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HHEPINHYH

O Tovpwopog vy v EAAGSe amoterel To «ioyvpOTEPO YOPTI» NG
ebvikng ¢ owovopiag. To pepiowd tov oto A.E.IL Eemepvder 1o 15%, evod
anacyoAnon otov Tovpioud etavel ta 700 y1lddeg GTopa IOV AVIIGTOLEL GTO
16,5% tov gpyatikod SLVOLKOD.

H epyocia avt) oavagépeton oty ovamtuén NG  TOLPLOTIKIG
Bounyaviag v Oekoetio 2000-2010, kobBmdG Kol OTNV  KOTAYPOQPY| TOV
TPOPANUATOV KOl TOV OOLVOUIDV GLTNG, divovtac TOPIAANAL TO OTiypa TNg
TOVPIoTIKNG Propmyaviag otnv EALGSa and to 2000 péypt ofjuepa. Ta otoryeio
ota omoio Paciotnke N £pevva mpoékvyoav omd PPAOYPOPIKT EMTIGKOTNON Ko
£pEVVO GTO O100TKTLO.

Hekwvdpe pe pio 10T0pikn avadpopr| TG TOVPIGTIKNG Plropmyaviag, ot
GUVEYELD AVOPEPOUACTE GTOV OPICUO TOL TOVPICTA KOl TOL TOVPIGUOV KOl GTO
YOPOKTNPIOTIKA TNG TOLPIOTIKNG Prounyaviag, KATOTYV ovVOQEPOUACTE GTNV
EAMMNVIKY] TOLPICTIKN] TOMTIKY] KOl TIG OOUEG OPYAVMOONG KOl TOMTIKNG TOL
TOVPIGLOV, AVOPOPA OTTOPAITITI] KO YPTGLUT Y10 VO EKTIUTGOVLE TIG OVOLYKOIES
ekelveg mopepPacelc Kabdg Kot va eEETACOVUE TIC TPOOTTIKES 1 KOTELVOVVGELS
7OV €lval avayKoieg 6To EAMANVIKO TOVPIGTIKO TPOIOV.

Kpivape oxompo va avagepBodpe ot vopobecsio yioo tnv mpoctocio
T0V TEPIPAAAOVTOC KOl TNV TOLPLOTIKY] EKUETAAAELGCT], TOV EVOAAOKTIKO
TOVPIGUO KO EOIKOTEPO. TOV OIKOTOVPICUO 7OV GPYIGE VO OVOTTOGETOL
TPOCPOATA,

Mudpe yoo v emidpoon tov efeAiewv, NG TEYVOAOYLOG KO
EWOIKOTEPA TOV OOIKTVOV GTNV AVATTVEN TOV TOVPICUOL, OIvVOVTOG 1O10UTEPT
Bopdtra otn Sypovikn eEEMEN ko to poho Twv Software cvotnudTmv
KPOTNCE®V.

Ed® ovumeptlapfdavovior guowkd kot ot eEeAifelc oyetikd ue v
EIKOVIKN] TPOYUOTIKOTNTO KOl TO TEYVOAOYIKA EMITEVYUATO LE GLYKEKPIUEVT
avaeopd oto Ntovumdt aArd ko otn ['épupa Piov Avtipiov.

Téhog yivetar ava@opd otV Tapaymyr] VEOV TOLPICTIKOV TPOIOVI®MV
cOLEMVO LE TOVG KOVOVES TOV IS0 KaOMDC Kol OTIG VEEG HOPPEG TOVPLOTIKMDV
KOTOADUATOV.

AEEEIS KAEWOWA: O100iKTVO, O0IKOTOVPIOUOS, TEXVOAOYIKG emitevyuoTo, 130,
EIKOVIKY)  Tpoyuatikotyto, mopoyés, Fractionals, Private Residence &
Destination Clubs,



1. EIZAT'QI'H

Ot vnpeoieg, OTMS GLYKEKPIUEVO KOl O TOVPIGTIKOG KAADOS LITNPEGLDV,
SwdpopotiCoov €vav OAO Kol TEPIGGOTEPO OCNUOVIIKO POAO OTN YEVIKN
TOyKOGUOL OKOVopio Kot 1 wopdoooT TG MOWOTIKNG vanpeciog Oesmpeitan
OLGLOCTIKN OTPATNYIKN Yo TV emrtvuyion ko v emPioon. O tovpiopndg
amotelel OEpa vYioTNG oNuUAGIoG Yol TNV OTKOVOUIKY], KOWV®OVIKT] KO TOALTIKY)
avATTLEN KAOE YDOPOGS, EVO AMOTEAEL KOL VOV OTO TOVG TAEOV OVOTTTUGGOUEVOVC
KOl SUVOUKOVG TOUELS.

Ewwotepa yuo tnv EALGOa, n mpofoAn g 610 ToyKOGUIO GKNVIKO ®C
100VIKOG TOVPIGTIKOC TPOOPIGUOG ATOTEAEL TPAOTN TPOTEPALOTNTO GTNV ATCEVTA
APKETOV ouvavlpOTOV oG Yoo euvontoug oe O0Aovg Adyovs. Ta tehevtain
YPOVIO, OTIC TEPIGCOTEPEG TEPLOYEG NG YDPOS, avamtuyOnkav oclOyypoveg
EEVOJOYEIOKEG LOVADES, OAAA KOl EEEIOIKEVUEVOL YDPOL OPYAVOONG GLVESPI®Y,
TOL UTOPOVV VO TPOCPEPOVV  OLEVPVUEVEG SPACTNPIOTNTES KOl VINPECIES
vynAold emmédov. Qotdco, VmApyovv TOAAE mEpOdPlO. aKOUN Yoo TNV
TEPALTEP® EVIOYLOT KOl AVATTLEN TOV TOVPIGHOY, KaODS 1) EALASO @aiveTan va
Ol00€TEL ONUOVTIKG GULYKPITIKA TAEOVEKTAUATO EVAVIL GAA®OV  YEITOVIK®V,
OVTOYOVIGTIKOV YOpoV TG Mecoyeiov. Avtd givat:

§ apotec  KMUOTOAOYIKEG OULVONKEG, HOVOOIKY  QUOIKN
opopo1d, Bavpdcieg aktég, e€oupetikt) EAAnvikn yaotpovopia, pnuicpévn
@1 o&evia, vuytepivn O100KESACT, TO aicOnuo aceaielag mov voumbel o
EMOKENMTNG OTNV YOPO HOG KOL QLUOIKE 1 TOAITIOTIKY] KOl 1GTOPIKY
KANPOVOULA TOL GLVOVTA Kavelg o€ kKbBe yovid Tng EAAGdOG.

§  oVYYPOVEG LITOSOWEC Kot piot GeEPd amd KAAG OpYaVOUEVEG
KOl OVOKOWVIGUEVES EEVOOOYEIOKES LOVAOES GE YVMGTOVG TPOOPICHOVG
avayovyns, onwg Képxvpa, Podo, Kpnm, Ko, Otcococalovikn, AbMva,
XoAkidkn, ALe€avdpoOmoAn, K.T.A.

8  1daitepo e0KOAN Kot cvuvtoun, TpoOcPfoon o€ TEPLOYES, OOV
VILAPYOVV UEYAAEG EEVODOYEINKES LOVADEG.

8  Hemroynuévn dopydvoon tov OAVUTIOK®OY AYOVOV 0o T
YOpa pog, arotelel amoden 6t n EALGda eivar og Béom va dtopyavmcet
Oebveic ekdnAmaoelg peydhov peyéboug.

BéBata and t1g apyéc g dekoaetiog tov 1990 dpyioe va dakpivetor Oti
N TOPAOOGIOKT) EAANVIKY] TOVPLGTIKY) TPOGPOPAE ETONYE VO, EIVOL AVTOYOVIGTIKY.
O ovvdvacuog NMOG - BaAacca Tov AEITOVPYOVGE MG KUPLOG TOAOG EAENG OTNV
Y0P oG, oamaSiovetor amd ypoévo coe ypoévo amd VEOUG TOLPLOTIKOVG
TPOOPIGUOVG E TOAD YOUUNAOTEPO KOGTOG TAPAYMYTG TOV TPOGPEPOLY OVAAOYO
TOVPLOTIKO TTPOTOV AVAWLYNG GE KAAVTEPEG TILEG LLE OMTOTELEGO VO OITOGTOVV



HEYAAO LEPIOIO TNG ayOpdS. AVTO LG 00MYEL OTO GUUTEPAGHO OTL TOL LOVOOTKA
TAgoveKTAUATO 7OV TpooeEpel 11 EAAGda (Mo, Bdlacoca, vnolidTiKo
CUUTAEYLOTO KO OTTOPAUIAMAES QUGIKEC OUOPPLEG) Kot 7oV &ival eE0pETIKA
EAKLOTIKA Y10 TOV palko TOVPIGHO, OEV EMAPKOVV GTO GUYYPOVO AVTOYMVIGTIKO
nepPdrirov. H cOyypovn ayopd avalntel eUTAOLTICUEVT TOLOTIKT TPOGPOPEL LE
duvaTOTNTO IKAVOTOINGNG TOIKIA®Y EVOOPEPOVTMV.

[Ma va Bertiobel n avtayovietikdOtnTo Kot Yoo vo topopeiver 1 EAAGSa
AVTAYOVICTIKY, Yivovtol mpoomdbeieg avadlbpfpwong Kol eUTAOVTIGUOD TNG
TOVPIGTIKNG TPOGPOPAS UE TAPAAANAT OVATTVLEN AALDV LOPPOV TOVPICUOV GTIG
OTOIEC GUYKOTOAEYETOL KOL O EMOYYEAUOTIKOG TOVPICUOC Kot E01KOTEPO, O
Xuvedplakds, o omoiog Ba pmopovce va Asttovpyel MG HEGO GLUTANPOGONG Ko
Beltimong g 10M LILEPYOVCAG TOVPIGTIKNG TPOTPOPLS .

H peydhn onuacio tov ovvedplakod Tovpiopold &ykertonr oto OTL
amodidel, PAon OTOTICTIKOV oTovEeimv, Kotd KEQOAN, TO OMAAGIO TEPimov
€1600M U arrd 0Tt 0 HalIKOG TOVPIGUAG Kot TEPAV OVTOV UTOPEL VoL AEITOVPYNCEL
o€ dmdekaunvn ddpkeLa.

2. OPIZXMOX TOY TOYPIXTA KAI TOY TOYPIZXMOY

Amo TIC apyES TOV 20 OOV, TOV 01 £VVOLEG TOVPIGUOG Kol TOVPIGTAG
Gpyoav vo YpPNOOTOI0VVTOL CLGTNUOTIKA, TOALOT d1EBvVeic opyaviouol Ko
Kol €101Koi Tov Tovpiopov emdionéav vo Tic opicovv (Povmac B. Apyéc
Tovpiopov 1992: 7 - 11).

To peyolbTEPO HEPOC TOV  EMGTNUOVIKOD TPOPANUATIGUOD  GTIC
oplofetnoelg ouykEVIp®oE 1 £vvoll TOL TOLPIGTO 7OV dmOTEAEL KOU TO
EVEPYOTOLO GTOLYELD TOV GUYYpovov TovpiouoV. ‘Hon amd to 1937 po opdda
EWOIKOV GTOTICTIKOAOY®WV NG —101e - Kowvwviag tov EBvav diver éva opiopd
TOL TovpioTo 7OV avaEépel OTL, “Tovpiotag Oewpeitoan KdOe dtopo mOL
LLETOKIVEITAL Y10 VO YPOVIKO O1AGTNLO TOVAGYIGTOV 24 pdV GE L YDOPO GAAN
and autn mov Ppicketal N Katokio Tov”. Avtdg 0 optopUdg mepopileTal GTOVC
aAA0daTOVG TOVPioTESG, TEPIAAUPAVEL dTOoL TOV TAEWOEVOVY Y10, SLUPOPETIKOVS
AOyove (EmoryyEAUOTIKOVE, WYoyoy®yiog, cuvedpLa, OTKOYEVELNKOVE AOYOLE K.A.T.)
KaOMOG KOl ATOHO TOL UETEYOLV GE KPOLOLIEPES AKOUN KOl OV OVTEG dLOPKOVY
Myotepo and 24 dpeg KaODG Kl E101KEG TEPUTTAOGELS ATOUMV TOV JOAUEVOVY GE
E&vn yopo o¢ dumlopdteg, kAnpikoi k.A.w. (Toaprag I1. Talidiwtes, talidia
tomot . Kovawviodoyikéc mpoaoeyyioeis arov Tovpiouo 1996: 38 - 42).

H Awebvmg Opoomovdioa Anupocioypdemv kot Zuyypagémv Tovpiopon
opiler 611 : “Tovpictag €ivol T0 GATONO TOL TPAYUATOTOLEL Lol LETAKIVNON, Yol
omowdnNmote outia, mEpav tov cvvnbovg TEPPAALOVTOS TOL KOL TO OMOio
YPNOOTO1EL TOV EAEVOEPO YPOVO TOV Y1 TNV TKAVOTOINGT TNG TEPLEPYELIS TOV,
oe OAeC TIC HOPOEC TNG, KAOMG Kol NG avAYKNG TOL Yo GVATOVoT Kol



yoyayoyia ” (BapPopécoc Xt. TOYPIEMOZ évvoieg , ueyédn , douéc . H
ElAnvikn mpoyuotikotnroa 2000: 26-29).

To ocvvédplo tov Hvouévov EOvav yio tov toupiopd Kot ta o1ebvn
ta&idlo mov cuvAbe 10 1963 otnv Poun, viobetel Tov axdriovbo opiouod yio tov
tovpiota /| “emoként”: Emoxéntmg yapoxtmpileton “kdbe dropo mov
EMOKENTETOL io yOPo GAAN omd VT MOV KOTOWKEL, Yl OmO0dNmOTE AOYO,
ektoc and 1o vo epyootel’. (Todprac I1. To&dwwteg , to&idw , toOmOL
‘Kowwvioloyikéc mpooeyyicelg otov Tovpiopd 1996: 38 - 42).

O op1opdG AV TOC KAADTTEL VO KOTNYOPIES EMGKENTAOV:

* TOVG TOUPIOTEG. TPOCMPIVOVG ETIGKENTEG, TOV OTMOI®V M
napoapovny vraepPaivel TIc 24 ®PEC OTNV EMOCKEMTOUEVN YDPO KOl TOV
omoimv Ta KivnTpa pumopet va givat:

a. Alokomég , avamavon , vyeia, Bepaneia, oGmTovdés, omop.
B. Erayyeipatikég vmobéoelg , owoyevelakoi AOYyotl, Guvédpla.

* TOVG EKOPOUEIS: TPOCOPIVOVG EMCKEMTEG, TMV ONOIMV T
mopapovn oev vmepPaivel TG 24 ©Opec OTNV  EMOKETTOUEVY] YDPO
(copmepLopUPOVOUEVOV TOV OTOUMVY TTOV HETEYOVV GE KPOVALIEPEC).

Ot 000 avtég Ta&vounoelg yivovtal amodektég avapesa ota 1967 ko
1970 amd tovg d1EBvVEIC OpYOVIGUOVEC TOV KOTO TEKUNPLO OLGYOAOVVTOL LE TNV
OTOTIOTIKY]  KOTOypa®n TG upetokivnone taédiotov. (Bapfapéooc 2.
TOYPIZXMOZX évvoies , ueyéln , ooués . H EAnvikn mpayuatikotyra 2000: 26-29
- Toaprog 1. Talioiwteg, taciola , 10mol . KovwVvioAoYIKES TPOCEYYITEIS TTOV
Tovpiouo 1996: 38 —42)

Ouwmg pe tov vemtepo kot televtaio opiopd tov WTO (World Trade
Organization, 2005) o6mov: “Tovpictog &ivolr 0mOOONTOTE GTOMO  TTOV
Tpaypoatomolel po petakivnon mépav tov cvvniovg mepPdAlovtog Tov, Yo
Myotepo oamd éva ypovo” (www.word-tourism.org 2005), kaBopiletor povo o
HEYIOTOG XPOVOG TOPOUOVG Kot Ogv  dlevkpviletar o eAdylotog ypdvog
mapapoving, pe omotéieocpo Tovpictog va yoapoaktnpiletor 0 0mMOOCONTOTE
petakivnOel amd Tov TOTO SOOVIG TOL Y10 U] EXAYYEAUATIKOVS AOYOVG, XWPIG
oumg  va  ypeldletalr  vo  SVUKTEPELGEL  GTOV  TOMO  TPOOPIGLOV
(www.mtadigest.com.mt,2006). AnA. o onolocdNTote petakivnOel amd tov tomo
Slopovng Tov Yia oplopéves dpeg (m.y. ywo. po nuepnota ekdpoun) Dempeitor pe
TOV TEAEVTAIO OPIGUO TOVPICTOG.



http://www.word-tourism.org
http://www.mtadigest.com.mt

3. IXTOPIKH EZEEAIZH THY TOYPIXTIKHY BIOMHXANIAXY

O tovplopds cav KOWOVIKO QUIVOUEVO, 7OV EKONAMDVETOL UE TN
uetakivinon atdépwv and €va tomo ¢~ éva AAlo, sivarl movapyooc. H dtapopd
amd eKEVEG TIG LETAKIVIGELS LE TIG OMNUEPIVEG €lval TOCOTIKT], ONA. TO TOGOGTO
TOV OTOU®V TOL UETAKIVOOVTOL, UG Kol To Kivitpo (yoyoymyia, ToAMTIGHOC,
Opnokeia) mov wOovV TOVG avOpdOTOLE Vo, EMOKEPOOVV GAAOVG TOTOVLG
eEakorovBobv va, givar to 01 (Aoyobétne Midz., Tovpiouiky Ilolitiky, 1982:
17).

Kdévovtag pa iotopik avadpour] Ba dodpe, 6tt non and to 1500 w.y. n
Atyvntog amoteA0VGE TOV KLUPLOTEPO TOAO €AENC TOLPIGTMOV TNG OPYOATNTOG
(Casson L. 1995: 32 — 33 xaz Mac Intosh R. — Goeldner C. To talior otov
Apyoio Koouo 1986 : 21).

Apyotepa UE TOV €VIOUO YEQYPUPIKO YMDPO TOV OnNUovpyeital otnv
POUOIKTY ETOYN KL TV EPNVI] KOl ACOAAELN TTOV ETKPATOVV G’ ALTOV YivovTol
altio yio pio véa SuVaUIK) @B1e1 ToL TOVPICUOV, OTOKTOVTAS Kol VEO VO,
avtd TV dwkondv (Zoyopdtoc I'. —Todptac I1. Ilolitiky kor Koivwvioloyia ta
Tovpiotiknc Avarroéne 1999: 115).

Koatd tov Meoaiova n EéAAetyn ac@EAelng Kol 01 KOWOVIKES GLVONKEC
TOL EMIKPATOVV TEPLOPIGAY eV To Tasidl avoyvyng, avéncav o ta ta&idow
TOV TPOCKLVNTOV apykd 6tovug Ayiovg Tomovg kot apyotepa Ge TEPLOYES TNG
Evpdnng pe Opnokevtikd evdiapépov (Gee Y.C., k.a. “ The Travel Industry”,
Van Nostrand Reinhold 1989: 23 — 25 , Smith V.L. “ Tourism Alternatives :
Potentials and problems in the Development of tourism’, University of
Pensylvania Press, Philadelphia 1992: 6 - 9).

O1 palcéc avtég petakivnoelg odnyodv tovg Evetoivc va avarntHiovv
™V TPOTN Hope1| “opyavopévov Talldlod” evd mpog 10 TéAog Tov Mecaimva,
eupoaviCovror ta mpadTo dwPatnple pe TV popen “adstag tagidod” Kot
mopdAAnia  epeaviCovror  Pipiic oyetikd pe  talidi Ko mEPMYNOELS
(Zwomovioc K. “ Zévor Taliowwteg otnv Elddoa 330 uX. - 17007, touoc A,
ABnva 1994: 36, Zoyopdrog I'. —Toaprog I1. Tloiitiky kor Koivawvioloyio ta
Tovpiotikng Avarroéne 1999: 116).

Tnv mepiodo g Avayévvnong ta ta&idto eEatoptkedovTal Kol £X0VV ¢
KUPLO GTOYO0 TNV EKNAIOELOT] KOl TOV TOMTIGUO. XOopaKTnploTikd sivon to
taida veapav Ayylmv, kuping evyevav (ta Aeyouevo I'kpavt Tovp (1550 -
1850)) mov ovvéforav otV ovATTLEN TNG TOVPIOTIKNAG VTOSOUNG Ko
KabiEpmoay emayyéApoTa, OT®G OVTE TOL EEVOYOL KOL TOU GLVOOOV YKPOLT
(Towner G. “The Grand Tour : a key phase in the history of Tourism”, Annals
of Tourism, 12 (3). 1985: 298 — 312, Brodsky — Porges E. *“ The Grand Tour:
Travel as an Educational Device: 1600 - 1800" Annals of Tourism Research, 8
(2) 1981: 171 - 181).



To petofotikd otddlo yio Tov Tovploud LANPEE HETOED TPDOTOV Kot
deVTEPOL TTayKoouiov ToAépov, (LExPt TOTE Ol dlaKomEG NTOV Yo Alyoug, KafdC
Ntov 1 EToYN TOL “ APIGTOKPATIKOV TOVPIGUOV”, TOL TOVPIGLOD TOV AVAOTEPMOV
KOWVMVIKO-OIKOVOUIK®Y TAEEMV) Kot EO1KOTEPO UETA TOV OEVTEPO TAYKOGULO
wOAePO omOTE Ko Eekivoe M Gvod0g TOV TOVPIGHOV TOV OTIG NUEPES LAG EXEL
AaPet poluco yopaxtinpa. e avtd GVVEPBaAAE dpeca n eEEMEN TOV LETOPOPIKDV
HECOV KOt 1 TAPEAANAN OOENGT TOV E1GOIMNUATOC, 1) SIKOLOTEPT] KATOVOLLT TOL
AVAUEGO OTIG JLAPOPES KOWVOVIKEG TAEELS, 1 adEnomn Tov elevBepov xpoOvov, 1
dvodoc TOv HOPPOTIKOD emmedov, 1 Peitioon towv ocvvinkov Cong tov
avOpOTOV Kol N ovATTLEN TOV TOVPICTIKAOV EMLYEPNCE®Y G 000 Pactkovg
a&ovec:

a) Vv “Brounyavia eroeviag” (hospitality industry) kot

B) toug “opyavmtég taidinv” (tour operators) (Aoyobétne M. Tovpiotiki
ToAitikn 1982: 18-20)

Ot avotépo mapdyovteg Bondncav oto va eEelybel o TovpoUdG o€
KOWOVIKO (avOUEVO ONA. GE UL CNUOVTIKN OpaoTnpldtnTa. Tov €AeVOEPOL
YPOVOL .

[TopdAiniao pe TNV avATTLEN TOL TOVPIGLOV OVOYLYNG, METAPOAES GTO
Oefvég owovokd cHotnUo cuvEBaAOY GTNV aVATTLEN TOVL EMOLYYEAUOTIKOD
TOVPIGLOV, O OTTO10G AITOTEAEL Ll ATt TIG TTO OLVAUIKES LOPPES TOL GLYYPOVOL
TOVPIGUOV.

Amo 10 1950 0 TOVPIGUOC AVTIUTPOCMTEVEL EVOV OO TOVE TOUEIG TNG
owovouiog mTov mTapovstalel TV TaLTEPN OVATTTLEN, N EVNAKiI®oN TOV 0Toiov
ovouminter pe v poaliwkomoinon (Languar R 1981: 8-9) Katd to
U.I.O.0./O.M.T. (Union Internationale des Organismes Officiels de Tourisme
[International Union of Official Travel Organizations], ITaykdouioc Opyaviopuodg
Tovpiopov, “Les repercussions du tourisme internationa sur le devel oppement
economique des pays en voie de development”, I'evedn 1975: 83-87), 1o
LETOPOPIKA HEGH oLVEBOAOY otV UeyéBuvon Kol TOV EKONUOKPATIGUO TOL
TOVPIGTIKOD QALVOUEVOD, O HaLIKOG TOVPIGUOG OUMG OPEIAEL TNV aVATTVEN TOV
ce peydro Pabud otig “nnoeic toaptep”

Katd tov Doswell R. (* Case Studies in Tourism™, London Barries and Jenkins
Ltd, New York. 1978) kabopiotikd mapdyovia oty dieBvomoinon kot Kupimg
OTNV €MEKTOON 1TNG TOVLPICTIKNG OVATTUENG OMOTEAEGOV Ol  OEPOTOPIKES
gtoupeieg, o1 omoieg Eemepvmviag To TPOPANUATO TOV TPOYPUUUATIGUEVEOV
TTNoEMV £dMoaV TO TEPOMPLO Vo avarTLYOoHV 01 EEEIOIKEVUEVEC TOVPIOTIKEG
TTNCELG “TTNOGELG TOAPTEP” .



O tovplopudg €ivar  GLUVOLOGUOC TOAA®Y KOl  OLOLPOPETIKMV
dpacmmprotitov. Emdpd oe owovopukéc, KOWOVIKEG, TOMTIOTIKEG, KOl
aoOnticég a&iec oAl Tavtdypova ennpedletal amd avtés. Apyukd emnpealet
vevikdtepa TO TEPPAALOV, €0kOTEPO emnpedaleTor Kol emnpedlel TNV
TOMTIGTIKT) KANPOVOULA , KOO1oTA avaykaio TV TpooTacio Kot TV GLVTHPNOoN
TOV QUOIKAOV KOl IGTOPIK®Y YOPUKTNPIOTIKGOV Kol pvnueiov (doyobétns M.
“ Tovprotikn Tlolitiky” exo. Horalnons. 1982: 49 - 60). O poéAog Lomdv Tov
TOVPIGLOV MG OUKOVOUIKT] KOl KOW®OVIKT OpacTnplotTTo £XEL 1O TPO TOALOV
aVOYVOPLOTEL.

Or Brounyovieg TOLPICUOL KOL OVOWYLYNG OCLYKOTOAEYOVIOL GTOVG
dVVOIKOVG KAAOOVE NG owkovouiog, AapPdvovtag veoyn 0Tl ToyKoouimg eival
L0 TEPACTLOL OYOPE. LE ONUOVTIKA TEPOdPLO TEPAUTEP® avAmTLENC (Zayapdatog
I'. — Toaprog I1. Ilolitiky kou Koivwvioloyia to. Tovpiotikng Avamroéns 1999:
138).

Tavtoypova, elvar ot poveg Propnyoavieg mov yopaxtnpilovior amod
EVTOON €PYACIOG KOU TPOGPEPOLY TNV SVVATOTNTO OTAGYOANONG TOGO OF
gokevpuéva, 060 kol og ovewikevta dtopa. O mapdyoviag ovTdG, OTOKTA
Eexoplot| onpacio v mepiodo avTY), TOV OAEG Ol OVOTTLYUEVEG YOPES NG
Avtikcig Evpanng avtipetonilovv peydio otkovopkd mpoBAnuato kot kupimg
VYNAN avepyia.

v toupiloTikn Propnyovio EUTAEKOVTAL TOGO O 1OIMTIKOS OGO Kol O
OMUOG10G TOUENS. ZTOYOGC AUPOTEPMV E€IVOL 1 TKAVOTOINGT TOV OVAYKOV EVOC
wwaitepa amotntikov tovpiota. H tovpiotikn ayopd OTm¢ @uoikd kot KAOe
GAAN eMUEPICUEVN ayOPd, SIOUOPPOVETOL GUVEXMG LECH OO TNV KOO UEPIVT
PELGTOTNTO.

O tovpiopdg, oOpactnpdtro kot €Eoynv €vAAmTN oTIG O1EBvEiC
ovykvpieg,  omortel  €dAoyo  €AOOTIKOTNTO.  OpAOMG  KOL  GMOOTN
TPOGUPUOSTIKOTNTA. O1 AvTOy®VICTEG TOV KIvoOvTal HECH GTNV 10100 TOVPICTIKT
ayopd, n tomobétnon (positioning) kot to eMOIOKOUEVA pEPIdD ayOpas TmV
TOPEYOUEVOV aVO TEPITTMOTN VANPECIOV GTOV TOVPIOTA - KOTAVOAMTY, 1
€16000¢ VEWV EVOLOQEPOUEVOV  GTOV  TOUPIOTIKO YDPO  enMpedlovy Kot
mopdAAnia kaBopilovv To TAIG10 AEITOVPYING TOV TOVPICTIKOV KAADOL.

O tovpictog, YPNOUOTOLEL OPIGUEVO, KPLTHPLOL Y10 VO TTPOYWPNGEL GTIC
EMAOYEC MG TPOG TOV YMPO, TOV TPOMO Kol Tov ¥povo Tev olokonmv. H
OYOPOOTIKY) TOL  CLUTEPLPOPA  otnpileTor oG  AVIIKEWEVIKOVS Ko
VITOKEYEVIKOUG TOPAYOVTEG, WE YVAOUOVO TNV GULVOAIKI] TOU 1KOVOTOINGM.
Edwotepa, 0 ToupicTag oty YOO LOG KOl OVAAOYO, LE TOV TPOTO S10KOTAOV Kol
TIG MEPLOYES TPOTIUNONG TOV, OOKPIVETOL GE UEHOVOUEVO 1| OPYOVOUEVO, GE
OlepYOUEVO M| OE OMOKAEIOTIKNG TEPLOYNG, O VEAUPNG - HEONG - TPOYWPNLUEVNS
NAKiaG, 6€ YaUNA®OV - HECOV - VYNADV €1G0OMUATOV, 6E BEPIVO 1] YEWEPIVO, GE
LLETOKIVOOUEVO UE aEPOTTAAVO, TAO10, TpEVo N opadikd k.A.T. (Zayopdros I'. —
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Toaprog I1. «lloiitikn kar Korvawvioloyia to. Tovprotikng Avamrolne», Touog I
E.A.11. 1999: 138, 180, 182-183) .

4. TA XAPAKTHPIXTIKA THY EAAHNIKHY TOYPIXTIKHY
BIOMHXANIAX

O tovpiopds (e0ka petd to 1970), eivar amd tovg TO Pacikodc Kot
OLVOIKOUG  KAAOOUG TNG EAMNVIKNG oOlKovopiag, TOcOo ©T0 €mimedo NG
amooyoAnons, 660 Kol ot Slpopewon tov swwodnuatos (Kokkwone X. —
Todprag I1. “ Avarroén xau Iepifallov arov Tovpiouo” , touos B', E.A.11. 1999:
21), xou mapdiinio mapovctalel oto debvég mepPdAlov Svvautkn mopeio
avantuéng oty tpéyovoa dekaetio (W.T.0 1992: 176-177 , W.T.0.1993: 3 - 8)

O tovpopdg (eWdkd yioo v EALGSa) eivar kAddog g owkovouiog pe
kaboplotik) onuacio. H ocvoupetoy tov ToLPIGHOD TNV SIUUOPOEOON TOV
Axabapiotov EOvikot Ilpoidvroc (A.E.IL.) Eemepvd to 7%, evd amacyolel
nepimov 500.000 drouo kot PAom EKTIUNCE®V KATA THV TEPI0O0 TOVPICTIKNG
ayung, ot dueceg ko éupeceg BEcelc epyaciag avépyovior HEXPL Kol TIC
800.000. H cvupfoir} tov KAGIOL 6TV SUOPPOGCT] TOV JEIKTMOV OTUcYOANONG
KOl OVEPYIOG GE OPICUEVES TTEPLOYES TNG YDPOS, €lval evdekTikn. Extipudton ot
n.y. oto [ovia vnold 10 mocootd avepyiog tov Iavovdplo avépyetor oe 30,1%,
eved tov Abdyovoto peidvetar o 13,7%, ota vnold tov Atyaiov ta avtictoryo
nocootd eivar 353% xor 9,1%, evo omv Kpnm eivor 20,5% ko 6,1%
avtiotoyo. H e£€MEn OAwv avtdv tov peyedav osiyver, 0Tt mépa amd TNV
ECOTEPIKN  SPOPOTTOINCT]  TOL  TOVPISTIKOL  peduatog oty Evponn,
OLLOPPDVETOL KO EVOG OVTAYOVIGUOG omd TPiteg YdPeg 1| GALOVG HaKpvog
TPOOPIGUOVE, OV OLEKOKOVV OA0 KO HEYOADTEPO UEPIOIO0 TOL TOYKOGUIOV
TOVPIoPO, He TWEG wwitepa  aviayoviotikés. (Ymovpysio  Avamtvlng
(Y.II.AN.), * Zparnyiko Zyéoio Avamroéne Tov EAlnvikov Tovpiouov 2004 —
2010" XertéuPprog 2003: 1-2) .

M 0ebtepn ekTiunon opKETE CMNUOVTIKY] TOV APOPE GTO TOLPLOTIKO
poidv eivor avt) tov Iaykodoutov XZvpfoviiov Tovpiouod kot Ta&didv, M
omoia otnpiletor otnv PEBOOO KATAPTIONG TOV SOPLPOP®Y AOYOPIACUDY TOV
Oxford Economic Forecasting, to 2010, ka1 vrmootnpilel 6TL T0 peEPido TOV
«ToVPLETIKOL TOUEN» 6TO EAANVIKO ALE.IL. Ba avérbel oto 7,5%, evd 10 pepidolo
NG GLVOAKNG amaoyoAnong Oa avérBel oto 8% (258.000 Oéoelg epyaciag).

Me evpitepn mpoocéyyion, To otoweion mpoépyovialr and Tov 1010
0PYOVICUO, M TPOYLOTIKY] EMIOPOCT] TOV TOVPIGUOV GTO GUVOAO TNG OIKOVOUIOG
Kol TG Kowvmviag Ba etvon peyorvtepn. Zuykekpipéva, to 2010, n mpaypotiky
emidpaon g TovploTiKhg owovopiag oto eAAnvikd A.E.IL. Ba avéABer oto
16,6%, eved 10 pEPidO NG GLUVOAIKNG amacyoAnong Bo avéiber oto 18,8%
(715.000 6éc¢e1g amacyoAnong).
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2Oppova 0 e VEDTEPO, OAAL TPOKOTOPKTIKG OTOUKEl HEAETNG TOL
[Moykdéoov XvppovAiov Tovpiopov, 0 EAANVIKOG TOVPIGUOG EYEL GNUOVTIKY
GUVEIGPOPA GTNV €0VIKN OKOVOpin Kol 01 ETEVOVCELS GTOV TOUEN QLTO £YOVTOG
avélBel 1o €tog 2006 ota 5,7 d10. Evpd mpofAémetal va mapovsidcovy avodo
émg 10 £10¢ 2016 pe puiud 5,4% 1o ypdvo (EAnvikos Opyaviouos Tovpiouod, H
Tovpiotixy Tlolitiky 2002-2006. Xtoyor ko [lpoontikéc:. 6-7).

['a 10 éroc 2006 to IMaykoouio XvppfovAito Tovpiopod vrordyioe 6Tt
otmv EAdda omacyonkav oce OpactnploOtnTeg OYETIKEG WE TOV KAAOO
698.700 dtopa, apBuodg mov avtiotoyel oto 15,9% g amacyoAnong, evo
avapéveTal vo kataypaget etnowa avénon 1,5% yuo v enduevn dekaetio. Oco
Y TIS €0TMPAEELS amd TOV TOLPICUO OVTEG eKTILOVTOL ota 28,6 d16. Evpd
(15,1% tov AEII) ka1 ot omoieg o av&dvovy kot” ektipumon kabe ypdvo Kot yio.
ta emopeva 10 ypévio kotd 5,4% (EAlnvikoc Opyoviouoc Tovpiouov, H
Tovpiotikn Tlolitiky 2002-2006. Ztoyor ko [lpoorntikég: 6-7).

I[IINAKAX
MEPIAIO TOYPIZTIKOY TOMEA XTO AEII
Apec ‘Eppeon
n
2ouPoAn oto akabdapIeTO EYYDOPL0 4,5% 14,6
Tpoiov %
2ouPoAn oty anacyodAnon 5,0% 16,8
%
Sopupoin oTig enevOVGELC 22,5
%

IIyyn-WTTC, The 2003 Travel and Tourism Economic research: Greece.
(vmoroyiouor yia to 2003)

Bdon Aowmdv tv ovotépm oTOlKEI®V, 1 OVAUTTUCGOUEVN] TOUPICTIKN LOGC
owovouio onuovpyel, Gueco oAAd kupimg Eppeca, véeg Bécelc epyociog
Bonbovrag €tor v ocvvolikn owkovopio (Ymovpyeio Avamroéne (Y.I1.A.N.),
“Lrpartnyiko Lyéoro Avomroine Tov Eiinvikod Tovpiouod 2004 — 2010”
2emreuPpioc 2003: 11-12)

* Avfdvel Queco TNV OTOGYOANGCT OTIS EMYEPNCES TTOL
TPOCPEPOVY KATUVOAMTIKES VINPEGIEC TOVPIOUOD (OEPOTOPIKEG ETALPEIES,
Eevodoyeia, K.A.T.).
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* AvEdverl Euueca TV amacyOANoN 6Tovg KAAOoLE Tov otnpilovv 1
Tpounfevovy Tovg TapATAVE KAAGOLS, OTMG givan M Yewpyia, petamoinon,
EMYEPNGELG TTOL TPOGPEPOVY VIINPEGIEG KON OPEAELNG, K.4L.).

* AvEQvel EPUIESO TNV ATTOGYOANCT] GTO ONUOCIO TOUEN GTOVG TOUELG
OV TPOGPEPOVV TOVPIGTIKEG VIINPEGIEC.

2116 O VNOLOTIKEG Kol ToPpoOaAAGOIES TEPLOYES TNG YDPOS, N TOLPLOTIKY
aVATTTUEN OTOTEAEL GNUOVTIKT] TNYN OIKOVOUIKNG AVATTUENS, CLUPEALOVTOG 6T
ovYKpatnon tov TANOLVGHOY, OAAL Kol 6T OpPOUCTNPLOTOINGT TOPAYOYIKOV
LOVAd®Y TTOL dPOLV GUUTANPOUATIKO LE TOV TOUPICUO KOl YEVIKOTEPO GTNV
gvdoyevn meplpepetokn avartuén. (Ymovpyeio Avamtoéne “ Ztpornyiko Xyédio
Avarroéne Tov EAnvikod Tovpiouov 2004 — 2010" Xerréufpioc 2003: 11-12)

Me Bdom ta yopakTnploTikd Kot dEd0UEVE. TNG TOVPIGTIKNG AyoPds 6TV
YOPO KOG, OLOYPAPOVTOL VEEC TAGEIS TOV MOOVV GTNV AVOYKAULTNTO TPOGPOPAG
EOIKAV - VEOV TOVPIGTIKOV TPOTOVIMV GTOV KOTAVIA®TH. Ot VEEG TapEXOUEVES
TOVPIOTIKEG LOPPES, OTMC O YEWUEPIVOC TOVPIoUOG o€ Avotpia, EAPetia, 'aAlia,
Toyepd moryvidwa - kalivo oe Movakd, Aag Béykag - Opnokevtikdg toupiopdg oe
Aywovg Tomovg, Batikavo KA., BEATIOVOLY TO ONUEPIVO TAKETO TPOIOGVTOG, TOV
arotedeiton kotd KOplo Adyo amd BAhacca, NA0, OUUOVOLES, aPYALOTNTES Kol
oLuYXPOVOS  Asrtovpyolv  TOPdAANAQ Kol TPOCHETIKA OTNV  TPOGEAKLOM
TOVPIGTOV 1 GTNV EMUNKLVOT TNG TEPLOSO0V OLKOTMV TM®V N1 VPIGTAUEVOV
TOVPIETOV Hog. Kot oty pia kot oty GAAN Hoper], | OQEAELN GTO, TOVPLGTIKA
ueyédn eivonr mpopavig (adbénom Slavuktepevoemy, abENCT TOVPLGTIKNG
KOTOVOADTIKNG damdvng, K.A.TT.).

O1 £101KEG LOPPEG TOLPIGLOV TTOL £YOVV OPYICEL KO OVOTTOGGOVTOL GTNV
YDOPOL LLOG, EVOEIKTIKA givau

* Aypotovpiopog

* @aAdoG10¢ TOVPIGUOG

* [apotikdc TOVPIoUOC

* OKOAOY1IKOG TOVPIGAG

* X10v0OpopIKOG TOLPIoUOG
* 2uvedPLOKOC TOVPIGOG

Ot 014popeg 10IKEG LOPPES, KAAODVTOL VO OGOV OTTAVTNGT OTIC VEEG
TOVPIGTIKEG AVAYKEG, LEGO GTO EVPVTEPO TANIG10, OOV O TOVPICUOC TEPIKAEIEL
éva,  TOMOTAOKO  GUGTNUO, HE  OLVOLACUO  TOAADV  OLOPOPETIKMV
dpaoctnpotntev. Emmpedler kor emmpealeton  and  oobntikéc  tAGELS,
TOMTIGTIKEG 0&leC, TEPPAAAOVTOAOYIKEG TAPAUETPOVS, OIKOVOUIKEG LETAPANTEG,
debveig emkovovieg. O TOLPIGHOC Elval TOVTOYPOVO OIKOVOUIKO KOl KOIVOVIKO
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eowvouevo. (Hiwomovlog X «Xdyypovo Tovpiotikd Mapketivyk», meplooiko
NAUTICA, zedyog 21, Noéufiprog 1990: 136)

5. Ol AOMEY OPI'ANQXHY KAI IOAITIKHY TOY TOYPIXMOY

210 TAaic TV GUYYPOVOV TOALTIKOV 0pYAVMONG KOl EUTOPIKOTOINGCNC
TOL TOVPIGUOD 7OV GTOYO €YOVV APEVOS HEV VO OPYOVAOGOLV KOl Vo
TANPOPOPNGOVY, APETEPOL OE va Bondncovv kot va cuUBOVAEYOLY To KPATH
VTOSOYNG KOl TPOEAEVONC TOV TOVPLGTMV CAAG KO TOVLG 1010VG TOVS TOVPIGTEG,
dwakpivovtor Tpelg dropopetikoi tomor douwv (BapPopéosoc 1998, Koiwvotikn
Ilpwtofoviioc «ADAPT», «Néeg wpoppés opyovwons twv Eevodoyeiarmv
ETLYEIPNTEWY TTNYV ETOYN THS KOLVWVIOE TNE TANPo@opiknc», AOnva. 11.0.E.,0¢/.
123)

a. Ot Tovprotikoi opyavicuot,
B. Ta ypapeia ta&idiwv,
v. O1 Tour-Operators

5a. H Tovprotikn otk tng Evponaikng Evoong

H moMtik| g E.E. €xel og 6t6)0 va mpombncel Tov Toupicpd hote va
ocupPdrel otV avdmtuén TOV LIOVATTVKT®V TEPLOY®Y, Ol omoieg dtabéTouv
®ot6c0 afldAoyovg TOoLVPLoTIKOVG moOpove. IV avtd tov oxomd, m E.E.
ypnotpomolel o oepd ond opyava Ilepipeperokng Owovopkng [Holrtikng.
Avta glvon Ta €€NG:

[l To Evponaixd Tapeio Ilepipepeiaxng Avantuéng (F.E.D.E.R.), 10

omoio GLUPAAEL OTN XPNUATOSOTNOT TOV TOVPICTIKOV EMEVOVGEMV, Ol OTOLEC
GLUTTEPIAOUPAVOVTOL G VO, GLYKEKPIUEVO TPOYPOULLLO TEPUPEPELNKNG OVATTUENC

1 To Evponaiko I'empywo Taopeio (F.E.O.G.A.)
1 H Evponaikn Tpdanela Enevévoewv (B.E.I)
1 To Evponaiko Kowoviko Taueio (F.S.E.)

AVTEG 01 doPOPETIKOD YOPOUKTNPOU EVEPYELESG amodelkvoovy OtL M E.E.
Exel v moATikn 0€Anom va dadpapaticel evepyntikd poAO GtV avarTTLEN TOL
TOVPICUOY WPl ®otdso va mopepPaivel 610 cvvtovioud TV €OVIKOV
TOMTIK®OV, Yot 1 kobepd amd ovtég elvol TPOCAPUOCUEVT] OTIS 1O10HTEPES
oLVONKeG OV YapakTNPIoVV ToL KPATN-LEAT.

Eniong, o Opyoviopdg Owovouikng Zvvepyociog kot Avdmtoéng
(0.0.X.A.) uépoc tov omoiov eivar kot 1 EAAGSa, mpombel pio cepd omod
TOMTIKEG Ol OTO1EC GTOYEVOVY AVAIESH GE AALN KOl GTNV UEYOADTEPT] OVATTVEN
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NG OWKOVOUiaGg, otV avénon e amacyOAnong kot oe o Peitioorn tov
emumédov (NG OTO KPATN-HEAT, OOTNPOVTIOG TOPAAANAC TN VOMUGLOTIKY
otafepotnTa Kot SLUPAAAOVTOG KOT OVTO TOV TPOTO GTNV OVATTLEN NG
TOYKOGLLLOG OIKOVO LLTOC.

(Bappapéooc 1998, Kowotikn Ipwtofoviio. «ADAPT», «Néeg roppéc
0PYOVWONG TV CEVOOOYEIOKMYV ETLYEIPNOEWY OTNYV EXOXN THG KOIVWVIOS THG
wAnpopopiknc», Adnva: I1.0.5., 0. 133-134).

SB. PoAor, approdtOTTES KO TAGELS TOV TOVPLOTIKMV 0PYUAVIGUAOV

Ovoaotikd, ot appodorec tov EOvikav Opyavicumv Tovpiopod kot
TOV TOVPICTIKAOV 0pYovaGe®mV e0vikng euféretoc mposdtopilovy to pOLO TOVG
o1 SWHOPP®ST NG €BVIKNG TOVPLOTIKTG TOMTIKNG. O pOAOG aVTOG amoppEet
and to €100G KOl TO €0POC TOV OPUOSIOTHTMOV TOL OGKOLV GTNV YDPA, Ard TN
@von kot to péyefdg tovg. Metalh OV CNUAVTIKOTEPOV OPUOSIOTATOV TMV
Ebvikaov Opyavicumv Tovpiopov, ¢uoikd kot tov EAAnvikod Opyavicpov
Tovpiopov (E.O.T.), ot omoieg avTimpocmTELOVY TN TOPASOGLOKT] TPOGEYYIO
Aertovpyiog Toug givor o1 akOA0LOES:

* H épevva, 0 oyed1001OG Kot 1] OTATIOTIKN enegepyacia,

* H xataypo@r T@v ToupIoTIKOV TOP®V Kol 1| ANy LETPOV
TPOGTAGIOG,

* H avdntuén tov touplotikav Eunnpetnoemy,

* H avdntuén tov €pyatikod duVaptKo,

* H vopoBetikt puiucn t@v ToupioTik®v EnNYEPCE®VY Kol
TOV TOEO1DV,

* H dievkdAvuvon Tov LETAKIVICEDY,

* H 61e0vic ovvepyaoia,

* H tpo®Bnon-npofoir) Tov Touptotikod Tpoidvtog

9y. Ta TovproTIKA Ypa@eio

To Tovp1oTIKO Ypapeio ivar Lo EUTOPIKT EMLYEIPNON TOV AE1TOLPYEL G
Evag aVTOVOUOG EVOLAUEGOG POPENS GTN OLOVOUT TMV TOVPIOTIKMOV TPOTOVIMV.
Ovocwotikd mopeppoiver petad TOL TEAATN KOL TOL TEMKOU TPOIOVTOG,
amoxouiCovtog po Tpounfeia 6To GOHVOLO TV TPAYUOTOTOUMOEIGOV TOANGE®V.
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59. Ov Tour-Operators

O Tour-Operator 11 "kotaockevaotic TaSOdV" eivol Ho EUTOPIKH
emyeipnomn mwov pmopel va Exel TN VOUIKY vrodoToon evOg Ypoeeiov taSdimy,
og opyavmong N evog e€ovorodotnuévov petapopéa. H évvowr tov Tour-
Operator BacileTton 0VGLOGTIKE GTOV OIKOVOUIKO TPOGIOPIGUO TOV TOPAYWYOL
0PYAVOUEVAOV TOEOIDV. AVTA apopobV TNV TANPN OPYAVEOGCT VOGS TASIOOTIKOV
TPOYPAULATOC 1 EVOG TPOYPAULOTOS OLOKOTTMV, TTOL Oivel T duVOTOTNTA GTOVG
GUUUETEXOVTEC VO OTTOAAANYOUV OAOKANPOTIKA OO OMOLOONTOTE OPYOVAOTIKY
dladtkacio Katd Tn S1dpKeLd Tov.

Ot Tour-Operators (Archer, BH (1984). “Trends in International
Tourism.” In SF Witt and L. Moutinho (Eds), Tourism Marketing and
Management Handbook 2nd edition) omotehodv onuepa TovG KLPLOTEPOVS
pecohafntég HeTaED NG TOLPIOTIKNG CNTNOMNG TTOL EKONAMVETOL OTIS YDPESG
TPOEAEVONG TOV TOLPIOTAOV KOl TNG TOVPIOTIKNAG TPOCPOPAS TV YOPOV
VTOOOYNG, drdpapatilovtag €161 ONUAVTIKO POAO GTNV EUTOPIKOTOINCT TV
TOVPOTIKOV Tpoidovtwv. Ot Tour-Operators ackoOv mieon oTo TOVPIGTIKA
BépeTpal Yo va KpATOUV TIG TIEG TOVG YOUNAES, LE avTAALayLa TV eEACOAAION
evog 6tabepol TOCOGTOV TANPWONG KOTA TN OdpKEL TOV ¥PpOVOV. Avtd €xel
GOV OTOTEAECUO TNV OVATTUEN OVIAYOVIGHOD OVAUEGOH GTO BEpeTpa Yoo TN
dltnpnomn Tov €AAYIGTOV €1600NUOTOG, TNV avénon ¢ dvvaung tov Tour-
Operators kot v OmOOLVAUMON TOV  EWYEPNUOTIOV  EKEL, OTNV
dwmpayudtevon tovplotik®v  mokétov  (Shaalan  "Sustainable  tourism
development in the Red Sea of Egypt threats and opportunities'. Journal of
Cleaner Production, Volume 13, Issue 2, 2004: 85). Ot Tour-Operators £youvv
™V £0p0l TOVG GTIG KVPLEG YDPES TPOEAELGTG TV ToVploT®V (Avtik) Evpomnn,
Bopeto Apepikn, lonwvia)

Ot Tour-Operators Aoym tng HEYIANG CUUUETOYNG TOVS GTN SLUUOPPMOT)
evog Tagidon, pmopobv va dtodpopaticovy Kaipto poAo oty mpoomibein
TPOGTAGIaG TNG PHONG KOl TOL VIOTOL TANBVCUOD TOV YOPOV LTOSOYNS. Ag
unv Eeyvdpe 0TL TPOTOTOPNCAV TN ONoVPYio Kodk®V NOKNGS Yo ta&idin pte
TePPUALOVTIKO TPOOPIGUE. MEPIKEG OO TIC CUOVTIKES KIVI|OELS TOV LITOPOVV
Vo, KAVOVV, ToLAdyleTov Ocot givar mepiBarrovtikd svoisOntomomuévol, v
Kotapynv po meplPorlovtikn owoxeiplton mov mephapPdvel 6TtOYOLE Kot
ocvumepLpopés meptParroviikd vredvbuveg and OAove 0covg epydlovial oTnv
emyyeipnon. Ot TaxTikEG PTAvVOLY aKOU Kol UEYPL TO EMIMEDO TNE SLOPTUIONG,
Omov umopet va yiveton otkovopia Kot xpnon mopwv He EAy1oto TePPAALoVIIKO
avTiKTLTO.
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6. EAAHNIKH TOYPIXTIKH IIOAITIKH

H EAA VKN Toup1oTik) TOAMTIKN LETATOAEUIKA KIviiOnKe Kupiwg o€ 000
d&ovec:

1. Tnv ovveyn ovénon Tov TOLPISTIKOD GUVOAALAYUOTOC Yo VO
KoAOTTOVTOL TO, EAAEIaTO TOL EUTOPLKOV 160 VYiov TG XDPOog L.

H emdiowén avtov tov 6tdYoLv NTav Kot £ivon oAoEva Kot o Kpioiun Tig
teElEVTOIEG OEKOETIEG TOVL TOpATNPETAL UEIMOTN TOV UETAVACTEVTIKOD KOl
VOLTIAOKOD GUVOAALYLOTOG.

2. Tnv - péoca amd Tov TOVPIGHO - ACKNON MG EVPVTEPNC TOALTIKNG
TEPLPEPELKNG OVATTUENG otV VmaBpo mov amEPAEME GTNV OVOKOTY] TOV
PEOOTOG TNG LETAVACTEVLGNG KOl GTIV TOTIKY OKOVOIKY avantuén (Kokkwong
X. — Tooprag I1. * Avarroén xou Iepifaiiov otov Tovpioud™ , touoc B', E.A.I1.
1999: 27 - 28).

O tovpiopdg eivar o poyAdg avdamtuéng g EALGdag. O topéag tov
VANPECIDV GTOV TOVPIGUO gival ekeivog TOV dNUOVLPYNGE Kot oL o OMpuovpyet
véeg Béaelg epyaciog. Xnv y®po HOS 0 TOVPIGUAG OVTITPOSMTEVEL TO 6 %0 TNg
GUVOAIKNG OOGYOANGNG. TNV TPOYUOTIKOTNTO, O TOVPICUOS CLUPAAAEL TTOAD
TEPIGGOTEPO, APOV UEYALOG aplOUOC dAA®V TopEmV e€apTdtal og LeyaAio Paduod
and TOV TOVLPIOUO, OMMC Ol HETOPOPEC, Ol VWOOOUEG, M Yempyio, N
KOTOOKEVOOTIKN Prounyovia, mn mpootacic kot avadelln g QUOIKNG Kol
TOMTIGTIKNG Hog kKAnpovouldc. H avémtuén tov edAnvikod toupiopov Eaptatal
ce peydro Babud amd v avtoy®vIeTIKOTNTE TOV, YEYOVOS TO Omoio amoutel
TEXVOKPUTIKO LAKPOYPOVIO TPOYPUUUOTICUO, HE €0TIOCT o€ Pactkovg dEoveg
OMMC: M TOWOTNTA TOV TOPEYOUEVOV VANPECIOV, 1 O0POPOTOINGH TOVS, M
LOVOOIKOTNTA TOVG, K.A.TT.

H EALGda yapaktnpileton and v dekaetio tov 70 cav yopa pe poliko
TOVPIGUO KoL YOUNAN HECin TOLOTNTO TPOCPEPOUEVMY VINPECIDV, YEYOVOS TOV
dueca ko avtiotolyo ennpedlel Kol T0 TPOPIA TMV TOLPIGTAOV TOV TPOCEAKVEL.

2Opeova 0 Kol e TO ZTpatnyiKd Xyé010 Avamtuéng tov EAAnvikon
Tovpiopov g Tponyovuévne meptodov émg to 2010 (XETE 2003), to Pacikd
YOPOKTNPIOTIKG TOV TOVPIGUOD HOG GNUEPO GLVOTTIKA KMOIKOTOOVVTOL MG
aKoA0VOMG :

1. Avodum thon apiEemv 0ALOOATOV TOVPICTAOV.
2vvénew: Kivntpa dnpovpyiog vEmv ToUPIGTIKAOV VTOOOUMV YLl TNV
TPOGEAKLOT) TNG QLEAVOLEVNG TEANTELOG.

2. XNUavTIK) UEImon Tov UePdion apepkavdv Tovplotdv. EEdptnon
ano
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Evpomn.
SVVERELEC: 0) ATMOAELD. DYNAOD TOVPIGTIKOD EIGOONUOTOG.
B)Avalntnon véwv ayopav.
3. AvEavoevn GLUUETOYN ECOTEPIKOV TOVPLGLOVD.
2VVETELNL AVVATOTNTO YPOVIKNG KOTAVOUNG TNG {1TNoTG.
4. Mikpn 018pKeLn TOVPIGTIKNG TEPLOOOV.
2uvénewn: Ogpvi emPapuvon LITOdOU®Y , VITOAELTOVPYIO EKTOC GECOV.
Avantoén GAA®V LOPEOV TOVPIGLOD Y10 TOVS VITOAOITOVE UNVEG.
5. Movodidotato toupiotikd tpoiov: "HAilog - Odhacoa’.

2uvénew: EOxoAn vmokatdotoon omd OAAEC HECOYEINKES YDPEC.
Avalnnon

- TTPOYPOLULATICUOC VEDV TOVPIGTIKMV TPOIOVTIMV.
6.Ta cVYKPITIKA TAEOVEKTILLATA TOV EAANVIKOD TOLPIGLOD Elvartl Kupimg
KAnpovounuéva, (puotkd TeptBAALOV, TOATIGUIKY KANPOVOULE).
2uvenela: Yapyel onuovtikd meplddplo molotikng PeAtimong pe v
dOuUNoN VEOV avOPOTOYEVAOV TAEOVEKTUAT®V.
7. YynA1| ye®ypoeiKn GUYKEVTPMOGCT] TOVPIGTIKNG VITOSOUN|G.
2uvémela: Avion avarTuEn TV TOVPLOTIKMY VITOSOUMV.

8. OAyoywviokn dubpwon tovplotiknig {ftnone pe Atyovg tour -
operators.

Yvvénewn: loyvpéc méoelc yuo yaunAés tiués. Evioyvon tov specialists.
9. Eevodoyelakég povadeg / katodlvuato:

-Mikpov peyébovg kan gvdrapeong / yoauning moldtnrog

-Mikpdg Babuoc cuykévipmong kot ToAD pikpr| kafetomoinon

2vvémela: Advvopio  SmPoyUITELONG WE TOLG 1oYLPOVS tour —
operators.

10. Aotk Tikd eumdoo 16000V VEMV EEVOSOYEINKDV EMLYEIPNCEWY GE
OVETTUYUEVEG TOVPLOTIKEC TEPLOYES (KopeSOC).
2vvénewn: EAdetyn kivitpov avafaduiong, mapdvoun Aettovpyia
KOTOAVUATOV.
11. Mwpd péyebog tav un - £evodoyEINK®Y TOVPIGTIKAOV EMLYEIPT|CEMV.

2vvénew: [IAn0dpa popéwv, TpofAnuota PlocudtnTog Kot SVGKOoAiN
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TPOGAUPUOYTG OTA VEQ TEYVOLOYIKE OEOOUEVQL.

12. Néa katdotaon: Metd to ktumnuo g 11ng Xentepfpiov 2001, v
owovo kT kpion otV larmvia, Tic ATVIKEG YDPES, TN OYETIKN
owovouikt kpion ot [epuavia, arloyn kKAipotog kot d1d0eong yio
TOVPIGUO ad EEVOLG EMCKEMTEG.

2vvénew: Tovmon tpofoing - Avalnnon vEmv ayopmv.

(Yrovpyeio Avamroéng Zrpotnywkd Xyédio Avantuéng Tov EXinvikon
Tovpiopod 2004 — 2010" Zemtépupproc 2003: 9-11)

Kotd ocvvéneia v va mapopeivel 1o tovplotikd mpoidv g EALGSag
AVTOYOVIOTIKO, omotteiton 1 V100ETNoN WOG OAOKANPOUEVNG KOl EVEAIKTNG
TOMTIKTC TTOV VL EYEL MG GTOYO:

0l) TOV EUTAOVTIOUO Kol TV S10pOPOTOINGT| TOV TOVPLGTIKOD
TpoidvTog,

B) TV EMUNKLVOT TNG TOVPIOTIKNG TEPLOSOV),

Y) TV dnuovpyio e0IKELUEVOV Kol otadepmv OEcemv
amacyOANoNG,

d) TNV TPOGEAKVGT| ENEVOVTIKAOV TPOYPOUUUAT®V OVATTUENG Kol

€) TOV EKGLYYPOVIGUO TNG TOVPIGTIKNG VITOSOUNG.

A&ilel va toviotel OTL «KAEWOW» YO TNV OVATTLEN TOV EAANVIKOD
TOVPIGHOY glvarl N dnuovpyio VE®V vrodopdv, N Bertioon g modtTog TV
TOPEYOUEVAOV VANPECIOV UE EUPOCT] OTNV GYXECT KOGTOVLG-TOLOTNTOS TOV
TOVPIOTIKOD TPOTOVTOG KO 1 €VIGYLON TNG TPOPOANG TOL TOUPIGUOV GTNV
eyyopa kot dtebvr| ayopd.
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71. H TOYPIXTIKH BIOMHXANIA THN AEKAETIA 2000-2010.
XAPAKTHPIXTIKA, KOXTH KAI OPEAH

Tnv tehevtaio dexaetio 2000-2010 e&outiog kvupimg, TOV OPVNTIKOV
GUVETIEL®V TOV HolIKOV apiewv onpovpyndnke n avaykn yio avaltnon vémv
TPOTUTOV TOVPIOTIKNG OVATTUENG. ZVYKEKPUEVE, TO  EVOPEPOV  TOAADV
EMEVOLTMOV, QOPE®V OVATTLENG Kol HEAETNTOV, €oTidleTol 6TV TTPOoOnom
NTOTEP®V LOPPDOV TOVPIGTIKNG OVATTLENG Y®PIg v amoPAETOVY ATOKAEIGTIKA
GTO OIKOVOUKO GULUPEPOV, OAAL oT0 cefacpd oto mepPAAlov Kol GTOV
TOMTIGUO, KOOMDG KOl GTNV IKOVOTOINGN TOV 0VAYKOV TOV EVIOTIOL KOWVOVIKOD
GLVOLOL. EeKkivnoe dNAadn Ho MTOTEPT] TPOGEYYIOT AVATTUENS TOVPLGTIKMV
TPOOPICUAOV, ONUIOVPYDOVTOS £TOL Wio. VEX QIA0CO(ia, TN @LocoQeia TOv
EVOALOKTIKOD TOVPIGHOV ®G £val €100 vepyNTIKOD TOLPICHOD OV avTiTiBETOL
010 poTLTTO TG palikng avartuéng. Zouewva pe tov Butler, (The resort cycle
two decades on. In Tourism in the 21st Century: Reflections on Experience, B.
Faulkner, E. Laws and G. Moscardo, (eds.). London: Cassell. 2000: 284-299) ot
EVOAAOKTIKOL TOTTOL TOVPIGHOD (Kot TOVpioTa) EMPEPOVY AYOTEPES APVNTIKEG
GUVETIEIEG GTOVG TPOOPICUOVS VTTOOOYNS TOVPIGTMV YMPIG OUMG VO LELDVOLV TO.
Oetikd owovolka amoteAécpato, mpdyuo emBountd omd OAoVG OGOV
Bpiokovtal ce BEcelg KAWL GTNV TOVPIGTIKY OVATTUEN LG TEPLOYNS KABMG
Kot Tov vromio minbvoud. Evoewktikd o Fennel D (“Owotovpiopnds”, “Malikdg
kot EvoaAdoxtikdg Tovpiopodg: Zvykpirikd IHoapadeiypoara”, Exdocelg 'EAlny,
Abnva, 2001: 30) onuewdvet. "ot EVOAMOKTIKEG LOPPEC TOVPICUOD divovv THV
gukoupio oTIg YMPeS va. ekuNndevicovy Tig e€myevelc mOPAGELS, VO, AVATTOEOLY
TN O1KN TOLG VLTOOOUN Kol OV®OOWUY), MOTE VO GULUUETEYOVV Ol 101EG OTNV
opBoroy1Kn avATTLEY TOVE KOl OVGLUCTIKA VO KEPOICOLV TN LAY GE CTUOVTIKA
Bépata, avti va to mapaympovv OAo oe EEvoug emyelpnuotieg Ko EEvoug
Beopkog mapdyovteg Tov TOLPLGTIKOD Y®OPoL". Ot evallaxtikol THTOL
TOVPIGHOV glval avtol mov avtitiBevion oTIc PHEYPL TOPA TOPASOCIUKES LOPPES
LaCIKnG TOVPLIOTIKNG OVATTUENC.

7 lo.EvalloKTIKOS TOUPIGUOS

2TOV EVOAAMOKTIKO TOVUPIGUO €AKVLOTIKA oTorEio €ivor to "véo,
npwtomoplokd, mapbévo M avelepebvnro”  TOL  TPOOPIGHOD  TOL  TOV
O10popomotovy amd dAAeG KOpeCUEVES TOVPLOTIKEC TTEPLOYEC. O eVOALAKTIKOG
tovpioTac £xEl OPOPETIKNG HopENG KivnTpa mov oyetilovtal pe tov Ttpomo
opybvaeeonc tov taéldiov (wTovouio) Kol TOV TPOCAVATOAGUO TNG TOVPLGTIKNG
Katavdiloong oe mepiBarioviikd mpoidvia. Ta kivnTpd Tov voodvtor o¢ avtd
TOV  AEYOUEVOL EVEPYNTIKOL TOTOL Tovplouol (mepmAdvnon, mepimaToc,
avappiymon, "tovplouds mepwmételng”),  e€epeuvnTiKoD  YOPOKTAPO Kol
ovvavinong (lotopikoi Kot apyoloAOyIKOl YMPOL, CLVAVACTPOPN HE TOLG
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vtomiovg, tov avtdybova moMTiopd kot tor NN kot E0wa) Kot SEGUEVTIKO
yapoktipa (e0elovtikég vanpeciec oe kpatn Tov €EMTEPIKOV, TPOGPOPA
Bonbelog Ko evioyvomng, GLUUETOYN OE OPYOLOAOYIKEG OVOOKOUPES, EPYUCIOKES
Kataoknvooelg kAm) (Avopudtng, "O eVOALOKTIKOG TOLPICUOC Kol  TO
Ol0LPOPOTOMTIKA  YopaKInpotikd tov". Embedpnon yopikng avamtuéng,
oyedlacpov kot mepPdrrovtoc, 2003, ced. 144). XvvenmG, OTIC EVOALUKTIKEG
LOPPEG TOVPIGHOD Ol JOKOTEG OEV TPAYLOTOTOLOVVIOL GOV U0l LELOVOUEVN
wpoondleln uyNe omd v KaOnuepvotnTa, 0AAE TO TAEIOL OTOKTA KAMTO0
VONUO. UE KOWMVIKEC, TOMTIOTIKEG, TEPPUALOVTIKEG Kol EKTOLOEVTIKEC
TPOEKTAGELG.

EvoaAlaxtikdg Toupiopog Bempeitor omoladnmote GAAN LOpeY| EKTOG TOL
KAoG1KoD Kot 0ivel po eVOALOKTIKN TPOTOOT GTOV KAUGIKO 1 HalIKO TOLPIGHO
mov €xel okomd Vv avayvyn. Etval peyding xiipaxog, pe ovénuéveg mototikd,
KOl TOGOTIKA TPOGPEPOUEVES VIINPEGiEC. Ot EVOALOKTIKEG LOPPES TOVPIGHOV
etvan mhpa ToAAEG o apOpd. Evnuepmtikd avagépovtal opiopéves:

* Tovpiopog on evon

* ExmaideuTikdG-moMTIGTIKOG TOVPIoUOG
* OpNOKELTIKOG TOVPIGUOG

* 2uvedPLOKOC TOVPIGOG

* [apoTikOc TOVPIGUOG

* ABAnTIKOG TOVPIGUOG

7 If. Owkotovpiouos

Me 1 6e1pd TOV 0 TOVPIGUOG TN PVOT YWPILeTan GE dAPOPES LOPPES, LMoL EK
TV omoimv eivar kat o owotovpiopdc (Ppaviiy Z., 2003. "Evvororoyikn
TpocEyylon Tov okotovpiopov”. AMOIBION, EKBY, tevyoc 52, ceh. 11).

Ot popeég otkotovpiopol oyetiCovion pe ovvnOiopévovg tdmovg M
YOPOVE, To €0 mEPIPaAloVIIK®OY TOp®V TOL SaBETOVY Kol TIS OLAPOPES
OpaCTNPIOTNTEG TOV ACKOVVIOL GTOVG YMPOLS OLTOVG. LYETIKA LE TO YWOPIKO
TA0ic10 OlaKpivovTon PEVOS LOPPES TTOV AVATTUCCOVTOL GE PUGIKES TEPLOYES 1)
o€ OMOUOKPLGUEVES AOIKTEG 1| cLVNOW®G akaToikNTEG TEPLOYES (OpEVEG OALG Kot
VNOIOTIKES), OPETEPOV  HOPPEG 7OV  AVOTTOOOOVIOL OE  OYEON  UE
ayPOTIKOVG/Tapadoo1akoDS OIKIGHOVS Kol TIS OOKOVUEVEC OPACTNPLOTNTES
(Tapoywykég, TOMTIOTIKES) TOV TOTIKOD TANOLGHOV. XTIV TPOTN TEPITTMOOT)
OLYKOTOAEYOVTOL LOPPEC TTOVL apopovy Ta&idia Yo Tapatipnon (potoypaenon,
Bvteookdnmon) kol ovayvapilor, talidiae mepumételag kot tagidio vraibprog
avVOYLYNG KOl NG HOPONG OpacTnplot)tov o dfikto mepifaAiov. Xnv
OEVTEPT TEPIMTOON Ol OYETIKEG HOPPEG apopovv Talida pe «ovOpmmToloyikd,
Kivtpo», onAadr| pe Kopla EAEN To avBpwmoyevEG TEPIPBAAAOV EVVODVTAG TNV
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Yvopluio viomuwyv Kotolkov Kol TopOTpnon 1| GLUUETOYN] GE OGKOVLEVEG
OpaCTNPIOTNTEG Kol TOMTIOTIKEG eKONAMGELS, Taidw pe Pactkd kivintpo v
TPOCOTIKY,  aval®oyovnon Kol HE  EVOLOPEPOVTO  ETIKEVIPOUEVE  GE
Broloywd/otkoroyikd mpoidvto Stotpoenig kKot vyeiog, tagida yvopyiog g
@VOMG KOl TOPOULOVT] GE PAPLLES 1] AYPOKTILLOTOL.

Etvatr @avepd 611 o1 poppég antég dev avtikafiotodv o paltkd Toupicud pe TV
gvvolo,.  tov  mapoabBordcoiov  polikod  tovpiopov.  Qotdéco  dpouvv
GUUTANPOUATIKA TPOS OVTOV GLUPEALOVTOG KATE KOPLO AOYO, GTNV OIKOVOUIKT
KOl KOWOVIKT avAntuén tov teploymv e neplpépetas. Ocov apopd 10 paliko
ToVpIoUd, 1 €vvola Tov omoiov ypnoorombnke apykd ™ dekaetio Tov ‘50,
ocvveyilet va ocvuPdiier otov vIoPiPacud TOAADV TEPLOYDV QUGIKNG Kol
TOMTIOTIKNG GTOLOALOTNTOG, UEIDVOVTOG £TGL GTNV OLGIO Kol TIG €V OLVALEL
onpavTiKég myEg elcodnpatos . O Khaotkdg palikog tovpiopdg o propovoe va,
gtvar 0€1pOpog av TANPOVGE TIG Tpoavapepeiceg apyc, aKOun KoL av Ogv lye
™ @UOTN ®G TPOOPIGUO N TNV TPOGTUGIN TNG MG GKOTO TOL .XVUEOVA LE TO
Keipevo g Ataxknpoéng tov Keuméxk yia tov Owotovpiopd (WTO and UNEP,
2002) "avayvopiletor 0Tt 0 OIKOTOLPIGUOG VIOOETEL TIC aPYEC TOL AEPOPOV
TOVPICUOD GYETIKO HE TIG OIKOVOMIKES, KOWMOVIKEG Kol TEPPAALOVTIKEG
emdpdoelc Tov Tovpiopov”. Xouewvoe pe tov Ceballos-Lascurain ("Tourism,
ecotourism and protected areas. The state of naturebased tourism around the
world and guidelines for its development”, xiv+301lpp, IUCN, Gland,
Switzerland and Cambridge, UK. 1996, cel. 20) owotovpicpdc eivar "1o
nepBarloviikd vrevBuvo Ta&idl Ko 1M EMIOKEYN GE CYETIKA OOIUTAPOKTES
(QULGIKEG TEPLOYES L€ OKOMO TNV OMOANLOY Kol EKTiUNGM TS @OoNg Kot O,Tt
ToMTIoTIKG otoyeion avtny meprhauPdvel. Axkdua mpémel va mpowbel 1
dwtpnon, va pn d€xeton avénuéves TECELS OmO TOVG EMICKEMTEG KOl VO,
EUMAEKEL TOLG TOTKOVG TANOLGHOVG TPOcEEPOVTOS TNV  gukopion  yio
KOWVOVIKOOIKOVOULKE 0pEAN".

H avantuén tov otkotovpiouod mov Bewpeiton €vag amd tovg TaydTepa
AVOTTUGGOUEVOVC TOUEIC TOL TOVPICUOD EENYEITOL MG EKPPACT] KO ATOTELEGLOL
™G avEaVOUEVNG TEPIPOALOVTIKNG KOl KOWMVIKNG evoucOnromoinong «at
GLVEWONTOTOINGNG ONUOVTIKOD UEPOVE TANOLGUOD GTOV AVATTLYUEVO KOGLO,
L0C GLVELONTOTOINGNG TV APVNTIKOV ETMTOCEMY TOL EXEL EMPEPEL O POLIKOG
TOVPIGUOG AL Ko TIC a&ieg TOV PLGIKOV TEPIPAAAOVTOC.

Xoupovo pe 1o Aebvry Opyaviopd vy ) Awtpnon g Poong
(IUCN), 1o IMaykocmo Tapeio yio ™ dvon (WWF) kot to IIpdypappa
[Mepipdrrovioc twv Hvopévov EOvaov (UNEP), oto Caring for the Earth 1o
1991, n meparroviikn @épovoa. ywpnTikdTHTa opileTon ¢ "y ywpytikoTyta
EVOS OIKOGUGTIHATOS VA VTOGTHPILEL VYIEIS 0pPYAVIGHODS OlaTNPOVTAS
TOVTOYPOVA, THYV TOAPAYWYIKOTHTA, THYV TPOCOPUOCTIKOTHTA KAl THV
IKAVOTHTA TOV Yla. avaviwaon' .
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Apopd emiong to Ploeuoikd, KOW®VIKOTOATIGTIKA, WYUYOAOYIKA KOl
doknTikd otoryeia Tov mepPdrrovtoc. Onmg PAEmovpe AomdV N EKTIUNGT TNG
elval ToAD onUavVTIKY.

H ¢épovca wavotra eivar SVGKOAO va VToAoyloTEl, KOODS o1 £vvoleg
1660 10V TEPIPAALOVTOG OGO KOl TOL TOLVPICUOV EIVOIL TOAVTAOKEG Kot To, LeyEm
TOVG OVGKOAO VO TOGOTIKOTOMOovV. O VTOAOYIGUOG AOITOV NG PEPOLGAG
KOvOTNTOG TOWKIAEL AVAAOYQ e TO UEPOG, TNV ETOYN, TN XPNOM, TIS VITOOOLUEC,
™ Sy eipion Kat T OLVAULKT] TOV 1810V ToL TEPIPAALOVTOC.

Emopévog  elvon  mpotictwg omopaitntn 1N KOTOVONON  TOV
TEPPOALOVTIKOV EMATOGEMV OO TNV TOVPICTIKN AvATTLEN OALG €miong Ko 1M
KOTAVOTOT TOV ENICKENTMOV KO TOV TPOGOOKUDY TOVG, MGTE VO UTOPEL vaL Yivel
0 KATAAANAOG GLVOLAGLLOG.

Soumepacpatikd 1 dmwoyn mov Kuplapyel etvar 0Tt TEAKA dgv LITAPYEL
LOPOT TOVPIGHOV YOPIC apvnTIKEG GLVETELES Yoo TO TePPdAAov. Avtovomto
elval 6TL TaPOAO OV 0 EVOAALOKTIKOG TOVPIGHOG EMYEPEL VAL LEIDGEL TOAAG 0TTO
T TePPoriroviikd tpofAnuata Tov cvpPatikod paltkov Tovpicpov, Bewpeital
neplocotepo PAaPepOc amd ™ pn avdmruén. Yrmdpyovv ®cTOCO OPIGUEVOL
ovyypaeeic (Andriotis, Whedler "O evaAloxtikdg TOUPIGUOS KOl  TO
dlpopomomTiKa  yopaktnpotikd tov”. Emfesmpnon yopikng avamtuéng,
oyedlacpov kot mepiPdriovtog, 2003, ced. 150) mov vmootnpilovv OTL «o
Halkog Tovplopdg eival avamoeevktog eoutiog TG HEYAANG TOLPLOTIKNG
{ong kot AOY® TV TEPACTIOV €MEVOLGEMV G UOLIKOD TUTTOV TOLPIGTIKE,
kataAvpota. EEGAAOL, 0ALOIDOGELS TOGO TOL PUGIKOV, OGO KOl TOV TOALTIGTIKOV
Kot OOUNUEVOL TEPPAAAOVTOC UTOPOVV VO LELOGOVY TNV EAKVGTIKOTITA TOV
otoyeiov "aldayn” wor vo emdpdcovy avéntikd 6e TACES OTMG eKEIVES TOV
polukod  opyovopévov  mapabeploTikov  tovplopod  oe  Pdpog  TOL
eCatopkevpévon kot evorloktikod. Opme, axoun ki av 6A0l 01 TOVPIGTIKOL
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TPOOPIGUOL EMTHYOLV VO UEIDGOVV TOV OPOUd TOV TOLPICTAOV 7OV TOLG
EMOKENTOVTOL, OVTO dEV Bl mOTEAEGEL AVGT, APOV 1| EVEPYT TOLPISTIKY {TNoN
Oa Eemepdoel ™V Tpoocpopd» (Avdpidtng, "O evaAloKTIKOC TOVPIoCUOS KOl TO
Ol0LPOPOTOMTIKA  YopaKInplotikd tov". Embedpnon yopikng avamtuéng,
oxedloopov kot tepipdirovrog, 2003, cel. 150). Zvvenmg, avTd OV OmoLTEITON
elval va xotafAn0odv mpoondbeiec wote va yiver to cvufatikd mo Pidcipo
(Godfrey, Avépuntng, "O evoAAaKTIKOG TOLPICUOC Kol TO SlOPOPOTOUTIKA
yopokpotikd tov". Embempnon yopwng oavamrtuéng, oyedlacuod Kot
nepiarrovtog, 2003, cer. 150). Opmg vadpyovv TPoopioUol Tov EXovV LEYAAES
TPOOTTIKES Y10, TNV TPOMONGT EVOALIKTIKOV TPOTVTMV TOVPIGTIKNG AVATTUENG
Kol TTPEMEL v KOTAPAAAOVY VIEPOYKESG TPOCSTADEIES Yo VO OITOPUYOLY TN
noalikomoinomn g TOLVPIoTIKNG Propunyaviog Kot T apVNTIKES TNG CUVETELEG.

O "tovpiopog otn eoon” meprlapPdvel OAEG TIG LOPPEG TOV TOVPIGLOV
TOL YPNGIUOTOOVV TOVG (QPLGIKOVG TOPOVG O £vo OYETIKO MO EMimedo
(Ceballos-Lascurain "Tourism, ecotourism and protected areas. The state of
naturebased tourism around the world and guidelines for its development”,
xiv+301pp, IUCN, Gland, Switzerland and Cambridge, UK. 1996, ce)l. 20).
‘Etor mepihapfavovior  dpactnpldtteg MOV  TPOGEEPOLYV  KATOOL  €I00VG
TEPUTETELN, OTMOC 01 POATEG e UNYOVES KOl OVTOKIVIITA 6TO BOVVO KOl TO KLV YL
mov TOAMEC Qopéc pdlota emPpopevetor pe Emabio kdmoo aypro Lo
(Dpaviln 2003, "Evvololoyikn Tpocéyyion tov okotovpicuov”. AM®PIBION,
EKBY, tebyoc 52 cel. 10). Téroeg dpaotnpiotreg kabe dAho mapd "@iakéc”
pog TN evon givat. [lapdia avtd o TovpPIoUOC o1 EOOT amoTeELEl Eva GLVEXDG
avéavopevo Ttopéa otV TOLPLoTIKY] owkovopia. H owovouwkn a&ia tov
TOVPIGUOV OTIS TPOCTATEVOUEVEG TEPLOYES 1] TOL OIKOTOLPICUOL eV EYEL
TPOGO10P1obel emapKdg, KABMC elval GYETIKA KOVOUPLO GUIVOLEVO TOVANYLGTOV
otV EAAGSa.

Avayvopiletor 0Tl Y100 TOVG EMYEIPNUOATIEC OTOIOGONTOTE TOVPICUOG TPETEL
KOTOPYNV Kol TOve omd OA vo €ival otkovoukd Pidoipog. Qotdéco moilol
devbuvtéc, oyxedlaotéc, O0col gpydalovtol Yoo TV avamtuén kol 0 VIOTIOg
TANOVOUOC EVOLAPEPOVTOL Y10 TOV OTKOTOVPICUO KO TOL OPEAN TOL GE TOTMIKO
eminedo xou emimedo dwutnpnone. Ymdépyovv moAlol mopdyovieg oL
ovupdriovy oy avdmtuén tov owotovpicpov. Tétolor givon (Furze B., De
Lacy T., Birckhead J., "Culture, conservation and biodiversity. The social
dimension of linking local level development and conservation through
protected. 1996):

L] H avértoén g evnuépmong Tov KOGLOV Yo TO TEPPAALOV,
1 H mapadoyn omd Toug VTosTNpIKTEG TG 00T PN oG OTL O TOLPICUOG
amotelel pia LEB0S0 COAANYNG OELOV SLUTHPNOTS Y10 GKOTOVS

dwrhpnong,
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1 H ocvveldnromoinon 011 6 MOAAEG TEPWTAOGCELS 0 HOLIKOG TOVPIGHAC
glva

KOTOGTPOPIKAG Y100 TOVS TOALTIGTIKOVG KOl LGIKOVS TOPOVG KoL
1 H an&avdpevn avoyvmpion g YEVIKNG avEyKNG Y10l OIKOAOYIKT

Brocydtta

71 y. IIpocratevoueves Ieproyés

Nuepa ot kivouvol yia Tn dloTpnomn TG TOKIAG TOV WMV Kol TNV
KOTAOTOOT TOV PLOIKAOV evoluTnUatemV Tollomlactdlovtol. oPapés amelhég
OOTEAOVV Ol EVIATIKEC YEMPYIKEG KO OAIEVTIKEC OPACTNPLOTNTES, Ol OOTIKEG
EMEKTACELG, 1 VIEPEKUETAAAELON TNG TOPAKTIOG (OVNG, Ol SOGIKEC TLPKOYIES,
EVD TPOCPUTO EYEL APYICEL 1| GLVELONTOMOINCT TOV KIVOOUVOV atd TNV €IGPOAN
TOV YEVETIKA TPOTOTOMUEVOV opyovicudv. H amotponiy tov Kivdbvov ontdv
VILAYOPEVEL TNV EVOOUATMOT TG TEPPUAAOVTIKNG O1AGTOONS OTIC TOUENKESG
moMtikéc. H mpodBeon tng moAiteiog yioo TV mPOoTOGio TOV QUOIKAOV TOPMV
ekppaletor  pe tov  aplBpud Kor TNV €KTOCN TOV  TPOGTATELOUEVOV
neployav,(PAéne avolvtikd v oyetikn vopobesio oto Tapdptnua celido 85)
aAAG Ko pE TO GUESH HETPO OTOKOTAGTOCNG TV QUOIKAOV OIKOGLOTNUATOV
(EKITAA Efviké Kévtpo Ilgpiparroviog &  Aeipopov  Avdamtvéng
"TTeporrovtikd Xrpota, Xyédio ‘Exbeong Aciktov Agipopiog”. 2003, cel. 47).

O o0pog '"mpoototevouevn' TWEPLOYN EVVOEL TG TEPLOYES  TOVL
TPOGTATEVOVTOL KOl OKPIVETOL amtd OVTOV TNG 'MPOCTATEVTENS TOL EVVOEL
avtéc mov ypilovv mpootaciag. Ov mpootatevtéeg OMAadN elval €v dvvapel
TPOGTATEVOUEVES, TAPOAO TTOL GE OVTEG UOpel v epapuoleTor Mon KATO0
npdypappa tpootaciog. H emloyn tov mpoctatentémy teploydv Umopel va £xet
®¢ KPUuMpo v JSwThipnon &vog 060 T0 OSvvatdv €uPOTEPOL PACUOTOC
BromowhdTnTOg 1 VO GKOTEVEL GTY| SOTPNOT KATO0LV GLYKEKPYEVOL €100VC
Vo ameldn N e€apavion.

H Awbvic ‘Evoon yia mv Ilpoctacia g ®vong (IUCN 1994 Furze B., De
Lacy T., Birckhead J., "Culture, conservation and biodiversity. The socia
dimension of linking local level development and conservation through
protected areas'. John Wiley & Sons, England 1996, cel 26) npocdiopilel tnv
TPOCTUTEVOLEVT] TEPLOYN MG Lo TEPloyn YNNG ko 1 Odhaccag mov eivar e01Kd
A(POGLOUEVT] OTNV TPOGTOGIN Kol GLVTNPNOT NG PLOAOYIKNG TOKIAOTNTAG Kot
TOV QUOIKOV KOl GUVOEOUEVMOV TOATICTIKOV TOP®V Kol Ol0lKeEiTol UEGH
vouipov 1 GAAov amotelecpatikov pécmv. H dnovpyio tétouwv meploymv
glvar mAéov debBvag 10 Mo Oecuobetmuévo pEco  dTPNONG  PUOIKDOV
01KOGLGTNUATOV Ko 1] TOATIGTIKNG KATNPOVOULAC.

[Tapdro mov OAeg o1 mpootatevdueves eployss cvpPfadifovv pe Tov
TOPATAVED Kovova, otny Tpaén ot akpiPeic oxomol Yo Toug omoiovg drotkeiton
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kéBe mpootatevduevn mepoyn oweépovy moAD. Or oxomoi ¢ dwyeipiong
oopeova pe v IUCN (IUCN 1994 Furze B., De Lacy T., Birckhead J.,
"Culture, conservation and biodiversity. The social dimension of linking local
level development and conservation through protected areas’. John Wiley &
Sons, England 1996, ceh 26) sivau:

] H emotpovikn €peuva,
"] H mpootacio g dyprag Long,
] H drotr)pnon ¢ YEVETIKNE TOKIAATNTOS Kol TOIKIAOTNTAG TV EW0QDV,

1 H dwthpnon tov aeptParloviik®v Asrtovpytdv (m.y. o KOkAog Tov
vepov),

1 H mpootacios CUYKEKPYWEVOV — QULGIKOV KOl  TOATICTIKOV
YOPOKTNPICTIKDV,

(1 O ToupoIOC Ko 1 ovenyoym,
[ H exmaidevon,
[ H Buodoun yprion tov mopwv amd 1o GUOTKE 01KOGVGTHLLATA,

[ H dtot)pnon ToMTIGTIKGOV Kol TOPASOGLUK®Y YOPUKTPIOTIKOV

1 1I0. Kooty kot Opéin

To k06010 TOL TOLVPIOCHOL OGOV  OQPOPE  TOVG TOPOLS TV
TPOGTATEVOUEVOV TEPLOYDV, OTWS TOV aplOUd TOV €OV Kol TIC ETWOPAGELS
G6TOVG TOTIKOVUS TANBLoUoDG ivarl o SVCKOAO VA VTOAOYIGTEL amd aVTd TV
VTOJO UMDV, LINPESIOV KA. To 1010 1oydEL KOt Yio TOV VTOAOYIGUO TOV OPEAOVG.
Ta £€6000 amd To €1G1TNPO EIGOO0V KOl TIC TOANCELS TOVPIGTIKMOV EW0NOV Eivar
€0KOLO VO LTOAOYIGTOVV. AgV 1GYVEL OUW®G TO 1010 KO Y10 TOV VITOAOYIGUO TNG
alag mov €xet M Omovpyio wEPPAALOVTIKNG GLVEIdNONG OTOV KOGHO, M
LEALOVTIKT] OMUacio NG MPOoTOciag TV €OV KOl TNG (ULOIKNG Kot
TOMTIGTIKNG KANPOVOULAGC.

Mo voa mpokvmtovy aupoiPaicc oPEA amd 1T oyx€on TOVPICUOL —
ST PNONG TEPLOYDV TPEMEL TOL GTOLXELD TNG PVONG VA TapaEVOVY OGO YiveTan
avaAroimTa Kot av givor ouvatdv HAAIoTO Vo, BEATIOVETAL 1] KOTAGTOGT TOVG,
EVD 01 EMOKENTEG Kot 0 VIOTog TANOLGOC Oa kepdILovy amd TV EMGTNLOVIKT,
EKTTOLOEVTIKY), oUGONTIKY Ko TN dMUOVPYIKY ¥PNoT TV TOP®V Kol oo To
emepyopevo owovokd o@éAn. ‘Etor umopel vo mepdoel to pvopa Ot 1
datnpnomn g eHoNg Umopel vo TPOGPEPEL KOt ot KOADTEPT) TOLOTNTO LONG
(Ceballos- Lascurain "Tourism, ecotourism and protected areas. The state of
naturebased tourism around the world and guidelines for its development”,
xiv+301pp, IUCN, Gland, Switzerland and Cambridge, UK. 1996 cel. 54). Xtnv
TPAYUOTIKOTITO TOPO 1) OYECT TOV dV0 TOPUTAVE® UETARANTOV GLUVAVTE KATO10!
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wpoPAquata Tov oeeilovtal Kupiwg GE OVETOPKN Kol aKATAAANAN Olayeipion,
dyvola M Kot adpopia Yoo TOLG GTOHYOVG TOL EMOIOKOVY Ol OVO TAEVPES Kot
AmOTOUN OVATTLEN OVTOV TOL €100V TOLPIGHOV YWPIG VO VITAPYEL O OVAAOYOG
TPOYPOUUUATIGULOG.

2oyvd, To OQEAN OV TPOKVMTOLV OO L0 TPOCTATEVOUEVT] TEPLOYN
omdvio avayvopilovial 6To GOVOAO TOUG, LE OMOTEAEGUO 1) TANPNG GYEOM
KOGTOVC-0QPEAOVG Vo Unv Kobiotatonl mavto KATovonty) oTo KEVTIPO ANYNG
anodce®v. [ToALG amd Ta KOW®VIKA KOl OWKOVOUIKO TAEOVEKTNUOTO TMV
TPOGTATEVOUEVOV TEPLOYDV OeV glval dAA®GTE TAVTO dVVATO Vo amoTIUNBovV
ne Pdomn tToug LEIGTAUEVOLS VOLOVS TG ayopds. Ot popeig dlayeipiong tomkd
Kol KEVIPIKA umopovv va maifovv €dd onuoviikd poro (KapaPeilog A.,
Kotcadwpdxng I'., Mapaykot II., Névioov 0., Xfopavov E., "Awyeipion
[Ipoctatevopevov Ilepoyov: Odyog OpBncg Ilpoxktiknc”. Y.IIE.XQ.AE.,
WWF EAAAZL, ABiva 2003, cel. 55).

Hopaodsiypoata

Ta @uowd pvnueion umwopovdv okOUe, VoL ONUIOLPYHCOVY TOVPICTIKN
kivinon kot vo cUUPGAAOLY oV avAmTuén TOTIKNG TOVPIGTIKNG TOVTOTNTOG.
[Moapadetypata yio tnv EAAGSQ amwoteAov :

* To @apayyt TG Zopoplag

* Ta Zaniaia Avpov: Exatoppopia écoda and eicttnpia otov E.O.T.

* Ta Metémpa

* To @®apayyt Tov Bikov kot to Zoryopoympia

* H Xavtopivn kot 10 neoictelo

* To AmroABouévo Adcog AésPov: 50.000 epimov emokénteg to ypOVO

* To Zmlato AMotpdng, to Popdyyt Ayylitn-EmMAaio-KapoTikég TyEg
Kol 0 vroyewg motapdg Maopd: 10 peYOADTEPO KOPOTIKO GUOTNUA TMOV
BoAkaviov pe yiladeg emokénteg Ka0e ypodvo

Ocov agopd 10 Papdyyt ™¢ Zopapids, évo mocootd (mepimov 30%)
Hopdletal OTIC TOMIKEG KOWOTNTEG KOl G avTd OPEIAOVV EMOUEVMOG TNV
OKOVOUIKY] TOVG OvATTLEN. Avotuy®g Opmg alomoteitar éva TOAD UIKPO
T0G00TO oo TN SOLVAUIKOTNTE NG, KABMG 1 EAAEWYN KOTAAANAOL EAEYYOL dEV

odNyel 6€ OWKOAOYIKA OMOOEKTEC YPNGES. Ba UmropovGaV va yivouv evépyeleg
v ) Prociun avantoén tov SpvUoY.

‘Eva  mapdodetypo  €@oppoyng  OWKOTOVPICUOD 7oL  Asttovpyel ko
dyepileton amd Tov TomKO TANOBVGUO €lval GE LA ATTOUOVMUEVT] TTEPLOYT TNG
Avotpariag. To mpdypappa ovoudleton "Desert Tracks' kot mpoc@épel 6TOVG
tovpiotec o eumelpion dwfioong oty €pnuo pali pe tov  owtdyBova
mAnBvopd. ‘Etot Aomdv ot tovpicteg £xovv v gukopic Vo GUUUETEYOLV OTIG
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kéOe €idovg wkabnuepvég dpaoctnprotreg poli pe tov vromo mwAnbvcoud, o
omoiog olatnpetl tov éleyyo emPdAiovtac Tovg d1kovg Tov Opove. Ot opadeg
TOVPIGTOV TTOL TOV EMOKENTOVIOL EIVOL VITOYPEMTIKA Aly®V aTOU®V Kol TOPOAO
OV £TG1 UEIDVETOL 1] TTPOOTTIKT TOL HEYEDOVS TV E6OOWV, TPOGPEPEL TOLOTNTOL
otV TaéiwTikn eunmepio. EmmAéov ypéwon mpayuatomoleiton yio TV mopoyn
EEYMPLOTMOV KOL DYNANG TOLOTNTOG EUTEPLOV OIvOvVTOC £TGL 0. EVOALOKTIKY
otovg emokénteg (Lindberg & Hawkins 1993, "Ecotourism: a guide for
planners and managers'. The Ecotourism Society, North Bennington, Vermont
oel. 164).

H Aent) -kou SVOKOAN- Aowdv avth 16oppomion HETAED EKTANPMONG
aVOYKOV TOV  TOTIKOV KOWOVIOV Kol OlTpnong TOV  OUKOVUEVIKMDV
nepParloviik®y  alldv, OTaV ETTLYYAVETOL, OTOTEAEL 10YVPOTOTO UECO

avamTuéng Kot €yyomon Lakpdypovng EvNUEPLOGS.

1 I¢. Ilpotadceis mpos dwayeipion

[Tapd TV entyvoon TOAAGY YOP®OV Y10 T0 TOAAN KOWVOVIKOOTKOVOLUKA
0QEA  TOL  UTOPOLV VO TPOGPEPOVY Ol  TOVLPICTIKEG  OPACTNPLOTNTES
oNovpymvTag cuvaAhayua, avoiyovtag véeg BEoelg epyaciog Kot avEAvovTag
mv  wepParioviikny ovveidnon, EknAinén mpokaiel o aplOUOG TOAADV
KuPBepvnoemv mov dgv dlgpeuvolv KoV o tétowo dvvatotnta 1 Ppickovrol
KOO GE TPOLLO GTAS0. XE AVTEG AVIKEL SVGTLYMS KOL 1) YDPO LOG.

Ot kvPBepvnoelg Yevikd LTopovV vo avaAdBouv S1popes dpAceELS Yo TNV
TpomOnomM Kal epapuroyn Tov oxedinv avdntuéng fiociov tovpiopnov. Kémoteg
and ovtég eivor vo eEac@aAilovv OTL o1 €BVIKEG KoL TOTMIKEG CLUPMVIES
TOVPIOTIKNG avantuéng Ba mpowbBovv v avdntuén Pudoipov tovpiopol Kot
avtdg Ba Aappavetor vOYN 610 GYEdIACUO TV YpNoewv yng. Emiong va
avalopupdvouv €KES Epevveg Yoo TIG TEPPAALOVTIKES, TOMTICTIKES Ko
OIKOVOUIKEG EMOPAGEIS TOV TOVPIGHOV KOl VO GYEONALOVV EKTOUOEVTIKA KO
EVNUEPMOTIKA TPOYPAUUATA Yl TNV gvaucOnTomoinon Tov KOGpov. Akdun, va
AVATTUGOOVV GYEOICTIKA TTPOTLTO Y. Vo €EACQAAILOVY OTL 1 TOVPIOTIKY
avamtuén oev Ba "elofaArel” 610 PLOIKO TEPIPAALOV KOl GTNV KOVATOVPQ TWV
tomikdv kowoviov (GLOBE conference, Canada 1990) (Ceballos-Lascurain
1996,5.89).

‘Eva onpoviikd onueio xpicio yuu tnv €mtvuyio TG TPOCTOGIOG GE
TomKO kol €0vikd emimedo, €ivor 1 EVOOUATOON HETPOV TPOGTAGIOS TOV
nepPaAlovtoc Kot 6Ti¢ GAAEG TopEKES TOMTIKEG. XtV Odnyia tov Owotdnmy
10 0éua KaAvmtetor ota dpbpa 6 kar 10 mwov oyetiCovror pe 10 Y®POTALIKO
OYESGUO YPNOEMV YNG KOL TNV OVOTTLEIKT] TOALTIKY avtioTtotya. To 6&pa g
"evooudtoong” kolvmtetor evpéwg oty Emwowovia tg Emurponng yio ta
2yédwn Apdong yu 1 Blomowihdtnta, 6mov onAdvetail. “Eivat... vyiomng
onuoaciog vo eveouatmdovv ot avaykes TG PlomotkildTnToS GTNV OVATTUEN Kot
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EPOPUOYN TOV CYETIKAOV TOUEOKAOV TOATIKOV'. H onuacio tg evoopdtwong
avayvopiletar eniong cae®dg oto apbpo 6 g XvvOnkne g Evpomaiknig
Kowomtag. Amorteitor Aowrov 1 vmopén pog "oplovrog” mepBailoviiknig
TOPAUETPOL KOTA TO oYedlacud KABe olkovoulkne opactnpromros. Me tov
Tpomo avtd Ba 0dnynBovue ce ypnoelg yng Ko mwopwv mov o eppaviCovv
ocvpuPatdtta pe v mpootacio kot Bo gdayiotomomBodyv ol €K TOV VOTEP®V
ovykpovoelg (Kapaperiag A., Katcsadwpdxng I'., Mapaykov I1., Névtoov ©.,
YPopaovov E.,. "Awyeipion Ilpoctatevopevov Ilepoyov: Oomyds Opbng
[Mpoxtiknc”. Y.IIE.XQ.AE., WWF EAAAZL, Adnva 2003, cel. 64).

Eniong onuavtiko eivat, 6Aot ot emionuol @opeig Kot 0 amAd¢ KOGUOGC
TOL EUTAEKETOL VO GLVEPYALOVTOL GE O GUVTOVIGUEVT TTpooTtdfslo TPog TV
emitevén Tov oTOY®V amd TV omoia £yovv OAol va wpeAnbovv. Apkel va yivouv
KOTOVONTOl 01 AGYOL Y10 TOVG OTOIOVG TPAYLATOTOLOVVTOL Ol TPOGTADEIEC (DOTE
VoL VTEAPYEL AANOIVO EVIOPEPOV OO OAES TIG TAEVPEG.

O Peter Vaentine (Ceballos-Lascurain, "Tourism, ecotourism and
protected areas. The state of naturebased tourism around the world and
guidelines for its development”, xiv+301pp, IUCN, Gland, Switzerland and
Cambridge, UK. 1996 oeA. 107) opiler 611 to0 5 Oépota otn dayeipion
TOVPIGUOV GE TPOGTATEVOUEVES TTEPLOYES ElvaL:

1. Na tpocd1op1oTovy 01 KATAAANAOL TUTTOL TOVPIGLOD Y10, TIG
TPOCTATEVOUEVEG TEPLOYEG,

2. No TpocdlopioTovy o1 KATAAANAES oYECEC HeTalh TV devbuvimv
TOV

mhprkov kot Tov Tour-Operators mov dwyepilovion ta OEpato Tov
TOLPIGLOV,
3. Na gykafidpvbodv cuvepyacieg petacd Tov ToVPIoUOD, TOV
TPOGTATEVOUEVAOV TTEPLOYDV KOl TOV TOTIKMOV KOIVOVIDV,

4. No vmapyer €Aeyyog Kol EAOYIGTONOINCT TOV EMIMTOCEWV TOL
TOVPIGUOV
GTIC TPOGTATEVOUEVEC TTEPLOYES KO
5. Na optotohv T amapoitnTo ETImEdN PEPOVGAG IKOVATNTOGC
Ocov apopd T1g TYEC YPNUATOIOTNONG TOL UTOPOVV VA Voot PiEovv
™V avATTLEN TOV KATOAANAOL GYediov TOLVPIGUOD - O TMEPITTMON TOV OEV
VIAPYEL OLVATOTNTO OVTOYPNUATOSOTNONG - aLTEC Oa pumopovoav vo givol

Tpameles, YPMUATOOOTIKEG E€TAIPieg, 101OTEG €MEVOLTEG, O1EBV mpakTopEia
aVATTUENG KAT.
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7 Iot. O Bivyoyog Tovpiouos

O "Pudowog tovplopdc” omwg yopoktnpiletoar and tov Ceballos-Lascurain
("Tourism, ecotourism and protected areas. The state of nature based tourism
around the world and guidelines for its development”, xiv+301pp, IUCN, Gland,
Switzerland and Cambridge, UK. 1996 ceh. 20) eivau ekeivog mov avantdiooetat
Kot dwyepileton €101, OGTE OAEC Ol TOVPICTIKEG OPACTNPLOTNTEG TOV -KOTA
KUP1Lo A0Y0 Bacilovial 6TOVG PLGTKOVE 1) TOMTIGTIKOVG TOPOVE- VO LITOPOVV VoL
ocvveyilovian ém’ adpiotov. EEGAAov pe tov O0po "Puooun avdamtoén”, mov
OVLCLOOTIKG EUPOVIOTNKE UETA TNV TaykOSa Xuvodo oto Pio (1992), yiveral
mpoondleln va mEPLYPAPEL 1 O10d1KOGIo LETATYNUOTICHOD TOV TTEPYPAALOVTOG
£TGL OOTE 1 EKUETAAAELON TOV TOPWV, N KOTEVLOLVON TOV ENMEVOVCEWV, O
TPOGOUVOUTOAIGUOG TNG TEXVOAOYIKNG OVATTLENG KO Ol TPOGAPUOYEG GTO OEGLUKO
mAaiclo va evappoviCovtolr T0c0 UE TIG ONUEPIVES OGO Kol UE TIG LEALOVTIKEG
avaykec (Koxkmong X.- Todptoc II., “ Avamtoén xor Ilepipdiiov otov
Tovpioud”, topog B, E.ALIT. 1999 cel. 4).

O owotovpiopdg PéPara eivar €€ opiopod agupdpog dtav epapuoletan
omotd, KOO TPomBel TNV aePOPO AVATTVEN OVTOTOKPIVOUEVOS GTOVS TPELS
TLA®VEG TNG. AvTol elvat:

1 H =mepParroviikn amotelecpotikétnto  (xpnon €cddmv  yia
TPOCTAGIO KO

dratrpnon),

1 H owovopkn amodotikotnta (dnpovpyio e666mV amd T0 GUOIKO
nepIBAALoV) Kot

1 H xowvovikn dikatoctvn (evieydovtag TV evnuepio. TV TOTIKMV

TAnbvoumv).

>oupwvo pe tov Butler (Ceballos- Lascurain "Tourism, ecotourism and
protected areas. The state of nature based tourism around the world and
guidelines for its development”, xiv+301pp, IUCN, Gland, Switzerland and
Cambridge, UK. 1996, ceA. 28) yia vo xopoKTNPIoTEL U0, SpaSTNPIOTNTO OC
"o1koToVPIoTIKN" TPEMEL VoL TNPEL ToL TOPAKATO 9 YopaKTNPIOTIKA.

1. Na mpofardet o Oetikn meparilovtikn noikn Kot va KoAMepyet
"emBoun" coumEPLPOPA GE OGOVG GLUUETEYOVY

2. No unv vropabuiet tovg mépovg

3. No GUYKEVTPMOVETOL G TPAYUATIKEG Kol Oyt 6€ WeOTIKES aieg

4. No punv gtvor tpocovatoMcpévn otov avlpmmo aAdd 6to TepBAAiov
Kot
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va o 0€yeTan OTMg etvan ympic va mpoomadel va 1o aAAdEEL

5. Na dnuovpyet 6perog ota idn dypiag Long kot oto teptPdiiov. To
0peA0g umopet va petpnBel KOmvikd, OIKOVOLUKA, ETIGTUOVIKA,
OLOIKNTIKA KOl TOALTIKG,

6. No mop€yet (o TpmTn X0 Ko EUTEPI LE TO PUOIKO TEPPEAAOV

7. No eumAéKel evepyd TIG TOTIKEG KOWVOVIEG GTNV TOVPIGTIKY O10dKaGio

®wote vo. pdbovv mmOC UTopovv va. EEANBOVV amd avtiV Kol Vo
EKTIUNGOVV
TOVG PLGIKOVG TOPOVG TNG TEPLOYNG TOVG
8. To emimedo TG gvuyapioTnong Vo LETPIETAL GE OPOVG EKTOLOELONG KOl
4
EKTIUNONG TapA GE OVaLTNOT GLUYKIVI|GE®V KOl ETITEVYUATMV TOV
TaPLaloVV TEPIGGATEPO GTOV TOVPIGUO TEPITETELNG. TEAOG,
9. Na cvumepthapfdverl emopkr TpoeToLAGio Kot vo omottel €1 Béboc
YVOGT TOGO Y10 TOVS 001 Y0VE" OGO KOl Y10 TOVG GUUUETEXOVTES

Eniong, obppwva pe 1o xeipevo mg Awoxknpouéng tov Keuméx v tov
Owotovpiopd (WTO and UNEP, 2002 cto ®pavtln 2003, cer. 11) 600 apyég
KOO GUUTANPOVOVV TIG TOPUTAVE®:

1. Yvvelcpépel evepynTikd oTn S0 TPNON TG PLGIKTG KOl TOAITIGTIKNG
KATPOVOULAG

2. TIpocpépeTon TEPIOCCOTEPO Y10 UEUOVOUEVOVS EMIOKENTEC KOOMDS Kot
Yo

OPYOVOUEVEG TEPUYNGELS OUAO®V LUIKpOoU peYEBoLG

H 1tepdotio mowidio 10OV Kol OIKOGUGTNUATOV TOL VILEPYEL 6T HON
arotedel avektipnmg a&log euotkd kePdioto Tov AV Kol Bo Tpémel va
petafPifaletor yopic CAAOUDCELS OTIC EMOUEVES YeEVIEG. ATO TNV TEPACTIO
TOWKIALLL TOV €0MV, 0 AVOp®OTOG avTAel TOADTIIEG TPDOTEG VAES Y10 TV KAALYT
TOV OOTPOPIKMOY TOL OVOYKOV KOl TNV TOPOY®YN QOPUAKOV Kol GAA®V
ypPNotpwv vVAkav. [Iépav g eyyevoug g atlag, 1 Promorkidotnra kabopilet
TNV OVTOYN TOL OIKOGULGTNUATOS GTNV OoAAOY| TOV ouvinkov, kobdg 1
dwtpnon ¢ o€ LvynAd emimeda meplopilel TIC OVOUEVEIS EMMTOGELS
QeaIVOUEVDV O®MC 1 KAOTIK UeTABOAr] Kor ot mapacttikéc ecPoréc. H
Bromowilotrta eivarl eniong kabopiotikng onuacioc yo t PocdOTNTO TOL
TPOTOYEVOVS TOUEN KO TNG AVATTUENG YEVIKOTEPQL.
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71 ¢ Xounepocuatikda

Mo va mpoxkvmtovy aupotPoic oPéEAN amd 1Tn oyx€on TOVPICUOL —
ST PNONG TEPLOYDV TPEMEL TOL GTOLXELD TNG PVONG VA TapapEVOVY OGO YiveTan
avaAloimTa Kot av givor ouvatdv HAAIoTO Vo, BEATIOVETAL 1] KOTAGTOGT TOVG,
EVD 01 EMOKENTEG Kot 0 VIOTog TANOLGHOC Oa kepOILovy amd TV EMGTNLOVIKT,
EKTTOOEVTIKY], ouGONTIKY Ko TN IMUOVPYIKY ¥PNoTN TV TOP®V Kol oo To
EMEPYOUEVO OIKOVOUIKA OQEAN. Etol pmopel va mepdoel 10 punivopo 0Tt 1
datnpnomn g eHoNg Umopel vo TPOGPEPEL KOt ot KOADTEPT TOLOTNTO LONG
(Ceballos-Lascurain H., "Tourism, ecotourism and protected areas. The state of
naturebased tourism around the world and guidelines for its development”,
xiv+301pp, IUCN, Gland, Switzerland and Cambridge, UK., 1996 o). 54).

Emiong onuavtikd eivar, 6Aot o1 emionpot gopeic Kot 0 anhdg KOGHOG
OV EUMAEKETOL VO, GUVEPYALOVTOL GE 0L GLVTOVICUEVT TPOSTADEID TPOG TNV
emitevén Tov oTOY®V amd TV omoia £yovv OAol va weeAnovv. Apkel va yivouv
KATOVONTOl 01 AGYOL Y10 TOVG OTOIOVG TPAYLATOTOLOVVTOL Ol TPOGTADEIEC (DOTE
VoL VTEAPYEL 0ANOIVO EVIIOPEPOV OO OAES TIG TAEVPEG.

7 Il. TEXNOAOI'IA & TOYPIZMOX

H Bopnyavio tov tovpiopod, poe kot eEoyxnv Pounyovia Eviaonc
gpyaciag Ady®m TOL 101B{TEPOL YOPOKTPO TNG TAPOYNG TPOCOTIKMV VTN PECIDOV
o€ TEAATEG TTOL TNV OlKPivel, dev Ba mepipeve kavelc va enmnpeactel WOwitepa
otV avdrtuén e ond v texvoroyia. Ouwg to avtiBeto ocvpuPaiver. Ta
EPMOTAUATA TTOV Oal EMLYEPNGOVUE VO ATOVTIICOVUE HEG® TOL TAPOVTOS ApOpov
gtvan, mo1ég Ba gival o1 EMTTOGEL QVTOV TOV ETOPACEDV KO [LE OO TpOTO Ool
TPEMEL VAL GYEOIACOVIE TNV VOO0 TOVG £TGL MOTE VO ELUYIGTOTO|COVUE TIG
APVNTIKEG CUVETELEG LEYIGTOTOLDVTOG TOVTOYPOVO TIG BETUKEC.

H Bropnyavia tov tovpiopov, avtifeto and dhieg mov @aivetol va £xovv
0dnynOel ota Op1d TOVE, TAPOVSIALEL LU0 EVIVTTOGIOKT] OVVOLIKT AVATTUENG.

Mo mapdoderypo and to 2000 ¢ to 2010 ot debveig apilelg, Epracav 1o 1
TPIOEKATOUUVPLO AV £TOG, VA 0 aplBuoc tov epyalonévov otnv Blounyavio
TOV TOVPIOHOV ekTipdTol 0Tt £xel POAacel ta 385 ekatoupvplo epyalOUEVOUC.
Avtd €xel ©g OMOTEAEGHO. O TOUVPICUOG VO KOATOTACGETAL ®G O TPADTOG
TOYKOGUIOG €PY000TNG, UTPOoTE amd TO TETPEAOLO, TO OVTOKIVNTO KOl TOV
niektpovikd eEomAiond. (Baines Anna (2010), “Technology and tourism” Work
Study Vol. 47, No. 5, pp. 160-163)

Onwg etvon avapevopevo, o pa Bropnyovic ovtov tov peyébovg, M
teyvoloyio Asttovpyetl cav péco Peitimong ¢ amodoTkOTNTOS OAAN Kot NG
vanpecioc. Towg BEPara  Tovprotikn Prounyavio va apynoe va avtiinedel tig
dvvatdtnteg ™G véag teYvoroyiog, OAAA TIG vwoBEtmoe pe avuropovnoia,
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davelldpevn teyvoroyieg and dAlovg topeic. o mapaderypo o cepPirtopog mov
glodyel TV mopoyyehMo Gueco o€ évov VIOAOYIOTH YXePOs, evepyel (o) g
TOPOYEAS TANPOPOPIOV TPo¢ TV Kovliva, (B) ®¢ ¥POVOTPOYPUUUOTIGTAS TOV
TopayyeEM®V oV £yovv 000l pécm Tov cuaTHraTog Kat (Y) g veevhuvog Yia
TIG OVOTTPOGOPUOYEG TNG amodnkng oe amobépata and Qdlec Kpacov, vepov,
avoyuKTIk®V KAT. H teyvoloyio mov ypnoiponoleital oty aveotépm aAvcioo
daveiletar mOAA amd TIC TEYVOAOYiEG TOL €YOLV EPUPUOCTEL Vopitepo o€
EPOOLOCTIKES AAVGIOEC,

H enidpaon g teyvoroyiog MoM, Om®G QAivETOL OO TO OVOTEP®
mopddetypa, Tpoxkettal v: oAAAEEL TO AVTIKEIIEVO £PYOGIOG KOl TOV TPOTO LLE TOV
omoio Agttovpyovv ot gpyalopevol. tov topéa tov Eevodoyeimv eivarl BEParo
o0tt Ba avénoer TG omoutnoelg yw  0e&10tTEC XPNONG  LTOAOYICTIKMV
CLOTNUATOV, OT®G TO cvotnua Kpathoewv (reservation system) oto omoio
Bacilovior OAa To. GUOYYpOvVa EEVOOOYEID, EMITPEMOVIOG O YOPOUKTNPOS TOV
TOPEYOUEVOV VINPECIOV VO ECTIACEL AKOUN TEPIGGOTEPO GTNV EEVANPETNON
tov meAdtn. Ocov apopd Tov Touén TV TASIOIMTIKOV OVTIUTPOCHT®V, 1
avamTuén ToV  S1SIKTVOL Kot 1) AVATTLEN GLOTNUATOV TOPOYNS ElGLTNPimY, o
Décel EMTOKTIKA TNV OVAYKN Y10 TOPOYN TPAYUOTIKA TPOGOET®V LIANPECIDV
aiog (added-value services) yia vo. emiidcovy.

BéBowa n emidpaon g texvoroyiog Umopel vo. 0OMYNOEL GE ATMOAELN
Oécewv epyaciog, emtpémovtac TV Uelwon TOV TPOSOTIKOV eELINPETNONG LE
MV YPNON  TPONYUEVOV  TEYXVOAOYIK®V ovotnudtov. H  mpotewvouevn
EVOAOKTIKNY €ivar n adénomn NG modTNToC TOV TOPEXOUEVOV VINPECIDOV TPOC
TOVG TEAATEG. AVTO B GLYKPOTNOEL TOV LITAPYOVTA aAPOUO epyalopévav kot Ha
onuovpynoet véeg Béoeig epyaciag. [lpokepévou va xovpe avt v BeTikn yio
ToVG £pyalOpeEVOLS emidpacT NG vEag TeXvoroYiog mTpémel vo AnpBovv vtdyn ta,
egne.

1 O emevdvoelc otig véeg teyvoroyies, givon meplocdTEPO MBAVOV Vo
TOPAYAYOLV T, OVUUEVOUEVA OQEAN, €GV Ol pYalOUEVOL KOl Ol QVTITPOCMOTOL
ToV¢ £Yovv epTNOel Yo va eEacQaAIoTEL 1] CLVOLIVEST KOl 1] GLUE®VIO TOVG.

1 H e&€M&n tov Eevodoyeiov, 0TOV TOREN ECTIAGEMG Kol SIOUOVNG, LETA
v eleaywyn g véag teyvoroyiag, amortel v avamtuén 0elotntev 6TV
EMKOVOVIOL KOl TIG OOTPOCOTIKEG OYEGES. AVTO 10YVEL Y10 EKEIVOVE TTOL
OTOGYOAOVVTOL OVTAV TNV TTEPI000 OAAAL KOl Y10, EKEIVOVG TTOV EMOUDKOVY TNV
LEALOVTIKT] OTTACYOANGT GTOV GUYKEKPILEVO TOUEQ.

] Idwaitepn mpocoyn mpémel va dwbel oty KatdpTion TOV 1010V TOV
EKTTOLOELTAOV, TOV O1ELOLVTAOV KOl TOV ENOTTOV. LTOYO0G £fvar 1 dnuovpyio £vOC
nepPdArovtog mov Oo emTpémel 6TOVG EPYALOUEVOVS VO, KAVOLV YPNoN TMOV
vE®V HeBOO®V ol TNV EKTOIOELON TOVG GTIG VEEG TEYVOAOYIEC.

1 Ot pkpod kou péoov peyéBovg emyelpnoelg ypetdlovtal diaitepn
npocoyn, kot yperalovor tpuepeic mpoomdbeieg (kufépvnon, epyodoteg kot
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gpyalouevor). Ot evépyeleg avtéc mpénetl va katevbuvBodv tpog v Adon Tov
TPOPAUATOG TNG KATAPTIONG TOL TPOCHOTIKOD Kol TNG EKTAidELoNng g
devBuvon G TOV EMLYEPTCEWV.

Eivar cagéc amd ta mopandvm 0Tl 11 TOVPLoTIK) Plrounyavio ov Kot 6To
dueco péAov Bo avtpetoniost onuavtikés aAloyég, elval pia amd TG Alyeg
Bropnyavieg 6mov N av&avopevn (TNon TV LANPECIOV NG PaiveTol ciyovupn.
Edv pmopel va mpoc@Epel vanpecieg modTNTog, TPOKEUEVOD VA IKOVOTOLGEL
avtnv TV (TNon — Ko €0V UTOPEL VO TO KAVEL OTTOTEAECUOTIKOTEPO UE TNV
YPNON NG TEYVOAOYIOG — OLTO TOPOUEVEL Eva KPIoWO ep@TNUO. ATO TNV
andvinot tov Opwg, Ba eEaptnodv TOALL Ge oyEon Le TNV LEALOVTIKY TopEia
™G Prounyaviog Tov TovPIcUOD.

8. TO AIAAIKTYO XTH YITHPEXIA TOY TOYPIXMOY

Onwg €idape kol mopamdve HeE TN YPNON TOV VE®V TEYXVOAOYLDV
TOPEXETOL GTOVG TOALTEG 1] OSLVATOTNTA Yl AUEST] TPOGPacT 6TV TANPOoPOpia
KOl TNV EVIUEPMOT KOl ETTAEOV OMpiovpyovvTon vEol Tpdmotl emkovaviag. Ot
TOATEG UECH TOL SOOIKTHOL UTOPOVV €VKOAO KOl YPNYOpo VO TAPOLV
mAnpogopieg. Or Schement & Curtis (“ Tendencies and Tensions of the
Information Age: The Production and Distribution of Information in the United
Sates’ Transaction Publishers 1995) wiAdve yio v 18€a TG mAnpogopiog, yio
TIC OYOPES TV TANPOPOPLDV, YLl TNV TOGOTIKOTOINGCT TMV TAT|POPOPIDV, Y10
TNV KLUPLOTNTO TOV TANPOPOPLOV Kol TO dikaiwpa tpdsfacng o€ avtéc. Middve
Y100 TN AEYOUEVT] «KTTANPOPOPLUKT] KOVATOVPO» TOV OLAOIKTVOV, [LE OEOOUEVO TO
HEYAAO OYKO TV TANPOPOPIOV Kal TNG SLUPOAKNG mapaymyne. To dtadiktvo
€0TIALEL GE OLOPOPOTOUNUEVES, EIOIKEVUEVEG TANPOPOPIES, OALA O1 TANPOPOPIES
OVTEC EVOOUUTOVOVTOL GE VoL KOO YVOOTIKO HoTtifo.

H #winpogopio avadeikvoetor onueio-kiewdi ot Pertioon Tov
TOVPLOTIKOV 7TPoiovTog. To dadiktvo @aivetal 0Tt amoterel Eva vEo LEGO Yo
NV QUECT Kot YPNyop™n d1dd0o1 NG 6€ antovg mov £yovv tpdcsPaon oe avtd. O
AOYOG YL anTO Elval OTL GUVOEEL TOVE TTAPAYWYOVS TOL TOVPLOTIKOV TTPOIOVTOG
OTmG €ival o1 aepomopikeg etapieg, To TadwTikd mpaktopeio, Ta Eevodoyeia
oAAG KOl Ol OKTOTMAOTKEG ETOPIEG HE TOLG YPNOTEC TOV GCULYKEKPUEVOV
VIANPEGIHV. AVTO TOL TTapOTNPEL Kavelg eivar 0T, 0 dyKOC TNG TANPOPOPIaG TOV
OCUYKEVIPAOVETOL OTO Ol00IKTVO €lvarl TEPAOTIOE, M TOAVTAOKN QLOT NG
TANPOPOPIaG Kot 0 OYKOG TNG EVICYVETAL OO TO YEYOVOS OTL 1 TOLPIOTIKY
Bopnyavia eivar amd 11g mALov OeBvomomuéveg ayopés. To oedvég Tasion
TOPAYEL CNUAVTIKY] TOGOTNTO TANPOPOPIAS, OOV, OGO EMOLLOVY Kol £YOVV
npdcPacn o610 ddiKTLO, UTOPOLV VO TAPOLV Eva. UEYOAO UEPOG NG
nAnpoeopiog. Eod mpémer va mpootedel ko 1o yeyovog OTL, €MEDN LIAPYEL
TANOOPO TANPOPOPIOV OAAL KOl TPOGPOPAV, EVIGYVETOL O OVIAYOVIGUOG
OVOLLESO, GTIC €TOPEIEG KAl TO KOGTOG TOV TOVLPIGTIKOV TPOIOVTOS YIVETOL TLO
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AVTOYOVIOTIKO UE OTOTEAECHO VO DITAPYOVV TOAAES TPOCPOPES Y10 TOVPLGTIKA
TOKETO.

O on-line Tovpiopog éxel apketd TAgovekTHOTA, 68 CVYKPION HUE TO
TOPAS0CIOKO TOVPLOTIKO GVGTNHO. ATOTEAEL [ OpacTNPIOTNTO TPOUYHOTIKOD
YPOVOL KOU TPOCOEPEL GUECT] OLVATOTNTA OVOVEMONG TNG TANPOPOPIaS.
Emmiéov, ot on-line cuvallayéc mpaypotomoobvtal Ympic v avaykn yio
EEYMPLOTO PLOIKO YMPO GLUVAVTNOTNG Kol TO KOGTOG ival YoOHUNAdTEPO amd avTo
tov anevfeiag ocvvaAlaydv. O MAEKTPOVIKOS TOVPIGHOC eival 1dwaitepal
onNUavTIKOg Yo Hio yopa mov entBulel va TpomOnGeL TIG TOVPIGTIKEG TEPLOYES
™G ovd TOV KOGHO L0 KO 0 YPNGTNS TOL S dkTOOV Uopet va evruepmBet amod
OO0 HEPOC Ko av BpiokeTar yia TIg VANPEGieg Tov Tov evdtopépovy. Eniong, 1
NAEKTPOVIKY] TPOGPOCT GE TOVPICTIKEG TPOGPOPEG TPOSPEPEL Hiot @TNVNI-0E
oyxéon He TIg LANPEGIES OV TPOGPEPEL-AVGT], YOPIG O0UTEPES AMOITH|OELS OF
YPOVO KOl KOTO.

[MopdAinia, o ypnog - emokéntng umopel va mAnpopopnBel kot yio
moMTIoTIKG B€poTa, Yy T0 KOOTOC OPimong oTov TPOOPICUO TOV TOV
EVOLAPEPEL KOL Y10 EVOAAAKTIKEG LOPPEG TovpicopoV. H kaBe yopa péoa amd to
0100IKTVO pmopel vo wPoPfdrer To WOWITEPO YOPOUKTNPIGTIKA TNS KOl TOV
nolMTiopd TGs. 'Etol, yuoo mopddetypa, n mTAEWOVOTNTO TOV HOLGEI®V GTNV
EANGOa onuepa dwobéter celidec oto oOwadiktvo. H texyvoloyio pmopel va
cvvovacel gkova, Mo, Keipevo, kivnon kol ypaeikd, 6Ao oe éva puéco. O
EMOKENTNG Umopel va emokeeBel to povoeio péca omd 1o ddikTvo, va
evnuepmBel v Tic wpec Asttovpyiog tov povceiov mov BéAel va emiokepOel
KaBd¢ Kot Yo TG GLALOYEC TV ekBepdtov Tov. Ot KOpPot Twv povceinv 6to
O1dikTLO aKOAOVOOVYV G HOVTEAD TOL TANPOPOPIOKA EVTIVTA, TOLG YAPTES KoL
v 10€a G Eevlrynong, Tpooeyyilovtag 1o d1dikTLo Mg TPOTO TPOPOANG TOVG.

Meydhn onuaocio @oaivetal va €xel Aoumdv 1N MAEKTPOVIKN TOVPICTIKN
TPoPOAY HOG YDPAG, O£OOUEVNG TNG OEBVAOC amOdEOEYHEVG ONUOVTIKNG
dteiodvong tov dwdiktHov otV avalnTnon Kol TEMKO oIV ETAOYN
TOVPLIOTIK®OV TPOOPICUDV OO TOVG OLVNTIKOVS EMCKENTEG- YPTOTEC.

9. EZEAIZEIY XTH AEITOYPI'IA TQN TOYPIXTIKON EINIXEIPHYXEQN

2TV TPONYOUUEV €VOTNTO. OVOMTUEQUE TNV  OVOOLOUEVI] ONUaciol TOV
OOOIKTOOV GTNV AVATTUEN TOV TOLPIGHOV. AVO TOAD YVOGTH GTEAEYN OO TO.
on-line to&dwwtikd ypageio Expediacom wkor Octopustravel.com, édwoav
KateLOOVOEIC Kol TPOONTIKEG OTIS MwANcelg tov Eevodoyeiov. O Diego
Lofeudo, dievbuviikd otédeyoc g Expedia ko o Gareth Gaston yevikoc
drevbuvtrg e Octopustravel, kovBévtiacay TV TOATAOKOTNTA TNG SLUVOUNG
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TOV TTPOIOVTOG KOl AVEALGAV TIG TAGELS Y10, OTPOATNYIKEG GE TOAAATAL KOVAALL
dwvounc. ‘Evag amd tovg EexdBopovg otdyovg tov Egvodoyeimv eivar m
onuovtikny peimon g e&apmong amd tovg tour operators. Avtd mpaypoTL
uropel va eméABel pe TN xpnon teXVoAoyiag Kabdg 01 TOLPIGTIKOL TPOOPIGHOT
apyilovv va éxovv éva cHVOAO KOVOAM®V SlVOUNG Kot TpomBnong to omoio
mAéov alomolovv. Avtd mopartnpeitol kKuplwg oTig MEPLOYEG OM®WG T.Y. 1
Moayiopka oty lomavia kot to Algarve oty Ioptoyaiio 6mov 1 Tpocérkvon
TOV GEPOTOPIKMV ETALPLDV YOUUNAOD KOGTOVS avEAveL TV TPosBacidTnTa TV
TEPLOYDV KOl UAMOTO UE OVIAYOVIOTIKO KOGTOC. XTI MEPUTTMOGELS GULTEC, 1)
TovploTKN Propunyavio katdAape OtL mpénel va. dobétel TOAAOTAG KovAALo
dtavoung ko Oyt eEdptnomn omd pio Ko povo mmyn avrinong tovpiotaov. H
ONUOVTIKOTNTO 1TNG OLVEPYNSING HE TOAAOTAL KOVOAMO OlvOUNG  £YVE
eppaveéotatn otav Egvodoyor emonuavay 6tt to 40% tov tlipov TOLG Eivan
ATOPAiTNTO Y10 VO KAAVWYOLV TO KOGTOS TOV EPYOTIKOD OLVOKOD VD T0 25%-
30% eivar 10 KOOTOG Oavoung Tov  mpoidvtog. [ tov Adyo avwtd
KatoAaBaivovpe o 0Tt givon TOAD O ACPAAES KOl 0TO0d0TIKO VoL ETEVOVGEL £va
Eevodoyeio og dikf Tov otpatnyikn Marketing kot va avénoet To pepido twv
TeAOTAOV oV KAgivouy amevBeiog pali Toug.

O KaOnynmic Anmigtprog Mmodyoing oto ovvédplo enter2010
EMIONUOVE OTL. «OI PaYOaies TEYVOLOYIKES eCelilels alldlovy Tov Tpomo (wng K
WOXOYYIOS Kol ) EAANVIKN Tovplatikh frounyavio, Oo mpémel vo, vioOethoel Kot vo,
OYKOAIBOEL OVTES TIC OAAQYES Yio. vo Peiticoael v aviaywvietikotyta ts. Ot
KOIVOTOUES ETIYEIPNOEIS NON EYOVY Ocl BeTIKG OTOTEAEGUOTO, EVW 0001 OEV
Umopodv va okxoiovOnoovv tig eledileic ydvovv oe ovVIOYWVIGTIKOTHTO. KOl

OIKOVOUIKG. OTTOTEAEGUOTON.
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Xe épeuvo NG OmMolog TU OMOTEAECUOTO OVOKOWVOONKOY KoTtd TN
SlapKELD TOL VITOYN GLVEDPIOL, 1 O CGNUAVTIKY] SLOOKAGIN ATOPAONG CYETIKA
LE TNV €MA0YN €vOC TaE10100 givar kaTd KOplo Adyo 1 avaljtnon oto dtadiktvo!
Eilpoote mpoetoacuévol va avtameEélboope oe avt v tdon; Eiuoote
Kavomompévor omd v vmapén kot HOvo HoG 16TOcEADNG Yo TNV emyeipnon
nog; [TAéov avtod dev apkel. Eivarl avtiAnmtd ot éva ko uévo website dev eivan
apkeTd Yo vo oot pigel v tpoPoin kot TpodOnot, 101KA LG TOVPLGTIKNG
EMYEIPNONG MOV dAVNKEL GE £vov OO TOLG KAAOOVS TOL  OVTILETOTILOVV
e€alpeTiKd £VTOVO avVIAYOVIGUO 6TO dladikTvo. Xpetdletal (o OAOKANP®UEV
otpatnyky marketing 6mov 1 16toceAida Vo, Elval AmAdC 1) Ay ToL dOPATOC.
Amapaitnn mpodmdBeon eivor n 1otoceAdn va evioyvlel e mapdiinieg Kot
CLUGTNUOTIKEG gvEPYeleg PeltioTomoinong otig unyavée ovalnmmong (search
engine optimization), vo givat KOTOOKELOOUEVT] O Eva SUVOIKO Kot GUYYPOVO
TEXVOLOYIKO TTEPIPAALOV, Vo cVVOLALETAL LE EVEPYELEC TPOMONONG LET O TIG
oeAideg kowmvikng owtdmong (Facebook, twitter, «.d.) aAld Kot va
vrootnpiletar pe user feedback, 6mov onAad”| ot 6101 o1 yprioTEC VO UTOPOHV VO
GYOAMACOVV TNV EUTTELPIN TOVG.

Ot EMNVIKEG TOVPIOTIKEG EMYEPNOCELS KAl OTWGONTOTE Ol EKTPOCOTOL
tov EOT, 1tov Ymouvpyeiov IloArticuod wor Tovpiopod oAAd kol TV
TOVPICTIKAOV TPOOPICUDY, TPEMEL VA TopaKoAovOnocovv Tig efeAilelc otnv
TEXVOLOYIO, VO TPOCOPUOCTOVV OVAAOYD KOl VO TPOETOLUAGTOOV Yo TIG
e€eMEelg mov pEpveL M EmOYN.

10. H AIAXPONIKH EEEAIZH KAI O POAOX TN SOFTWARE
2Y2XTHMATON KPATHXEQN

To cvoTHUATE KPOTHCEWV, YPNCLOTOIOVVTOL OO TO YEVIKOTEPO GVVOAO
™G TovpoTikng Prounyaviag. H ypnon kot n cvveyng eEEMEN avtdv, apevidg
BeATiOVEL TNV TOGOTNTO KO TV TOLOTNTO TOV TPOCSPEPOUEVOV VTNPECIDOV TOL
TOPEXOVTOL TTPOG TOV TEAATY, OPETEPOV TPOGPEPEL UETPNOUO TAEOVEKTILLATOL
TPOG TIC TOVPIGTIKES EMLYEPNOELS.

H guepdvion tov cuotnudtov Kpatneemv mtpocdlopiletat ¥povikKée GTIiC
OPXES
¢ dekaetioc Tov 1950. To 1987 kdvouv v gu@dvion Tovg Ta dVO TPAOTA
EVPOTATKG cvotuata dtvoune, to Amadeus kot to Galileo mov cuvdéovtat
1000 HE TO ETOPIKO TPOKTOPEiL OGO Kol UE TO TOEWOIOTIKA Ypogeio

OLlELKOADVOVTOG £TCL TNV EMKOWVOVIO HE TIC OEPOTOPIKES ETAPiEg, 1 omoia
mpayuotonmoleiton mwAéov pécw Owktvov. Ot véeg Pdoeic dedouévmv  mTov
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TPOKVTTOVV OO TO OVO GULGTNUOTO, TAPEYOVV UEYAAO aplOud TANPOPOPLOV
0TOVG TASIOIDTEG, EKTEADMVTOG TALTOXPOVA EVA TEXVIKO Kol AEITOLPYIKO POAO
EPOCOV EMTPENMOVY GTOV VITAAANAO Vo Tpocolopilet Tig embupieg Tov mehdn -
Kotoavolot] oAAG kot Oco dgv tov kavomolovv (Bennett  «Tourism
Management, |nformation Technology and Travel Agency»1993:261).

2NV EMNVIKN TOVPICTIKT OyOPd, TO NAEKTPOVIKO GUCTILLATO KPATNONG
Oécewv oAAE kol yevikotepa 1 O1dbeomn, mpowOnom kol TAOANCN TGV
TOVPOTIKOV  TTpoldvtov péow H/Y amotehovv mAéov €vav omd TOVG
ONUOVTIKOTEPOLS TTAPAYOVTEC TTOV Otapaivetal 0Tt Ba exnpedcovy KaBoploTiKd,
Vv Topeiat TOL EAANVIKOD TOLPIGHOV. TOCO GTNV ELPOTAIKY ayopd OGO Kot
oV eAMVIKY, Kupiapyn 0éon katéyovv o Galileo, To Sabre, to Amadeus kot
10 Worldspan. Ewdikd 10 mp®dT0, COUQ®VO UE EKTIUNGCELS OLOKATEYEL TO
LEYAADTEPO TOGOGTO TG AYOPAs, amotehmvtag Tunuo tov Galileo International,
10 01010 yopaKTNPileTO MG TO SNUOPIAEGTEPO GUGTNUA GE TOYKOGHLO KApLOKA.
To Amadeus a@opd Kupimg TV EVPOTAIKT TOVPLGTIKN oyopd evd To Sabre tnv
Apepikn ko to Worldspan givat éva ovdétepo TaykOGHIO GVOTNUO KPOTCEMV.
Baokd otoryeio kot TAEOVEKTNUO TOV CUYKEKPILEVOV GLUGTNUATOV ATOTEAEL TO
yeyovdg 0Tt mepthapufavoov éva peydAo aplBud amd TIG EMYEPNOES NG
TOVPOTIKNG  Propunyaviag (Eevodoyeia, TAEOIOTIKG YpAPEiD, OEPOTOPIKEG
ETALPIEG, VOVTIAOKEG EMYEPNCELS, TOVPLOTIKG TOOAUAY, K.AT.), UECOH OO TIC
omoieg 0 MEAATNG €xEL TN OLVATOTNTO VO TPOAYUOTOTOWCEL TNV ONOL0ONTOTE
Kpaton avdioya pe v emioyn tov (Gee, Makens, Choy, «The Travel
Industry», 1997:261).

Q¢ ek To0TOL £lval €DKOAO v avTIANQOEl Kavelc OTL 01 TOVPLOTIKES EMYEPTGELS
OV TEPIAOUPAVOVTOL GTO CUGTNLO KPATHOEMY EXOVV UEYOADTEPT AVTATOKPLION
o€ po duvnTikn melateia, Kabmg dapaivetor Lo £lGoppoOTNCT TOV TIUDV CE
oxéomn UE TIG TPOCPEPOUEVES VIINPETIES, EPOCOV 0 TEAATNG - KOTAVAAMTNG £XEL
mv  Svvatdtra moAAGV  evaAlokTik®v emhoyav (Horner, Swarbrooke
«Marketing Tourism, Hospitality and Leisure in Europe», International
Thomson Business Press, 1996:518).

2TV EAMANVIK oyopd, oV Kol TO NAEKTPOVIKA GUGTAUOTO KPOATNONG
0écemv dev 0&10mo10HVTOL GTO GUVOAD TV OLVATOTITMV TOVS OO TOLG (PN OTEG,
N ovaTTLEN ToVG iaitepa TV dekaetioo Tov 90 Ntav Toyvtat. [lapod’ avtd, 1
oapBpwon ¢ TaSIOMTIKNG 0yopdc KOl O KATOUKEPUATIOCUOS TOV EMLYEPTCEDV
HE aVAAOYEG TPOGPEPOUEVEG VANPEGIES Kl VLTOOOUY|, OTOTEAEGAV POCIKOVC
aVOOTAATIKODG Tapdyovieg oty vIoBETMoN €K UEPOVE TOV  TOEWOIOTIKOV
EMYEIPNLOTIOV TOV GLUGTNUATOV ALTOV Kot Kupiwg 6ty TANpn aélomoinon towv
TAEOVEKTNUAT®V TOL TPOoPEPOVY. Mo Tpdcpotn oYeTIKd Eépevva. Tov Deutshes
Wirtschafts Wissenschaftliches Institut fur Fremdenverkehr, deiyvel pe svkpivn
TPOTO OTL 0 POAOG T®V TTPaKTOPEi®V TaEWIMV TEIVEL, LITO TNV ENIOPACT] TOV VEOV
TEYVOAOYIDV, Vo peldveTon ovveymg (Zoayopdroc «Package Tour», AOnva:
exoooeic Iporoumocg, 2000:243).
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H ovykexpuévn peiowon tov polov tev mpaxtopeinyv, Bo uropovoe 6To
LEAAOV VO, amOTELEGEL 10, TEPAOTIO 68 dtaotdoelg ameth Yo to. GDS (Global
Distribution Systems), a@od 10 HEYOADTEPO TOCOGTO TOV GLVOAOL TMOV
TPoidVT®V OV d10BETOVY, TO SLOYETEVOVY GTAU TOVPICTIKA TPOUKTOPELX.

Emiong, n Bsapatikn avénon mov mapatnpeiton Ta TeEAevTaio ypovia 6T
xp1on Tov dadiktvov (Internet) amd moAlovg ypNoTeS, avTIKATOTTPILEL ol TAo
7oL detyvel kabapd 0Tl Ta cLoTAUATA KPATHoE®V vIroKadicTavTal otadtokd. To
Internet omotelel mAéov €va WWavikd mePPAAAOV YO0 EMAYYEAUOTIKEG KO
EMYEPNUATIKEG dPACTNPLOTNTESG, €10IKA 6TO Y®Po Tov Tovpicpov (Middleton
2001:158). To daitepa. yapoktnplotik@ mov oabétel (amevbeioc chvdeon —
Online, gvupeio. yemypagiki KGAvyn, 1 aTnyNoN 6T0 KATAVOAMTIKO KOO, TO
YOUNAO KOGTOG PN GILOTOINGTG TOV, 1 SLVATATNTO GUVOECTG NAPOP®V GEAID®MV
ueta&d Tovg), Ppickovv Guecn eapuoyn ota cvothuata Kpathoemv (Manes
«Web Services-A Manager's Guide», 2003:228). 'Etot yia mopdderypo, £va
Eevodoyeio £xel v dvvatdtTNTa Vo TPo®OEl LECH TOV SLOOIKTVOL TO TPOIOVTA,
TOL EVKOAC, YPNYOPO KOL OIKOVOMKA, KAVOVIAS TO YVOOTH G TOYKOCULO
KMpoka  (Hpwtoromadarne «Tovpiotikd Mdpketivyr», AOnpva. ekddoelc

2touoving,2003:208).

Av egmyelpovcope Aomdv va. TpoPAdyovpe peAhoviikéc eEeMEelc oto
Y®po, Ba pmopovoape va vmootpiSovpe OtL M TACT TOL SPOAIVETOL GTOV
opilovta, mpoPAEmel TNV oTadOKY EVIOEN TOV TOLPIGTOV - KATOVOAMTOV AL
KoL TOV Topay@y®dv / evOlauecsmy, o€ Eva LEYAAO d1adiKTVLO, OTTOVL Ol IEV KOl Ol
dev , Bo avtayoviCovtor pe Ogpitd péoa, oto oOVoro TV petafintov /
TOPAYOVIOV TOL GLVOETOLV.

O pOAOG TV TOVPICTIKMOV TPOKTOPEIDV EVIAGCETOL GTA TANICIO HLOG
TOMTIKNG EUTOPIOG TOV TOVPICTIKOD TPoidvtog o1n debvn ayopd, M omoia
OTOGKOTEL GTNV TANPOPOHPNON, TNV TOPOY] CLUPOVADV, TN OlEVKOAVVGT Kot
Vv €EumNPETNOT TOL TOVPIGTH — KATAVOAMTH TPV Kot KOTé TNV S1bpKELD TG
ta&dwwtikng tov petakivnong (BapPapécog, Tompiadne «H mpoPoin g
Kpme oamd6 7tovg Bpetavoog Tour Operators», A6Mva: Tovpiotikn
Emomuovikn Embempnon, tedyog 2, 2004:4).

Aappdavovtag v’ Oy v mopomdve JSwmictmon, eivar €0koAo va
avTineOel kavelc 0T M KaONUEPIV] XPNOT TOV TANPOPOPIK®OV GLGTNUATOV
KPATNGEMY Oomd TO TOVPIOTIKA TpokTopeia, omotelel avoueifoio v o
ONUOVTIKT dpacTNPLOTNTE TOVG. & MAYKOGLO €minedo, ta. d1ebv cuotnuata
kpotoewv (GDS) Oewpodvion to moAvtipwdtEpa.  EPYOAEin.  YEVIKOTEPTS
TANPOEOPNONG, avalTnons, cLYKPIoONG Kol TPOYLOTOTOINGTG KPATNGEMY Y10
TaIOOTIKE Kol TOVPLOTIKE TPoidvTo OA®V TV eWdv. Ta amoteAéopato g
épevvag mov mpayuatonombnke and v ‘Evoon Eevoddymv kol Aowmdv
katoivpdtov tov HITA, pog emPefoardvovv 6t to 98% todv tovpioTik®dv
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npaktopeiov otic HITA, eivar mAnpog avtopatorompéve Kot ypnGUYLOTOo0V
KevTpiko ovotnuo kpatioenv (http://www.sita.com).

Ot epaproyég TG TANPOPOPIKNG 6TO TAAIGIOL TG OVATTLENG Kot TNG
dwyelpong €vog  UNYavVOYPOENUEVOD  KEVIPIKOD GLOTHUOTOS KPOTHGEMV,
EMEKTEIVOVTOL GTNV TOPOYT| COPOVG TANPOPAPNONG GE GYEOT UE T dobEcIa
doudtio pog Egvodoyelakng entyeipnons. H ypnon tov GDS &yovv cov otdy0
MV anotelecplatikn 01dleon tov dwbéciuwv KMvav, pe arnevbeiog Ao
TOVG GE€ VEEC ayopES, Kabmg kot v avénon g eTolag TANPOTNTAS TOLS Kot
TV €000V Tove (BapPapéooc Kowotikn I[lpwrofoviia «ADAPT», «Néeg
HOPYES 0PYAVOTNS TWV CEVOOOYEIOKMYV ETLYEIPNTEDY TTHV ETOYH THG KOIVOVIOS
¢ TAnpopopiknc», Adnva: 11.0.5., 1998:24).

ZNUOVTIKY] KIvNTIKOTNTO, OG0V apOopA TO GLOTNUOTO KPATNGEDV £YOVV
avanmtuéel ol peyaieg aAvcideg Eevoodoyeimv mov Ppickovioan oty EALGSQ
(Hilton, Intercontinental, Holiday Inn k.A.w.), mov dwBétovv ta dwudrtia TV
Eevodoyeimv Toug, pe KOplo mheoveéKTna TV enmvopio tovg (brand name).

[TopdA’ avtd, mhpa moAAd Eevodoyela, mépav g owbeong Tov
dopatiov, givar dvvatdv va TPocPEPOLY Kot GAAO TTPoiOVTO OTMC €ivol Ot
aifovceg ekONADCE®VY, TA EMCITIOTIKO TUNUATO, Ol aifovceg cuvedpiwv, ot
gyKataotdoels GOANoNe kot avoyvyne K.Am. 6mov KOplog otoOY0g eivor m
KaOnUEPIVI] TOANGN OVTAOV, Y10 TO ¥POVIKO SAcTNO TOL Olapkel 1 Asttovpyia
tovg (http://www.starwoodhotels.com).

O1 EevOO0YELOKEG LOVAOES EYOVV TNV dLVATOTNTA TAEOV, LE TV Ponfeia
EVOC

amAov NAEKTPOVIKOD DTOAOYIOTH Kot €vOg Modem emkovoviag, va. cuvogdovv
OTO KEVIPIKO OCLOTNUO KPOTNGEMV KOl VO TO YPNOWOTOOVV HE TOLG
aKdAoLOoLG TPOTOVC:

1 Avalnmon TAnpo@opidv yiao to. SofEco doUdTIo TG 1010G
YE@YPAPIKNG {DOVNG 1] Y10 TO GOVOAO TNG YDPOGS.

1 Evuépmomn Tov GLGTILATOGS Y10l TO OWUATIO TTOV £XOVV TTPOS ddbeoT,
TOVG TOTTOVG TOV OWUATIOV, TNV TPOGPEPOUEVT TN, TOVG OPOLG
ovvepyaociag, Tpocbeta facilities mov evdeyopuévmg Tapéyovral K.A.m.

] Avvatdtnrto mTpoylatonoinong KpAatnong 6e dtdpopo dAAo TURUoTO
TOV

Eevodoyeiov ekTOS TOV OMUOTIOV T.Y. EMIGITIGTIKE TUNLATO 1] OKOUN
Ko

KPATNOM GE KATO0V OO TOVS YOPOVS GLVEOPIMY, AOANONG K.A.T.

[ AvvatdtnTo KpATNonG 6€ GAAN Lovado TG TEPLOYNS Tovs (Tepintwon
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overbooking) 1 1okt oiag tovg (Opuhog Eevodoyeinv).
1 Avvatotnta epapproyng tov Yield Management.

(1 Avtinon mOAAMUTAGV TANPOQOPLOV  (TOVPIOTIKEG, OIKOVOUIKES,
(QOPOLOYIKES , VOLOBETIKES K.A.T.) KaODC Kot LKpES ayyelieg Tov oyetiovton pe
TNV ayopd EpYOGLag.

Eniong, 1o ovomuo kpatnoewmv divel v OuvaTOTNTO  GTNV
Eevodoyelokn emyeipnon vo avENCEL Kot va S1IELPVUVEL TO TEAATOAOY1O TNG.

A&iler va avagépovpe OTL apkeTd N TWOAD ypnowes Oewpel TIG VEEC
teyvohloyiec 10 93% TV eAnvikov Eevodoyelov kot to 81% TV
evokalopevov douatiov, ®etdco, UExpt Tdpa, Lovo 1o 63% twv Eevodoyeimv
kol 10 30% TtV dopatiov S1fETOVVY 1010KTNTN 16TOCEAIS Kot QVTHV, OC €L TO
TAEIGTOV, TN YPNOCIUOTOI0VV KLUPIMG Yol OLPNUIGTIKOVG GKOTOVG Kol OYl Yo,
CUVOAAOKTIKEG KOl Ol00PACTIKEG YPNOES. AvTO ocvumepaivel UEAETN TOV
Hapatnpnnpiov yw v Kowaovia g IIinpogopiag mov oMuocienTnke
otV gonuepida Képdog, tov Avyovsto tov 2009, pe v emonpuoven, Tavtog,
0Tl mapoatnpeiton oAAoy] vooTpomiog ¢ mPog TNV viobémmon TV VE®V
TEYVOAOYLOV OO TOVLG TOLPIOTIKOVG EMYEPNUOTieg, o1 omoiol, UECH TMV
npoypoupdtov tov EXIIA (EOviké Xrpatnyiké IMhaicwo Avagopdc) &yovv
Vv gukopio va amokt)oovy Tpocsfacn otnv mpoBoArn Kol Tnv Tpom®dncmn v
TOAMNCE®Y TOVG Uécw Ttov Internet. Inuovtikée evkoupiec, emiong, yw v
EMNVIKT TOVPIOTIKY Propmyavia Tapovcstalel Kal 1 vEéo O1dIKTLOKT TUAN TOL
EOT, www.mygnto.gr, 6nwg toviletonw otn UEAETN, 1 Omoild OVAUEVETOL VO
KOAOWEL TN HEXPL CNUEPU EAAELYT OPYAVAOUEVOD EVIOIOL OIKTVOVL TOVPIGTIKYG
TAnpoedépnong ot yopo poc. H mOAn oyxedidlotmke ota wpodTLIOL TNG
OAOKANPOUEVNG SlaYEIPIONG TPOOPIGUOD, EVM TAPEYOVIOL KOl MAEKTPOVIKEG
VANPEGIEG GTOVS EMYEPNHOTIEG TOL KAGOOV.

O Evponaiot, 6mm¢ emonuaivetrat, ypnoomolohy mTAEO0V GLOTNUOTIKA
10 A100ikTLO TGO YO0 TNV TANPOPOPN G OGO KOl Y10 TNV EMIAOYT TOVPICTIKMDV
VANPECIOV Kot TPOoidvVTOV. LOpemva pe ototyeia g Eurostat, to 2008 o pécog
Opoc xpnong tTov AdkTHoL Omd TOAiITEG Yoo LINPEGiEC MoV oyeTilovTon pE
dopydvmon taldiwy oy Evpdnn tov «27», ayyiler 1o 32%, 6tav 10 2006
ntav 25%. Edwotepa, @aivetor 0Tt mAéov €vac otovg ovo OALavOOVE Kot
"Ayylovg, tpelg otoug mEvie NopPnyovg kor DvAavoovg Kot 600 GTovg dEKa
EAnveg ypnoyomototv 1o Atadiktvo yio vanpecieg mov oyetiCovion pe ta&iotn
Kot otpovn. ZOueova udAota pe v avdivon tov online katovolmTikov
CLUTEPLPOPAOV TOV Avtikogvponmoiov ue Pdon to otoreion g OebBvoig
etalpeiag epevvov/peietawv Forrester (2009), oaivetor mmg oL ayopég
VANPECIOV OV oyeTilovron pe tasid avayvyng épyoviar oe dgvtepn Oéon,
apécmg petd v ayopd PiPriov, evd mpoPrémetal 61t o1 cuvolkéc online
TOANGES TOEWIOMTIKOV LANPECIOV Ko Tpoidviwv ot Avtikny Evponn 6o
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avénbovv amd 44.985 exatopupvpia gvpod 1o 2008, ce 79.726 to 2014.
(KEPAOZX 04/08/09)

Eivolr @avepd 611, Tt cvotiuota Kpotioemv owdpapotiCovv €va
wloitepa onUavTiKd poAo otV OpLOUN Kol TOTEAECUATIKY AEITOVPYiD EVOC
Eevodoyeiov, apKel PLGIKA To OEOOUEVEL TTOV KOTOXMPOVLVTIOL Vo €lval EyKvpa,
MGTE VO TPOGPEPOVY TOAVTIUEG TANPOPOPIEG KOl VINPEGiEC GTOV TOLPioTO —
KOTOVOAMTY|.

11. EIKONIKH ITPAI'MATIKOTHTA, TEXNOAOI'IKA EIIITEYTMATA
KAI TOYPIZMOX

Tnv televtaio dekaetio péco amd to internet 1o €Bvikd ToLPIOTIKO
TPOIOV AMOKTA ML TPMTN aichnon «amtdTTog» Kol Kupiwg péca omd tnv
gnionun totooehida tov  Opyovicuod Tovpiopod (1 TOL  avticTorKOV
Opyoviopot Atayeipiong kot Mapketivyk Tovpiotikod IIpoopiouov). ‘Etot, ot
TPAOTEG TEPMYNOEIS UITOPOVV Vo TpaypatoromBovv pe apetmpio To 1010 T0
porta, vo eumAovtTicTOOV pE TNV EMITOMIOL EMICKEYN KOL QUOIKA Vv
«oLYKPBOOV» oE o 101aiTeEPT] OYECT EIKOVIKNG KOl TPAYUOTIKNG eumelpiog,
TPOGOOKIDV KOl EVIVIOCE®Y, YPNOTIKAOV TANPOPOPIDOV KOl OVLGLUCTIKNG
a&lomoinomg Tovg, Hetd amd to taiol. Méoa amd avt) t odikacia, yivero
Katovontd TG To Moo Site TovPIGHOY aVISEIKVOETUL GE GTLLOVTIKO GTOLYELD
TOV piypotog emkovaviog, mbavdg Kol 68 eVIALAKTIKO KavAAL Stavoung (m.y.
online booking, one-stop shop) tov eBvikod TovploTikoD TPoidVTog (e OAEC TIC
VITOKOTNYOPLOTONOELS Kol HOPQES TOL duvaton va TTapet), KabdC 1o TEAKO
TOVPIOTIKO TTPOIdV PpioKeTOl OTN «Y1», OTOLEG KL OV EIVOIL O1 VTOGYEGELS KO 1)
gKOVO oL avtd emkovovel. Emopévmg, to ETPEPOVS YOPOKTNPIGTIKA TOV
gnionuoVv gbvikdv Site tovptopod divovy pia EEYmPLOTN ¥POld 6TO TOVPLGTIKO
poidv. Katd cvvémeln, 11 amokpuoTAAAMOT TOVE Kol 1) KATNYOPLOTOINGY| TOVG
o€ O10KPITEC OUAOEC UTOPEL VoL ODGEL P10 KOKTIVOYPOAPIOD> TOL TOAVTILOV OVTOV
EPYOAEIOL Y100 TO UAPKETIVYK TOLPLOTIKGOV TPooplopmv. [TAéov cuvdesipudtta
ue Site mov avagEPOVIaL 6€ GUVOIEGHOVS, OPYOVICUOVS KOl EUTAEKOUEVOVC
Qopeic mopeiyov Lo TOV TOVPIETIK®Y Tovg portal toco 1 Ovyyapia, 660 KoL M
[toAia, n EAAGSa kon  Tovpkia.

Yndpyer mowilopopeio otnv mapovcioon ava Site (m.y. text-only) kot
dev mapatnpeitor Eva GUYKEKPYUEVO «poTifo», T0 omoio akoAovBohv ot ympeg
oto PBabud vioBémong tov eetaldpevav yapaktmpiotik®v. Ta epebicpoto
elval TOAAG Kol 1 epuNnVveln. TOVEC TEPUTAEKEL TV OVAALGT OKOUO TEPICGOTEPO.
‘Eto1 dowmdv €xet avoiler o dpopog v pa mo EekdBoaprn ewoOva 6TO YOPO NG
NAEKTPOVIKNG TOPOVCIOC TPOOPICUADV, OTIS TPOCTADEIES GYESOGHOD TMV
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EMIONU®V 16TOCEAOWV Kot 610 Babud viobétnone tov véwv teyvoroyinv. O
Babudg g xoawvotopiog mov evotepvilovion Ko gaivetar vo epappolovv ot
Opyavicpoi Tovpiopov mowikel, o Babpd mov «mTpokaAeD» vioTe TIG OOUES Kot
TO TEPIEYOUEVO, TNV OTOGTOAN KOl TOLG GTOYOVS TOV KOAEITOL VO EELTNPETNOEL
10 emionuo tovplotikd portal. H mapadoociokn ototikn €koOva, oTnv omoio
TOPATEUTOVY  GOYYpove.  TOpadElyloto, HE KPOTEPN 16MC ovyvOTNTO
EUQAVIONC amd 0,1t 610 ToPeABOV, aupiopnteitol péca and T SuVaTOHTNTEG TOL
TPOCPEPOVV 01 VEEG TEYVOLOYiEC ToV gpapudlovtar (eite o€ peEYaAOTEPO ElTE GE
wkpdtepo Pabud). IMapodro avtd, okKOUO Kol 6TV TEPITTOON NG YPNONG TOL
site og Pfoactkod HEGOV EMKOIVMOVING, 1| CUACIO TNG CVUTANPOUATIKAG YPNOTS
TOV TOPASOCLOKAOV TPOTOV EmKOvoviag (). TANPo@oplokd VAKO TPog
davoun o€ Koblepmpéveg eKBEGELG TOV YDPOL) dev TPEMEL VoL aryvonOet.

Ao TV GAAN TAELPA, 1N CLYKPITIKY] OVOALCY TOV <KNAEKTPOVIKDV
TPOOPIGUAV» UTOPEL VO, ODGEL U0 OAOKANPOUEVN €IKOVO CLUUPAALOVTOG £TO1
oTIG mpoomdbeleg GLYKPITIKNG agloAdynong HeTalh TOVPIOTIKAOV TPOOPIGUMOV
(benchmarking) kot cvovendc otn SOUOPEMOT] GTPATNYIKOV HAPKETIVYK, TOV
oTOY0 £YOLV VO PEPOLV O KOVTE TOV VOICTAUEVO 1] OLVNTIKO TEANTN GE Wid,
ayopd, N omoila. TPOGAPUOLETOL OTIC AVAYKEG TOL. YTO OUTH] TNV €vvold, €va
TPAOTO CNUEID EMAPNG TOVPIOTIKNG TPOGPOPAS Kot {Ntnong amotehel n idwa M
16TOGEAMON TOV EKAGTOTE TPOOPIGHOD, 1| 0Toio UTOpEl Vo SMGEL TO EVOVGLLOL V1o,
OVLGLUCTIKEG CLVEPYUTIKEG TPMOTOROVAIEG HETAED WOLMTIKOV Kot ONUOGIOV TOUEN,
(public-private partnerships). To otoyeio ¢ Owtdwone upetald TV
EMYEIPNCEMY KOL OPYOVIGUAOV TOV OPOGTNPIOTOIOVVINL GTO YMOPO £ivon Mo
EUPOVEG GE OPICUEVEC TEPUTTAOGELS EVOVTL AALMV. Z€ 0,TL APOpd TN POy aviKn
ayopd (business-to-business), n emionun 10T0GEAIDG TOVPIGHOD TPOCPEPEL
duvatdTTeg Yoo TNV avamtuEn evpéovg mediov OpAcE®V, AKOAOLOMVTOG
TOPAOELYLLOTO YOPADV, O1 OTTO1EG 1101 VIOOETOVV TETOLES TPOKTIKEG.

Yvvoyilovrog, Bo Aéyape mog to televtaio ypdvia, Yo T0 GOYYpPOVO
taE10evT-Tovpiota, 10 TOEIOL EEKvE TOAD vopitepa amd TV muepounvio
avayopnons. Ot ewoveg, ta epebicpata, ol TPMTEC KEIKOVIKEG EUTMEIPIEG», M
evepyn avaén otic dwadikacieg avalnmong Kot n oAANAEnidpact pe GAAOVS
emokéntec (my. m aicOnon ¢ aAlniemidopaonc pe GAAOVG TOV  EYOVV
emokePOEel Kol amoAaOGEL TIC VINPEGIEC GTOV 1010 TPOOPIGUO) KAOMDC Kot GAAa,
YOPOKTINPIOTIKA 1GTOCEMOMV, OT®MG OVTE «PIATPAPOVTIO» HEGH Amd TO LATIO
TOV EMCKENTOV, oynuatilovv o SlpopeTikyy oyn, pe Paon v omoia Oa
UTOPOVGALE VO, OOVUE TO GUVOAO TNG TOVPICTIKNG 0yopdc. Ao TNV TAELPE TOVC
AOuOV, Ol EemiONUES 1GTOGEAOEC TOVLPICTIKAOV TPOOPIGUAOV UTOPOVV V.
ATOTEAEGOVV OLVOLUKO CMUEIN EMOPTG LE TO GVVOAO TNG TOLPICTIKNG OYOPAG.
E&dAAov, 0 puBuog dudyvong TV VE®V TEXVOAOYIDV TPOCPEPEL VA GUVOAO
EVOAAOKTIKOV GCLUVOVACTIKOV ETIAOY®V, 01 0Toiec Ba pumopovcav vo Bempnbodv
TopdueTpol wPog 0flomoinon OT0 MANICIO TOV OTPATNYIK®OV OVATTLENG
TPooplou®dv (e0ViK®dV, TEPLOYIKOV KAT.).
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H toyvmro tov e€elifemv Oa umopovce PETAPOPIKE Kol KUPIOAEKTIKA
vo. ouykpel pe v perétn mepintwong tov vaepnyntikod Concorde kot g
oY£0MG TOV HE TOV TOLVPIGTIKO TPoidv TG Aammviag. MAdue Yo v epintmoon
tov 50 mepimov mmmoewv mov éptacov ue Concorde oto Rovaniemi g
Aomoviog (1984-1999) yio va 10 «KkafiEpOCOVV» G YEWEPVO TOVPLOTIKO
TPOooPIGHO. Ot TTNGELS AVTEG EMAOV VO, EKTEAOVVTOL, 1] EIKOVO TOV TOVPIGTIKOV
poidvtog g Aoamwviag oyeddv tavtiotnke pe avtn g PwvAavoiog Kot amod
uio «ayopd @oiedc» (niche market), to Rovaniemi amotélece UEPOG HL0GC
«Xeepwng eumelpiac», &yovrog mAEOV TEPACEL UAAAOV GTN QACT TNG
OPOTNTOG Kot ®ODVTOG 6€ VEEG GLINTIGELS YOl LU0 GTPOTN YLK EUTAOVTICUOV
TOL TPOTOVTOG.

Axolovbmvtag moapduoteg «Concorde-okéyelc» v UEGHD  YPRYOPOV
TEYVOLOYIK®OV €EEAEEWMV, 01 GUYYPOVES TAGELS TOPOTPHVOLY OAOVLG LLOG, CE L0,
KPITIKN] KOl OGULVEPYOTIKN] TPOGEYYIOT Yoo TNV HEAETN Ko OlEPEHYVNCY TOV
TOVPIOTIKOY KAGOOL, TNV avAdelln TOV KOADOV TPOKTIKOV G &va Ol0pKN
TOPAYWYIKO O1dA0Y0, uéoa amd po TPoomadela, Oyl amAd va TpoPA&youue To
HEALOV OAAG 1GMC Kol VO TO ONUOVPYNGOVUE HEGO A0 TOAAATAG GEVAPLOL KOt
akopo teplocotepeg «Web 2.0 culnTtioelc» Kol «31adTKTUOKO KATK.

Mia dAAn mepintwon amotedel T0 Ntovumdi, T0 omoio eved UEYPL TN
dekaetioo tov 60° ot Bedovivor vopddeg mepipépovtav ot EPMUO UE TN
Tpoapdatele tovg, to 1996 avtdc o TpodTog LONG TEAEIMTE OPIGTIKA (AP OTNV
avakdAlvyn tov meTpedaiov omv mepoyn. O tote o€lyng Rashidbin Saeed
AlMaktoum kot o d1adoyO6G TOVv, ONUEPIVOC GPYOVING TNG YMOPOC GEMG
Maktoum binRashid AlMaktoum, efacediicov 61t Ta meTpodordplo. Oa
TPOPOSOTOVCOAV TNV OIKOVOULKT Kol KOwvovikn e&éMén tov Eppdtov. Etol amod
10 1996 dpyioe po EEPpevn KOVPGA EKUOVIEPVICHOD NG Y®pos. Ot oelymoeg
Maktoum, &€povtag 0Tl T0. KOITAGUATO TOV TETPEAOIOV Elval TEPLOPIGUEVOD.
epovtilovv Yo T peTémELTo EmoyN Kot BELOVY VO LETATPEYOLV TNV YDPL GTOV
amOAVTO TOVPICTIKO TPOOPICUO.

[Mopdria avtd, n e&EMEN g mOAng peta to 2000 &xel Eemepdioetl kdbe
nponyovuevo. BéPata m Pracvvn €xert to kdéotoc tg. To Palmisland, to
GUUTTAEYLOL TEYVNTOV VIIGLOV GE GYNIO POIVIKA , EVO ETPOKELTO VO, EYKavViacOel
10 2001 dev €xel Teheudoel aKOUN. AVTO OQEIAETOL GTNV OVOYKOOTIKN OAAOYN
TOV apyIKoOV oxediov, ®ate va avoryybobv dvo diodot twv 100 pétpov yuo va
umopel vor Kukho@opel T0 vepd Kot Vo EVOALACGETAL EVTEANDG KAOE OeKaTpelg
HéEPeS. AAMMMG VI pyE TO PIGKO PETATPOTNG TOV QOiviKa GE....fdAto. BEéPata, Ta
omitia. OAa €yovv movAnOel péca oe Alyeg pépec, 0AAA 10 KOGTOG TOVG
eKTOEEVTNKE OTA VYN UE OVTEC TIC KOOLGTEPNGELS, LE OMOTEAEGLO UNOAUVO
KEPOOG Y10 TNV KPOATIKT ETOPELN TGKATOGKELNG.



To peyardmvoa oyédio Tov ol 0ev otapatovy £0®. To dALo PLAOS0ED
gyyeipnuo, «TheWorld», givar oyedov étoo. Amoteleiton amd 300 vnoid, mov
oynpoatifovv 0Aeg Tic nreipovg g I'mgc.

Eniong, péca oty €pnuo, umopet vo KAveL KATO10G GKL, GE TEXVNTO YLOVL
Ko Oeppoxpacia -4°C oe pio miota 400 pétpwv, v tpitn peyordtepn KAEOTH
TGTO TOL KOGLOV.

Méypt mpoceata onpo-katatedév tov Ntovumd jrov 10 mavaxkpipo, o
oynua kataption, Eevodoyeio Burj Al Arab. Topa amid emokidleton amd ta
TaumoAAa véa €pya Kot amd to KTipla, mov mpoPAEmETOL VA TOV TTAPOVV TNV
npmtokadedpia, 6mmg To molvavauevopevo BurjDubai, to ynAdtepo ktiplo tov
Koopov. Aéyetan 0Tt Oa ptdcet ta 700 pétpa Hyoc.

[Tépa. amd Ta KTipla, eKeivo oL TPokadel eniong EvTOT®MOTN, 6€ AVTO TO
vad tov shopping kat ¢ dwokédaons, eivar ot avtifécelc Tov Aodv, Tov
cuveoTtilovtal 6Tovg OpoHovs. Amd ™ pio o1 TPadocloKol KATOIKOL HE TIC
KEAEUTIEG KO TIG LOVTIAEG Kol arO TNV GAAN ELPAVIGEIS AAA®Y EBVIKOTHTOV.

20V OMOTEAEGUO, TV TOPUTAV® VAL YOPUKTNPIOTIKO TMG TEPITOV Eva
ekatoppplo Pocol emokéntovion to Ntovpmdt yioo SovAetéc kot Shopping.
BéBawa kot dexdoeg EAAnveg mAéov €povv eykatactadel ekel Ko acyorovvtan
LLE TOUEIC OTTWG EKOOGELS, ONUOGLEG OYECELS, TPATELIKT] atyopd K. 4.

Televtaia mepintwon amotelel m T'épuvpa  Piov-Avtippiov, pia
KOA®SOTH Yépupo mov olokAnpmbnke 1o 2004 peta&d tov Piov (kovtd otnv
[Tétpa) kar tov Avtippiov, mov ocvvdéel v Ilehomdvvnceo pe TN SLTIKN
nrepotiky] EAAGO0 xou mpog Tta mhve pe 1o vmdiowmo g Euvponng.
Katoaokevdotnke ond v Todhkn etapio Vinc. H T'épvpa Piov-Avtippiov
arotedel to opdonuo ™ EAAGSog tov 2lov owdva, evd GAAae TNV
KaOnuepwotnto pépovg tev katoikwv g yopag. (http://el.wikipedia.org,
2010)

H poéviun obvoeon pe m ['épvpa eEacpoarilet:

0 peimon tov ypovov diédevone ota 5 Aentd (og oOykplon pe Tov
LEGO OpO

0 1oV 45 Aentdv Tpv TV Kotaokevr e ['épupoc)

0 Od1devon o€ LYNAOL eMESOV AveTES GLVONKES, Kot

0 ovveyn Asttovpyia, aveSapTNTOS KOUPIKOV GLVONKOV.

SNUEPQ, M YPOUUN TOV PEPL UTOT EMTPEMEL TN O1A0Y 16N TOL TOPHLOV,
oAl O0ev pmopel mAéov vo avtamokpldel otnv oAoéva kot avEavopevn
KUKAOQOPiOL.
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H I'épupa Piov-Avtippiov Bpicketor 610 6Tovpodpopt 00 SNUAVTIKOV
00MV:

§ 1oV avtokvnTodpduov Ilatpdv — Anvov — Oescalovikng mov
GUVOEEL TIG TPELS MEYaADTEPES TOAELS TG EAAGdOG Ko amotelel
TUNUO. TOV EVPOTATKOD d1kTVOV awTokvTodpoumy (ITAGE) kot

§ 1ov dutikov dEova Kolapdtag — IMatpdv — Hyovpevitoag.

H I'épupa dievkorvverl Ty emkovovia peta&d EALadag kot Italiog (ko
Kot eméktaon pe ™ Avtikny Evponn) péoo tov Apaviov g Idtpag kot g
Hyovpevitooc.

H avantuén eivor opatr] t6co oto méEPLE TG YEPupOg TOTio, OGO Kot
otV KadnuepvotTTo TNG TOMIKNG KOWMVIAG. AmO TIG OLTIKEG TOPLPEC TNG
[Tatpag péyxpt tig avatoAkés g Novmdktov, otkodopeiton o véo UEYOAN
TEPLPEPELNKT) UNTPOTOAN.
H Tépvpa “Xapihaoc Tpwovnng” evioyvoe oOnNUOVTIIKO TNV  OIKOVOUIKY)
AVATTTUEN TNG TEPLPEPELNG. ZNUOVTIKO TEKUNPLO OTOTEAOVV TO GUUTEPAGLLATO
npdopatnc Epevvag mov delnye to [avemoto [atpov.

«Me Baon pébodo, mov otpiletonr ce damepipepelakd dedouéva,
VTOAOYIGTNKE O TOAAATAOGLOGTIC TOL £pyov Kou Ppédnke ot eivan 1,88.
Emopévag, pe Pdon 10 cuvolkd enevoutikd kootog g ['épupag (800 exar.
EVPM), EKTIUNONKE OTL | GUVOAIKY| EXIOPOCT) TOL £PYOL GE OAOKANPN TNV €OVIKT
owovouio aviAbe mepimov oe 1,5 O16. gvp®. Meydho HEPOG TNG GLVOAIKNG
enidpaong (67%) mapapével ota doikntika oplo ™G Ilepipépelag Avtikng
EALGOag.»

(Owovouikéc & Kowwvikéc Emmtooeig amd ™ Agttovpyia g ['épupag Piov -
Avtippiov - avemoriuio Iotpdv 2006)

Yvunepaivoope Aowov ott n I'épvpa Piov — Avtippiov amoterel €va
onuovtikd €pyo yw ) Avtikny EAAGdSa ko ) yopa yevikotepa, TOGO oo
OTKOVOLUKN Kot avamtu&lakT) dmoyr, 0G0 Kol oo KOwvikn, yoti petaaAiet
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TIG EIC0OMUATIKEG KO EPYOCLOKEG GUVONKEG TOV YOP® TEPLOYDV OAAGL KO TIG
oLVONKEG KOWVOVIKOD OMOKAEIGHOV, LE OMOTELEGUO VO ATEAELOEPDOVOVTAL VEES
avantu&lokéc SUVALELS, Ol OToieg UE KATOAANAQ HETPA Kol TOAMTIKEG divouv
TEPULTEP® AVATTLEN OTIG TEPLPEPELOKEG owkovopies. H T'épupa mailel Evav moly
gvpOTEPO AVATTLELOKO POAO MG AEOVAG O1GHVOESNG TNG YDPAG LLE TOV VITOAOUTO
EVPOTOIKO YDPOo, aALd kot T Meodyelo kot Tig yopeg g Méong AvotoAnc
BonBadvrtog acOnTd Kot TNV TOVPIGTIKY] AVATTUEN TNG YDPOS LLAG.

12. TIAPAI'QIH NEQN TOYPIXTIKQN ITIPOIONTQN XYM ®2NA ME
TOYX KANONEX TQN | SO

O ToVpPIOHOC avamTOYONKE OTN HOPPT OV £YEL TOPU TIG TEAELTOAES
deKaETIEG TOV TTPONYOVUEVOL OUDVA. XE OVTO GUVEPOAE 1] TAYKOGLOL OTKOVOLLIKT)
avAmTLEN, N avEnon tov PloTikod eMMESOL TV OVOPOTOV E10KOTEPH. OTN
Avom, Omm¢ emiong kol M PEATIOON TOV UETOPOPIKOV UECHOV TOV EKAVOY
TaYOTEPES, AVETOTEPEG KOl OCPAAESTEPEG TIG UETOPOPES. O TOVPIGUOC amoTeLET
TAEOV Lol dpacTnploTnTa Woitepng PapdtnTog Kot HEYIGTNG GTOVOAOTNTOS UE
TOKIAEG 0G0 KOl CNUOVTIKOTOTEG EMMTMOCELS GTNV OIKOVOMKN OVATTLUEN oG
XOPAG.

KaBopiotikol mapdyovieg, avaykoaiot yid vo UTOPECEL O EAMANVIKOC
TOVPIGHOC v a&lOTOMGEL GTO €MOKPO TO OLVVOUIKO 0VTO TACIGIO 7OV
SLOpOpPPOVETOL YOP® TOV, €IVOL O EKGVYYPOVICUOS Kal 1) TOOTIKN avafddiuon
TV EEVOOOYELOKDV EMLYEPTICEMV.

To pqvopa @aiveton vo Exel Anedel amd TIC TEPIGGATEPES TOVPIOTIKEG
EMYEIPNOELS, EVAD TOPAAANAC KOL 1 10YVOVGO TOVPICTIKY TOAITIKN €xel 0éoel
TAEOV OC GUECT) TPOTEPALOTNTA TOV EKGVYYPOVIGLO, TN ONUOVPYIK VITOOOUDV,
m Peitioon g opydvoong ko v avafaduion g modtnToag TV
TOPEYOUEVOV VIINPECIOV GE OAOVG TOLG TOUEIS KO KAGOOVS TOV GLUVOETOVV TO
TOVPLOTIKO TPOTOV TNG YO POC.

'Hon ta mpota cvpmepdopato sivon Betikd kot ta tedevtaio ypdvia omd
10 2000 ko €merto mapotnpeitoanl PEATIOON TOV TOPEYOUEVEOV VINPECIOV KO
ueiwon tov tapordvev, Kabmg tAndaivovv oAoéva Kol o TOAD 01 TOVPIGTIKEG
EMYEIPNCES TOL EYovv apyicel va gvolaPEpovol Yio, Tn SGPAAICT) TNG
TO1OTNTOC TOV TPOTOVIMV KOl TOV VINPECUDY TOV TAPEYOVV GTOVS TEAATES TOVG.

Ytov  Eevodoyewkd KAAOO  Olakpivovue TAELOV TNV TTPOGPOPA
CUUTANPOUATIKAOV VINPESLOV OTMOC Ol TOPUKATM:

* GLVEDPLUKA KEVTPO KOL YMDPOL GLVEIPIMV
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* YOPOl CLOKEYEMYV, CUVEVTEVEEMV KOl EPYAGTOG TEAATOV

* voytepwvd kévrpo dackédaong (night club, disco, kévipa eAAnviKig
AOiKNG

LLOVGIKNC)

* TGiveg, aovva, HTovVPvoH(L, TOVTOPAES

» yNmeda abAomadiwv (tévig, umtdoket, BOAET K.AT.)

* umoéovAvyk (bowling center)

* youvaotipio (fitness center)

* Tod1KOG 6TAOUAG, OO Yopd

* oumpéLEG AoV Kot ToALOPOVEG

* QoAdooio b Lot

EminAéov BonOntikd Tpocpépovian:

* KOTOGTAUOTA E0MV TOEO100, EAANVIKOD Kol EEVOL TUTTOV, E10MV AUTKNG

TEYVNG, KOUUOTAPW, Kabapiotiplo, koounpotonwAeio, Bipionwieio
K.Q.

* ypapeio (TOuplopov, EVOIKINGNG AVTOKIVITOV)
* OVTOAAOKTIPLO GUVOAANLY LOTOG

[ToAAég amd TIG TaPATAVE® VINPEGIEC EVOMUATMOVOVTOL OTIG AELTOVPYiESG
0V £EVOO0YEIOL G aveEAPTNTO TUNUOTO 1] OG OVTOTEAELS povades. Opiouéva
Aot TPOGPEPOVTOL Y®PIg avTitipwo. Adyov xdpn n xpnomn moivas, Gaovvog,
TAPKIVYK, YKopAs, 1 eOAaEN mod1ov 6tov Toudtkd otadud, n yPNoYLoToinon
oTNV  OKTN OoumpéAac Kol mwoAvOpovag g  povadas. AAha  ototyeio
eEKLoOOVOVTAL GE TPITOVE KOl AEITOVPYOVV G AVEEAPTNTES EMLYELPNGELS.

Yrapyoov BEPara ko GAAEC TapoyES Ol omoiec TOAAATANGLALOVY TIC
dvvatdtreg Pedtioong g mANPOTNTOC TOV S0POP®Y OLVOUKOTHTOV Kot
O1evpHVOVV TOV KOKAO EPYACIOV TV EEVOOOYEIWV.

[Tpdxerton Kupiwg Yoo TOPOYES TPOG oL EWOIKN Katnyopio TEAATOV, TOV
Aeyopevov «eEoteptk@v» tedatmv. TEtoteg iva:

* £POOLOGUOG UE TPOPILLO KO TTOTA, OAAA KOl TOPOYN VNPECLOV

(tpoocwmikd) otV £0pa  EMYEPNOEM®Y, OPYAVICU®DY, GLAAOY®V,
VOIKOKV POV

* gvoikioon Oécemv Tov oTadpov avtokviTov (garage) tov Egvodoygiov

* gvoikioon Oécemv yuo dtapnuion tpitwv (T.y. LETOTES, TPOONKES

gkOeotaxol yopot).
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Axoua va mpochécovpe T Tapoyés youyaymyiag (animation) kot tnv
e&umnpétnon mtelatdv 1 T0 oEPPIC, OMA. TIC dWPEAV TAPOYES TPOG TOVG TEAATEG.

BAémovpe Aowmdv o611 To TEAELTOdOL YpOVIL M KUpLo EevodoyEloKN
VANPECIO. CLUTANPOVETAL OvAAOYD HE TO pEYeBOC, TNV KaTtnyopio Kol Tnv
neloteio TG povadag amd Eva TAN00¢ TpoOcHETOV VINPESIDYV, EYKATACTAGEMY
Kot GAwv 1 VAMKOV ayobov. Etvatl avtovonmto ot ehdyiota Egvodoyeio stvon og
0éon va mpocseépovy TANPES cVUTANPOUATIKES Ko Bondntkéc mapoyéc. Ta
TEPIGCOTEPO, APKOVVTOL GTNV TPOSPOPA TOV GTOVOUOTEP®V OO OVTEC.

[Ma va avénbel n amodotikotnTo TV EEVOdOYEi®VY, VO emunKLvOel N
dldpkeln TG mEPLOOOL AELTOLPYING TOVE KOl VO, OEIGIVGOVV GE VEEC OYOPEG,
amotteital, wépa and OAa To dAAO GTOrKElD. EUTAOVTIOCUOV, 1 OEHPLVOT] TOL
Eevodoyelokoh mPoiOdVTOg Kol 1 ONUIOLPYIK EWOIKAOV EYKOTAGTACE®V Y10, TN
SHOpP®o™ Tov ehevBepOv ¥PAHVOL KOl TOL YPOVOL AVAYLYNG TOV TEANTOV.
AM®oTE 0 EAMANVIKOC TOVPIoUOG Kot kavova Paciletar oe Tagida avamavong
KOl OV UG,

Eivatr euvonto mog £yKoTacTAGELS OVATOVONG KO AVOWLYNG TPETEL VO
oNuovpynBovv 1660 6TIg LoVADdES, OGO Kol GTOVG TOVPLGTIKOVS TOTOVG, DGTE VA
TPOGPEPOVTOL  OTNV  EEVOJOYEIOKT] KOl  TOUPIOTIKY TEAOTEIL  TOWKIAEG
SVVATOTNTEG Y1 TN SIOUUOPPMGCT] EVOC TAOVGIOV TPOYPELLUOTOS TOPOUOVIG.

Agv apkel, Aoutdv, 0 EUTAOVTICUOG TOV EEVOOOYELNKOD TPOTOVTOG LE
aiBovoec avayovyng, YNTedo abAOTAIOUDY, KOATOGTNUOTE SLOCKEDUCTG, TAUIOKES
YopEG K.4. Xpeldletal Kot 0 EUTAOVTICUOC TOV EAANVIKAOV TOVPIGTIKAOV TOTWOV UE
opBoroyikd 6yedlacuévovg TeOOPOLOVE, TAPKO TOV TPOGSPEPOLY SVVATOTNTES
aVOTOLONG Kol OvOyLYNG, Opouovg melomoping, mopoiieg KOTAAANAES Yo
TEPIMATOVG, YMPOVE GLVOVLALDV, BOeaTpIK®V TAPACTACE®Y Kol  OAA®V
TOMTIOTIKOV EKONAMOCEWMV, TOAEOIOUIKA TETPAYDVA TPOCTATEVOUEVA OO TNV
nyopvmavon KAT. O gUTAOVTIGUOC TOL TPOIOVIOG HE TETOEG EYKOATUOCTAGELS
SLHOPP®VEL 6TOVG TEAATEG TAGELS 11HTEPNC TPOTIUNONS Y10 TOV TOLPIOTIKO
TOTO Kol T0 EEVOJOYELD.

[ToAd onuavtikég yo T Propnyovio. Tov TOVPICUOV Eival Kot o1 EMTAEOV
VANPECIEG TOV TTPOCSEEPOVTOL 6T TAOIN TNG YPouung ard to 2000 kot peTA.
(http://www.greekferries.gr/sff-gr/superfast_services.htm, 2010) Zvykekpipéva:

- Peoeynév / ITAnpo@opisg mov Acttovpyei 24 dpec to 24mpo yio
OTOL0ONTTOTE TAN|POPOPiaL.

- Yanpeoieg emMKOWOVIOS KOl TEPLOYOYNS TOPEXOVIOL HECH
dopLPOPOV

ue omevbeloc ypéwon tov emPotodv ond TG eToupie KvnTNg
TNAEQOVIOG.

- Internet corner kan acvppotn tpocpaon (WI-FI) ue to laptop tov
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emPotov kab' OAn 1 Obpkeldr tov TV, Kdpteg mpocPaong
(Internet

& WI-FI) roiovvion oto umap tov mAoiov.

- Tnie@oviki] emKOWOVIQ HECM KEPUATOOIEKTAV OOPLPOPIKNG

Ayme.

- ®VA0EN aTooKEVM®V Kot 00O KELON dEUATO®V TOV YPELALOVTOL
GLVTNPNON GE YLYELD 1] KATAYVKTEG.

- ®@UAOEN APNUATOV KOl GAA®V TOAVTIUL®OV AVTIKEIPEVOV

- Xopotr Aropoviig Yo Ta Katowkiow

- Yanpeoio amorec0Evtov

- XovoAloyég &V TA® UHECH NG  AEITOLPYIOG  AVTOAAOKTNPIOL
GUVOAAAYLOTOC OTO YOPO NG Peoceytov kol avtOUATOV TOUEIOAOYIGTIKMV
unyovov (ATM)

To onuavtikdtePO PrjLa TPOG TV TOVPICTIKN avAmTuEn Yivetol omd To
Eevodoyeio kot Aydtepo amd To, TAOiN, ToL omoio pésa amd TV vioBEnon Kot
mv eykatdotaon Zvotnuatov Awoediong Ilowwmrag (ISO 9000) ot
[MepPorrovtikng Awoyeipiong (ISO 14000) emyepodv vo avaPabduicovv tnv
TOLOTNTO TOGO TV TAPEYOUEVOV VINPEGIOV TOVC OGO KOL TOV (PULGLKOD
TEPPAALOVTOC TV LOVAS®VY TOVG.

H Awebvng opydvmon turonoinong 1SO elvar pia moykdcpia opoomovoio
ebvikov enrtportmv standards and nepiocdtepeg amd 140 ydpec mov 16pvONKE TO
1947. (Olle Suren THE EXPANSION OF I1SO “Decade by decade’, 1986
http://www.iso.org/iso/expansion.pdf) AmoctoAn g ivor M avamtuoén g
TUTOTTOINONG KOl GYETIKMOV OPOGTNPOTNTOV LE GKOTO TNV OELVKOALVOT TG
oebvoig avtaddayng ayobdv kol vanpecidv, Kabadg emiong m avdmruén
OLVEPYOGIOG GTOVG TOUEIG TNG TVELUOTIKNG, EMIGTNUOVIKNG TEXVOAOYIKNG KOl
OIKOVOUIKT|G OpaoTNpLOTNTOG.

H xabiépmwon kot n mmpnon evog Zvotmuatog Atacepdaiong [lowdtrog
(ISO 9000) oe o Eevodoyelokn povado Oyt udévo Oo@aiiler oAAG
emmpocheto omodelkviel Kot oe KaOe evdlapepouevo (meldtn 1 un) v
KOVOTNTA TG VO TaPEYEL TPOTOVTA/VTINPEGIEG LYNAOD TO0TIKOD EXTESOV.

Ta KOpro 0QEAN amd TV EQapPUOYN EVOG TETOLOL GLGTNUOTOG Elvat:

§ H gelayioTomoinom ™m¢ mhavoTNnTOC TOPOYNS
TPOIOVTOV/VINPESIOV LN OTOSEKTNE TOLOTNTUGC.

8 H avoyvopion Kot 1 GVIHETOTION TOV SQOp®Y TPOPANUATOV
To10TNTAC OV UTOPEl v TpokOYovV, TPy avtd POAcovy GTov
TeELATT).

50


http://www.iso.org/iso/expansion.pdf)

8

H epoapuoyn «oTtdAANA®V UNYOVICU®V YL THV  OITOQLYN
EUQAVIONC TPOPANUATOV TOIOTNTOC GTO UEAAOV.

Ao To Topamdve YIvETO EDKOAN AVTIANTTO OTL 1 €YKOTACTAOT EVOG
Yvotuatog Atacpdiong [owdtntog SO 9000 og éva Egvodoyeio €xetl euvoikm
eMIOPOOT, TEPAV TNG TOLOTNTOG, KO € AAAOVG TOUEIS - KAEWWA Yo TNV €0pLOUN
Aertovpyia Ko TV vy avantuén g EMLEPNONG.

Ewwotepa copPdiiet:

v avénon e mopay®yiKOTNToS TG ENLYEipnoNg.
v 1KOVOToineom TOL TPOCOTKOD 0Tl TOPEYEL
npoidvta/vnpecieg moldTNTOC.

2NV IKOVOTOINGT TOV TEAATMOV OO TO EMIMEDO TOV TAPEYOUEVOV
TPOIOVTOV/VINPESLDV.

TNV aVTOYOVIGTIKOTITO KOl TN YEVIKOTEPT avafdOcn tov ydpov twv
Eevodoyeimv ot Owebviy  ayopd, péoca omd TNV TPOGPOPA
TPOTIOVTOV/VINPESIOV AVOLIYDV TOV ATOITNCEDV TOV TEANTY.

O k0pieg amontnoElg Yoo TV €Qappoyn evog Zuotnuatog Atuc@diiong
[Torotrtog 1SO 9000 katorypdpovTol GUVOTTIKA TOPUKATM:

§
8

Aécpevon g eTaipiog g TPOg TNV TOLOTNTA.

Kafiépoon kot tmpnon  €vog  opyoveTIKOU  TAEYUOTOG
TEKUNPLOUEVOY  VTTELOLVOTNTOV, OOIKAGIOV KOl 0dNYUDV
gpyaciag mov ivor amapaitnTes yio T ScPAAIeT TG TOLOTNTAG.

2yedGUOG KOl €YKOTACTOCT] €VOG GLUGTNLOTOS OVAYVOPIONG Kol
ATOUOVOGONG TIOOVAOV OGTOYLDV TOV TUPEYOUEVOV VINPECIOV LE
oKOTO TN ANyM HETPOV Yo TNV eEGAEYM TOVG,

Opyavopévn  viomoinon  mpoypappatog  ekmaidevong Yo
emPePoimwon G AVTAYOVIOTIKNG OEKTEPOIOONS OA®V  T®V
OpPACTNPIOTHTAOV TOV ATTOVTOL TNG TOLOTTAG.

EroAnfevon g amotelecpaTikOTNTOG KOl TNG KOATOAANAOTNTOG
TOVL GULGTNHOTOG TOLOTNTOG GE GLVAPTNON LE TNV IKOVOTOINGT] T®V
OTOLTNCEMV TOV TEAATDV.

Oocov agopd oto Xvomnua IlepiBarioviiking Awayeiptong 1SO 14000,
avto amoterel éva 01EBVEC mpOTLIIO TO OMoio avaEEPETAL 6TO TTEPIPAALOV Kot
Exel oG okomd vo fonbncel TIG EMYEIPNOEIS GTOV TPOGOHIOPIGUO TNG TOMTIKNG
KOl TOV GTOYOV Y10 CTIUOVTIKEG TEPPAAAOVTIKES EMOPACELS, GUVEKTILMOVTOG KOl
TIC VOLOOETIKEG OOt OELS KOl TATPOPOpIEC.

Yvvenmg, avtd 10 mpotumo Ppiokel KAAAGTO €QOpUOyn o€ KOO
Eevodoyelokn emyeipnon n onoia exBopuet va:
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0 Eopopuoocer, dwtnprioet kot PeAtiwoer  éva cLOTNUA
epPaALOVTIKNG dtayeipiong

0 AWoCQOMGEL TNl CUUUOPP®OT] HE TNV TPOGOIOPICUEVT] TOALTIKN
nepParrovTIKNG drayeipiong,

0 Emdeiéel ™ ovykekppévn coppdpemon oe GALOVG.

Emdowwéer v motomoinon tov Xvotquatog IlepiBoilovtikng
Awyeipiong and @opéa TGTOTOINoNG,

0 ANUOGIOTONGEL 1] KOWVOTTOWGEL T GUUUOPPOOT] LE TO TPOTLTO.

Kot og avty v mepintmon, n eveoudtoon towv tpotdinwv 1SO 9000
kot 1SO 14000 xotd tnv €QOpUOYN OCULVICTOTOL OVETIQUANKTO KOOMG Ol
OUO10TNTEG, WO10UTEPA OGOV GTNV TEKUNPIMOT, €lvol TOALEG EVD TOL OPEAT Eival
EUQOVT Ko TEPIAAUPAVOLV:

0 Kown tekunpioon kot oamotedecuotikdtepn dwayeipion,

0 Beltimon g katavonong kot ¥pnong Twv TPoTLTMV Amd OAOVG
GTNV EMYEIPNONG,

0 Meiwon tov d1oKNTIKOV KOGTOLG Yl T OlUYEIPIOT ALTOV TOV
GLGTNUATOV,

0 EvBuypauion tov cuotnUdtoV LE TN YEVIKOTEPT) GTPATIYIKT TNG
emyeipnong.
0 Evkolotepn dlayeipion t@v addoy®dv Kot TG TEKUNPIGNS TOVG.

13. NEEX MOP®DEY TOYPIXTIKQON KATAAYMAT2N

Av xour ommv Evponn, mopopevel g kvplopyn TOGOTIKA HOPEN O
nolikdg  ToLPIoUOG KAOGIKOL TOTOV, 1 OEKOETIOL 7OV  JVUCAUE  EXEL
YopoKIPLobel e TaykoOoUo eninedo amd v paydaio avalnorn KavoToUmy,
GUVOETMOV TOVPICTIKOV KOl OIKIGTIK®OV TTPoidvTmv. Ot véeg Loppég, OTmG 0 NTLOG
TOVPICUOG, Ol EOIKEG HOPPEG TOLPIGHOL Kol O TapadePIoTIKOS TOVPIoUOG,
av&avouy onuavtikd to pePidtd tovg ywuti o tpomog Long Kal epyaciog, oG
@0l va €yovpe mpotiunomn og S1oKOmEG 01 0oieg GLVOVALOVY TNV AVEGT Kol TNV
molotnta. Me dAda Adyla 1 avalTnon LYNAOL ETTESOV VINPESUDBY GTOV YDPO
TOL TOVPIGHOV &lval otabepd Ko emipova avéovopevn. Amd v GAAN TAgLPA
10 TOPad0GloKO €Soykd omitt onuovpyel TMOAAEG QOpEC avTikivTpo Yo
exetvoug mov 10 datnpovv. Avénuéva €£00a, £viovn evacyOANGT, UNOALIV
andcPeon e nEvVOVoNG, LOVOTOVia, KAT.

[a 10 AOyo owtd €rouvv MOM avortuyfel Kor avomtdcoovTol e
TayOLTOTOLG  PLOUOVG T VEX TPOIOVTOL TOL AEYOUEVOL TaPOOEPIGTIKOV
TOVPIGUOV, COUPOVO [LE TO OTTOL0 EMLYEPEITOL O GLVIVAGUOG TOV AVEGEDV TNG
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eCOYIKNG KATOIKIOG LE TNV TTOPOYN VINPECUDY OO OPYOUVOUEVES EEVOJOYEINKES
LLOVAOESG KO GUYKPOTHLOTA TOVPIGUOD.

To povtého mov avamtvooeTol TAEOV, givat 1) Aettovpyia piog KEVIPIKNG
EEVOOOYELNKNG LOVADOS VYNADYV TPOdorypap®dV, 1 omoia eEumnpetel kot mapEyet
TIG VANPEGIEG TNG, OYL LOVO OTO OWUATIH Kot Olapepiopata Tov eKpETAAAEDETAL,
aAAG TopdAANA Kot oTIG e€0YKEC KOTOKiES TIC omoieg M 10w emyeipnon €xet
LOKPOEKUICODGEL 11 TOVANGEL TPOC €vOlaPEPOUEVOVS ayopaoctés. Etor o
evolpepOpevog xel pio eEoyikn kotowkioo mévTote cuvInpnUEVI Kot £Tolun
mpog ypNom, Mmopel va AauPdver vanpecieg kabnueptvov kabapicpov,
oLVTHPNONG, olTiouoV, catering, eolaéng, kKA. amd v Eevodoyelakn Lovado.
KOl ETOPEVAG EXEL TNV OLVOTOTITO VO, OTOAOVCEL TPOYUATIKA TIC OIOKOTES TOV
KoL VoL EEKOVPACTEL.

[TapdAAnia yio To YPOVIKO ACTN TTOL OEV YPNCLOTOLEL TNV eEoYIKN
TOL KOTOIKiO, 1) EEVOSOYEINKT UOVASU OVOAUPAVEL VO TNV EKUETOAAEVETOL KOl
va potpdleton poali Tov To £6050 EKUETAAALELOT|G.

["evikn thon emopévme, Ta televtaio déka ¥povia, etval 1 avamtuén Tov
TapafePoTIKOV TOVPIGHOV Va PacileTon og HOPPES TOL GLVOEoVTaL, MYOTEPO 1)
TEPLGGOTEPO, EITE PE GLOTAUATO HOKPOYPOVIOG HIGOWONG 1 KOl LE GLCTAATO,
TOANONG 1010KTNGI0G 1) GLVIOIOKTNGIOG.

Ta mo yvootd 01Ebvac mpoidvia GUYYPOVNG TOVPICTIKNG KOTOKING
ovoudlovtan Fractionas, Private Residence Clubs, Destination Clubs, Condo
Hotels ka1 Timesharing 11 ypovouicbwon.  Ta mpoidovia avtd otnv ovcia
0POPOTOIOVVTOL MG TPOS TOV YPOVO YPNONG TOL OKIVATOL KAOE £TOC Ao TOV
OyOPOaGTH], TNV TOLOTNTO TOV OKIVI|TOV KOl TOV GLYKPOTNOTOG GTO OTO10 OVNKEL,
TOV TIUHOTOG KOl KOT ETEKTOCT TOV OWKOVOUIKOV EMMEOOV TOL TEANTY| TPOG
ToVv omoio amevBvveTau.

Enyepovtoc pioa  odvroun meptypapn TV OGOp®V  LOPOOV
TopafePloTIKOD TOVPIGUOD, Oo Aéyoue OTL O TO, TOPOTAV® EYOVV TNV CLTH
voukn Béon. Eivor dikoudpoto mov cuviotovtol oty TAPN Kot ATOKAEIGTIKY
YPNON TOVPICTIKOV OOUEPIGUATMOV 1] KATOIKIDV GE TOVPICTIKA KATOADLOTO Y10l
SPOPETIKEC KOl EMOVEIMUUEVES TEPLOJIKEG YPpNoElG enoine. Xto. Condo
Hotels o evdlapepopevog cuppmvel kot ayopdlel | piobmvel OAeG TIG EBSOUASES
KBe YpOvVoOL €VOG TOLPIGTIKOD OOUEPICUOTOS 1| KOTOWKIOG, EV® TAPAAANAQ
SLUEMVEL pe TNV 81EKBVVOT TOL TOVPIGTIKOD GLYKPOTNLOTOS VO TO TTOPOLYOPEL
Y0 EKHETAAALEVGT] TPOC TEAATEG TOV GLYKPOTNUOTOS TO YPOVIKA Ol0GTHLOTOL
K@0e étovg ta omoia dev ypnoomnotei o idoc. To Condo Hotels mpofdirovion
and TG TAEOV  OOKEKPUEVEC 0aALGIOEG EevoOoyeimV KOl  TOLPIGTIKMOV
GLYKPOTNUATOV, LE VYNAES TPOdypapEs (OTmG Yo TOPASEY IO Ol OAVGIOES
Sheraton/Starwood, Hilton, Bulgari, Regent International, Le Meridien, Pierre
Vacances, Sol Mélia, Intrawest, k\x.).
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Yta Fractionals xobohg xor ota Private Residence Clubs, o
EVOLLQEPOLEVOS GLUEMVEL Kot ayopdlel 1| HIoOOVEL HEPOG TV GLVOMK®V
gfoopdomv 1 unvov Kabe ypdvov £vOg TOLPIOTIKOD SIOUEPIGUATOC 1) KATOKIOG.
Yy katnyopio Fractionas aviker to Halcyon Hills Luxury Resort and Spa
omv Xauo, to ManSail of Beaufort ot B. Kapoiiva towv HITA kot dAAa
TOAAGL.

Téhog otic mepmtmdoelc Xpovoueptotikng Micbwong (Timesharing), o
EVOLAPEPOUEVOC cuUPmVEL Kat ayopdlel N wobdvel cuvibmg pia (1) 1 dvo (2)
gpooudoeg kdbe ypovo evdg dwpatiov 1 OlOpEPICUOTOS GE £vOl TOLPLOTIKO
CLYKPOTNLO, EVA KOTE Kavova £xEl TOo OKaimpa gite va to ypnoiponolel Katd to
YPOVIKO SLAGTNLLA TTOV £XEL GLUPOVIGEL, 1 VO TO OVTAALAGGEL.



H avéntoén tov mopardveo mpoidoviov ommv EAAGda, Ba empépet
moAAamAd opéAN. Néeg Béoeig epyacioc, cvvdAlayua, Tpofoin g maTpidag
1o o€ VYNASG PloTikd Kol OIKOVOIKO EMIMESO TOVPIOTAOV, K.J.

EEGAAOV 01 TOVPIOTIKEG KOTOKIEG UITOPOVV Vo TaiEovY oNUAVTIKO POLO
KOl G 0L GTPOTNYIKY YPOVIKNG O1EVPLVONG TOL TOVPIGTIKOV TPOTOVTOS GTNV
EAGda. Kot wépav avtod, pumopodv vo amoTeAECOVV KOl TNV ATAVINGT GTO
otabepd avéavouevo eowvopevo tov al inclusive, to omoio pe paydaiovg
pLOLOVS popaldVel Kol KATAGTPEPEL TIC TEPUPEPELNKEC TOVPLOTIKEC ETLYEIPTOELS
(eotiotdpla, bar kot yevikd S106KkESAONC) G OAOLC TOLG TOLPICTIKOVG LOGC
TPOOPIGLOVG.

Me o6edopévo OT1, OGOV aPOpd TIG TOVPLOTIKEC KOTOKIESG, TOAO EAENC
AmOTEAOVV 01 EYKATACTACELS E01KTG TOVPIGTIKNG VITOSOUNG KOl TO KATOAVLOTOL
VYNAGV TPOSLOYpaP®V, 1| TPOMONGN TOL HOVIEAOD TMV TOVPICTIKAOV KOTOIKIOV,
umopel va Bpel Tpdsopo £d0pog edv cupPadicel pe v TapdAANAN avarTTLEN
€101KNG TOVPICTIKNG VIOOOUNG ot 7Aoo  avoPfadong TV TovploTIK®OV
KatoAvpdtov. [Ipokeyévon, Opmg, va VTdpEel OmOTEAEGHATIKY] EVOOUATOON
TOV VEOV TPOIOVI®MV OTO EAMANVIKA TOVPIOTIKA dedopéva, elval amoapaitnn 1
TPOGOPLOYT] TOV VEOV HOPOOV KOTOAVUAT®V  OTIG OVOYKEG TNG EAANVIKNG
ayopas He TO 10W0HTEPO YOPUKTNPIOTIKA TNG. Ta YopaKINPIOTIKA TOV VE®V
aVTOV HOPQOV TPENEL vo. evtayBodv ce vouoBeTikd mAaiGlo mPoKEWEVOL Va
AEITOVPYNGEL AMOTELEGLATIKA 1] CLYKEKPIUEVT] QLYOPd, VO DITAPEOVY ETEVIVTIKEG
npwtofovieg kot avtictoyn (Mon. H avdntuén avtav tov popeov mpemet
eniong va eviayfel oto yevikOtEPO MANIGIO GTPATNYIKNG OvATTLENG YL TOV
TOVPIGUO, TOGO GE €MIMESO GLVIOVIGHOV 0G0 Kal g (nrnuoato TPoBoAng Kot
TpomOnonC.

Agv mpémer emiong va Eexvaue OTL 11 HEYPL ONUEPO TAPATIPOVUEVN
Oldomaptn OOUNON TOPUOEPICTIKMOY KATOKIOV £YEL TOAMATAEG  OPVNTIKEC
EMNTAOOCELS, KOWEG OE YEVIKEG YPOUUEG HE TO YEVIKOTEPO TPOPANUATO TTOL
onovpyel n extog oyediov d6unon oty EAAGda: oty aAloimwon tov tomiov,
ot povmovon Tov TEPPAAAOVIOS, OTNV KATOGTPOPH (PLUGIKAOV TOPWV, OTIC

XPNOELS VNG, KAT.

EminAéov, &xel pecompoBesio apvnTiKéG EMMTMOGELS KOl GTNV TOVPIOTIKN
EMYEIPNUOTIKT OpacTNPLOTNTA, 0POV TEIVEL VO CTATOAN KOl KOTAGTPEPEL TOVG
€0VIKOVG TOVPLOTIKOVG TOPOVG TTOV, GE TPDOTH PACT], KAOIGTOUV EAKLGTIKO £VOV
TOTO Y10, TOVPIGTIKT] KOTOUKIO Kl TOUPIGUO YEVIKOTEPQ.

Q¢ €k TOVTOL, £xel Wwitepn onpacio va e£etacBovv o1 SuVUTOTNTES TOL
dtver n EAAnvikn| vopoBeoio KaBm¢ kol 01 TPOTOTOUMGELS TOV TPENEL VAL YIVOLV
GE OLTNV Y10 OPYOVOUEVEC LOPPES TOPUOEPIOTIKOD TOVPIGLOV, TPOKEEVOD VO,
Eyovpe pio VYU Kot EAKVGTIKT avVATTLED.

Xopowva pe tov ko Baoiin A. ABpapdmovro, AtevBhvoviog Xvvepydtn
Awnyopikod I'pagpeiov «APpapdmovroc & Zvvepydtes», oe Outdio Tov 6710
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Tourism & Property in Crete 1o oyédo g Kowng Yrmovpyikng Andpacng yio
10 E1dwc6 Xwpotalwkod IThaicio yio tov Tovpioud mov d00nke otn onuostotnTo
to 2007 amotelel mpoypotikd pio. KOAN opyn Yo, TNV OLGLUGTIKY TOPOYN
KaTeELOHVOEMY, KOVOVOV Kol KPLTnpiov yio Tnv yopikn o1dpdpwon, opydvmon
Kol avamtuén Tov TOLPIGHOV GTOV TOTO HOG KAOMG Kol TV avayKaiov Tpog
10010 VIodoudmv. (I1leprodiko Marketing 4.12.07)

14. XYMIIEPAXMATA

Ot avaykeg TG cVYYPOVNG TOLVPLOTIKNG (NTNoNG 00MyohV 6TV AvATTLEN
TOMTIKOV €VIGYLOMNG Kol TPOMONOoNG €VOC TAEYLOTOS EVOALOKTIKAOV HOPPDOV
TOVPIGHOY 7OV OPOPOVYV TOV QAYPOTOVPICUO, TOV OOANTIKO TOVPICUO, TOV
TOMTIGTIKO, TOV TOVPIGUO TEPUTETELOGS K. 0L

Amévavtl otig vEeg TPOKANGCEIS KOl VEEG OMOITNOES, TPEMEL VO
EQUPUOOTEL piot TOAITIKN 1) OTola VoL eKTEIVETAL GE OAN TN YDPWA, VO, GEPETAL TOV
TOMTIGUO Kot TO TEPPAALOV KOl VO EVIGYVEL TV OIKOVOUIKT avAmTuEn pe Evav
TpOmo PGSO, 0 omoiog aviéyel kot oTig agieg Kol otnv aoHNTIKY Kol 6ToV
rpOVo. Mo ToMTikn mov yopoktnpiletal amd TV TOAVHOPPIN, TV TOOTNTO Kol
M PLocpd T Ta TOL TOLVPLGTIKOD TPOIOGVTOC.

H mpoondbeio SwopOraéng tov mepPdAioviog, mov EAKEL Kot
OVOTTTOGGEL TOV TOVPICUO, OEV UITOPEL TOPA VO TTOTEAEL OTOKAEIGTIKT PPOVTIOQ,
ouveyn Kou MOV, TPOKEWEVOL va ducpaitlotel n dwdpkela (frodoyun
avamtuén) Kot ot OeTikég emmTMdoElg amd TN devpvvon Tov. To Papog Katd
OUVETELD, €VTIOTILETOL OTN SWUOPPMOT] GMOOTNG TOAITIKNG OlaElpIone TOv
TOVPLOTIKOD TTPOIOVTOG, TOL VO LEYICTOMOLEL TIC MPEAELES KO VO EAOYLIGTOTOET
TIG OPVNTIKEG EMIATAOGEIS, KATL BEPoa Tov M PLOCIUN TOVPIGTIKY OVATTVEN
dwoearilel. Avapeco ota ypnolpa  epyoreia oyedioong g {nrovpevng
moMTikng Y v EAAGSa, eivor m oe véeg katevBovoelg avalnitnon tov
TOL0TIKMV KOl TOCOTIKMOV TOPUUETPMOV KOl CUVIEAECTAOV OV Oo eumAovticovy
v gumepio (vioma kat 61e6vny) ko O vroondncovy T Ayn aToPAcEDV.

Movodpouog mpoc avtny v Katevbvven elvor 1 vIEPTRONCT NG
cofapng kpiong aviayovieTikotTntoag Kot 1 oachnt) Peitioon g YounAng
TOPAYOYIKOTNTOG, 1) OTOTEAECUOTIKY] OVIILETOMION TNG EMOYKOTNTOS TOV
TOVPIGHOV UE TNV TOPAAANAN ETIGTELGT TG VAOTTOINONG TOV dPOPOV EPYMV,
LETPOV KOl KIVIITPOV TOL SOAGUPAVOVTOL GTO ZTPATNYIKO XY€010, EVTOS TOV
1e0éviov ypovodiaypoupdtoy, dtucealMlovtoc TV avaKTnon g aSlomIoTiog
TOV TOVPIOTIKOV po¢ 7mpoidvrog (value for money) kot evoc gvoiwvov
TOVPLOTIKOD LEAAOVTOG TTPOS OPEAOG TNG YDPOGC.

H onuavtikn véa TPOOMTIK TOL TPOCEPEPETOL GTNV  TOVPICTIKY)
Bropmyavia, e TNV 0pecT VE®V TEXVOAOYIKDOV EMITEVYUATOV KL TNV EMIKEILEVN
Aertovpyia Agpodpouinv, I'epupdv, €BVIKOV 000V K.AT. KOl KATA GUVETELX, Ol
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KaTd TOAD avénuéveg dvvotdtteg o€ avaPabcuévo vwodopIKd TeptBaArov,
emParretor va aglomomboiv aueco Kot Yopic mepattépm ypovoTpin dote va
TPOGEAKVGHOVV VEOL TOVPIGTEG KOl TOLPIOTIKES ETOUPEiEG TEPIAAUPAVOUEVOV KO
TOV  OEPOMOPIKMOV  ETOUPEIDV  YOUNAOV  KOGTOLG 7oL  amoAAUPavovv
TPOTAYOVIOTIKOD pdAov otV  Evpomaikn toldiwtikny Prounyovio Kot
kobopotikd  cLUBAALOVY OV TEPATEP®  OVATTLEN  TOL  TOVPLCTIKOV
TPOOPIGLOV TTOV EELTNPETOVV.

[Ma va yiver dpwg tovto katoplwtd ypniet avabempnone 1o OA0 PAGLHO
TOV TEAMMV Kol GAA®V Ypedoev TV Agpodpouiov oAAd kol 1 ANym
KOTEMELYOVTOG TOV O0pfoTik®v HETPOV Y. DYNAOD EMITESOV  TOPOYN
Eevodoyewokng eSumnpénong  pe  mopoyr] TPOGHETOV  LANPECIOV  OTMG
OVOPEPOLE TOPATAVE.

Kleivovtag ocvunepaivovpe twg n touptotiky| Propnyovio omotelel Eva
topéa mov kafoAkd yapoktnpiletar/avayvopiletor w¢ oTLAOPATNG CUodOTNG
KOl OTUOUNYOV] TNG OWKOVOUIaG KOl O KLPLOTEPOS YEVEGLOLPYOS Oécemv
gpyaciog, T060 Gpeso 0G0 Kol EUUESH V1oL OAOVEC GYESOV TOVG TopEic/ K adovE,
éveko  okpP®OG ™G AVOPOTOKEVIPIKNG QPUONG TOL OAAGL Kol TNG
TOMOTAOGIAGTIKNG UPéLelac/cuUBoANC Tov.

To yopaKTNPIOTIKA 7OV UTOPOVV VO OTOTEAEGOVV AOYOUG €AENC
TOLPIGTOV Y10 [0, TEPLOYT, TolKiAovV. ExTdg and ta kAacikd pépn émmg ivat ot
neydlec mOAEIS, o1 meployéG pe omdvia €iom dyplag Cong KAT, vmdpyovv Kot
TOAMGL GALOL YOPOKTIPIOTIKA TTOV KAVOUV TIC TTEPLOYES EAKVOTIKEG £0TM KO OV
avtd Oev yivovtor €0KOA aVTIANTTE, OMMC Ol OLOPOPETIKEG KOVATOVPES, M
YAopida kot 1 wovida, mov dev amoteleital poOvo amd peydio ONAacTikd Kot
omdvia €101 PLTOV Kol YEVIKOTEPQ TA, SIUPOPETIKA CKNVIKA Ko Tomobecieg mov
UTOPOVY VO TPOGEAKVGOLV OLOPOPETIKOVS TUTOVE TOLVPLOT®V. Q0TdOCO, dEV
mpENEL Vo maipvetar vwdyn UOVO TO TOMIKO €EMimedo OAAA Kot TO OeBvég
TOVPIOTIKO CVGTNUHO KABMG 1 TPo®ONGN, Ol TPOTOL TMOANGNS, TO. GLCTHLOTO,
"kheoiparog” tasduwy kot GAAo oxetikd Bépato mov moailovv poAo otV
EMLTLYI0L TOV TOVPIGHOV.

14a. Tpomor po®ONONG - TPOPoiN|S TOVPLOHOV

O toupiopndg TPEmEL VoL LANPETEL TPOTO TNV KOWV®VIOL KOl ETELTO TOV
tovpiota. H tovpiotikn avdntuén npénet va copPadiletl pe v avdntoén dAlov
OPOGTNPLOTNTOV TV TEPLOYDV TOV EPAPUOLETOL KO VO £YEL TNV LITOGTNPLEN TOV
viomov AnBuouov. I avtd to AOYo AoOV TPEMEL O TOVPIGTIKOS GYEOAUCUOC
VO TPOYULATOTOIEITOL Ot KOOV HE TIG VITOAOUTEG TOTMIKEG KO TEPLPEPELNKES
TPOooTADEIEG TYESIACUOD, av OV TTpaypoTtonoleital PEPato OAOKANPOTIKA oo
avtég (Stynes and O’ Halloran “ Tourism Planning” Cooperative Extension
Service Michigan State University Extension Bulletin E-2004 October 1987).
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[Mo vo kdvelr pior KovoTnTo EKGTPATEIN TOVPIOTIKNG AVATTUENC TTPEMEL
va AdPet vmoy”n g ToALOVG Tapdyovtes. Katapynv, ot tomikoi "nyétec” mpémet
Vo Kavouv ektiunon OAwv Tov vrapydviov mopov (vrodoudv) vy v
avanTuén  TOLPIGTIKAOV OPUCTNPOTATOV KoODS Kot TG duvaTdTNnTEG Y10
uapketvyk  (avaivon épsuva ayopdc) (Sumathi N.R, and Wendorf G.,
"Community Devel opment Strategy for Tourism: an Assesment Tool". University
of Wisconsin, 1995). 'Eva otpatnyikd oyédio pmopel va eEacparioel 1coppomio.
HeTaED e e€uMNPETNONG TOV AVOYKOV Kol EMOVUIOV TOV TOLPIGTMOV KOl TOL
TomkoV TANBuouod Kol omotedel £vol TPOTO GUVTIOVIGUOD TOL TOVLPIGUOV LE
dAhec Opaoctnpotreg G kowotntoc. Eva  toupotikd Opwmg  6y€010
emnpedleTol Kot omd TOPAYOVTEG OV OV EAEYYOVTOL OO TNV KOWOTNTO, OTMC
elvol 10 €mimedo TOV TWWAOV OVTOYOVICTIKOV TPOOPICU®OV, 1 voupobecsio, 1
owovopuia, ot koupkés ocvvOnkec kim. (Stynes and O Halloran “Tourism
Planning” Cooperative Extension Service Michigan State University Extension
Bulletin E-2004 October 1987).

oupwvo pe tovg McDonough kot Ackert (Developing a Promotional
Strategy, 1986) vmdapyovv téocepa Poactkd epyareion mpodOnong oyabdv:
OLLPNUOTIKA, TPOCMTIKY TMOANGY, TPO®ONCoN TOAGEDV Kol ONUOGLOTNTA 1)
TAnpouévn  Swenuon. H  avdmtoén pog omoTEAEGUATIKNG  GTPATNYIKNG
wpomOnong amortel TOALL TEPIGGOTEPU OO TN YVOOT GLTOV TOV EPYUAEI®V
kobog elvar o cvveyillopevn dwdkacio mov amortel moAd oyedacud. Ot
napandve opilovv emiong 9 Puata Yoo TNV avAmTLEN HOC OTOTEAEGUOTIKNG
GTPOTNYIKNG LOPKETIVYK:

1. [Ipocdopopdg TV 1O10HTEPMV YOUPOKTNPIOTIKOV UG TEPLOYNG
(tomobeoia, eykatactdoelc, Twég, a&roféota KAT.)

2. [Ipocdiopiopdg Tov TPpoidvtog mov embuuode va TpowmbncovLe

3. IIpocdopiopndc Tov kotvod 610 omoio emBvuovue vo amevbovvOode
(target audience)

4. TIpoGo10p1oUOE TOV GKOTOV TOV EMOVUOVUE VO TETHYOVLE

5. Anpovpyio amoTteAeGHOTIKOD UNVOLOTOS (GVVTOUO KO TEPLEKTIKO)
6. Tpomog petafifaong unvopatog

7. TpOoTOGg TapovGiosng UNVOUOTOG

8. Em\oyn mapdooong unvouatog

9.Extiunon amoteleoudtov (mopatipnon 7wpoddov Kol  avaAoyn
OVOTTPOGUPLLOYT)

Ta SENUOTIKG omoTEAOVV TNV TANPOUEVN YpNon OmTIK®V 1/ Kot
OKOVGTIKOV HEGMOV Y10 TNV A0O0GT] EVOG EUTOPIKOD UNVOUATOC GE VAV UEYOAO
aplOpd VTOYNEIOV 0yopasTaV, LE TNV TPOBEST Va TEICOVY TPOS TNV AVAANYN
ovykekpipuévov dpdocnv (Rice).
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H emioyn tov dapnuotik®v pécwmv yivetar a@ob kabopiotel 1 oryopd-
o6TOY0G Ko TPOGO10P1oTEL TO0 TPOPIA TV TovploTdv. Kdmola amd avtd to péoa,
elval: o1 epnuepideg, Ta TEPLOOIKA, TU SUPNULOTIKA UAAGILA, TO PASOP®VO, T
TAEOPOOT, TO MAEKTPOVIKO Tovopoucio (e-mail) kot ot vraibprot tpdHmOL
dapnuiong (agpioeg, mavo kim) (Dimitrof et al., 1991).

Taliowwtikd  mpaxktopeio, Tour-Operators, evooel  EEVodoymV,
OLEPOTTOPIKES ETAPELES, UM KLPEPYNTIKES OPYAVOCELS, LITOPOVV OAOL Vo TaiEovv
ONUOVTIKO POAO GTT SOPNUIGT] OAAG KO GTN XPTLOTOSOTNOT GTT| SLOPTUIGTIKY)
npoondOeia. [Inyég xpnuatodotnone Umopovy emiong vao. amoTeEAECOVV TPATELES
Kl GAAeC emyepnoelg dNUOcag oeereiog KaODG Kot HEPOS TV POP®V TOV
tomikov TAnBvouov (Dimitrof et al., 1991).

Etvor moA) onuoavtikd va yivetol mpooeKTikn Olayeipion oAOKANPOV TOL
CLUCTAUOTOG TTANPOPOPLOYV, KOOMG ot TagldTteg ypetdloviar opyavouévn
TANPOPOPNON KOl EMOUEVAOG TTOPOVGINoT HE KOBOPO, TEPIEKTIKO KOl GUVETN
TPOTO, £YOVTOG EMIYVMOOT] TOL TOGO GNUAVTIKO pOAO UTOPOVV v ToiEovy avTd,
o cvothuate oty avamtvoén o kowotntog (McDonough kar Ackert,
Managing Tourism Information Systems, 1986). 'Evoc tpémoc va avtinfovv
TANPOPOPIES YL TNV OTOTEAECUATIKOTNTO TOV TOLPIOTIKOD GUOTNHUOTOG
TANPOQOPLDY, .Y YL TNV TO KivTpA TOV TOLPIOTOV, TO YPNUOTH 7OV
"apnvouy" Kol TNV 1KOVOTOINGY] TOLG OO TIS TANPOPOPIEC GYETIKA LE TOVC
TAEOLOTIKOVE 001 Y00GS, TN 0P LLCT] TOVG, KO TO, KEVIPO TANPOPOpNoNG KoOMG
KOl QAAEG YPNOUYLES TTANpoopiec, eival n oeEaywyn €pegvvog pe TN ypnon
gpwtnuatoroyiov (Dimitrof et al., 1991).

14B. Or owkovopikég 0Sieg TOL TOVPLOHOV

O tovpiopdg, ovuPdiriovrog onuaviikd otn Peitioon Tov Plotikov
EMIEOOV TOV VvIOmMOL TANBvouov, oty dnuovpyio Bécewv epyaciag, oy
e€0GPAMOT KEQOAAIWV Y10 VEES EMEVIVOELS, 0TN PEATI®OT KO 6TV AOENGT TNG
VROOOUNG KAT., ypnowomoteital amd moAAEG KuPepvioelg ®¢ €va PEGO
OIKOVOUIKNG Kot Kowwvikng avdamtuéng (Vaughan, Andriotis & Wilkes 2000,
Andriotis 2001 oto Avépidrmc 2003, cedr. 139). Onwc avapépetar and Tov
[1.O.T. "o Tovpioudg €ivor éva amd TO MO GNUOVTIKO OIKOVOUIK(H, KOW®VIKA,
TOMTIOTIKG KOt TOATIKG patvopeva, Tov 2000 awmva Kot 1) moAtteio dev pmopet
va peivel addpopn o avtd" (WTO 1988 oto Healy 1992b, 6mmg avoaeépetan
oto Ceballos-Lascurain 1996, cel. 14). O I1.0.T. vroompilel Vv 100 TOV
"Blrooyov” tovpiopod. Avaeépel cuykekpluéva ot to kabnkov pag eival va
avOTTOEOVHE EVOL LOVTEAD 1) GTPATNYIKN OVATTUENS TOVPIGUOD TTOV VO GYEOALEL
TN (PNOT TO®V TOVPICTIKAOV TOP®V, VO LELOVEL TOLS KIVOHVOUE Kot Ta KOGTI, TNV
aveCéleyktn avamtuén Kot va BonBd vo avoartuyBovv mo Pabiég kot avbevucéc

OIKOVOUIKEG KOl KOWVOVIKO TOMTIGTIKEG GUVAAAAYEG OVAUETO GTIG TTEPLOYES TOV
gumiéxovrar” (WTO 1980 oto Cebalos- Lascurain 1996, ced 15). To véo
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uovtého tov I1.O.T. etvar n addoyn amd 10 oyedlacud "yia" Tov TovpIocUd GTO
"ue" Tov mAnbuopo.

H adénon g amaocydAnong eivor oxopo €vo TAEOVEKTNUO TOV
Tovpiopov. Avth yoapoktnpileton amd tig €€Ng Wopopeieg (BapPapésog 1998,
oel. 220):

[ Emoywdtnro. (LKkpnc Kot LeyOIAng S1apKeloG omacyoinomn),

] Megpwn amaocyOAnon 1M vroamacyOAnon kotd T SdpkeEl NG
TOVPIGTIKNG TEPLOOOV,

] IToAvamacyoinomn, Omov UeETAEL TOV GAADV  OPACTNPLOTHTOV
TpocTifeTon KoL 0 TOVPIGUOG,

[ Tlapavoun | un OnAmpévn anacyoAnon

[TapdAo oL 0 TOVPICUOG VTTOKEITOL GTOVS VOLOLG TNG OKOVOuiaG, £xEl
Kol oTotyEln IOV SVGKOAN TPOPAETOVTOL KAODG LITAPYOVV EEWYEVEIG TAPAYOVTES
Omwg moltiky aotdfein kKot cuvarlaypotikoil weproptopoi (Diamond 1977 oto
Ceballos-Lascurain 1996, cel. 10). Akopo £vog mopdyovtag vl QLUGIKA Kot 1)
nooa, Kabmg mpoopicpoi yivovror Caevikd Stdonuor 0AAL pmopolv emiong
ypryopa vo. yivouv Bapetoi (Ceballos-Lascurain 1996, cei. 10).

14y. H TovproTikn Tpocpopa

2€ poL YEVIKOTEPT TTPOGEYYIOT], TO TOVPIGTIKO TPOIOV LG TEPLOYNG 1
LG YOOGS, dNAAON 1 TOVPICTIKY] TPOGPOPE, SEDOUEVNG TG ETEPOYEVELNSG TTOL
v yapoktnpiler pmopet va dokpidet o pior TANOOPa S1APOPETIKMOV GTOLYEIMV
mov Vv omaptilovv. Zvvnbwg Owakpivovior ot akOAlovbec 000 UEYAAES
katnyopieg (Stavrakis oto BapPapécog 1998, cel. 92):

a. H mpotoyevig toupiotiky] mpoo@opd, 1 omoia meptlapuPdvel tovg
"ToVPIOTIKOVG TOPOVS” TTOV ATOTEAOVV TN PACT TNG TOVPICTIKNG OPUGTNPLOTNTOGC
(mhal, yhopida kat wovido, pynueio, TOMTIGUOC KAT

B. H odevtepoyevic 1 amopp€ovca TOVPIOTIKY] TPOGPOPE, 1 omoin
TeEPAAUPAvEL TIC O14POPES LITOJOUES KOl AVOOOUES TTOL dNUIOVPYNONKAY LEPIKE,
1 OMKA oo TOV AvOpOTO Y10 Vo S1ELKOAVVOEL | EKUETAAAELGT) TOV TOVPICTIKAOV
TOP®V.

dvokd, TO TOVPICTIKA KATOAVHOTO GTOLG TOTOVLS VTOOOYNG TWV
TOVPIGTOV Efvol TOAVAPIOUA, SLUPOPETIKOV TOTTMOV KOl KOTYOPLDV KO OVTE TO!
YOPOKINPLOTIKA TOVG e€apTtdvTot o€ HeYdAo PBabud amd d1dpopovg TapdyovTES,
OT®C:

* Tov 1610 gyKatTdcTOONG,

* To povtéro NG ToVPICTIKNG AVATTTLENG,
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* Tov 1010 TOLPIGLOD

Ot mopoamdve mopdyovieg KoODG KoL TO  YOPOKTNPIOTIKE TV
TOVPICTIKAOV KATOAVUAT®V, TPoodopilovv TNV MTOGOTIKY] Kol TNV TOLOTIKY
oapBpwoN NG TOVPIGTIKNG TPOCPOPAS KOl GUVETMS TOV TOHTO TOL TOVPLGTIKOV
TPOIOVTOG TTOL TPOTEIVETAUL GTOVG TovpicTeC-Katavorlmtég (BapPapésog 1998,
oel. 100).

Ov gykoataotdoelc avoyvyne owkpivovtor oe 4 peydreg Opaodeg
(BapPapéoog 1998, 6er104):

1. Eykatoactdoelg mov oyetiCovion pe m @O ON®G LOVOTATIOL
neComopiag, PLGIKA TAPKA, LOOAOYIKE TAPKA, OKEAVOYPUPIKE LOVGEIN

2. AOMtikég eykataotdoelg mov mepthapufavoov  Boldooio  omop
(otiomhoia, Boldcolo oki, 1oTocavVidn, KOTadVoES KAM.), vmaifpio omop
(avTio@aipion, Tod0cQaLPO, ToLyvidla TG TAAS, XDOPOL ToLVISIOD Yo ToL TSI,
KATL.), XEWEPIVA OTOP, UK GTTOP

3. TloMtiotikég eykataotdoelg Onwg Oéatpa, aibovcec Beapdrov,
LLOVGIK®OV EKONADCE®V, EKOEGEMV Kl GLVESPIWV, LOVCEIN, CIVELA KAT.

4. Eyxoataotdcelg avayvuyng onwg kalivo, aiBovceg yopov, KAAUT, urop
KAT.

H avalntnon té€to1mv 0pactnplotit®y Tov amoGKOTOOV GTNV oVOyLYN
TOV TOLPIOTMOV KOl GTI] OMuiovpyiol UG EVYAPIOTNG KOl OlOGKEOUCTIKNG
atpuoceopoc  viobeteitar OAO KoL TEPICGOTEPO OMO TNV TOVLPIGTIKN
GULUTEPLPOPE, YEYOVOSG TOL  QOVEPMVEL OTL Ol GOYYPOVOL TOVPIoTEG OEV
nepropilovion 0w TPy 6' Eva TaNTIKO TOHTO SLOKOTAOV.

146. H tovprotikn {njtnon

H tovpiotikn {ntnom yopaxtnpiletor amd o YpOViK Kot omd o
YOPIKT GUYKEVTPOOT).

Oocov agopd TV TPOTN, N TOLPIOTIKY OPACTNPLOTNTH Elvol ia,
KOTEEOYNV EMOYIKT OPOCTNPLOTNTO 1| OTTOI0 GUYKEVIPADVETOL GE UEPIKOVS UNVES
tov €100G. O emoywkOg yopaxtnpoag emnpedlel OAOLG TOVG TOWELS TOL
EUMAEKOVTIOL GTNV TOVLPICTIKN TOPAY®YN Kol OnUovpyel apketd mpofAnuata
GYETIKA UE TO SWYEPIOTIKO TAAVO KOl TNV OTOO0TIKOTNTO TMV TOLPLCTIKDOV
EMYEPNCEDV.

Ocov agopd ™ YOPIKN CLYKEVIPWOON, avTH euPaviletal AryoTEPO
OVELUGTIKY At OTL 1} TPOTN EPOGOV, G £VO ELPVTEPO TAAIGIO 1 ovalrTN O™ TOL
véOu 1N TNG HOOAG, N LEI®OTN TOV TILOV, 1N ToXOTNTA, N AVEST), 1 YOPNTIKOTNTO
KOl 1 ACQAAELD TOV OEPOUETAPOPDOV ovENCAY, HETOED GAA®V TOPAYOVI®OV, T
YEDYPAPIKN KIvNTIKOTNTA TV Touptot®dVv (BapPapécog 1998, cel. 46).
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15. EHIN0TI0X

H EALGOa eppdvice paydaio touptotikn avarntuén v mepiodo 2000
é¢wc 2010, n omoio o oyéomn Ue AALEC YDPEC CLVTEAEGTNKE GE TOAD GUVTOWO
YPOVIKO SIAGTNUO. ZNUAVTIKO pOAO o€ avtd Emaule 1 €BviK] mTOMTIKY TOL OO
To TEAN ¢ dekaetiog tov 70 evBdppuve TNV TOVPIOTIKY AVATTLEN UE GEPE
OIKOVOLUK®MV EVIGYVLGEMV OV YOpNYNONKOV GE EMYEPNGELS Yoo TN dNUovpyio
TOVPIOTIKOV  gyKatootdoewv. O MAog, m  Odhacco kot ot moporieg
amooelyOnkav o1 Tp®dTOL 1oYVPol TOAOL EAENG OALOOATAOV TOLVPLGTMOV Yol TNV
YDOPO LOG, ONUOVPYDVTOG TNV EIKOVO EVOG TPOOPIGHOD HalIKOD TOVPIGHOV.

Etvat yeyovog Ot péypt onpepa T0 GNUOVTIKOTEPO TOGOTIKA TUNLOL TNG
TOVPIOTIKNG ayopds otnv EALAO0 amotehel 0 TOLPIGHOS SOKOTMY, O Omoiog
Baoileton oto 4s(sea, sun, sand, sex). Qotdco Ta TEAEvLTOiC YPOVIOL 1)
apeopntmon tov poviélov Tov  paliKod TOLPICHOD KOl 1 OAAXYT TV
TPOTIUNCEDYV TV TOVPIOTOV TPOG TEPICCOTEPO  EVEPYNTIKES  OLOKOTEGS,
ocuvéBaile otV avalnTnomn Kol 6TV GTOOWKT OVATTUEN VEOV EVOALUKTIKMV
KOl TEPIGCOTEPO NAUDV KOL EVEPYNTIKAOV HOPP®OV TOupopnov. H tdomn avth g
{ong amotelel pia véa mpoypatikdTnTa Yoo T Sedvi] TOLPIGTIKY TPOGPOPd,
N omoio Yo Vo TNV OVTILETOTIGEL TEIVEL Vo EEEIOIKEVCEL KOl VO EMEKTEIVEL TOL
TOVPLOTIKA TPOIOVTO KOl TIC VTN PEGIES TNG.

[Ma TV aVTILETOTION UE TOV KAADTEPO OLVATO TPOTO CLTMOV TOV VEDV
cuovinkoOv M yopo pHog oeeiler va vioBemoel to oxédlo g Buwoung
Tovpiotikng Avéamtoéng. To povtého avtd Pacileton otnv evopudvion Tov
OTPOTIYIKOV GTOY®V KOl LEGMV TOVPIOTIKNG avamTuéng pe Pdomn tov Wwitepo
yopaxtpa ¢ Kabe [eprpépetog To omoio AapPdvel vwoyn, TOVG TEPLOPIGHOVG
(o1K0A0Y1KOVG, KOWV®MVIKOVGE, TOATIKOVS K.A.TT.) TOV TOTOV LTOSOYNG LE OTOYO TN
Broopdmra Kot T StnpnottdTNTO TOV TOVPLGTIKOD TPOIOVTOC (TOVPICTIKMOV
nopov). Ot eVOMOKTIKEG HOPPEG TOVPLoUOD Bempovvtal TepPorloviikd
QUMKEG KO ETOUEVMG TO PLOGIUESG 0O TOV LalIKO TOVPIGUO.

H ovykpotnuévn Brooun avarntoén pe ) Pondeia epyareimv 6mme avtd
™G QEpovoag KavoTTag Yoo Tov Tovpicpd (Sustainable Development) mpénet
va. amotedel v KatevBuviiplo  TOAMTIKY), KOOOC TmopdAANAo pe TV
EMOIOKOUEVN] TPOCTAGIO. TOL QPUGIKOD KOl TOAITICTIKOV  TEPPAALOVTOC
(rpodmoOeo VIapPENG Kot W10UTEPE. TOL TOVPIGHOV) EMLTVYYAVETOL TOVTOYPOVOL
1 GLVVEYION Kol TOV TEPPAAALOVTOG.
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