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EYXAPIXTIEY

Oa nbelo. vo evyoapiotnow Oegpud tov ovvepyary tov T.E.L ovtikng Elldoog
Aoktawp lodvvy Koppd xkor v emikovpn kaOnyntpio. tov T.E.L ovtikne EALGoas wopia
Xpiotiva Kovtoovpomodiov yia tny moldtiun kaBoonynon koir 0mootypiin kotd Ty o10pKelo.
EKTEAETNC TNG EPYOOIOG.



NPOAOI'OX

H maykoopomompévn onuepwv kowvovia, yopaktnpiletal amd cuveyels HETOKIVIGELS
mAnbvoudv, ol omoiot gite PETAKIVOOVTOL YO TOVPLOTIKOVG GKOMOVS, £ite Yo emayyehpo-
tkovg. Kot otic 000 meputtdoelg ot dvBpomor ogeilovv vo  elvar  damolTicpKd
TPOCUPUOGLLOL, TPOKELUEVOL VO aVTATEEEADOVV GTIG amAlTNOELS TG VELS Ydpag. To O&ua
aVTo, TN OLTOATIGLUKY EMKOWVOVIN, KAAEITOL VO LEAETNOEL 1] TOPOVGA £pYacia, E0TIALOVTOG
0TO TPOCONMIKO TOV TOVPIOTIKOV EMYEPNCEDV. LVYKEKPUEVE OVOAVETAL 1 €vvold 1TNG
KOLATOVPOC, TaPOoLGIAlovVToL Ol OPOPETIKEG TPOCEYYIGELS KOl Ol OlUGTAGEIS TOV OPOL
KOVATOUPO, M EMKOWV®OVIO Kol 01 HOPPES TNG, KAODS emiong Kol Ta cuoTATIKG UEPM TNG
SWMOMTICUIKG €mKOwmViag. Xtn ocvvéxel m epyociocs €oTdlel OtV  OOTOALTIGHIKN
EMKOWVOVIOL O©TO  YOPO TOV TOLPIOTIKOV ETYEPNOE®V  TOPovcldloviag  TPOTOLg
AVTIHETAOMIONG TOV TOAMTICUIKAOV O10POPDV GTLG TOVPLOTIKESG EMLYELPTCELS.



INEPIAHYH

2KOTOG TNG TOLPOVONG UEAETNG fval va O1EPEVVIOEL T OLUTOALTIGLUIKT] ETKOWVOVIN, OC
Baoikn 00T TOV GTEAEXOVG TV TOVPIGTIKAOV emyelpioewv. H pebBodoroyia tng epyaciog
otpiletat ot cLAAOYT OEVLTEPOYEVAOV dedOUEVMV To. 0Ttolo. GLAAEXONKAY péoa amd Pipiia,
GpBpo oe mMEPLOOIKA OAAG Kol pEGH amd EMIGNUOVS OdIKTLOKOVS TOTOVS. [lapdAinia
napovowaletor po  pehétn mepimtoong evog Eevoodoyxelov oto Movayo. To Paocikd
CLUTEPOCHE TNG epyaciog eivar OTL Ol TOVPIOTIKEG EMEPNoElS opsihovy va  gival
SWTOMTIGUIKA TTPOGUPUOGULES TPOKELUEVOL VA avATTUYHOVV ATOTEAEGUATIKG OTLG O1EBVElg
ayopés. MdMota mn  TovuploTKY] €pevva  opeidet va  cvuPdilel oty emilvon
oVvYKeKPIUEVOV TPOoPANUATeOV kot vo amoteAel €tor gpyaieio ywoo ™ xdpoin puog
Pidoung TovproTikng mMoOATIKNG, M omoio Oa AapPdver voOyYn TIC WOTEPOTNTES, TIG
OVAYKES KOl TOLG GTOYOVG TNG KAOE XDPOG VTTOSOYNG TOVPIGTOV.
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Kegpdiorwo 1. Excaymyn

1.1 Ewayoyn

2Komdg Tov  KepaAoiov avtoy glval vo Tpovoldoel To TAOIGI0 ©6TO  Omoio
OpaCTNPLOTOLOVVTUL OL TOVPIGTIKEG EMYELPNOELS TV CNUEPIVY EMOYN KO TIC TPOKANGELS TOV
KOAOVVTOL VO, AVTIHETMORTIGOVV TOL GTEAEYT OV ATAGYOAOVVTOL GTNV TOVPLIGTIKY Propmyavia.

«XT1G onpeEPIVES GLVONKES TNG TOYKOGULOTOIN GG 1] TOMTIGUIKT gvoucOncio kot 1
YVOOT TOV TOATIGUKAOV d10popdv, ogv a&lomoteitar 6to Pabud mov Ba pmopodvoe, evd
omoTeAEl ONUAVTIKO TOPAYOVTO EMYEPTUATIKNG ETLTLYIOG Yo

e TV £évtodn TOV TOVPOTIKOV EMXEPNCE®V o€ Otebvomomuéveg ahlvoideg
TOPOY®YNG KOl KATAVAAOGNG TOV OTOLTOVV TNV EPYUCIOKT TPOGUPLOYT GE VEEG
pebddo0vGg 0pYdvmong NG epyaciog KaOdg Kal TNV TeXVOLOYIKT| avafdduion Touc.

* TNV TOPOYN LANPECIOV KOL TNV TPOMONCT TPOTOVT®MV LYNANG TO1OTNTAC GE £V
TOMTIGUIKA O1LPOPOTOLOVLEVO KATAVAADTIKO KOWO.

e v ovapfdduon tov deflotiTeOV Kol TNV TPOCUPLOYH OTIS GUOYYPOVEG
TEYVOMOYIKEC  OTTOUTNGELS, TOV TOMTIGUIKG  OLUPOPOTOMUEVOL  EPYUTIKOV
dvVapIKOV, pe TPAGHETEG OLOKOAIEG GLVOVLAGLLOV TPOCMTIKNG KAl ETAYYEALOTIKNG
Cong (untépeg petavaotpleg), mov givor TAEOV OWOECYO OTIG GUYYPOVES
owkovopieo» (Kévipo Awamoitiopikng Atoiknong kot Texvoroyiag, 2009).

H petaxivnon minbvouodv kot n tavtdypovn avdntuén tov eumopiov vmnpée
OTOPIKG CLOTATIKO GTOKEID TNG AVATTLENG TOV UECOYEWNKOV YOPOV Kol TG VOTIO-
avatoiikns Evpdnne. H avtayoviotudma tov peydhov néremv eEaptdtal amd 10 oV
UTOPOVV Vo AELTOVPYNCOLV G EMTEAKA onueia o1 véa dteBvomompévn otkovopia g
YVOONGS. ALUQOPETIKEG TPUKTIKES AVAYVOPLONS TNG TOKIAOHOPPIag TOL VEOL €PYOTIKOD
OLVAUIKOD KAl KOTAVOAMTIKOD KOOV Umopel va apffAdvouv 1 va oEHVouV Tig KOWVOVIKEG
aoVUUETPiES. XTIC TAEOV O1EBVOTOMUEVES OIKOVOUIES, TO YEYOVOS QVTO £XEL AVAYVOPLOTEL
KOl OVOTTTOGGOVTOL VEEG TOAVTOATIGUIKESG TTPOGEYYIGELS OTA YVMOOTIKA OVTIIKEIEVO TNG
0101KMNO1G TOVPICTIKDV EMYEPNCEDY KOl TOV LAPKETIVYK.

H dwebvomompuévn enyeipnon €xel mAéov d1dpopec LOpPEG Kot OV ATOTEAEL TNV
oAl emyeipnon N onoia Asttovpyovce avtovoua. [TAéov, ot emyepnoeilg Exovv T1g €€N¢

HOPQEC:
* Tlolvebvucéc
*  Yrpotnywkéc Zvppoyiec
*  Ouyotpkég
* Joint Ventures Kth

AvTég 01 LOPQEC eMElpN OGS EMELDN ATOTELOVVTOL OO VITAAANAOVS OLOLPOPETIKMDV
XOPOV Kl ETIGNG ATELOHVOVTUL GE KATAVUAMTES SLOLPOPETIKNG KOVATOVPUC, O Tpémet val
elvatl 0pKeTd €VEMKTES 6T 0101KNGN TOV AVOPOTIVOL SLVAUIKOD KOl GTNV AVATTLEN TOV
GTPATNYIK®OV TOVG,.

Me agopun to mopandvem, aAld Kol Y To AOY0 OTL TO GLYKEKPULEVO OERa Ogv
&xel olepevvnbel extevdg oty EAAGOw, okomdg tng moapovcac epyoaciog eivor va
Oepevvnoel €1 PABoc ™V SWIMOATICUIKY EMKOWOVIH 6T0 TAOIGLO0 Oloiknomg tmv
TOVPLOTIKADV ENLYEPTCEMV, TPAYLATOTOIOVTAS PBBAOYPAQOIKY] 0VOOKOTNOT avAQOpPIKd
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LE TNV SWTOMTIGIKT TPOGAPUOGTIKOTITO TV GTEAEYDV TOV dPAGTNPLOTOLOVVIUL GTOV
KAGOO TNG TOVPIOTIKNG Propmyaviag.

1.2 H onpaocia tng perétng

Tn onuepwvn emoyn, mn oeBvomompuévn emyeipnon €xel moikileg LopPES KoL dgv
amotelel mAEOV TNV ToALd emyeipnon, n omoia Asttovpyovoe avtovoupo. Orwg oM £xet
avapepbel, ol emyepnoelg mAéov pmopel va etval moAveOVIKES, OTPATNYIKEG GLLLLLOYIES,
Ovyatpwég kAn. [lapddinioa pe v avdmtuén aLTOV TOV HOPOAOV ETLYEPNICEMV E£XEL
avantuyfel kol n AwamolMticpikn Awoiknon, n onoia givorl 1 €MOTAUN TOL PEAETA TN
CULUTEPLPOPA TOV AVOPOTMV GTOVS OPYOVIGLOVS GE OAO TOV KOGLO KOl EKTAOEVEL TOVG
avOpOTOVG VO OOVAEDOVV GTOVG OPYAVIGLOVG LE OPOPETIKOVS TANBVGLOVG gite sival
vraiiniol gite stvar meldrteg (Vonsild, 2009).

ITwo ovykekpiéva, TEPTYPAPEL TNV OPYUVOGLUKT] GOUTEPLPOPA TNG ENLXEIPNONG GE
YOPES Kot KovATovpec. To mAeovéKTnUa avTov TOoL €100VG O101KNONG Elval TOS TposTadEl
vo Kotahdpel kot vo PBEATIOCEL TNV CAANAETMIOPOCT) TOV GLVAIEAP®V, TEAATOV,
TPOUNOELTOV KAl GLVEPYATOV OO OWPOPETIKES Ydpes. [evikdtepa, o poOlog TG
OMOMTIGUIKNG O0iknong eivonl va Tpooaplocel T Oloiknon g emyeipnong otig
OTTOLTIGELS TOV VEOL dleBvomompévou epifdirovtoc. H dramoAtiopkn doiknon agopd
tov moMTiopd. Ot avBpdmives QUAEG €xouvv O@OPETIKO LIOPaOPO, cvYKEKPLUEVA
owpopetikd «IloMmticpuikd vdfabpo». Ot TPAKTIKEG KAl Ol GLUTEPLPOPES TOL Eival
0omodekTéEC 6 €vav MOMTIOCUO dgv eival amapoitnto omodekTéc Kol 6€ KAmolov AAAo
moMtiopd. Mia péBodog mov Bewpeital metvynuévn oe Lo emyeipnon Umopel o Kamow
GAAN VO amOTOYEL TANPOS HE KOTAGTPOPIKEG cvvémeleg. Otav éva mpdcwmo and éva
TOMTICUIKO VOPabpo, cLVAVTIETAL, OAANAETWOPE pe €éva GAho mpoOcmTO amd GALO
TOMTIG KO VEOPaBpo avTd 0pileTatl MG SLUTOAMTICUIKY OlayEiplon.

2Komdg NG TOPOVOTNG epyaciog etval va LEAETNGEL T SLUTOAITIGHUIKY|] EMKOWVOVIdL,
N omoia eivon amwopoitnTn 0eS1OTNTA Y10 TO GTEAEYT] TOV TOVPLOTIKMOV EMYEPTIGEDV, TOGO
Yo TNV TPOGEYYIoT KOl TNV TKOVOTOINoN TV TEAATOV TOLS, OGO KOl Yl TNV ENITELEN
TOV OTOY®V TOL KOAOLVTIOL VO ETITUYOVV OAAQ KOl TNV 1KOVOTOinon Tov idimv
EMOLYYEALOTIKA.

1.3 H avaykadtTto TG peréTng

Ov meprocdtepol dvOpomor, O6tav Ppebodv oe €va OPOPETIKO TOATIGUIKA
nePPAALOV, GTO OMO10 KOAOLVIAL VO EPYAGTOVV YO UEYAAO XPOVIKO SACTNUA Kol Vol
SLVOVAGTPAPOVV UE AVOPOTOVG ATO SLUPOPETIKOVS TOALTIGUOVS, BLOVOVV TOMTIGUIKO
cok. O Badudg otov onoio Ba Pudoet o kABe avBpwmog To aicOnua avtd, eEaptdror omd
TS OWMOMTIGUIKES IKAVOTNTESG, OV £XEL AvOTTOEEL KOl KAAAEPYNOEL ZOUPMVO LE TOV
Ferraro (2005), o1 mepiocdtepot epyalopevor amd t Avon, Tov dPUcTNPLOTOOVVIAL GTO
eEmTepKd, TepvoHV pia coPapn TEPi000 TOATIGUIKOD GOK.

Inuovtikd otoyeio elvor O6TL o1 MO TOPOY®YKOlL Kol 0modoTiKol ToyKOGHLOoL
managers VTOQEPOVY GLYVA And £VIOVO TOMTIGUIKO GOK. AVvVTIOET®MS, ol Alyotepo
0odoTIKol managers VTOPEPOLVV AMyOTEPO N Kol KaBdhov amd molticpikd cok. ['a tov
Adler (1975), 10 moMtiopikd 6ok 0gv anotehel eumddlo, oALE ovTifeTO HoL OVOTTTUELOKT
gukopio, Pl EUTEPIOL TOV EMITPEMEL GE €VO. TPOGMOTO TPAOTO VO KOTOVONGEL TNV
TPOOTTIKN TNG 0€omg mov PpioKeETAL KOl OTI) GLVEXELNL VO OIEPEVVNOEL, VO ETOVEVTAYOEL,
Ko va emPefatdoet TIg 6YEGELS TOV LLE TOVG AALOVC.



Kat” eméktaon, ovvdystor to ovunépacpo 0Tt KovomomTikov [Badpov
TOMTICUIKO 0OK &lval emurpentd Kol pumopel va fondncet oy mopay®ywdtnTe. ToV
epyalopévov, pe Poaocikn mpobimdbeon OTL pumopel va TO avayvepicer Kot vo TO
owyeplotel pe tTovg TPOHTOVg MOV B avamTvyBobV oV Tapovod epyacic, UE TNV
eKUAONoN NG TOMTICUIKNG KOVATOUpAC TNnG emyeipnong, He v avamtoén
OUMOMTIGHIKGDV Oel0TNTOV Omm¢ €lvor 1 AEKTIKN Kol U AEKTIKN €MKOW®OVIOL KO 1
TOMTICUIKY] EvovvaicOnon (awareness).

Amd v mievpd TOVG Ol emyElPNoEls opeilovv va divouv Eueactn o1
oamoAttiopikn dwoiknon (Irrmann, 2002).

1.4 Opwopoi 6pov
H évvown molvmolrTiopikog

' tov Hohmarm pe v évvola «moAvmoMTicpikdcy mpénet va yapaktnpiletat
H GUEGO OVTIANTTY] KOWMVIKY KOTAGTOGT, OTOL Ol OPOLOAOYOVUEVEG OLOOIKOGIESG
emnpealovtol and v neplim®PLOTOiNcT) OPICUEVOV OUAdMVY UE OUPOPETIKO TOAITIGUIKO
voPadpo amd ekeivo mov oydel gvputepa. Avtifeto 0 emBETIKOG TPOGIOPIGUOG
«OMOMTIGIIKOG) TPEMEL VAL XPTCOTOEITAL Y10 TO YOUPUKTINPIOUO TOOAYOYIKADV,
TOMTIC UKDV KOl KOWOVIKOV OVTIANYEMV KOl TPOYPUUUATIKOV GTOXMV.

«AwmolTiIopIKOS»

H ypnon tov 6pov «domoMTicikdo vrovoel amapaitnta, epOcov amododel otnv
npoOeon «O1» M TANPNG onuacio ™G, TNV aAANAeniopact, TNV auoPatdTnTa Kol TNV
TPOYHaTIK aAAnieyyon. Edv o 6pog «kovAtovpo» amodobel 6° 6Ao TOL TO €VPOC,
VTOVOEL TNV avayvodpion Tov allidv, Tov Tpoémov (®NG, TV cLUPOA®V UE TA OToid Ol
avOpdTIVES VIAPEELS, TOGO MG ATOUO OGO KOl O OUAES, OVOPEPOVTAL OTIG OYECELS LE
TOVG GAAOVG Kol avTihopuPdvovtor tov kOopo. O 0pog «OWMOAITIGUIKOS) AOuTtdv,
onuaivel avayvaplon Kot arodoyn T onUaciog, Tov TPOToL LE TOV 0Toio EVEPYODV Kol
™G owpopdc tov moMticpudv (Kavakioov ko [Hamwayidvvn, 1998).

2OUQOVA [LE TA TOPATAV®, 0 OPOS «OUTOMTIGUIKOS) Otvel GOPapEg TPOEKTAGELS
omv £évvow NG eKmaidevonsg, Ommg kKol ota mePlEYOuevd g, eetdlovtog TV
TOAOTAOKT] S1001KAGI0 TNG KOWMVIKOTOINGNG TOV avOp®OTOL ad o KovoOpyld OTTIKY
yovie o€ pr VEL KOWMOVIKY] TOAVTOATIGUIKY]  TPOAYHOTIKOTNTO. AVTAV TNV
mpaypatiwkdtta o G. Hoff v meprypdost og pa véa popen cvupioong otnv omoia
«...m anokAivovca cvumeppopd yivetor avektn, Eéveg cvvnbeleg avayvopilovial, 1
TOAVYAMOGio Osmpeitor avtovontn, N AGKNoN TOV OPNOKEVTIKOV KAONKOVT®MV 0moTELEL
OTOIKT VTOOECT TOV OVOPOT®V KOl EMOIOKETOL 1) ETOPT] AVOPOTOV LE IAPOPETIKO
TOMTIG KO VILOPaOpo».

H odwnoMtiopkn avtinyn dev  €€aviAel v KOW®VIKOTOINoN Kol TNV
EKTAIOEVON TOL OTOUOL OTN UETAOOOT| EUTMEPLDV, YVAOGEMV, TOPAOOCEMV Kol aSidv.
OepOVTOG OUMG TOV TOMTIGUO CUOTNUATIKN TPOCKTNOT EUTEPING KOl KMOOKOTOINONG
™G o€ cVUPOAN, TPOGOLOPILeEL TNV 1GTOPIKY] TOV SACTACT] OTTOIIOOVTAS TOV TO YOPUKTHPO
NG TAPAYOYIKNG O0OKOGIOG TOMTICUIKOV ayaddv pésa and v oAANAETiOpacT Kot
v ovtoirayn. O otdéyxog mov dopaiveron €ival 1 SWWUIPO®CT] KOWOVIKAOV OTOUMV
wKovov vo avtihapupavovtol, vo eneepydlovtorl Kol vo. EPUNVELOLY T OVTIPOTIKA KoL
mollanid epebdicpata (Kavaxioov ko [Homayidvvn, 1998).



Ke@ararwo 2. Kovitovpa

2.1 Ewsayoyn

ZOpeova pe Toug avlpomordyovs, o avOpmmog elvatl eBvokevTpucdg Kot vtocuveidnta
tetvel va avalntd dtopa mov £xouv To O1KA Tov £01ua, TG 1KEG TOV GLVHBELEG 1 YEVIKOTEPOL
T 0K TOL PETPA Y10l KpioElS kKot amdooon dikatoouvng. [potind pe dAha Aoy va Bpioketat
pe dtopo g Okng tov kovAtovpac. Kabe avOpwmog, Bempel 6Tt 0 d1kd¢ oL TPOTOC Cmd1ig
elvar @uowog kol KaAvtepog kot Bewpel tov Tpdmo Cong GAAOV AodV KATAOTEPO. XTI
ONUEPIVEG MGTOGO GLVONKEG TNG TOYKOGHLOTTOINGNS, OOV 1 Slevpuven TS eviaiog ayopdg
Kot 1 avénuévn KvnTikodTTo EVTOS Kot £KTO¢ TS Evpomaikng Eveong amotelodv yeyovog, ot
epyaldpevor ypeldletal va etvar eviUEPOL TNG OTOMIKNG TOALTIGHOKEVIPIKNG OTACNG Kol
GmOYNG TOLG TPOKEWEVOL VO €YOLV TN SLVATOTNTO Kol KovOTNTA, OTOV YPEWCTEL GTOV
EPYACKO TOVG YDPO, Vo avartdEovy peboddovg mov Ba tovg Pondncovy va amodexbodv 10
SPOPETIKO TOMTIGUS 1) KOLATOVPO.

To mapdv kePdhalo €xel 6TOYO VO OTOGUPNVICEL EVVOLOLOYIKA TOV OPIoUS TNG
KOVATOUPOC, VO TOPOVGIAGEL TIS OLOLPOPETIKEG TPOCEYYIOELS KUl OOOTAGELS TOV OPOV
KOVATOUpPO KOl VO OVOADGEL TOVG TAPAYOVTIEG EKEIVOLG OV  JPOPOTOOVY TNV
KOVATOVPA.

2.2 Opopnog TS KOVATOVPOS

Xopeova pe tov Goffee (1997) n évvoln g KOLATOOPAG YEVIKA, OVAPEPETOL GE
OTOPIKE OLLUOPPOUEVOVS 0dNYoVg Y 1o MG va (gl Kovelc kor ywo To OGS va
npoypappatilet ocvddoywd ™ Con tov ko meplapPdver, cOUPOVO HE  TOVG
avOpmmoAdyoLs, atiec, motevw, TEnoNGELS, cVUPOAN KAt 1oTOpiec TOL Ol dvOpwTOoL g
pir Kowovio ¥pnoylomoovy Yy va d®couV okomd Kot vonua ot Con tovg. Xe
OpYUVOTIKO €MimedO, M £VVOLL TNG KOVATOVPAS GPYIGE VA YPTGLLOTOLEITOL TA TEAELTALN
XPOVIO, Yo VoL ONAMGCEL EVVOLEG TTOV TAUAOTEPO KOAVTTTOVIAY AYOTEPO 1 TEPLGCOTEPO OO
TOVG OPOVG KOWMVIKOL KAVOVES, pOhot, adieg Hag opydvmons, opyaveTikd kiipa. O 6pog
KOVATOVpO Bewpeital mo mePEKTIKOG Kot mo €Votoyos. H ewcaywyn g évvolag g
OPYUVOTIKNG KOVATOVPUG KOl T} OVTIKOTAGTOOT TV TPOTYOVUEVOV OPOV LLE TOV OPO QVTO
Eexwvdel ko emekteiveTal oTnV ApepKn Katd Tig dekaetieg tov 1970 kon 1980.

O kvpLdTEPOC AOYOS Y10L TN OTPOPTN QLT EIVAL Ol AVATOPEVKTEG CVYKPIGELS TOV
apyoav vo Kdvouv ot Apepikdvotl pe tovg ldnmves avtayoviotég Toug 610 fropmyaviko
topéa (Dowling & Welch, 2004).

Muildvtog Yoo opyaveTiK] KOLATOOPO OVOPEPOUOCGTE GTNV KOWIY KOVLATOVPO
HETAED TOV HEADV LOG ETLYEIPNONG, TOV GOLP®VO HE TOV opopd tov Pettigrew (1979
omt. Av. Ferraro, 2005) omoteieitar and couneprpopéc, mpoxTikeég kot atieg mov ot
epyalopevor kot ot OevbBuviég pog emyeipnong avapévetalr va  oKoAovOncouv.
Evolloxktikd, Qo €heye xaveig O6TL 1 OpYOVOTIKT] KOVATOOPA O@OPA TIC OLUOIKAGIEG
EKTELEON G TOV KON UEPIVOV KaONKOVTOV Kol fondd Tovg epyalodpevoug oty emyeipnon
VoL KOTOAAPOVY TTOLEG GLUTEPLPOPES TOVG EKEL Elval AOOEKTEG KO TTOLEG OYL KOL PO TTADG
VO GUUTEPLPEPOVTAL COUPOVA. LE TOVG KOVOVeES TG enyeipnong. O mo ohokAnpmpévog
Kot €06TOY0G OPIGUOG TNG OPYAVOTIKNG KOVATOVpOS eivar avtdg mov oiver o (Schein,
1990), cbppmva pe Tov omoio N KovAtovpa pumopel va oplotel ®¢ Eva TAEYL Pactkdv
TOPOAOOYDV, TOV EQPELPEOMKAV, AVAKOAVEONKOV 1 avorTHxONKaV and Ho GUYKEKPLUEVN
opdda, Kabdg avtn pabaivel va avtipetoniletl ta wWaitepa TpofAnpatd g 66ov apopd



TV €EMTEPIKN TNG TPOGUPLOYN KUL TNV ECMTEPIKT TNG OAOKANPMOGT| KOl Ol OTOiES EYOVV
AETOLPYNGEL OPKETA KOAL DOTE Vo, Oe®podvVTOl EYKVPEG KOl KOTA GUVETELNL TTPEMEL VO,
owaytovv ota véa HEAN NG ®C O OMOTOS TPOMOG OavIIANYNG, OKEYNG Kot
GLVOLGONUATIKNG OVTIUETATIONG TOV TPOPANUATOV.

Etval onpovtiko va onueimdel 611 o1 a&ieg mov €yet kKaOBe emyeipnon kot o1 onoieg
OMUoLVPYOHV TNV EEYMPIOTH TNG OPYAVOTIKY] KOVATOVPX, Bempovdvtal Guyva 0£00UEVES
omd to LEAN TNG. AmoteAovv, oniadn, Pacuég memodncelg mov Kataokevalovtotr omd
TOVG 1010VG TOVG EPYALOUEVOVES KO AVATTOPEVKTO HEPOS TOV AEUDV KL TOV TOTED® TOVC.
Q¢ ek TOLTOL 1 OPYOUVMTIKN KOLATOUpO £xel €vtovn emidpacmn oTovs epyalduevoud.
Yndpyoovv kot GALot opiopol TG OPYOVAOTIKNG KOVATOVPAS, OTMG ekeivog Tv Deal kot
Kennedy (2000), copemva pe Tov omoio 1n opyavmTiky] KOVATOUpO amoTeLel Eva cUGTHA
ATUTTOV KOVOVOV TOL VIAYOPEVEL LE GOUPNVEW TAOG TPEMEL VO GLUTEPLPEPOVIAL Ol
epyalopevol tov meEPLGSOTEPO KApd HEGOH OTNV EMYEIPNON. LTOLG OPIGUOVS OVTOVG
pmopel kavelg va dwukpivel Kowd otoryeion aAid kot onueio oSwwpoviog HeTacd ToV
EWKAOV.

2116 KOWEG TAPAdOYES LETAED TMV OPIGUAV Y10 TNV EVVOLN TG OPYOVAOTIKNG
KovAtovpag evromtiCovtan Ta e&€ng onueia (Gerhart kot Fang, 2005):

* H xovitovpa eivat 60cKoAO vo 0ploTet.
* "Exel moALEG O100TACEL,.

* Eivar oyxetikd otabepny adhd ypeidleton xpoévo vy va KabepmBeli M va
petafanOet.

*  AVIIPOSOTEVEL TNV OUAIIKN AVCT] GE UPKETEG TEPINTAOGELS.
*  Xuvdéetal Le GVYKEKPLUEVEG TEMOONGELS Kol a&ies.

Enedn m kovAtovpo ¢ ovtikeievo depedviiong GTO YMOPO TMOV EMLXEPNCEDV
glvar kdtl VvéOo, LIAPYOVV Kol TWOAAA onuelo SEoVIidS, OTMC KOl OLUPOPETIKES
mpooeyyicels kot epeuvnTikég pebodoroyiec (Gibson, 2002).

Eivon EexdBapo 0Tl M opyavmTikil kKovAtovpa Pacileton otnv 1o0Topion KoL TIG
TOPOOOCELS LOG EMLYEIPNONGS divovTag 1iTEPT EULPOOT OTIS AEleg KOl TOVG KOWVMVIKOVS
KOVOVEG OV SLEMOVV TN GLUTEPLPOPE TmV gpyalopévav péca ce ovtr. Aviibeta to
KAlpo wov emikpatel pécA otV EMEIPNON APOPA TNV TPEXOLCE ATUOCOUPO TNG
enyeipnong. Ilapoia avtd, KAmowor SwE®VOHV HE TNV TOPATAVE OLPOPOTOINoT
KALOTOC Kol OpYOvVOTIKIG KOLATOOPAS, vmootnpiloviag mmg Kot ot dvo  EVVOLES
oyetilovtalr pe TO KOwmVikKO mepleyduevo pwog emyeipnong kot enmpedlovv 1
ovumeprpopd tov gpyalopévov ™ Opmg kot mdl pmopel Kovels va dATLIMOOEL
OLPOPOTOMGELS avapesa ot ovo €vvoleg (Mpourantas, 2007). To evdoemyeipnolokod
KAlpo e€etdlel TG tpéyovoec oyxéoelg petald epyalopévov 11 opddmv epyaciog Kot
pumopel mo gvKoAd va. aAAAEEL amtd TOV d1evbuvTn, GTNV TPOCTAOELL TOV VO EMNPEAGEL TN
GLUTEPLPOPE TV VPIGTAUEVOV TOV. Ol TEPIGGOTEPES EMGTNOVIKEG TEPLYPAPES YL TO
EVOOETYEIPNOOKO KA ayvoohv Tig atieg Kot TOVG KOWMVIKOVS KAVOVES, KOTL TOL OV
ovuPaivel 6tav e€etdletal | opyavmTiky Kovitovpa (Irrmann, 2002).

Xopeova pe tov Furnham (1997), oto evéoeniyeipnoiokd khipo gumepikieiovion
N VoM TOV SNIKTHOV EMKOWOVING Hag ETXEIPNONG, TO GLOTNLUA ALOPAOV TNG, TA KCTLA»
oloiknong mov viobHetovv Ta deLOVVTIKA NG oTEAEYN Kol GALOL mapdyovtes. Q¢ €k
TOVTOV, Umopel KOVELG Vo 0l TO EVOOEMYEPNOHKO KAMUO ®C TUAUO TNG GLAAOYIKNG,
KOWNG OPYAVOTIKNG KOLATOVPUS TV £PYALOUEVOV OAAG Kol TAAL 1) SLLPOPOTOINGT] TOV
oo TNV KOLATOVPX dev elvon TOAD EekdOapn).
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2.3 AW0QOPETIKES TPOGEYYIGELS KUL OLOGTAGELS TOV OPOV KOVATOVpA

H opyovotikn kovitovpa pmopel va mdapet ddpopes HOopeéG péco o Lo
enyyeipnon M oe 0Wpopeg etanpeieg avd Tov KOGHO, TOV dPAGTNPLOTOLOVVTIOL HUECH GE
OlPopeTikd TOMTICHKG TepiPdirovta. Avtd ovuPaiver ywati vmapysr pe TOAD
ONUAVTIKTY ENOPAOT NG €0VIKNG KOLATOVPOG EVOS avOp®OTOL N LG OUAdUS AVOPDT®V
TNV KOVATOVPA TNG eTapeiag otnv omoia epyalovtal (Ferraro, 2005).

Me Bdon ™ ddxpion tov 0OV KovAtovpag mov £kave o Hofstede (1997), éywve
Ll TPOSTAOELX Y10 LETAPOPA AVTAV TMOV HOPPAV EBVIKNG KOVATOVPUS GTNV KOVATOVPO
TOV EMYEPNOEMV. LVYKEKPUYLEVA, Ol EMYEPNOELS UTOPOVV va opadomombodv avaroya
LE TOL XOPOKTNPLOTIKA TNG €0VIKNG KOLATODPAUG OV SAOETOVY GTNV OPYAVAOTIKN TOVG
KOVATOVPQ, GTOV HEYAADTEPO PabULo.

Enyepfoeic mov mapovsidlovv 6Tnv opyovmTiKi TOVG KOVATOUPO Hid QuENUEVT
Tdon yw anopuyn Mg afefardorog, Telvouv ocvvnBmg va  £xouv  PLOUIGUEVECS
OpaoTNPLOTNTES, TEPLGCOTEPOVS YPOUMTOVS KOVOVEC, EEEWOIKEVOTN TOV OTEAEXDV,
TUTOTOINGT, ATOPLYN TOV pickKov, TeAeTovpykny cvumeplpopd (Hofstede ko Hofstede,
2005).

Ertapeieg mov 1 opyovotikn toug kovAtovpa divel Epepacn Kupiog otnv aéia tov
OTOUIGHOD, €(oVV ampOc®AN dour|, ot gpyalduevol g @povtilovv Yy T0 TPOCHOTIKO
TOVG GLUPEPOV KAl EVOUpPHVOVTOL O ATOUIKES TPMTOPOVALEC.

Avtibeta, ol emyelpnoelg pe xaunAid Poabud atopcpov TNy KOLATOLPO TOVG,
€YOUV OKOYEVEWIKN 00U, VIEPACTILOVLV TA GUUEPEPOVTIN TMOV LIOAANAM®V TOLS KOl GE
ovTéG Kuplapyxel M aicbnon tov KAONKOVTOS, 1 GUUUETOYN OTLS OPACTNPLOTNTES TNG
opAdOG KAl 1] 0POGimon.

Xe eTtaupeieg mov emkpatel 1 andoTaon pe faon v oL Kol v e€ovoia, Exovue
peyoAvtepo Pabud xevipikng e€ovoiag, muPAUOK 0pYdvmot, ToAvAplOUo ETOMTIKO
TPOCOTIKO Kat diveton peyadvtepn a&io 6Tig OOVAELES YPOPEIOV TOPA GTIG YEPMVOKTIKES
epyaoieg (Hofstede ka1 Hofstede, 2005).

Avtifeta, ekel mov vtdpyel pikpdtepog Pabuoc amodctaong pe Pdon v 1oyd Kot
mv efovoia &yovpe pkpOTEPO PabUd KEVIPIKNG O101KNONG, 1EPAPYIKT OpYdvmon e
HOPOY] TEMAATUCUEVNG TLPpOUidos, MKkpES  Owpopés ot apoPés, e&icmon
XEPOVAKTIKAOV EPYUCLOV KOL EPYOCLDV YPOPELOL.

Ye emyepnoelg mov oOivouv Eueaoctn ot yovoukeieg aflec, €yovpe pikpm
opopomoinon Twv polev pe faon to eOAo, dev vTapyel avauén oV Tpocmmikn (mn
TOV VIOAMA®V, LIAPYOVV TEPLGCOTEPES YLVOIKES GE EEEOIKEVUEVEG gpyacies Kot
Oewpeitar 6t €rovv aio ot kowvmvikég apolPéc kar ot Nmot tévor (Hofstede wan
Hofstede, 2005).

Avtifeta, emyepnoelg Omov divetan EUeaon oTig avopikeg atiec vdpyel caeng
Opopomoinomn Twv pOA®V TOL GVUAOV, Ol Yuvaikes epYAlOUEVOL £XOVV TEPLOPIGUEVOLG
poLovg, N epyacio Oempeital 1o emikevipo ™G (MNg Kal evBappvvovTal 11 ETOETIKOTNTO
KO O VT yOVIGHLOG.

Mo dAAN  OQOPETIKY] KOTNYOPLOTMOINGN 1TNG OPYOVOTIKNG KOVATOVPOS
nmpotetvetan amd tov Harrison R. (1972), o omoiog pAd vy Tic €ENG LOPPES OPYAVMOTIKNG
KOVATOVPOG:
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Kovitodpa tov poiov

Ortoav pihdpe yuoo polo ava@epOUacTe 6ToV TPOMO UE TOV OMOL0 AVAUEVETAL VO
gvepynoet o gpyaldpevog and | 0éon gpyacio oty omoia Ppioketal. e por KOLATOVPO
TOV POAOL Ol GKOTOL TNG emyeipnong Kot 1 eEovoia Tov £xovv Ta dLAPOopa dEVOLVTIKA
oteAEYM TeprypagovTal pe coeic 6povc. Mo moapduoln emyEipNo” EYEL TUPAULOKN
popo1| He emdAANA emineda dSevOLVTIKOV pOlwV. YTapYXEL GOOPNG JX®PIGUOS TMV
AEITOVPYIDV TOV SPopwv TUNUaTomv. Koplo yopaktnplotikd pog t€totag KoOvATovpag
glvar OTL avapévetol GUULOPPM®OT TPOS TIS TPOGOOKIEG TOV VIAPYOVV YOl TNV EMTELECT)
TOV KAOE poLOvL.

Kovitovpa tnc eritevéng i tov epyaciarod kabykovrog

Eo® M mpocoyn emKevipdVETAL TEPICGOTEPO GTO VO YIVEL 1] OOVAELD TTapd OTNV
TNPNON TOV Kavoveov. And ta dtopa mov gpyalovtol oe pua enyeipnon pHe mopopowd
KOVATOUPO amotteiTon Vo KaToPaAlovy cuveyds KOmo Kot Tpoomadeia, Kot votifeTal 0Tt
ovtd ta dropo amoAaupdvouv v gpyacio Tovg. Avapéverar omd To pEAN ™G
EMYEIPMNONG VA EXOVV TIG YVACELS KO TIG 0eE10TNTEG TTOV YPEIALETAL YO VO, KAVOLV GCOOTA
™ O0VAELL TOVG, dtapopeTika avtikadiotavtal. H e€ovaia Pacileton 6TIS YVOGELS Ko TIG
IKOVOTNTEG Ko 1) ENLEipnon €£xet eveléio.

Kovirodpa tng icyvog

e o Tapopoe KOVATOUpa kAol dtopa £xovv e€ovoia, evd ot vtdrotmot ivan
VOIGTANUEVOL GE OVTOVG. YTAPYEL U0 TATEPVOAALIGTIKN AVILUETOMION TOV VOIOTAUEVMOV
oo Tovg TPoioTapévous. Ot vynAd wotdpevol yvopilovy, evd ot xaunid 1oTdpevol stval
OTADG EKTEAECTIKA OpyavO. XE UEPIKEG TEPIMTMGELS KLPLoPYeL 0 POPOg KAl 0 VOUOS T™NG
CobyKhag oTig oxéoelg HeTaD TMV LEADV TNG EMYEipNONG.

Kovitovpa tis vmooTiipiéns 1j Ty KovATobpa pe TPocavaTolicud 6Tovs avlpmrovs

Edd wallepyovvtar otevég oyxéoelg ovvepyaciog petald tov epyalopévov.
Ocwpeital 0ed0UEVO OTL T ATOUO EIVOL OPOCIOUEVA GTO £PYO TOVG KOl GTNV EMyElpNoN
™™g omoiag acBdavovton wpaypatikd péAN. I'ivetor tpoondfeia vo pnv vtdpyovv oyEceLs
ggovoiag, adld O6tav vrapyovv, kabopiloviar pe Paomn v woavotnta. [potypudvror ot
GLALOYIKEG OdKAGTIES KoL OO T LEAT) TNG EMYEIPNONG AVOUEVOVTOL VO TTPOGPEPOLV LIE
TO £PY0 TOVC, TIG YVAOOEL Kol TIG 0£E10TNTEG TOV £YOVV.

Xopeova pe 1 Pheysey D. C. (1993), ot popeég eBvikng KovAitovpag mwov
neprypaget o Hofstede (1997) kot ot Hop@EG 0pyavmOTIKNG KOVATOVPAS TOL TTEPLYPAPEL O
Harrison (1972) éyovv oteviy avtictoyia petald tovg:

1. Atopiopds- Kovitovpa emitevEng

2. Tovaxkeieg a&ieg-Kovitovpa g vtootpiéng
3. Amdotaon woyvos- KovAitodpa g toyvog
4. Amoeuyn g afePardtnros- KovAtodpa tov poiov

Xopeova pe tov Schein (1990), n opyoavotikn KovAtobpo eKONAGVETOL GE TPl

enimedn:

Ta mapatnpiowa empoavopeva. Eivar avtd mov mopatnpel KAmolog mov EpyeTal
o€ EMAQN YL TPAOTN POPE HE U OPYUVOTIKY] KOVATOVPQ, Ol YPATTOL KOAVOVEG, 1
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QPUL0COoPi0, TO TAPAYOUEVH TPOIOVTO K.AT. XTnV Katnyopio oty KATATAGGOVIOL TO
AUEGH TOPATNPNCL oToYKEln Hlag KOVATOVpaGS (.. 1 dtevBEnomn tov ydpov, 0 TPOTOG
gvovpaciog, 0 TpOTOg MOV EMKOWVMOVOVV ot gpyalopevol petald Toug) Kabmc kot otoryein
OV £YOLV OWPKY] HOPOT], dAAAG OV €ival amapaltNTOg AUESH TTApATNPACIHA (T.Y. TO
ypartd apyein). Elvor oyetikd edkoAo vao mopatnpfioel Kot vo KaTaypayel Koveig to
emeawopeva. Avtd mov eival SOGKOAO €ival Vo EVTOTIGTEL 1] TPAYUOTIKH] ONUAGi0 TOVG
KOl TO GUYKEKPWEVO TPOTLTO 1| GYNUA TTov akoAovBovv. ' va meTdyel kaveig kdtt
TETO10 TPEMEL va. KaTaAdPet Tig adieg mov démovv Vv emyyeipnon.

T a&iec. Avagépovial oto oéov yevéoBai, 6to TL TPEMEL va. yivetol o€ KAOE
TEPIMTMON HEGA GTNV EMXEIPNON.

Tig Pacikéc vrokeipeves mapadoyES. AVTEG elvat TO EMPOVELOKES, PE TNV EVVOLO
OTL £yovpe TNV yevdaicOnomn 0Tt 1oybovV, dAAL GTNV TPAYUATIKOTNTA OEV THNPOVVTOL OO
mv enygeipnon mavta. O atleg avtéc elte dnldvovtor mpogopkd eite epeaviCovtal
YPOUHUEVEG OTU KOTAGTATIK(, GTO VITOUVILLATO K. AT

Ou a&ieg, emopévmg, amd HOVEC TOUG OEV EMOPKOVV Y10l VO EPUNVEDCOLUE TN
Aertovpyion pwog emyyeipnong. Ilpémer va peletnBodv ot Poacwég mapadoyés, mov
omoTEAOLV 11 BACT TNG OPYAVAOTIKNG KOVATOVpOS. Xopemva e tov Schein (1990), 6tav
N Adon oe kamowo TPOPAnua €xel emavellnupévo amodetytel emrvuyng, apyiler va
Oewpeitar oedopévn. ApyiCovpe tdtE Vo TIGTELOVUE OTL £TGL AEITOLPYOVV T TPAYLLOTO
otn VO™ Kal av Lo Pactkn Tapadoyn £XEL YivVEl amOAVTA AmMOOEKTY| and o opdda, To
HEAN TS opadac avtig Ba Bempohv ad1vON TN OTOIONTOTE AAAT LOPPT) GLUTEPLPOPAC,
oL O oyeTileTAL LE AVTY).

2.4 Kotavonon mopayovrov Tov oLd@opomolovy TV KOVATOVpa

O Hofstede (2001), otig épevveg mov deényaye coumépave OTL LITAPYEL UKL TOAD
ONUAVTIKY ENOPAOT NG €0VIKNG KOLATOVPOG EVOS avOp®OTOL N LG OUAdUS AVOPDT®V
GTNV KOVATOVPO TNG eTOpeiag otnv omoia epydlovial. Xto 1010 cvunépacuo KatéAn&ov
kot ot Ouchi wor Wilkins (1985), obupmwva pe tovg omoiovg m  peyoAVTEPN
OTTOTEAEGULATIKOTITA TOV WOAOVIKOV BLOUNYOVIKGOV GLYKPOTNUATOV anodddnke otnv
O10TLT OPYUVAOTIKT) KOVATOVPX TTOL ELY0V, TOL KAl QT UE TN GEWPA TNG OPEAOTOV GTN
otelodvomn ™G €BVIKNG KOVATOVUPAS GTNV KOVATOUpA TV gropewdv. Xty lanwvia
enyyeipnon eaoceaiiler otov gpyaldpevo TN HOVIHOTNTA KAl TOL TPOCOEPEL Eval
O1KOYEVELNKO KA KOl AVTOS, GAV OVTOALAYLLO, TPOGPEPEL TV OLPOGIMGT TOL GE QLTH.

H pelétn tov Hofstede (2001) xatédeite 6tL 1 TOMTIGUIKT 0TAOepOTNTA GE £VOV
opyavioid ocvufdiiel ot peimon g acdeelog Kot oomyel oe peyadldtepo EAeyxo TG
ovumeplpopds tav gpyalopévov. To (itnua ®oTdc0 TNG TOMTICUIKNG oTAfEPOTNTAG
oy0eL Y1 660 AT OEV VITAPYOVY CAAAYEG GTOV OPYUVIGUO TTOL EMLTAYVVOLV TNV
TPOGOPLLOYN KOL TNV TOAMTIGUIKT] OALOYT|.

O Hofstede (2001, 2005), mpocolOPIoE TEGOEPLS OLUGTACGELS OTIS OMOIEg O
TOMTIGULOG TOV SLPOP®V YOPAOV SPEPEL. O1 SUGTACELS AVTEG APOPOVV TN SLOLPOPE TNG
SLVALIKOTNTOG, TNV AToPLYN TS afEPALOTNTAS, TOV ATOUKIGUO KOl TNV AVOPOTPETELX.
O1 dpopéc avtég otV €0VIKN KOVATOOPO OVTOVAKADVINL KOl OTOTUITOVOVINL GTNV
OPYUVMGCIOKT KOLATOVPQ Hag emyeipnong, og e€nc:

H odweopd ovvopwdttac, dniodver to Pabud, otov omoio €vog opyaviopodg
omodEYETAL TO YEYOVAG OTL M €Eovoia dtavEpueTol Avica ota Becuikd Opyava. Xe £pevvd
tov o Hofstede (2001) ocvumépave avoa@opikd pe ) dw@opd dvvoukotntas, Ot ot
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Apgpkovoi duuyepiotéc katatdooovtal otn 15" 0éon avdpeosa oe epmtn0évieg amd 50
YOPEC. XVYKEKPEVA, ot Apegpikavol Oaxelplotéc teivoov va €xovv yaunid Padud
ovoyng o€ L Avion Katavoun ddvaung, to omoio givor (o ep@oavng ovtifeon yu tao
oteléyn amd 1 Ziykamovpn kot to Xovyk Kovyk. ['w mapdderypo, n yvodon ot ot
owyeprotéc and to Xovyk Kovyk kat n Ziykamodpn €(ouv oyetikd HeyoAdTepn avoyn
oTnV Gviomn Katovour g eEovoiog puropet va eivat xpnoiun otnv poonddsia vog véou
epyalOUeEVOL Vo KOTAVONGEL YTl oplopéveg LEB0OO1, OTMG Yo TTOPAOELYLLOL TO GEUVAPLAL,
elval mePLOCGOTEPO AMOOEKTA GE ALTNV TNV Oopdda amnd AUepikovodg opoAdYovg Tov
(Oberg, 2009).

H oamopuyn afefardtnrog, deixver 10 Pabud otov omoio évag opyaviopdg
awcBdaveton va aneleitar and aféPaiec KATAOTACES. Xe ENMYEPTGELS TOV 1] KOVATOVPO,
TV epyalopévmv Tovg tapovctdlel vynAn PBaduroioyio otnv amoevyn g afefoardtnTac,
TPEMEL AVTO OV EMTPEMETAL 1] OTLOYOPEVETOL VO OOTVTTMOVETOL LE GOPNVEWL ATd TN
ololknomn kot va vapyel TaEn Ko voppotnta. Tétoleg emyyelpnoelg cuvavtd Kaveilc oe
xopes ommwc m Ieppavia, m EALGoa, n lanwovia, n Iloptoyorio. Koatd ovvémeuwn,
gpyalopevol pe vymid Pabud amopuyng afePatdorog émme ot 'Elinveg, 1 ot ldnwveg
TelVOLV VO TOPAUEVOVV Y10 TEPLGGOTEPO OLUGTNO OTIS EPYAGIES TOVG €V avTIOEGEL e
epyalopevoug g Zrykamovpng, v Aaviag kot tov HILA, ydpeg dniadn pe pikpdtepo
Babud afePardomrag, mov mapapEvovy  AYOTEPO TMIGTOL OGTOVG OPYAVIGHOVS OV
dovievovv. Baocetl tov mapandve edv évag Aavog 1 Apepucdvoc, Bpedel va epyactel og
Buyatpwn g etapiog tov otnv EAAdda, t6te o vootel to culture shock, kabbg o€ Oa

Kotavoel v agocioon tov EAlvev epyalopévov oty etapia toug (McSweeney,
2002).

H tpit o6wlotaon eivar o atopukiopos - kKoAekTiiopog (o fadudg onraon otov
omoio ot avOp®TOl TGTELOLVY ATL 1 KOPLAL UEPLUVA TOVG VO TPOS TOVS EAVTOVS TOVG KO
TIG OLKOYEVELEG TOVG 1 €AV PEPOLV TNV VTOTOYN GE LA EVPVTEPT] OUAdO GTNV EPYAGin).
Av16 Ba emnpedost Ty Tdon evOog atdpov va AapPAavel amoQAGELS ATOUKA 1) GE OLOOTKO
ENIMEDO KL GE OXEOT LE TN PUOT TV £PYacI®V oL oyetifovtal pe ta kivntpa. Etapieg
OV 1] OPYOVMOTIKT] TOVG KOVATOVPQ divel ELEacT) Kupimg otnv aéio TOV ATOUIGHOD, £XOVV
ampOomTN doun, ot epyalopevoi g epovtilovy Yo TO TPOGMOMIKO TOVS CUUPEPOV KOl
evBappOvoviar ot atopikéc mpmtofovries. Avtibeta, ol emyelpnoelg pe younid Poaduo
OTOUIGHOD  OTNV  KOVATOUPO. TOVG, £XOLV  OLKOYEVELWNKN Oour), vmepacnilovv Ta
GULUPEPOVTA TMV VIOAANA®V TOVS KOl GE ALTEG Kuplapyel  aicOnon tov kabnkovtog, N
OULUUETOYN OTIS OpaoTNPOTNTEG NG OUAdNG KOl 1 aPOcimor. XopuKTNPloTIKO
TOPAOELYLOL OTTOTEAOVV Ol CUEPIKAVIKES KOl Ol WMMVIKEG eTonpieg. ZvykKekpuéva M
OPYUVMOGLOKT] KOLATOVPO L0 AUEPTKAVIKNG ETAPIAC, £XEL AVAOECEL GTOVG O1ELOVVTES TG
va AapBavovv 0leg Tig ano@doels s stopiag. Kat’ enéktaom ot dievbuvtég g etaipiog
glvar anokAeloTikd vTeHHVVOL YL TNV eMiTELEN TOV GTOHXWV TNG eTApias. Avtifeta oe (o
WIOVIKN etopio ot 01levduvTég TG oBdvovTol Mg HEAN (oS opddag Kot OMUovpyovV
éva Kowmvikd KAMpa péoo oto omoio pumopodv va Aapufdvovv cvAhoyikd OAeg Tig
amopdoelg touc. Emopévmg €xovv 6Aot tnv €uBhVN ya to amoteAécpata TG etonpiog.
Bdaoetl tov mopoamdve yivetal aviiinmto tmg edv Evo TELEYOG amd Lol WTOVIKTY gTtopio
KANOel va gpyaotel Yo éva OWAGTNUN GE 0. GUEPIKAVIKN £TApiol YOl VO ATOPVYEL TO
culture shock ce peydro Badud, 0o mpéner va eokelmbel Kol va Tpocaplootel pe v
0PYAVMGCOKT KOLATOVPQ TNG apeptkdvikng etapiag (Gerhart kot Fang, 2005).

Télog, n avopompéneln avapépetal oty Kuplapyio Tov aSidv mov oyetilovtal pe
TNV VAOTOINGCN, TNV OTOKTNON avTonmENoidnong kot Oyt oe afieg mov a@opodv TN
PPOVTION Y10, TOVG AAAOLG KOl TNV TOWOTNTA THG (ONG TV avOpdhrov. Avtd ennpedlel Tig
TPOGEYYIGELS Y1 TOVG POLOVG TMV dVO PVAMYV, TIG TPOGOOKIES Y TIC EMOOGELS, TN OTACT
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omévavtt otnv gpyocia kot T oxéoelg (Hofstede, 2001, 2005). Xdpeg pe peydin
owpopd oty avdpompénela eivar n 'eppavio koar 1 Xovndia. 'Etor Aowmdv edv évag
2ounoo¢ avaykaotel va epyactel ywo kdmolo dwdotnua o ['eppovikn| etaipia, 6o mpémet
vo yvopilel ek ToV TPOTEP®V OTL 6TV eTalpio o emkpatel dyyog Kol GTPEC Yo TNV
enayyehpoTikn emrvyio, oe avtifeon pe v etapion TOV OOVAEVE UEXPL TOPOU OTN
Xoundia, 0mov oto emikevipo Ppiokodtav 1 wowotnTa Tov £pyov (Hofstede, 2001, 2005).
Xopig ®otd660 0vTd vo onuaivel 0Tt M YEPUAVIKY €TOUPict OEV EVOLHQEPETAL YL TNV
TOLOTNTA. ATAG VTOIMADVEL TOVG SAPOPETIKOVS PLOLOVS, G6TOVG Omoiovs Ba Tpémet va
TPOGOPLOGTEL 0 LovNd6G epyalOUEVOC.

Kdnoeg popég avapépetar kot pa mépmtn ddotaon tov Hofstede (Hofstede ko
Hofstede, 2005), o pakponpdOecog mpocavatoropds, mov givotl o Pabudg otov omoio
évag opyaviopnds, eppoviCel pakpompdOesun a@ocimon ot mopadoclokes asiss.
Opyaviopoi pe vYnid HAKPOTPODEGLO TPOGAVATOAIGULO VITOIMADVOLY LOKPOTPOOETLLES
deopevoels kot oefacd Yo TIG TAPAdOGELS. 2E OPYOVIGUOVS UE XOUNAO OgikTn ™G
010G TOOTG AVTNG, OL AALAYEG ETEPYOVTUL TOYXOTUTA.

[owitepo evolapépov €xovv ot dgikTeg TG KAOE d1A0TOGNC OTNV EKAGTOTE YDP.
omo v Pdon dedopévov tov kévtpov Hofstede.

*http://geert-hofstede.com/greece.html

Acikteg Ivotitovtov Hofstede yiax tTnv
EAAGS«

120
100
80

60 112

40 ] 1 ] 1
60 57
20 - . - ' 30 ' .

0 0
Awag. Avvapiko.  Amoe. ABepal Atoukiopog Avépompimelx Maxp. Ilpoo.

2TOV TOPATAVE TIVAKA TAPATNPOVUE OTL O OEIKTNG O1POPAg SLVAUIKOTNTOS OTNV
EALdda evar vynihog, autd vrodeukvoet 0Tt eival avektn 1 dvion Katavoun g eEovoiac,
N epopyia £xet onuovtikd poéro otn dwPaduion g EAANVIKNIG Kowvmviag oAld Kot 6TO
enyelpnookd mepiPdiiov. ZovnOme vmdpyet évag vredbOuvog mov avarapPdver v
minpn evBvvn (The Hofstede Centre).

O deixtng amopuvyng afefardTnrog eivar emione LYNAOS KATL TOL OEiYVEL TG M
EMNVIKT KOW®OVIO 0EV ATTOOEXETAL EDKOAN KATL KOVOOPLO 1} SL0LPOPETIKO oL TV O
onuwovpynoetl aféfaleg Kol acoPElS KOTAGTAGELS KOl HECH VOUMV KOl KAVOVIGU®V
eMOOKETAL vo onuovpyndel po OwAida aocQUAElog Yy TNV OTOELYY| TETOL®V
nepttdcewv (The Hofstede Centre).

O yopnhédg deiktng oy ddGTOoN TOV ATOMKIGHOD, pag delyvel ott 1 EAAGOa sivat
Hio xdpo OTToL M £vvola TG GLALOYIKOTNTOG eivan evpémg dtadedopév. TTo cuykekpipéva ta
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dropa aviKovy cg pio opdda 6oL T PEAN TS aAAnAofonfoldvtat, pe avtdAhaypo OU®S TNV
péviun mopapovn kot tiotn oty opdda avty) (The Hofstede Centre).

Téhog 0 deiktng g avopompénelag, o omolog otnv EALGda Kiveitan oe pétpla enimeda,
pog deiyvel ot 1 Kowmvia givol TPOcAVATOMGUEVT) EV LUEPEL TTPOG TNV TPOCMIIKT EMITUYI
aAld oe cvvovacud pe TOV YOUNAO OEiKTr OTOMIKIGHOD 1 OpAd0 GtV omoid oViKEL O
emtuydv tavtileton pe v emrvyio (The Hofstede Centre).

Avotoydg 10 kévipo Hofstede dev owbéter minpogopieg yi tov 0Ogikin ToL
HokpotpdOEGLOV TPOGAVATOAMGHOD otV EALGS.

Evoweépov eniong €xel Kol 0 TopoKdT® Tivakog 0 0moiog cLYKPIVEL TOVG OETKTEG
TOV TOMTIGUIKOV dotdoemv og EALGda kot HILA.

XUykplon deiktwv EAAada - H.IT.A

80

60 62
. , - - o7 = EMGSa
46
40 S HILA

4_0 4 a 3 E 30 i L 4 E 29

20 . I . I . . I .
aE BN J - ' .

Awa. Avvapiko. Amo@. ABefat.  Atoukiopog  Avdpompemeia  Makp. IIpoo.
*http://geert-hofstede.com/greece.html

[Mapampovpe v peyddn ow@opd mov VEAPYEL GTOV OEIKTN ATOPLYNS NG
apePardtroag, Katt wov oelyver ot ot HILA amodéyovial mo gvKoio KATL KOvoTouo,
TPOOVLOTOLOVVTAL VO SOKLLAGOVV KATL KOVOOPLo 1 SLUPOPETIKO, £ival aveKTIKOL GE 10£€C
Ko yvopes oo ontotovonmote (The Hofstede Centre).

Emniong fAémovpe peydin dapopd otov dgiktn Tov atopkicpov, émwov otig HILA
glvar apketd vynioc. H dwapopd vt vmodetkvoel ott ot deCUOl TNG AUEPTKAVIKNG
Kowmviag eivarl o yoAopoi, TpoTepadTNTO TOV AvOpOTOV gival va @PovTicGovy Tov
€0VTO TOVG. LTOV EMXEPMNUOTIKO TOUED AVOUEVETAL Ol EpYalOUEVOL va. elvol aVTAPKELG
kot M mpotoPoviio emPpafedetar. Ot amoEACES YL TPOCANYES 1N TPOAYDOYES
happavovton fdon g amodedetypévng a&ilag Kot Tic atopkeg emtvyieg Tov epyalopnevon
(The Hofstede Centre).

[Mapampovpe axdpo pa deopd ovapeco otig 000 YMPES, GTOV OeikTn NG
opopdg dvvapkomrog. Xt Hvopéveg Tlolreieg divetan épugaon otnv coéTNTo oV
OUKAOUATOV GE OAEC TIC TTTVYES TNG QUEPIKAVIKNG KOWmViag Kot TG kKuPEpynong. Xtig
EMYEIPNOCELS 1 lEPOPYIC VTAPYEL YL VO OEVKOADVEL, Ol OVMOTEPOL &ivol EVKOAM
mpocPacipol Kar ot devbuviég epmiotevoval Tovg epyalopevovs. Toco ot devbuvtég
000 kot ot gpyaldpevor avapévoov va (nrteitor M yvoun tovs, ot TANPoeopieg
popdlovial avoytd eve v 10 oTyun, N emkowvovia eivor averionun, dueon kot
ovupetoywkn (The Hofstede Centre).

O1 deiktec g avopompénelog Pfpickovtal oxedov ota 01 EXIMESA GTIG OVO YDPES
oALG e€artiog TG OPOPAS GTOV OEIKTI TOL ATOUIKIGHOV 1 CUEPIKAVIKT] KOwvmvia £xel
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mv tdon va ekepdlel mo elevbepa TIC OTOUKES EMITLYIEG KAl TO TPOCHOTIKA
EMTEVYUATA, EVA O OTOY0G €ivar o AvOpmmog va mpoonmabel cvveydg vo yivetal
KOAVTEPOGS e andTEPO GKOMO va kepdilel Oho kot meprocdtepo (The Hofstede Centre).

O odeikng tov pokpompdOecspov mpocavatolopod ot HILA eivor apketd
YOUNAGG. Ot apeptkaviKEg EMYEPNOELS LETPOVV TNV OTOO0GT| TOVG G€ PpayvrpdOeoun
Pdon pe omidoelg kepddv kot (nuidv mov ekdidovtor Tpyunviaio. Avtd €xet g
omotélecspa ot epyalopevol va aymviCoval yio ypryopo amoTteAEGUOTA EVTOS TOL XMDPOV
epyaciog (The Hofstede Centre).

O épevveg tov Hofstede (1990, 2001, 2005) katéin&av 610 GLUUTEPACLO TOG
Kowd {ntiuoto mov Tapovstalovial oTiS TApies SIPOPOV YOPGOV, aVILETOTICOVTL
OLLPOPETIKA AOY® TNG SLUPOPETIKOTNTAG TNG EOVIKNC KOVATOOPUC TNG EKAGTOTE YDPOG.

2.5 Emidoyog

To mapdv Ke@EAOO OTOCOPNVIGE EVVOLOAOYIKO TOV OPIGUG TNG KOVLATOVPOC,
TOPOVGINCGE TIC OLUPOPETIKEC TPOCEYYIGELS KUl OUOTAGEL TOL OPOL KOLATOVPO KOl
OVEADGE TOVG TOPAYOVTEG EKEIVOVC TTOV S10LPOPOTOIOVY TNV KOVATOVPA. 2T GLVEYXEW Oa
ovapepbel Kot Ba avoAvBelt 1 emKOw®VIO KOU GUYKEKPWEVA 1) OOTOAMTIGUIKN
EMKOWOVI.
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Ke@paiaro 3. Emkowvmvia kKol ol emMat@doslg g

3.1 Ewayoyn

210 kePdAao avtd B e€eTdoovpe TOV OPICUO TNG EMKOWVMVING KOt TIG GLUVONKES Ol
omoleg TPEMEL VoL TANPOVVTAL Y10 VO VITAPEEL OTOTEAEGLATIKY] EMKOWV®VIA, 0TS EMIGNG TOVG
TPOTOVG KOl TIC LOPPES TTOV OVOTTUGGETOL 1] EMKOWVMVIOL HETAED TOUTOV Kot OEKTN, AEKTIKN
Kol Uf AEKTIKY| emiKowvmvia. Xt cuvéye 8o mapovstoostel 0 OPIGHOS TG OLUTOALTIGHIKNG
emkowvoviag oopeove pe tov Hofmann oAld xoi ot 0100TACELS TNG OWTOMTIGUIKYG
EMKOWVOVING, OLUTOATICUIKY EVOUVOIGONOT|, SUTOATIGHIKY] €voncONGio, OLTOMTIGHIKT
wovotnTa cupemvo pe toug Chen ko Starosta. Téhog B mapovclacTodv Ta GLGTATIKA
HEPT TNG OUTOATIGUIKNG EMKOVOVING.

3.2 Opopdg emkorvoviog

Enwowaovia Aéyetor n dwdwkacio g petafifaocng kot apofoiog aviarliayng
TANPOPOPIOY UETOED ToV atopmv. Xopeove pe tov R, Spitz og emkowovia
yopaxtnpiletor kaBe cuveldnTn N U, Katevbovopevn N U EKPPAGT GLUTEPLPOPAS EVOC
OTOLOL HECH TNG OTOL0G OoKEITOL, GKOTA 1) U1, EMPPON GTNV AVTIANYM, TO suvaicOnua
Kot TN okéymn tov dailov. O M. Eppler opifer v enmkowvomvia «®g v TpOGANYN Kot
eneepyacio. PLUGIKAV, YNUKOV, PLOAOYIKOV | KOWOVIKGOV oNUdTov LEGH gvog TPOTOV
CoMe» (Gilbert, 2002).

H dwdwaocio g emkowvoviag propel va emtevydel pe 600 péoa: Me ™ yAdooo
N T YA®oowd ovufora, onAadr pe TOV TPOoPopkd N ypomtd Adyo (ypoon m
TOPOCTAGELS EIKOVOV, OMTIKA 1| OKOLOTIKG GNUATO GUOGTNUATMV) KOl LE TA VONLOTO,
TOVG HOPPACLOVS, TIG KIWVNOEWS Kol Yepovopies omAadn to pn YAoooikd cOufoia.
[ToAréc @opég ta 000 avtd péca emkowmviag, Otav ovtn yivetar ow {dong,
oamAékovtar PETAEDL TOLG Y TNV akpPéotepn epunveio Kot yuu TNV EUEACT] TOV
nmepleyopnévou g (Stubbs, 2003).

Boaoum| npodndbeon yo v mpaypatomoinon g enkowomviog eivar n vmapén
TPLOV GTOYKEIMV: 0 TOUTAG, 1| TANPOPOPID KOL O OEKTNG. LOUPMVA LLE TOV OPIGUE QVTOV M
emkowovia puropel va gtvar povomievpn | apgirievpn (Robbins k.é., 2011).

To otoyeio g apoPardorag g emkowvoviag, tavtiletor pe v évvolo g
oiinienidopaonc. H Pacwn dwapopd petald tov 400 autdv evvoudv, MG TPOS TO GTOYO
oV VINPETEL M| KAOE i gival Ot 1 emkowvmvia 6ToXeDEL KUPlG GTNV TANPOPOPTON,
evd M oAAnAemidpacn HEC® TNG TANPOPOPTONS GTOXEVEL KOL GTNV GOKNGN EMPPONG
(Robbins k.a., 2011). H emwowovia og évvolo mepiéyxel 000 OAOTACES: M TPOTN
odotaon dMAdveL To mePlEYOUEVO NG TANpoPopiag, ONAadN To «Tt AEE> OVTOG TOV
petafifalel Evoa pnvopa, kot 1 dg0TEPT SAGTACT] ONADVEL TN GLUTEPLPOPH, ONAAOT TO
«mAG 10 ALy avTdg Tov petaPiPalet to pnvopa. O Tpdmoc, BEPara, e Tov omoio Kamolog
petaPipalel o manpoeopia | éva pnvopa Pmopel va xapoxtnplotel oG avtapykos 1
OMUOKPATIKOG, G PUAKOC N exOp1kog k.0.k. (Barnlund, 2008).

ATO YUYOKOWMVIOAOYIKNG GTOYNG, TPOKEWEVOL vo. TpooAnebel éva pfvopa
xopilc eumdole kot va kotavondel to mepleydevo Tov, TPEMEL 01 SVOPOTIVES GYECELS

TOUTOV-0EKTT) VO TANPOVV HETAED TV AAL®V Kot TIG Topokdt® tpodmobécelg (Barnlund,
2008):
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o) Na etvatl Ogppég Kot apLovikég.

B) Na &ovv kowd ocvotMuo YAOGGIKOV 1| U YA®CGGWKOV cuUPBOA®V emiKowmviog,
mpdypuo to omoto efuptdrtal Kupimg amd TG OTOUIKES KOl KOWMVIKOTOAMTIGUIKES
OLLOLOTNTES TOVG.

v) Noa oJwbétovv 1wKavotTTeg KWNTIKNG, OoONTNPOKNG, OGLVAICONUOTIKNG Kol
OVTUNMTTIKNG Asttovpyiac. Avtd, PéPara, eCaptdtar amd evdoyeveis kot ewyeveig
ToPAYOVTEG TOV KAOE OTOLLOV.

0) Na vapyet caeng Kot TANPNG LETAOOCT] TV TANPOPOPIOV EK LEPOVS TOV TOUTOV KOl
0KPBNS ATOKMOUKOTOINGT AVTOV EK LEPOVS TOV JEKTY.

Xe mepintmwon mov pia M meplrocdtepes amd TG mapandve mpovmobicelg Aeimovv, 1oTE
TOPOLSLALOVTAL SOVGKOAIES EMKOWVOVING HETOED TOV ATOUMV.

H Bempia g Pacum|g kovmvikng dtudtkaciog tov Homanns otnpileton og dvo
Pacwéc mtapadoyés ot omoieg Aéve 6T (Barnlund, 2008):

0) N Pacikn pLovada NG KOWMVIKNG GLUTEPLPOPAS VAL O1 XEPICUOL TOV UELOVOUEVDV
OTOLMOV Kl

B) ot xepiopotl awtol amoteAovV o AETOVPYio TV GUVERELDV TOVC.
O xepropot kot ot cuvéneleg Toug otnpilovtot oe mévte apyEc, ot 0moies eivat:
o) M apyn Tov gpedioporoc,
B) n apyn g emrrvyiog,
Y) M apn TG apopng.
O1 1perc autég apyEg TPOGPEPOVV IKAVOTOINGT GTO ATOUO,

0) H apyn ™g amoostépnong 1 Tov KopesoD mTov 0d1yodV 1) LEV TPATH GTO LOPAGLO Kol
T0 BAvaTo, 1 0 0EVLTEPT GTNV AOPAVOTTOINGT KOL TNV ATOYAOVEOGT TOV ATOULOV.

€) H apyn g amoyontevong mov odnyel oty emOeTIKOTNTO.

H 6ewpia g ardniemidopaong tov Malewskis ompiletar otn Oempia tov
Homanns swywpiCoviag tovg kowvmvikovg tpoémovs. Kat' avtdv tov tpomo dtapopomotel
OKOUN Kol TIG TOWESG amd TS ApOPEG Kal dtauywpilel TIC KATAGTAGELS GE KaTNnyopieg mov
mpoépyovtal and Atopa Tig oG opadas Kot and aropao AAAng opddos. Ocov apopd de
MV TPOYVOOT UG OVUTTUGGOUEVNG CLUTEPLPOPAS €VOS ATOUOL M UG OUAONG
TPOKEEVOL AVTY| VO YIVEL, TPETEL VoL YVOPILEL KOVEILG EK TV TPOTEP®V TNV AUOPN 1 TNV
mown, OMAadn to KEPOog N ™ (nuio mov Ba amokopicel To GTopo Omd TV TPAEN TOV
oVTY.

To Youyo-KoOWmOVIOAOYIKO HOVTELO KOWMVIKNG ouumepipopds tov Stendenbach
vrootnpilel 6t1  aAinAieniopacn otnpileton anA®S otV aviailayr] apoPdv Kot 6t i
ovumepleopd gival KOTELOLVOLEVT] OO TNV AVTOTOKPLOT TOV ATOLOV GTIG ECMOTEPIKEG
vopuec. Avtd onuaivel 0Tt To ATopo avToaUeiPetal, EPOGOV AVTO GLUTEPLPEPETAL OTTMOG
opiCovv ot vipeg, T1G omoieg avuTd £xel NON HAOEL KOl TIG £XEL ECMTEPIKEVOEL WG GOUPOA.
Emniong 660 mepiocodTepo dpowa eivar n o1dpOHpmon TV KWVIATPOV IOV OpACTNPLOTOLOVV
To ATOp TOGO TEPLGGOTEPO AVLTA OEXOVTAL KAl SATNPOVV TNV AAANAETIOPACT] TOVG.
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3.3 AeKTIKI] KOl U1 AEKTIKY] EMTKOLVOViA

H yhAdooo amoterel 10 omovdotdtepo HECO OIMPOCHOMIKNG EMKOWMOVING, O10TL
oivel otov dvBpmmo ™ dvvaTdHTNTA VO EEMTEPIKEVEL TIG CKEYELS KAl TA GLVALCONUOTA
tov. H yAdooa (1 AekTiKi] Hopen EMKOWVOVING) GLVILETAL APPNKTO LE TO U1 AEKTIKA
péoa emukowmviag (Un AEKTIKN HOpON emKowmving) Kol Ta cuunmAnpodvel (Andersen,
2007). H Asktkn emowovio mepthappdver tov povoroyo, tov OdAoyo Kot Tig
gpotoels. O povéroyoc, amoteiel TV MO TOALL LOpOY| dWacKarac, Katd TV omoia o
OOOEKTNG AVTILETOTILETAL MG ATAGG OTOdEKTNG TANPOoPOopLdY. O HOVOLOYOS TTPEMEL Va
xpnowonoteitar povo Ootov o moumdg emfupel vo TOPOLGIAGEL GOVIOUO KOATOLEG
TANPOPOPIES, TPOKEYEVOD VAL dDGEL TO EVAVCLO GTOVS OEKTEG TOV Yol TPOPANUOTIGUO,
ovtoArlayn andyewv kot ocvlfmmomn. O povoroyog mpémer va yapaktmpiletor omd
EVKPIVELD, CAPNVELWD, EULOOCT] TPOKEUEVOD VA TPOGEAKLGOEL N TPOGOYN TOV OEKTOV,
TOPOOTATIKOTITA, Y10 VO TOV TTPOGEEOVV 01 OEKTEC, AOYIKN d1dpOpmon kot TELOC va givat
ovvtopog (Barnlund, 2008).

O Jduwhoyoc Ba mpémer va anoteheitor amd AGYo Kol avtiloyo, TPOKEWUEVOL VO
omoTeAESEL oL Op@idopoun popen emkowmviog. Xtotxeion mTov cuvtelovv otV eEEMEN
evOg OwAoyov pe yovipwo Tpémo eivar 1 Sweovio HETAED TOV GUVOUIANTAV, TO
OLPOPETIKO VONTIKO €mMimedo Kol TEAOC M mowAia tov eumepudv. H ypnon dwrkdyov
ovupdidel otV amOKTNON ONUAVIIKAV OeEOTNTOV EMKOWOVING Kol OldKAGIOV
oKEYNG OALG KOl OTNV TTPOAY®YN TNG EVEPYOD GLUUETOYNG KOl EVOGYOANONG TOL OEKTN
€101 MOTE 1 EMKOWOVIN VO EMTVYYAVETAL GLGIKA Kot afiaoTa.

O1 gpooelg TEAOC, TOPAKIVOUV KOl KIVNTOTOWOUV TIC OLAPOPES VONTIKEG Kl
EKQPUCTIKEG  OWdKAcieS TV  cuvopAntdv. Méco avtdv  koilepyeitor Kot
OVOTTOGGETOL 1 KPLTIKT OKEYN TOV GUVOUANTOV 0AAE Kot 1 éK@paoct] Tous. Méoa amd
TIS KATAAANAES EpMTNOELS, Onuovpyeitarl éva KaAd KAIH, YEYOVOS TOL KAVOTOlEL TO
ocuvaeONUATIKO KOOUO TV cuvolAntdv. Ot epmToELS emiong OGTOYEVOLY OTNV
eUMEdMON TOV TEPLEYOUEVOL TNG culntnong. Téhog LEom TV EPOTNCEMV KATAKTOVTOL
OVAOTEPEG TMVELUATIKEG 0eE10TNTEG OMMG €lvonl 1 KAVOTNTO GUYKPIONG KOl ovAAvoNG
QUWOUEVOV Kot 1 aEloAdyNnomn SlpOp®V KATAGTACE®V (KPLTIK 6KEYN) K.4.

H pn JAektikn  smwowovia, ovaeépetar oty EKOPoaoTn ocvvalstnuatov,
O0écEmV, OTACEMV KOl YEVIKOTEPA TNV EKONAMGCT TOV ECMTEPIKOV KOGUOL TOV
avOpdmov pécm tov copatos (Andersen, 2007). H ékppaon kar ot popeacpoi tov
TPOGMOTOV, 1| ONTIKN EMAPY] KOl EMKOWOVIO, Ol KWWIOES TOV XEPLOV TOV GAOUATOG, Ol
KWNOEW, KOl OTACT] TOL GAOUATOS KOl 1 OUOAN, ARTOTEAOVLV HECO UM AEKTIKNG
emkowoviag. Ot mowwaymyol Bempodv OTL M Un AeKTIKN emKowwvia mponyeitoar g
Aextikng otmnv dwdwkocia e£EMENG TG emkowomviog HETAED TV avOpOTOV Kol
oapopedveL omotadnmote GAAN popen entkowvomviog (Brehove, 2011).

H éxoppoon kol or pop@ocuoi tov Tpoo®dmov anotehodv 6movdaio HEGO un
AexTiKNg emkowmviac. Me 1o mpocmmo ek@pdloviol KOAVTEPO TA GLVALGONLATO Kol LE
TO GTOLYELDL TOV TPOGAOTOV, TaLipVOVTAS TOALES €GeS (PpHOD, OTOUM, LATIO) GTEAVOVTOL
pnvopata. And opiopévoug Bempeital 6Tt 1 ékPpacn Tov TPosdToL pall pe 10 AdYo
omoTEAOVV TIC BACIKEG TNYES Yo TN HETAd0oT TANpoPoptdV (Burgoon k.d., 2011).

H ontikm emoon ko emkowvovia, Aettovpyel Sumhd: ®g mnyn ONUATOV Yid TO
TPOGMOTO TOV KOTALETO KOl G O10LAOG EMIKOWVMVINC Y10 TO TPOCMTO OV Kortdlel. Me
0 PAEupa pmopel Kaveig va ONUOVPYNCEL AV TPATH OWUTPOCMTIKY ETAPN KOl VO
ONUATOO0TNGEL TN cLUTdOeln N TNV avTtadeld Tov yia Karowov (Knapp ko Hall, 2007).
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O1 KWWNGELE TOV YEPLDV TOV GAUOTOS, EKTEUTOVV Towkilo onuota. Ta yépla
UTopovV va eEMTEPIKEDCGOVV LE OLUPOPOTOMUEVO KO TEPLGGOTEPO CUYKEKPLUEVO TPOTO
GKEYELG KOl GLVOLGONLOTO, UTOPOVV GE OPIGUEVEG TTEPUTTMGELS VO OVIIKATAGTI|GOVY TNV
Aextikn OTOm®on. Ot KVNGELS TMV XEPLOV JOKPIVOVTOL GE QVTES TOV GLVOOEVOLY TNV
optiio. Kol 6 aVTEG oV Katevbhvouv v coumepipopd. Or mpdteg voypapupilovy Ta
Aeyopeva, mePLypdeovV o OKEYT, ETWEIKVOOVV £VO OVTIKEILEVO KUl OVOPEPOVTIUAL GE
YPOVIKEG 1 TOMIKEG OYEGELS, TPOGOLOPILOVTAS TO GYETIKA OLIGTNUATO, TEPLYPAPOVY IOV
ewova M dtvouv 1o puOPd pwog evépyetag. Ot devtepeg elvan aveEaptnteg and tov Adyo
KOL avOPEPOVTIOL OTO GLVAICONUOTO KOL TNV E0MTEPIKN] £VTOCT] TOL VLITOKEWEVOL
(Remland, 2009). Otov 1 AEKTIKT] GLUTEPLPOPE GLVOIEVETAL OO KIVIGELS TOV GAUATOG,
TOTE Omuovpysitan €va Bepud Kot oweio KA, evd To AekTikO TEPEXOUEVO YiveTOL
neP1ocoTEPO KOTAVONTH. Ol KIVAGELS TOV EKPMVNTI OV EKONADVOLV TOV EVOOLGLAGUS
TOV TPOKOAOVV TNV GLUTAOEW TOV OEKTOV KOl EVIGYOLOLV TNV O010ecT] TOVS Yo
ovvepyacia. AmO £pevveg SMIOTOONKE OTL Ol KIWNOEIS TOV YEPLDV £Youv OeTIKN
enidpaomn otnv ddbeon yia cuvepyosia kot dtdroyo (Knapp kot Hall, 2007).

Or xwnoelg ko1 otdon Tov GAOUATOS, AROTEAODV TNV MO  EUMGTN 7TNYN
TANPOPOPIOV. ATO TN GTAGN TOV GAOUATOG OTMG EMIONG KAl UM TG KWWNOELS TOV gival
ovvatdév va Swmotwbel av o moumds, pumopel va eAEyyel TOV €0TO TOL KO
yopoaxtnpiletor and avtonenoibnon N av, aviiBeta, eivor ayy®dOoNG, avac@AANG Kot UE
EMdewym avtonemoifnons. Ot KviGES TOL COUATOG UTOPOLY VO dPOGTIPLOTOU|GOVV TO
oéktn va aoyoinel pe éva avtukeipevo (Andersen, 2007).

H cwonn tov moumov omotteitar petd amd po AEKTIKY OWTUTOOCT] TOL EKAVE,
TPOKEWEVOL va vroypapceOel n onuacia tc. Eniong n cwwnn petd and tnv epoon
KATOLoL 0£KTN €lval amapaitnTn, Yo Vo HTOPECEL O TTOUTOS VO OPYAVAOGEL KAADTEPQ TNV
amavtnor tov (Navarro, 2008).

Téhog M @wVY, OTEAVEL GTOVG OEKTEG UN AEKTIKA GMUOTA, TO OOl GLVOEOVTOL
QUECH UE TIG AEKTIKEG OTVITMGELS. H motdtta TG @mving mpodidel TV TpooomTKOTNTA
KOl TA GLVALIGONLOTO TOV TOUTOV, EMNPEACOVTAS TN OTACT] KOl TS OIOECELS TV OEKTMDV
(Remland, 2009).

3.4 Opropnog TS AUTOMTIG KNG EMTLKOLVO VIS

Xopeova pe tov Hohmann n dwmoMticpikn emkowomvio €xel 6tdyo: o) TN
GLVAVTNGOT TOV TOATICUGV, ot Pdon ™™g wwotiog ko ¢ apolpardtnrac, ) tov
TOPOUEPIGUO TOV gUmodiwv mov mapepuPailoviol KOTd T OGLVAVINGT Kol Y) 1N
OPOUOAOYNOT KTOMTICUIKAV OVTOAAOYDV» KOl GITOATIGUIKOD EUTAOVTICHOD». XTN
OIMOMTIGUIKY eMKOWVMVia emyepeitor va EEMEPACTOVV TA EUTOONL TNG YAMGGOIKNG
OlPOPAS KOl NG  OWPOPOTOMUEVIG GLUTEPIPOPAS €ENMTIOG TNG  TOATIGUIKNG
npoélevong, avalntdvtog opoldtnteg mov evodvouy. Eival, oniadn, onuoviikd o mopumog
vo petaoidel to pnvopa P évav caen tpomo. Av avtd Oev yiveTol KOl O KOOKOG
TPOGKPOVEL GTO SLAPOPETIKO KAOUKO TOV UTOOEKT], TO WNVLLA OEV OTOKMOIKOTOLEITAL, ™
TANpoQopio. 0ev €YYPAQPETAL OTO YVOOTIKO domOOEUD KOl OEV VIAPYEL SLVATOTNT
OvVAKANONG. Xe M EKTOOELTIKN  Owdkacio emkowvoviag pHetald  dpopwv
€O0VOTOATIGIUIKOV  OUAd®V, 1 EMTLYNG emKowmvio €ivalr 1 wpobdmodbeon yw TNV
OTTOTEAEGLATIKN HETAOOCT TNG YVdons (Nukoidov, 2000).

Xopeova pe toug Chen kar Starosta 1 S1TOMTIGUIKY EMKOW®VIOL OoTEAEiTAL
omd Tpels dotdoels. Tn dumoATicpukY evovvaicnon, ™ SumoAMTIGHIKY gvaicOncio
KOIL T1) OLUTOALTIG KT TKAVOTNTAL.

21



H oianositicuikij evovvaicOnon (awareness)

H dwmoMrticpuikn evovvaicOnon (awareness) eivair 1 yvootikn didotacn g
WKOVOTNTAG TNG OLOTOMTIGUIKNG EMKOWVOVING 1 OTold ava@EPETOL GTNV KAVOTNTA TOV
OTOLOL VO KATOVOEL TIG OPOOTNTES KAl TIG OPOPEG TV AALMV Tolticudv. H didotaon
ot omoptietor and O00 CULVIGTMOOCES: TNV AVTO-EMiyvmorn (awareness) Kot TNV
moMTIoTIKY] evouvaicOnon (Chen kot Starosta, 2000).

H oianositicuikij evaicOnacio

H dwumoltiopkn evouoOnoia, o andyovog g SOmOMTIGUIKNG £psvvag, sival
€vag gupiG TOUENS KOt TTOAAEG EMGTNUES £XOVV cupPdilel oty avdntvén tg. Ot Brislin
kot Yoshida (1994) emeonuovav avtég TG emppoés, ot omoieg meplhapfdavovv Tnv
avOpomoroyia, TNV YuyoAoyia, TN YAMOGOAOYiM, TNV EKTOIOEVOT), TIC EMXEPNOELS Kol
v Kowomviworoyia. Q¢ owmoMticpikn) svoucOnoia, oe avtiv 1 peiétn opiletoar m
SLVOCONUATIKY 06T TNG SWIMOAITIGIIKNG KAVOTNTOS KOl EMKOWVMVING, 1 omoia
ovVaPEPETAL TNV cuvalsOnuatikn emtbopio Tov aTtdpoL va ovayvopilet, va EKTILA KOt Vo,
OmodEYETOL TIG MOMTICTIKEG Owpopés. H didotaon avt) eumepiéyer €61 cvotoTikd
ototyeia: Tov avto-6efacUd, TNV AVTO-TOPAKOALOVON T, T1 GLVOLCONUATIKY TADTIOT, TV
gupOTNTA TVEOUATOG, TN UM EMKPLTIKY d1dBeom kot TV Kowwvikn xoldpmon. (Chen kot
Starosta, 2000).

H Awomoiitiouikij ikavoTnta

H AwmoMtiopikny wovotnta, o@opd TN GCULUTEPLPOPIOTIKY] OLAGTACT TNG
WOVOTNTAG TNG OWMOMTIGUIKNG EMKOWMOVIOG TTOL OVAQEPETAL OTNV KAVOTNTO €VOG
OTOLOL VO EMTUYEL EMKOWMOVINKOVS OGTOYOVS VD OAANAEMOPd /cuvevpioketorl Le
avOpdTOVG amd AALEG KOVATOVPEG.

H ouwiotaon avt amoptifetar amd té60epa oLOTATIKA pPEPT: emdesidtnTa
UNVOUATOV, KOTAAANAY OUTO-OTOKAALYT), GLUTEPLPOPIOTIKT] gveMElo Kal Owayeipion
oiiniemdpdoswv. (Chen kot Starosta 2000).

Xopeova pe toug Chen kor Starosta «n €mTuyNG SLUMOATICUIKY EMKOW®OVIL
omottel ™V KOVOTNTA OWTOMTIGUIKNG EVoLVOIoONoNG TOV GLUUETEXOVTOV 1 omoia
kafiotatal dSvvatn pé€ca amd T LAONoN TOATIGTIKOV OUOIOTHTOV Kol O10@OpdV, EVD 1M
owdwaocio emitevéng evovvoicOnong / emiyvoong TOMTIGTIKOV OUOWOTATMOV Kol
OLPOPDOV EVOLVALMVETAL ATTO TNV IKAVOTNTO OIOTOAMTIGUIKNG EvocOncia.

Mali pe v SWMOMTIGHIKY] KOVOTNTA TOL OQOPE TNV GULUTEPLPOPLOTIKY
OMOTELECHATIKOTNTA Kol opBitnTa, ot Tpelg évvoleg oynuotiCovv v Pdon g
OLUTOALTIG KNG EMKOWVOVING.

3.5 LvoToTKA pépn TGS SLUTOALTICUIKIG EMKOLVOVIOS

Ta cvotatikd pépN g SUMOMTIGUIKNG emKovaviag ival: o avto-cefacoc,
OVTO-TOPOKOAOVONGN, N EVPVTINTA TOL TVELUOTOS, T €vouvaicHnom, 1 GLUUETOYN OE
GLVELPECELG KOl 1] EALENYT) ENIKPITIKNG O1d0e0mNC.

Enedn n dwumoitiocpkn emkowomvio £€6T1dlel 610 TPOCOTIKE GLVOLCONUATA TO
omoilo. TPOKAAOVVTOL OO GCULYKEKPWEVES KOTACTAGELS, OvOpOTOLS Kol mePPAALOV,
(Triandis, 1977 om.av. Chen, Guo-Ming, 1997), esumepiéyer pwn avtiknyn ot éva
OMOMTIGUIKGE EMKOWVOVIOKO dtopo givarl tkavle va mpofdiiel kot va déxetar OeTikn
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CLVOUCONUATIKY] OVTOTOKPION TPV, KOTA TN OdpKEW, KOl UETA TNV OLOTOMTIGUIKN
OvVTOALQYT)/GUVEDpEST)/EMKOVOVIK. ZUYKEKPIUEVO OVOPEPETAL OTN OTACT GEPAGLOD
(Adler xoar Towne, 1993). To va pn yvopilel kamowog oS va OeiEel oefacpud GTovg
GAAOVG 1M OTIC TMOMTIOTIKEG OWPOPES KATA TNV  OW0KAGIO TG OLUTOATICUIKNG
emkowvmviog, cuvidwmg onuaivel kot Ayotepn Kavomroinot.

Xopeova pe toug Gudykunst kot Kim (1992), «ua emtoyng evooudTt®on Tov
CLVOUCONUATIKOV KOl YVOOTIKGOV 01dKactdV puropet va fondncet tovg avOpdmovg va
EMTOHYXOVV £Vl EMOPKT] KOWOVIKO TPOGAVATOAGHO TOL B0 TOVG KOTAGTIGEL IKAVOLS V.
KOTOVOT|GOVV T O1KAL TOVG GUVOLGONUATO KOl TIG CUUTEPLPOPES KAOMDG EMIONG KAl TV
ALV avOpOTOVY.

Emopévag, yo va avartdiovv éva Betikd cuvoicOnua g mpog tnv Kotavonon Kot
TNV EKTIUNOT TOV TOMTIGTIKOV OlQOpAOV KOl TEMKE Vo TPOAyovLv TNV wKovOTNnTa
OMOMTIGUIKNG  oLVOTApENG, To ATOpo TPEMEL Vo KOTEXOLV To  oTolKEl TOv
mpoavaeépOnkav:  Avto-cefacpd,  ovto-mapokoiovOnom,  gupvTNTO  TVELUOTOC,
gvouvaicOnorn, GULUUETOYN GE GLVEVPECELS PE ATOUO GAA®V TOAMTIGUAOV Kot EAAEWYN
EMKPLTIKOV TVEDULOTOC.

Avto-cgflacuos/Avro-extiunon

‘Eva. dtopo, mov emkowvovel SOMOAMTICUIKA EMOEKVVEL GLUVHO®S peyaldTEPO
enineda avto-ektipnong. H oavto-extipnon eivar pa évvolr avto-atiog M avto-
a&loobvne. Baoiletor oty avtidnym kdmowov oyetikd pe 10 mOG0 KOAQ pmopel va
KOAMEPYNOEL TO SOLVAUIKO TOV Gg éva Kowmvikd tepifdiiov (Borden, 1991). 'Eva dtopo
pe vynmAn ovtoektiunon ovvnlmg €xel pl aotddoén otdon m omoio Tov divel
gumotTosvvn otav Bpioketal pe GALOVG.

O Harnackek (1982, on.av. Chen, Guo-Ming, 1997) counépoave 611 «ta dropo pe
VYMAN QLTOEKTIUNON €XOLV TNV OLVATOTNTA VA KAVOUV KOAEG GKEYELS GYETIKA LE TOVG
GALOVG Kol VO avapEVOUY Vo YIvovTal ommodektol amd Toug AAAOVC». X JUMOATIGUIKES
GLVEVPECELS, OOV Ol AVOPMOTOL OVATOPEVKTA AVTIIUETOTILOVY WYUYOAOYIKT TiEOT] Kol
ayyn 6tav Tposmafovv va PEPOVV E1C TEPUS TIC EPYAGIES TOVS KOL VO CUVAYOVV GYECELS
pe GAAOLG, M GVTOEKTIUNOT YiveTol Hot OMUOVTIKN pHeTafAnT otnv Bsdpnon tov av
UTopovV 1 OeV UTOPOVV VO IKAVOTOWGOVV TG avaykeg tovs. [Ipdketal ya v avto-
ekTiunon, mov evioydet 1o BeTikd cvvaicOnua mov yperdletor Kamolog, dote pe akpifeta
VoL ovoyvVopIoetl Kol vo 6eBACTEL TIG OPOPES OTIG SLATOATICUKES GUVEVPECELC.

Avto-raparxoiodOnon

H avto-tapakorodOnon avagépetor otnv kavitnta tov avipdmrov va pvouilet
TNV CUUTEPLPOPA TOV £TGL MOTE VO TUPLALEL LE TOVG TEPLOPIGLLOVG TNG TPAYLATIKOTITOGS
Kot va epappodlet o dadektikd appolovoa coumeplpopd. Atopa pe vynid enimeda
OVTO-TAPOKOAOVONONG €YoV TNV TACT] VO OKOAOVOOOV GMOTEG  KOWMVIKEG
CULUTEPLPOPES KA 1] TOPOVGIO TOV EAVTOV TOVG KATA TNV OLIPKELL TOV KOWOVIKAV TOVG
OVTOALQY BV va elvol 1010iTEPA TPOGAPUOCIUN OTIG EKAGTOTE GLVONKEC.

Or Spitzberg kor Cupech (1984, on. av. Chen, Guo-Ming, 1997) vmootipiéov 0Tt
«OTOol IOV £Y0VV LYNAL ETMESN OVTO-TAPAKOAOVONONG Eival TEPIGGOHTEPO TPOCEKTIKOL,
TPOGOVATOAIGEVOL GTOVG GAAOVG KOl EVTTPOGEPLLOCTOL GE OLUPOPETIKES EMUKOWVOVINKES
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Kotaotaoelgy. Katd v ovvedpeon tovg pe dAlovg avOpdmovg, €ival meplocoOTePO
wKOvVol vo. ¥pNoLonolobV oTpatnyikés Omm¢ tov cuuPifacud, v cuvalcOnpoTiKn
éxkKinon, tov e€avaykaopud, v kohlakeio kot v avagopwkn enppon (Farmer, Fedor,
Goodman, Maslyn, 1993, Smith, Cody, Lovette, Canary, 1990 on. av. Chen, Guo-Ming,
1997).

Ov Berger kot Douglas (1982, on. av. Chen, Guo-Ming, 1997) avépepav Ot «1
VYMAOL EMMESOV OVTO-TOPOKOAOVONON Ponbd Tovg avOpdTOLS Vo TPocapUOlovy TIg
CULUTEPLPOPES TOVG OE OLUPOPETIKEG KATACTACES KOl €ival TEPLOGATEPO WKOAVOL OTNV
EMKOWVOVIO.

2NV SMOMTIGUIKT EMKOWV®VIN To dTopa e HeydAn avto-tapakolovdnon eivar
TEPLGGOTEPO €LOLCONTA OTIC EKPPACELS TOV GLVOUIANTAOV TOVS Kot Yvmpilovv Twg va
XPMNOLLOTO0VV T AdYL0 TOV GAA®Y TPOKEWEVOL VO KOBOOT YOOV TNV O1KT] TOLG TOPOLGia
(Gudykunst, Yang kot Nishida, 1987, om. av. Chen, Guo-Ming, 1997). H avrto-
mopokorovOnon kafotd TO dtopo evaicHnNTo GOTE VA aviyveLEL TA A0y HOG
TPOYUOTIKNG KOTAGTAONG KOl VO, OVATTTOGGEL KATAAANAES cLUTEPLPOPES apuolovoeg o€
KA0e mepioTaon.

Evpdtnra nveduatrog

H evpdvmta tov mvedportog oavaeépetar otnv mpobuuic tov atéopmv vo
EKQPACTOVV KATAAANAL Kot vo dexBobv Tig ekppdoels / eEnynoeilg tmv dAimv. Avti 1
ekdoyn etvar mopdAinin pe v €vvowa tov Adler ywo tov «molv-moMTIGUIKO AvOpmTo» 0
OTO10G OEYETAL «TIG OLUPOPETIKEC AMO TIG OKEC TOV EKPAVOELS (ONC Kol 0 Omoilog £xel
amodeyel, YuyoAoyKd Kol KOWV®VIKA, TOALEG OlapopeTikéc Tpaypotikotntes. O Bennett
(1986 om. av. Chen, Guo-Ming, 1997) vrootpiEe OTL «TA SAMOAMTIGUIKA 1KOVA ATOUO
KOTEYOLV 0L ECMTEPIKEVUEVT] OLEVPLUEVT] QVTIANYN TOv KOGHOLY». Ta SmoMTIcUIKA
Kava GTOpe KATavoouv 0Tt po Wéa pmopet va £xet mowkido voruato (Hart kot Burks,
1972 om. av. Chen, Guo-Ming, 1997).

Enopévmg n eupdnta tov mvedpatog avapepetonr oty embopio tov avlpommv
va avayvopilovv, va 0&xovTal Kol vo EKTILOUV TG SPOPETIKEG amoOYelS Kot 10éec. O
Yurn (1989 om. av. Chen, Guo-Ming, 1997) vmootnpilel 611 «n gvaicOncio mopyet
KIvI|Tpo, 0TOVG avOpPMOTOVS VO KOTOVOOLV Kol VO avayveopilovv TG avAayKes TV GAA®V
KOl TOUG KAVEL TEPLOGOTEPO  ELMPOCGAPLOGTOVS OE  OLPOPETIKEG  TOAMTICUIKA
Kotaotaoelgy. O Smith (1966 on. av. Chen, Guo-Ming, 1997) télog eneonuove 4Tl «TO
va etval kavelg evaioOntog onuaivel va oKEPTETAL TOVG AAAOVG, VA €IVl dEKTIKOS GTIG
OVAYKEG TOLG KOU TIG OWPOPEG TOLG KOl vo eival wkoveg vo HETATPEMEL QUTA TO
ocvvacOfuata oe mpdaceioy. Eivar puon dwdwoocio apolfoiog emkdpoong Kot
emPefoimong TOATICTIKOV TOVTOTHTOV 7OV VIOOAATEL OETIKEC EVIVAIMOOES OTNV
owrmoMmticpiky| emkowvovia (Ting-Toomey, 1989 on. av. Chen, Guo-Ming, 1997).

EvoovvaicOnon

H evouvaicOnom éxet avayvopiotel og Pacikd otoyyelo TG OUMOATICUIKNG
emkowmviag. H eveouvaicOnon avaeépetal ot dadikacio TpofoAing Tov eavtod vid v
OTIKN Yovio €VOS GALOV aTOUOV, £TCL MOTE TPOG CTIYUNV Vo €XEL KATOW0G TIS 101€G
okéyelg Kal va achdvetal ta 101 cuvatsOnuata Onwg Kol kKamotog diioc. (Adler kot
Towne, 1993). H evouvaicOnon odiver ) dvvatdétnta oe kdamowov vo cvvaicOavOel /
ovtiAneOei avtd mov Ppioketatl oto pLArd evOg dAlov M| va puretl otn 0€omn Tov. AAAol To
omokalovv «ouvarsOnuatikny evaicnoio» (Campbell, Kagan xot Drathwohl, 1971),
«tiemonTikn M doucOntky evasOncion (Gardner, 1962) 1| «v100£TNON TPOOTTIKNO»
(Parks, 1994).
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Méowm g evovvaicOnong avantvocetat pua apolfoio Katavonot, n omoia odnyel
otV KafiEpmon damoMticpikng oxéong (Barnlund, 1994). Avtog sivar o Adyog mov ot
Coke, Bateson, xkou McDavis (1978) woyvpiCovion 611 «n evovvaicOnon emrpénel 6to
ATOLO VO KATEXEL VO DYNAOTEPO EMIMEDO GLVALGONUATOS, GLUTAOELNS KAl PPOVTIONS Y
ToVG AALOVSY. 'Etol, M emidein tavtdtnTac, Katovonons Kot £yvolas yio Toug GAAOLG
glvar  yopokINPloTiKd otoyein NG JWMOATICUKNG emwkowoviag (Bennet, 1986,
Gudykunst, 1993, Yum, 1989).

2ovpuucroyn e ovvOIKeS GOVEVPECHS/OIANIETIOPAGHS

H ovpperoyn oe ocvuvOnkeg ocvvevpeons / aiinienidpaocns mpoketor ywoo v
wovoTNTA TOV ATOpOV va avtihappdavovtol To 0Epa Kal TNV KoTAeToon Tov EUTEPIEYEL
™V avTiinymn Tov €ovTol Kot TV avto avtapolPn| (Spitzberg kot Cupach, 1984). Tovilet
ONAadn TNV wKavoTnTo VOGO GINS TOV ATONOL KATA TNV CUVELPEST TOL e dAlovc. H
GLUUETOYN GE KOTOOGTAGELS GLVEVPEOTG amotehel Kuplapyo mopdyovto otn Oadkacio
™m¢ avOpomvng enkowvoviog. H épeguva deiyvel 4Tt 11 GUUUETOYN OTIS CLUVELPEGELS LLE
GALOLG CLVIGTATOL OO TNV TKOVOTNTO AVTOTOKPLIONS, TNV IKOVOTNTA OVTIANYNG Kot TNV
wovotta eotiaong. To va avramokpiveton koaveig, vo €xer avtiinym kot vo oivel
TPOCOYN TOPEYEL TNV OLVATOTNTA GE OWMOMTICUIKA gvoicOnromomuéva dtopa va
AapBavovy Kal va Katovooiv KaADTEPO To UINVOLATO, VO GUUUETEXOVV LLE TN GEPA TOVG
ocmotd, kKot va oapyiovv Kol vo TEAEOVOLV A OOTOMTIGUIKY]  EMKOW®OViO
omotelecpaTKd. Me dAla Adywa, To SmmoMTICUIKG gvaicOnta dtopo EEpouvv mMOS va
yewpilovtor TIC OAOIKACTIKEG TTUYEG TNG OOUNONG Kl dwtnpnong Hwg ocvlntnong.
(Spitzberg kot Cupach, 1984).

‘Eiietyn emxmtikic o1dlsons

To va unv £xet kaveig v tdon va enkpivel eival 6Tdon mov eNTPENEL 6GTO ATONO
va akoVOel 6ofapd TOVg AAAOVG KOTA TN OEPKELN HAS OUTOMTIGUIKNG entkoveviog. Ta
un evaicOnta dropa cvvnbiCovv va Pydlovv Practikd cvumepdopata yopic va £xovv
enapkelc mAnpoeopieg katd v cvvedpeon tovg pe diiovg ( Hart ko Burks, 1972).
Emopévog, moMtiocpikny evaicbnoio onuaiver amoguyn g éxPaong Prootikdv
CULUTEPAGUATOV ava@OpPIKA pHe TG aflec Kot TIG MEMOONOES TOV GAA®V. AVLTN 1
VOOTPOTiOL EMTPEMEL GTO £TEPO UEAOS TOL OLIAOYOL VA EIVOL YLYXOAOYIKA KOVOTOUUEVO
KOLL YOPOVEVO Y10 TO OTL ETVYE EMOUKOOOUNTIKNG AKPOAUGNG.

To va unv eivar kovelg emkpitikdG GTNV OUMOATIGUIKY] GUVEDPEST TEIVEL VO
vofdAmel éva  aicOnuo  wovomoinong ®¢ mPOoS TS TWOMTIOTIKEG dwpopéc. Ta
owmolMticpikd  evaicOnta drtopo Oyt povo ypedlovror vo avayvopilovv kot va
OTTOOEYOVTOUL TOATIGHIKES OLPOPES, OAAG £xouv avdykn va dceaiicovv Eva aicOnua
omOAALONG TO 0moio cLVNOMG 0dNYel OE Pl IKOvVOTOMTIKY aicOnon 6cov agopd TNV
OLUTOALTIGLIKT] GUVEVPEOCT).

H épevva €xel deilel pepkég LOopOES amOAAVOTG GTNV SLUTOALTICUIKTY EMKOW®OVIN
oV elvol ONUAVTIKES Yoo TNV OWMOAMTIGHIKY gvaucOnoio: 1) tnv amdiavon g
oAAnAienidpaocng pe avOpdmovg amd OPopeTikeég KovAtovpec, (Randolph, Landis,
Tzeng, 1977), 2) v amOLOLGT TOL Vd PEATIOVEL KAVEIS TIG EPYUCIOKES GYECELS TOVG LIE
aAra dropa amd dapopetikés kovitovpes (Fiedler, Mitchell, Triandis, 1971), ko 3), v
OTOAOLOT TOV Vo eKTEAEL KOVELG TO KOONKOVTA TOL €VPIGKOUEVOG GE GAAN KOVATOVPO
(Gudykunst, Hammer, Wiseman, 1988).
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3.6 Enidoyog

To mapdv kepdroro avéivce TNV emkowvmvia, TOCO TN AEKTIKN, 0G0 Kol TN Un
AEKTIKT] EMKOW®OVIOL KOL GTI) GULVEXELW TOPOVGINGE TOV OPIGUO TNG OLUTOALTICUIKNG
EMKOWOVIOG TO OCLOTATIKA NG WEPM. 2TO €mOUevo Kepdiawo 6Oo peletndel 1
OMOMTIGUIKY EMKOWVOVINL O0TA TAXIGL TOV TOVPLOTIKAOV EMYEPNCEDV UEGH OO
€PEVVEG KOl LEAETEG.
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Ke@aiaro 4. IToMTIGHUIKA KOl ETIKOWVOVIOKA TpofAnipata oto
ADOPO TOV TOVPLOTIKOV EMLYELPNGEDV

4.1 Evcayoyn

To mopov ke@dAolo £xel 6TOXO VO LEAETNGEL TN OUTOMTIGUIKT] ETKOWVOVIN GTO
TAQIGL0L TOV TOVPIOTIKOV EMYXEPNCE®V HEGH oo Epevveg Kot pelétec. H damoltiopkn
emKowvovia €xel 6TOYO: @) TN GLVAVINGCT] TOV TOMTICUAV, 6T BAon NG WGOTiNG Kol TG
apopardtrac, B) Tov Tapanepicud Tmv Unodiov mov topeuPdiloviol Katd T cLVAVINGN
Kot y) TN OpOUOAGYNOT CTOMTICUIK®OV OVTOAAAYDVY» KOl «TOMTIGUIKOD EUTAOVTIGHODY». XTN
SWTOMTIGUIKY] EMKOVOVIO EMLYEPEITAL VO EEMEPUGTOVV TOL EUTOIA TNG YAWGGIKNG S10pOpag
Kol NG  OWQOPOTOMUEVNG  GLUTEPLPOPES eEonTiog NG TOMTICUIKNG  TPOEAELOTC,
avalnTOVTOS OLOLOTNTES TOL EVOVOLV.

Méow tng emkowvaoviog ot AvOp®mol aAANAETIOPOVV Kol AVIOAAGGGOVY TANPOPOPIES
Kol avtd elvar TOAD ONUOVTIKO Yo TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTA €VOC opyaviopov. Ot
OWTPOCOTIKEC-EPYAUCIUKES OYECELS OVAPEPOVIOL OTIC OGYECELS EMKOWOVINS UETAED TOV
epyalopévav pag emyeipnong Kot amotehovv T0 HEGO TOGO YU TNV EMAYYEAUATIKT OGO Kol
TNV TPOSOTIKT TOVg avimtuén. Kat’ enéktaon, avtn n avdmtoin €xetl Oetikd avtiktomo oty
e€EMEN g emyeipnong, epdcov M eOpvOun Aettovpyia g otnpiletol OTIC OPUOVIKEC
epyaclakéc oyéoelg emkowoviag petald tov peddv g H éldetyn amotelecpaTikng
emKowvoVviag dNUovPYeEl Eva YOCUN OTIS OLOTPOCMMIKEC-EPYUCLOKES GYECELS LLE ATOTELEGLLAL
va Onpovpyeital cOyxvon, SVGUPESKELN, GTPES, LOVAELL Kol amo&Evmor HETAED epyalopévmv
mov gpydlovtal oTov 1010 Epyaclakd xdpo.

4.2 AWTOMTIGHIKIY] EMKOWOVIE O©T0 TAGIGIE TOV TOVPLOTIKOV
EMYEPNCEOV

21006 TG OWMOMTIGUIKNG EMKOWMOVIOG OTO TAQIC TOV  TOLPLOTIKAOV
EMYEPNOEMV, EVAL 1 TKAVOTTOINGN TOV TOATOV GAL®V KPATAV, dAAL Kol 1] SOLUUOpP®O
HL0G TOALTIKNG KATA TOL PATGIOULOV Kol NG EgvopoPiag.

H dwmoMticpuikn evaucOnoio anoterel éva amd o amoapoitnto otoyeio yio
eMTLYN EMKOW®VIN O OWMOMTIGUIKA TEPPAAAOVTIO KAl TOAAG TPOypapOTaL
OLUMOATIGUIKNG EKTTOUOEVLOTG £XOVV GTOYO TOVG TNV EVICYLON AVTNG TNG KAVOTNTUS DCTE
VoL EMTVYYAVETOL 1 OLOTOMTIGUIKT evoncOncio. QQoTdc0o 1 pHEAETN TNG £VVOLUS LTOPEPEL
OO EVVOLOAOYIKT KOl AEITOVPYIKY] KOTATUNGN KOl ACAQEW. Agv LIAPYEL EVKPVNG
OpPWOUOG TNG OMOMTIGUIKNG gvatsOnciag otnv vrdpyovca @rioroyia. ‘Eva and ta
peyoAvtepo TpoPfAnpata PpioKeTol 6TV GUYYLON TNG £VVOLNG KOl TNG OLUTOMTIGUIKNG
entyvoong KaOdg Kol TG SIUMOATIGUIKNG IKOVOTNTOG.

O Adler (1975) fMtav évag amd TOVG TPATOLS EPELVNTEG MOV E€EETAGAV TN
owdwacios avamtuéng OWMOMTIGUIKNG ENM{YyVOONS. XOUQOVL HE TO TPOTLO TOV
VILAPYOLY TTEVTE GTAOLNL, TPOKEYEVOL VAL 00N YNl KATOL0G GTN SUTMOATIGUIKY ENLYVOO.
To npdto otddo opiletan wg Emraen katd tmv omoia to dtopo evBovcidleton and v
TOMTICUIKY] €TEPOTNTA, OAAG akoun Ppioketor otabepd oyvpopévo péco ot Okn
TOV/JKN NG TOAMTICHKN okomid. Ot opotdTNTeS, 01 0Toies VTooTNPIlovVV T TEMOINGELS
TOL OaTOHOV (CUVAOOLV HE OLTEG) TOPATNPOLVIAL EVD Ol OPOPES TAPUUEVOVV
OTOPATNPNTEG GE OVTO TO GTAO0. XTO OEVTEPO GTAO0, TG AmocvvOeong, Evo dtopo
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pmopel va tehel vtd cOyyvon kot va ivarl apnyavo UTPooTd TS OAO KOl TEPLGGOTEPO
0ELOMPOGEKTEG TOMTIGUIKES OL0POPES. Ol TPOSOMIKES TOMTICUIKES SLOPOUES TOV 1d10V
TOL OTOHOVL UTOPEl Vo UMV AEITOVPYOLV TAEOV MG KOVOVOAS CUUTEPLPOPAS. XTO TPiTO
otado, ™ Ex Néov Evoopdrtoeng, to dtopo amoppimter ™ véa KOVLATOVpO
0ELOTOLDVTAS GTEPEATLTA KOl YEVIKEVGELS. AVTO TO 6TAO0 Umopel vo mepthapPavet po
EMAOYT AVAUEGO GTNV TOAWVIPOUNGT TPOS TNV KOVATOVPA TOV 1010V I pa Kivnomn mpog
avayvopilon g aunyoviog mov 1o dtopo ovtd Pubvel. Xto TETAPTO OTASLO, TNG
Avtovopiag, n emiyvoon kot degdtnta tov atdépov mpoodevsl. To drtopo eivor oe
KoAOTEPT OE0M VO TOPATNPNGEL TIG OPOPES YOP® TOV KAl Elvol TEPLGCOTEPO EMOEELO
OTO VO XEPLOTEL TIG OIUTOMTIGUIKES AVTAAAYES. XTO TEUNTO GTAdL0, TG AveEapTnoiog,
TO ATOpO O€xETON KO LaBaivel 0TTd TIG TOMTIGUIKES OLLPOPES TTOL PLOVEL.

To dropo eivar amdivta wavd va dgybel kot va ovtinoet otoyeio and
TOMTICUIKES OLLPOPES KOl OHOLOTNTEG, €lvol WKOVO VA ATOKTNGEL éva peydho Padud
EUMGTOGUVNG Kot evatoOnciog kot eivot eniong wkavd va 6l TOG0 ToV €avTO TOL OGO Ko
TOVG AAAOVG MG dTopd, avOpdmva Ovta mov ennpedlovial amd TV KOLATOLPA KAl TNV
avatpoon (Adler, 1975, oeh. 18).

H 6An dwdwoacia, Eekva e O1OTOMTIGUIKT] ETOPT], KOPLOAOVETOL LLE L0 EUTELPIOL
€VOOGKOMNOMNG Kol Eval EVOEIKTIKN TNG EEEAMENC TNG TPOSHOTIKOTNTOG.

O Kleinjans (1975) vanpée eniong €vag amd TOVS TPOTOTOPOVS GTNV AVATTLEN
™m¢ SwmoMTiclukng entyvoonc. To mpdtomd tov dwkpiveton oe Tpelg toueis: tov
I'vootiko, Tov ZovoleOnpotikd Kot Tov ZOUTEPLPOPIoTIKO, 0 KoOEvas amd Toug 0moiovg
nepthapPaver apketd emineda. Ot Topeic avtol €xovv GKOMO v GNUATOOOTHGOLV TO
€VPOG TNG MOMTIGUIKNG padnong kot ta enimeda va dsifovv 10 PdOog. Méca amd ta
EMIMESU TOV TPDOTOV TOUEN TO ATOUO QTAVEL GTNV €VOPACT], TN Bedpnon oniadn Tov
OKOU TOL TOATIGHOD OO TN OKOTA €VOG GALOL TOMTIGUOD (Y Tapddstypa £vog
Apeprcavog aviilapfdavetor tmg ot I'dAiot fAEmovv Ttovg Apepucdvoug). Avtd Ponda to
ATopo Vo Katovoel Ta Kivtpa Tiom omd TIG EKAGTOTE GUUTEPLPOPES. XTO OEVTEPO GTAOLO
TO ATOHO €YEL TAEOV TNV KOAVATNTA VO ATOOEYTEL KOl VAL ayKAMAGEL ol vEQ KOVATOVPA,
évav GALO TOMTIOUO. XT0 TPito TEAOS GTAO0 TO ATOUHO KOTAVOoEl TANP®S TO TePPariov
TOL VEOL TOMTIGHOV Ko €ivan g B€om v aAANAETOPA e ATONO AAAMV TOALTIGUMV.

O Hanvey (1976) opilet ™ AwmoMmticuikny Entyvoon og mv avayvopion g
TOIKIAOLLOPPLOG TOV WOEMV OV EMKPAUTOVV GE OLO TOV KOG, KAODS Kol TN YVAOCT TOV
TPOTOV, LLE TOV OTO10 1) KOLATOVPW TOV ATOLOL YiveTal avTIANTTY. AvTtd TTov gival Backd
glvar  amdéKTNon g evovvaictnons. ['ia v andktnon e SUMOATIGHKNG ENlyvmOoNg
o Hanvey avayvdpioe técoepa emineda. X10 mpdTO, TO0 ATopo avayvopilel T opatd
YOPOUKTNPLOTIKA TOL GAAOL, dnuovpyel otepedTLIA 1 XAPAKTINPILEL TN CLUTEPLPOPE MG
«mopGEevipy . Lto dg0tepo eminedo, 1o ATOHO £XEL GLYKEKPLUEV YVAOOT YL TNV GAAN
KOVATOVpO aAAd BploKel T GLUTEPLPOPA KL TIG GTAGELS TOV GAA®MV Un opOoroykéc .
X210 tpito 0TAd10, TO dTOopO apyilel va avTIAAUPAVETOL IO EKAETTUGUEVA TNV TOAMTIGUIKT

T mapaderypa, po yovaika Apepikovido mtov fAénet o Moapedavi) viopévr pe Ty napadostaky) eopectd
NG Lo KOAOKALPVI PHEPA TNV avTIAOUBAVETAL O TapdEevn).

* Av ko N Apepikavida pmopei va katavonoet ) fdon g evovpociog Tov Moopedavov yovotk®v, Prtopei ev
T0UTO01S Vo Bepei mapdAoyo To yeyovdg ott 1 Moauedavi] cvveyilel va gopd Bopid yio v emoyn povyo HEca
o€ TOAD VYNAEG BepLoKpaGiES.
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Id Fkck Ié r Ié 4 ’
yvoon . Tehwd, oto tedevtaio otdoto Tov Hanvey (1976), n moMticpikn evovvaicOnon
’ Id Ié 4 4 Ié Ié Fodeskk
OTTOTEITOL DGTE VO YIVEL KATAVONTH 1) SLOLPOPETIKT ATOYT TOV AAA®V

O Hoopes (1980) omuiovpynoce éva mepleKTIKO TPOTLTO TOAITIGIKNG HAONoNG
OTTOTEAOVLEVO OTTO L GLVEXELN ENTA EMMEOOV LECO OO T OO0 TO ATOHO UTOpEl val
01EA0el. To mpdtvmo tov Hoopes (1980) amoterel po cuvéyewa, n omoia apyilet pue to
otddlo tov EBvoxevipiopod. Xe avtd to eninedo, To ATOHO TOTEVEL TMOS T OKAL TOV
TOMTICUIKO GYNLATO, Ol OUKEG TOV TEMOINGELS KOl GUUTEPLPOPES EIVOL AVATEPES. XTO
oedtepo  emimedo, v Emlyvoon, 1o dtopo avayvopiler GAiec KOLATOOPES Ko
olKatéxetol and p AOywkn Tov «owvtoi dev elvan €xBpdo». Xto Tpito otddlo, TNV
Katavonon, to dropo apyilet va katavoel 1t oyt Lévo vmdpyovv Kot AALEG KOVATOVPES
OALG £xoUvV Kol L EEYMPLOTH TAVTATNTA OKOUT KO av TPENEL VA BEmPoVVTOL KATDTEPES
omd TN 01K Tov. Xg oTO TO EMIMEDO, TO ATOUO £YEL L0 YVOOTIKN ENLYVOOT TG GAANG
KOVATOUPOG Kol Oyt UOVO Lo CUVOLGOMUATIKY avTiOpaoTn TPOS auTnV. XT0 TETAPTO
otad10, avtd ™G ATodoyNs/ZePaclov, To ATOHO dEYETAL OTL Ol TOMTIGUIKES OLPOPES
€youv ) xépm ToLg YWPIg VA TIC KPIVEL G GYEST LE TN OIKN TOV. XTO TEUNTO GTAJ0, TNG
Extipmong/A&ordynong, to dropo a&oroyel T dvvatdTnTeg Kol TIG adLVOpIES oG
KovAtovpag, evromiloviac aflo oe opwopéva otoyeia ovtic. To televtaio otddlo
amoteleitar  anmd Ttéooeplg  Oewpnrikég  vmokatnyopies. H  mpdTn  sivor 1
Aopopoiowon/Exmolticpnodc (Assimilation/Acculturation). Xto otddo avtd to dGTOpO
ekmoMTIlETAL VIOOETOVTOS GUUTEPLPOPES TNG KOVATOVPOAS VITOSOYNG KOl OTOPPINTOVTOG
TIG OVTIOTOU(ES TNG OKNG TOL KOVATOVPAC. QQGTOGO Ol GUUREPLPOPES TNG OKNG TOV
KOVATOVpaG ogv Oa yabovdv. Ztnv emdupevn vmokamnyopia, 1o dtopo Piodver Tnv
TPOGOPLOYN. XTO GULYKEKPUEVO OTAOW0 TO ATtopo eivorl wovd vo aAAAEEL KOOKEC,
0ELOTOLDVTAS KOTAANAES CUUTEPLPOPES YO VO LEUDGEL TNV AYy®OVIK TNG OLUTOATICUIKNG
eumepiog. Opme, To ATONO OVTIGTEKETAL GTNV TANPT VWOETNON TNG VELS KOVATODPUG GTO
Pabud mov avty HETAULOPOOVEL TNV AVTO-AVTIANYN TOL. Xt TEAgvTaic OVO GTAd
Aappaver ydpa n MO CNUOVTIKN TPOCOTIKY aAiayn. X10 At-toArticpd (Bi-Culturalism)
t0 dtopo viobetel avtd mov o Hoopes (1980) amokdAiece «OWAY] TOMTIGUIKN
npoconikéTnToy. H tedevtaio vrokatnyopio o [loAvrolrtiopoc, eényeitoar avagopikd e
TNV TOMTIGUIKT €VYEPELL TOV ATOUOV. O TOAVTOMTIGUOS EMTLYYXAVETAL KAODS TO ATONO
«poBaivel o TAAICO TNG OSWMOAMTIGIKNG EMKOWOVIOG KOL TOV  OUTOMTIGUIKOV
avOpPOTIVOV GYEGEMV KOl GTI GUVEYELX TO £PUPUAOLEL e emTuyiol OTIG VEEG KOVATOVPES
LLE TIG oToieg EpyeTal OVTILETOTOG) (0. 20-21).

Oloxkinpdvovtog TV  TOPoLsiNoT) TOL TUPOVTOS HOVTEAOL UTOPOVUE VO
GLUTEPAVOVLE OTL GE OVTO VITAPYOLV LYVN] TOV TPONYOOUEV®OV TPOTOTMV: O YVMOGTIKAG,
oLVUCOMUATIKOG Kol GUUTEPLPOPLOTIKOG Topéas Tov Kleinjans (1975), a kivinon and ta
Paocwd ota mAfov eEelrypéva emineda TG SOMOMTIGUIKNG gvocOnciag pe Eueacn otV
avto-avdivon (tapdpowa) pe 1o tpdtomo Adler (1975) kon ™ perafatikn owdikacio g
KOAMEPYELNG TOMTIGUIKNG evancOnciog tapdpotag e to tpdtono Hanvey (1976).

H Christensen (1989) oto [Ipdtumo Avantuéng AwmoMmticuiking Enlyvoong opiet
TN OTOMTIGUIKT ETTYVOCT] OG (a ddkacio LEGwm g omolag éva dtopo gival oe 0€om
Vo aAANAETIOPAGEL e SUPOPETIKOVS AAAOVG e «avbevikdtnta, oefacud, sthkpivela

ok I r 4 r r r r r s

INo mopddetypo n Apepwcavido pmopel va apyicer va e&etalet ™ Pdon micow and v evdvpacio g
Moapebovig Kot va TV Katavoet og £xovca Tig pileg e oe OpnoKkevTIKEG mapaddcelg Tov e&nyolvtal pHéca
oto Kopédvt.
ook 4 r Ja 4 4 4 7

Mo Apepikovn umopet va to&déyel oe o MovGovApovikn x®pa yio omovdég Kot va {noet pe pia
owoyévelr Moapedovdv kot £T61 Vo AmOKTNOEL PI0 KAAVTEPT KOTAVON O TOL MG 1 évvold NG evovpaciog
amtetot 1Wiaitepa Tov BEUATOC KOVATOVPO.
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Ko amodoyn» (ogh. 274). To mpdéTumo g Christensen anoteleiton amd névte oTAON Ko
TEPAAUPAVEL TNV AVAYVAPLOT TOV XOPAKTINPIOTIKAOV TOGO TNG TAELOYNOIKNS Opddag 660
KOl TOV opddmv mov dev amaptiCovv v mietoynoeia. To mpdto otddo, n "EAdlewyn
Eriyvoong, yopaktnpiletor amd adwapopia yuo v €tepdTNTA KOt TOV TPOTO UE TOV
omoio avtn emnpedlet m (0N tov avBpodrov. o Ta dtopa g opddas mistoyneiog,
ovTd onuaivel EAAeYN YVOONG M Kol EVOLPEPOVTOG Yo TV €TepdtnTa. [ Tat pédn tov
LEWOVOTIKGOV OUAd®V, ovTd 10 oTddo yopakmmpiletar and Elienym TANPoEOHPMNONG
OYETIKA UE TNV opdda TOGO TOv 1010V Tov aTOHOL 660 Kot TV AAlwv. H é€odog tmv
OTOU®V KAl TOV 000 OUAd®V oo avTd TO 6TAd0 KabioTaTol avarykaio.

To odevtepo o1dd10, N Apyovea Exmiyvoon, opiletar and pw aicOnon
oppoPrmone. o ta péhn g miewoymeiog, avtd to otddo yopoktnpiletonr omd
EVNUEPMOT OGOV OPOPE TOL GTEPEOTLTA KOL TOV PATGIGUO KOl TEPLOGOTEPT gvacOnacia
Y TG HEOVOTIKES opddes. [ ta péhn tov pEWVOTIKGOV Opdd®mV, avtd To GTASL0
yopaxtnpiletor amd peyodvtepn eoweimon pe ta pEAN ™g OKNg toug opddas. H €€odog
omd autd 10 0Tdd0, OmmS eENyel N ovyypapiag, cuvROmS TeptAapuPavel T onpovpyia
pog Padetdc TpoomTIKNG 6XE0NG e KATO10 HEAOS TNG AAANG OpLddaC.

To 1pito otddo, n Xvvewnty Exmiyvoon (Conscious Awareness), amatitel
OVTOYVOGIO Kol EMLYVOOT TOV OOKIOV TOL TAPATNPOVVTOL OTIS OUUOWKEG CYEGELS.
(intergroup relations). Ta dropa ™G opddac mieoynoeiac, £yovv emiyvoon Tng
€TEPOTNTAC KOL TOV KOWMOVIKAV KUl TOATIKOV TPOEKTAGEMV TOV ATOPPEOLY ATH QVTTV.
[Ipoxertar yu éva 6tAd10, TOL OTOUTEL «OLEPEVVNOT TNG YLYNGS, 1| OTOid LE TN GEPA TNG
odnyet oe dapdyn kot cvyyvon» (cek. 279). Avtd 10 6Tdd10 TEPAAUPAVEL OTOIONTOTE
oo 11 £E1 vITo-KaTNYopieg oL etval TOAVOV va PrwBodv evaALAKTIKA 1) KO TOVTOXPOVAL:
g Ilepiépyerac, g Apvnong, g Evoyng, tov ®6Bov, g Advvapiog kot tov @uvpod.
Ta dropa g opddag peroymoiog Bubvoov tn petdfaocn amd v opdda mAstoyneiog
otV oudda peoyneiog. H €€000¢ and avtd 1o otddl0 TeEPLaUPAveEl «TOPOUTETAUET
padnon, oepedivnomn Youyng Kot GAANAETIOPACT), TA OTOild AE1TOVPYOVV (OGTE Vo avéndei 1
ovToYyVmoio Kot Oyt Loévo 1 yvaony (cei. 281).

To otdow téooepa, n Evomompévn Emiyvoon (Consolidated Awareness)
nephapPaverl por TANPECTEPT ENLYVMOOT TOV SWPOPAV KAl TOV KOWMOVIKADV, 1GTOPIKAOV
KOl TOMTIKOV TopayOvVImV oL EXWPOVV otV Kowwvia. Ta dropo oe avtd to otddo
(6nwg 1o Tétapto otdlo tov M.J. Bennett, Amodoyn (1986) éxovv katavonocer v
avOpOTIVY GLUTEPLPOPE KoL TOGO T ATOUO TNG OLAdOS TAELOYN QLS 0G0 Kot EKEva TNG
opadag petoynoiag , ekepalovv o dEGUELOT GTO VO KATAPAAOLY TPOCTAOELES Yo TN
onuovpyia KaAdTEp®V OpAdIK®OV oyécemv. (intergroup relations)

Téhog, oto otddo névte, otnv YrepPatikn Eniyvoon (Transcendent Awareness)
OTTOOEYOVTUL TS OUOLOTNTES TMV GAA®MV Kol TALTOYPOVO ovayvompilovv TG LOVAOKES
O1POPEC TOVG,.

H perém tov Bronfenbener, Harding ka1 Gallwey (1958) eivar pia and 11 mpdteg
peAéTEG OV aoxoANONKay e TV évvola g evaicnciog. YrootnpiEav 6t 1 evaicincio
MG TPOG TO YEVIKEVUEVO «AAAO» KAl 1) EVAGONGIO OTIC ATOUKES OALPOPES (SLATPOGMTIKT
evawcOnoin) etvar ta ovo Pacwkd €idn ™G KAVOTNTAG 68 KOWmViKN ovtianyn. H
evacnocic o¢ mpog To yevikevpévo dAAo etvar éva €idog evarcOnoiog mpog Tig
Kowovikég aieg g opdoog tov atoépov ( McClelland, 1958) kar n dampocomikni
gvaobnoio elvor 1 KavoTHTO VO SLY®PICEL KAVEIG TO TAOG Ol AALOL SUPEPOLY GTNV
GLUTEPLPOPA TOVC, TIS AVTIAMAYELS N T cuvaucOfuatd toug (Bronfenbrener, k.d., 1958).
H dwmoMticpikn svaucOnoio eivor mapdpold pe tn ompocomKN gvotctncia, Omme
vrootnpilel ot Bronfenbrener k.d. (1958).
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O Bennett (1984) opilel ™ dSwmoMTICUIKY) gvoucONGio. ®C TNV KAVOTNTA TOV
GUUUETEYOVTOV VO 0ALAEOLY 01 18101 Ot VO cuvaleONpaTIKG OALE Kot YVOOTIKAE and To
OTAO0 TNG APVNOMNG GTO GTAOO TNG EVOMUATOONG HECO OTNV avarTLElaKkn Topeio ™G
OMAMOMTIGUIKNG entkowvmviog. Me dila Aoy, To SLUOMTICHUIKA gvaicOnTa dtopa ival
oe 0éon va @Tdoovv GTO EMIMESO TNG OTTG TALTOTNTOAG KOL VO, OmOAdpPAvovy Tig
TOMTIOTIKEG OLUPOPES OTAOOKE EEMEPVOVTAS TA TPOPANUATA TNG OTOPPIYNG KOl TNG
amoKpuYNG ™G VmopEng TOMTIOTIKAOV Olpopdv KAOdG Kol TNng mpoomadewng va
VIEPAUVVOODV TV SIKAOV TOVG KOGLOOE®MPLOV, KWWOVOUEVA TPOG TNV Katevhuven g
OVATTUENG OGS EVOLVEIONTNG IKOVOTNTOG OTTOO0YNG KOl TPOCUPLOYNG OTIS TOMTIGTIKEG
O popEC.

Axolovbdvtog T yvootikn katevbBvvon ot Cui kot Van den Berg (1991)
ovtianednkav ™ Awmoirticpikn EvaoOnoio o¢ g dtavontiki kavotnto yi va
OVTIHUETOTIGEL KATO0G TNV AGAPELN KAl TO LT OKELO.

Otv Bhawuk «at Brislin (1992) avtilappdvoviav t dwamoMticpikn gvaicOncio
omd TNV TPOONTIKI] TOV OTOUIGHOD KOl TNG GLAAOYWKAITNTAC vmootnpiloviag OTL 1
OmOMTIGUIKY evancOnoio amotedeital amd Tpia oTOoYYElR, TNV KOTOVONGT TOATIGTIKGOV
GULUTEPLPOPAOV, TNV ELPVTNTA TVEVUATOS AVAPOPIKA LE TIG TOATIGTIKES OLUPOPES KL TNV
gueM&ia TG GLUTEPLPOPAS TNV KOVATOVPX DITOOOYNC.

Ot Blue kot Kapoor (1996-7) mpocéyyicav ) S0moMTIGUIKTY svoucOncio and v
OKOT0 TOV TAYKOGUI®V 0SldV HEGH G €va ATOUIKO-GLALOYIKO TePPAALOV OV
npotdOnke amd tovg Schwartz kot Bilsky (1987,1990).

Ot Chen kot Starosta, (2000) vrootnpiCovv 6Tt 1 cuvVICONUATIKY] TAELPE TNG
WOVOTNTAC  OMOMTIGUIKNG  EMKOWOVIOG  ekmpoooneitor amd v évvold NG
OUMOMTIGUIKN G evancOnoiog, 1 orola avagépetar 6TV £viovn embovpio TOV atOlmV, Vo,
VTOKIVOUV TOVS €0VTOVG TOVG, MOTE VO KOTAVOOLV, VA EKTIHOVV KAl VO 0EYOVTOL TIG
opopés avapecsa otig kovAtovpeg (Chen ko Starosta, 2000).

Xopeova pe tov Hammer (1989) 1o cuvaionpotikd eninedo g AomoMTIGUIKAG
EvawoOnoiag eknpoconeitar and tnv évvolwn «rasa», n omoia £xel 01Tt onuacio. Apykd
el plo ocaen onuoacio g «ovvoioOnuo» (m.y. YAVKOS, (e0TOG, YOUPOVUEVOS). XM
OLVEYELD 1 €VVOl0L «rasa» ONAMVEL «OVTO TTOL VLTOVOEiTAYY, £va ONAAdN OxL Wwitepa
GLYKEKPEVO VONUA TOV givol TOGO CNUAVIIKO OTNV EMKOW®VIN TV aviponov. Xe
KOWOVIKA teptBdirovta kot to 000 vonuata g AEENG «rasa» stval alAnAévoeTa.

H ocvvacOnpatikn (on eivor modd onpovtikny e€atiog g omovdatdtTnTds g
omv katavonon tov koécpov. H  evawcOnoio eivar o a&dhoyn xatdotoon
cvovacOnudtov oot Ponbd to0 dtopo va kotaAdPer 1o PabditEpo vompa ToV
KOTOOTAGE®MV, KATL TOv amodidel tnv ovcio tv mpayudtov. Evag dvOpomoc e
exhentuopévo rasa Ba eival og Béom va aElohoynoet kot vo avalOGEL KATAGTAGELS KOt Vo,
ovumeprpepBel avdroya. H évvola g evaicOnoiog KaAVTTEL Kot TIG EVVOLEG KETLYVMONY,
«OmodoYN» KOl «OEPACUOC TPOG TS TOAMTIOTIKES  Odwupopécy. Emouévog, ot
ocvovaoOnuaTiK) g owotaorn N Awmolrticpiky EvaweOnocio éywve avtinmti og to
eKhentuopuévo cuvaicOnua mov givon anapaitnto Yoo v aSloAdynon Kot TNV avaivon
KOTOGTAGEMV GTOYEVOUEVMV GE KOTAANAES CUUTEPLPOPES UE GTOYO TNV OTNHPNOT TNG
apuoviog.

Qo600 0&ilel va peheTnBodV Kol Ol CUUTEPLPOPLOTIKES OLAGTAGELS TNG EVVOLUG
™™g SmoMTicKNG evancOnoioc. H ocoumepipopiotikny didotaon g AUmTOATIGUIKNG
EvawoOnoioag ocvinmmOnke ektevdg otov topéa NG AMOMTIGUIKNG EMKOWOVING
(Hammer, 1989). H évvown éywe aviinmnm o¢ pu de&idtta pe v omoic KATOl0g
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EKHOLEVEL AALG KOt TPOPAAAEL TAL CLVALGONUATO KOl TIS OKEYELS AAAMV, EMLTVYYOVOVTUG
™V apofoic Katavonon 6€ i TPOPOPIKT Kol LT TPOPOPIKT) EXKOIVMOVIOKT] GUVOAAAYT.
A7 T1G TpEIS onuacieg ToOv OPOV, | GUUTEPLUPOPLOTIKT] EIVAL ] TEPLGGOTEPO GUYKEKPLUEVT
Kot @@EAUN otav mpokerton va yivoov petpnosis. 'Eva petovéktnua BePaimg eivor ot
xopic Ta 000 GAAa vouaTa Tov OPOVL, AVTY 1) GLUTEPLPOPE YAVEL TO EVVOLOAOYIKO TNG
mePLEXOLEVO Kot pumopel e0kora va mapaniaviostl. Baoel tov mopamdve, olmolMTIc KN
evaenoio eivar M KavOTNTO VO OVTILETOTILEL KATOLOG TO UN OKEID KO TNV ACAPELN.
TOV SWTOMTICUIKOV SPOopdV He Evav evEMKTO Tpomo. Kardmtel yvootikég deE1dtnTeg
OTMG TNV IKAVOTNTOA TNG AVOYVAPLONGC, TNG AVTIANYNG KoL TNG KATAVOTONG KOATAOTAGEMV
oo TNV OMTIKN TAELPA TOV AAA®V ToATiopdv. Emiong mepihapfdaver ko v mpobopia
NG OT0d0YNG KL TOV GERAGLOV TNG CNUAGING TMV TOMTIGUIKOV O1POPAV £TGL MOTE VOl
oatnpeiton | appovio PG SLUTOATICUIKNG KATAGTAONS KO VO OTTOQEVYETAL 1] SLOLLEyT).
H Awnolticpuch evoaucOnoio propel va yivel Tpaypatikdtnro 6 piol Katdotoo Omov
VILAPYEL N KATAAANAT KOl ATTOTEAEGLLATIKY] TPOPOPIKT] KOL U1 TPOPOPIKT] CLUTEPLPOPH, T
omoia 0dnyel oe opolaic KOTAVONGON GE CULYKEKPUEVES KOTAGTAGELS. AVLTO emiong
onuaiver 0tt  AwmolMticpuikn EvaisOncio moapéyer ko éva Pabud eroypudnrog tov
OTOLOVL VO TPOTOTOLEL T1] GLUUTEPLPOPE TOV OTOV EXEL VO OVTLUETOMIGEL OOUTOAITIGHUIKES
owpopég (Straffon, 2003).

H dwmoltiopikn gvaisOnoio meprypdeel emiong v ovTomoOKpIoT) TOV OTOLOL
OTIS TOATIOTIKEG OLPOPES KOL TIS ONTIKEG avOpOTmV and diieg KovAtovpes (Bhawuk
ko Brislin, 1992). Etvar avantuéloxh amd ) @von g, Tpaylo Tov onUaivel 0Tt M
OlmoMTIGUIKY vaicncio evog atdpov eivor dvvapikn kot propel va oAldcel pe to
népacpa tov xpdévov. H mowdeio kot m ekmaidogvon mailovv onuoviikd poro otnv
ovATTUEN NG SMOATICIKNG evaucOnoiog tov atopov (Paige, 1993, Pruegger woat
Rogers, 1994).

4.2.1 AWWTOMTIGUIKT] ETIKOLVOVIQ KOl TOVPLGROS

2opeova pe touvg avlpomoldyovg, o avOpomog eivar €Bvokevtpikos Kot
vrocvveidnta tetvel va avalntd va Bpioketot pe drtopo mov £xovv Ta Ok Tov E0a, T1g
Owég TOoL ovvhbeleg N YeEVIKOTEPA TO OWKA TOL PETPA Y KPIOES kKot amddoom
OKALOGVVNG, ONAAOY| TN O1KT TOL KOVATOVpA. XuvN0me, Oempodue 6Tt 0 O1KOG Hag TPOTOG
CoMg etvat euoKdg Kot KAADTEPOS Kol £YOVUE TNV TAGCT, TOAAEG POPES LITOGLVEIONTO, VO
Bewpovpe Tov Tpomo Long dAlmv Aadv Katdtepo. Evvoodue Tov molTiopnd e tnv gvupeia
évvola, Oyl LOVO TIG TEXVES KOl TNV EMGTAUN OALL YEVIKOTEPQ TOV TPOTO {MNG TOV Aa®V,
OnAadn v kovAtovpa. Ta OTEAEXN TOLPICTIKOV EMYEPNCEOV YpeIleTal va gival
EVILEPAL TNG OITOUIKNG TOVG TOATIGUIKOKEVIPIKNG OTACTS KOL AITOWNG Yo Vo €XOVV TN
oLVVATOTNTA KOl TKAVOTNTA, OTAV YPENCTEL OTOV EPYUCIOKO TOLG YMPO, VO AVATTHEOLV
peddo0vg oL Ba Tovg fondNcoVY va aTOdEXOOVV TO SUPOPETIKO TOATIGUS 1| KOLATOVPO
nehatdv Tovs (Andrews k.d., 1999). Kivprog o1dy0g TOUG €ivar va unv amoppintovv tnv
KOVATOUPO TOV GAL®OV, 010TL EUUECHS OTOPPITTOVV KOl TOLG 1O10VG, HE ATMOTEAECUA T
TopOYN TNS PPOVTIONS va punv €xel TV motdTnta oL Oa giye, av avtol ot meldteg elyav
TNV 10100 KOLATOVPO HE TO OTEAEYN TMV TOVLPLOTIKOV emyelpnocsmv. Emiong, vmapyet
KIVOUVOG TO GTEAEYY TOVPILOTIKOV ETYEIPNOEMV Vo TPoomadncovy va emPdilovv o'
oVTOVG TG OKES TOLG MOAMTICHIKEG memowdnoels, aflec kot mpoaktikés. 'EAlewyn g
TOMTICUIKNG KATAvONong eivat duvatd vo 001 yNGEL GE GLYKPOVGELS Kl TPOPATLATA.

H AwmolMtiopikdtta oTIC TOLPICTIKEG  EMYEPNOCELS ypewdleTanr onuepa,
nePLocOTEPO and AAAeC emoyes, AOY® NG mowopopeiag oe mANOLOUOVS TOv
yopaxtnpilet To debv aAld Kol Tov eAhadd ydpo. H mowihopopoio avapépetor otn
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@VAN, o010 £€Bvog, ot eBvikég pileg, otnv Wayévelwn, oto Bpnokevua, otnv NAkia, 6to
YEVOG, GTNV 1KAVOTNTA / oVIKOVOTNTO, GTNV KOW®OVIKO-OWKOVOUKT TAEN, 6TV mondeio Kot
EKTTAIOEVON, KOl OTIS GYETIKES WOLOTNTEG TOV OLUPOPETIKAOV OUAOMV A0OV GTNV KOW®mVid.
(Andrews x.4., 1999)

4.2.2 Awiknon TOVPIOTIKOV EAYEIPNCEOV KOl  OLUTOATIGUIKY
EMKOLVOVIL

Eivatr moA0 onuavtikd kabe epyaloOpPevos mov €16 YETAL GE 110, TOVPLOTIKY| EMLYEIpNON
n omoia yopaktnpiletor amd TNV TOALTOMTICIIKOTNTA TOV £pYalopévev NG, va €xel
duabeon va pabet Tig AAAEG KOLATOVPES Yo TO KAAO NG emxeipnong. Edv yio mapaderypa o
epyaldpevog mpoépyetar amd po Xprotaviky Opnokeio, pmopel vo elvar avideog yw v
[ohapikn Opnokeio Kot TOV TOAMTIGHO TG x®PpaS VTodoyng Tov. H mapeEnynon tov dtapopdv
TOV TOATIGHOV Kot TNG Opnokeing avapesa oty TaTpida Kot TV xdpa VoYM Uropel vo
TpoKaAésel TpoPfAHaTA Yt TOV amOONUO KOTO TNV TPAYUATOTOINON TOV OTOX®V TNG
emyelpnong otnv omoia epydletar.

Alho mapdadetypo anotehel 1 aiocOnon tov yovUop, 1N oTolo SPEPEL CNUAVTIKE OVEL
TOMTIGHO. Ady® avtov, gival yevikd Tapadektd OTL T0 Y1oVUOop deV TEPVAEL e EVKOALN TOL
ouvopa ToL KABe moAtticpov. [Ma mapddstypa, ot xdpeg ™S Amm AVOTOANg, Tov eival
SmoTIGUEVES [ apyES kot dayéc tov Bovdiopov kat tov Koppovkioviopot wepl aindeiac,
KOAOGUVNG KOl EVYEVELNG, Ol TEYVIKEG OV TOPEXOLV GapKACUO, GATIpa Kot vrepPoAn, dev
&xovv avtondkpion. To 810 woyvel kol oe BEpaTo TOL APOPOVV T Opnokeia, aAld Kol TIg
petovotntec. Ot Kwvélot Bempov og yrodpop ddeopeg maporpieg Kot yvoukd, eva ot Ivool
APECKOVTOL VO KAVOUV YLOVUOP UE TAPAPOAESC, TOV TIC TEPLGGOTEPES POPES EXOVV OOUKTIKO
Kot nowomlaotikd yapaktipo. Mdiota, to yéMo otovg Acudteg, eivar mboavotepo vo
ONAdvel aoOfuata VIpOmng Kot veuptkotntac, mapd dokedaon Kot guyapiotnon y
oulNTNoN LE TOV GLVOLIANTY TOV.

H amoteleopatikn emkowvovia Kabiotator akopa mo SVGKOATN 0TV apopd ATOd,
OV TTPOEPYOVTOAL ATO OLAPOPETIKES KOVATOVPES. OTav T0 TOAMTIGHIKS TAOiGL0 amd 10 0moio
poépyovtal ol gpyalopevol glvarl dpopeTkd, pmopel va mapatnpnbodv TpofAnuate oty
EMKOVOVI KOl TO YEYOVOS avTd £XEL APVNTIKO CVTIKTUTO GTOV OPYOVIGUO.

[No mapdaderypa, n ddpkeld TG GLOTNG eivol TO ¥POVIKO SACTNUE TOV ToipVEL ATd
pUOVO TOV TO GTOHO TPV TNV OTAVTNOT OE Ui omoladnmote ep@Tnot. Ot Bpetavol (cOpeova
pe tov Lewis) maipvouv 2-3 degvtepdienta yuo va amavtioovy, ot EAAnveg axopa Arydtepo
kot ot [tadol amavtodv oxedov apéowc. Aviibeta, oty Anw AvatoAn 1 clomn pmopel vo
AmOTEAEGEL Kol TNV 10w TV amdvinon, ondte Kot 0 ypdvog 6to onpeio avtd mavst va
voiotatat. Mo Kwvélun mapowpion Aéet 6TL «antdg mov yvopiler dev pikdel, evd avtdc mov
pddet, osv yvopilewy. Avtol mov mpoépyoviatl amd KoVATOUPES amdkpiong pmopel Kot ovtol
vao eMAEEOVLV TV CLOTN ®¢ amdvINon Kol oG £voelEn cvvaiveong e tov cuvopuintr. Me
avtd Tov Tpomo, dev mopafraletor N ATOHIKOTNTA TOVG KOt SIPLAAGGOVV TNV 1W1TEPHTNTA
TOVC.

H moMtiopikr| evovvaicOnon pmopel va owaybel. Kotapyds to drtopo, mpotov
Eexvnoet v gpyacio 6tov vEo debvi opyavicopd, opeiiet va eAEyEeL TOV £0VTO TOL Y10 TUYOV
mOavEG TOMTIGIIKES LepoAnyieg Kot AavOdvovoeg mpoxkatalnyelc. o mpénet va gival 660
pmopel MO OVTIKEWEVIKOG KAl VO, TOPOKAUTTEL TO, UTOOIL TOV UTOPEL VO LELDVOLY TNV
gvovvaiocOnon tov, va punv elval otepeotumikdc, vrevovuiloviag otov €avtd tov OTL Kébe
GvOpomog gival povadtkdg Kol S1LPOPETIKOS KOL VL AKOVEL EVEPYNTIKAL.
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4.3 Enidoyog

To moapdv KePAAoo HEAETNCE TN OMOMTIGUIKT] EMKOWOVIOL OTO TAXIGLO TOV
TOVPIOTIKAV EMYEPNCEDV péca amd épsvveg Kot peiéteg. To emduevo kepdiaio Oa
TOPOVGLIGEL TOVS TPOTOVG OVTILETMTICNG TOV TOATIGUIKAV SLLPOPDV GTIS TOVPLOTIKES
EMYEPNGELS TAPOLGIALOVTAGS L LEAETT TEPITTMONG.
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Kepahlarwo 5. Tpomor avIHETOTIONS TOATIGUIKOV OLPOPAOV
GTLS TOVPLOTIKES EMLYEIPNGELS

5.1 Ewayoyn

To mapdv KePahao £xel GTOHYO VO TOPOVGLAGEL TOVS TPOTOVS UVIIUETOTIONG TOV
TOMTICUIKOV  OlQOPDV OTIS TOVPIOTIKES EMYEPNOELS TOPOLCIALOVTAS Mo UEAETN
nepintowons. H avipetdnion tov ToMTIGUIKOV d0pOop®Y GTIS TOVPLOTIKES EMYEPNOELS
glvar moAd onuovtikny. o 10 Adyo avtd ogeilovv va pabovv v KovAhtodpa 1Trg
emyelpnong oty omoia epydlovtal, péEGO Omd TNV THPNON KOWMVIKOV KOVOVOV TOV
SWHOPOOVOVTAL LEGH OTO XDPO EPYACIAG, o€ Kpioiua yia Vv emyeipnon yeyovota (Islam xat
Zyphur, 2009). To dtopo wxord sivor va vioBetnost évav gLéMKTO TPOTO OKEYNG Kot
CUUTEPLPOPAS ATEVAVTL GTN VEX KOVATOVP, ETLOEIKVOOVTUS TPOYLOTIKO EVOOLGLOGUS Yo TV
EKHAONON TG KOLATOVPOG TNG YDPAS VITOOOYNS, OAAG Kol Yo Tn ONUIOLPYIN TPAYUATIKOV
SWTOMTICUIKODV OUTPOCHOTIKDOV GYEGEMV.

5.2 H yA®ocoo.

Méow 1tng emkowmviag ot AvOpmmolr aAANAETIOPOVV KUl OVIOAAACGOLV
TANPoPopies Kol avTO €ival TOAD ONUAVTIKO YL TNV KOVOTOINGT TOV TEAATOV TOV
TOVPLOTIKOV eMYEPNCE®Y. OTOV T0 TOMTIGHIKO TAOIGL0 0O TO OMOi0 TTPOEPYOVTUL TO
OTEAEYN TMV TOLPIOTIKADV EMYEIPNOCEMV Eivol OOPOPETIKO Amd ALTO TOV TEAATOV,
pmopel va mopotnpndodv mpofAnUate oTnV EMKOW®VIO Kol TO YEYOVOS avtd £xel
apPVNTIKO AVTIKTLTO GTNV IKOVOTOINGT TOV TEAATAOV.

Meydro epmddo yu v enkowvovio eivar n yhdooo. H edinvuc yAdooa dev
glvar 1 uNTpu tTOV oArodamdv Kot YU ovtd To AGYO TO OTEAEYOG TNG TOVLPLOTIKNG
emyelpnong mpEmel va. elvol GaQES, KATAVONTO Kol VO TPOGEYEL Vo unv yivoviai
mopepunveieg. Xpewaletal Aourdv mpocoyn kot xpron pedodwv wov Ba fondnocovv otnv
OLTOMTIGUIKY] ETKOWVOVICL.

‘Eva. gumddo elvor n mpokatdinym, mov pmopel va €YEL TO OTEAEXOS LOG
TOVPLOTIKNG emyeipnone. [ aropuyn mpofAnudrtov ypetdletar cefacpoc, ektipnon Tov
EEVOL  MOMTICHOU - KOVATOUPOC, WKOVOTNTA VO TOPOKOAOLOOOV Ta oTeAéYM 1N
OLPOPETIKI] GLUTEPLPOPA Y WPIC Vo TNV Kpivouv N va TV Katadtkdalovv kot embopio yio
padnomn pHEG® aTNG TNG EXKOVAOVING.

Xopeova pe tovg Constantine kot Ladany (2000), edv él0er kdmolog meldtng,
KOP1oG M Kupia, Kol dev EEPEL TNV EAANVIKT YADGOO TOTE TO OTEAEYOS TIPETEL:

v" Na givol euyevig Kot TOTTKOG
v" No youpetioet Tov Teldr.

v" Noa ovotn0ei, va yopoyeldosl.
v

Noa minowdoer tov meddtn ympic vo Praletar N va dgiyvel Ploctikds Kol vo
npocéCel kAbe mpoomdbdeid mov KAveEL O MEAATNG M 1M OWKOYEVEIWL TOL Yo
EMKOWOVi.

v No pAfogl pe Kkovovikn eovi, pe kabopn kal apyn npoeopd tov AéEswmv. Edv
LA GEL OUVOTA, VTLAPYEL KIVOLVOS O TEAATIG VO TOLPUVONCEL KO VO GKEPTEL OTL TO
otéheyog elvan ekvevpiopévo. Eqv yvopiler kdmoieg oyetikéc AEEES and ) xdpa
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TOL TEAATN KOAO eival va Tig ypnowonomoel. Me tov 1pdmo avtd Oa deiler 61t
EVOLHQEPETOL KO GEPETAL 1] EKTLUA TOV TOALTIGUO TOV.

v" Na ypnotponomost pio tpitn yYAdooo (roAroi pihovv Ayyhkd | T'odAikd) .
v" Na divel 0dnyieg pe amhd tpdmo.

Inuoocio €gel Ko M pn AEKTIKN emkowvovia mov meprhopufdavel mévie TOTOVG
EMKOWOVING:

1. Ta dedopéva g YAOGoAS TOV TOVO TNG OOVNG, TNV TOdTNTA TNS POVNAG,
TOV 6TEVOYIO Ko TO PoyKnTo.

2. Ta dedopévo TOL COUATOG TN OTACT TOL COUATOS, TS EKQPACELS TOL
TPOGAOTOV KO TLG YEPOVOUIES.

3. To 0edopéva TMV AVTIKEWWEVAOV: TV EVOLUATOV, TOV KOCUNUAT®V Kol TO
GTUA TOV HOAMOV TNG KEQUANG.

4. H yxprion 100 7POGOMKOD KOl E€OUPIKOD YDOPOL OTNV OUTPOCMTIKN
OlEEAY YN ETKOVOVIOG KOl 1| PPOVTION TV DITOPYOVIMV.

5. To d&yywypa, to omoio gumAékeTonr 6T ¥PNON TOV TPOCMTIKOD YMDPOL KoL
™G TPAENG - dpaomg.
O1 Agppoapepukdvol mapadetyldtog xapn yPNOOTO00V KIVIGELS TOV GAOUATOS
Kot évov GUEGO Kol EKPPACSTIKO Adyo. O TOVog TG PmVNG TOvg ivol cuVNOMG apKeETA

ovvatdg, aAdd avtd dev mpémer vo exkiapPdverar g ékepaocn Bvpov (Purnell kot
Paulanka 1998).

Eqv mapafréyer kovelc ™ un Aektikn emwowovia, 0o ydoet mwoAdTULEG
TANPOPOpPieg Yo TOV TEAATH. AWUTOMTICUIKA VRAPYEL PEYAAN TOWKIAOLOPPIiOL GTN Un
AexTikn emkowvavia amd 1o yapdyeho £og ™ xewpoyia. 'Etol, molloi evponaiol Oswpodv
™V epoyio MG EVOEEN PIAKOTNTOG KOl EUMIGTOGUVNG, EVE AALOL TOATIGHOL OE®pPOvV
OKOTAAANAN 1] TPOGPANTIKN AVTH TN CLUTEPLPOPA.

H enwcowmvia pe ta pdtia (1o tov PAERIATOC) TPEMEL VA OOACKETAL GTO GTEAEYT
TOV TOVPIOTIKAV ENLYEPTCEMV, DOGTE VO EMKOWOVOVUV e TOVS Teldtes. Opwmg vapyovv
moMtiopol, 6mmg Ivoovioior, Apafeg, Kiwvélot ot omoiot tnv kat' gvbeiav emkowvovia e
to potwe pmwopelt vo v Bewprioovv ayevewn 1M emfetikny ovumepipopd. o Tig
poapedaveés yovaikes Apafikne Katoyoyng n cepuvotnto ekepaletot (e TV amoQuyn e
EMKOWOVIOG TOV HATIOV €KTOG OO TNV TMePInT®mon Tov ovluyov TovC. Xe PEPLKOVG
TOMTIGLOVS TO YUVOIKEIO YOUUOYELO KOl 1] EMKOWMOVIN LE TO UATIH OEV EMTPENETUL OTIG
YOVAIKES TTPOG TOVG AVOPES GE ONUAGLOVG XDPOVS, N LOVT yuvaika Tov O YoloyeAdcEL
Kot Oa €xel Preppotikn emkowvovia e oNUdclo ydpo Oa eivor 1 yvvaika apeiBorov
NOwng vrootdoemc. O lopaniwvol dvdpeg Exovv dkd MO ava@opkd e TO YOUOYELO
OTIG YUVAIKEG.

Meydin mpocoyn mpémet va 800el oto BEpa agn - dyyrypa. Av kot gtvor gevpémg
YVOOTO OTL M 0QT], TO GIAKO Ayyryld 1 TO KTOTNUO GTOV OO, COUQ®OVA LE TO EAANVIKA
oeoopéva, mpodyetl T oxéon HeTald TPOSHMTIKOD Kol TEAATAV, EVTOVTOLS TPENEL KAVELG
va glvol TOAD TPOGEKTIKOG Yl AmOPLYN TApenyNoemv. Xe HEPIKOVS TOALTIGHOVG,
O0oLATIKOVG M KOl AAAOVG, €ival avoTnpd amayopevévo va ayyiEelg 1 va xaidéyels ta
TooLd, €10IKA TO KEPAAL TovG. Kot avtd emeldn motevouvy 6tL 6T0 KEQAM PpiokeTal M
obvaun Tov OO0 Ko EMOUEVAS TO LEPOS ALTO dev £xel Kavels dwkaimpa va to ayyilet.
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5.3 MeArétn mepintoong

O oefacpdg ™G TOMTICUIKNG TOALHOPPiag oTov YMOpo epyaciog emnpedlet
OTTOPACIOTIKA TNV EMAYYEAUATIKY] VYeld Kot acpdiewn Tov gpyalopévov. H mapafieyn
TOV TOAMTIGHKAOV OQop®dV Umopel va €xel coPapég CLVERELES, OTMG GLYKPOVGELS LEGA
otV emyeipnon 1M UN 1Kavomoinom TV TEANTOV, Ol omoleg OUMG UTOPOvV Vv,
amoPevyfoVV €AV Ol TOVPIOTIKEG EMYEPTNOCELS VIWOOETNCOVY 0L O  GUUUETOYIKN
TPOGEYYIoN Kot ASOTOGOVY  EMOKOJOUNTIKG TNV TOAVUOPOia. ®¢ mnyn pddnonge,
OALOYMG KOL OVOVEDOTG.

Xopeova pe tov Gudykunst (1995) «llpobmoBécelg yuo v evnuepia TV
EMYEPNOEMV ATOTELOVV 1 KAA vyela kol ta kKivnTpa Tov epyalopévov Tovs, 10img oe
KOPoUs owénuévng mieong Adym tov avtayovicpod otnv ayopd. Ouv egpyaldpevol
LETAVOOGTEVTIKNG TPOEAEVONG EPYOVTOL AVTIUETOTOL HE YAMGOIKO KOl TOALTIGUIKG
mpoPAuata, ta omoin ovtikatontpilovtor ota avénuévo TOCOOTA ATLYNUATOV Kot
001V aobevelag oe cLYKPLOTN LE TOVG YNYEVELS EpYAlOUEVOLSY.

[Mapdrinia pe ™ cvvexllopevn ddOYKmon g LEPIdNS TOV EPYATIKOD OLVAUIKOV
™m¢ EE mov amotereiton and petavdacteg epyaloOpevovs, avEdvetal Kot 1 TOAMTIGUIKN
molvpopeioe ToAAGY yopwv gpyaciog otnv ‘Evoon. Eviote, ot moMTiGpIKEG dtapopéc
TPOKALOVV KEVA GT GLVEVVONGT Kl TAPEENYNGELS Ol OTTOIES UTOPOVV VA KATOANEOVV GE
évtaon Kot dyxog, HEl®OTN TNG IKAVOTOINoNG TOV VIOAAMA®V antd TNV £pyacic. TOvg Kot
ovyvotepn evorllayn Tov TPOocsOTKoV. Ta pEAN TOALTOMTIGHIKOV OpddmV epyaciog
EVOEXETOL VAL OATPEXOLV VYNAOTEPOVS KIVOUVOLS YOl TNV EMOYYEAUATIKY] AGOAAEL KOl
TNV vyelo TOVg, €V UEPEL OLOTL EVOEXETOL VO OLUPEPOLV Ol OVTIANYELS TOLG Yol TNV
acparew (ExBeon tov Evporaikod Opyaviopod yw v Acedieia kat v Yyela otnv
Epyacia -EU-OSHA-, 2013).

H Egvodoyeraxn enyeipnon X oto Mdvayo, £xel viomomoet pio véa TpmTofoviio
Yo TNV EVOOUAT®OON £pYolopévev amd IMAQopes YDPES TPOEAELOTC. XTO TAAIGLO TNG
npmtofoviiag, To HEAN NG OIKNONG EKTOWELTNKOV O©TO0 TAOS va  yepilovtal
OTTOTEAEGUATIKOTEPA TNV TOATIGUIKY] TOAvpHoppio kKot kabepdbnke o Beopdg tov
"npecPevtdv vyeiag", onAad epyalopévmv, GLXVA LETAVAGTELTIKNG TPOEAELONG, Ol
omoiot éAaPav exmaidevon pe aviKeipevo v mpoaymyn g vysiag Kot avélafov
oapesorafnTikd poio pHeTald TV cuvadEApmv Toug. H mpaktikn avt cuvéPaie oto va
VIEPKEPAGTOVV TO GLVNON YAMOGIKA KOl KOWOVIKA £Umdd Tov aviipeTtonilovv ot
LETAVAGTES, 01 0010l GUYVA 0EV ETMPEAOVVTUL TOV ETALPIKAOV TOPOYDV VYEINGS.

Xopeova pe v €kBeom tov Evpomaikov Opyavicpod yio v Acediewd kot TV
Yyela oy Epyacioa (EU-OSHA) eivar avaykoio 1 Sl0pdp@m®OT H10G ETOKOIOUNTIKNG
vootpomiog acedielac, v omoio Ba cvppepioviar Ola aveEop€tmg ta PEAN €VOG
etepOKAnTov  gpyatikod oOvvapwkov. H €xkBeon mepiéyxer mopoadeiypata £@opuroyng
OLUMOMTIGUIKDV BE®PLOV GTOV £PYACIOKO YDPO KO TEPTYPAPEL TAG O EMTEAKOS POLOG
™G O0lknong Kot 1 GLUUETOYN TV gpYalopévev aoKovv KaBoploTikd polo otn
Peitimon TG 0GEAAEWG KOl TNG VLYElOC G TOAVTOMTIIGUIKOVS YDPOLS EPYAGING.
Xopeova pe toug Pope ko Ottavi, (1994), n mopaiveon mpog to dSoumTikd oTeAéYT sival
Vo TPOGOPUAGOVV TOV TPOTO Ol0IKNOMG, VA EEOUOAVVOLY TA YAMOGIKA £UTOO0, VO
EKTAOEVGOVV OTOTEAEGUATIKA TOVS £PYOALOUEVOVS DOTE TA OTOMTIGHIKA {nThpaTe va.
unv  amotehobv  euUmOO0 KoL VO TPOMONGOLV TN OWUOPO®OT €VOS EPYACLOKOV
nep1BaAlovtog x®pis amoKAEIGHLOVG.
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Emiloyog

2KomHG NG TOPOVOTG EPYACTOG NTAV VO LEAETNOEL T SLATOAITIGUIKY] EMKOWVOVICL,
N omoia eivon amopoitnTn 0eS1OTNTA Y10 TO GTEAEYT] TOV TOVPLOTIKMOV EMYEPTIGEDV, TOGO
YOO TNV 1KOVOTOINGoTN TV TEAATOV TOVG, OCO KOL Yoo TNV 1KOVOTOINon TV idlmv
EMOLYYEALOTIKA.

O1 toMtiopukég a&ieg emOPOVV ATOPAGIGTIKA TN LOPPN KOl TNV 0pYAvmon TG
avOpdTvng Kowvmviog, alld Kol otnv avipdmvn courepipopd. O Mead vrootnpilet 4t
0 TOMTIGUOG dgv €MOPE LOVO OTIS TEXVES, 0T Opnokein, OTIS EMOTHUEG OALL KOl OTO
TEYVOLOYIKG GUOTNUATA, GTIS TOAITIKEG TPOKTIKEG KOl OTIS KOONUEPVEG GLVNOELEG TMOV
avOpodnov. O tpdémog pe tov omoio ot GavOpomor Pudvouvv, oavtiAapufdvovior Kot
avtpuetonilovv oe KdOe mepictaon to (nuata g vyeiog kot TG acivelong eCaptatal
aueca amd To €KAOTOTE MOATICUKO Tepdiiov ko avtd elvan katd kOplo AdYo TO
eNiNEdO €MIOPACNG TOL TMOATIGHOD GE OYETIKEC HE TNV VYeld CLUUTEPLPOPES Ko
OVTUNVYELG.

Oloxinpavovtog tnv mapovca epyacio a&ilel va avaeepOel 4Tt N SIUTOATIGHIKT
EMKOWOVIOL 0POpd TNV OTACT OGS ATEVOVTL GE AVOPOTOVS SLUPOPETIKNG KOVATOVPAG,
MOTE VA UEBVOVTIAL OTO €AGYIOTO dvVATOV Ol TapeENyNoELS KAl Vo OLELPVUVETAL 1)
OLVATATNTA OMNUIOVPYING ATOTEAECUATIKOV KOl 10XVPAOV GYEGEMV, 6€ OAOLS TOVG TOUElg
™¢ avOpomvng Lmng, eknaidevon, vyeia, kot AL,

[Iépa Spmg amd v pebookn € Paboc avdivon yevikdtepwv, oAb Kot
eWwwKoTEPOV (nTnudtov Ba mpémer N TOVPLOTIKY €pevva va cLUPAALEL otV emilvon
oVYKEKPIUEVOV TPOPANUATOV kot vo amoteAel €tor gpyaieio ywoo ™ xOpoin puog
Pidoung TovproTikng mMoATIKNG, M omoio Oa AapPdver voOyYn TIC WBTEPOTNTES, TIG
OVAYKES KOl TOLG GTOXOVG TNGS KAOE XDPOS VITOSOYNG TOVPIGTOV.

Oyt Mydtepo onpavtkd, T€A0G, eivat Kot TO EpOTNUA GYETIKA LLE TO TAOG Oa Tpémet
vo. ovTIAaUBavOopacte To pOLO TOL TOLVPICHOL Yevikotepa. Eqv tov avtihapfavopaocte -
TEPAV TOV GAOV Kol ©¢ éva medio emdved oto omoio pumopel va avamtuybel kot
OIMOMTIGUIKY] emKowvmVvia, Tdte Oa mpénel To cuvTondTEPO pdAoTa v ovalntnodv ta
pétpa ekeiva mov OBa. gvvoncovv avtn v mpoomntiky. Eivar dAimote ot apvnrikég
EMATAOGELS TOL TOVPLGLOV TO GTOLYELD EKEIVO TOV OOMNYEL TNV «TTOPOOOCIOKT» KPITIKT Kol
otV dmoyn 0Tl iomg TeEAKA o1 Tpoomabeieg Oa Empene va emkevip®wbBovv 6to Tdg Oa
Kotaotel Suvatd va tebel vVtd «Eheyyo» N Lala TOV TOVPIGTAOV (T.)., TEPAULTEP® OVATTVEN
TOV TOVPIOTIKAOV «YKETO») TMPOKEWEVOL VO OVTIIUETOTILOVTAL EVKOAOTEPA KOl VO
nepropilovial ot apvNTIKES EMITTOCELS, OKOUO Kol v avTd Tepldplle 6TO EAAYLOTO TIG
OLVATATNTEG Y10 TTPAYLATIKY] EMKOWVOVIK HETAED VIOMMV KOl TOVPLOTAV.

Oa pénet €101 6e TEMKN avAAivon va eEgtdcovpe Katd toco 1 kowvovia fonddet
To WEAM NG vo avomtdHEouv TIC KOVOTNTEG €KEIVEC, MOTE Vo UTOPOVV VO OVTAOVV
epebiopata and to «&évoy kot va pobaivoov amd avtd, va tov avayvopilovv Tto
owaiopa va glvot dQopeTkKd KoL Vo UTOPOVV Vo avTLeTodTilovy ot {0101 pe KPITiKn
0140e0m TG AMOYELS TOVG GYETIKA LLE TO O1KO TOVG Kot Tov EEvo moMtiopd. O Tovpitopdg
oev Oa mpémel va. yiveTal 0 amOOEKTNG Kol EKEIVIG TNG KPITIKNG 1 Omolo 0€ TEMKN
ovaAvon agopd TN cLYYXPOVI KovmVid.
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