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ΠΡΟΛΟΓΟ 

 
    Ζ πηπρηαθή απηή εξγαζία εμεηάδεη ην αζιεηηθφ  κάξθεηηλγθ απφ ηηο απαξρέο ηνπ έσο θαη ηνλ 
θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ ζηνλ αζιεηηθφ ηνκέα. 
Σν πιηθφ ηεο κειέηεο καο ην ζπγθεληξψζακε απφ δηάθνξα ζπλαθή κε ηνλ αζιεηηζκφ βηβιία, 
εθεκεξίδεο θαη ηζηνζειίδεο. Γηα ηε  ζπιινγή θαη ηελ θαηαγξαθή ησλ ζηνηρείσλ ρξεηαζηήθακε αξθεηφ 
ρξφλν δηφηη δπζθνιεπηήθακε θπξίσο ζηε ζχληαμε ησλ δπν ηειεπηαίσλ θεθαιαίσλ, κε απνηέιεζκα ε 
νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο λα δηαξθέζεη πεξίπνπ έμη κήλεο.  
Γηα ηελ πνιχηηκε ζπκβνιή ηνπο ζηελ εθπφλεζε ηεο εξγαζίαο ζεσξνχκε ππνρξέσζε καο λα 
επραξηζηήζνπκε: 
Σνλ θαζεγεηή καο θ. Παλαγηψηε Γαηνκάηε ,ν νπνίνο κε ηηο γλψζεηο ηνπ θαη ηελ εκπεηξία ηνπ  καο 
θαζνδήγεζε ζην λα παξνπζηάζνπκε φιεο ηηο ιεπηνκέξεηεο γχξσ απφ ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ, καο 
επηζήκαλε ηα θχξηα ζεκεία ηνπ αζιεηηζκνχ  σο πεδίνπ γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ κάξθεηηλγθ, θαη 
αζρνιήζεθε εμνλπρηζηηθά κε ηελ νξζή παξνπζίαζε ηεο εξγαζίαο. 
Δπραξηζηνχκε επίζεο γηα ηε ζπκβνιή ηνπο, ηνπο  θίινπο καο, ζπνπδαζηέο ηεο γπκλαζηηθήο 
αθαδεκίαο, πνπ  καο έδσζαλ ηελ επθαηξία λα παξαηεξήζνπκε  απφ κία άιιε νπηηθή γσλία ηνλ 
αζιεηηζκφ. Σέινο,  νθείινπκε ηελ επγλσκνζχλε καο ζηε θίιε καο Αξηζηέα πνπ ζπλέβαιιε 
δίλνληαο καο  κία θαηεπζπληήξηα γξακκή ζηα πξψηα δχζθνια βήκαηα γηα ηελ εθπφλεζε ηεο 
πηπρηαθήο καο.  
                                                                           
                                                          αιακνχξα Καηεξίλα- ηαθάθα Αλαζηαζία 
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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 
 
Ζ παξνχζα εξγαζία μεθηλάεη κε κηα ηζηνξηθή αλαδξνκή ζηνλ θιάδν ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. 
Έπεηηα δίλεηαη ν νξηζκφο ηνπ σο κέζνλ πνπ ηθαλνπνηεί ηηο αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ησλ 
αζιεηηθψλ θαηαλαισηψλ. ηελ νπζία ην αζιεηηθφ κάξθεηίλγθ είλαη έλα θξάκα δηάθνξσλ 
ζπληζηακέλσλ, φπσο γηα παξάδεηγκα ε ηηκή, νη άλζξσπνη, ε δηαθήκηζε. 
ην επφκελν θεθάιαην αλαθεξφκαζηε ζηελ αζιεηηθή βηνκεραλία σο ζέακα, σο πξφγξακκα θαη 
σο κέζνλ αλαςπρήο θαζψο θαη ζηελ εμέιημε ηεο ζην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ. Δδψ 
παξνπζηάδνπκε γηα πξψηε θνξά ηνλ φξν αζιεηηθφ πξντφλ θαη ηηο θαηεγνξίεο ηνπ.  
πλερίδνπκε θάλνληαο ιφγν γηα ηηο κεζφδνπο πνπ ρξεζηκνπνηεί ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ γηα λα 
εμειηρζεί. Σέηνηεο είλαη παξαδείγκαηνο ράξε νη ρνξεγίεο, νη πσιήζεηο εηζηηεξίσλ,  νη δεκφζηεο 
ζρέζεηο, ε δηαθήκηζε. 
ηα επφκελν θεθάιαην δηεπθξηλίδνπκε ηνλ φξν «αζιεηηθή ρνξεγία», θάλνπκε ηζηνξηθή 
αλαδξνκή, αλαθέξνπκε ηα αίηηα αλάπηπμεο ηεο θαη ηνπο ζηφρνπο ηεο θαη ηέινο ηε ρσξίδνπκε 
ζε θαηεγνξίεο δίλνληαο θάπνηα παξαδείγκαηα. Πξνρσξνχκε κηιψληαο γηα ηελ θαηαλαισηηθή 
ζπκπεξηθνξά ζηνλ αζιεηηζκφ  θαη πσο επεξεάδεηαη αλάινγα κε ηελ θνπιηνχξα, ην εηζφδεκα, 
ηελ εθπαίδεπζε, ην επάγγεικα θαη ηελ ειηθία ηνπ θαζελφο. 
ην επφκελν θεθάιαην γίλεηαη κλεία ζηελ εμέιημε ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. Αλαθέξεηαη ν 
φξνο ηνπ αζιεηηθνχ  manager θαζψο θαη ν ξφινο πνπ δηαδξακαηίδεη.  
Κάλνπκε κία αλαθνξά γηα ηα έζνδα θαη ηα έμνδα ησλ αζιεηηθψλ νξγαληζκψλ θαζψο θαη γηα 
ηελ νηθνλνκηθή θξίζε πνπ έρεη επέιζεη ζηνλ θιάδν. εκαληηθφ ξφιν ζε απηφ παίδεη ην θξάηνο. 
ηελ εξγαζία ππάξρεη θεθάιαην απηφ πνπ αλαιχνπκε ην θξάηνο θαη ηηο επηρνξεγήζεηο ηνπ 
θαζψο θαη ηα νθέιε ηνπ γηα ηνλ αζιεηηζκφ. 
Σέινο ζηελ εξγαζία καο γίλεηαη αλαθνξά γηα ηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ, φπνπ πάλσ ζε απηφ 
έρνπκε επηθεληξσζεί θαη γηα ηελ έξεπλα καο. 
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ΔΙΑΓΧΓΗ 
 

    Ζ εξγαζία απηή αζρνιείηαη κε ηελ επξχ έλλνηα ηνπ αζιεηηζκνχ αιιά θπξίσο κε ην 
κάξθεηηλγθ θαη ηε βηνκεραλία πνπ πξνθχπηεη κέζσ απηνχ. Μηα φκνξθε εηζαγσγή ζην ζέκα 
πξνζθέξνπλ ηα ιφγηα ηνπ Πνισλνχ ζθελνζέηε Αληξεί Βαηληά απφ κηα ζπλέληεπμε ηνπ φηαλ 
ξσηήζεθε γηαηί πεγαίλεη ζην γήπεδν: « εθπιήζζνκαη θαη  ν ίδηνο, 22 άλζξσπνη ηξέρνπλ πάλσ 
– θάησ θπλεγψληαο κία κπάια , κε ειαθξά ηελ θαξδία, δελ είλαη εμππλφηεξνη απφ εκάο. 
Έρνπλ φκσο ην ράξηζκα λα θξαηνχλ ζε αγσλία 100.000 ζεαηέο». 
ηε ζεκεξηλή επνρή, ν αζιεηηζκφο είλαη έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο παξάγνληεο ζηε 
βειηίσζε ηεο αλζξψπηλεο ςπρνζχλζεζεο. Δπηδξά ζεηηθά ζηε βηνινγηθή δηάζηαζε ηνπ αηφκνπ 
θαη ζηε ζηήξημε ηεο πγείαο. Ο αζιεηηζκφο ειθχεη ην ελδηαθέξνλ κεγάινπ κέξνπο ηνπ 
πιεζπζκνχ, παίξλνληαο δηάθνξεο κνξθέο. Μία απφ απηέο είλαη ε νηθνλνκηθή κνξθή, ε νπνία 
απνδεηθλχεη πσο ν αζιεηηζκφο απνηειεί επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα θαη αληηθείκελν 
κειέηεο ηνπ κάξθεηηλγθ θαη ηεο νηθνλνκίαο. 
Σα Μ.Μ.Δ θαζνξίδνπλ ζεκαληηθά ηε ζρέζε κεηαμχ ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ησλ θηιάζισλ. Ηδηαίηεξα 
ε εθπνκπή δηαθφξσλ αζιεκάησλ απφ ην ηζρπξφ θαη αλέμνδν κέζν ελεκέξσζεο, ηελ 
ηειεφξαζε, πιεζαίλεη ηνπο θηιάζινπο, κε απνηέιεζκα λα εληζρχεηαη νηθνλνκηθά ν αζιεηηζκφο 
ιφγσ ηεο απμεκέλεο ηειεζέαζεο.  
 Σν αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ απνηειεί ζήκεξα κηα απφ ηηο θαηλνχξηεο αζιεηηθέο επηζηήκεο πνπ 
πξνήιζε απφ ηελ αλάγθε πνπ δεκηνχξγεζαλ νη κεγάιεο απαηηήζεηο ηεο ζχγρξνλεο θαη 
πνιχπινθεο ιεηηνπξγίαο ηνπ αζιεηηζκνχ. Γεκηνπξγήζεθε επίζεο γηα λα εξεπλήζεη ζε 
ζπλεξγαζία θαη κε άιιεο επηζηήκεο  ηε δηαρείξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, ηελ εμεχξεζε 
νηθνλφκσλ πφξσλ , ηε ζχληαμε πξνυπνινγηζκνχ , ηε δεκηνπξγία καθξνπξφζεζκσλ θαη 
κεζνπξφζεζκσλ  πιάλσλ ,ηε δηαθήκηζε θαη ηε πξνψζεζε ηνπ αζιεηηζκνχ ζηνπο θηιάζινπο 
αιιά θαη ζηνπο θαηαλαισηέο. 
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ΑΘΛΗΣΙΚΟ ΜΑΡΚΔΣΙΝΓΚ 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΠΡΧΣΟ 
Βαζηθέο πιεξνθνξίεο γηα ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ. 
 
1.1 Η ηζηνξηθή αλαδξνκή ζην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ 
      Ζ ηζηνξία ηνπ αζιεηηθνχ marketing είλαη παλάξραηα ,ζπλδέεηαη κε ηα αζιεηηθά δξψκελα 
ηεο Αξραίαο Διιάδαο θαη Ρψκεο .χκθσλα κε ηζηνξηθέο αλαδξνκέο, αθφκε θαη εθείλε ηελ 
επνρή ππήξρε ε αλάγθε πξνψζεζεο θαη πξνβνιήο ηνπ αζιεηηθνχ marketing κέζα απφ ηελ 
ρξεζηκνπνίεζε ρξεκαηηθψλ βξαβείσλ θαη ρνξεγψλ. 
ζνλ αθνξά ην νιπκπηαθφ θίλεκα δελ είλαη πνιινί απηνί πνπ γλσξίδνπλ φηη ν Κνπκπεξηέλ ν 
ίδηνο ήηαλ ίζσο ν πξψηνο πνπ απεπζχλζεθε γηα βνήζεηα ζε κηα εκπνξηθή επηρείξεζε, 
πξνθεηκέλνπ λα θαιχςεη κέξνο ησλ δαπαλψλ ηεο ΓΟΔ. Σν 1902, ν Βαξφλνο έπεηζε ηελ 
εηαηξεία πνπ θαηαζθεχαδε ην ιηθέξ Μπελεληηθηίλ λα βάιεη κηα νινζέιηδε θαηαρψξηζε γηα ην 
πξντφλ ηεο ζην ηεχρνο ηνπ Οθησβξίνπ ηεο Οιπκπηαθήο Δπηζεψξεζεο. 
Σν 1914, ν Βαξφλνο δελ ήμεξε ίζσο φηη είρε δεκηνπξγήζεη έλα πξαγκαηηθφ ρξπζνξπρείν ράξε 
ζηνπο πέληε θχθινπο. Δθφζνλ ε ηειεφξαζε πξέπεη λα πιεξψλεη γηα ην δηθαίσκα λα κεηαδίδεη 
ηηο νιπκπηαθέο εθδειψζεηο, ηφηε θαη ηα θαηαλαισηηθά πξντφληα πξέπεη λα πιεξψλνπλ γηα ην 
δηθαίσκα λα ζπλδπάδνληαη κε ηα νιπκπηαθά πξάγκαηα. Ο γάκνο αλάκεζα ζην νιπκπηαθφ 
ζχκβνιν θαη ηα ζήκαηα ησλ δηαθφξσλ θαηαλαισηηθψλ πξντφλησλ, ηειέζζεθε κε θάζε 
κεγαινπξέπεηα. Σν νιπκπηαθφ ζχκβνιν δήηεζε κηα ηεξάζηηα πξνίθα απφ ην κλεζηήξα ηνπ. Γηα 
έλα θαηαλαισηηθφ πξντφλ ε δηαζχλδεζε κε έλα πνιηηηζκηθφ θαηλφκελν πνπ έρεη, θπξηνιεθηηθά, 
θαηαθιχζεη νιφθιεξν ηνλ θφζκν, ήηαλ κηα επθαηξία πνπ νη κεγηζηάλεο ηνπ εκπνξίνπ θαη ηεο 
βηνκεραλίαο άξπαμαλ πξφζπκα, πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιίζνπλ έλα πιενλέθηεκα έλαληη ησλ 
κεγάισλ αληαγσληζηψλ ηνπο. Ο έλαο κεηά ηνλ άιιν νη γίγαληεο έθαλαλ νπξά πξνζθέξνληαο 
κεγάια πνζά ζηε ΓΟΔ, γηα ην δηθαίσκα λα παξνπζηάδνπλ ην πξντφλ ηνπο πιαηζησκέλν απφ 
ηνπο πέληε θχθινπο πνπ είρε ζπιιάβεη ν Βαξφλνο. Οη Kodak, Daimler-Benz, Brother, 3M, 
Fuji, McDonalds θαη πάξα πνιιέο άιιεο εηαηξείεο, ζρεκάηηζαλ κηα πξαγκαηηθή παξέιαζε 
εκπνξηθψλ κλεζηήξσλ, πνπ ζπλαγσληδφηαλ κεηαμχ ηνπο γηα ην δηεζλέο θχξνο ησλ θχθισλ. 
Καη γηαηί φρη; Απφ ηε ζρέζε απηή κε ην κεγαιχηεξν αζιεηηθφ ππεξζέακα θαη ηε λενιαία ηνπ 
θφζκνπ, ηνπο θαηαλαισηέο ηνπ ζήκεξα θαη ηνπ αχξην, νη εηαηξείεο ήιπηδαλ φηη ζα απνθφκηδαλ 
ηα ίδηα νθέιε, απφ ηελ νηθνλνκηθή ζπκκεηνρή ηνπο, φζα ήιπηδε λα απνθηήζεη ε ΓΟΔ απφ ηε 
δηθή ηεο επέλδπζε ζηνλ Οιπκπηζκφ. 
Σν αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ έιαβε ζεκαληηθή ψζεζε απφ ην 1971 ζηηο Ζ.Π.Α., φηαλ ε θπβέξλεζε 
απαγφξεπζε ηε δηαθήκηζε ηζηγάξσλ ζηελ ηειεφξαζε θαη ην ξαδηφθσλν .Σν αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ, εηδηθφηεξα ε ρνξεγία ησλ αγψλσλ απηνθηλήηνπ θαη αληηζθαίξηζεο, πξφζθεξε 
ηξφπνπο γηα λα θξαηεζνχλ νη κάξθεο ησλ ηζηγάξσλ ζηε ζέα ησλ ζεαηψλ απφ ην ζηάδην ή ηελ 
ηειεφξαζε, κέζσ ηεο ηειενπηηθήο θάιπςεο ησλ ππφ ρνξεγία γεγνλφησλ. ( www.e-
business.gr )  
Σν 1984, νη Οιπκπηαθνί Αγψλεο ηνπ Λνο Άληδειεο παξείραλ κεγάιε ψζεζε ζην αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ θαη πηζηψζεθαλ κε ηελ έλαξμε ηεο ηάζεο ηεο κεηαηξνπήο ησλ αζιεηηθψλ 
γεγνλφησλ ζε κηα ππφ ρνξεγία επηρείξεζε. Απηνί ήηαλ νη πξψηνη Αγψλεο πνπ εμαξηήζεθαλ 
εμνινθιήξνπ απφ ρξήκαηα ηδησηψλ, θπξίσο απφ κεγάιεο ρνξεγίεο θαη φρη απφ ην δεκφζην 
ρξήκα. Δλψ παιηφηεξεο Οιπκπηαθέο πφιεηο ππέζηεζαλ κεγάιεο νηθνλνκηθέο απψιεηεο, νη 
Αγψλεο ηνπ Λνο Άληδειεο απέθεξαλ θέξδνο. Παξ‟ φια απηά πνιινί έρνπλ θξηηηθάξεη απηήλ 
ηελ πξαθηηθή ηεο εηζξνήο ηεο εηαηξηθήο ρνξεγίαο ζηελ Οιπκπηάδα θαη αθφκε θαη ε Οιπκπηαθή 
Δπηηξνπή έρεη αληηδξάζεη αξλεηηθά ζην βαζκφ απηφ ηεο εκπνξεπκαηνπνίεζεο.( Matthew D. 
Shank. 2004) 
Ζ Libero S&T δξαζηεξηνπνηείηαη εδψ θαη αξθεηά ρξφληα ζην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ marketing 
θαη management θαη ην NESCAFE FRAPPE STUDENTS CUP είλαη κηα κεγάιε δηνξγάλσζε 
πνπ ππνζηεξίδεη ζε φια ηα επίπεδα. 
Ζ ρψξα καο απφ ην 1995 θαη κεηά άξρηζε λα θάλεη ηα πξψηα δεηιά βήκαηά ηεο ζην sports 
marketing & management γεγνλφο πνπ είρε άκεζεο ζπλέπεηεο ζηε γεληθφηεξε αλάπηπμε ηνπ 
αζιεηηζκνχ αιιά θαη ζηηο ζπζζσξεπκέλεο δηαθξίζεηο ηφζν ζε αηνκηθά φζν θαη ζε νκαδηθά 
αζιήκαηα. Ζ νξγαλσκέλε παξνπζία ησλ αζιεηψλ κέζα ζε έλα δηεζλέο ζχζηεκα πνπ έρεη 
θαλφλεο θαη ραξηνγξαθεκέλεο κεζφδνπο ππνρξεψλεη θάζε ελ δπλάκεη πξσηαγσληζηή ζηα 

http://www.e-business.gr/
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αζιεηηθά δξψκελα λα κειεηήζεη ηελ επηζηήκε ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ γηα λα κπνξέζεη λα 
θάλεη ζηαζεξά βήκαηα πξνο ηελ επηηπρία. Αιιά επεηδή φια απηά είλαη αξθεηά ζεσξεηηθά, ζε 
πξαθηηθφ επίπεδν ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλνη νξίδνληεο πάλσ ζηνπο νπνίνπο θάζε εηαηξία πνπ 
δξαζηεξηνπνηείηαη ζε απηφλ ην ρψξν εξγάδεηαη. Ζ ζσζηή νξγάλσζε ησλ ππνδνκψλ, ε 
ιεηηνπξγηθφηεηα ζηηο κεζφδνπο αλάπηπμεο κηα δηνξγάλσζεο, λέεο ηδέεο νξγαλσηηθνχ 
ραξαθηήξα, έκθαζε ζηελ ειεθηξνληθή επηθνηλσλία, ελεκέξσζε θαη ηθαλνπνίεζε ησλ 
ζπκκεηερφλησλ κηαο δηνξγάλσζεο κέζα απφ ηε ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ εθάζηνηε αλαγθψλ 
έρνπλ λα θάλνπλ κε ην management. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, επηθνηλσληαθή ελδπλάκσζε ηεο 
δηνξγάλσζεο, αχμεζε ρνξεγψλ επηθνηλσλίαο, ρνξεγψλ, ππνζηεξηθηψλ θηι, ζχλαςε 
ζπκθσληψλ κε θνξείο θνξπθαίνπο ζην είδνο ηνπο (δεκφζηνπο ή ηδησηηθνχο), δηαθήκηζε θαη 
ζεζκνπνίεζε κηαο δηνξγάλσζεο έρνπλ λα θάλνπλ κε ην marketing. 
Μεηά απφ ηε γεληθή απηή αλαθνξά, ε Libero S&T εζηηάδεη κε φιεο ηεο ηηο δπλάκεηο ζην ζχλνιν 
ησλ ηνκέσλ πνπ πξναλαθέξζεθαλ. Σν NESCAFE FRAPPE STUDENTS CUP απνηειεί κηα 
λέα δηνξγάλσζε ζην ρψξν ηνπ πνδνζθαίξνπ 8x8 εζηηάδνληαο ζε απηφ ην ηφζν εκπνξηθφ θαη 
δεκνθηιέο άζιεκα ζε φιε ηελ Δπξψπε. Ξεθηλψληαο απφ ηνπο θνηηεηέο, απφ ην πην πγηέο 
δειαδή πιαίζην ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο, ε δηνξγάλσζε επηδηψθεη λα γίλεη ζεζκφο κέζα ζε 
ιίγα ρξφληα θαη λα αλαπηχμεη ηφζν ηηο ππνδνκέο ηνπ αζιήκαηνο, φζν θαη ηελ επέλδπζε 
ζεκαληηθψλ εηαηξηψλ αιιά θαη media ζ απηφλ ηνλ ηνκέα. Οη θνηηεηέο απφ ηε θχζε ηνπο 
άιισζηε βνεζνχλ ηε δηνξγάλσζε κε ραξαθηεξηζηηθά φπσο ν ελζνπζηαζκφο, ε ζπιινγηθφηεηα, 
ε <<παηδεία>> ( κε ηελ έλλνηα ηεο θαιιηέξγεηαο). Καη ε Libero S&T έξρεηαη απιά ζε 
ζπλδπαζκφ θαη κε άιια projects πνπ αθνξνχλ ηνλ θνηηεηηθφ αζιεηηζκφ(θαη ζε άιια αζιήκαηα) 
λα πιαηζηψζεη θαη λα ελδπλακψζεη θάζε πξνζπάζεηα πνπ θηλείηαη πξνο ηελ αλσηέξσ 
θαηεχζπλζε. 
( www.liberost.com ) 

  
1.2 Ο φξνο «αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ» 
     To αζιεηηθφ marketing είλαη ν ζπλδπαζκφο ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηνπ marketing.Απαηηεί ηελ 
γλψζε ησλ βαζηθψλ αξρψλ ηνπ marketing ,ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο , ηνπ κίγκαηνο θαη ηελ 
αληηζηνηρία ηνπ κίγκαηνο .Πεξηιακβάλεη φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί γηα 
λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ησλ αζιεηηθψλ θαηαλαισηψλ. 
χκθσλα κε ηνπο Mullin, B., Hardy, S. and Sutton, W. (1993), „Sport Marketing  ην αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ απνηειείηαη απφ φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ είλαη ζρεδηαζκέλεο γηα λα 
ηθαλνπνηήζνπλ ηηο αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ησλ „θαηαλαισηψλ αζιεηηζκνχ‟, κέζσ 
δηαδηθαζηψλ αληαιιαγήο, Σν αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ ζπλίζηαηαη νπζηαζηηθά απφ δχν κέξε : ην 
κάξθεηηλγθ αζιεηηθψλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ απεπζχλνληαη άκεζα ζε θαηαλαισηέο 
αζιεηηζκνχ θαη ζην κάξθεηηλγθ ινηπψλ θαηαλαισηηθψλ θαη βηνκεραληθψλ πξντφλησλ  ή 
ππεξεζηψλ κέζσ ηεο πξνψζεζεο ηνπ αζιεηηζκνχ.  
Σν αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ  γηα λα είλαη ζσζηή ε πξνζέγγηζή ηνπ ζα πξέπεη λα ζπκπεξηιακβάλεη 
2 ζπζηαηηθά κέξε έηζη ψζηε λα πεξηθιείεη ην κάξθεηηλγθ ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ, γεγνλφησλ 
θαη ππεξεζηψλ , ηα νπνία είλαη ηα εμήο :  

 1. Σν κάξθεηηλγθ ηνπ αζιεηηζκνχ  
 2. Σν κάξθεηηλγθ κέζσ ηνπ αζιεηηζκνχ  

Απηά ηα ζπζηαηηθά κέξε είλαη απαξαίηεηα ζηηο δξαζηεξηφηεηεο κηαο επαγγεικαηηθήο νκάδαο 
θαη ζηηο δηαζπλδέζεηο ηηο νπνίεο αλαπηχζζεη έλαο ρνξεγφο ζε κία νκάδα γηα λα πξνσζήζεη ηα 
δηάθνξα πξντφληα (π.ρ. έλα αλαςπθηηθφ, ξνχρα θ.η.ι.)  
(Mullin, B., Hardy, S., & Sutton, W (2003). 
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1.3 Βαζηθά ζπζηαηηθά ζηνηρεία ηνπ Αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ 
     
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
        Σν κίγκα ηνπ κάξθεηηλγθ ραξαθηεξίδεηαη απφ κηα νκάδα εξγαιείσλ κάξθεηηλγθ πνπ ε 
εηαηξεία ρξεζηκνπνηεί ψζηε λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηεο. 
 
1.Σν Πξντφλ:  
To πξντφλ ζηελ αγνξά ηνπ αζιεηηζκνχ είλαη θάζε πξντφλ, ππεξεζία, πξφζσπν, ηφπνο ή ηδέα 
πνπ ηθαλνπνηεί ηηο αλάγθεο ή επηζπκίεο ηνπ θαηαλαισηή γηα αζιεηηζκφ, θπζηθή θαηάζηαζε θαη 
ςπραγσγία. Τπάξρνπλ πνιιά παξαδείγκαηα πξντφλησλ πνπ πξνζθέξνληαη ζηελ αζιεηηθή 
βηνκεραλία φπσο: 

 Ζ ζπκκεηνρή ζε έλα γπκλαζηήξην ή κηα νκάδα 
 Σα εμαξηήκαηα θαη νη εηδηθέο ζηνιέο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ άζιεζε φπσο ε 

θφξκα θαη ηα πέδηια ηνπ ζθη 
 Οη εγθαηαζηάζεηο πνπ απαηηνχληαη γηα έλα άζιεκα φπσο είλαη ην θνιπκβεηήξην 
 Οη ππεξεζίεο φπσο ν θαζαξηζκφο θαη ε ζπληήξεζε ελφο γεπέδνπ γθνιθ 
 Οη πξνζθνξέο απφ εηαηξίεο ζπκβνχισλ πνπ εηδηθεχνληαη ζην κάξθεηηλγθ θαη 

ζηε δηαρείξηζε αζιεηηθψλ γεγνλφησλ  
 Σα αζιεηηθά πεξηνδηθά θαη νη αζιεηηθέο εθεκεξίδεο 

2. Ζ Σηκή 
Σα πξντφληα ηνπ αζιεηηζκνχ πξέπεη λα είλαη ζσζηά ηηκνινγεκέλα πξνθεηκέλνπ λα 
πνπιεζνχλ. ηνλ αζιεηηζκφ ε ιέμε “ηηκή” κπνξεί λα αληηθαηαζηαζεί απφ: 

χήμα 1   
ΜΕΙΓΜΑ ΜΑΡΚΕΣΙΝΓΚ 
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 Σν θφζηνο αδείαο πνπ πιεξψλεη έλα γπκλαζηήξην ζε έλα παλεπηζηήκην γηα λα 
πνπιήζεη κπινχδεο κε ην ζήκα ηνπ παλεπηζηεκίνπ  

 Ζ αμία ηνπ εηζηηεξίνπ γηα λα γίλεη θάπνηνο κέινο ελφο γπκλαζηεξίνπ  
 Σν θφζηνο εγγξαθήο ζε κηα νκάδα 
 Ο κηζζφο ελφο πξνπνλεηή 
 Ζ πξνκήζεηα ελφο πξνπνλεηή ή ελφο πξάθηνξα 
 Σν bonus εγγξαθήο ελφο παίθηε 
 Σν θφζηνο ησλ ζπκβνχισλ πνπ πιεξψλεη κηα πφιε γηα λα γίλεη κηα 

επηρεηξεζηαθή κειέηε γηα ηελ αλέγεξζε ελφο γπκλαζηεξίνπ 
 Ζ ηηκή πνπ πιεξψλεη έλα ηειενπηηθφ θαλάιη γηα λα κεηαδψζεη έλαλ αγψλα 

(πνδνζθαίξνπ, κπάζθεη, θ.ιπ.). 
 

3. Ο Σφπνο 
Ο ηφπνο αλαθέξεηαη ζηε δηαλνκή ηνπ πξντφληνο ζηνλ θαηαλαισηή. ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ ηα 
πξντφληα δηαλέκνληαη κε δχν ηξφπνπο ιφγσ ηεο δηαθνξεηηθήο θχζεο ησλ πξντφλησλ. Σα 
πξντφληα φπσο είλαη ηα αζιεηηθά είδε αθνινπζνχλ ηνπο ηξφπνπο δηαλνκήο πνπ ηζρχνπλ γηα 
φια ηα πξντφληα. Σα πξντφληα, φκσο, φπσο είλαη έλαο αγψλαο πνδνζθαίξνπ δελ κπνξνχλ λα 
δηαλεκεζνχλ. Ο πειάηεο-θίιαζινο πξέπεη λα πάεη ζην γήπεδν φπνπ ζα δηεμαρζεί ν αγψλαο. 
Σν ζχζηεκα δηαλνκήο ζηελ αζιεηηθή βηνκεραλία κπνξεί λα είλαη είηε πνιχ απιφ είηε πνιχ 
ζχλζεην. ηαλ έλαο θαηαζθεπαζηήο εηδψλ γηα γθνιθ πνπιά ηα πξντφληα ηνπ απεπζείαο ζε έλα 
γθνιθ ή θινκπ, ην ζχζηεκα δηαλνκήο είλαη απιφ θαη δελ ππάξρεη θαλείο κεζάδνληαο. ηαλ, 
φκσο, παξεκβάιινληαη πνιινί κεζάδνληεο ηφηε ην ζχζηεκα γίλεηαη ζχλζεην φπσο ζηνλ πίλαθα 
1,  θαη ε ηειηθή ηηκή ηνπ πξντφληνο απμάλεηαη. Ζ επηινγή ηνπ ηξφπνπ δηαλνκήο ηνπ πξντφληνο 
γίλεηαη κε βάζε ηνλ θαηαλαισηή (ραξαθηεξηζηηθά, αλάγθεο, θιπ.), ηελ επηρείξεζε (δπλάκεηο 
θαη αδπλακίεο), ηνλ ηχπν ηνπ πξντφληνο, ηνλ αληαγσληζκφ, ηηο πνιηηηθννηθνλνκηθέο  θαη ηηο 
λνκηθέο ζπλζήθεο θαζψο θαη ηηο δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη θάζε ηξφπνο δηαλνκήο. 

 
4. Ζ Πξνψζεζε 
Πεξηιακβάλεη ηφζν ηε δηαθήκηζε φζν θαη ηηο άιιεο πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο πνπ έρνπλ ζαλ 
ζθνπφ ηελ πξνζέιθπζε ηνπ θαηαλαισηή. Ζ πξνψζεζε δελ είλαη ηίπνηε άιιν απφ ηε 
δεκηνπξγία ελδηαθέξνληνο γηα ην πξντφλ κε ηειηθφ ζθνπφ ηε δεκηνπξγία ηφζνπ ελδηαθέξνληνο 
ψζηε ν θαηαλαισηήο λα αγνξάζεη ην πξντφλ. Ζ πξνψζεζε κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη ην γφεηξν 
(image) κηαο επηρείξεζεο, λα επαλαηνπνζεηεζεί έλα πξντφλ ζηελ αγνξά, λα θάλεη γλσζηφ έλα 
πξντφλ, λα σζήζεη ηνπο θαηαλαισηέο λα ην αγνξάζνπλ, λα ελεκεξψζεη ηνπο θαηαλαισηέο γηα 
ηελ πεξηνρή φπνπ εδξεχεη ε επηρείξεζε θαη λα ηνπο ελεκεξψζεη γηα ην πνπ ζα αγνξάζνπλ ην 
πξντφλ. 

 Ζ πξνψζεζε ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ γίλεηαη κε ηέζζεξηο κεζφδνπο: 
 Σε δηαθήκηζε. Γηα ην ζθνπφ απηφ ρξεζηκνπνηνχληαη νη εθεκεξίδεο, θαη ηα 

πεξηνδηθά, ε ηειεφξαζε, θαη ην ξαδηφθσλν, ην ηαρπδξνκείν, νη αθίζεο, νη 
δηαθεκίζεηο ζηα κέζα καδηθήο ζπγθνηλσλίαο, ζηα καγαδηά, νη ρνξεγίεο, θιπ. 

 Σελ πξνζσπηθή πψιεζε. Μέζσ ησλ πσιεηψλ αληηπξνζψπσλ θαη ησλ 
δεκφζησλ νκηιηψλ. 

 
 Σελ πξνψζεζε ησλ πσιήζεσλ. Γηα ην ζθνπφ απηφ ρξεζηκνπνηείηαη ην 

ηειεκάξθεηηλγθ, ε ηηκή, ην ζεκείν πψιεζεο, ηα δψξα, νη ρνξεγίεο, ηα πάξηη, ηα 
happenings, νη εθζέζεηο, θιπ. 

 Γεκνζηφηεηα. Ζ δσξεάλ πξνβνιή κέζσ ησλ ζπλεληεχμεσλ ηχπνπ, ησλ 
άξζξσλ ζε εθεκεξίδεο θαη ηα πεξηνδηθά θαη ηεο ηειενπηηθήο θαη ξαδηνθσληθήο 
θάιπςεο. 
 

5. Ζ δηαλνκή 
Ζ δηαλνκή ζπλίζηαηαη ζηελ ηνπνζέηεζε ηνπ πξντφληνο εθεί φπνπ ζα είλαη δηαζέζηκν 
απνηειεζκαηηθά ζηνπο πειάηεο. Κάζε νηθνλνκία έρεη ζηε δηάζεζή ηεο πνιιά θαλάιηα δηαλνκήο 
ζην ελδηάκεζν ζηάδην ηνπ ρνλδξεκπνξίνπ, φπσο θαη ζην ηειηθφ ζηάδην ηεο θαηαλάισζεο κε ην 
ιηαληθφ εκπφξην. Ζ δηαλνκή θαη ηα δηάθνξα θαλάιηα δηαλνκήο πεξηιακβάλνπλ ηε κεηαθνξά θαη 
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ηελ απνζήθεπζε ηνπ πξντφληνο. Ζ εθινγή ησλ θαηάιιεισλ θαλαιηψλ δηαλνκήο κπνξεί λα 
επηβάιιεη έλα πξντφλ ζηελ αγνξά ή λα πξνθαιέζεη ηελ απνηπρία ηνπ. (Σζαθιαγθάλνο 
Άγγεινο) 
 
ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ΚΔΦΑΛΑΙΟΤ. 
 Σζαθιαγθάλνο Άγγεινο «βαζηθέο αξρέο ηνπ κάξθεηηλγθ»  
 Matthew D. Shank. « sport marketing» 2004 
 Mullin, B., Hardy, S., & Sutton, W (2003). Sport marketing. Champaign 
 www.ebusiness-lab.gr 
 www.liberost.com 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΓΔΤΣΔΡΟ 
Η αζιεηηθή βηνκεραλία θαη ην Αζιεηηθφ πξντφλ 
               
2.1Δηζαγσγή 
      H αζιεηηθή βηνκεραλία έρεη αλαπηπρζεί ξαγδαία ηα ηειεπηαία ρξφληα ζε φιν ηνλ θφζκν. ηηο 
ΖΠΑ, ρψξα κε κεγάιε αλάπηπμε, ε αζιεηηθή βηνκεραλία αλήθεη ζε κία απφ ηηο 10 κεγαιχηεξεο 
βηνκεραλίεο. Δίλαη ραξαθηεξηζηηθφ φηη ην κέγεζνο ηεο εθεί απμήζεθε απφ 58 δηζεθαηνκκχξηα 
δνιάξηα ην 1988, ζηα 152 δηζεθαηνκκχξηα  δνιάξηα ην 1995..  
( Mullin, Hardy, & Sutton, 2003). 
H ζπλνιηθή αμία ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ πνπ θαηαζθεπάζηεθαλ ην 2000 απφ 75 εηαηξείεο 
αλήιζε ζε 34,5 εθαηνκκχξηα  επξψ. Οη εμαγσγέο αζιεηηθψλ εηδψλ αλήιζαλ ζε 13,8 εθαηνκκχξηα 
επξψ, ελψ ε ζπλνιηθή αμία ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ πνπ παξήρζεζαλ ή εηζήρζεζαλ ζηελ 
εγρψξηα αγνξά ήηαλ 131 εθαηνκκχξηα επξψ. 
Σν 2000 ιεηηνπξγνχζαλ ζηελ Διιάδα 1300 ηδησηηθά γπκλαζηήξηα ζηα νπνία αζινχληαλ 311.500 
άηνκα, εξγάζηεθαλ ζε απηά 8.450 άηνκα, ελψ ν ηδίξνο ηνπο αλήιζε ζε 164,5 εθαηνκκχξηα επξψ. 
Σελ ίδηα ρξνληά ηα «θαζαξά « έζνδα ησλ ΜΜΔ  απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπο ζηνλ αζιεηηζκφ 
(δηαθεκίζεηο , απφ αληαπνδνηηθά ηέιε απφ ηελ θξαηηθή ηειεφξαζε , απφ πσιήζεηο αζιεηηθψλ 
πεξηνδηθψλ, εθεκεξίδσλ θηι) αλέξρνληαη ζε 96 εθαηνκκχξηα επξψ, ελψ ηα έζνδα ησλ 
δηαθεκηζηηθψλ εηαηξηψλ αλέξρνληαη ζε 4 εθαηνκκχξηα  επξψ. ( ΙΟΒΔ 2002). 
 
2.2   Ο φξνο « αζιεηηθή βηνκεραλία». 
       ηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία  ε Αζιεηηθή βηνκεραλία έρεη νξηζηεί σο ε αγνξά ζηελ νπνία ηα 
πξντφληα πνπ πξνζθέξνληαη είλαη νη αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ζεάκαηα, πξνγξάκκαηα 
θπζηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη άζθεζεο θαη νη δξαζηεξηφηεηεο αλαςπρήο. Ο νξηζκφο απηφο 
πεξηιακβάλεη 3 βαζηθέο έλλνηεο :  
 To ζέακα ην νπνίν πεξηιακβάλεη ηελ ςπραγσγία ησλ αηφκσλ σο ζεαηψλ. ηελ πεξίπησζε 

απηή ε ςπραγσγία είλαη παζεηηθή. 
 Σα πξνγξάκκαηα πνπ έρνπλ σο ζηφρν ηελ επεμία θαη ηε βειηίσζε ηεο θπζηθήο θαηάζηαζεο 

ησλ ζπκκεηερφλησλ. Σα πξνγξάκκαηα απηά πξνυπνζέηνπλ ηελ ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή ηνπ 
αζθνπκέλνπ.  

 Σνλ αζιεηηζκφ αλαςπρήο, ν νπνίνο πεξηιακβάλεη ηε ζπκκεηνρή ζε δξαζηεξηφηεηεο κε ζηφρν 
ηελ αλαςπρή ησλ ζπκκεηερφλησλ. Οη δξαζηεξηφηεηεο απηέο κπνξεί λα είλαη ππαίζξηεο θαη 
κπνξεί λα ζπλεηζθέξνπλ ζηελ πξνζέιθπζε εγρψξηνπ ή εηζαγφκελνπ ηνπξηζκνχ (ελεξγεηηθφο 
αζιεηηθφο ηνπξηζκφο).  (Pitts, G. & Stotlar, K. 1996).       

Γηα λα νξηζηεί θαιχηεξα ε αζιεηηθή βηνκεραλία, έρνπλ παξνπζηαζηεί δηάθνξα κνληέια ζηε 
δηεζλή βηβιηνγξαθία. 
Αθφκε έρεη πξνηαζεί έλα κνληέιν  πνπ θαηαλέκεη ηνπο αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο ζε 2 κεγάιεο 
θαηεγνξίεο : 
 ηνπο νξγαληζκνχο νη νπνίνη παξάγνπλ ην αζιεηηθφ πξντφλ, ηκήκα παξαγσγήο ηνπ 

αζιεηηθνχ πξντφληνο. 
 ηνπο νξγαληζκνχο νη νπνίνη ππνζηεξίδνπλ ην αζιεηηθφ πξντφλ, ηκήκα ππνζηήξημεο ηνπ 

αζιεηηθνχ πξντφληνο. ( Li, M., Hofacre, S. Mahony, D. 2001) 
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  Πίλαθαο 1. 
Σκήκα παξαγσγήο ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο  
 

  Παξαδείγκαηα 

1. 
 

Δπαγγεικαηηθά αζιεηηθά ζσκαηεία Π.Α.Δ  ΠΑΟΚ 

2. Δξαζηηερληθά αζιεηηθά ζσκαηεία  Γπκλαζηηθφο ζχιινγνο Λάξηζαο 

3. Παλεπηζηεκηαθφο αζιεηηζκφο  Δζσηεξηθφ πξσηάζιεκα Α.Π.Θ 

4. ρνιηθφο αζιεηηζκφο ρνιηθέο νκάδεο 

5. Γεκνηηθά πξνγξάκκαηα θαη  
γπκλαζηήξηα 

Α.Ο.Γ Δχνζκνπ 

6. Ηδησηηθά γπκλαζηήξηα Gymnasium 

7. Δηαηξείεο αζιεηηθήο αλαςπρήο Experience 

8. Δπαγγεικαηίεο αζιεηέο  Tiger Woods 

9. Αγψλεο απηνθηλήησλ NASCAR 

 

Πίλαθαο 2 
 Σκήκα ππνζηήξημεο ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο   

1. Γηνηθεηηθνί Οξγαληζκνί 
 Γεληθή Γξακκαηεία αζιεηηζκνχ 
 Οκνζπνλδίεο 
 Σνπηθέο Δλψζεηο Δξαζηηερληθψλ σκαηείσλ 
 Οξγαληζκνί πνπ ζρεηίδνληαη κε ην Οιπκπηαθφ Κίλεκα 
 Αζιεηηθνί Οξγαληζκνί Γήκσλ θαη Κνηλνηήησλ 

2. Δηαηξίεο Παξαγσγήο Αζιεηηθψλ Πξντφλησλ  θη Δμνπιηζκνχ  

3. Αζιεηηθέο Δγθαηαζηάζεηο  

4. Αζιεηηθά Μέζα Μαδηθήο Δλεκέξσζεο  

5. Δηαηξίεο Αζιεηηθψλ πκβνχισλ 

2.3   Αζιεηηθφ πξντφλ. 

       Πνιινί ζπγγξαθείο νη νπνίνη αζρνινχληαη  κε ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ, ζεσξνχλ  πσο ην 
αζιεηηθφ πξντφλ είλαη ν αζιεηηζκφο ζην ζχλνιν ηνπ. Γειαδή ε νκάδα, ην γήπεδν , ην 
πξφγξακκα άζιεζεο , ην αζιεηηθφ γεγνλφο. Σν αζιεηηθφ πξντφλ είλαη βηνκεραληθφ θαη 
θαηαλαισηηθφ. Καλέλα πξντφλ δελ έρεη ηέηνηα ζχλδεζε κε ηνλ θαηαλαισηή ή ηνλ ζπκκεηέρνληα 
φζν ην αζιεηηθφ πξντφλ. 
ηελ πεξίπησζε ησλ ππεξεζηψλ κπνξεί λα νξηζζεί σο ην ζχλνιν ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ησλ 
νθειψλ πνπ απνθνκίδνπλ νη θαηαλαισηέο. Λφγσ ησλ ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 
ππεξεζηψλ ηνπ είλαη απαξαίηεην λα γίλεη κηα ιεπηνκεξήο αλάιπζε ησλ επηπέδσλ ηνπο. 
(Παπαδεκεηξίνπ Γ. & Γαξγαιηάλνπ Γ. 1997)   
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 Κχξην πξντφλ 
  Υεηξνπηαζηφ πξντφλ  
 Τπνζηεξηθηηθφ πξντφλ 

      1ν Δπίπεδν: Κχξην πξντφλ. 
           ρεηίδεηαη κε ηε βαζηθή αλάγθε πνπ ηθαλνπνηνχλ νη ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίεο. 
Παξαδείγκαηα ηέηνησλ αλαγθψλ είλαη ε αλαςπρή, ε βειηίσζε ηεο πγείαο , ε θνηλσληθνπνίεζε, ε 
ραιάξσζε, ε δηαλνκή θηι. Δίλαη πνιχ βαζηθφ νη ππεχζπλνη κάλαηδκελη θαη κάξθεηηλγθ λα 
θαηαλνήζνπλ πνηα είλαη ηα πξνζδνθψκελα νθέιε ησλ θαηαλαισηψλ θαη λα δνκήζνπλ γχξσ 
απφ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο  πνπ πξνζθέξνπλ. Έηζη , γηα παξάδεηγκα , νη 
ππεχζπλνη ηνπ επαγγεικαηηθνχ πξσηαζιήκαηνο θαιαζνζθαίξηζεο ζηελ Ακεξηθή (Ν.Β.Α.) έρνπλ 
θαηαλνήζεη φηη ην θχξην πξντφλ ηνπο είλαη ε αλαςπρή ησλ ζεαηψλ ζηελ νπνία ζπλεηζθέξνπλ νη 
αγψλεο θαιαζνζθαίξηζεο. Με ηελ ίδηα ινγηθή, ην πξντφλ ησλ ζχγρξνλσλ γπκλαζηεξίσλ είλαη ε 
πγεία, ε νκνξθηά θαη ε αλαςπρή ησλ κειψλ ηνπο, ζηα νπνία ζπλεηζθέξνπλ πξνγξάκκαηα ηνπ 
γπκλαζηεξίνπ θαη νη παξνρέο. Ο νξηζκφο, πάλησο, ηνπ θχξηνπ πξντφληνο γίλεηαη απφ ηε 
δηνίθεζε ηεο εηαηξείαο ζχκθσλα κε ηε θηινζνθία θαη πνιηηηθή ηεο. Έηζη ππάξρνπλ, γηα 
παξάδεηγκα, μελνδνρεία ηα νπνία σο θχξην πξντφλ έρνπλ ηε δηαλνκή (βαζηθή αλάγθε πνπ 
ηθαλνπνηνχλ) ελψ ππάξρνπλ άιια ηα νπνία  σο βαζηθφ πξντφλ δελ έρνπλ ηε δηαλνκή , αιιά ηελ 
αλαςπρή ησλ πειαηψλ. Με ηνλ ίδην ηξφπν είλαη δπλαηφλ ζήκεξα λα ππάξρνπλ γπκλαζηήξηα ηα 
νπνία έρνπλ ηε γχκλαζε(αχμεζε κπτθήο δχλακεο) θαη φρη ηελ πγεία ή ηελ αλαςπρή σο ην 
βαζηθφ πξντφλ. Σν εξψηεκα βέβαηα ην νπνίν ζε θάζε πεξίπησζε πξνθχπηεη είλαη ην θαηά πφζν 
ε επηινγή ηεο αγνξάο ζηελ νπνία ε δηνίθεζε επηιέγεη λα θηλεζεί έρεη πξννπηηθέο θέξδνπο. 
 

  2ν Δπίπεδν : Υεηξνπηαζηφ πξντφλ. 
       Απνηειεί ην πιηθφ ζηνηρείν ηεο θάζε ππεξεζίαο. Κάζε ππεξεζία έρεη θάπνην πιηθφ ζηνηρείν 
ην νπνίν βνεζάεη ζην ζρεκαηηζκφ ηεο εηθφλαο ηνπ πξντφληνο. Έηζη, γηα παξάδεηγκα, νη 
εγθαηαζηάζεηο , νη αίζνπζεο αεξνβηθήο, ηα φξγαλα γπκλαζηηθήο ελφο γπκλαζηεξίνπ, ηα 
απνδπηήξηα , ε πηζίλα θαη ηα γήπεδα απνηεινχλ ην θπζηθφ πεξηβάιινλ ησλ αζιεηηθψλ 
νξγαληζκψλ. Παξφιν πνπ ην ρεηξνπηαζηφ ζηνηρείν ή ην θπζηθφ πεξηβάιινλ απφ κφλν ηνπ δελ 
κπνξεί λα εγγπεζεί ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ησλ πειαηψλ , εληνχηνηο είλαη ζεκαληηθφο 
παξάγνληαο γηα ηελ πξνζέιθπζε ησλ πειαηψλ θαη ηε βειηίσζε ηεο εκπεηξίαο ηνπο. Έηζη, γηα 
παξάδεηγκα, έλα θαιφ ζηάδην κπνξεί λα απνηειέζεη πφιν έιμεο γηα ηνπο ζεαηέο , επηζθέπηεο 
(π.ρ. ηάδην Καξατζθάθε ηνπ Οιπκπηαθνχ, Old Trafford ηεο Manchester United ζηελ Αγγιία θηι 
), αιιά θαη λα βειηηψζεη ηελ εκπεηξία ηνπο , αθνχ ε πνηφηεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ ζρεηίδεηαη σο 
έλα βαζκφ θαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ζεαηψλ. ε πνιιέο πεξηπηψζεηο (π.ρ. γπκλαζηήξηα, spa ) 
ε πνηφηεηα ηνπ ρεηξνπηαζηνχ πεξηβάιινληνο ζήκεξα πξέπεη λα ζεσξείηαη δεδνκέλε, 
πξνθεηκέλνπ λα αληεπεμέιζεη ζηνλ αληαγσληζκφ. 
 
       3ν Δπίπεδν : Τπνζηεξηθηηθφ πξντφλ.  
Σν ππνζηεξηθηηθφ πξντφλ έρεη σο ζηφρν λα βειηηψζεη ηελ εκπεηξία ηνπ θαηαλαισηή / ρξήζηε ησλ 
ππεξεζηψλ. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ ζηνηρείν ζήκεξα γηα φινπο ηνπο αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο, 
αιιά θαη γεληθά γηα ηηο επηρεηξήζεηο παξνρήο ππεξεζηψλ, θαζψο παξέρεη ζε πνιιέο 
πεξηπηψζεηο ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα. Ζ αλάπηπμε ησλ ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ 
ζηεξίδεηαη ζηελ εθηίκεζε ησλ αλαγθψλ ησλ θαηαλαισηψλ θαη θπζηθά ζηε δεκηνπξγηθφηεηα ηνπ 
κάλαηδκελη θαη κάξθεηηλγθ ηεο εηαηξείαο. 
Έλα πνιχ θαιφ παξάδεηγκα είλαη ε κνξθή πνπ έρνπλ πάξεη ζήκεξα νη θηλεκαηνγξάθνη . γχξσ 
απφ ηελ πξνβνιή κηαο ηαηλίαο ζηήζεθαλ ηεξάζηηεο πνιπεζληθέο εηαηξείεο θαη θέληξα αλαςπρήο, 
ζηα νπνία ηφζν ην θπζηθφ πεξηβάιινλ (π.ρ. αίζνπζεο , θαζίζκαηα, νζφλεο, ηερλνινγία ήρνπ), 
φζν θαη νη ππνζηεξηθηηθέο ππεξεζίεο (π.ρ. θαθεηέξηεο, εζηηαηφξηα, ρψξνη ζηάζκεπζεο θηι) 
θαηάθεξαλ λα βειηηψζνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηελ εκπεηξία ησλ πειαηψλ ηνπο. Παξαδείγκαηα 
ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ έρνπκε πάξα πνιιά θαη απφ ηηο αζιεηηθέο ππεξεζίεο. Έλα 
γπκλαζηήξην βειηηψλεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηελ εκπεηξία ησλ κειψλ ηνπ, φηαλ παξέρεη ηε 
δπλαηφηεηα ρψξνπ ζηάζκεπζεο, ρξήζε ζάνπλαο, ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο δηαηξνθήο, 
ππεξεζίεο αηζζεηηθήο θηι. ην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ ζεάκαηνο ζηελ Διιάδα ( πρ πνδφζθαηξν, 
θαιαζνζθαίξηζε) νη ππνζηεξηθηηθέο ππεξεζίεο είλαη αθφκε ζηα αξρηθά ζηάδηα αλάπηπμεο ζε 
αληίζεζε κε φηη ζπκβαίλεη  ζην δηεζλή ρψξν θαη ηδηαίηεξα ζηελ Ακεξηθή. Θεηηθφ παξάδεηγκα ζηελ 
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Διιάδα απνηειεί ην ζηάδην Καξατζθάθε, ζην νπνίν έρεη αλαπηπρζεί κηα ζεηξά ππνζηεξηθηηθψλ 
ππεξεζηψλ (π.ρ. ρψξνο ζηάζκεπζεο, εζηηαηφξηα, θαθέ, ζνπίηεο θηι). 
(Κσλ. Αιεμαλδξήο, Phd. 2011) 
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ΑΝΑΓΚΕΣ ΡΟΥ ΙΚΑΝΟΡΟΙΕΙ 
ΡΑΑΔΕΙΓΜΑΤΑ 

 ΑΝΑΨΥΧΗ 
 ΔΙΑΝΟΜΗ 
 ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΡΟΙΗΣΗ 

ΥΛΙΚΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 
ΡΑΑΔΕΙΓΜΑΤΑ 

 ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 
 ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ  
 ΓΗΡΕΔΟ 

 

 

 

 

 

 ΥΡΟΣΤΗΙΚΤΙΚΟ ΡΟΙΟΝ 

       ΧΕΙΟΡΙΑΣΤΟ ΡΟΙΟΝ 

 ΚΥΙΟ ΡΟΙΟΝ 

ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΤΟΥ ΚΥΙΟΥ 
ΡΟΙΟΝΤΟΣ 
ΡΑΑΔΕΙΓΜΑΤΑ 

 ΑΝΑΨΥΚΤΗΙΟ  
 ΧΩΟΣ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ 
 ΡΑΟΧΕΣ 

ΓΥΜΝΑΣΤΗΙΩΝ 

ΧΗΜΑ 2 ΣΑ ΕΠΙΠΕΔΑ ΑΝΑΛΤΗ ΣΟΤ ΠΡΟΙΟΝΣΟ 
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2.4   Σα εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο.  
        Δίλαη ζεκαληηθή ε θαηαλφεζε ησλ εηδηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ, 
πξνθεηκέλνπ λα εληνπηζζνχλ νη δπζθνιίεο θαη νη ηδηαηηεξφηεηεο ζην κάξθεηηλγθ θαη ην 
κάλαηδκελη. χκθσλα κε ηνπο Zeithaml & Bitner, (2003), κπνξνχλ λα ζπλνςηζηνχλ ζηα 
αθφινπζα ζεκεία:  
1.  Οη αζιεηηθέο ππεξεζίεο είλαη δχζθνιν λα νξηζηνχλ θαη δελ είλαη ρεηξνπηαζηέο. Γηα 

παξάδεηγκα, είλαη δχζθνιν λα απαληήζνπκε ζην εξψηεκα „‟πνην είλαη ην πξντφλ κηαο 
πνδνζθαηξηθήο νκάδαο‟‟. Δίλαη νπσζδήπνηε άζιν θαη ζχλζεην. Μπνξεί λα νξηζηεί κφλν 
κέζσ ηεο εκπεηξίαο ησλ ζεαηψλ θαη ησλ πξνζδνθηψλ ηνπο. Γηα θάπνηνπο είλαη αλαςπρή, γηα 
άιινπο είλαη ε εθηφλσζε, γηα θάπνηνπο άιινπο είλαη απιά ην ζέακα ή θαη ε πξνζδνθία ηεο 
λίθεο. 

2. Οη αζιεηηθέο ππεξεζίεο δελ κπνξνχλ λα απνζεθεπηνχλ. Έλα ηνπξλνπά ζηίβνπ ην νπνίν 
είλαη πξνγξακκαηηζκέλν γηα κηα ζπγθεθξηκέλε εκεξνκελία ζα γίλεη αθφκε θαη αλ ηα εηζηηήξηα 
δελ έρνπλ πνπιεζεί. Γελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα αλαβιεζεί γηα κηα εβδνκάδα αξγφηεξα, 
ζε αληίζεζε κε ηα βηνκεραληθά πξντφληα, ηα νπνία κπνξνχλ λα απνζεθεπηνχλ θαη λα 
πνπιεζνχλ αξγφηεξα.  

3. ηηο αζιεηηθέο ππεξεζίεο δελ ππάξρεη πάληα ε ζπλέπεηα ζηελ πνηφηεηα. Τπάξρνπλ πνιινί 
παξάγνληεο νη νπνίνη επηδξνχλ ζηελ πνηφηεηα θαη δελ είλαη πάληα εχθνιν λα ηνπο ειέγμεη ε 
δηνίθεζε. Παξαδείγκαηα ηέηνησλ παξαγφλησλ  απνηεινχλ ε θαζεκεξηλή δηάζεζε ηνπ 
γπκλαζηή, ε δηάζεζε θαη ε ζπκπεξηθνξά ησλ αζθνπκέλσλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 
πξνγξάκκαηνο θαη νη ζπλζήθεο κέζα ζην γπκλαζηήξην(π.ρ. ζπληνληζκφο) 

4. Ζ εθηίκεζε ηεο πνηφηεηαο ησλ αζιεηηθψλ ππεξεζηψλ είλαη ζε κεγάιν βαζκφ ππνθεηκεληθή. 
Έλα απηνθίλεην γηα παξάδεηγκα, έρεη θάπνηα ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά (π.ρ. αμηνπηζηία, 
αζθάιεηα, ηππνδχλακε, ζρεδηαζκφ, επηηάρπλζε θηι) ηα νπνία, αλ αλαιπζνχλ, δίλνπλ ζε 
κεγάιν βαζκφ ηελ πνηφηεηα ηνπ απηνθηλήηνπ. ε αληίζεζε κε ηελ πνηφηεηα ησλ αζιεηηθψλ 
ππεξεζηψλ φπνπ είλαη δχζθνιν λα εθηηκεζνχλ αληηθεηκεληθά θαζψο ε πξνζσπηθή εκπεηξία  
είλαη πνπ παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν. Τπάξρνπλ σζηφζν νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία ν 
γπκλαζηήο θαη ε δηνίθεζε γλσξίδεη θαη πξνζπαζεί λα παξέρεη, αιιά ζε κεγάιν βαζκφ 
εμαξηάηαη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη ηηο δηθέο ηνπο πξνζδνθίεο. πλεπψο, γηα λα νξίζνπκε 
έλα πνηνηηθφ πξφγξακκα, πξέπεη λα ξσηήζνπκε ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Απηφ κπνξεί λα γίλεη 
κε κηα απιή έξεπλα αγνξάο. 

5. Οη αζιεηηθέο ππεξεζίεο παξαζθεπάδνληαη θαη θαηαλαιψλνληαη ηαπηφρξνλα, ζπλεπψο νη 
πξνδηαγξαθέο θαη ε πνηφηεηα είλαη ειεγρφκελα. ηηο αζιεηηθέο ππεξεζίεο φπνπ ζε απηέο ε 
παξαγσγή θαη ε θαηαλάισζε γίλνληαη ηαπηφρξνλα, ππάξρνπλ απμεκέλεο δπζθνιίεο ζηνλ 
έιεγρν, θαζψο φια ηα ιάζε θαη νη παξαιείςεηο γίλνληαη ακέζσο αληηιεπηέο απφ ηνπο 
πειάηεο, (έλα ηνπξλνπά ζηίβνπ) θαη επηδξνχλ ζηελ πνηφηεηα ηνπ ζπλνιηθνχ πξντφληνο. Σν 
θαιχηεξν παξάδεηγκα εδψ απνηειεί ε δηνξγάλσζε ησλ Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ. Πξφθεηηαη γηα 
ην πην ζχλζεην αζιεηηθφ πξντφλ, κε κεγάιεο δπζθνιίεο νξγάλσζεο θαη9 πινπνίεζεο. Γελ 
ππάξρεη δπλαηφηεηα λα αλαβιεζνχλ νη Αγψλεο, αλ θάηη δελ είλαη έηνηκν (π.ρ. 
εγθαηαζηάζεηο), ελψ ηπρφλ ιάζε ζηα νξγαλσηηθά δεηήκαηα θαίλνληαη θαηά ηε ξνή ησλ 
αγψλσλ θαη θπζηθά επηδξνχλ ζην ηειηθφ απνηέιεζκα.  

6. Οη αζιεηηθέο ππεξεζίεο θαηαλαιψλνληαη ζε δεκφζην ρψξν. Απηφ είλαη θάηη ην νπνίν πξέπεη 
λα ιεθζεί ππφςε απφ ηνπο ππεχζπλνπο νξγάλσζεο πξνγξακκάησλ, θαζψο θξχβεη 
ηδηαηηεξφηεηεο. Γηα παξάδεηγκα, ε ζπκκεηνρή ζε έλα πξφγξακκα αεξνβηθήο γπκλαζηηθήο ζε 
έλα δεκνηηθφ ή ηδησηηθφ γπκλαζηήξην γίλεηαη ζε έλα πεξηβάιινλ νκαδηθήο άζθεζεο. Αιιά θαη 
θάπνηνο ν νπνίνο επηζπκεί λα πεξπαηήζεη, γηα λα αζθεζεί, επίζεο πξέπεη λα αζθεζεί ζε 
δεκφζην ρψξν, ην ίδην θαη θάπνηνο πνπ ζέιεη λα θάλεη αεξνβηθή ζην θνιπκβεηήξην. 
Τπάξρνπλ φκσο αξθνχκελνη πνπ δελ αηζζάλνληαη άλεηα λα θαηαλαιψζνπλ ην αζιεηηθφ 
πξντφλ ζε δεκφζην ρψξν. Τπάξρνπλ ζπλεπψο ηδηαηηεξφηεηεο ζην κάξθεηηλγθ θαη ηελ 
πινπνίεζε απηψλ ησλ πξνγξακκάησλ. 

7. ε πνιιέο πεξηπηψζεηο  απαηηείηαη ε ζπλεξγαζία δηαθνξεηηθψλ αληαγσληζηηθψλ 
νξγαληζκψλ, πξνθεηκέλνπ ην αζιεηηθφ πξντφλ λα είλαη αληαγσληζηηθφ. Παξαδείγκαηα 
απνηεινχλ ηα πξσηαζιήκαηα πνδνζθαίξνπ, θαιαζνζθαίξηζεο, αιιά θαη ηα δηάθνξα 
ηνπξλνπά ηα νπνία δηνξγαλψλνληαη ζε φιν ηνλ θφζκν. Σν ζηνηρείν ηνπ ζπλαγσληζκνχ είλαη 
εθείλν ην νπνίν πξνζθέξεη ην ζέακα θαη απηφ ην νπνίν βειηηψλεη ηελ πνηφηεηα ηνπ. Σν 
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κνλνπψιην δελ έρεη ζέζε ζηνλ αζιεηηζκφ.  Απηφλ ηνλ ζπλαγσληζκφ πξνζπαζνχλ λα 
πεηχρνπλ νη ελψζεηο θαη νη νκνζπνλδίεο πνιιψλ πξνεγκέλσλ αζιεηηθά ρψξσλ, κε ζηφρν 
λα έρνπλ δπλαηά πξσηαζιήκαηα. Σν θαιχηεξν παξάδεηγκα πξνζθέξεη ην ακεξηθάληθν 
επαγγεικαηηθφ πξσηάζιεκα θαιαζνζθαίξηζεο Ν.Β.Α , ζην νπνίν νη νκάδεο πνπ 
ζπκκεηέρνπλ νξίδνληαη απφ ηε δηνξγαλψηξηα αξρή κε ην ζχζηεκα ηεο δηθαηνδνζίαο 
(franchise) θαη κε θξηηήξηα ην κέγεζνο ηεο αγνξάο, ηε δχλακε ηεο νκάδαο θαη ηελ πξννπηηθή 
λα παίμεη πξσηαγσληζηηθφ ξφιν ζην πξσηάζιεκα. 

8. Ζ δήηεζε πνιιψλ εηαηξηψλ παξνρήο αζιεηηθψλ ππεξεζηψλ παξνπζηάδεη κεγάιε 
πεξηνδηθφηεηα θαη πνιιέο θνξέο είλαη δχζθνιν λα πξνβιεθζεί, θαζψο επεξεάδεηαη απφ 
εμσγελείο παξάγνληεο. Ζ πεξηνδηθφηεηα απηή κπνξεί λα ζπκβαίλεη θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 
εκέξαο, ηεο εβδνκάδαο θαη ηνπ έηνπο. Παξαδείγκαηα απνηεινχλ ηα γπκλαζηήξηα, ηα νπνία 
εκθαλίδνπλ ζπλσζηηζκφ ην απφγεπκα, ελψ ην πξσί είλαη άδεηα.  Ζ πεξηνδηθφηεηα απηή 
εκθαλίδεηαη θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο, θαζψο ππάξρνπλ κήλεο αηρκήο (π.ρ. κεηά ηα 
Υξηζηνχγελλα θαη πξηλ απφ ην θαινθαίξη ) θαη κήλεο χθεζεο ( π.ρ. θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 
θαινθαηξηνχ). Κάηη αλάινγν ζπκβαίλεη κε ηηο εηαηξείεο αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ, ηα ρηνλνδξνκηθά 
θέληξα, ηηο παηδηθέο θαηαζθελψζεηο θηι.  

9. Οη ππεχζπλνη κάξθεηηλγθ έρνπλ πνιιέο θνξέο πεξηνξηζκέλν έιεγρν ζηελ πνηφηεηα ηνπ 
αζιεηηθνχ πξντφληνο. Έλα θάιν παξάδεηγκα εδψ απνηειεί ην ηκήκα κάξθεηηλγθ κηαο 
πνδνζθαηξηθήο νκάδαο. πσο θάζε ηκήκα κάξθεηηλγθ, έρεη σο ζηφρν ην  λα απμήζεη ηηο 
πσιήζεηο θαη λα κεγηζηνπνηήζεη ηα έζνδα ηεο επηρείξεζεο. Ζ ηδηαηηεξφηεηα είλαη φκσο φηη ν 
ππεχζπλνο κάξθεηηλγθ δελ έρεη θαλέλα ιφγν ζηελ επηινγή πνδνζθαηξηζηψλ θαη 
πξνπνλεηψλ. Οη πνδνζθαηξηζηέο φκσο απνηεινχλ βαζηθφ θνκκάηη ηνπ  πξντφληνο ην νπνίν 
θαιείηαη λα δηαρεηξηζηεί.  

10. Σέινο δε πξέπεη λα μερλάκε φηη ν αζιεηηζκφο είλαη έλα θνηλσληθφ θαηλφκελν θαη επεξεάδεη 
πνιινχο παξάγνληεο ηεο θαζεκεξηλήο δσήο. Σν θέξδνο δελ είλαη πάληα ν ζηφρνο ζηνπο 
αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο, ή ηνπιάρηζηνλ δε ζα πξέπεη λα είλαη ν κνλαδηθφο ζηφρνο αθφκε 
θαη ζηηο ηδησηηθέο εηαηξείεο. Αλ μεθνπεί ν αζιεηηζκφο απφ ηελ θνηλσληθή δηάζηαζε, ηφηε ζα 
δηαπξαρζεί έλα ηεξάζηην ιάζνο. Δπίζεο είλαη ιάζνο λα ηαπηίδεηαη ην κάξθεηηλγθ κε ηελ 
επίηεπμε θέξδνπο. Σν ηκήκα κάξθεηηλγθ ηνπ θάζε νξγαληζκνχ πξνζπαζεί λα βνεζήζεη ηνλ 
νξγαληζκφ λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ. Έηζη γηα παξάδεηγκα, έλα πξφγξακκα καδηθήο 
άζθεζεο δε ζηνρεχεη ζην θέξδνο, αιιά ζηε καδηθή ζπκκεηνρή. πλεπψο ν ζηφρνο ηνπ 
κάξθεηηλγθ ζε απηήλ ηελ πεξίπησζε ζα έπξεπε λα είλαη ε αχμεζε ηεο ζπκκεηνρήο ησλ 
αηφκσλ ζην ζπγθεθξηκέλν πξφγξακκα. Απηφο είλαη έλαο θνηλσληθφο ζηφρνο.  
(Κσλ. Αιεμαλδξήο, Phd. 2011) 

 
 
 

Πίλαθαο 3  
  Σα εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο. 

            Δηδηθά ραξαθηεξηζηηθά Παξαδείγκαηα 

1. Γελ είλαη ρεηξνπηαζηφ Σν πξντφλ κηαο νκάδαο Καιαζνζθαίξηζεο 

2. Γελ κπνξεί λα απνζεθεπηεί  Έλα ηνπξλνπά ζηίβνπ κε θαζνξηζκέλε 
εκεξνκελία δηεμαγσγήο 

3. Γελ ππάξρεη πάληα ζπλέπεηα ζηε 
πνηφηεηα 

Έλα πξφγξακκα αεξνβηθήο 

4. Ζ εθηίκεζε ηεο πνηφηεηαο ησλ 
ππεξεζηψλ είλαη ζε κεγάιν βαζκφ 
ππνθεηκεληθή 

Ζ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ ελφο 
ρηνλνδξνκηθνχ θέληξνπ 
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5 Οη ππεξεζίεο παξαζθεπάδνληαη θαη 
θαηαλαιψλνληαη ηαπηφρξνλα 

Μηα αζιεηηθή θαηαζθήλσζε 

6 Οη αζιεηηθέο ππεξεζίεο θαηαλαιψλνληαη 
ζε δεκφζην ρψξν 

Έλα πξφγξακκα αεξνβηθήο ζε έλα δεκνηηθφ 
ή ηδησηηθφ γπκλαζηήξην 

7 Απαηηείηαη ε ζπλεξγαζία δηαθνξεηηθψλ 
αληαγσληζηηθψλ νξγαληζκψλ 

Ακεξηθάληθν επαγγεικαηηθφ πξσηάζιεκα 
θαιαζνζθαίξηζεο Ν.Β.Α 

8 Ζ δήηεζε παξνπζηάδεη πεξηνδηθφηεηα Έλα γπκλαζηήξην  

9 Οη ππεχζπλνη κάξθεηηλγθ έρνπλ πνιιέο 
θνξέο πεξηνξηζκέλν έιεγρν ζηελ 
πνηφηεηα 

Ο ππεχζπλνο κάξθεηηλγθ κηαο 
πνδνζθαηξηθήο νκάδαο 

10 Ο αζιεηηζκφο είλαη έλα θνηλσληθφ 
θαηλφκελν 

Σα πξνγξάκκαηα καδηθνχ αζιεηηζκνχ ησλ 
δήκσλ 

 

2.5  Σηκή/ ηηκνιφγεζε  

      Ζ ηηκνιφγεζε κηαο ππεξεζίαο είλαη κηα πην ζχλζεηε θαη πην δχζθνιε δηαδηθαζία. Τπάξρνπλ 
πνιινί παξάγνληεο νη νπνίνη επεξεάδνπλ ηηο απνθάζεηο γηα ηελ ηηκνιφγεζε.  Παξαδείγκαηα 
ηέηνησλ βαζηθψλ παξαγφλησλ απνηεινχλ :  
 Οη ζηφρνη ηνπ νξγαληζκνχ. δηαθνξεηηθνί γηα παξάδεηγκα είλαη νη ζηφρνη ελφο ηδησηηθνχ 

γπκλαζηεξίνπ απφ έλα δεκνηηθφ γπκλαζηήξην. Σν ηδησηηθφ έρεη σο ζηφρν ην θέξδνο, ελψ ην 
δεκνηηθφ έρεη θαηά βάζε θνηλσληθνχο ζηφρνπο. 

 Ζ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ. ε ηηκή ελφο δηαξθείαο εηζηηεξίνπ εμαξηάηαη απφ ηηο παξνρέο ζην 
γήπεδν, φπσο, γηα παξάδεηγκα, ζνπίηεο, θαζίζκαηα, ζέζε ζην γήπεδν, ρψξνο ζηάζκεπζεο. 
Με ηελ ίδηα ινγηθή ε ηηκή ελφο παθέηνπ δηαθνπψλ, εμαξηάηαη απφ ηελ πνηφηεηα ηνπ 
θαηαιχκαηνο θαη ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ. 

 Σν θφζηνο ιεηηνπξγίαο θαη ηα ζπλνιηθά έμνδα. Αλ δε γίλεη έλαο αλαιπηηθφο πξνυπνινγηζκφο 
κε ιεπηνκεξή θαηαγξαθή ησλ εμφδσλ δελ είλαη δπλαηφλ λα νξηζηεί κηα ζσζηή ηηκή ζην ηειηθφ 
πξντφλ.  

 Οη πειάηεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο. Ζ ηκεκαηνπνίεζε ησλ πειαηψλ θαη ε επηινγή 
ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο ζηφρνπ είλαη κηα απαξαίηεηε δηαδηθαζία. ηφρεπζε γηα παξάδεηγκα, 
ζε πειάηεο πνπ αλήθνπλ ζε αλψηεξα θνηλσληθφ –νηθνλνκηθά ζηξψκαηα ζεκαίλεη απμεκέλεο 
ηηκέο, θαζψο θαηαλαισηέο κε απμεκέλν εηζφδεκα είλαη ζπλήζσο δηαηεζεηκέλνη λα 
πιεξψζνπλ πεξηζζφηεξν, αξθεί λα ηθαλνπνηεζνχλ νη πξνζδνθίεο ηνπο. Έηζη ππάξρνπλ 
πνιιά παξαδείγκαηα φπνπ π.ρ. γπκλαζηήξηα πξνζθέξνπλ αθξηβέο ππεξεζίεο, επεηδή 
απεπζχλνληαη ζε κηα ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία αηφκσλ. 

 Ο αληαγσληζκφο. Δίλαη απαξαίηεηε ε γλψζε ηεο ηηκήο ησλ αληαγσληζηηθψλ πξντφλησλ θαη 
ησλ πξνδηαγξαθψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα θνζηνινγεζνχλ νη ππεξεζίεο. Κάπνηεο εηαηξείεο 
επηιέγνπλ σο ζηξαηεγηθή παξαπιήζηεο ηηκέο ελψ άιιεο επηιέγνπλ είηε πην ρακειέο είηε πην 
πςειέο ηηκέο. 

 Ζ δήηεζε ηνπ πξντφληνο. Τςειή δήηεζε ηνπ πξντφληνο ζπλνδεχεηαη απφ ηε δπλαηφηεηα 
αχμεζεο ησλ ηηκψλ, ελψ ρακειή δήηεζε ελφο πξντφληνο ζπλνδεχεηαη απφ πηψζε  ζηηο ηηκέο. 
Ζ δηνίθεζε κηαο πνδνζθαηξηθήο νκάδαο πνπ έθαλε κηα πνιχ θαιή ρξνληά είλαη ινγηθφ λα 
πεξηκέλεη ηελ αχμεζε ηεο δήηεζεο ησλ εηζηηήξησλ θαη απηφ δεκηνπξγεί πξνυπνζέζεηο γηα 
αχμεζε ηεο ηηκήο ησλ δηαξθείαο εηζηηήξησλ. Καζψο ζε πνιιέο αζιεηηθέο ππεξεζίεο έρνπκε 
πεξηνδηθφηεηα ζηε δήηεζε, είλαη δπλαηφλ νη ηηκέο λα πνηθίιινπλ απφ επνρή ζε επνρή. 

 Σν φλνκα ηεο εηαηξείαο. Σν φλνκα ηεο εηαηξείαο θαζνξίδεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηελ εκπνξηθή 
ηεο αμία θαη πξνδηαζέηεη γηα πςειφηεξεο ηηκέο πξντφλησλ. Απηφ ζπλήζσο ζπκβαίλεη γηαηί  
εηαηξείεο κε θεκηζκέλν φλνκα (π.ρ. Adidas, Nike) απνηεινχλ εγγχεζε γηα ηελ πνηφηεηα ησλ 
πξντφλησλ θαη έρνπλ κηα κεξίδα θαηαλαισηψλ νη νπνίνη είλαη πηζηνί ζηε ζπγθεθξηκέλε 
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κάξθα. Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε κηα πνδνζθαηξηθή νκάδα, ε νπνία έρεη κηα ηζηνξία θαη έλα 
κεγάιν φλνκα. 
(Jobber, D.2004) 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΣΡΙΣΟ  
ΟΙ ΜΔΘΟΓΟΙ ΣΟΤ ΑΘΛΗΣΙΚΟΤ ΜΑΡΚΔΣΙΝΓΚ 
 
3.1   Οη ρνξεγίεο 
     Οη ρνξεγίεο είλαη πνιχ κεγάιν θαη ζπλερψο αλαπηπζζφκελν θεθάιαην ζην αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ. Υνξεγία είλαη θάζε επέλδπζε ζε ρξήκαηα ή εμνπιηζκφ σο αληάιιαγκα γηα ηελ 
παξαρψξεζε ηνπ δηθαηψκαηνο ηεο εκπνξηθήο αμηνπνίεζεο ηνπ αζιεηηθνχ γεγνλφηνο θαη φηη 
ζπλδέεηαη  κε απηφ. (Κσλ. Αιεμαλδξήο, Phd. 2011) 
 
3.2   Πσιήζεηο Δηζηηεξίσλ  
      Ζ δηνξγαλψηξηα αξρή πξέπεη λα θάλεη κία ζσζηή θαη νξζνινγηθή ηακεηνινγηθή πνιηηηθή 
εηζηηεξίσλ. Δίλαη πην ζνθφ λα δεκηνπξγεζνχλ θαηάιιεια παθέηα πνπ εμππεξεηνχλ έλα άζιεκα, 
event, ή ηδηφηεηα ελφο πειάηε π.ρ. θνηηεηηθφ παθέην. Σέηνηνπ είδνπο ηακεηνινγηθέο πνιηηηθέο  
ζπκθέξνπλ κφλν κεγάια events (π.ρ. νιπκπηαθνί αγψλεο). Σα κεζαίνπ θαη  
κηθξνχ βειελεθνχο γεγνλφηα δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηελ πψιεζε εηζηηεξίσλ  
σο απνηειεζκαηηθφ ηξφπν εμαζθάιηζεο θέξδνπο, γηα απηφ ηνλ ιφγν ην εηζηηήξην ζπλήζσο έρεη 
κηα ηηκή γηα φινπο. (Kotler et al, 2001) 
 
3.3   Πξνψζεζε θαη επηθνηλσλία 
       Πξνψζεζε είλαη ε αλάπηπμε κέζσλ γηα ηε δηαλνκή πιεξνθνξηψλ, ζρεηηθά κε ην πξντφλ. Ζ 
πξνψζεζε θαη ε αλάπηπμε θαλαιηψλ επηθνηλσλίαο κε ηνπο δπλεηηθνχο πειάηεο είλαη κία απφ ηηο 
βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. Οη ζηφρνη ηεο πξνψζεζεο είλαη νη αθφινπζνη : 
 H επηθνηλσλία κε ηνπο πειάηεο κέζσ δηαθεκηζηηθψλ κελπκάησλ. 
 Ζ δηαλνκή πιεξνθνξηψλ γηα έλα λέν πξντφλ  
 Σν ρηίζηκν ηεο εηθφλαο ηνπ πξντφληνο 
 Ζ αιιαγή ηεο εηθφλαο  
 Ζ πεηζψ γηα αγνξά  
 Ζ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ  
 Ζ ππελζχκηζε γηα επαλαιακβαλφκελε αγνξά ηνπ πξντφληνο 
 
Σέζζεξηο είλαη νη βαζηθέο ζηξαηεγηθέο πξνψζεζεο θαη επηθνηλσλίαο 
 Ζ δηαθήκηζε 
 Οη δεκφζηεο ζρέζεηο  
 Οη πξνζσπηθέο πσιήζεηο  
 Οη ρνξεγίεο.. (Mullin, B., Hardy, S., & Sutton, W  2003) 
                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.4   Η δηαθήκηζε 
        Βαζηθφο ζηφρνο θάζε δηαθεκηζηηθνχ πξνγξάκκαηνο είλαη ε αλάπηπμε απνηειεζκαηηθήο 
επηθνηλσλίαο κε ηνπο ππάξρνληεο πειάηεο. Σα βαζηθά δηαθεκηζηηθά κέζα πνπ κπνξνχλ λα 
ρξεζηκνπνηεζνχλ είλαη ηα αθφινπζα :   

ΣΤΑΤΗΓΙΚΕΣ ΡΟΩΘΗΣΗΣ ΚΑΙ 
ΕΡΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
ΣΧΗΜΑ 3 
 

ΔΙΑΦΗΜΙΣΗ 

ΔΗΜΟΣΙΕΣ 

ΣΧΕΣΕΙΣ 

ΧΟΗΓΙΕΣ 

ΡΟΣΩΡΙΚΕΣ 

ΡΩΛΗΣΕΙΣ 
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1. Οη επηγξαθέο, ηα κελχκαηα θαη νη αθίζεο πνπ κπνξνχλ λα ηνπνζεηε- ζνχλ ζε δηάθνξνπο 
ρψξνπο. Βαζηθά ζεκεία πνπ πξέπεη λα πξνζερζνχλ είλαη ε ηνπνζεζία, ηα ρξψκαηα, ε 
αλαγλσζηκφηεηα ηνπ κελχκαηνο θαη ηνπ ζήκαηνο. 

2. Ζ ρξήζε ησλ γξαπηψλ θαη ειεθηξνληθψλ κέζσλ ΜΜΔ  είλαη έλα απφ ηα πην δεκνθηιή κέζα 
επηθνηλσλίαο. ε θάζε πεξίπησζε ην θφζηνο παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ επηινγή ηνπ κέζνπ. 
Βαζηθφ ζεκείν είλαη ε κειέηε ηνπ θνηλνχ ηνπ θάζε κέζνπ, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο απνδέθηεο 
ζηνπο νπνίνπο απεπζχλεηαη ην θάζε πξντφλ.  

3. Ζ ρξήζε δηαθεκηζηηθψλ θπιιαδίσλ πνπ δηαλέκνληαη ζε ζπγθεθξηκέλεο ηνπνζεζίεο. 
πγθεθξηκέλα, δηαθεκηζηηθά θπιιάδηα πνπ δηαλέκνληαη απξφζσπα έρνπλ ζπλήζσο ρακειή 
απνηειεζκαηηθφηεηα . Βαζηθά ζεκεία ηα νπνία πξέπεη λα πξνζερζνχλ είλαη ν ζρεδηαζκφο, ην 
κήλπκα, ην θφζηνο, ε δπλαηφηεηα ζηφρεπζεο θαη ε ζπληνκία έθθξαζεο. 

4. Ζ ρξήζε ηζηνζειίδαο ζην δηαδίθηπν. Δίλαη απφ ηα πην απνηειεζκαηηθά  θαη ζχγρξνλα 
δηαθεκηζηηθά κέζα, εθφζνλ βέβαηα ην θνηλφ ζην νπνίν ζηνρεχνπκε θάλεη ρξήζε ηνπ 
δηαδηθηχνπ. Σν κεγάιν πιενλέθηεκα είλαη φηη απνζεθεχνληαη πνιιέο πιεξνθνξίεο. 

5. Γξάκκαηα επηθνηλσλίαο. Υξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ εζσηεξηθή πξνψζεζε ησλ 
πξνγξακκάησλ/ πξντφλησλ, φπσο γηα παξάδεηγκα, ελεκεξψζεηο ζηνπο πειάηεο γηα λέα 
πξνγξάκκαηα / πξντφληα.  

6. Ζ πξνψζεζε κέζα ζηηο εγθαηαζηάζεηο. Παξαδείγκαηα απνηεινχλ νη μελαγήζεηο (π.ρ. 
γπκλαζηήξηα ) θαη νη ελεκεξψζεηο δπλεηηθψλ πειαηψλ. 

7. Ζ πξνψζεζε ησλ πσιήζεσλ κέζσ ηεο δηνξγάλσζεο εθδειψζεσλ. Παξαδείγκαηα απηψλ 
απνηεινχλ νη δηνξγαλψζεηο ζπλαγσληζηηθψλ εθδειψζεσλ, νη πειάηεο, νη ειεχζεξεο 
επηζθέςεηο ζηηο εγθαηαζηάζεηο θαη ε ειεχζεξε ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ γηα έλα νξηζκέλν 
ρξνληθφ δηάζηεκα. 

8. Ζ ζπκκεηνρή ζε θιαδηθέο εθζέζεηο ηηο νπνίεο δίλεηαη ε επθαηξία λα παξνπζηαζηνχλ ηα 
πξντφληα / νη ππεξεζίεο ζηνπο πειάηεο. (Kotler et al, 2001) 

9. Ζ αλάπηπμε ζεηηθήο αλεπίζεκεο επηθνηλσλίαο. Ίζσο απνηειεί ηελ πην απνηειεζκαηηθή 
κέζνδν ζηνλ ηνκέα ησλ αζιεηηθψλ ππεξεζηψλ ζην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ. Βαζίδεηαη ζηηο 
ζπζηάζεηο απφ άιινπο πειάηεο, ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηψλ, ην ζχζηεκα αληηκεηψπηζεο 
θαη επίιπζεο πξνβιεκάησλ πνηφηεηαο θαη ηελ παξνρή εγγπήζεσλ πνηφηεηαο, φηαλ απηφ 
είλαη εθηθηφ.  

10. Ζ δεκνζηφηεηα πξέπεη λα απνηειεί πάληα επηθνπξηθφ κέζν δηαθήκηζεο. Παξαδείγκαηα 
απνηεινχλ νη νκηιίεο, νη παξνπζηάζεηο, ηα ζπλέδξηα θαη ηα δειηία ηχπνπ.    (Alexandris K., 
zaxariadis P., Tsorbatzoudis C., Grokios G., (2004)       

Ζ δηαδηθαζία ε νπνία απαηηείηαη λα αθνινπζεζεί γηα ηελ αλάπηπμε ελφο δηαθεκηζηηθνχ 
πξνγξάκκαηνο μεθηλάεη κε ηελ επηινγή ηεο νκάδαο ζηφρνπ.  Κάζε δηαθεκηζηηθφ πξέπεη λα έρεη  
ζηφρνπο νη νπνίνη ζρεηίδνληαη κε ηελ αχμεζε ησλ γλψζεσλ ησλ πειαηψλ ζρεηηθά κε ην πξντφλ, 
ηε δεκηνπξγία ζεηηθψλ ζηάζεσλ πξνο ην πξντφλ  θαη θπζηθά ηελ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ. Βαζηθφ 
ζηνηρείν ηνπ ζρεδηαζκνχ είλαη ν ππνινγηζκφο ηνπ θφζηνπο θαη ε εθηίκεζε ηεο 
απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επέλδπζεο ησλ ρξεκάησλ.  
  
3.4.1  Γεκφζηεο ζρέζεηο 
        Οη δεκφζηεο ζρέζεηο είλαη έλα εξγαιείν ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ κε ζηφρν ηελ αλάπηπμε 
δηθηχσλ επηθνηλσλίαο κε κία ή πεξηζζφηεξεο νκάδεο θνηλνχ. Βαζηθφο ζηφρνο είλαη ε αλάπηπμε 
ζεηηθήο εηθφλαο γηα ηελ εηαηξεία θαη ηα πξντφληα ηεο. Ο φξνο „‟νκάδεο θνηλνχ‟‟ κπνξεί λα 
ζεκαίλεη:  
 Tνπο πειάηεο ηεο εηαηξείαο 
 Σνπο πξνκεζεπηέο 
 Σα ΜΜΔ  
 Σελ ηνπηθή θνηλσλία 
 Σν θξάηνο 
 Σνπο ρξεκαηννηθνλνκηθνχο νξγαληζκνχο(Kotler et al, 2001) 
 
Οη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ησλ δεκνζίσλ ζρέζεσλ ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ είλαη :  
 Ζ δηαρείξηζε ησλ ζρέζεσλ κε ηα ΜΜΔ  
 Ζ βειηίσζε ηεο δεκνζηφηεηαο  
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 Ζ αλάπηπμε ζρέζεσλ κε ην θξάηνο θαη ηνπο ηνπηθνχο θνξείο 
 Ζ αλάπηπμε δηθηχσλ εζσηεξηθήο επηθνηλσλίαο 
 Ζ βνήζεηα ζηελ αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ 

 
Σα βαζηθά εξγαιεία ησλ δεκνζίσλ ζρέζεσλ είλαη :  
 Οη δεκνζηεχζεηο ζην γξαπηφ ηχπν 
 Ζ νξγάλσζε εθδειψζεσλ 
 Ζ ζπλεξγαζία κε ηελ ηνπηθή θνηλσλία 
 Οη ελεκεξψζεηο, νη ζπλεληεχμεηο θαη ηα δειηία ηχπνπ 
 Οη νκηιίεο θαη παξνπζηάζεηο  

Οη θνηλσθειείο δξαζηεξηφηεηεο(Jobber, D.2004) 
 
 3.5 Φηινμελία   
      Δίλαη αλαγθαίν γηα κηα δηνξγάλσζε λα παξέρεη ηηο θαηάιιειεο αλέζεηο ζηα πνιχ ζεκαληηθά 
πξφζσπα (VIP), ζηνπο αζιεηέο, ζεαηέο, μέλνπο δεκνζηνγξάθνπο θαη ζε φπνηνπο άιινπο θνξείο 
ψζηε λα κπνξνχλ λα αηζζαλζνχλ θηιφμελνη. Δδψ δελ εκπεξηέρεηαη κφλν ε θηινμελία ζηε ρψξα 
αιιά θαη ζηνλ ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ γεγνλφηνο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ζα κείλεη θαη επραξηζηεκέλνο. 
Άκεζε ζπλέπεηα ηνπ πξνεγνχκελνπ είλαη ε δηαθήκηζε ηεο ρψξαο θαη πνιχ πεξηζζφηεξν ηεο 
εηαηξείαο πνπ δηνξγάλσζε ην γεγνλφο. Έλαο επραξηζηεκέλνο πειάηεο ζα θαζνδεγήζεη θαη 
άιινπο ελδηαθεξφκελνπο απφ ηνλ επηρεηξεκαηηθφ ηνπ θχθιν. Ζ θηινμελία είλαη κηα απφ ηηο δέθα 
πην θνηλέο ιεηηνπξγίεο κηαο αζιεηηθήο δηνξγάλσζεο. (Kotler et al, 2001) 
 
3.6   Οη πξνζσπηθέο πσιήζεηο   
       Απηή ε κέζνδνο επηθνηλσλίαο είλαη ε δηαδηθαζία πψιεζεο ησλ πξντφλησλ. ήκεξα έρνπλ 
αξρίζεη λα εθαξκφδνληαη απφ δηάθνξνπο αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο, φπσο αιπζίδεο 
γπκλαζηεξίσλ θαη επαγγεικαηηθέο αζιεηηθέο νκάδεο θαη ζηελ Διιάδα. 
Σξία βαζηθά είδε πσιήζεσλ. 
 Μέζσ ηειεθψλνπ κε ρακειφ κελ θφζηνο, αιιά θαη ρακειήο δε απνηειεζκαηηθφηεηα. 
 Απεπζείαο κέζσ ηαρπδξνκείνπ. Σα βαζηθά πιενλεθηήκαηα είλαη φηη ε επηθνηλσλία είλαη 

επψλπκε, αιιά κνλφπιεπξε θαη ρακειήο πεξηεθηηθφηεηαο.  Τπάξρεη,  επίζεο , ε δπλαηφηεηα 
επηινγήο ζηφρσλ θαη ε εθηίκεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπο. 

 Οη πξνζσπηθέο πσιήζεηο, είλαη κία απφ ηηο πην απνηειεζκαηηθέο θαη αθξηβέο κεζφδνπο. 
Τπάξρεη δπλαηφηεηα αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ κε ηνπο πειάηεο, αλάπηπμεο ζρέζεσλ θαη 
αλάπηπμεο ακθίδξνκσλ δηθηχσλ επηθνηλσλίαο. 

Οη πσιήζεηο πξέπεη λα γίλνληαη απφ εθπαηδεπφκελα ζηειέρε κε ζπγθεθξηκέλεο ηθαλφηεηεο θαη 
γλψζεηο. Σα βαζηθά ζηνηρεία ελφο θαινχ πσιεηή είλαη :  
 Ζ ηθαλφηεηα επηθνηλσλίαο 
 Ζ εμσζηξέθεηα  
  ε ζέιεζε γηα επηηπρία  
 Ζ απηνπεπνίζεζε 
 Ζ γλψζε ηνπ πξντφληνο θαη ηεο αγνξάο 
 Ζ γλψζε ησλ πειαηψλ θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ αληαγσληζηηθψλ πξντφλησλ  
 Ζ πίζηε ζην πξντφλ 
 Σν ηαίξηαζκα κε ηελ αγνξά 
 Ζ ηθαλφηεηα θαιψλ παξνπζηάζεσλ 
 Ζ ηήξεζε ησλ ρξνλνδηαγξακκάησλ (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
 
3.7  Πξνβνιή θαη πξνψζεζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο 
       Σν αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ ζα εληζρχζεη ηε θήκε θαη ηελ εηθφλα ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο ηνπ 
θάζε πξντφληνο. Μέζσ ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ, ηα αλζξψπηλα ζπλαηζζήκαηα επεξεάδνληαη 
γηα ηελ αγνξά ελφο αζιεηηθνχ πξντφληνο απφ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν πξνβάιιεηαη ην εκπνξηθφ 
ηνπ ζήκα. ζν κεγαιχηεξε απήρεζε έρεη έλα πξντφλ ζηνπο θαηαλαισηέο ηφζν απμάλεηαη ε 
θήκε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο.  Οη ρνξεγνί βνεζνχλ ζηελ εμάπισζε ηεο αλαγλσξηζηκφηεηαο 
ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο κε ηελ νηθνλνκηθή ελίζρπζε. Με απηφ ηνλ ηξφπν π.ρ. ζηα γήπεδα 
ππάξρνπλ πνιιέο ρνξεγίεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ δηαθήκηζε ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ.  
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Σν παγθφζκην εκπνξηθφ ζήκα πξέπεη λα είλαη κηα πιαηθφξκα επηθνηλσλίαο. Σέηνηα πιαηθφξκα 
είλαη νη Οιπκπηαθνί Αγψλεο πνπ έρνπλ ηελ παγθφζκηα πξνζνρή θαη πνπ ρξεκαηνδνηήζεθαλ 
απφ έλαλ δηεζλή νξγαληζκφ ζρεηηθά κε ηελ έξεπλα γηα εχξεζε ηνπ εκπνξηθνχ ηνπο ζήκαηνο. 
Σειηθά ε έξεπλα απηή είρε σο απνηέιεζκα ηνπο πέληε δαθηπιίνπο αθήλνληαο κηα βαζηά 
εληχπσζε ραξαγκέλε ζηα κπαιά ησλ θαηαλαισηψλ θαη ησλ ζεαηψλ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ έγηλε ν 
επίζεκνο ρνξεγφο ησλ νιπκπηαθψλ Αγψλσλ. Σα πξντφληα απηά έρνπλ παγθφζκηα θήκε πνπ 
αλακθίβνια εληζρχεη ηελ εηθφλα ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο. 
Ζ adidas εζηηάδεη ηελ πξνζνρή ηεο ζηνπο λένπο, πξνζθέξνληαο ηνπο πξντφληα ηα νπνία είλαη 
θαηάιιεια γη απηνχο. Καη απηφ γηαηί νη ελδηαθεξφκελνη πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ ειηθηαθή νκάδα 
είλαη ν κεγαιχηεξνο θαηαλαισηήο ζηνλ αζιεηηζκφ, είλαη δειαδή κε ιίγα ιφγηα ε θχξηα αγνξά ηνπ 
αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. 
Μηα αθφκε επηηπρεκέλε ζηξαηεγηθή απνηειεί ην εκπνξηθφ ζήκα ηεο Pepsi, θαζψο έρεη 
ρξεζηκνπνηήζεη ηνλ δηάινγν γηα ηελ πξνβνιή ηνπ ζήκαηνο ηεο θαη απεπζχλεηαη άκεζα ζηνπο 
θαηαλαισηέο ηνπ πξντφληνο ηεο. 
ζνλ αθνξά ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο γηα ηελ απνδνηηθφηεξε πξνβνιή θαη 
πξνψζεζε ηνπ πξντφληνο ζεκαληηθφ ξφιν δηαδξακαηίδνπλ ηα δηαθεκηζηηθά κέζα. Οη επηγξαθέο 
θαη νη αθίζεο νη νπνίεο είλαη ηνπνζεηεκέλεο ζε εμσηεξηθνχο θαη εζσηεξηθνχο ρψξνπο ησλ 
γεπέδσλ κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ άκεζα θαη έκκεζα ηελ ςπρνζχλζεζε ησλ ζεαηψλ. Ο 
ζρεδηαζκφο ηνπ ζήκαηνο, ηα ρξψκαηα, ε εκθάληζε, ην κήλπκα αιιά θαη ε ακεζφηεηα είλαη ηα 
ζεκεία πνπ θεληξίδνπλ ηελ πξνζνρή ησλ θαηαλαισηψλ. εκαληηθφ ξφιν ζε φιε απηή ηελ 
πξνζπάζεηα παίδεη ε ρξήζε ηεο ηερλνινγίαο ε νπνία ζπκβάιιεη θαηά πνιχ ζηε βειηίσζε ηεο 
απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο πξνβνιήο θαη ηεο πξνψζεζεο ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο.  Σα κέζα 
καδηθήο ελεκέξσζεο, ε ηειεφξαζε, ην ξαδηφθσλν  , νη εθεκεξίδεο θαη ηα πεξηνδηθά , είλαη ηα πην 
δεκνθηιή κέζα γηα ηελ πξνβνιή θαη ηελ πξνψζεζε.   
Σέινο ν ζθνπφο ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ γηα ηελ πξνβνιή – πξνψζεζε ηνπ εκπνξηθνχ 
ζήκαηνο είλαη λα δεκηνπξγήζεη έλα ηζρπξφ εκπνξηθφ ζήκα, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ζηξαηεγηθή 
δηαθξηηηθνχ ζήκαηνο πνπ βαζίδεηαη ζε ζήκαηα γηα ηελ αλάπηπμε λέσλ αγνξψλ. 
(www.olympiakoiagones2004.gr) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.olympiakoiagones2004.gr/
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3.8 Media  
      Ζ ξαδηνθσληθή θαη ηειενπηηθή θάιπςε πξηλ, θαηά ηελ δηάξθεηα αιιά θαη κεηά ηα γεγνλφηα 
είλαη αλαγθαία γηα ηελ δηαθήκηζε ηεο δηνξγαλψηξηαο αξρήο θαη ησλ ρνξεγψλ ηεο. Αλ έλα κέζν 
δελ είλαη δηαηηζέκελν λα θαιχςεη έλα γεγνλφο επεηδή δελ πηζηεχεη φηη ζα έρεη κεγάιε απήρεζε 
ηφηε δελ ζα δηαπξαγκαηεπηεί κε επειημία ηα δηθαηψκαηα ησλ αγψλσλ, δελ ζα δερηεί λα δηαθεκίζεη 
ηνπο ρνξεγνχο θαη ην ζπκβάλ.  
ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ν event promoter πξέπεη λα έρεη θάλεη φζν ην δπλαηφλ ζπκθέξνπζεο 
ζπκθσλίεο θαη λα κπνξεί λα θάλεη barter agreements, δειαδή ζπκθσλίεο κε θάπνην 
αληάιιαγκα, φπσο δπλαηφηεηα δηαθήκηζεο κέζνπ γηα πεξηζζφηεξν ρξφλν ή εκθάληζε ηνπ logo 
ηνπ ζηαζκνχ (ηειενπηηθφ ή ξαδηνθσληθφ) ζε εκθαλέο ζεκείν. 
(Kotler et al, 2001) 
 
3.9  Γηαδίθηπν  
      Δίλαη επηηαθηηθφ θαη αλαγθαίν γηα νπνηνδήπνηε γεγνλφο, αζρέησο ηνπ κεγέζνπο ηεο 
δηνξγάλσζεο, λα είλαη κηα πιήξεο ηζηνζειίδα φπνπ κε ηνλ θαηάιιειν ζρεδηαζκφ (web 
designing) λα κπνξέζεη λα παξέρεη ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο θαη λα πξνσζήζεη ην γεγνλφο. 
Πξέπεη επίζεο λα είλαη εχρξεζην θαη λα είλαη επράξηζηα ζρεδηαζκέλν γηα λα κπνξέζεη ε 
δηνξγάλσζε λα δηαθεκηζηεί απφ ηελ εηθφλα ηεο. Δπίζεο πνιχ βαζηθφ είλαη ην URL (ε 
ειεθηξνληθή δηεχζπλζε ηεο δηνξγάλσζεο) λα έρεη φλνκα ηνπ γεγνλφηνο ή θάηη πνπ κνηάδεη πνιχ 
κε ην φλνκα ηνπ γεγνλφηνο. Ζ ηζηνζειίδα πξέπεη λα παξέρεη ηηο βαζηθέο ιεπηνκέξεηεο γεγνλφηνο 
φπσο ηνλ ρξφλν θαη ηνλ ηφπν ηνπ γεγνλφηνο, ηνλ ηξφπν αγνξάο εηζηηεξίσλ γηα θάζε γεγνλφο. 
Δίλαη πνιχ εχρξεζην ε ηζηνζειίδα λα έρεη απεπζείαο link ζε επηινγή αγνξψλ εηζηηεξίσλ, δειηία 
εηδήζεσλ. (Kotler et al, 2001) 
 
3.10 Merchandising – Licensing  
        ηαλ ιακβάλεη ρψξα έλα γεγνλφο πξέπεη νη θνξείο λα πνπιήζνπλ πξντφληα πνπ λα 
απεηθνλίδνπλ ην logo ηνπ γεγνλφηνο ψζηε λα κπνξνχλ λα  
δηαθεκηζηνχλ θαη λα βγάινπλ θέξδνο. Ο θφζκνο έξρεηαη θαη κπνξεί λα αγνξάζεη κπινπδάθηα, 
θαπέια, κπξειφθ, θηι. Σα κέξε πνπ πνπιηνχληαη ηα πξντφληα δελ ρξεηάδεηαη λα είλαη πνιιά, 
αξθεί λα είλαη ζε ζηξαηεγηθέο ζέζεηο, δειαδή έμσ απφ θάπνηα ζχξα, λα ππάξρεη εχθνιε 
πξφζβαζε, θνληά ζε θαληίλεο. πλήζσο ηέηνηνπ είδνπο πνιπηέιεηεο ππάξρνπλ κφλν ζε κεγάια 
event φπνπ ην budget επηηξέπεη ηελ δεκηνπξγία γξακκήο παξαγσγήο πξντφλησλ.  
Μεγάιν κεηνλέθηεκα ζε απηφλ ηνλ ηνκέα είλαη φηη ππάξρνπλ πνιινί πιαλφδηνη πσιεηέο πνπ 
πνπιάλε κε-απζεληηθά πξντφληα ζε κηθξφηεξε ηηκή. Μηα πξσηφηππε ηδέα promotion είλαη π.ρ. 
ζηνπο Οιπκπηαθνχο Αγψλεο, ζηνπο δηαδξφκνπο θαηά θάπνηα ρξνληθά δηαζηήκαηα λα αθνπγφηαλ 
ην ηξαγνχδη δηαθήκηζεο ησλ Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ ηεο Διιάδαο απφ ην 1997 (Βαγγέιεο 
Παπαζαλαζίνπ – Chariots of fire), έηζη ε δηνξγαλψηξηα αξρή ζα κπνξνχζε λα αλαπηχμεη έλα 
επράξηζην θιίκα ζηνπο ζεαηέο θαη λα δηαθεκηζηεί ηαπηφρξνλα. (Kotler et al, 2001) 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΣΔΣΑΡΣΟ 
ΟΙ ΑΘΛΗΣΙΚΔ ΥΟΡΗΓΙΔ 
 
4.1     Η έλλνηα  ηεο αζιεηηθήο ρνξεγίαο 
        Σν βάξνο θαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ρνξεγίαο ζηα αζιήκαηα σο κέζν πξνβνιήο θαη 
δηαθήκηζεο, φπσο επίζεο θαη ε απμαλφκελε, νηθνλνκηθή θαη πξνσζεηηθή ππνζηήξημε ηεο 
ρνξεγίαο πξνο ηα ζπνξ, ηελ θαηέζηεζε κηα άθξσο αληαπνδνηηθή επηινγή . (Γαξγαιηάλνο Γ. , 
Αζεκαθφπνπινο Μ.,). Ζ ρνξεγία δελ είλαη νχηε δσξεά νχηε θηιαλζξσπία νχηε επεξγεζία 
θαζψο θαη νη ηξεηο απηέο ρεηξνλνκίεο είλαη κνλνκεξείο αιηξνπηζηηθέο πξάμεηο. Ζ ρνξεγία δελ 
είλαη νχηε επηρνξήγεζε.  Δίλαη έλαο ακθίδξνκνο θνηλσληθφο ζεζκφο πνπ ζηεξίδεηαη ζηελ αξρή 
ηεο πγηνχο θαη ακνηβαίαο αληαπνδνηηθφηεηα. Αζιεηηθή ρνξεγία κπνξεί λα νξηζηεί κηα επέλδπζε 
ζε ρξήκαηα ή εμνπιηζκφ σο αληάιιαγκα γηα ηελ παξαρψξεζε ηνπ δηθαηψκαηνο λα εθκεηαιιεπηεί 
ηελ εκπνξηθή αμηνπνίεζε ελφο αζιεηηθνχ γεγνλφηνο θαη φηη ζπλδέεηαη κε απηφ. Έηζη ε αζιεηηθή 
ρνξεγία δηαθνξνπνηείηαη απφ ηελ θνηλσληθή ρνξεγία θαζψο: 
 Απνηειεί κηα κνξθή ρξεκαηνδφηεζεο κε αληηπαξνρή πξνβνιήο κεηαμχ θεξδνζθνπηθψλ 

επηρεηξήζεσλ ή θαη επαγγεικαηηψλ ζε επηρεηξεκαηηθφ, εκπνξηθφ ή επηθνηλσληαθφ επίπεδν. 
 Απνπζηάδεη θάζε ζηνηρείν θνηλσληθφηεηαο εθηφο θαη αλ ππάξμνπλ ζπλέξγηεο θνηλσληθήο 

επζχλεο. 
 Ζ πξνβνιή ηνπ ρνξεγνχ είλαη ηδηαίηεξα έληνλε , απεπζχλεηαη ζηνλ νηθνλνκηθφ άλζξσπν, 

απηφλ πνπ αγνξάδεη θαη πνπιά. (Κνπηνχπεο Θαιήο) 
Ζ ρνξεγία αληηπξνζσπεχεη κηα κνξθή νηθνλνκηθήο ζπλαιιαγήο φπνπ ππάξρνπλ 2 κέξε γηα λα 
πξαγκαηνπνηεζεί: απφ ηελ κία είλαη ν ρνξεγνχκελνο θαη απφ ηελ άιιε ν ρνξεγφο. Ο πξψηνο 
πεηπραίλεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ κε ηελ νηθνλνκηθή ππνζηήξημε, ελψ ν δεχηεξνο εμαζθαιίδεη ηελ 
πξνβνιή ηνπ θαη απνθηά δηθαηψκαηα απφ ηε ρνξεγνχκελε δξαζηεξηφηεηα. Δπνκέλσο ε ρνξεγία 
απνηειεί ην ζηνηρείν ηεο αληαιιαγήο κεηαμχ ηνπ ρνξεγνχ θαη ηνπ ρνξεγνπκέλνπ. Ζ αζιεηηθή 
ρνξεγία ηα ηειεπηαία ρξφληα έρεη παξνπζηάζεη ηδηαίηεξε αλάπηπμε ιφγσ ηεο κεγάιεο 
δεκνζηφηεηαο ησλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ απφ ηε ηειεφξαζε θαη ηα άιια κέζα καδηθήο 
επηθνηλσλίαο. ( Stotlar D., 2004)  
 
4.1.1 O ζεζκφο ηεο ρνξεγίαο 
        Σα ηειεπηαία ρξφληα ε αζιεηηθή ρνξεγία απνηειεί κία κέζνδν πξνψζεζεο πξντφλησλ. Σελ 
κέζνδν απηή έρνπλ πηνζεηήζεη πνιιέο επηρεηξήζεηο ή  εηαηξείεο φπνπ γηα λα εληζρχζνπλ ηελ 
πξνβνιή ηνπο έρνπλ επελδχζεη δηάθνξα πφζα γηα ηελ πξνψζεζε ησλ πξντφλησλ ηνπο κέζσ 
ηνπ αζιεηηζκνχ. 
 Τπάξρεη έλαο δηαθεκηζηηθφο θνξεζκφο ηνπ θαηαλαισηή πνπ πξνέξρεηαη απφ ηνλ φιν πην 

ζχληνκν „‟θχθιν δσήο‟‟ ησλ λέσλ πξντφλησλ θαη ηνλ δηαξθψο κηθξφηεξν ρξφλν ησλ 
δηαθεκηζηηθψλ κελπκάησλ. Έηζη ε δηαθήκηζε ATL (Above The Line) πνπ ζηνηρίδεη αθξηβά θαη 
δελ είλαη πηα ηφζν αληαπνδνηηθή δε κπνξεί απφ κφλε ηεο λα θαιχςεη ηηο αλάγθεο ηνπο γηα 
πξνψζεζε 

 Ζ δεκηνπξγία πνιιψλ ηειενπηηθψλ θαλαιηψλ είρε ζαλ επαθφινπζν ην θαηλφκελν ηνπ 
zapping ην νπνίν αρξεζηεχεη κεγάιν κέξνο ηνπ δηαθεκηζηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ ησλ 
επηρεηξήζεσλ  

 Μεηά ηελ απαίηεζε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ θαη ησλ θνηλσληθψλ θηλεκάησλ, νη θπβεξλήζεηο 
επηβάιινπλ ζπλερψο θαηλνχξγηνπο πεξηνξηζκνχο ηφζν ζην πεξηερφκελν ησλ δηαθεκηζηηθψλ 
κελπκάησλ φζν θαη ζηε παξαγσγή ηνπο. Έηζη νη επηρεηξήζεηο ςάρλνπλ γηα ηξφπνπο 
πξνψζεζεο πνπ δηαθεχγνπλ ησλ θπβεξλεηηθψλ πεξηνξηζκψλ 

 Ζ αλάγθε εμεχξεζεο δαπαλψλ γηα θνηλσληθέο, πνιηηηζηηθέο θαη αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ζε 
ζπλδπαζκφ κε ηηο ζπρλέο νηθνλνκηθέο θξίζεηο ζε πνιιέο ρψξεο, νδήγεζε ζηε λνκνζέηεζε 
θνξνινγηθψλ απαιιαγψλ γηα ρνξεγνχο ηέηνησλ δξαζηεξηνηήησλ. Απηή ε θαηάζηαζε έδσζε 
αθφκε έλα θίλεηξν ζηηο επηρεηξήζεηο πνπ πάληα ςάρλνπλ γηα νηθνλνκηθφηεξνπο ηξφπνπο 
πξνψζεζεο 

 Ζ δηαθήκηζε εηθφλαο ζε κία κεγάιε ζεηξά απφ πξντφληα, ε αλάγθε γηα νινθιεξσκέλε 
επηθνηλσλία κε ηνλ θαηαλαισηή ή έκπνξν θαη ε απαίηεζε ηεο θνηλσλίαο γηα κεγαιχηεξε 
ππνζηήξημε ησλ θνηλσληθψλ δξαζηεξηνηήησλ απφ ηνλ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν. 
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 Ζ ρνξεγία ζπλδέεη κε ζεηηθνχο ζπλεηξκνχο ην πξντφλ κε ην ρνξεγνχκελν γεγνλφο ην νπνίν 
ήδε ν ζεαηήο – θαηαλαισηήο εθηηκάεη θαη παξαθνινπζεί. 

(Gwinner, K., & Eaton, J.(1999) 
    Οη ρνξεγίεο κπνξνχλ λα δηαηεξήζνπλ ηελ θαιή θήκε ηεο επηρείξεζεο, ηελ θαηαλφεζε ηεο 
εηθφλαο ηεο, ηελ επαλάιεςε ηεο ηαπηφηεηαο ηεο θαη ηελ εμνηθείσζε ηνπ θφζκνπ κε ην φλνκά ηεο, 
εληζρχνληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ηε δηαθήκηζε πνπ θάλεη. Ο αζιεηηζκφο, θαη ηδηαίηεξα ην 
πνδφζθαηξν, δεκηνπξγεί κηα απειεπζέξσζε ζπλαηζζεκάησλ ζηελ νπνία βαζίδεηαη θαη ε δνπιεηά 
ησλ δηαθεκηζηψλ. Απηνί εθκεηαιιεχνληαη ηελ ζπγθεθξηκέλε θαηάζηαζε γηα θαιχηεξα 
απνηειέζκαηα, θαζψο ην πάζνο θαη ε έληαζε πνπ θπξηαξρεί ηελ ψξα ελφο πνδνζθαηξηθνχ 
αγψλα παξαζχξεη ηνλ θαηαλαισηή λα ηαπηηζηεί αβίαζηα κε ην πξντφλ. Κάπνηνη ππνζηεξίδνπλ 
πσο γηα θαλέλα ιφγν κηα πηλαθίδα ζην γήπεδν ή κηα θαλέια παίθηε κε ην brand ηεο εηαηξείαο 
δελ κπνξεί λα ππνθαηαζηήζεη πιήξσο ηηο άιιεο κνξθέο επηθνηλσλίαο.  
Βέβαηα εηδηθέο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη πηζαλφηεηεο λα πεηχρεη ε επηθνηλσληαθή πνιηηηθή κηαο 
εηαηξείαο θαη λα απνξξνθεζεί ην κήλπκα ηεο εηαηξείαο – ρνξεγνχ είλαη πνιχ πςειφηεξεο κέζσ 
ηεο ρνξεγίαο ζε ζρέζε κε ηηο παξαδνζηαθέο κεζφδνπο πξνσζεηηθψλ ελεξγεηψλ φπσο ε 
δηαθήκηζε, νη δεκφζηεο ζρέζεηο θαη ε πξνψζεζε πσιήζεσλ.  Έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ απηφ 
ζπκβαίλεη είλαη γηαηί νη ζεαηέο επηιέγνπλ λα παξαθνινπζήζνπλ ην ζπγθεθξηκέλν αζιεηηθφ 
γεγνλφο θαη εζηηάδνπλ φιε ηελ πξνζνρή ηνπο ζε απηφ. Έηζη ε παξαθνινχζεζε δελ είλαη 
αθνχζηα , φπσο ζπκβαίλεη γηα παξάδεηγκα ραδεχνληαο ηειεφξαζε. πλεπψο ε εηαηξεία – 
ρνξεγφο αλαγλσξίδεηαη ζε πνιχ πςειφηεξν επίπεδν. Δπίζεο, ε κλήκε παίδεη ζεκαληηθφ ξνιφ 
ζηελ επίδξαζε ηνπ δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο ζηνλ ζεαηή – πηζαλφ θαηαλαισηή ε νπνία 
επεξεάδεηαη θαη απφ ην ελδηαθέξνλ ηνπ ζεαηή γηα ην ζέακα πνπ παξαθνινπζεί. Δπνκέλσο, ην 
πνδφζθαηξν είλαη ην θαηαιιειφηεξν κέζν θαζψο έρεη ιαηξεπηεί, ιαηξεχεηαη θαη ζα ζπλερίζεη λα 
ιαηξεχεηαη απφ ην κεγαιχηεξν θνκκάηη ηνπ αληξηθνχ θνηλνχ θαη φρη κφλν.    

Ζ ζρέζε πνδνζθαίξνπ θαη ρνξεγίαο βέβαηα δελ είλαη κνλφδξνκε. Δίλαη αδηακθηζβήηεην πσο 
έλαο ρνξεγφο έρεη πνιιά νθέιε απφ ηελ πξνβνιή ησλ πξντφλησλ ηνπ απφ κεγάιεο δπλάκεηο 
ηνπ πνδνζθαίξνπ θαζψο εληζρχεηαη ην brand ηνπ θαη ν θίιαζινο αζπλείδεηα ηαπηίδεηαη κε ην 
πξντφλ θαζψο ην αληηιακβάλεηαη απφιπηα ζπλπθαζκέλν κε ηελ αγαπεκέλε ηνπ νκάδα. Τπάξρεη 
φκσο θαη ε άιιε πιεπξά ηνπ λνκίζκαηνο: αθνχ ε ρνξεγία γηα ην πνδφζθαηξν είλαη ηφπνο 
εμαζθάιηζεο νηθνλνκηθήο επεκεξίαο θαη επξσζηίαο, επηηξέπνληαο έηζη ζην «βαζηιηά» ησλ ζπνξ 
λα δηαρεηξίδεηαη ππέξνγθα ρξεκαηηθά πνζά. (Αιεμφπνπινο Σάθεο 2005) 

ΠΟΓΟΦΑΙΡΟ                                                                              ΥΟΡΗΓΙΑ                 

   

 

 
 
 
 
4.2   Λφγνη αλάπηπμεο ηεο αζιεηηθήο ρνξεγίαο 
       Ζ ρνξεγία αλαπηχρζεθε ξαγδαία ηα ηειεπηαία ρξφληα. Οη πην ζεκαληηθνί ιφγνη ηεο 
αλάπηπμεο ηεο είλαη νη αθφινπζνη :   
 Ζ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο σο κέζνπ πξνψζεζεο. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε ρνξεγία σο 

κέζν πξνψζεζεο είλαη πην απνηειεζκαηηθή θαη απφ ηελ απιή δηαθήκηζε, εθφζνλ βέβαηα 
έρνπλ εθηηκεζεί ζσζηά φιεο νη παξάκεηξνη θαη έρνπλ γίλεη ζσζηέο επηινγέο.  

 Ζ αχμεζε ηεο θάιπςεο αζιεηηθψλ γεγνλφησλ απφ ηα ΜΜΔ θαη ε δεκηνπξγία ζπλδξνκεηηθψλ 
θαη θαισδηαθψλ θαλαιηψλ. Ο αζιεηηζκφο απνηειεί ζήκεξα έλα απφ ηα πην δεκνθηιή 
ζεάκαηα γηα ηα ΜΜΔ. Οη εηαηξείεο ζεσξνχλ, ζπλεπψο, ηνλ αζιεηηζκφ σο ην θαιχηεξν κέζν 
γηα λα πξνσζήζνπλ ηα πξντφληα ηνπο ζηε αγνξά. 

 Ζ απνδνρή ηεο ρνξεγίαο απφ ην θνηλφ. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη ζηάζεηο ησλ 
θαηαλαισηψλ πξνο ηε ρνξεγία είλαη πην ζεηηθέο απφ φηη πξνο ηηο δηαθεκίζεηο. Απηφ, θπζηθά, 
βνεζάεη ηηο εηαηξείεο λα πξνβάιινπλ  κηα ζεηηθή εηθφλα ζηνπο θαηαλαισηέο.  

    ΑΜΦΙΔΟΜΗ ΣΧΕΣΗ 
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 Ζ δπλαηφηεηα πξνζέγγηζεο ζπγθεθξηκέλσλ νκάδσλ ηνπ πιεζπζκνχ. Σν θνηλφ ηεο θάζε 
αζιεηηθήο εθδήισζεο είλαη ζπγθεθξηκέλν, αιιά θαη επξχ, γεγνλφο πνπ ζπλεπάγεη επθαηξίεο 
γηα ηηο εηαηξείεο λα ζηνρεχζνπλ ζε λέα ηκήκαηα ηνπ πιεζπζκνχ. 

 Ο θνξεζκφο απφ ηηο δηαθεκίζεηο δελ απνηειεί ζήκεξα πάληα απνηειεζκαηηθφ κέζν 
πξνψζεζεο. Καζεκεξηλά ν θαηαλαισηήο δέρεηαη εξεζίζκαηα απφ ηηο δεθάδεο δηαθεκίζεηο, 
κε απνηέιεζκα ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο ηνπο λα κεηψλεηαη. 
(Mullin, B., Hardy, S., & Sutton, W 2003). 

Ζ αζιεηηθή ρνξεγία σο εξγαιείν επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο θαη ηα ηεξάζηηα πνζά πνπ 
δαπαλψληαη γηα ρνξεγίεο ζηνλ αζιεηηζκφ νδήγεζαλ ζηελ ηαρεία αλάπηπμε ηεο. Απηφ κπνξεί λα 
γίλεη πεξηζζφηεξν θαηαλνεηφ απφ ηνλ παξαθάησ πίλαθα, φπνπ απεηθνλίδνληαη νη αθξηβφηεξεο 
ρνξεγίεο ζηελ ηζηνξία ηνπ αζιεηηζκνχ. ( Δθεκεξίδα εκεξήζηα 2009) 
 

Υνξεγφο Αζιεηηθφο Οξγαληζκφο Πνζφ Υνξεγίαο 

FIAT Υεηκεξηλνί Οιπκπηαθνί Αγψλεο Σνξίλν 
2006 

$ 52 εθ. 

OTE Οιπκπηαθνί Αγψλεο Αζήλα 2004  $71 εθ. 

GILLETE Παγθφζκην Κχπειιν Πνδνζθαη –ξνπ 
Κνξέα/ Ηαπσλία 2002 

$40 εθ 

SHELL Ferrari : formula 1 $36 εθ 

COORS NFL $60 εθ 

HUYNDAI Κχπειιν UEFA 2004 $27 εθ 

ANHEUSER- BUSCH Υεηκεξηλνί Οιπκπηαθνί Αγψλεο Salt 
Lake City 2002 

$50 εθ 

FOSTER’S BREWING Formula 1 $14 εθ 

NIKE Manchester United $500 εθ 

NIKE Barcelona F.C $250 εθ 

 
 
 
 
4.3   ηφρνη ηεο αζιεηηθήο ρνξεγίαο  
       Οη ζηφρνη θαζνξίδνπλ ηη πεξηκέλεη λα πεηχρεη απφ ηε ρνξεγία έλαο ρνξεγφο. Οη ζηφρνη είλαη 
απαξαίηεην λα είλαη : 
 πγθεθξηκέλνη  
 Μεηξήζηκνη 
 Δπηηεχμηκνη 
 Δληαγκέλνη ζε θάπνην ρξνλνδηάγξακκα 
 
Οη ρνξεγίεο έρνπλ πνιιαπινχο ζηφρνπο, αλάινγα κε ηε θηινζνθία ηεο θάζε εηαηξείαο θαη ην 
ρνξεγηθφ πιάλν. Τπάξρνπλ πνιιά ηέηνηα παξαδείγκαηα φπσο :  
1. Αληαπφθξηζε ζηνλ αληαγσληζκφ. Ζ ρνξεγία ζεσξείηαη ζήκεξα κία απφ ηηο πην 

απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο, γηα λα αληεπεμέιζνπλ νη εηαηξείεο ζηνλ αληαγσληζκφ. Κάπνηεο 
εηαηξείεο δελ ελδηαθέξνληαη ηφζν γηα ηε ρνξεγία, αιιά ππνγξάθνπλ ρνξεγηθά ζπκβφιαηα, 
γηα λα έρνπλ ην πξνβάδηζκα ζηνλ αληαγσληζκφ. 

2. Απμεκέλεο πσιήζεηο. Δίλαη ν απψηεξνο ζθνπφο θάζε ζηξαηεγηθήο επηθνηλσλίαο. Ο 
αληίθηππνο, βεβαία, ηεο ρνξεγίαο ζηηο πσιήζεηο δελ κπνξεί  επζέσο λα ππνινγηζηεί, αθνχ  
γηα λα γίλεη θάηη ηέηνην απαηηείηαη λα δηαηεξεζνχλ ζηαζεξέο νη ππφινηπεο κεηαβιεηέο ηνπ 
κάξθεηηλγθ.  

3. Απμεκέλε αλαγλσξηζηκφηεηαο ηνπ πξντφληνο. Έλαο απφ ηνπο βαζηθνχο ζηφρνπο ηεο 
πξνψζεζεο είλαη λα απμεζεί ε αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ πξντφληνο απφ ηνπο θαηαλαισηέο. 
Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ηα ρνξεγηθά πξνγξάκκαηα κπνξνχλ λα ζπλεηζθέξνπλ ζεκαληηθά 
ζηελ αχμεζε ηεο αλαγλσξηζηκφηεηαο ηνπ πξντφληνο θαη ηνπ ρνξεγνχ απφ ηνπο 
θαηαλαισηέο. 

ΠΙΝΑΚΑ4 ΧΟΡΗΓΙΕ 
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4. Απμεκέλε δεκνζηφηεηα. Ζ δεκνζηφηεηα είλαη κία απφ ηηο πην ηδηαίηεξεο ζηξαηεγηθέο 
επηθνηλσλίαο. Οη ρνξεγίεο δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα γηα απμεκέλε δεκνζηφηεηα κέζσ ησλ 
θαιχςεσλ πνπ παξέρνπλ ηα κέζα καδηθήο επηθνηλσλίαο. 

5. Βειηίσζε ηεο εηθφλαο ηνπ πξντφληνο θαη ηεο εηαηξείαο. Ζ ππνζηήξημε αζιεηψλ θαη αζιεηηθψλ 
γεγνλφησλ κέζσ ρνξεγηθψλ πξνγξακκάησλ ζπλήζσο αληηκεησπίδεηαη ζεηηθά απφ ηελ 
θνηλσλία. Απηφ ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο βηηξίλαο  ηνπ πξντφληνο θαη ηεο εηαηξείαο. 

6. Δλίζρπζε ηεο επσλπκίαο ηνπ πξντφληνο. ηφρνο φισλ ησλ εηαηξεηψλ είλαη λα αλαπηχμνπλ 
επψλπκα πξντφληα ηα νπνία λα είλαη αλαγλσξίζηκα απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Έξεπλεο έρνπλ 
δείμεη φηη ε ρνξεγία είλαη δπλαηφλ λα εληζρχζεη ηελ επσλπκία ηνπ πξντφληνο.  

7. Γηείζδπζε ζε θαηλνχξηεο αγνξέο θαη λέεο νκάδεο ζηφρνπ. Σν θνηλφ ησλ αζιεηηθψλ 
γεγνλφησλ είλαη επξχ. Τπάξρνπλ, ζπλεπψο, επθαηξίεο γηα εηαηξείεο λα θάλνπλ γλσζηά ηα 
πξντφληα ηνπο ζε λέεο αγνξέο θαη νκάδεο ζηφρνπ. Απηφ είλαη δπλαηφ ηφζν ζηε δηεζλή αγνξά  
φζν θαη ζηελ ηνπηθή αγνξά. 

8. Απνθιεηζηηθφηεηα ζηε πξνψζεζε. Πνιιά ρνξεγηθά  ζπκβφιαηα ζπλνδεχνληαη απφ ηελ 
παξνρή ηνπ δηθαηψκαηνο ηεο απνθιεηζηηθφηεηαο ζην ρνξεγφ ζε φηη ζρεηίδεηαη κε ηελ 
επηθνηλσλία θαη ηε δηαθήκηζε ζε έλα αζιεηηθφ γεγνλφο. 

9. Φνξναπαιιαγέο. ε πνιιέο ρψξεο ηνπ θφζκνπ νη ρνξεγίεο ζπλνδεχνληαη απφ 
θνξναπαιιαγέο.( Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
 

4.4   Η αληαπνδνηηθφηεηα ηεο ρνξεγίαο 
       Κάζε ρνξεγηθφ πξφγξακκα ζα πξέπεη λα ζρεδηάδεηαη, κε ζηφρν λα απνδνζνχλ ηα κέγηζηα 
αληαπνδνηηθά νθέιε γηα ην ρνξεγφ. Σα αληαπνδνηηθά νθέιε κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ γχξσ 
απφ ηηο αθφινπζεο θαηεγνξίεο :  
 Πξνβνιή ζηελ αγσληζηηθή εκθάληζε 
 Πξνβνιή ζην Γήπεδν 
 Οπηηθναθνπζηηθά 
 Πξνσζεηηθέο Δλέξγεηεο  
 Πξνβνιή ζηα ΜΜΔ 
 Γεκφζηεο ρέζεηο  
 Δπηρεηξεκαηηθή Φηινμελία 
Σα αληαπνδνηηθά νθέιε πξέπεη λα ζρεδηάδνληαη ζχκθσλα κε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ αζιεηηθνχ 
πξντφληνο θαη ηα νηθνλνκηθά νθέιε πνπ ζα απνθνκίζεη ν ρνξεγνχκελνο, βάζεη ηνπ ζπκβνιαίνπ 
πνπ ζα ππνγξαθεί. 
Τπάξρνπλ αξθεηά παξαδείγκαηα ρνξεγηθψλ θαη αληαπνδνηηθψλ πξνγξακκάησλ. ηε ζπλέρεηα 
ζα παξνπζηάζνπκε νξηζκέλα απφ απηά. 
 
Υνξεγφο νλφκαηνο. 
Πξνζζήθε ηνπ νλφκαηνο ηνπ ρνξεγνχ ζην φλνκα. 
Πξνβνιή ζηελ αγσληζηηθή εκθάληζε. λνκα ρνξεγνχ ζηε θαλέια. 
Πξνβνιή ζην γήπεδν. 
 «Γπξίζκαηα» ad time ηνπ ινγφηππνπ ηνπ ρνξεγνχ. 
 Λνγφηππν ζην θέληξν ηνπ γεπέδνπ  
 Λνγφηππα ζηε πιάηε ηνπ πάγθνπ 
 Λνγφηππα ζην back drop ησλ ζπλεληεχμεσλ ηχπνπ 
 Banners θνληά ζηα matrix ηνπ γεπέδνπ  
 Γπλαηφηεηα ζηεζίκαηνο stand ζηνλ εμσηεξηθφ ρψξν ηνπ γεπέδνπ 
 
Υνξεγφο Ολφκαηνο 
Οπηηθναθνπζηηθά  
Γηαθεκηζηηθά κελχκαηα ζηα matrix ηνπ γεπέδνπ 
Πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο 
Γηθαίσκα εληππνδηαλνκψλ 
Πξνβνιή ζηα ΜΜΔ  
 Γπλαηφηεηα πξνβνιήο ηειενπηηθψλ ζπνη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο απεπζείαο κεηάδνζεο ησλ 

εληφο έδξαο αγψλσλ ηεο νκάδαο. 
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 Δκθάληζε ζηελ θαξηέια ρνξεγψλ 23‟‟ θαηά ηελ έλαξμε θαη ηε ιήμε ηνπ αγψλα 
 Γειηία θαη ζπλεληεχμεηο Σχπνπ  
 Λνγφηππν ζηα επηζηνιφραξηα ηεο ΠΑΔ, ΚΑΔ, θηι 
 Πξνβνιή ζην website ηεο νκάδνο κε δηαθεκηζηηθφ banner θαη links 
Δπηρεηξεκαηηθή θηινμελία 
 Δηζηηήξηα δηαξθείαο  
 Υξήζε ηνπ vip lounge 
 Παξνρή vip lounge  γηα εηαηξηθή ρξήζε  
Γεκφζηεο ζρέζεηο 
 Παξνπζίαζε ζπλεξγαζίαο ζηα ΜΜΔ  
 Παξνπζία παηθηψλ ζε εθδειψζεηο ρνξεγνχ 
 Αγσληζηηθέο εκθαλίζεηο κε ππνγξαθέο παηθηψλ 
 Μπάιεο κε ππνγξαθέο παηθηψλ  
 Γηθαίσκα αμηνπνίεζεο database θηιάζισλ ηεο νκάδαο 
Έξεπλα αγνξάο- αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ   
 Έξεπλα αλαγλσξηζηκφηεηαο ηνπ ρνξεγνχ 
 Έξεπλα απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο ρνξεγίαο  
 Γπλαηφηεηα αλάπηπμεο θαη‟ απνθιεηζηηθφηεηαο πξντφλησλ / ππεξεζηψλ θνηλήο επσλπκίαο 

(co – branding) . 
 
Υνξεγφο θαλέια κπξνζηά  
Πξνβνιή ζηελ αγσληζηηθή εκθάληζε 
λνκα ρνξεγνχ ζην εκπξφο κέξνο ηεο θαλέιαο 
Πξνβνιή ζην γήπεδν 
 Γηαθεκηζηηθέο πηλαθίδεο έμσ απφ ηηο γξακκέο ηνπ γεπέδνπ 
 Λνγφηππν ζηελ πιάηε ηνπ πάγθνπ 
 Λνγφηππν ζην back drop ησλ ζπλεληεχμεσλ ηνπ ηχπνπ 
 Γπλαηφηεηα ζηεζίκαηνο stand ζηνλ εμσηεξηθφ ρψξν ηνπ γεπέδνπ 
Οπηηθναθνπζηηθά κέζα 
Πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο  
Πξνβνιή ζηα ΜΜΔ 
Δπηρεηξεκαηηθή θηινμελία 
Γεκφζηεο ζρέζεηο 
Έξεπλα αγνξάο- αλάπηπμεο λέσλ πξντφλησλ (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
 
4.5  Δθηίκεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο ρνξεγίαο 
      Ζ έξεπλα ζην ρψξν ηεο αμηνιφγεζεο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο ρνξεγίαο παξνπζηάδεη 
ηδηαίηεξεο δπζθνιίεο. Με κία πξφζθαηε κειέηε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηε ζπκκεηνρή 200 
κεγάισλ εηαηξεηψλ / ρνξεγψλ ην 40% απφ απηέο δελ έθαλε θακία δαπάλε, πξνθεηκέλνπ λα 
κεηξήζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ρνξεγηθψλ ηνπο επελδχζεσλ. Ζ δπζθνιία εθηίκεζεο ηεο 
απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο ρνξεγίαο νθείιεηαη :  
 ηηο αιιειεπηδξάζεηο απφ ηελ ηαπηφρξνλε ρξήζε δηάθνξσλ ζηξαηεγηθψλ επηθνηλσλίαο (π.ρ. 

δηαθεκηζηηθψλ κέζσλ ). Έηζη, είλαη δχζθνιν λα εθηηκεζεί αλ ε αχμεζε ησλ πσιήζεσλ ησλ 
πξντφλησλ κηαο εηαηξείαο νθείιεηαη ζην ρνξεγηθφ πξφγξακκα πνπ εθαξκφζηεθε ή ζε κηα 
παξάιιειε δηαθεκηζηηθή εθζηξαηεία. 

 ηελ επίδξαζε εμσγελψλ κεηαβιεηψλ, φπσο αιιαγέο ζην νηθνλνκηθφ/ θνηλσληθφ 
πεξηβάιινλ. ε πεξηφδνπο νηθνλνκηθήο χθεζεο είλαη αλακελφκελν λα επεξεαζηνχλ νη 
πσιήζεηο ησλ εηαηξεηψλ. πλεπψο, είλαη δχζθνιν λα εθηηκεζεί αλ νη απμνκεηψζεηο ζηηο 
πσιήζεηο νθείινληαη ζην ρνξεγηθφ πξφγξακκα ή ζηηο αιιαγέο ζην νηθνλνκηθφ / θνηλσληθφ 
πεξηβάιινλ. 

 ε απξφβιεπηα γεγνλφηα  ηα νπνία κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηηο θαηαλαισηηθέο ζηάζεηο. 
Έηζη, γηα παξάδεηγκα, ιφγσ ηεο απνθάιπςεο ηνπ ληνπαξίζκαηνο ελφο αζιεηή είλαη δπλαηφλ 
λα ζπλδεζεί αξλεηηθά ην φλνκα ηνπ ρνξεγνχ θαη ζπλεπψο ηα ζεηηθά νθέιε ηεο ρνξεγίαο λα 
ειαρηζηνπνηεζνχλ ή αθφκε θαη λα κελ ππάξμνπλ.  
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Σα άηνκα ηα νπνία απνηεινχλ ηελ αγνξά –ζηφρν , πξηλ θηάζνπλ ζηε αγνξά ηνπ πξντφληνο ηεο 
ρνξεγνχ εηαηξείαο, πεξλνχλ κέζα απφ ηα εμήο ζηάδηα :  
 Σελ αλαγλψξηζε ηνπ ρνξεγνχ 
 Σν ελδηαθέξνλ γηα ηα πξντφληα ηνπ ρνξεγνχ  
 Σελ επηζπκία (ζεηηθέο ζηάζεηο) γηα αγνξά πξντφλησλ ηνπ ρνξεγνχ 
 Σελ απφθαζε γηα αγνξά πξντφλησλ ηνπ ρνξεγνχ 
Σα ηειεπηαία ρξφληα γίλνληαη πξνζπάζεηεο λα αλαπηπρζνχλ ζεσξεηηθά πιαίζηα πνπ λα 
θαηεπζχλνπλ ηελ έξεπλα ζην ρψξν ηεο εθηίκεζεο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο ρνξεγίαο, ρσξίο 
φκσο αθφκε λα έρεη πξνηαζεί έλα γεληθά απνδεθηφ πιαίζην. Χο ζπλέπεηα, έρεη πξνηαζεί ν 
ζπλδπαζκφο δηάθνξσλ ηερληθψλ κέηξεζεο. Οη κέζνδνη πνπ έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί σο ζήκεξα 
είλαη νη παξαθάησ :  
 Κάιπςε θαη πξνβνιή απφ ηα κέζα καδηθήο επηθνηλσλίαο/ δεκνζηφηεηα 
 Αλαγλσξηζηκφηεηα  ηνπ ρνξεγνχ 
 Δπίδξαζε ζηελ εηθφλα ηνπ ρνξεγνχ 
 Δπίδξαζε ζηηο θαηαλαισηηθέο πξνζέζεηο 
 Δπίδξαζε ζηηο πσιήζεηο. (Crompton J., 2004) 
 
4.5.1  Αλαγλσξηζηκφηεηα  ηνπ ρνξεγνχ  
          Ζ εθηίκεζε ηεο αλαγλσξηζηκφηεηαο ηνπ ρνξεγνχ γίλεηαη κε 2 ηξφπνπο :  
 Ζ κέηξεζε ηεο γλψζεο ηνπ ρνξεγνχ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ αζιεηηθνχ γεγνλφηνο ( 

αλαγλψξηζε ηνπ ρνξεγνχ ). 
 Ζ κέηξεζε ηεο γλψζεο ηνπ ρνξεγνχ κεηά ην πέξαο ηνπ γεγνλφηνο ( αλάθιεζε ηνπ 

ρνξεγνχ). 
Ζ δηαδηθαζία απηή είλαη έλαο απιφο δείθηεο, ν νπνίνο επεξεάδεηαη απφ πνιινχο παξάγνληεο. 
Πνιιέο εηαηξείεο ζεσξνχλ δεδνκέλν φηη νη θίιαζινη κηαο νκάδαο ή νη ζεαηέο κηαο αζιεηηθήο 
ζπλάληεζεο ζα γλσξίδνπλ ην ρνξεγφ. Πξφζθαηεο έξεπλεο πνπ έγηλαλ ζηελ Διιάδα έδεημαλ φηη 
θάηη ηέηνην δελ είλαη δεδνκέλν. ε δηάθνξεο κεηξήζεηο, νη νπνίεο έγηλαλ, ην πνζνζηφ 
αλαγλσξηζηκφηεηαο ηνπ ρνξεγνχ παξνπζίαζε κεγάιε δηαθχκαλζε : 73% ζε ηνπξλνπά 
θαιαζνζθαίξηζεο κε απνθιεηζηηθφ ρνξεγφ, 35% ζε νκάδα θαιαζνζθαίξηζεο πξψηεο 
θαηεγνξίαο θαη 80% ζε πνδνζθαηξηθή νκάδα πξψηεο θαηεγνξίαο. Σα λνχκεξα απηά δείρλνπλ 
φηη ρξεηάδεηαη πνιιή πξνζπάζεηα θαη απφ ηηο 2 πιεπξέο, ρνξεγνχκελνο- ρνξεγφο, πξνθεηκέλνπ 
λα γίλεη γλσζηή ε ρνξεγία. 
( Σφιθαο, Σεξδήο, Καξαράιηνο 2004) 
 
4.5.2 Δπίδξαζε ζηελ εηθφλα ηνπ ρνξεγνχ 
        Ζ βειηίσζε ηεο εηθφλαο ηνπ ρνξεγνχ είλαη έλαο απφ ηνπο πην ζεκαληηθνχο ζηφρνπο ηεο 
ρνξεγίαο. Δηαηξείεο πξνζπαζνχλ κέζσ ησλ ρνξεγηψλ ζεκαληηθψλ γεγνλφησλ ( Οιπκπηαθνί 
Αγψλεο)  λα αλαβαζκίζνπλ ην φλνκά ηνπο. Δπίζεο εηαηξείεο αλαιακβάλνπλ λα ρνξεγήζνπλ 
αζιεηηθέο εθδειψζεηο, πξνθεηκέλνπ λα γλσζηνπνηήζνπλ ηελ επσλπκία ηνπο ζηνπο θηιάζινπο 
θαη ηελ ηνπηθή θνηλσλία, φηαλ πξφθεηηαη γηα ηνπηθά αζιεηηθά γεγνλφηα. Θα πξέπεη λα ηνληζζεί φηη 
ν βαζκφο βειηίσζεο ηεο εηθφλαο δηαθέξεη αλάινγα κε ην ρψξν ζηνλ νπνίν αλαπηχζζεηαη κηα 
ρνξεγηθή δξαζηεξηφηεηα ( αζιεηηζκφο, ηέρλε θηι) (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
 
4.5.3 Καηεγνξίεο ρνξεγψλ 
       Οη θαηεγνξίεο δελ έρνπλ θακία λνκηθή έλλνηα, εθηφο απφ απηή πνπ ζπκθσλείηαη ζην 
ζπκβφιαην φηαλ απηφ ππνγξάθεηαη. Δπνκέλσο ππάξρνπλ 4 θαηεγνξίεο ρνξεγψλ φπνπ 
αλαγξάθνληαη κε ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηεο θάζε θαηεγνξίαο. 
 
Απνθιεηζηηθφο ρνξεγφο  
Έλαο απνθιεηζηηθφο ρνξεγφο είλαη απηφο πνπ ζπλεηαηξίδεηαη κε ην ζηνηρείν ηεο αζιεηηθήο 
πιαηθφξκαο. Σα πιενλεθηήκαηα ηεο απνθιεηζηηθήο ρνξεγίαο φζνλ αθνξά ην αζιεηηθφ γεγνλφο 
είλαη φηη  ν ρνξεγφο κπνξεί λα δηαπξαγκαηεχεηαη ην φλνκα ηνπ ζαλ κέξνο ηνπ γεγνλφηνο ή ηεο 
νκάδαο. Οη δηαθεκηζηηθέο επθαηξίεο κεγηζηνπνηνχληαη απεξίζπαζηα απφ ηηο αλάγθεο ησλ άιισλ 
ρνξεγψλ. Δπηπξνζζέησο, πξνζζέηεη αμία ζηα πξντφληα ηεο εηαηξείαο πνπ ρνξεγεί. Γηα 
παξάδεηγκα ζε φζνπο αξέζεη ε πνδειαζία θαη είλαη νπαδνί απηνχ ηνπ αζιήκαηνο, βιέπνληαο 
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ηελ εηαηξεία πνπ ππνζηεξίδεη ην θάζε αζιεηή, δίλεηαη κία πξψηε εηθφλα απηήο  ζηνπο θηιάζινπο 
θαηαηάζζνληαο ηνπο σο ππνςήθηνπο θαηαλαισηέο. Χζηφζν ππάξρνπλ θαη νξηζκέλα 
κεηνλεθηήκαηα: έλα απφ απηά είλαη φηη ν ρνξεγφο είλαη ε κνλαδηθά πεγή εηζθνξψλ. Αλ 
εκθαληζηνχλ απξνζδφθεηα έμνδα, ηφηε ν ρνξεγφο πξέπεη λα απμήζεη ηελ εηζθνξά ηνπ. ε 
πεξίπησζε πνπ ην αζιεηηθφ γεγνλφο απνηχρεη, απηφ έρεη ζαλ αληίθηππν θαη ηελ πηψζε ηεο 
νκάδαο ή ηνπ αζιεηή. Σφηε ν ρνξεγφο ζα πξέπεη λα θιεζεί λα ζπζηάζεη  αξθεηά ρξήκαηα γηα λα 
κελ ππνζηεί θάπνην πιήγκα ε δεκφζηα εηθφλα ηνπ. 
 
Δπίζεκνο ρνξεγφο 
ηε πεξίπησζε ησλ επίζεκσλ ρνξεγψλ ηα ιεηηνπξγηθά έμνδα ησλ πεξηζζφηεξσλ ζηνηρείσλ ηα 
κνηξάδνληαη κεξηθνί  πνπ παξάιιεια έρνπλ ηελ επθαηξία λα κεγηζηνπνηήζνπλ ηελ πξνβνιή ηνπο 
κέζσ απηψλ. Έλα κεγάιν πιενλέθηεκα ηεο επίζεκεο ρνξεγίαο  φπσο θαη ηεο απνθιεηζηηθήο 
είλαη φηη ν ρνξεγφο δηαπξαγκαηεχεηαη ην φλνκα ηνπ ζαλ κέξνο ηνπ γεγνλφηνο ή ηεο νκάδαο, 
παξ‟ φιν πνπ ππάξρνπλ θαη άιινη ρνξεγνί. Ζ δηαθνξά ηνπο σζηφζν έγθεηηαη ζην φηη ν επίζεκνο 
ρνξεγφο κνηξάδεηαη ην νηθνλνκηθφ ξίζθν κε ηνπο ππφινηπνπο . ζνλ αθνξά ηα κεηνλεθηήκαηα 
δελ ππάξρεη έλαο επαξθήο ηξφπνο γηα ηνλ ππνινγηζκφ ηεο πξαγκαηηθήο αμίαο ηεο πξνβνιήο. 
Αλεμάξηεηα απφ ηελ νηθνλνκηθή εηζθνξά φινη νη ρνξεγνί κπνξνχλ λα δεκνζηνπνηήζνπλ ηελ 
ρνξεγία ηνπο ζηνπο πάληεο κε θάζε κέζν πξνβνιήο. Μπνξνχλ αθφκε λα κεζνδεχζνπλ  ην 
γεγνλφο ηεο πξνβνιήο ηνπο δηαθνξεηηθά απφ ηνπο ππφινηπνπο ρνξεγνχο. Δπίζεο ε ζχγρπζε 
πνπ κπνξεί λα δεκηνπξγεζεί απφ πνιινχο κηθξνχο ρνξεγνχο ίζσο δηαθνξνπνηήζεη ην κίγκα 
ησλ επίζεκσλ ρνξεγψλ. Ο επίζεκνο ρνξεγφο ζα πξέπεη λα αλεζπρεί γηα πηζαλή αζπκβαηφηεηα 
κε ηνπο αληίζηνηρνπο άιινπο, πνπ κπνξεί λα κεηψζεη ηε δπλακηθφηεηα. Έλα άιιν κεηνλέθηεκα 
είλαη φηη, φηαλ έλαο επίζεκνο ρνξεγφο απνζχξεηαη απφ ην πξφγξακκα απηφ ηφηε κπνξεί λα 
πξνθαιέζεη αμηνζεκείσηε δηάζπαζε ζηε γεληθή ζηξαηεγηθή κάξθεηηλγθ ηεο εηαηξείαο ή ηεο 
νκάδαο. 
 
Δπίθνπξνο ρνξεγφο, Τπνζηεξηθηέο 
ηελ πεξίπησζε απηήο ηεο θαηεγνξίαο ησλ ρνξεγψλ, ε νηθνλνκηθή ηνπο ζπλεηζθνξά θξίλεηαη ζε 
ρακειφηεξα επίπεδα. Ζ ρξεκαηνδφηεζε ηνπο κπνξεί λα έρεη ηε κνξθή κεηξεηψλ, ππεξεζηψλ ή 
θαη πξντφλησλ. Δμαξηάηαη άκεζα απφ ηελ αμία πξνβνιήο ηνπ ζηνηρείνπ ηεο αζιεηηθήο 
πιαηθφξκαο, ηα πξντφληα ή νη ππεξεζίεο κπνξνχλ λα δνζνχλ κε ζεκαληηθή έθπησζε ή θαη 
δσξεάλ. Έλα αμηφινγν ζηνηρείν ζα κπνξνχζε λα ρξεψζεη ηνλ ρνξεγφ κε έλα ζεκαληηθφ πνζφ 
γηα ην πξνλφκην ηεο ρξήζεο ησλ πξντφλησλ ή ησλ ππεξεζηψλ ηνπ. Έλα πιενλέθηεκα ησλ 
επηθνπξηθψλ ρνξεγηψλ είλαη φηη  νη επίθνπξνη ρνξεγνί ζπλήζσο έρνπλ ηελ απνθιεηζηηθφηεηα ηεο 
ρνξεγίαο ζηα πιαίζηα ηεο θαηεγνξίαο αληαγσληζκνχ ηνπο. Ο επίθνπξνο ρνξεγφο κπνξεί λα 
θαηνξζψζεη ην ίδην δπλακηθφ πξνβνιήο, κε ηνλ επίζεκν ρνξεγφ αξθεί λα νξγαλψζεη έλα 
δεκηνπξγηθφ δπλακηζκφ θαη ζθιεξή δνπιεηά, αιιά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα κε ιηγφηεξα ρξήκαηα. 
Απφ ηελ άιιε, ην ξίζθν γηα έλαλ επίθνπξν ρνξεγφ είλαη ειάρηζην. Αθφκε έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα 
λα απνζχξνπλ ηε ρνξεγία ηνπο ρσξίο κεγάιεο αιιαγέο ζηελ ζηξαηεγηθή ηνπο. Έλα κεηνλέθηεκα 
είλαη πσο κεγάια αζιεηηθά γεγνλφηα ή δηάζεκνη αζιεηέο είλαη ζπλήζσο αθξηβνί γηα ηνλ 
πξνυπνινγηζκφ ησλ κηθξψλ εηαηξηψλ. Ζ κφλε επηινγή γηα απηέο ηηο εηαηξείεο είλαη λα 
αλαδεηήζνπλ κηθξφηεξα αζιεηηθά γεγνλφηα, φπνπ ε νηθνλνκηθή παξνρή είλαη πην ρακειή, αιιά 
ε πξνβνιή είλαη πην δχζθνιε λα πξαγκαηνπνηεζεί. κσο ε ρνξεγία, κε έλα φρη πξψηεο ηάμεσο 
αζιεηηθφ ζηνηρείν κπνξεί λα απνβεί απνδνηηθή ζε φηη αθνξά ην θφζηνο εάλ θαη νη δπν, ρνξεγφο 
θαη ρνξεγνχκελνο, είλαη έκπεηξνη ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πξαγκαηνπνίεζε παθέησλ ρνξεγίαο. 
Σέινο, ε πξνβνιή κε ηελ επηθνπξηθή ρνξεγία είλαη κηθξφηεξε απηήο ηνπ επίζεκνπ ή ηνπ 
απνθιεηζηηθνχ, δηφηη ν επίθνπξνο κπνξεί λα εξγαζηεί ζθιεξά γηα λα επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο 
πξνψζεζεο ηνπ. 
 
Δπίζεκνο πξνκεζεπηήο 
Οξηζκέλεο πεξηπηψζεηο δελ επηηξέπεηαη ζε ρνξεγνχο λα θπξηαξρήζνπλ πάλσ ζε έλα ζηνηρείν 
ηεο αζιεηηθήο πιαηθφξκαο. Γελ ππάξρεη νχηε απνθιεηζηηθφο ή επίζεκνο ρνξεγφο. ηελ 
πεξίπησζε απηή ππάξρεη ν ηίηινο ηνπ επίζεκνπ πξνκεζεπηή. Οη επίζεκνη πξνκεζεπηέο έρνπλ 
θαη απηή ηε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ πξντφληα , θαζψο θαη ηελ απνθιεηζηηθφηεηα λα είλαη νη 
κνλαδηθνί ζηε θαηεγνξία ηνπο. Σα πξντφληα ηνπ επίζεκνπ πξνκεζεπηή ζπλήζσο δελ έρνπλ 
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εκθαλή ζρέζε ζε αληίζεζε κε απηά ησλ επίθνπξσλ ρνξεγψλ. Σν κεηνλέθηεκα γηα ηνπο 
επίζεκνπο πξνκεζεπηέο είλαη φηη ελψ έρνπλ αλαιάβεη έλα παγθφζκην θχπειιν ή άιινπο 
αγψλεο, απφ ηελ άιιε αζιεηέο παγθνζκίνπ θιάζεσο πνπ παίξλνπλ κέξνο ζηνπο αγψλεο έρνπλ 
επίζεκε ή επηθνπξηθή ρνξεγία ζε πξνζσπηθφ επίπεδν. ηελ πξαγκαηηθφηεηα, απηνί νη ρνξεγνί 
ζπρλά απνθηνχλ κεγαιχηεξε δηαθεκηζηηθή δπλακηθφηεηα απφ απηή ησλ επίζεκσλ 
πξνκεζεπηψλ. Γηα παξάδεηγκα ν αξηζκφο ησλ αζιεηψλ πνπ θνξάλε ην ινγφηππν ηεο Nike. H 
Nike κπνξεί λα κελ είλαη επίζεκνο πξνκεζεπηήο ησλ Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ είλαη φκσο 
επίζεκνο πξνκεζεπηήο εθαηνληάδσλ αζιεηψλ. Σν πιενλέθηεκα ηνπ ηίηινπ απηνχ είλαη ην 
γεγνλφο φηη κεξηθά ζηνηρεία είλαη κεγάιεο αμίαο ιφγσ ηεο κνλαδηθφηεηαο ηνπο.  Σέινο, ην λα 
είζαη επίζεκνο πξνκεζεπηήο ζε έλα κνλαδηθφ δηεζλέο γεγνλφο κπνξεί λα είλαη ζπνπδαίν γηα ηελ 
επξχηεξε πξνβνιή  κηαο δηεζλνχο εηαηξείαο ζηελ παγθφζκηα αγνξά. ( Vener 2004) 
  
4.6  «Φεκηζκέλεο Υνξεγίεο» 
       Δδψ θαη πεξηζζφηεξα απφ 20 ρξφληα, ε emirates αζρνιείηαη κε ηηο ρνξεγίεο αζιεκάησλ, 
ηφζν ζηα ΖΑΔ, φζν θαη ζηνλ ππφινηπν θφζκν, απφ ηνλ πξψην αγψλα ηαρππινΐαο πνπ δηεμήρζε 
ζην Νηνπκπάη ην 1987. 
Ζ Απηνχ Τςειφηεηα εΐρεο Μπηλ αηλη Αι Μαρηνχκ, πξφεδξνο θαη ζχκβνπινο ηεο αεξνπνξηθήο 
εηαηξίαο θαη ηνπ  νκίινπ emirates , ζεσξεί φηη ε ρνξεγία είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε 
ζηξαηεγηθή κάξθεηηλγθ ηεο εηαηξίαο. πγθεθξηκέλα αλαθέξεη: « πηζηεχνπκε φηη νη ρνξεγίεο είλαη 
έλαο απφ ηνπο θαιχηεξνπο ηξφπνπο λα έξζνπκε πην θνληά ζηνπο επηβάηεο. Μαο επηηξέπνπλ λα 
κνηξαζηνχκε θαη λα ππνζηεξίδνπκε ηα ελδηαθέξνληα ηνπο, θαζψο θαη λα δεκηνπξγήζνπκε κηα 
πην ζηελή ζρέζε καδί ηνπο», δήισζε. 
Σν πνδφζθαηξν παξακέλεη έλα απφ ηα πην πξνβεβιεκέλα αζιήκαηα ζην ραξηνθπιάθην 
ρνξεγηψλ ηεο emirates, φπσο απνδεηθλχνπλ νη ζηαζεξέο ζπλεξγαζίεο ηεο εηαηξείαο κε ηελ fifa 
θαη κε νξηζκέλεο απφ ηηο κεγαιχηεξεο νκάδεο ηνπ Δπξσπατθνχ πνδνζθαίξνπ. 
Αθφκε ε emirates έρεη νινέλα εληνλφηεξε παξνπζία θαη ζην ρψξν ηνπ ηέληο  φπσο απνδείρηεθε 
πξφζθαηα απφ ηελ απφθηεζε ηνπ US OPEN SERIES πνπ πεξηιακβάλεη θαη ην US OPEN ην 4ν 
θαη κεγαιχηεξν Γθξαλ ζκαι ηεο ρξνληάο. 
Με πινχζηα θιεξνλνκηά ζην άζιεκα ηνπ ξάγθκπη, ην εχξνο ησλ ρνξεγηψλ ηεο emirates ζην 
πςειφηεξν επίπεδν ηνπ αζιήκαηνο ππνγξακκίζηεθε κε ην θαιχηεξν ηξφπν φηαλ ε εηαηξεία έγηλε 
ν πξψηνο παγθφζκηνο ππνζηεξηθηήο ηνπ παγθφζκηνπ θππέιινπ ξάγθκπη ηνπ 2011. 
 
Τπάξρνπλ θαη άιια πνιιά αζιήκαηα φπνπ νη emirates έρνπλ θάλεη ρνξεγίεο φπσο είλαη ην 
θξίθεη, ην γθνιθ θαη πνιιά άιια.  
Χζηφζν ην πνδφζθαηξν απνηειεί έλα πξαγκαηηθά παγθφζκην άζιεκα θαη, θαηά ζπλέπεηα, 
απνηειεί ζεκαληηθή πηπρή ηνπ ραξηνθπιαθίνπ ησλ ρνξεγηψλ ηεο emirates. Υάξε ζηελ 
απφθηεζε δηθαησκάησλ ρνξεγίαο γηα θνξείο δηνίθεζεο ηνπ αζιήκαηνο αιιά θαη θνξπθαίεο 
πνδνζθαηξηθέο νκάδεο, ε emirates δηαζέηεη κηα απφ ηηο πην πξνβεβιεκέλεο κάξθεο ζην θφζκν 
ηνπ πνδνζθαίξνπ.  
Ζ  ρνξεγία ηεο fifa απφ ηελ emirates θαηέρεη θεληξηθή ζέζε ζηε ζηξαηεγηθή ηεο εηαηξίαο γηα ην 
ρψξν ηνπ πνδνζθαίξνπ θαη δηεπθνιχλεη ηελ επαθή κε ηνπο ιάηξεηο ηνπ αζιήκαηνο απηνχ αλά ην 
θφζκν, κέζσ ησλ δηνξγαλψζεσλ φπσο ην Παγθφζκην θχπειιν ηεο fifa. Ζ ζπλεξγαζία κε ηελ 
Αζηαηηθή ζπλνκνζπνλδία πνδνζθαίξνπ επηηξέπεη ζηελ emirates λα εμαζθαιίζεη ηελ 
αλαγλσξηζηκφηεηα ζηηο πην ζεκαληηθέο αγνξέο ηεο Αζίαο.  
H emirates είλαη επίζεκνο ππνζηεξηθηήο ηεο Fifa απφ ην 2007 κέρξη ην 2014. 
 Ζ ζπλεξγαζία ηεο emirates κε ηε Fifa μεθίλεζε κε ηε ρνξεγία ηνπ Παγθνζκίνπ Κππέιινπ 2006 
ηεο Fifa ζηε Γεξκαλία θαη πιένλ νη emirates απνηειεί ηνλ επίζεκν ππνζηεξηθηή ελφο αζιεηηθνχ 
γεγνλφηνο ηέηνηνπ πνπ ε θήκε ηνπ, είλαη μαθνπζηή παγθνζκίσο. Σν ζπκβφιαην απηφ 
ππνγξάθηεθε βάζεη ζπκθσλίαο κε δηάξθεηα απφ ην 2007 έσο θαη ην 2014.  Μέζσ απηήο ηεο 
ρνξεγίαο ε emirates έρεη παγθφζκηα δηθαηψκαηα γηα φιεο ηηο δηνξγαλψζεηο ηεο Fifa απηή ηελ 
πεξίνδν, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ηνπ παγθνζκίνπ θππέιινπ ηεο Fifa  ζηε Νφηην Αθξηθή ην 2010 
θαη ηνπ παγθνζκίνπ θππέιινπ ηεο Fifa  2014 ζηε Βξαδηιία. 
Σν 2011 ε emirates ζπκκεηείρε ζηα εμήο θχπειια : θχπειιν λέσλ Blue stars/ fifa, παγθφζκην 
θχπειιν παίδσλ θ-17 ηεο fifa ζην Μεμηθφ, παγθφζκην θχπειιν γπλαηθψλ ηεο Fifa ζηε Γεξκαλία, 
fifa interactive world cup, παγθφζκην  θχπειιν ηεο  Fifa λέσλ θ-20 ζηε Κνινκβία, παγθφζκην 
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θχπειιν πνδνζθαίξνπ ζηελ άκκν ηεο Fifa ζηελ Ηηαιία θαη παγθφζκην θχπειιν  Fifa club ζηελ 
Ηαπσλία. 

 
Παγθφζκην θχπειιν ηεο Fifa ζηε Νφηηα Αθξηθή. Με ηξεηο πχιεο εηζφδνπ πξνο ηε 
Νφηην Αθξηθή, ε emirates βνήζεζε θαίξηα ψζηε λα ηαμηδέςνπλ νη νπαδνί πξνο ην 
παγθφζκην θχπειιν θαη λα δήζνπλ αμέραζηεο ζηηγκέο. Χο εηαίξνο είρε πνηθίιεο 
δξαζηεξηφηεηεο ζην πιαίζην ηεο δηνξγάλσζεο ελφο ηφζνπ ζεκαληηθνχ θππέιινπ. Γξάζεηο 
ζε ζεκαληηθά αεξνδξφκηα έδσζαλ ηελ επθαηξία ζε φζνπο ηαμηδεχνπλ λα κε ράζνπλ ηε 
δξάζε. Πξηλ απφ ηνλ αγψλα, ην goal striker αιιά θαη δξάζεηο ησλ emirates κέζα ζην 
γήπεδν εμαζθάιηζαλ ςπραγσγία γηα ηνπο ζεαηέο, ελψ ην emirates meeting point ήηαλ ην 
ζεκείν ζπλάληεζεο γηα φζνπο θίινπο ήζειαλ λα βξεζνχλ ζην γήπεδν. ην ηειηθφ, κέιε 
ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ emirates έπαημαλ δσηηθφ ξφιν ζηε ηειεηή απνλνκήο, 
εμαζθαιίδνληαο έηζη παγθφζκηα ηειενπηηθή θάιπςε ζηελ emirates. Ζ λίθε ηεο Ηζπαλίαο 
ήξζε ηε ζηηγκή πνπ ε αεξνπνξηθή εηαηξία πξνεηνίκαδε ηελ πξψηε απεπζείαο πηήζε πξνο 
Μαδξίηε ηελ 1ε Απγνχζηνπ. 
 
Παγθφζκην θχπειιν 2014 ηεο Fifa ζηε Βξαδηιία. Γεδνκέλεο ηεο επηηπρνχο 
δηνξγάλσζεο ηνπ παγθνζκίνπ θππέιινπ ηεο Fifa ζηε Νφηην Αθξηθή, μεθίλεζαλ νη 
πξνεηνηκαζίεο γηα ηελ δηνξγάλσζε ηνπ 2014 θαη ε πξψηε επίζεκε εθδήισζε, ε θιήξσζε 
ησλ πξνεκηηειηθψλ ζα ιάβεη ρψξα ζην Ρίν ληε Σδαλέηξν ζηα ηέιε ηνπ Ηνπιίνπ. Σν 
εληππσζηαθφ ραξηνθπιάθην ρνξεγηψλ ηεο emirates πεξηιακβάλεη επίζεο κηα ζεηξά 
θνξπθαίσλ νκάδσλ θαη δηνξγαλψζεσλ, κεηαμχ άιισλ : Αζηαηηθή πλνκνζπνλδία 
πνδνζθαίξνπ, Άξζελαι, Μίιαλ, Παξί ελ Εεξκέλ, Ακβνχξγν, Ρέαι Μαδξίηεο, ΠΑΔ 
Οιπκπηαθφο, ρνιέο πνδνζθαίξνπ ηεο Άξζελαι ζην Νηνπκπάη, θχπειιν emirates θαη 
Δπαγγεικαηηθή Λίγθα πνδνζθαίξνπ Zain Saudi. 
H emirates θαη ε Άξζελαι κηα πξσηνπνξηαθή ζρέζε  Ζ  emirates είλαη ρνξεγφο ηεο 
Άξζελαι απφ ηφηε πνπ ππέγξαςε ηελ ρσξίο πξνεγνχκελν 15 έηε ζχκβαζε ρνξεγίαο ηνλ 
Οθηψβξην ηνπ 2004. Απηή ε πξσηνπνξηαθή ζπκθσλία αμίαο 100 εθαηνκκπξίσλ ιηξψλ 
Αγγιίαο έθαλε ηελ emirates εηαίξν κηαο απφ ηηο πην επηηπρεκέλεο πνδνζθαηξηθέο νκάδεο 
ηεο Βξεηαλίαο θαη κηαο απφ ηηο κεγαιχηεξεο αζιεηηθέο κάξθεο παγθνζκίσο. Σελ επνρή 
πνπ ππεγξάθε ε ζχκβαζε κεηαμχ ηεο emirates θαη ηεο Άξζελαι απνηεινχζε ηε 
αθξηβφηεξε ζχκβαζε ρνξεγίαο ζηε ηζηνξία ηνπ βξεηαληθνχ πνδνζθαίξνπ. Έρνληαο ηξεηο 
ηίηινπο ηεο αγγιηθήο premier league θαη ηαθηηθέο ζπκκεηέρνληεο ζην champion league ηεο 
UEFA , ε Άξζελαι είλαη απφ ηηο νκάδεο κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο νπαδνχο αλά ηνλ θφζκν, 
επηηξέπνληαο έηζη ζηελ emirates λα πξνζεγγίζεη έλα δηεζλέο θνηλφ. χκθσλα κε έξεπλεο 
ε Άξζελαι δηαζέηεη κηα παγθφζκηα βάζε νπαδψλ, πξαγκαηηθφ θαηλφκελν, πνπ εθηηκάηαη 
ζε πεξίπνπ 27 εθαηνκκχξηα θαη ε  emirates είλαη πεπεηζκέλε φηη έρεη βξεη έλα παγθφζκην 
εγέηε σο εηαίξν ζηε δηεζλή ζθελή. Πέξα απφ ηελ ελππφγξαθε επσλπκία ζηε θαλέια ηεο 
νκάδαο, ε emirates είλαη πεξήθαλε πνπ δηαηεξεί δηθαίσκα ζην φλνκα ηεο έδξαο ηεο 
Άξζελαι, ην ζηάδην emirates, έλα κνλαδηθφ γήπεδν 60.000 ζέζεσλ ζην Βφξεην Λνλδίλν. 
Δθηφο απφ γήπεδν γηα ηα παηρλίδηα εληφο έδξαο ηεο Άξζελαι, ην ζηάδην έρεη θηινμελήζεη 
6 δηεζλείο αζιεηηθέο δηνξγαλψζεηο θαη κεγάιν αξηζκφ ζπλαπιηψλ. Ζ ρνξεγία γηα ην 
ζηάδην ππεγξάθε ην 2006 γηα πεξίνδν 15 εηψλ, εδξαηψλνληαο πξαγκαηηθά ηελ emirates 
ζηελ ηζηνξία απηνχ ηνπ γεπέδνπ. Ήδε ζην 6ν έηνο ιεηηνπξγίαο ηνπ, ην ζηάδην έρεη 
απνδεηρζεί κία πνιχ θαιή επέλδπζε γηα ηελ εηαηξεία καο, ε θήκε ηεο νπνίαο έρεη 
δηαδνζεί ζηνπο πεξηζζφηεξνπο απφ ηνπο 120 πξννξηζκνχο ηνπ δηθηχνπ καο ζε  6 
Ζπείξνπο. Άλζξσπνη απφ φινλ ηνλ θφζκν ληψζνπλ ππεξήθαλνη πνπ ζπλδένληαη κε έλα 
ηφζν εθπιεθηηθφ έξγν. 
 
Η ρνξεγία ηεο Μίιαλ απφ ηελ emirates.  Ζ Μίιαλ, είλαη κία απφ ηηο πην πεηπρεκέλεο 
πνδνζθαηξηθέο νκάδεο παγθνζκίσο θαη ε emirates είλαη πεξήθαλνο ρνξεγφο απηήο ηεο 
ηηαιηθήο νκάδαο απφ ην 2007. Με ην εθπιεθηηθφ ξεθφξ ησλ 7 champions league ηεο 
UEFA θαη ησλ 18 ηηαιηθψλ πξσηαζιεκάησλ, ε Μίιαλ έρεη δεκηνπξγήζεη κηα κνλαδηθή 
θήκε ζην ρψξν ηνπ πνδνζθαίξνπ θάλνληαο ηελ emirates πεξήθαλε πνπ ρνξεγεί απηή 
ηελ μαθνπζηή νκάδα. Ζ emirates μεθίλεζε ηε ζρέζε ηεο κε ηε Μίιαλ ην 2007, 
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ππνγξάθνληαο 3 έηε ζχκβαζε σο θνξπθαίνο ζεζκηθφο ρνξεγφο γηα δηθαηψκαηα ζήκαηνο 
ζην ζηάδην αλ ηξν ηεο Μίιαλ, θαζψο θαη ην γήπεδν πξνπφλεζεο  Μηιαλέιν καδί κε 
θέξδε απφ εηζηηήξηα θαη δηθαηψκαηα θηινμελίαο. Σν 2010 ε emirates επέθηεηλε ηε ζρέζε 
κε ηε Μίιαλ ππνγξάθνληαο κηα ηεηξαεηή ζχκβαζε γηα λα γίλεη επίζεκνο ρνξεγφο ηεο 
θαλέιαο ηεο νκάδνο. Σνλ Ηαλνπάξην ην 2012, ε Μίιαλ ηαμίδεςε ζην Νηνπκπάη γηα κηα 
ρεηκεξηλή απνζηνιή πξνπφλεζεο ππφ ηελ αηγίδα ηεο emirates, ζηελ νπνία ήξζαλ 
αληηκέησπνη κε κηα άιιε νκάδα κε ηε ρνξεγία ηεο emirates, ηελ Παξί ελ Εεξκαίλ, ζην 
Νηνπκπάη football challenge. Ζ Μίιαλ ην λ David Beckman  θαη Ronaldinio θέξδηζε ην 
έπαζιν challenge ην 2009. Πέξαλ απηνχ, ε Μίιαλ έρεη ιάβεη κέξνο ζην θχπειιν emirates 
, έλα εηήζην ηνπξλνπά πξνεηνηκαζίαο φπνπ δηεμάγεηαη ζην emirates stadium ηεο Άξζελαι 
ζην Λνλδίλν. 
 
Η emirates ππεξήθαλε ρνξεγφο ηεο ΠΑΔ Οιπκπηαθφο.  Σν Ννέκβξην ηνπ 2011, ε 
emirates αλαθνίλσζε ηελ αλαλέσζε ηεο ρνξεγίαο ηνπ Οιπκπηαθνχ ζπλερίδνληαο ηελ 
ζχκπξαμε ηεο εηαηξείαο κε ηελ πην επηηπρεκέλε νκάδα ζηελ ηζηνξία ηνπ ειιεληθνχ 
πνδνζθαίξνπ, κέρξη ην έηνο 2013. Με έλα εληππσζηαθφ αξηζκφ 38 πξσηαζιεκάησλ, 24 
θππέιισλ Διιάδνο θαη 4 ειιεληθψλ super cup ζην ελεξγεηηθφ ηνπ, ν Οιπκπηαθφο είλαη  
ππεξήθαλνο γηα ηελ εθπιεθηηθή βάζε νπαδψλ ηνπ, πνπ κφλν ζηελ Διιάδα αξηζκνχλ 
πεξίπνπ 2.5 εθαηνκκχξηα, εμαζθαιίδνληαο έηζη ζηελ emirates  πξφζβαζε ζε έλα 
ηεξάζηην θνηλφ. ην πιαίζην ηεο ζχκβαζεο ρνξεγίαο ηνπ Οιπκπηαθνχ απφ ηελ emirates, 
ην ζήκα Fly emirates ζα πξνβάιιεηαη ζην ηάδην Καξατζθάθε, έδξα ηνπ Οιπκπηαθνχ, ζε 
ζπλδπαζκφ κε δηθαηψκαηα πξνψζεζεο θαη θηινμελίαο. Ζ ρνξεγία ηνπ Οιπκπηαθνχ είλαη 
άιιν έλα παξάδεηγκα ησλ ζεκαληηθψλ επελδχζεσλ ηεο emirates ζηελ ειιεληθή αγνξά. Ζ 
emirates έρεη κεηαθέξεη 900.000 επηβάηεο ηα ηειεπηαία 5 ρξφληα, πξνσζψληαο „έηζη ηηο 
εκπνξηθέο ζπλαιιαγέο θαη ηηο ηνπξηζηηθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ΖΑΔ θαη ηεο Διιάδαο. 
www.emirates.com 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΠΔΜΠΣΟ  
Η ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΙΚΗ ΤΜΠΔΡΙΦΟΡΑ 
 
5.1 πκπεξηθνξά θαη θαηεγνξίεο θαηαλαισηψλ 
      ιε ε πξνζπάζεηα, φιε ε δηαδηθαζία, φιε ε παξαγσγή, γίλεηαη γηα έλαλ θαη κφλν ζηφρν, 
γηα λα αξέζεη ζηνλ θαηαλαισηή. Απηφο είλαη πνπ αγνξάδεη εηζηηήξηα απιά θαη δηαξθείαο, 
παξαθνινπζεί ηνπο αγψλεο, πιεξψλεη γηα ρψξνπο ζηάζκεπζεο θαη γηα ηε ρξήζε θάπνησλ 
πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ θαη ζπλήζσο αθνινπζεί ηελ αγσληζηηθή δξάζε θάπνηνπ 
αγαπεκέλνπ παίθηε ή κηαο νκάδαο κε πίζηε θαη αθνζίσζε. ηαλ δελ παξαθνινπζεί απφ 
θνληά ηνπο αγψλεο, ζπλήζσο ην θάλεη απφ ηελ ηειεφξαζε. Με ιίγα ιφγηα φια γίλνληαη γη‟ 
απηφλ πνπ ζα δνθηκάζεη ην αγαζφ, πιηθφ ή ππεξεζία θαη ζα ηνπ γίλεη ρξήζηκν δειαδή ζα ηνπ 
ηθαλνπνηήζεη κηα ή πνιιέο αλάγθεο. 
Ο επίζεκνο νξηζκφο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ θαηαλαισηή νξίδεηαη σο :<<ε δπλακηθή 
αιιειεπίδξαζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο θαη ηεο γλψζεο, ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη ηνπ πεξηβάιινληνο 
κέζσ ηεο νπνίαο νη άλζξσπνη δηεμάγνπλ ζπλαιιαγέο ζηε δσή ηνπο>>. 
( ηψθκνο 2002) 
Τπάξρνπλ πάξα πνιιέο νκνηφηεηεο κεηαμχ ησλ θαηαλαισηψλ θαη ησλ θαηαλαισηψλ 
αζιεηηθψλ πξντφλησλ παξφια απηά ππάξρεη κηα πνιχ ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ ηνπο. ηελ 
θαηαλάισζε ησλ πξντφλησλ νη θαηαλαισηέο επηδεηθλχνπλ δηάθνξα επίπεδα πηζηφηεηαο, 
δειαδή νη ρξήζηεο παξακέλνπλ πηζηνί ζην πξντφλ πνπ έρνπλ αγνξάζεη πην παιηά θαη 
επαλαιακβάλνπλ ηελ αγνξά θαη ζην κέιινλ. Οη θαηαλαισηέο ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ θαη 
ππεξεζηψλ έρνπλ έλα brand loyalty πξνο ηηο νκάδεο θαη ηα άηνκα πνπ ππνζηεξίδνπλ. κσο 
απηνί ηαπηίδνληαη κε ηηο νκάδεο ηνπο, αληηδξνχλ ζε δηάθνξεο αιιαγέο θαη ζε γεγνλφηα πνπ δελ 
ηνπο ηθαλνπνηνχλ θαη δελ ηνπο είλαη αξεζηά. Οη αζιεηηθνί θαηαλαισηέο είλαη  πηζηνί ζ‟ απηφ 
πνπ θάλνπλ θαη ην δείρλνπλ μνδεχνληαο ζεκαληηθφ ρξφλν, ρξεκαηηθφ πνζφ θαη ελέξγεηα γηα ηα 
αζιήκαηα πνπ αγαπνχλ. Ζ ζρέζε ησλ θηιάζισλ κε ηελ νκάδα πνπ ππνζηεξίδνπλ θαζνξίδεηαη 
απφ κηα πνηθηιία παξαγφλησλ νη νπνίνη κπνξεί λα είλαη γεσγξαθηθνί, ζπλαηζζεκαηηθνί, 
ηζηνξηθνί θαη νηθνλνκηθνί. 
Ο ζθνπφο ηεο βηνκεραλίαο ησλ αζιεκάησλ είλαη λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αλάγθεο ησλ 
θαηαλαισηψλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ. Ζ θαηαλάισζε ησλ πξντφλησλ πνπ παξάγεη ε 
βηνκεραλία ηνπ αζιεηηζκνχ ρσξίδεηαη ζε αξθεηέο θαηεγνξίεο φπσο παξαθνινχζεζε, 
ελεξγεηηθή ελαζρφιεζε, δηάβαζκα, αθξφαζε θ.η.ι. (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
Καηαλαισηήο σο ζεαηήο 
Με ηνλ φξν θαηαλαισηέο- ζεαηέο αλαθεξφκαζηε ζε απηνχο ηνπο θαηαλαισηέο πνπ ε 
ζπκπεξηθνξά ηνπο ζρεηίδεηαη θαη επεξεάδεηαη άκεζα κε ηελ νκάδα ηνπο θαη κε ηνπο παίθηεο 
πνπ αλήθνπλ ζε απηήλ ηελ νκάδα. Απηή ε ζπκπεξηθνξά κπνξεί λα έρεη λα θάλεη κε ηελ αγνξά 
εηζηηεξίνπ δηαξθείαο κε ηαμίδηα γηα παξαθνινχζεζε ηεο νκάδαο ζε εθηφο έδξαο παηρλίδηα, κε 
ηελ αγνξά ησλ πξντφλησλ ηεο νκάδαο ηνπο φπσο επίζεο θαη κε ηε ζπκκεηνρή ζε δηάθνξα 
γθξνππ κε άηνκα πνπ έρνπλ ηηο ίδηεο πεπνηζήζεηο θαη <<πηζηεχσ>> κε απηνχο. Απηνί νη 
θαηαλαισηέο είλαη πξνζσπηθά αιιά θαη αηζζεκαηηθά δεκέλνη κε απηέο ηηο νκάδεο νη ηνπο 
παίρηεο πνπ αγσλίδνληαη ζε απηνχο ηνπο ζπιιφγνπο. 
Οη ζεαηέο είλαη θαηαλαισηέο πνπ απνθνκίδνπλ ην φθειφο ηνπο απφ παξαηήξεζε ηνπ 
γεγνλφηνο. Οη ζεαηέο παξαηεξνχλ ηα αζιεηηθά γεγνλφηα κε δχν ηξφπνπο: παξεπξίζθνληαη ζην 
γεγνλφο ή δνθηκάδνπλ ην γεγνλφο κέζσ ελφο απφ ηα δηάθνξα κέζα αζιεηηθήο κεηάδνζεο. Οη 
ζεαηέο κπνξεί λα είλαη άηνκα ή εηαηξίεο θαη άηνκα πνπ πεγαίλνπλ ζηα γήπεδα ή 
παξαθνινπζνχλ ηνλ αγψλα  απφ ηελ ηειεφξαζε. 
Καηαλαισηήο σο ζπκκεηέρσλ 
Μπνξνχκε λα νξίζνπκε ζαλ ζπκπεξηθνξά θαηαλαισηή πνπ ζπκκεηέρεη ελεξγά ζε αζιεηηθέο 
δξαζηεξηφηεηεο, ηε ζπκπεξηθνξά πνπ έρεη λα θάλεη κε ηελ αλαδήηεζε, ηε ζπκκεηνρή αιιά θαη 
ηελ αμηνιφγεζε ησλ αζιεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ ν θαηαλαισηήο πηζηεχεη φηη ζα θαιχςνπλ 
ηηο αλάγθεο ηνπ. Ζ ελεξγή ζπκκεηνρή ζε θάπνην άζιεκα έρεη λα θάλεη φπσο είλαη θπζηθφ θαη 
κε ηελ ειηθία-θάπνηεο αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ειθχνπλ ηηο λεφηεξεο ειηθίεο θαη θάπνηα άιια 
αζιήκαηα ηηο πην ψξηκεο. 
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Οη ζπκκεηέρνληεο θαηαλαισηέο κπνξνχλ λα ρσξηζηνχλ ζε δχν θαηεγνξίεο: ζε απηνχο πνπ 
ζπκκεηέρνπλ νξγαλσκέλα ζε έλα αζιεηηθφ γεγνλφο θαη ζε απηνχο πνπ δε ζπκκεηέρνπλ 
νξγαλσκέλα. Με νξγαλσκέλν αζιεηηθφ γεγνλφο είλαη απηφ πνπ ε δηεμαγσγή ηνπ δελ είλαη 
ππφ ηελ επζχλε θάπνηαο αζιεηηθήο αξρήο, γηα παξάδεηγκα φηαλ ηα παηδηά ρσξίδνληαη 
πξφρεηξα ζε νκάδεο θαη παίδνπλ πνδφζθαηξν ζηελ απιή ηνπ ζρνιείνπ. Αληίζεηα νξγαλσκέλε 
αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα έρνπκε γηα παξάδεηγκα φηαλ θάπνηνο ζπκκεηέρεη ζε έλα επίζεκν 
αγψλα θαη πνιιέο θνξέο παίξλεη θαη ακνηβή γη‟ απηήλ ηε δξαζηεξηφηεηα. (Determination 
2004) 
 
5.2 Βαζκίδεο εμάξηεζεο θαηαλαισηψλ 
     Οη θαηαλαισηέο αζιεηηθψλ πξντφλησλ είλαη δεζκεπκέλνη κε ην πξντφλ σο πξνο δηάθνξα 
επίπεδα πνπ ζα πξνζπαζήζνπκε λα εμεγήζνπκε παξαθάησ: 
Πνιχ ρακειφ επίπεδν 
Απηφο ν ηχπνο ηνπ θαηαλαισηή αλαθέξεηαη ζηνπο κε ελεκεξσκέλνπο θαηαλαισηέο, 
ελεκεξσκέλνπο θαηαλαισηέο θαη ζηνπο θαηαλαισηέο κέζσ ΜΜΔ. Ζ πξψηε θαηεγνξία 
θαηαλαισηψλ πνπ αλαθέξακε πεξηιακβάλεη απηνχο πνπ δε γλσξίδνπλ ηελ χπαξμε ηνπ 
πξντφληνο θαη θαηά ζπλέπεηα δελ ην θαηαλαιψλνπλ, ε δεχηεξε θαηεγνξία αθνξά εθείλνπο 
ηνπο θαηαλαισηέο πνπ γλσξίδνπλ ηελ χπαξμε ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο αιιά 
πξνηηκνχλ λα κελ ην θαηαλαιψζνπλ. Σέινο ε ηειεπηαία θαηεγνξία είλαη νη θαηαλαισηέο πνπ 
γλσξίδνπλ ηελ χπαξμε ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληαο αιιά παξάιιεια δηαιέγνπλ λα ην 
θαηαλαιψζνπλ κε έκκεζν ηξφπν φπσο γηα παξάδεηγκα είλαη νη θίιαζινη ηνπ πνδνζθαίξνπ 
πνπ δελ πάλε ζην γήπεδν αιιά βιέπνπλ ηνλ αγψλα κέζσ ηεο ηειεφξαζεο ή ηνλ αθνχλε κέζσ 
ηνπ ξαδηνθψλνπ. 
Υακειφ επίπεδν 
Απηνί νη θαηαλαισηέο επεηδή θάλνπλ ρξήζε ησλ αζιεηηθψλ πξντφλησλ αξθεηά ζπάληα ηνπο 
νξίδνπλ θαη ειαθξηνχο ρξήζηεο. Γηα παξάδεηγκα απηνί νη θαηαλαισηέο κπνξεί λα είλαη άηνκα 
πνπ παίξλνπλ κε θάπνην ηξφπν δσξεάλ εηζηηήξηα γηα ηελ παξαθνινχζεζε ελφο αγψλα ή 
αθφκα κπνξνχκε λα ραξαθηεξίζνπκε κε απηφλ ηνλ ηξφπν θαηαλαισηέο πνπ θάλνπλ ρξήζε 
ηνπ πξντφληνο γηα πξψηε θνξά. 
Δπίζεο ππνθηλνχληαη λα πάλε ζην γήπεδν απφ παξάγνληεο φπσο νη θαηξηθέο ζπλζήθεο, ε 
απφδνζε ηεο νκάδαο θαη δηάθνξα εηδηθά events.Δδψ είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθέξνπκε φηη, απηή 
ε θαηεγνξία θαηαλαισηψλ είλαη ε πην εχθνιε σο πξνο ηελ άλνδφ ηεο, ζηε ζρεηηθή θιίκαθα 
θαηαλαισηψλ. 
Μεζαίν επίπεδν 
Απηνί νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα ραξαθηεξηζηνχλ θαη σο κεζαίνη ρξήζηεο θαη ζπλήζσο 
παξαθνινπζνχλ απφ ην 10 έσο ην 30% ησλ εληφο έδξαο παηρληδηψλ κηαο νκάδαο ή γεληθά 
ζπκκεηέρνπλ ζε απηφ ην πνζνζηφ ζηηο πξνγξακκαηηζκέλεο αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Απηή ε 
θαηεγνξία θαηαλαισηψλ απνηειεί ην κεγαιχηεξν θνκκάηη ησλ θαηαλαισηψλ αζιεηηθψλ 
πξντφλησλ θαη πξέπεη λα πνχκε φηη είλαη αξθεηά δχζθνιν λα κεηαθηλεζνχλ ςειά ζηε ζρεηηθή 
θιίκαθα ησλ θαηαλαισηψλ. 
Τςειφ επίπεδν 
Απηή ε θαηεγνξία πεξηιακβάλεη ηνπο βαξχο ρξήζηεο ηεο θαηεγνξίαο φπσο είλαη νη θάηνρνη 
εηζηηεξίσλ δηαξθείαο, νη θάηνρνη ζνπηηψλ ζηα γήπεδα ή ηα κέιε ζε αζιεηηθά θέληξα. Απηφ πνπ 
πξέπεη λα πνχκε είλαη φηη ε ζηξαηεγηθή κάξθεηηλγθ ησλ εηαηξηψλ πξέπεη λα ζηνρεχεη θπξίσο 
ηνπο κε ρξήζηεο, φκσο ζε θακία πεξίπησζε δελ πξέπεη λα παξακεινχληαη νη ρξήζηεο ζηνπο 
νπνίνπο νθείιεηαη ε ήδε ππάξρνπζα θαηαλάισζε πξντφλησλ. (Determination 2004) 
 
5.3 Φάζεηο ηεο αζιεηηθήο θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο 
      1)Φάζε ηεο εηζαγσγήο 
Πεξηιακβάλεη δχν θαηεγνξίεο παξαγφλησλ: 
Η πξψηε θαηεγνξία είλαη νη παξάγνληεο πνπ ειέγρνληαη απφ ηνλ νξγαληζκφ, νη νπνίνη είλαη 
ην κίγκα ηνπ κάξθεηηλγθ. πσο είδε έρεη αλαπηπρζεί, ην παξαδνζηαθφ κίγκα ηνπ κάξθεηηλγθ 
πεξηιακβάλεη ηελ αλάιπζε: 

 Σνπ πξντφληνο 
 Σεο ηηκήο/ηηκνιφγεζεο 
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 Σσλ θαλαιηψλ δηαλνκήο/ηνπνζεζίαο 
 Σεο πξνψζεζεο 

      
  

 
  
 

 
 
 
 
ηελ πεξίπησζε ησλ ππεξεζηψλ ην κίγκα ηνπ κάξθεηηλγθ είλαη δηεπξπκέλν κε ηελ πξνζζήθε 
ησλ: 

 Πξνζσπηθνχ 
 Φπζηθνχ/πιηθνχ πεξηβάιινληνο 
 Λεηηνπξγηθήο δηαδηθαζίαο 

 
Η δεχηεξε θαηεγνξία παξαγφλησλ ζηε θάζε ηεο εηζαγσγήο πεξηιακβάλεη ηνπο παξάγνληεο 
πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επίδξαζε ηνπ θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο. Οη πην βαζηθνί απφ ηνπο 
παξάγνληεο απηνχο είλαη: 

 Ζ θνηλσληθή ηάμε 
 Ζ θνπιηνχξα-πνιηηηζκηθέο ζπλήζεηεο 
 Ο θχθινο δσήο ηεο νηθνγέλεηαο 
 Οη δεκνγξαθηθνί παξάγνληεο 

Η θνηλσληθή ηάμε 
Χο θνηλσληθή ηάμε νξίδεηαη κηα νκνηνγελήο νκάδα αηφκσλ πνπ κνηξάδεηαη θνηλέο αμίεο, 
ηξφπν δσήο θαη ζπκπεξηθνξέο. εκαληηθά δεηήκαηα ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε ηελ θνηλσληθή 
ηάμε απνηεινχλ ν ηξφπνο κέηξεζήο ηεο, ν ηξφπνο δσήο ησλ κειψλ ησλ δηαθφξσλ 
θνηλσληθψλ νκάδσλ, ν γεσγξαθηθφο ηνπο πξνζδηνξηζκφο θαη ε ζρέζε ηεο θνηλσληθήο ηάμεο 
κε ηηο θαηαλαισηηθέο ζηάζεηο θαη πξνηηκήζεηο. Ο πινχηνο, ε δχλακε θαη ην θχξνο είλαη ηξεηο 
έλλνηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ νξηζκφ ηεο θνηλσληθήο ηάμεο. Χο δχλακε νξίδεηαη ν βαζκφο 
ζηνλ νπνίν ην άηνκν έρεη ηε δπλαηφηεηα πξνζσπηθήο επηινγήο ή επηξξνήο ζηελ θνηλσλία, 
ελψ ην θχξνο ζρεηίδεηαη κε ηελ θνηλσληθή αλαγλψξηζε. 
Τπάξρνπλ δηάθνξεο πξνηάζεηο σο πξνο ηνλ αξηζκφ θαη ηνλ νξηζκφ ησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ 
ζε δηάθνξεο ρψξεο. Ο πην αληηθεηκεληθφο θαη εχθνινο ηξφπνο είλαη ν νξηζκφο ηεο θνηλσληθήο 
νκάδαο ζχκθσλα κε: 
 Σν εηζφδεκα 
 Σελ εθπαίδεπζε 
 Σν επάγγεικα 
Δίλαη θαηαλνεηφ φηη νη ηξεηο απηέο κεηαβιεηέο ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο ζηηο πεξηζζφηεξεο 
πεξηπηψζεηο. Ο ηξφπνο δσήο είλαη αθφκε κηα κεηαβιεηή πνπ είλαη ζεκαληηθή θαη ζρεηίδεηαη κε 
ηελ θνηλσληθή ηάμε. Ο ηξφπνο δσήο ζρεηίδεηαη κε ζπγθεθξηκέλεο ζπκπεξηθνξέο, ζηάζεηο θαη 
αμίεο, νη νπνίεο απνηεινχλ παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηηο θαηαλαισηηθέο ζπκπεξηθνξέο. Οη 
κεηαβιεηέο ηεο θνηλσληθήο ηάμεο είλαη απφ ηα πην ζπλεζηζκέλα θαη μεθάζαξα θξηηήξηα 
ηκεκαηνπνίεζεο ηεο αγνξάο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζην κάξθεηηλγθ. (Schiff man, L., & Kanuk, 
L., (2000). 

Φάζε ηεο εηζαγσγήο 

Παξάγνληεο πνπ ειέγρνληαη 
απφ ηελ εηαηξία 
 Πξντφλ 
 Σηκή 
 Σνπνζεζίαο 
 Πξνψζεζε 
 Τιηθφ πεξηβάιινλ 
 Λεηηνπξγηθή δηαδηθαζία 

Παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 
Κνηλσληθφ Πεξηβάιινλ 
 

 Κνηλσληθή ηάμε 
 Κνπιηνχξα/πνιηηηζκηθέο ζπλήζεηεο 
 Κχθινο δσήο ηεο νηθνγέλεηαο 
 Γεκνγξαθηθνί παξάγνληεο 
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ην ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηεο αλαςπρήο ππάξρνπλ αξθεηέο έξεπλεο νη νπνίεο 
πξνζπάζεζαλ λα δηεξεπλήζνπλ ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ θνηλσληθή ηάμε, ην επίπεδν 
αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο θαη ηελ επηινγή ζπγθεθξηκέλσλ δξαζηεξηνηήησλ. Σα απνηειέζκαηα 
ησλ πεξηζζφηεξσλ εξεπλψλ αλαθέξνπλ φηη ε θνηλσληθή ηάμε είλαη έλαο ζεκαληηθφο 
παξάγνληαο πξφβιεςεο ηεο αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο. Τπάξρνπλ νη ζπγθεθξηκέλεο θνηλσληθέο 
ηάμεηο νη νπνίεο έρνπλ πνιχ ρακειά πνζνζηά ζπκκεηνρήο. Οη έξεπλεο ζπλνςίδνληαη ζηα 
αθφινπζα ζεκεία: 
 Ζ αζιεηηθή ζπκκεηνρή ζρεηίδεηαη κε ην επίπεδν εθπαίδεπζεο. Άηνκα κε ςειφηεξν επίπεδν 

εθπαίδεπζεο είλαη πην πηζαλφ λα ζπκκεηέρνπλ ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Απηφ, 
πξνθαλψο, ζεκαίλεη φηη κε ηελ αχμεζε ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο πεξηκέλνπκε αχμεζε 
θαη ζηα πνζνζηά αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο. 

 Ζ αζιεηηθή ζπκκεηνρή ζρεηίδεηαη κε ηελ νηθνλνκηθή θαηάζηαζε. Άηνκα κε πςειφηεξν 
εηζφδεκα είλαη πην πηζαλφ λα ζπκκεηέρνπλ ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

 Σέινο, ε αζιεηηθή ζπκκεηνρή ζρεηίδεηαη έκκεζα κε ην επάγγεικα. Ζ κεηαβιεηή απηή, 
βέβαηα, είλαη αξθεηά πξνβιεκαηηθή, θαζψο ε ηαμηλφκεζε ησλ επαγγεικάησλ είλαη 
δηαθνξεηηθή απφ ρψξα ζε ρψξα. 

 Ζ δηεξεχλεζε ησλ πξαγκαηηθψλ ιφγσλ ηεο επίδξαζεο ηεο θνηλσληθήο ηάμεο ζηελ 
αζιεηηθή ζπκκεηνρή είλαη ζεκαληηθή. Εεηήκαηα, φπσο νη απαηηήζεηο ηεο εξγαζίαο, ε 
έιιεηςε ρξφλνπ, νη νηθνλνκηθέο δπζθνιίεο, νη πξνζσπηθέο πξνηεξαηφηεηεο, ε έιιεηςε 
ελεκέξσζεο θαη νη ζηάζεηο πξνο ηνλ αζιεηηζκφ, παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν. Αθνχ ιεθζνχλ 
ππφςε νη θνηλσληθνί ζηφρνη ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηδηαίηεξα ε επζχλε ησλ θξαηηθψλ θαη 
δεκνηηθψλ αζιεηηθψλ νξγαληζκψλ ζηελ πξνψζεζε ηνπ αζιεηηζκνχ ζηελ θνηλσλία, ζα 
πξέπεη λα αλαπηπρζνχλ ζηξαηεγηθά πιάλα γηα ηελ αχμεζε ησλ πνζνζηψλ αζιεηηθήο 
ζπκκεηνρήο αλάκεζα ζηηο θνηλσληθέο νκάδεο πνπ είλαη ζε <<κεηνλεθηηθή ζέζε>> σο πξνο 
ηελ αζιεηηθή ζπκκεηνρή. (1997Alexandris & Carroll ) 

 
Κνπιηνχξα-πνιηηηζκηθέο ζπλήζεηεο  
Χο θνπιηνχξα νξίδνληαη νη αμίεο, πεπνηζήζεηο θαη παξαδφζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη απφ ηελ 
παηδηθή ειηθία θαη πεξλάλε απφ γεληά ζε γεληά. Οη φξνη <<αμίεο>> θαη <<πεπνηζήζεηο>> είλαη 
ζεκαληηθνί γηα ηνλ νξηζκφ ηεο θνπιηνχξαο. Ζ θνπιηνχξα θαζνδεγεί ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 
ελεξγνχκε ζηελ θαζεκεξηλή καο δσή γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ καο. Ζ κέηξεζε ηεο 
θνπιηνχξαο θαη ησλ αμηψλ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί κέζσ πνηνηηθήο έξεπλαο θαη 
παξαηήξεζεο ησλ ζπκπεξηθνξψλ ζπγθεθξηκέλσλ νκάδσλ, φπσο θαη πνζνηηθά κε 
ζπγθεθξηκέλεο θιίκαθεο. . (Schiff man, L., & Kanuk, L., (2000). 
Ζ κειέηε ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπλεζεηψλ είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ην δηεζλέο αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ. Κάζε θνηλσλία έρεη ηηο δηθέο ηεο αμίεο θαη ηξφπνπο ζπκπεξηθνξάο, ηηο νπνίεο νη 
ππεχζπλνη κάξθεηηλγθ πξέπεη λα κειεηήζνπλ θαη λα ιάβνπλ ππφςε, πξηλ απφ ηελ αλάπηπμε 
λέσλ πξντφλησλ θαη ηελ πξνψζεζή ηνπο. Γηα παξάδεηγκα, ε επίηεπμε θαη επηηπρία, ε δχλακε,  
ε απνδνηηθφηεηα, ε ειεπζεξία, ηα πιηθά αγαζά θαη ε αηνκηθφηεηα είλαη κεηαμχ ησλ βαζηθψλ 
αμηψλ ζηηο ΖΠΑ. Οη αμίεο απηέο ιακβάλνληαη ππφςε ζε θάζε πεξίπησζε απφ ην κάξθεηηλγθ 
ησλ εηαηξηψλ πνπ ζρεδηάδεη ηελ παξαγσγή θαη ηελ πξνψζεζε ησλ πξντφλησλ. 
Σν πην απιφ παξάδεηγκα ηεο επίδξαζεο ηεο θνπιηνχξαο ζηνλ αζιεηηζκφ είλαη ε κειέηε ηεο 
αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο θαη ησλ πην δεκνθηιψλ αζιεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ζε δηαθνξεηηθά 
θξάηε. Γηα παξάδεηγκα, ζηελ Αγγιία ην πην δεκνθηιέο άζιεκα είλαη ην επξσπατθφ 
πνδφζθαηξν, ζηηο Ζ.Π.Α είλαη ην ακεξηθαληθφ πνδφζθαηξν θαη ην κπέηδκπνι θηι. Δίλαη 
αλέθηθην λα πξνζπαζνχκε λα πξνζειθχζνπκε άηνκα ζηελ αζιεηηθή ζπκκεηνρή κέζσ 
αζιεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ νη νπνίεο δελ ηαηξηάδνπλ κε ηηο πνιηηηζκηθέο ζπλήζεηεο θαη ηηο αμίεο 
ηεο ζπγθεθξηκέλεο θνηλσλίαο. 
Παξάδεηγκα απνηειεί ε απνηπρεκέλε πξνζπάζεηα αλάπηπμεο ηεο θαιαζνζθαίξηζεο ζηελ 
Αγγιία  ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. 

 Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ζπγθξηηηθέο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ηα πνζνζηά ζπκκεηνρήο ζε 
αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο εκθαλίδνπλ κεγάιεο δηαθνξέο απφ ρψξα ζε ρψξα. Γπζηπρψο 
ηα πνζνζηά ζπκκεηνρήο ζηελ Διιάδα είλαη πνιχ ρακειά. Δίλαη πνιχ αλεζπρεηηθφ φηη 
πνιχ ρακειά πνζνζηά ζπκκεηνρήο εκθαλίδνπλ ηα παηδηά ζηελ Διιάδα, κε απνηέιεζκα ε 
Διιάδα λα είλαη πηα απφ ηηο πξψηεο ρψξεο ζηνλ θφζκν ζε παηδηθή παρπζαξθία, θαζψο 
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ηέζζεξα ζηα δέθα παηδηά ειηθίαο 9-18 εηψλ είλαη ππέξβαξα. Σν πνζνζηφ απηφ έρεη 
δηπιαζηαζηεί ηα ηειεπηαία 20 ρξφληα. (Δπηδεκία ε παρπζαξθία. Σα λέα, 26 Ιαλνπαξίνπ, 
2005) 

 Ζ κειέηε ηεο επίδξαζεο ηεο θνπιηνχξαο ζηηο αζιεηηθέο πξνηηκήζεηο είλαη ηδηαίηεξα 
ζεκαληηθή επίζεο ζε ρψξεο φπνπ θαηνηθνχλ άηνκα εζληθψλ κεηνλνηήησλ κε ηδηαίηεξεο 
πνιηηηζκηθέο ζπλήζεηεο. Ζ πξνζπάζεηα ηεο δηνξγαλψηξηαο αξρήο ηνπ επαγγεικαηηθνχ 
πξσηαζιήκαηνο θαιαζνζθαίξηζεο ηεο Ακεξηθήο (Ν.Β.Α) λα πξνζειθχζεη ηζπαλφθσλνπο 
ζεαηέο είλαη έλα θαιφ παξάδεηγκα. ηεξηγκέλνη ζηα δεκνγξαθηθά ζηαηηζηηθά πνπ 
θαλεξψλνπλ φηη νη ηζπαλφθσλνη είλαη ε κεηνλφηεηα κε ηελ ηαρχηεξε δεκνγξαθηθή 
αλάπηπμε, έζεζαλ σο ζηφρν λα απνηειέζνπλ ην 12% ησλ ζεαηψλ ην 2003. Γηα ην ζθνπφ 
απηφ αλέπηπμαλ κηα ζεηξά ζηξαηεγηθψλ, φπσο ε ζπλεξγαζία ηνπ εζληθνχ δηθηχνπ 
ηειεφξαζεο κε ην ηζπαληθφ θαη ε ζπκθσλία λα κεηαδνζνχλ νη αγψλεο ζην ηζπαληθφ δίθηπν, 
ε αλάπηπμε ηζηνζειίδαο ζην δηαδίθηπν, ε κεηάδνζε ησλ αγψλσλ απφ ην ξαδηφθσλν ζε 
ηζπαλφθσλνπο ζηαζκνχο θαη ε ρξήζε ηζπαλφθσλσλ παηθηψλ, γηα λα πξνσζήζνπλ ηνπο 
αγψλεο. (1997Alexandris & Carroll ) 

Κχθινο δσήο ηεο νηθνγέλεηαο θαη δεκνγξαθηθνί παξάγνληεο  
Ο θχθινο δσήο ηεο νηθνγέλεηαο είλαη κηα απφ ηηο έλλνηεο νη νπνίεο έρνπλ αλαπηπρζεί απφ 
θνηλσληνινγηθέο έξεπλεο ζε ζπλεξγαζία κε εξεπλεηέο ζην ρψξν ηεο θαηαλαισηηθήο 
ζπκπεξηθνξάο. Απνηειείηαη απφ δηάθνξεο θάζεηο πνπ δείρλνπλ ηελ εμέιημε ηνπ αηφκνπ απφ 
ηε λεαληθή ειηθία σο ηε γήξαλζε ζε ζπζρέηηζε κε δεκνγξαθηθνχο παξάγνληεο θαη ηελ 
νηθνγέλεηα. Οη βαζηθέο θάζεηο πνπ έρνπλ πξνηαζεί είλαη: 

 Νένο θαη ειεχζεξνο ελήιηθνο πνπ δεη ρσξηζηά απφ ηελ νηθνγέλεηα 
 Νέν, πξφζθαηα παληξεκέλν δεπγάξη. 
 Παληξεκέλν δεπγάξη κε ηνπιάρηζηνλ έλα παηδί. 
 Πην ειηθησκέλν δεπγάξη κε παηδί ην νπνίν δε κέλεη ζην ζπίηη. 

Γηάιπζε ηνπ βαζηθνχ θνκκαηηνχ ηεο νηθνγέλεηαο κε ην ζάλαην ελφο εθ ησλ δχν κειψλ ηνπ 
δεχγνπο. (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
Ζ θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ πνπ βξίζθνληαη ζε δηαθνξεηηθέο θάζεηο ηνπ 
θχθινπ δσήο ηεο νηθνγέλεηαο πνηθίιεη ζεκαληηθά. 
ην ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε αζιεηηθή ζπκκεηνρή κεηψλεηαη ζεκαληηθά 
κε ηελ αχμεζε ηεο ειηθίαο. Παξφιν πνπ δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα κειεηάλε ηελ αζιεηηθή 
ζπκκεηνρή ζηνλ θχθιν ηεο νηθνγέλεηαο, ηα δεδνκέλα δείρλνπλ έκκεζα φηη ε αζιεηηθή 
ζπκκεηνρή κεηψλεηαη κε ηελ εμέιημε ζηνλ θχθιν δσήο ηεο νηθνγέλεηαο. ηηο Ζ.Π.Α απφ άηνκα 
ειηθίαο 50-64 ρξνλψλ ην 29% δε ζπκκεηέρεη ζε θακηάο κνξθήο θπζηθή δξαζηεξηφηεηα. 
Δπηπιένλ απφ ηα άηνκα ηα κεγαιχηεξα απφ 65 εηψλ ην 35% δε ζπκκεηέρεη ζε θακηάο κνξθήο 
θπζηθή δξαζηεξηφηεηα. Σνπηθέο έξεπλεο έδεημαλ φηη ηα πνζνζηά απηά είλαη αθφκε πςειφηεξα 
ζηελ Διιάδα. Δπηπιένλ, έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θαη ε χπαξμε 
παηδηψλ ζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηε ζπκκεηνρή ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. 
Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηελ ειηθία ηνπ πιεζπζκνχ 
θαλεξψλνπλ επίζεο ζεκαληηθέο ηάζεηο: 

 Άηνκα κεγαιχηεξα απφ 65 ρξνλψλ απνηεινχλ ην 15% ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ ζηηο 
Ζ.Π.Α. 

 Σν πνζνζηφ απηφ ζα απμεζεί ζην 25% ην 2025. Παξφκνηεο πξνβιέςεηο ππάξρνπλ θαη 
γηα ηελ Διιάδα, φπνπ ε ηάζε γηα γήξαλζε ηνπ πιεζπζκνχ είλαη μεθάζαξε. Απηά ηα 
ζηαηηζηηθά ζηνηρεία δείρλνπλ φηη ππάξρεη έλα κεγάιν θνκκάηη ηνπ πιεζπζκνχ 
(ειηθησκέλνη) ην νπνίν δε ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηηο νκάδεο ζηφρνπ ησλ αζιεηηθψλ 
νξγαληζκψλ ή δελ έρεη επηηεπρζεί ε πξνζέιθπζή ηνπ. 

 Τπάξρεη κηα ηάζε γηα ζπκκεηνρή ηεο νηθνγέλεηαο ζε αζιεηηθά πξνγξάκκαηα. Δίλαη 
μεθάζαξν φηη ε νξγάλσζε θαη ε πξνψζεζε ησλ αζιεηηθψλ πξνγξακκάησλ πξέπεη λα 
έρεη σο θέληξν ηελ νηθνγέλεηα θαη ηε κειέηε θαη ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ησλ κειψλ 
ηεο ζηα δηάθνξα ζηάδηά ηεο. Αζιεηηζκφο θαη νηθνγέλεηα είλαη έλα απφ ηα βαζηθά 
κελχκαηα καδηθψλ πξνγξακκάησλ άζθεζεο ζε πνιιέο ρψξεο ηνπ θφζκνπ. 

Δπηζηξέθνληαο  ζηνλ παξάγνληα ειηθία είλαη ζεκαληηθφ λα ηνλίζνπκε φηη ηα αζιεηηθά 
πξνγξάκκαηα πξέπεη α ζηνρεχνπλ ζε ζπγθεθξηκέλεο ειηθηαθέο νκάδεο. Κάπνηνη έρνπλ ηε 
ιαλζαζκέλε αληίιεςε φηη ν αζιεηηζκφο δελ είλαη γηα ηνπο ειηθησκέλνπο. Δίλαη, επίζεο, κχζνο 



 
 

42 

ε αληίιεςε φηη νη ειηθησκέλνη δελ απνηεινχλ κηα θαιή νκάδα ζηφρνπ γηα ην κάξθεηηλγθ ησλ 
αζιεηηθψλ πξνγξακκάησλ. Μηα πξνζεθηηθή εμέηαζε δείρλεη φηη ηθαλνπνηνχλ φινπο ηνπο 
δείθηεο κέηξεζεο ηεο ειθπζηηθφηεηαο ησλ νκάδσλ ζηφρνπ, φπσο έρνπλ πξνηαζεί ζην 
κάξθεηηλγθ. Οη δείθηεο απηνί είλαη νη εμήο: 

 Μέγεζνο ηεο νκάδαο ζηφρνπ: ν βαζκφο ζηνλ νπνίν ε νκάδα είλαη αξθεηά κεγάιε 
(γήξαλζε ηνπ πιεζπζκνχ). 

 Πξνζδηνξηζκφο ηεο νκάδαο: ν βαζκφο ζηνλ νπνίν ε νκάδα κπνξεί λα εληνπηζηεί (π.ρ. 
ζπλεξγαζίεο κε Κ.Α.Π.Ζ). 

 Γπλαηφηεηα πξνζέγγηζεο ηεο νκάδαο: ν βαζκφο ζηνλ νπνίν ε νκάδα κπνξεί λα 
πξνζεγγηζζεί, γηα λα αλαπηπρζνχλ θαλάιηα επηθνηλσλίαο (π.ρ. θαηάιιειε 
δηαθεκηζηηθή εθζηξαηεία θαη ελεκέξσζε γηα ηα νθέιε ηεο άζθεζεο). 

 Γπλαηφηεηα αλάπηπμεο ελεξγεηψλ: ν βαζκφο ζηνλ νπνίν κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ 
θαηάιιεια πξνγξάκκαηα γηα ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα(π.ρ. αζιεηηθά πξνγξάκκαηα γηα 
ειηθησκέλνπο). 

Βάζεη ησλ αλσηέξσ ζα κπνξνχζαλ λα πξνηαζνχλ θάπνηεο ζηξαηεγηθέο πξνψζεζεο ηνπ 
αζιεηηζκνχ ζηνπο ειηθησκέλνπο, φπσο: 

 Έξεπλα αγνξάο: δηεξεχλεζε ησλ αλαγθψλ ηνπο, ησλ πξνζδνθηψλ ηνπο θαη ησλ 
αλαζηαιηηθψλ παξαγφλησλ ηεο αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο ηνπο. 

 πλεξγαζία αλάκεζα ζε νξγαληζκνχο ζε ηνπηθφ θαη δηεζλέο επίπεδν. 
 Γηαλνκή πιεξνθνξηψλ, αχμεζε ελεκέξσζεο θαη εθπαίδεπζε. 
 Οξγάλσζε δηαθεκηζηηθψλ εθζηξαηεηψλ: παξαδείγκαηα απνηεινχλ ηα ΜΜΔ, ε 

νξγάλσζε ζπλεδξίσλ θαη εκεξίδσλ θαη ε νξγάλσζε ηνπηθψλ δηθηχσλ. 
 ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε θαηάιιεισλ πξνγξακκάησλ. 
 Δθπαίδεπζε ησλ θαζεγεηψλ θπζηθήο αγσγήο. 

Μηα δεχηεξε δεκνγξαθηθή κεηαβιεηή πνπ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηελ αζιεηηθή ζπκκεηνρή είλαη 
ην θχιν. Παξαδνζηαθά νη γπλαίθεο εκθάληδαλ κεησκέλα πνζνζηά ζπκκεηνρήο ζε αζιεηηθέο 
δξαζηεξηφηεηεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άληξεο. Απηή ε ηάζε ηείλεη λα αλαζηξαθεί ηα ηειεπηαία 
ρξφληα. εκαληηθνί ιφγνη είλαη ε αχμεζε ησλ επθαηξηψλ (π.ρ. πεξηζζφηεξα πξνγξάκκαηα, 
πεξηζζφηεξεο αζιεηηθέο νκάδεο, θαιχηεξεο εγθαηαζηάζεηο θηι.), ε εθζηξαηεία ηνπ <<fitness>>, 
ε ελεκέξσζε γηα ηα νθέιε ηεο άζθεζεο, νη αιιαγέο ζηε ζέζε ηεο γπλαίθαο ζηελ νηθνγέλεηα 
θαη ε απμεκέλε θάιπςε γπλαηθείσλ αζιεηηθψλ ζπλαληήζεσλ θαη αγσληζκάησλ απφ ηα ΜΜΔ. 
Παξφια απηά, νη αληζφηεηεο ζηηο επθαηξίεο γηα αζιεηηζκφ αλάκεζα ζηηο γπλαίθεο θαη ηνπο 
άληξεο αθφκε θαη ζήκεξα ππάξρνπλ. Αξθεί λα ζθεθηνχκε παξαδείγκαηα, φπσο ν αξηζκφο ησλ 
νιπκπηαθψλ αγσληζκάησλ γηα γπλαίθεο θαη άληξεο, ηα επαγγεικαηηθά πξσηαζιήκαηα, ηα 
ζρνιηθά πξσηαζιήκαηα θαη ν αξηζκφο ησλ γπλαηθψλ πξνπνλεηψλ θαη δηνηθεηηθψλ αζιεηηθψλ 
ζηειερψλ. (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 

2)Φάζε ηεο δηαδηθαζίαο  
Πεξηιακβάλνληαη δηάθνξνη εζσηεξηθνί/ςπρνινγηθνί παξάγνληεο νη νπνίνη επηδξνχλ ζηε 
δηαδηθαζία ιήςεο απφθαζεο. Παξαδείγκαηα ηέηνησλ παξαγφλησλ είλαη: 
 Σα θίλεηξα θαη νη θαηαλαισηηθέο αλάγθεο 
 Ζ αληίιεςε (π.ρ. ησλ δηαθεκίζεσλ θαη ησλ κελπκάησλ ηνπο) 
 Οη θαηαλαισηηθέο ζηάζεηο (π.ρ. ζεηηθή ή αξλεηηθή ζηάζε πξνο ηελ άζθεζε) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Αλαγλψξηζε ηεο Αλάγθεο  
 Έξεπλα πξηλ απφ ηελ 

Αγνξά 
 Δθηίκεζε ελαιιαθηηθψλ 

Λχζεσλ 

Φπρνινγηθνί Παξάγνληεο 
 Κίλεηξα/Αλάγθεο 
 Αληηθίλεηξα/αλαζηαιηηθνί 

παξάγνληεο 
 Αληίιεςε 
 Καηαλαισηηθέο ηάζεηο 

Φάζε ηεο Γηαδηθαζίαο 
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(Schiff man, L., & Kanuk, L., (2000). 
 
Αλάγθεο θαη θίλεηξα 
ηφρνο ηεο κειέηεο ησλ θηλήηξσλ είλαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ παξαγφλησλ πνπ σζνχλ ηα 
άηνκα γηα ηελ αγνξά ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ. Ζ δηαδηθαζία ηεο αγνξάο μεθηλά κε ηελ 
χπαξμε κηαο ή πεξηζζφηεξσλ αλαγθψλ ηηο νπνίεο ν θαηαλαισηήο πξνζπαζεί λα ηθαλνπνηήζεη  
κε ηελ αγνξά. Σν θάζε άηνκν έρεη κηα ζεηξά απφ αλάγθεο, θάπνηεο απφ ηηο νπνίεο είλαη 
εζσηεξηθέο (π.ρ. θπζηνινγηθέο) θαη θάπνηεο άιιεο είλαη επίθηεηεο/ εμσηεξηθέο (π.ρ. εθηίκεζε, 
θνηλσληθή απνδνρή θηι.). ην ρψξν ηνπ κάξθεηηλγθ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί κηα ζεηξά ζεσξηψλ κε 
ζηφρν ηε κειέηε ησλ θηλήηξσλ θαη ησλ αλαγθψλ. 
Πνιχ ζπλνπηηθά, κηα απφ ηηο πην γλσζηέο ζεσξίεο είλαη ηνπ Maslow ε νπνία ηαμηλνκεί ηηο 
αλάγθεο ζε πέληε επίπεδα θαη πξνηείλεη φηη ηα άηνκα πξνζπαζνχλ ηεξαξρηθά λα 
ηθαλνπνηήζνπλ απηέο ηηο αλάγθεο: 

 Φπζηνινγηθέο αλάγθεο (π.ρ. πείλα, δίςα) 

 Αλάγθεο αζθάιεηαο (π.ρ. ζηαζεξφηεηα, πξνζηαζία) 

 Κνηλσληθέο αλάγθεο (π.ρ. θνηλσληθνπνίεζε) 

 Αλάγθεο εθηίκεζεο (π.ρ. επηηπρία, θχξνο) 

 Αλάγθεο απηνπξαγκάησζεο (π.ρ. πξνζσπηθή αλάπηπμε)  
(Zeithaml, V.A., & Bitner, M.J. (2003). 

Ο πξνζδηνξηζκφο ησλ αλαγθψλ πνπ πξνζπαζνχλ λα ηθαλνπνηήζνπλ νη θαηαλαισηέο είλαη 
ζεκαληηθφο γηα δχν ιφγνπο. Πξψηνλ, γηα ηελ αλάπηπμε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ πξντφλησλ, 
έηζη ψζηε λα ηθαλνπνηήζνπλ απηέο ηηο αλάγθεο. Γηα παξάδεηγκα, έλα αθξηβφ απηνθίλεην 
ζηνρεχεη ζην λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αλάγθεο ηεο απηνεθηίκεζεο. Γεχηεξνλ, γηα ηελ πξνψζεζε θαη 
επηθνηλσλία, φπνπ απαηηείηαη ε αλάπηπμε θαηάιιεισλ κελπκάησλ ηα νπνία λα είλαη ειθπζηηθά 
γηα άηνκα κε ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο. Γηα παξάδεηγκα, κηα δηαθήκηζε πνπ απεηθνλίδεη κηα 
παξέα αηφκσλ ζηνρεχεη ζηα άηνκα πνπ σζνχληαη απφ ηηο θνηλσληθέο αλάγθεο. 
ηνλ αζιεηηζκφ ε βηβιηνγξαθία ζην ρψξν ηεο ππνθίλεζεο, ησλ θηλήηξσλ θαη αλαγθψλ είλαη 
εθηελέζηαηε. Οη πην πνιιέο έξεπλεο πξνέξρνληαη απφ ην ρψξν ηεο αζιεηηθήο ςπρνινγίαο. Ζ 
πιεηνςεθία ησλ εξεπλψλ έρεη γίλεη ζε ζπκκεηέρνληεο ζε πξνγξάκκαηα. Σα ηειεπηαία ρξφληα 
φκσο, ηδηαίηεξα ζηελ Ακεξηθή, έρνπλ γίλεη θαη αξθεηέο έξεπλεο ζε ζεαηέο αγψλσλ. Δθείλν πνπ 
σο επί ην πιείζηνλ ελδηαθέξεη ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ είλαη ν εληνπηζκφο απηψλ ησλ αλαγθψλ 
θαη θηλήηξσλ θαη ε αλάπηπμε θαηάιιεισλ αζιεηηθψλ πξνγξακκάησλ θαη επηθνηλσληαθψλ 
ζηξαηεγηθψλ γηα ηελ ηθαλνπνίεζή ηνπο. (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
 
Κίλεηξα πκκεηερφλησλ 

Οη βαζηθέο θαηεγνξίεο θηλήηξσλ ζπκκεηερφλησλ πνπ έρνπλ πξνηαζεί ζηελ αζιεηηθή 
βηβιηνγξαθία ζην ρψξν ηεο αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο είλαη νη αθφινπζεο: 

 Τγείαο θαη θπζηθήο θαηάζηαζεο 
 Βειηίσζεο ηεο εκθάληζεο 
 Υαιάξσζεο θαη εξεκίαο 
 Γηαθπγήο απφ ηελ θαζεκεξηλφηεηα 
 πλαγσληζκνχ θαη επίηεπμεο 
 Κνηλσληθνπνίεζεο 
 Μάζεζεο θαη βειηίσζεο ησλ αηνκηθψλ ηθαλνηήησλ 

Οη ζηξαηεγηθέο πνπ πξέπεη λα αλαπηπρζνχλ γηα θάζε θαηεγνξία θηλήηξσλ πνηθίιινπλ. ζνη, 
γηα παξάδεηγκα, σζνχληαη απφ ηελ αλάγθε γηα βειηίσζε ηεο πγείαο θαη ηεο θπζηθήο ηνπο 
θαηάζηαζεο είλαη ζεκαληηθφ λα ζπκκεηέρνπλ ζε πξνγξάκκαηα θαηάιιεια ζρεδηαζκέλα, ψζηε 
λα αληηιεθζνχλ χζηεξα απφ θάπνην ρξνληθφ δηάζηεκα ηε βειηίσζε ηεο θπζηθήο ηνπο 
θαηάζηαζεο ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο δσήο. Γηα φζνπο πεξηκέλνπλ λα ραιαξψζνπλ θαη λα 
εξεκήζνπλ κέζσ ηεο άζθεζεο απαηηείηαη λα δηακνξθσζνχλ ζπλζήθεο πνπ λα επλννχλ ηελ 
ηθαλνπνίεζε απηψλ ησλ αλαγθψλ, φπσο επράξηζην πεξηβάιινλ, θηιηθή αηκφζθαηξα θαη 
θαηάιιεια πξνγξάκκαηα. 
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Γηα φζνπο σζνχληαη απφ θίλεηξα ζπλαγσληζκνχ, πξέπεη λα νξγαλσζνχλ ζπλαγσληζηηθέο 
δξαζηεξηφηεηεο, ελψ φζνη πεξηκέλνπλ λα θνηλσληθνπνηεζνχλ κέζσ ηεο άζθεζεο πξέπεη λα 
ζπκκεηέρνπλ ζε νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Σέινο, ε εθκάζεζε λέσλ δξαζηεξηνηήησλ είλαη 
ζεκαληηθή γηα φζνπο σζνχληαη απφ θίλεηξα κάζεζεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα θαηαλνήζνπκε ηελ 
αμία ηεο γλψζεο ησλ θηλήηξσλ ησλ αηφκσλ πνπ μεθηλάλε λα ζπκκεηέρνπλ ζε αζιεηηθέο 
δξαζηεξηφηεηεο. Άγλνηα απηψλ ησλ θηλήηξσλ ζεκαίλεη ιαλζαζκέλεο ζηξαηεγηθέο, δπζαξέζθεηα 
ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη ζπλεπψο εγθαηάιεηςε θαη κε ζπλέρηζε ηεο αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο. Οη 
θαηεγνξίεο ησλ θηλήηξσλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα: 

  

 
Καηεγνξίεο 
 

 Τγείαο θαη θπζηθήο 
θαηάζηαζεο 

 Βειηίσζεο ηεο εκθάληζεο 
 

 Υαιάξσζεο θαη εξεκίαο 
 Γηαθπγήο απφ ηελ 

θαζεκεξηλφηεηα 
 πλαγσληζκνχ θαη επίηεπμεο 
 Κνηλσληθνπνίεζεο 
 Μάζεζεο θαη βειηίσζεο ησλ 

αηνκηθψλ ηθαλνηήησλ 

 
Παξαδείγκαηα 
 

 <<Γηα λα έρσ θαιή θπζηθή 
θαηάζηαζε>>. 

 <<Γηα λα βειηηψζσ ην ζψκα 
κνπ>>. 

 <<Γηα λα ραιαξψζσ>>. 
 <<Γηα λα μεθχγσ απφ ηα 

θαζεκεξηλά πξνβιήκαηα>>. 
 <<Γηα λα θεξδίζσ>>. 
 <<Γηα λα θάλσ θίινπο>>. 
 <<Γηα λα κάζσ λέεο 

δεμηφηεηεο θαη δξαζηεξηφηεηεο>>. 

 
 
 
(1997Alexandris & Carroll ) 
 
Κίλεηξα ζεαηψλ 
Οη βαζηθέο θαηεγνξίεο θηλήηξσλ ζεαηψλ πνπ έρνπλ πξνηαζεί ζηε είλαη νη αθφινπζεο: 
 Δπίηεπμεο (π.ρ. λίθε ηεο αγαπεκέλεο νκάδαο) 
 Αχμεζεο ησλ γλψζεσλ (π.ρ. θαλνληζκψλ ηνπ παηρληδηνχ) 
 Αηζζεηηθψλ ιφγσλ (π.ρ. εγθαηαζηάζεηο γεπέδνπ) 
 Θεηηθνχ ζηξεο (π.ρ. αγσλία γηα ηελ έθβαζε ηνπ αγψλα) 
 Γηαθπγήο (π.ρ. απφ ηελ θαζεκεξηλφηεηα) 
 Γηαζθέδαζεο κε ηελ νηθνγέλεηα  
 Έιμεο απφ ηνπο αζιεηέο (π.ρ. εκθάληζε αζιεηψλ/ηξηψλ) 
 Απφιαπζεο ηθαλνηήησλ/ επηδεμηνηήησλ ησλ παηθηψλ 
 Κνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο (π.ρ. θνηλσληθνπνίεζεο) 
 
Ζ ρξεζηκφηεηα ηεο έξεπλαο ζην ρψξν ησλ θηλήηξσλ είλαη κεγάιε. Βνεζάεη ζηελ θαηαλφεζή 
ηνπ γηαηί: 
 Οη θίιαζινη πεγαίλνπλ ζηα γήπεδα, γηα λα παξαθνινπζήζνπλ αγψλεο. 
 Οη θίιαζινη παξαθνινπζνχλ αζιεηηθέο ζπλαληήζεηο απφ ηελ ηειεφξαζε/ην 

δηαδίθηπν. 
 Οη θίιαζινη αθνχλ απφ ην ξαδηφθσλν/δηαδίθηπν ηελ πεξηγξαθή αζιεηηθψλ 

ζπλαληήζεσλ. 
 Οη θίιαζινη δηαβάδνπλ ζε εθεκεξίδεο θαη πεξηνδηθά αζιεηηθά λέα. 
 
Δπίζεο, εξεπλεηηθά δεδνκέλα απφ ην ρψξν απηφ βνεζάλε ηνπο ππεχζπλνπο κάξθεηηλγθ λα: 
 Σαμηλνκήζνπλ ηνπο θηιάζινπο ζε θαηεγνξίεο 
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 Αληαπνθξηζνχλε ζηηο πξνζδνθίεο ηνπο. 
 
Οη θαηεγνξίεο ησλ παξαπάλσ θηλήηξσλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα: 

Καηεγνξίεο   
 Δπίηεπμεο 
 Αχμεζεο ησλ γλψζεσλ 
 Αηζζεηηθψλ ιφγσλ 
 Γξάκαηνο/ζεηηθνχ ζηξεο  
 Γηαθπγήο 
 Γηαζθέδαζεο κε ηελ νηθνγέλεηα 
 Έιμεο απφ ηνπο/ηηο 

αζιεηέο/αζιεηξίεο 
 Απφιαπζεο 

ηθαλνηήησλ/επηδεμηνηήησλ ησλ 
αζιεηψλ/παηθηψλ 

 Κνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο 
 

 
 

Παξαδείγκαηα 
 <<Γηα λα δσ ηελ νκάδα κνπ λα 

θεξδίδεη>>. 
 <<Γηα λα κάζσ ζρεηηθά κε ην 

άζιεκα>>. 
 <<Γηαηί κνπ αξέζνπλ νη εγθαηαζηάζεηο 

ηνπ γεπέδνπ>>. 
 <<Γηα λα ληψζσ ηελ έληαζε ηνπ 

αγψλα>>. 
 <<Γηα λα μεθχγσ απφ ηελ 

θαζεκεξηλφηεηα>>. 
 <<Γηα λα βξεζψ καδί κε ηελ νηθνγέλεηά 

κνπ>>. 
 <<Γηα λα ζαπκάζσ ηελ εκθάληζε ησλ 

αζιεηψλ/αζιεηξηψλ>>. 
 <<Γηα λα απνιαχζσ ηελ ηερληθή 

ησλ παηθηψλ>>. 
 <<Γηα λα θνηλσληθνπνηεζψ>>. 

(Trail, G & James J., (2000). 
 
Αληηθίλεηξα πκκεηερφλησλ 
Δλψ ηα εξεπλεηηθά δεδνκέλα ζην ρψξν ησλ θηλήηξσλ ζπκκεηνρήο είλαη ζεκαληηθά, θαζψο 
βνεζάλε ζηελ απάληεζε ζην <<γηαηί ζπκκεηέρνπλ ζηα πξνγξάκκαηα νη αζιεηέο>>, ην ίδην 
ζεκαληηθή είλαη θαη ε απάληεζε ζην εξψηεκα <<γηαηί ηα άηνκα δε ζπκκεηέρνπλ ζε 
πξνγξάκκαηα άζθεζεο>>. Μηα ζεηξά εξεπλψλ απφ ην ρψξν ησλ αλαζηαιηηθψλ παξαγφλησλ 
αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο πξνζπάζεζαλ λα απαληήζνπλ ζε απηφ ην εξψηεκα. πλνπηηθά, νη 
βαζηθέο θαηεγνξίεο αλαζηαιηηθψλ παξαγφλησλ πνπ έρνπλ πξνηαζεί είλαη νη αθφινπζεο: 

 Έιιεηςε ρξφλνπ 
 Έιιεηςε ζπλ-αζθνπκέλσλ 
 Πεξηνξηζκέλεο αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο 
 Καθή πνηφηεηα αζιεηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ 
 Οηθνλνκηθά πξνβιήκαηα 
 Πξνβιήκαηα πξνζηηφηεηαο 
 Πξνβιήκαηα εζσηεξηθά γηα ην άηνκν(ςπρνινγηθά) 
 Έιιεηςε γλψζεσλ/ελεκέξσζεο 

 
Ο εληνπηζκφο απηψλ ησλ παξαγφλησλ είλαη απαξαίηεηνο, πξνθεηκέλνπ λα αλαπηπρζνχλ 
ζηξαηεγηθέο, γηα λα μεπεξαζηνχλ νη αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο. ηνλ παξαθάησ πίλαθα 
παξνπζηάδνληαη νη πην βαζηθνί αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο πνπ έρνπλ βξεζεί απφ έξεπλεο ζηελ 
Διιάδα. 
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(1997Alexandris & Carroll ) 
 
Καηαλαισηηθέο ζηάζεηο    
Οη θαηαλαισηηθέο ζηάζεηο απνηεινχλ γηα ηνπο ππεχζπλνπο κάξθεηηλγθ αμηφπηζην παξάγνληα 
πξφβιεςεο ηεο αγνξάο ελφο πξντφληνο (ζπκπεξηθνξάο). Απηφ πνιχ απιά ζεκαίλεη φηη, φηαλ 
θάπνηνο θαηαλαισηήο εθθξάζεη ζεηηθή ζηάζε πξνο έλα πξντφλ, είλαη πνιχ πηζαλφ λα ην 
αγνξάζεη. Δίλαη, επνκέλσο, ζεκαληηθφ λα ζρεδηάδνληαη ζηξαηεγηθέο γηα ηελ δηακφξθσζε 
ζεηηθψλ θαηαλαισηηθψλ ζηάζεσλ ή ηελ αιιαγή ησλ αξλεηηθψλ. Οη θαηαλαισηηθέο ζηάζεηο 
δηακνξθψλνληαη  απφ ηελ πξνζσπηθή εκπεηξία αιιά θαη απφ ηελ επίδξαζε ηεο δηαθήκηζεο 
θαη ηνπ θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο. Οη ζηάζεηο είλαη κηα ηξηζδηάζηαηε έλλνηα απνηεινχκελε 
απφ ηα αθνινπζνχκελα ζηνηρεία: 

 Σν γλσζηηθφ ζηνηρείν 
 Σν ζπλαηζζεκαηηθφ ζηνηρείν  
 Σε ζπκπεξηθνξά(πξνψζεζε, πξνηίκεζε ή αγνξά) 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα πξνζδηνξίζνπκε ην ζηνηρείν ησλ ζηάζεσλ ην νπνίν πξνζπαζνχκε λα 
επεξεάζνπκε κέζσ ηεο δηαθήκηζεο θαη επηθνηλσλίαο, αθνχ απαηηνχληαη δηαθνξεηηθέο 
ζηξαηεγηθέο. ηαλ, γηα παξάδεηγκα, πξνζπαζνχκε λα αλαπηχμνπκε ζεηηθέο ζηάζεηο ζην 
γλσζηηθφ ζηνηρείν, απαηηείηαη ε αλάπηπμε ελφο θαινχ δηθηχνπ αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ κε 
ηνλ θαηαλαισηή, ν νπνίνο αλαδεηά πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο, 
ηα νθέιε πνπ ζα απνθνκίζεη θαη ηελ ππεξνρή έλαληη ησλ αληαγσληζηηθψλ πξντφλησλ. Απφ ηελ 
άιιε πιεπξά, φηαλ επηρεηξνχκε λα αλαπηχμνπκε ην ζπλαηζζεκαηηθφ ζηνηρείν ησλ ζηάζεσλ, 
είλαη ζεκαληηθφ λα επηδξάζνπκε ζην ζπλαίζζεκα ηνπ θαηαλαισηή. Απηφ κπνξεί λα επηηεπρζεί 

Γηαζηάζεηο  
 Έιιεηςε ρξφλνπ 
 Έιιεηςε ζπλ-αζθνχκελσλ 
 Πεξηνξηζκέλεο αζιεηηθέο 

εγθαηαζηάζεηο 
 Καθή πνηφηεηα αζιεηηθψλ 

εγθαηαζηάζεσλ 
 Οηθνλνκηθά πξνβιήκαηα 
 Πξνβιήκαηα πξνζηηφηεηαο 
 Έιιεηςε γλψζεσλ/ελεκέξσζεο 
 Πξνβιήκαηα εζσηεξηθά γηα ην 

άηνκν(ςπρνινγηθά) 

Παξαδείγκαηα 
 Έιιεηςε ρξφλνπ ιφγσ 

επαγγεικαηηθψλ/νηθνγελεηαθψλ 
ππνρξεψζεσλ 

 Έιιεηςε θίισλ πνπ λα ηνπο αξέζεη ε 
άζθεζε 

 <<Γελ ππάξρνπλ ρψξνη άζθεζεο 
θνληά ζην ζπίηη κνπ.>> 

 Οη εγθαηαζηάζεηο δελ είλαη  θαιά 
δηαηεξεκέλεο. 

 <<Γελ έρσ ηα ρξήκαηα πνπ 
απαηηνχληαη γηα ηνλ εμνπιηζκφ.>> 

 Γελ ππάξρεη ρψξνο ζηάζκεπζεο. 
 <<Γε γλσξίδσ πνχ κπνξψ λα 

ζπκκεηάζρσ ζηε δξαζηεξηφηεηα πνπ 
επηζπκψ.>> 

 <<Γελ αηζζάλνκαη άλεηα λα αζθνχκαη 
ζε δεκφζην ρψξν.>> 

 <<Ζ άζθεζε κε θνπξάδεη.>> 
 <<Γελ είκαη επηδέμηνο.>> 

ΠΙΝΑΚΑ 9 ΑΝΑΣΑΛΣΙΚΟΙ 
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κε θηιηθά θαη νηθεία κελχκαηα, αιιά θαη κε ηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ εκπηζηνζχλεο κε ηνλ 
πειάηε κέζσ ηεο δηαπξνζσπηθήο επηθνηλσλίαο. 
ην ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ ππάξρνπλ εθηεηακέλεο έξεπλεο ζηε ρψξα ησλ ζηάζεσλ νη νπνίεο 
πξνέξρνληαη θπξίσο απφ ην ρψξν ηεο αζιεηηθήο ςπρνινγίαο. Οη ζεσξίεο ηεο Αηηηνινγεκέλεο 
Γξάζεο θαη ηεο Πξνζρεδηαζκέλεο πκπεξηθνξάο, νη νπνίεο απνηεινχλ εμέιημε ηνπ 
ηξηζδηάζηαηνπ κνληέινπ πνπ αλαιχζεθε παξαπάλσ, έρνπλ απνδεηρζεί πνιχ ρξήζηκεο γηα ηελ 
πξφβιεςε ηεο αζιεηηθέο ζπκκεηνρήο. Δίλαη, πάλησο, ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί φηη ε πξφβιεςε 
ηεο αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο είλαη κηα πην ζχλζεηε δηαδηθαζία απφ ηελ αγνξά ελφο πξντφληνο, 
θαζψο πξνυπνζέηεη ηελ επέλδπζε απφ ην άηνκν ζεκαληηθψλ ζηνηρείσλ, φπσο είλαη ν ρξφλνο 
θαη ε πξνζπάζεηα. 
Γηα ην ιφγν απηφ ε κεηαβιεηή ηνπ Αληηιακβαλφκελνπ Διέγρνπ ηεο πκπεξηθνξάο ζηε ζεσξία 
ηεο Πξνζρεδηαζκέλεο πκπεξηθνξάο έρεη βξεζεί απφ ηηο πεξηζζφηεξεο έξεπλεο σο ν πην 
ζεκαληηθφο παξάγνληαο πξφβιεςεο ηεο ζπκπεξηθνξάο. ην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ 
ηα ζεκαληηθά εξσηήκαηα ζρεηίδνληαη κε ην πνηνη είλαη νη παξάγνληεο πνπ επηδξνχλ ζηε 
κεηαβιεηή ηνπ Αληηιακβαλφκελνπ Διέγρνπ ηεο πκπεξηθνξάο. Πεξαηηέξσ έξεπλα απαηηείηαη, 
πξνθεηκέλνπ λα εληνπηζηνχλ απηνί νη παξάγνληεο θαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ ηνπο 
ππεπζχλνπο κάξθεηηλγθ.  
(Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
Αληίιεςε θαηαλαισηψλ 
Ζ ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ επεξεάδεηαη απφ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ηα άηνκα 
αληηιακβάλνληαη ηα εξεζίζκαηα ηνπ πεξηβάιινληνο. Γηα παξάδεηγκα, ε ηηκή, ε πνηφηεηα, ηα 
ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο εθηηκψληαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Σν 
ίδην θαη νη δηαθεκίζεηο θαη ηα κελχκαηα ηα νπνία πξνσζνχληαη κέζα απφ απηέο. πλεπψο, 
αληίιεςε είλαη ε δηαδηθαζία κε ηελ νπνία ν θαηαλαισηήο νξγαλψλεη, εξκελεχεη θαη δίλεη 
ζπγθεθξηκέλν λφεκα ζηηο επηδξάζεηο ηνπ πεξηβάιινληνο. Μηα ζεηξά δξαζηεξηνηήησλ, νη 
νπνίεο είλαη ζεκαληηθέο γηα ην κάξθεηηλγθ, ζρεηίδνληαη κε ηελ αληίιεςε. Γηα παξάδεηγκα, ε 
δηαδηθαζία ηεο αληίιεςεο είλαη επηιεθηηθή. Καζεκεξηλά δερφκαζηε εθαηνληάδεο εξεζίζκαηα 
απφ ηηο δηαθεκίζεηο. Σν πνηεο απφ απηέο ζα πξνζέμνπκε εμαξηάηαη απφ ηε δνκή ηεο 
δηαθήκηζεο/ηνπ εξεζίζκαηνο θαη απφ πξνζσπηθνχο παξάγνληεο. Σν κέγεζνο θαη ε δηάξθεηα 
ηεο δηαθήκηζεο, ηα ρξψκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, νη θηγνχξεο θαη ην κήλπκα είλαη 
ζεκαληηθνί παξάγνληεο, φπσο θαη ε ζπρλφηεηα επαλάιεςεο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη 
πξνζσπηθνί παξάγνληεο απνηεινχληαη απφ ζηνηρεία, φπσο είλαη νη πξνζσπηθέο αμίεο, ηα 
πξνζσπηθά ελδηαθέξνληα, ηα θίλεηξα θηι. 
 Ζ αληίιεςε είλαη κηα ζεκαληηθή δηαδηθαζία γηα ηελ εθηίκεζε ηεο πνηφηεηαο ησλ πξντφλησλ. Ζ 
αλάπηπμε ηεο εηθφλαο ελφο πξντφληνο βαζίδεηαη ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη θαηαλαισηέο 
εξκελεχνπλ έλα πξντφλ ζχκθσλα κε ηα αληηιακβαλφκελα νθέιε πνπ παξέρεη. ηελ 
πεξίπησζε ησλ ππεξεζηψλ πάληα αλαθεξφκαζηε ζηελ αληηιακβαλφκελε πνηφηεηα, θαζψο ην 
ππνθεηκεληθφ ζηνηρείν είλαη έληνλν ζηε δηαδηθαζία ηεο εθηίκεζεο. Τπάξρνπλ αξθεηέο έξεπλεο 
ζην ρψξν ησλ αζιεηηθψλ ππεξεζηψλ πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ έλλνηα ηεο αληηιακβαλφκελεο 
πνηφηεηαο, γηα λα πξνβιέςνπλ ηελ πξφζεζε γηα ζπκπεξηθνξά. 
Σν ξίζθν αγνξάο είλαη έλα αθφκε παξάδεηγκα πνπ βαζίδεηαη ζηε δηαδηθαζία ηεο αληίιεςεο. 
Κάζε θαηαλαισηήο αηζζάλεηαη φηη ξηζθάξεη πξηλ απφ κηα αγνξά. Σν ξίζθν απηφ κπνξεί λα είλαη 
νηθνλνκηθφ (π.ρ. αμίδεη ηα ρξήκαηα πνπ πιεξψλσ;), θπζηνινγηθφ (π.ρ. ζεηηθά ή αξλεηηθά 
νθέιε γηα ηελ πξνζσπηθή πγεία απφ ηελ αγνξά ελφο πξντφληνο ή ηε ζπκκεηνρή ζε έλα 
πξφγξακκα άζθεζεο) θαη θνηλσληθφ/ςπρνινγηθφ(π.ρ. ζα εγθξίλνπλ ηελ αγνξά/ζπκκεηνρή νη 
θίινη κνπ/ε νηθνγέλεηα κνπ;). ηφρνο ηνπ κάξθεηηλγθ ζα πξέπεη λα είλαη ε αλάπηπμε 
ζηξαηεγηθψλ γηα ηε κείσζε ηνπ ξίζθνπ αγνξάο. Ζ αλάπηπμε εκπηζηνζχλεο ζηνλ πειάηε γηα 
ηελ επηζηεκνληθή θαηάξηηζε ησλ γπκλαζηψλ είλαη, γηα παξάδεηγκα, κηα βαζηθή ζηξαηεγηθή γηα 
ηε κείσζε ηνπ θπζηνινγηθνχ ξίζθνπ, φπσο επίζεο θαη ε αλάπηπμε επψλπκσλ πξντφλησλ είλαη 
κηα πνιχ θαιή ζηξαηεγηθή γηα ηε κείσζε ηνπ ςπρνινγηθνχ ξίζθνπ. 
Schiff man, L., & Kanuk, L., (2000). 

3)Φάζε ηνπ απνηειέζκαηνο 
ηε θάζε ηνπ απνηειέζκαηνο (κεηά ηελ αγνξά ηνπ πξντφληνο) πεξηιακβάλνληαη έλλνηεο, 
φπσο: 

 Ζ αληηιακβαλφκελε πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ 
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 Ζ ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηψλ 
 Ζ αλάπηπμε αθνζησκέλσλ πειαηψλ 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα θαηαλνήζνπκε φηη ε πξνζέιθπζε πειαηψλ απνηειεί κφλν ηελ 
πξψηε θάζε ηνπ κάξθεηηλγθ . 
Ίζσο ε πην ζεκαληηθή θαη πην δχζθνιε δηαδηθαζία είλαη ε δηαηήξεζε ησλ πειαηψλ. 
Δίλαη απνδεδεηγκέλν ζήκεξα φηη νη επηρεηξήζεηο έρνπλ κεγάιν φθεινο απφ ηνπο 
αθνζησκέλνπο πειάηεο , θαζψο ε πηζηφηεηα ησλ θαηαλαισηψλ ζπλεηζθέξεη ζηελ 
αχμεζε ησλ θεξδψλ. Έρεη πξνηαζεί φηη θνζηίδεη έμη θνξέο πεξηζζφηεξν λα 
πξνζειθχζνπκε λένπο πειάηεο απφ ην λα δηαηεξήζνπκε ηνπο ήδε ππάξρνληεο.  Ζ 
πηζηφηεηα ησλ πειαηψλ κπνξεί λα ζπλεηζθέξεη ζηελ αχμεζε ηνπ θέξδνπο απφ 25 % 
σο 85% . επηπιένλ , νη αθνζησκέλνη πειάηεο είλαη πξφζπκνη λα θάλνπλ πξνηάζεηο θαη 
λα ζπλεξγαζηνχλ  κε ηε δηνίθεζε, θαζψο επίζεο θαη λα αλαπηχμνπλ ζεηηθή αλεπίζεκε 
επηθνηλσλία(word of mouth). Ζ αλεπίζεκε επηθνηλσλία είλαη ε πην ζεκαληηθή 
ζηξαηεγηθή κάξθεηηλγθ ζην ρψξν ησλ ππεξεζηψλ θαη ε πην απνηειεζκαηηθή γηα ηε 
κείσζε ηνπ ξίζθνπ αγνξάο. Σέινο, ε δηαηεξεζηκφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ είλαη επίζεο 
πην πηζαλή, φηαλ έρνπκε κηα ζηαζεξή  βάζε πειαηψλ.  (Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 
2011) 
 

Ζ έλλνηα <<πηζηφο πειάηεο>> ρξεζηκνπνηείηαη θαζεκεξηλά ζην ρψξν ησλ επηρεηξήζεσλ. 
χκθσλα κε ηνπο Zeithaml & Bitner (2003), αθνζησκέλνο πειάηεο είλαη απηφο πνπ: 

 Δπηδεηθλχεη ζπλέπεηα ζηε ζπκπεξηθνξά, ην νπνίν ζεκαίλεη φηη αγνξάδεη ηελ ίδηα 
κάξθα, αθφκε θαη αλ έρεη άιιεο επηινγέο, θαη αγνξάδεη ην ίδην πξντφλ κε 
κεγαιχηεξε ζπρλφηεηα(πνζφηεηα). 

 Δπηδεηθλχεη ζπλέπεηα ζηε ζηάζε ηνπ πξνο ην πξντφλ, ην νπνίν ζεκαίλεη 
πξνηεξαηφηεηα ζηε ιήςε απφθαζεο(ςπρνινγηθή πηζηφηεηα), εκθαλίδεη ζεηηθή 
ζηάζε πξνο κηα ζπγθεθξηκέλε κάξθα (ζπλαηζζεκαηηθή πηζηφηεηα), ζπλεηζθέξεη 
ζηελ αλάπηπμε ζεηηθήο αλεπίζεκεο επηθνηλσλίαο θαη είλαη πξφζπκνο λα δψζεη 
αλαηξνθνδφηεζε θαη λα θάλεη πξνηάζεηο κέζσ ηεο αλεπίζεκεο θαη επίζεκεο 
επηθνηλσλίαο(έξεπλα αγνξάο).(Zeithaml, V.A., & Bitner, M.J. (2003). 

Ζ αλαγθαηφηεηα ηεο έξεπλαο ζην ρψξν ηεο πνηφηεηαο ησλ αζιεηηθψλ ππεξεζηψλ, ηεο 
ηθαλνπνίεζεο ησλ πειαηψλ θαη ηεο αθνζίσζεο είλαη πεξηζζφηεξν απφ θάζε άιιε θνξά 
επηηαθηηθή ζήκεξα. Ο αληαγσληζκφο ζηελ αζιεηηθή αγνξά είλαη απμαλφκελνο, ελψ ππάξρεη 
κεγάιν πξφβιεκα ζηε δηαηεξεζηκφηεηα ησλ πειαηψλ. Κάπνηα απφ ηα ζηαηηζηηθά πνπ 
αλαθέξζεθαλ ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία πξνηείλνπλ φηη ηα γπκλαζηήξηα ζηελ Ακεξηθή θαηά 
κέζν φξν ράλνπλ 40% απφ ηνπο πειάηεο ηνπο θάζε ρξφλν. Δπηπιένλ, ην 50% ησλ αηφκσλ 
πνπ μεθηλνχλ λα ζπκκεηέρνπλ ζε αζιεηηθά πξνγξάκκαηα ζηακαηνχλ ηνπο πξψηνπο έμη κήλεο. 
Σα λνχκεξα απηά είλαη αθφκα ςειφηεξα ζηελ Διιάδα. 
πλνςίδνληαο ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ θαη ε θαηαλαισηηθή   ζπκπεξηθνξά ζηνλ αζιεηηζκφ είλαη 
αθφκε λένη εξεπλεηηθά ρψξνη. Θα πξέπεη λα ηνληζηεί εδψ φηη ππάξρεη κηα ηδηαίηεξε ζρέζε 
αλάκεζα ζηελ έξεπλα θαη ην εθαξκνζκέλν κάξθεηηλγθ. Απαηηνχληαη εξεπλεηηθά δεδνκέλα, 
πξνθεηκέλνπ λα ζρεδηαζηνχλ ζηξαηεγηθέο, λα αλαπηπρζνχλ πιάλα θαη λα γίλνπλ εθηηκήζεηο. 
Σν ζχγρξνλν κάξθεηηλγθ ζηεξίδεηαη ζηελ χπαξμε πιεξνθνξηψλ απφ ην εζσηεξηθφ θαη 
εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο. Δίλαη, ζπλεπψο, απαξαίηεην λα ππάξμεη ζπλεξγαζία 
αλάκεζα ζηνπο εξεπλεηέο θαη ηνπο αλζξψπνπο νη νπνίνη αζρνινχληαη  κε ηελ εθαξκνγή, 
πξνθεηκέλνπ νη εθαξκνγέο ησλ επξεκάησλ ησλ αθαδεκατθψλ εξεπλψλ ζην ρψξν ηεο 
θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο λα είλαη θαηαλνεηέο απφ ηνπο ππεπζχλνπο κάξθεηηλγθ θαη 
νξγάλσζεο ησλ πξνγξακκάησλ. Κάηη ηέηνην, δπζηπρψο, δελ έρεη γίλεη αθφκα ζηελ Διιάδα, 
φπνπ ν εκπεηξηζκφο θπξηαξρεί ζηηο ζηξαηεγηθέο απνθάζεηο ζε φια ηα επίπεδα ζηνπο 
αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο θαη ε αμία ηεο έξεπλαο δελ έρεη θαηαλνεζεί. 
(Κσλ. Αιεμαλδξήο, PhD. 2011) 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΔΚΣΟ  
Η ΔΠΙΥΔΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΚΑΙ ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΙΚΗ ΓΡΑΗ ΣΟΤ ΑΘΛΗΣΙΚΟΤ MANAGER  ΣΗΝ 
ΔΞΔΛΙΞΗ ΣΟΤ ΑΘΛΗΣΙΚΟΤ MARKETING  
 
6.1    Γλσξηκία  
         ήκεξα πεξηζζφηεξα απφ 200 παλεπηζηήκηα ζηηο ΖΠΑ πξνζθέξνπλ ηίηινπο ζην βαζηθφ 
θαη κεηαπηπρηαθφ θχθιν ζπνπδψλ γηα ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ. Αληίζηνηρα έρεη αξρίζεη θαη ε 
αλάπηπμε απηνχ ηνπ θιάδνπ θαη ζηελ Διιάδα. Σν γεγνλφο απηφ έγθεηηαη απφ ηελ δεκηνπξγία 
πξνγξακκάησλ, εηδηθνηήησλ αιιά θαη καζεκάησλ απφ παλεπηζηήκηα, ηερλνινγηθά ηδξχκαηα , 
δεκφζηα θαη ηδησηηθά θέληξα εθπαίδεπζεο. Ζ εμέιημε ησλ επηθνηλσληψλ θαη ηεο ηερλνινγίαο 
ζπλέβαιαλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηζκνχ σο αξέλα εθπξνζψπεζεο θαη αληαγσληζκνχ 
πνηθίισλ ζπκθεξφλησλ, δεκνζίσλ, ηδησηηθψλ, αζιεηηθψλ θαη κε. Ο αζιεηηζκφο πιένλ απνηειεί 
κέζν ζπλαδέιθσζεο θαη αιιειεγγχεο ησλ ιαψλ. ( Υαηδεγηάλλε 2007) 
Καηά ζπλέπεηα, απηή ε εμέιημε θαη ε ελαζρφιεζε κε ηνλ αζιεηηζκφ νδήγεζε ζηε δεκηνπξγία κηαο 
επηζηήκεο μερσξηζηήο, κε αληηθείκελν ηελ δηνίθεζε ηνπ αζιεηηζκνχ φρη κφλν ησλ γεγνλφησλ θαη 
ησλ αζιεηηθψλ δξψκελσλ αιιά θαη κε ηνπο θνξείο θαη κε φζνπο βξίζθνληαη ζηνλ θχθιν ηνπ 
αζιεηηζκνχ.  
Ζ επηζηήκε απηή πεξηιακβάλεη ηελ αλάπηπμε θαη ηελ αμηνπνίεζε ηθαλνηήησλ κάξθεηηλγθ, ιήςεο 
απνθάζεσλ, επίιπζεο πξνβιεκάησλ, αλαβάζκηζεο ηεο πνηφηεηαο ησλ παξερφκελσλ αζιεηηθψλ 
ππεξεζηψλ θαη δηνίθεζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. Απηφο ν λένο αζιεηηθφο νξγαληζκφο ζα 
πξέπεη λα ζπληειείηαη απφ επαγγεικαηίεο κε ησλ γλψζε φισλ απηψλ ησλ ηνκέσλ, ελψ ν 
αζιεηηθφο manager ( sport manager) πξέπεη λα είλαη ζε εηνηκφηεηα λα εθκεηαιιεχεηαη θαη λα 
αμηνινγεί ζσζηά ηελ πξνζθνξά απηψλ ζηελ εμέιημε ηνπ αζιεηηζκνχ. 
Σν αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ είλαη κηα δπλακηθή επηζηήκε. Αιιάδεη θαη εμειίζζεηαη, αλαλεψλεηαη 
ζπλερψο γηα λα κπνξεί λα πξνζεγγίζεη ηηο ηδηαίηεξεο δηνηθεηηθέο αλάγθεο, αιιά θαη λα 
πξνζειθχζεη νινέλα θαη κεγαιχηεξν αξηζκφ νπαδψλ ησλ ζχγρξνλψλ αζιεηηθψλ νξγαληζκψλ. 
Απαξαίηεηεο πξνυπνζέζεηο γηα λα ιεηηνπξγήζεη ε επηζηήκε απηή θαη λα έρεη ηα αλάινγα 
επηζπκεηά απνηειέζκαηα είλαη : ν ζρεδηαζκφο, ε νξγάλσζε, ε ζηειέρσζε, ε εγεζία θαη ν 
έιεγρνο. (Γαξγαιηάλνο, Παπαδεκεηξίνπ 1997) 
 
6.2  Ο  ξφινο ηνπ αζιεηηθνχ manager  

ΚΑΘΖΚΟΝΣΑ ΣΧΝ SPORT MANAGER :  
 Καζνξηζκφο ησλ ζηφρσλ ηνπ αζιεηηθνχ ζσκαηείνπ 
 Οηθνλνκηθή δηαρείξηζε ηνπ κάξθεηηλγθ 
 Γηνίθεζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 
 Γεκφζηεο θαη θνηλσληθέο ζρέζεηο 
 Ννκηθέο ππνζέζεηο  
 Δπίβιεςε ησλ αζιεηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ  
 ρεδηαζκφο & εθαξκνγή αζιεηηθψλ πξνγξακκάησλ  
 Αμηνιφγεζε πξνγξακκάησλ θαη αζιεηηθνχ πξνζσπηθνχ (ΔΠΔ ΑΔΚ αζιεηηθφ ζσκαηείν) 
 
Ο ξφινο ηνπ αζιεηηθνχ manager ζε έλαλ αζιεηηθφ νξγαληζκφ κπνξεί λα πεξηιακβάλεη φινπο 
ηνπο ζπλδπαζκνχο δξαζηεξηνηήησλ  πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα παξαπάλσ θαζήθνληα, ηα νπνία 
είλαη αιιειέλδεηα κεηαμχ ηνπο θαη κπνξνχλ λα γίλνπλ είηε ζηε ζεηξά είηε παξάιιεια. 
Γηα λα κπνξέζεη έλαο αζιεηηθφο νξγαληζκφο λα ηθαλνπνηήζεη ηηο απαηηήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ 
ηνπ αζιεηηζκνχ πνπ απμάλνληαη ζα πξέπεη λα γλσξίδεη ηελ νξγάλσζε ηνπο , ε νπνία κπνξεί λα 
πξαγκαηνπνηεζεί κε ηελ βνήζεηα εμεηδηθεπκέλσλ ζηειερψλ, φπσο νη sports managers. Σν 
αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ βξίζθεηαη ζηελ πιενλάδνπζα ζέζε λα έρεη ζηα ρέξηα ηνπ ηε δχλακε λα 
αιιάδεη θαη λα αλαλεψλεηαη ζπλερψο, ψζηε λα κπνξεί λα αληεπεμέξρεηαη ζηηο απαηηήζεηο ησλ 
δηαθφξσλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ. ε φια απηά θαζνξηζηηθφ ξφιν παίδεη ν sport manager . 
Οη εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο πνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη ν αζιεηηθφο manager, είλαη:  
 
1.θαζνξηζκφο ησλ ζηφρσλ θαη ηεο πνιηηηθήο ιεηηνπξγίαο ελφο αζιεηηθνχ νξγαληζκνχ.  
ε ζπλεξγαζία θαη κε ηελ θαζνδήγεζε ηεο εξαζηηερληθήο δηνίθεζεο ν αζιεηηθφο manager:  
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 θαζνξίδεη ηε θηινζνθία ηνπ νξγαληζκνχ, ην ζθνπφ χπαξμεο ηνπ, ην πξντφλ θαη ηνπο ζηφρνπο 
ηνπ. 

 Καηαζηξψλεη ηα πιάλα δξάζεο γηα ηελ επίηεπμε ηνπ 
 Οξγαλψλεη θαη ζπληνλίδεη ηηο πξνζπάζεηεο ησλ αλζξψπσλ πνπ εξγάδνληαη ζε απηφλ 
 Αμηνινγεί ηα απνηειέζκαηα ζε ζρέζε κε πξνθαζνξηζκέλα πιάλα, ηεξψληαο πάληα ηελ 

αζιεηηθή δενληνινγία. 
 
2. πληνληζκφο ηνπ πξνζσπηθνχ. 
Ο αζιεηηθφο manager  βνεζάεη :  
 ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ κειινληηθψλ αλαγθψλ ηνπ νξγαληζκνχ ζε πξνζσπηθφ 
 ηελ ζηειέρσζε ηνπ 
 ηελ εθπαίδεπζε  
 ηνλ θαζνξηζκφ ησλ ακνηβψλ  
 ηελ αμηνιφγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ 
 
3.Γηνίθεζε ησλ αζιεηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ . 
Ο αζιεηηθφο manager ζπληνλίδεη : 
 Καηαγξαθή ησλ αζιεη6ηθψλ εγθαηαζηάζεσλ θαη νξγάλσλ 
 πληήξεζε ησλ εγθαηαζηάζεσλ θαη νξγάλσλ 
 ρεδηαζκφ λέσλ ηξφπσλ αμηνπνίεζεο ηνπο 
 Σε δηαθεκηζηηθή αμηνπνίεζε  
 
4.Οξγάλσζε θαη πινπνίεζε ησλ πξνγξακκάησλ.  
Γηα λα πεηχρεη ηελ θαιχηεξε νξγάλσζε ησλ αζιεηηθψλ πξνγξακκάησλ δεκηνπξγεί κέζα ζηνλ 
αζιεηηθφ νξγαληζκφ ηα παξαθάησ ηκήκαηα : γξακκαηείαο, ινγηζηεξίνπ, κάξθεηηλγθ, δεκνζίσλ 
ζρέζεσλ, έξεπλαο, αλάπηπμεο, αγσληζηηθνχ αζιεηηζκνχ, θηι. Έλα απφ ηα βαζηθά θαζήθνληα ηνπ 
sport manager ζην ηκήκα κάξθεηηλγθ είλαη ε αλάπηπμε θαη πινπνίεζε ελεξγεηψλ πνπ ζα 
απνθέξνπλ πφξνπο ζην ζχιινγν, φπσο :  
 Πιάλα πσιήζεσλ εηζηηεξίσλ 
 Δχξεζε ρνξεγψλ 
 Δθκεηάιιεπζε δηαθεκίζεσλ 
 Γεκηνπξγία θαη εθκεηάιιεπζε αζιεηηθψλ πξντφλησλ 
 Έξεπλα αγνξάο θαη αλάπηπμε 
 
Σν ηκήκα δεκνζίσλ ζρέζεσλ εξγάδεηαη γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηε δηαηήξεζε ηνπ θαινχ επηπέδνπ 
ησλ ζρέζεσλ ηνπ αζιεηηθνχ νξγαληζκνχ κε : 
 Δλψζεηο- νκνζπνλδίεο 
 Γηαηηεηέο 
 Φηιάζινπο 
 Υνξεγνχο  
 Δπηρεηξήζεηο 
 Μέιε 
 Πξνπνλεηηθή νκάδα 
 Αληίπαιεο νκάδεο 
 Γεκνζηνγξάθνπο 
 
ε γεληθέο γξακκέο κέζα απφ κηα δηαπξνζσπηθή δηαδηθαζία επεξεαζκνχ θαη παξαθίλεζεο, o 
sport manager ζπληνλίδεη ηα κέιε ελφο αζιεηηθνχ νξγαληζκνχ, κε ζθνπφ ηελ επίηεπμε 
ζπγθεθξηκέλσλ νξγαλσηηθψλ ζηφρσλ. 
Γλσξίδνληαο ηηο δηαθνξεηηθέο αλάγθεο ησλ αλζξψπσλ κε ηνπο νπνίνπο ζπλεξγάδεηαη  
πξνζπαζεί ζπλέρεηα λα ζπλδπάζεη ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπο κε ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ 
αζιεηηθνχ νξγαληζκνχ. (Γαξγαιηάλνο, Παπαδεκεηξίνπ 1997) 
 
6.2.1 Αξκνδηφηεηεο ελφο sport manager  
       Γεληθά ν ππεχζπλνο κάξθεηηλγθ είλαη αξκφδηνο γηα: 
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 Σε πξνψζεζε θαη δηαθήκηζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ νξγαληζκνχ 
 Σε ζπλεξγαζία κε ηα ηνπηθά θαη εζληθά κέζα ελεκέξσζεο 
 Σελ πψιεζε ησλ πξντφλησλ θαη ηε παξνρή ππεξεζηψλ ηνπ νξγαληζκνχ 
 Σε δηαρείξηζε ησλ ζρέζεσλ κε ηνπο άιινπο αζιεηηθνχο θαη φρη κφλν νξγαληζκνχο 
 Σνλ πξνγξακκαηηζκφ ψζηε ή λα δηαρεηξηζηεί ηηο δηάθνξεο εθδειψζεηο ή άιιεο 

δξαζηεξηφηεηεο ζπιινγήο θεθαιαίσλ 
 Σε δηεξεχλεζε ησλ αλαγθψλ θαη επηζπκηψλ ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ 
 Σε πξνζπάζεηα δεκηνπξγίαο εθείλσλ ησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ αληαπνθξίλνληαη 

ζηηο ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο ηνπ θνηλνχ 
 Σε ηηκνιφγεζε απηψλ ησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. (www.sportsbusiness.gr)  
 
6.2.2 Γπλαηφηεηεο απαζρφιεζεο  
     Σα ζηειέρε ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ αλάινγα κε ηηο εηδηθέο γλψζεηο πνπ δηαζέηνπλ κπνξνχλ 
λα πξνζθέξνπλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο σο εξγαδφκελνη πιήξνπο ή κεξηθήο απαζρφιεζεο ζε : 
 Αζιεηηθνχο ζπιιφγνπο 
 Αζιεηηθέο ελψζεηο 
 Αζιεηηθά ζηάδηα 
 Γπκλαζηήξηα 
 Αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο  
 Ξελνδνρεηαθέο κνλάδεο κε πξνγξάκκαηα άζιεζεο 
 Πξνγξάκκαηα καδηθήο άζιεζεο 
 Δηαηξείεο αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ  
 Δηαηξίεο αζιεηηθψλ εηδψλ 
 Ηδησηηθά εθπαηδεπηήξηα κε πξνγξάκκαηα άζιεζεο 
 Δηαηξείεο νξγάλσζεο ζεκηλαξίσλ , εθδειψζεσλ θηι. (www.sportsbusiness.gr) 
 
6.3    Οη επηδεμηφηεηεο  ηνπ αζιεηηθνχ manager 
         Οη sports managers γηα λα κπνξέζνπλ λα είλαη απνηειεζκαηηθνί θαη απνδνηηθνί πξέπεη λα 
έρνπλ εθπαηδεπηεί θαηάιιεια, λα έρνπλ απνθηήζεη ηηο γλψζεηο θαη ηηο δεμηφηεηεο , ψζηε λα 
θαηαθέξνπλ λα επηηχρνπλ. Τπάξρνπλ ηξεηο βαζηθέο θαηεγνξίεο δεμηνηήησλ πνπ απαηηνχληαη λα 
έρνπλ απνθηήζεη, απηέο είλαη νη εμήο :  
 ηξαηεγηθέο δεμηφηεηεο θαη γλψζεηο 
 Γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο δηνίθεζεο αλζξσπίλνπ δπλακηθνχ (δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο) 
 Σερληθέο γλψζεηο θαη ηερληθέο δεμηφηεηεο 
ηξαηεγηθέο δεμηφηεηεο θαη γλψζεηο. 
ε απηήλ ηελ θαηεγνξία αλήθνπλ νη ζηξαηεγηθέο, σο ηθαλφηεηα αλάιπζεο κηαο θαηάζηαζεο θαη 
δηάθξηζεο αλάκεζα ζηελ αηηία θαη ην απνηέιεζκα. Βάζεη απηψλ ν αζιεηηθφο manager σο έλα 
εμεηδηθεπκέλν δηνηθεηηθφ ζηέιερνο ζα πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα εθηηκά θαη λα δηαρσξίδεη 
νξηζκέλεο θαηαζηάζεηο ή ζπλζήθεο θαη λα παίξλεη ζηξαηεγηθέο απνθάζεηο, απφ ηηο νπνίεο 
θξίλεηαη ην κέιινλ ηεο επηρείξεζεο. Παξαδείγκαηνο ράξηλ ν πξφεδξνο κηαο πνδνζθαηξηθήο 
νκάδαο ζα πξέπεη λα έρεη ζηξαηεγηθέο ηθαλφηεηεο έηζη ψζηε λα εθηηκά ζσζηά κηα θαηάζηαζε θαη 
λα βξίζθεηαη ζε ζέζε λα παίξλεη ζηξαηεγηθέο απνθάζεηο γηα ηελ πξφνδν ηεο νκάδαο θαη ηελ 
νηθνλνκηθή επεκεξία  ηεο εηαηξείαο. 
Σέηνηεο ζηξαηεγηθέο γηα παξάδεηγκα είλαη ε πξφζιεςε πξνπνλεηή θαη ε απφθηεζε ηνπ 
πξσηαζιήκαηνο. 
 
Γηαπξνζσπηθέο ηθαλφηεηεο 
Ο sport manager ζα πξέπεη λα έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα θαηαλνεί, λα ειέγρεη θαη λα θαζνδεγεί ηνπο 
εξγαδνκέλνπο θαη ηα ζηειέρε ηεο εηαηξίαο . Οη αζιεηηθέο επηρεηξήζεηο παξνρήο ππεξεζηψλ  
βξίζθνληαη ζηε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ηνπο ,θαζψο ζηεξίδνληαη ζε κεγάιν βαζκφ ζην 
αλζξψπηλν δπλακηθφ. 
Αλ ν manager δε γλσξίδεη πσο ζα πξέπεη λα δηνηθήζεη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ πξνθεηκέλνπ λα 
έρεη θαιή απφδνζε δελ είλαη δπλαηφ λα επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηεο επηρείξεζεο. Παξαδείγκαηνο 
ράξηλ ν ππεχζπλνο ελφο γπκλαζηεξίνπ δελ γλσξίδεη πσο πξέπεη λα δηνηθήζεη ηα ζηειέρε ηνπ θαη 
ηνπο εξγαδνκέλνπο ηνπ, ηφηε πνιχ πηζαλφλ λα πξνθαιέζεη δπζαξέζθεηα ε νπνία ζα επηδξάζεη 
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ηε πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξεη ην γπκλαζηήξην. Έηζη ζε έλα ηέηνην ρψξν απηνί πνπ 
κπνξνχλ ζε κεγάιν βαζκφ λα θαζνξίδνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ είλαη νη 
γπκλαζηέο. 
 
Σερληθέο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο 
Οη ηερληθέο δεμηφηεηεο είλαη απαξαίηεην ζηνηρείν γηα ηελ εθηέιεζε ζπγθεθξηκέλσλ εξγαζηψλ πνπ 
έρνπλ λα θάλνπλ κε ηε θχζε ηνπ θάζε επαγγέικαηνο. 
Έλαο πξνπνλεηήο ζα πξέπεη λα έρεη ηερληθέο γλψζεηο πάλσ ζην άζιεκα γηα ην νπνίν είλαη 
ππεχζπλνο, έλαο γπκλαζηήο ζα πξέπεη λα γλσξίδεη ηηο αξρέο αλάπηπμεο πξνγξακκάησλ 
θπζηθήο θαηάζηαζεο. 
Ζ ζεκαληηθφηεηα ησλ ηθαλνηήησλ ζα γίλεη πεξηζζφηεξν θαηαλνεηή ζε ζρέζε κε ηα επίπεδα 
ηεξαξρίαο ιακβάλνληαο σο  παξάδεηγκα κία πνδνζθαηξηθή νκάδα. Ο πξφεδξνο ηεο νκάδαο πνπ 
βξίζθεηαη ζηε θνξπθή ηεο ηεξαξρίαο  πξέπεη λα έρεη ζηξαηεγηθέο ηθαλφηεηεο γηα λα ζέηεη ζηφρνπο 
ηεο νκάδαο, ηθαλφηεηεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ , αθνχ δηνηθεί κηα νκάδα κε πνιπάξηζκα ζηειέρε 
θαη ζε κηθξφ βαζκφ ηερληθέο ηθαλφηεηεο αθνχ δελ είλαη ζε ζέζε λα απνθαζίδεη γηα δεηήκαηα πνπ 
ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνπφλεζε θαη ηελ ηαθηηθή ηεο νκάδαο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ν 
πξνπνλεηήο είλαη απηφο πνπ επίζεο αζθεί δηνηθεηηθφ έξγν, αιιά ζε ρακειφηεξν επίπεδν απφ ην 
πξφεδξν θαζψο έρεη ζε κηθξφ βαζκφ ηερληθέο θαη δηαπξνζσπηθέο ηθαλφηεηεο γηα λα κπνξεί λα 
δηνηθεί ην αλζξψπηλν δπλακηθφ, φπσο είλαη νη πνδνζθαηξηζηέο. (Γαξγαιηάλνο, 
Παπαδεκεηξίνπ 1997) 
 
6.4    Δπαγγεικαηηθή θαηάξηηζε ηνπ αζιεηηθνχ ζηειέρνπο 
         Ζ δηνηθεηηθή θαηάξηηζε ησλ ζηειερψλ ηνπ αζιεηηζκνχ είλαη έλα ζχλζεην έξγν, κε αξθεηέο 
ηδηαηηεξφηεηεο, ζε αηνκηθφ θαη νξγαλσηηθφ επίπεδν. Αλαθάκπηνπλ πνιιά εξσηήκαηα ζηε πνξεία 
πινπνίεζεο ελφο ηέηνηνπ έξγνπ κε ηα ζπνπδαηφηεξα απηψλ ηα αθφινπζα :  
 Πνηνο κπνξεί λα ζρεδηάζεη, αλαπηχμεη θαη λα πινπνηήζεη έλα πξφγξακκα θαηάξηηζεο ζην 

αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ; 
 Με πνηνλ ηξφπν ζα πεηζζνχλ νη αζιεηηθνί παξάγνληεο λα δηαζέζνπλ ρξφλν θαη ρξήκα γηα 

κηα ηέηνηα επηκφξθσζε; 
 Πσο κπνξνχλ λα ηθαλνπνηεζνχλ νη πξαγκαηηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο; 
Ζ απάληεζε ζε φια απηά ηα εξσηήκαηα κπνξεί λα δνζεί σο έλα ζεκείν απφ ηα ίδηα ηα ηδξχκαηα 
πνπ παξέρνπλ καζήκαηα αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ ζηα πιαίζηα ηεο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. 
Παλεπηζηήκηα, θνιιέγηα πνπ θαιχπηνπλ απηφ ην γλσζηηθφ πεδίν, έρνπλ ηε θαηάιιειε ππνδνκή 
λα πξνζθέξνπλ βξαρπρξφληα επηκνξθσηηθά πξνγξάκκαηα θάζε είδνπο. Απηφ πνπ ρξεηάδεηαη 
είλαη λα γίλνπλ πην εμσζηξεθείο νη νξγαληζκνί, ψζηε λα αληρλεχνπλ ππάξρνπζεο εθπαηδεπηηθέο 
αλάγθεο γηα πξαθηηθά δηνηθεηηθά ζέκαηα ηνπ αζιεηηθνχ ηνκέα. Γπζηπρψο ζηελ επνρή πνπ 
βξηζθφκαζηε ε αληαπφθξηζε ησλ ηδξπκάησλ δελ είλαη άκεζε. 
Χζηφζν ζε απηφ θαζνξηζηηθφ ξφιν παίδεη ε νξγάλσζε ησλ επαγγεικαηηθψλ θαη επηζηεκνληθψλ 
ελψζεσλ θαη ζπλδέζκσλ, νη νπνίνη αζρνινχληαη κε ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ  είηε άκεζα, είηε 
έκκεζα θαη θαινχληαη λα ζρεδηάζνπλ θαη λα πξνσζήζνπλ επηκνξθσηηθά πξνγξάκκαηα. 
Απαξαίηεηε πξνυπφζεζε ζε φια απηά απνηειεί κηα ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε, ε νπνία 
πεξηιακβάλεη ηα εμήο : 
 Καηαγξαθή ηεο πθηζηάκελεο δηνηθεηηθήο δνκήο θαη ησλ δηαθνξεηηθψλ θαηεγνξηψλ αζιεηηθψλ 

νξγαλψζεσλ δειαδή εξαζηηερληθά ζσκαηεία, ελψζεηο, θπβέξλεζε θηι. 
 Αλάιπζε ηνπ πξνθίι ηνπ αληηπξνζσπεπηηθνχ δηνηθεηηθνχ παξάγνληα ζε θάζε θαηεγνξία 

αζιεηηθνχ νξγαληζκνχ( ειηθία, επάγγεικα, θίλεηξα, πξνζδνθίεο) 
 Πξνζδηνξηζκφο δπλεηηθψλ νκάδσλ –ζηφρσλ.( π.ρ. λένη, πην κνξθσκέλνη, επηρεηξεζηαθά 

πξνζαλαηνιηζκέλνη παξάγνληεο, αληηδξαζηηθά ζηηο αιιαγέο αιιά κεγάιεο επηξξνήο 
πςειφβαζκα ζηειέρε θηι) 

 Αλαγλψξηζε ησλ βαζηθψλ ζεκάησλ πνπ ηνπο απαζρνινχλ ( π.ρ. ε πξνζέιθπζε λέσλ 
αζιεηψλ, ε δηάδνζε ζπγθεθξηκέλσλ αζιεκάησλ ζε νξηζκέλεο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο ή 
θνηλσληθέο νκάδεο, ε  επηηπρία ππνςεθηνηήησλ γηα ηελ αλάιεςε δηεζλψλ αγψλσλ, ηα 
ηειενπηηθά δηθαηψκαηα, θηι) 
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 Υξεζηκνπνίεζε ηνπ πην θαηάιιεινπ, γηα ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα, επηθνηλσληαθνχ κίγκαηνο, 
κε ζθνπφ λα θαηαζηήζεη ελήκεξνπο ηνπο αζιεηηθνχο παξάγνληεο θαη λα πξνβάιιεη ηε 
ζεκαζία ηεο δηνηθεηηθήο επηζηήκεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ παξαπάλσ ζεκάησλ. 

 
 Υαξαθηεξηζηηθφ πξνγξακκάησλ. 
 Έλα επηηπρεκέλν πξφγξακκα δηνηθεηηθήο θαηάξηηζεο δηαζέηεη ηα αθφινπζα ραξαθηεξηζηηθά :  

 Έρεη ζρεδηαζηεί θαηάιιεια ψζηε λα ηαηξηάδεη κε ηε θηινζνθία θαη ηε θνπιηνχξα ηνπ 
νξγαληζκνχ. 

 Έρεη δηακνξθσζεί κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα αληαπνθξίλεηαη ζηηο ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο 
ηνπ ζπκκεηέρνληνο θνηλνχ, δίλνληαο αληίζηνηρα έκθαζε ζε ζηξαηεγηθά, νξγαλσηηθά θαη 
ηερληθά ζέκαηα. 

 Δίλαη άκεζα ζπλδεδεκέλν κε πξαθηηθή δξάζε θαη εληζρχεη πξσηνβνπιίεο πνπ ιακβάλνπλ 
ρψξα εληφο ηνπ νξγαληζκνχ. 

 Παξαθνινπζείηαη ζπζηεκαηηθά σο πξνο ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ. 
(Γαξγαιηάλνο, Παπαδεκεηξίνπ 1997) 
 
6.5     Δπηρείξεζε παξνρήο ππεξεζηψλ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ  
 Σν πξνθίι ηεο επηρείξεζεο .        
          Οη επηρεηξήζεηο νη νπνίεο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ θαη ζηε 
δηαρείξηζε ησλ αζιεηηθψλ δξψκελσλ, παξέρνπλ ζηνπο πειάηεο ηνπο κηα επξεία ζεηξά 
ππεξεζηψλ. Απηφ νθείιεηαη ζηε γξήγνξε αλάπηπμε ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηεο αζιεηηθήο 
βηνκεραλίαο.  
Οη πεξηζζφηεξνη δηαρεηξηζηέο ηνπηθνί, πεξηθεξεηαθνί, εζληθνί θαη δηεζλείο δηαρεηξηζηέο αζιεηηθψλ 
γεγνλφησλ ζηεξίδνληαη ζε κεγάιν πνζνζηφ ζηηο εηαηξηθέο ρνξεγίεο , γηα λα δηαζθαιίζνπλ ηελ 
νηθνλνκηθή επηηπρία ησλ γεγνλφησλ πνπ δηνξγαλψλνπλ. Ζ αλακεηάδνζε ησλ αζιεηηθψλ 
γεγνλφησλ απφ ξαδηφθσλν θαη ηειεφξαζε θαζψο θαη ε δηαθήκηζε κπνξνχλ λα πξνζδψζνπλ 
κεγαιχηεξε αμηνπηζηία , αθφκε θαη λα απμεζεί ην πεδίν έθζεζεο ησλ ρνξεγψλ.  Τπάξρνπλ 
αξθεηνί ηξφπνη, πνπ κπνξεί λα γίλεη ε κεηάδνζε, φπσο είλαη ε εζληθή ηειεφξαζε, δνξπθνξηθή 
κεηάδνζε, ηνπηθνί ζηαζκνί ηειεφξαζεο, ηνπηθφ θαη εζληθφ ξαδηφθσλν. 
Ζ επηρείξεζε πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ζην ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ ζα πξέπεη λα παξέρεη ζηνπο 
πειάηεο ηεο κηα ζεηξά απνηειεζκαηηθψλ ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ κάξθεηηλγθ θαη παξάιιεια 
λα πξνγξακκαηίδεη, λα ζπληνλίδεη, λα πξνσζεί θαη λα δηνξγαλψλεη αζιεηηθέο εθδειψζεηο θαη 
αζιεηηθέο εκπνξηθέο εθζέζεηο ζηε πεξηνρή εγθαηάζηαζεο. Θα αμηνπνηεί φιεο ηηο κεζφδνπο 
κάξθεηηλγθ, επηιέγνληαο εθείλεο πνπ είλαη θαηαιιειφηεξεο γηα ηηο απαηηήζεηο ηνπ πειάηε 
ζπλδπάδνληαο ηεο  κε ηα βέιηηζηα δπλαηά απνηειέζκαηα. Με απηφ ην  ηξφπν ε επηρείξεζε ζα 
θηλείηαη ζε έλα έληνλα αλαπηπζζφκελν θαη αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ. Ζ εηθφλα πνπ νθείιεη λα 
παξνπζηάζεη ζα πξέπεη λα είλαη αλεμάξηεηεο, επέιηθηεο θαη εμεηδηθεπκέλεο ζπκβνπιεπηηθήο  θαη 
δηνξγαλψηξηαο εηαηξείαο αζιεηηθψλ εθδειψζεσλ, φπνπ ζα ραξαθηεξίδεηαη γηα ην πςειφ 
επίπεδν γλψζεο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο, ηελ δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηελ πξνζαξκνγή ησλ 
ππεξεζηψλ ηεο ζχκθσλα κε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο θαη ηηο αλάγθεο ηνπ πειάηε. 
Οη θνξείο ηεο επέλδπζεο πνπ ζα αλαιάβνπλ ηε δηνίθεζε ηεο επηρείξεζεο ζα πξέπεη λα 
γλσξίδνπλ ηελ ειιεληθή αζιεηηθή αγνξά θαη λα πξνέξρνληαη απφ ην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ 
κάξθεηηλγθ, ψζηε λα είλαη έηνηκνη λα αληαπνθξηζνχλ κε θάζε επηηπρία ζηηο απαηηήζεηο ηνπ 
ζχγρξνλνπ πεξηβάιινληνο θαη ζηηο δηαξθψο απμαλφκελεο αλάγθεο ησλ πειαηψλ. ην 
πξνζσπηθφ κηαο ηέηνηαο επηρείξεζεο ζα πξέπεη λα ππάξρεη θαη έλαο νηθνλνκνιφγνο γηα ηελ 
εθπφλεζε ησλ κειεηψλ κάξθεηηλγθ θαη έλαο ππεχζπλνο δηνξγαλσηήο ησλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ, 
αθφκε κία γξακκαηέαο, ε νπνία ζα αζρνιείηαη κε ηελ νξγάλσζε ηνπ γξαθείνπ, έλα έθηαθην 
πξνζσπηθφ πνπ ζα αζρνιείηαη θαηά ηε δηνξγάλσζε ησλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ, εμσηεξηθνί 
ζπλεξγάηεο κειεηεηέο γηα ηελ εθπφλεζε ησλ θιαδηθψλ κειεηψλ θαη ηέινο έλαο εμσηεξηθφο 
ινγηζηήο.   
 
 Η δξαζηεξηφηεηα ηεο επηρείξεζεο. 
               Ζ δξαζηεξηφηεηα ηεο επηρείξεζεο έγθεηηαη ζηε παξνρή ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ 
πςειήο πνηφηεηαο, ζχκθσλα κε ηηο ζχγρξνλεο ηάζεηο ηεο αγνξάο, νη νπνίεο ζα ζπλδπάδνπλ 
επηζηεκνληθή αξηηφηεηα, πξαθηηθφ πλεχκα θαη πξνζαξκνγή ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα. Οη 
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ηνκείο εμεηδίθεπζεο ηεο επηρείξεζεο βαζίδνληαη ζηηο αλάγθεο ηεο αγνξάο ηφζν απφ ηελ πιεπξά 
ησλ αζιεηηθψλ θνξέσλ θαη ησλ αζιεηψλ, φζν θαη απφ ηε πιεπξά ησλ επηρεηξήζεσλ. Δπνκέλσο 
ζε απηή ηε πεξίπησζε κηιάκε γηα δπν ηνκείο: ηνλ Αζιεηηθφ ηνκέα θαη ηνλ Δπηρεηξεκαηηθφ ηνκέα. 
 
 ηφρνη ηεο επηρείξεζεο 

     Βαζηθνί ζηφρνη ηεο επηρείξεζεο απνηεινχλ νη εμήο : 
 Ζ δεκηνπξγία κηαο επηρείξεζεο ππεξεζηψλ, βαζηζκέλεο ζηε ζεκειηψδε αμία ηεο πιήξνπο 

ηθαλνπνίεζεο ησλ πξνζδνθηψλ ησλ πειαηψλ.  
 Ζ αμηνπνίεζε αζιεηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηα κεγάια νιπκπηαθά 

έξγα ησλ πφιεσλ πνπ ζα ζπκκεηάζρνπλ ζην πξφγξακκα, γηα ηε δηνξγάλσζε ησλ αζιεηηθψλ 
γεγνλφησλ. 

 Ζ δεκηνπξγία θεξδνθφξνπ πειαηνινγίνπ θαη ε αμηνιφγεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θάζε 
αλάιεςεο ρνξεγίαο απφ κία εηαηξεία- πειάηε, ψζηε λα εληνπηζζεί ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο 
ηνπ  θαη ε δεκηνπξγία επηηπρψλ εκπνξηθψλ ζρέζεσλ πνπ ζα απνθέξνπλ θαη λέεο 
ζπλεξγαζίεο ζην κέιινλ. 

 
 Παξερφκελεο ππεξεζίεο ηεο επηρείξεζεο. 
             Ζ επηρείξεζε ζα πξέπεη λα παξέρεη ππεξεζίεο βαζηζκέλεο ζηηο αλάγθεο ηεο αζιεηηθήο 
αγνξάο. Απεπζπλφκελε ζηελ αγνξά ηνπ Αζιεηηθνχ ηνκέα θαη ηνπ Δπηρεηξεκαηηθνχ ηνκέα. Οη 
ππεξεζίεο απηέο ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ είλαη νη εμήο:  
 ρεδηαζκφο θαη πινπνίεζε πξνγξακκάησλ πξνβνιήο εηαηξηθψλ ζεκάησλ θαη πξντφλησλ ζε 

αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο. 
 ρεδηαζκφο πξνγξακκάησλ ρνξεγίαο δηαθήκηζεο- δεκνζίσλ ζρέζεσλ κε ζηφρν ηε βειηίσζε 

πσιήζεσλ θαη ηελ ελίζρπζε ηνπ εηαηξηθνχ ζήκαηνο. 
 Αλάπηπμε θαη πξνεηνηκαζία ζηξαηεγηθψλ ζρεδίσλ θαη πξνγξακκάησλ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. 
 Δπαθή κε ζπγθεθξηκέλν ηκήκα πιεζπζκνχ- ζηφρνπ πξνψζεζεο – πξνβνιή εηαηξείαο –

πειάηε. 
 Αλάιπζε ησλ ηάζεσλ ηεο αζιεηηθήο βηνκεραλίαο. 
 ρεδηαζκφο θαη πινπνίεζε ζρεδίσλ κάξθεηηλγθ θαη πξνγξακκάησλ εθαξκνγήο ηνπο. 
 Δπηζθφπεζε θαη αλαζρεδηαζκφο νξγαλσηηθήο δνκήο ( νξγαλφγξακκα, επηθνηλσλία θηι) 
 Δθπφλεζε κειεηψλ ζθνπηκφηεηαο γηα ηε δεκηνπξγία θαηλνχξησλ αζιεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 
 Μειέηεο θαη εθαξκνγή ζπζηεκάησλ πνηφηεηαο ζηηο αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο  
 Τπεξεζίεο νξγάλσζεο αζιεηηθψλ γεγνλφησλ. 
 
 Η επηρείξεζε απεπζχλεηαη ζε κία ζπγθεθξηκέλε αγνξά 
              Ζ επηρείξεζε ζα δηεμάγεη έξεπλα αγνξάο ζηελ επξχηεξε πεξηνρή εγθαηάζηαζεο ηεο, ηα 
απνηειέζκαηα ηεο νπνίαο ζα δψζνπλ ζεκαληηθά ζηνηρεία γηα ηε θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ 
ηεο επηρείξεζεο θαη ζα επηθεληξψζεη ηε πξνζνρή ηεο ζηε αλάγθε ησλ αζιεηηθψλ  θνξέσλ, ησλ 
αζιεηψλ θαη ησλ ηδησηηθψλ επηρεηξήζεσλ γηα εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο κάξθεηηλγθ θαη 
επηρεηξεκαηηθψλ ζπκβνχισλ κέζσ ηνπ αζιεηηζκνχ γεληθφηεξα αιιά θαη ησλ αζιεηηθψλ 
δηνξγαλψζεσλ. 
Ζ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε απεπζχλεηαη ζε αζιεηηθνχο θνξείο θαη ηδησηηθέο επηρεηξήζεηο πνπ 
ελδηαθέξνληαη γηα ελέξγεηεο κάξθεηηλγθ κέζσ ηνπ αζιεηηζκνχ θαη γηα ηελ δηνξγάλσζε αζιεηηθψλ 
εθδειψζεσλ κε ζθνπφ ηε πξνψζεζε ηνπ εηαηξηθνχ νλφκαηνο, ησλ πξντφλησλ ή ησλ ππεξεζηψλ 
ηνπο θαη ηελ εθαξκνγή ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο ηεο εηζφδνπ, πξφζβαζεο θαη δηαλνκήο 
εηζηηεξίσλ ζε αζιεηηθέο δηνξγαλψζεηο.( Blam T., (1998) 
 
ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ΚΔΦΑΛΑΙΟΤ 
 « ην management ηνπ αζιεηηζκνχ, εηζαγσγή ζε βαζηθά ζέκαηα νξγάλσζεο θαη δηνίθεζεο 

αζιεηηθψλ νξγαληζκψλ». Παπαδεκεηξίνπ Γ. & Γαξγαιηάλνπ Γ. (1997)  Αζιφηππν.  
 ΔΠΔ ΑΔΚ. Αζιεηηθφ ζσκαηείν. 
 Δπζαιία Υαηδεγηάλλε « ν ξφινο ηνπ κάλαηδκελη ζην θφζκν ησλ sports», επηρείξεζε 

αζιεηηζκφο, (2007) εθεκεξίδα ηα Νέα. 
 Blam T., (1998) sport marketing. In (Eds). I Paris. B Zanger. 
 www.sportsbusiness .gr  

http://www.sportsbusiness/
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΔΒΓΟΜΟ 

ΑΘΛΗΣΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ 
 
7.1    Δηζαγσγή     
         Ζ αζιεηηθή νηθνλνκία είλαη έλαο θιάδνο πνπ αλαπηχζζεηαη ηα ηειεπηαία 20 ρξφληα. 
Παξφια απηά φκσο νη πξψηεο κειέηεο ησλ νηθνλνκνιφγσλ γχξσ απφ ηνλ αζιεηηζκφ έγηλαλ ηε 
δεθαεηία ηνπ ΄50. Σν απνηέιεζκα απηψλ ήηαλ ε δεκηνπξγία ελφο γλσζηηθνχ αληηθεηκέλνπ πνπ 
νλνκάζηεθε νηθνλνκία ηνπ αζιεηηζκνχ ή αζιεηηθή νηθνλνκία.( Νάζζεο 2004) 
Ζ νηθνλνκία ηνπ αζιεηηζκνχ πεξηιακβάλεη θάπνηα ζεκαληηθά ζηνηρεία πνπ αμίδεη λα ζεκεησζνχλ 
παξαθάησ. 
 Πξψηνλ, είλαη πνιχ δχζθνιν λα θνζηνινγεζεί θάζε κνλάδα αζιεηηθνχ πξντφληνο κε ηνλ 

παξαδνζηαθφ ηξφπν. Γηα παξάδεηγκα, είλαη ζρεδφλ αδχλαηνλ γηα ηα ζηειέρε ηνπ αζιεηηθνχ 
κάξθεηηλγθ λα θαηαλείκνπλ ηα πάγηα θαη ιεηηνπξγηθά έμνδα ζε θάζε εηζηηήξην ή ζε θάζε 
ζπλδξνκή. Με πνην ηξφπν θαηαλέκνληαη νη δαπάλεο γηα ηνλ ηαμηζέηε, ηνλ γπκλαζηή, ηελ 
ζπληήξεζε ησλ εγθαηαζηάζεσλ θαη ινηπά; Δπίζεο, ην νξηαθφ θφζηνο παξαγσγήο κηαο 
επηπιένλ κνλάδαο πξντφληνο ζεσξείηαη νπζηαζηηθά πνιχ κηθξφ. Γηα απηφ ε ηηκή ηνπ 
αζιεηηθνχ πξντφληνο ζπρλά βαζίδεηαη ζηελ αίζζεζε πνπ έρεη ην ζηέιερνο κάξθεηηλγθ γηα ηελ 
δήηεζή ηνπ απφ ηνπο θηιάζινπο θαηαλαισηέο, γηα ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο, ψξα ζηελ δηάξθεηα 
ηεο εκέξαο πνπ πξνζθέξεηαη ε ππεξεζία, γηα ζπγθεθξηκέλα πξνλφκηα. 

 Γεχηεξνλ ε ηηκή ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο απηνχ θαζ‟ απηνχ  είλαη κηθξή, ζπγθξηλφκελε κε ην 
ζπλνιηθφ θφζηνο πνπ θαηαβάιεη ν θίιαζινο ζηελ δηάξθεηα ηεο αζιεηηθήο εκπεηξίαο πνπ 
δέρεηαη. Σα ζηειέρε ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ νθείινπλ λα αληηιακβάλνληαη ην <<θξπθφ>> 
θφζηνο ηεο αζιεηηθήο ζπκκεηνρήο. Σν θφζηνο ησλ εηζηηεξίσλ γηα έλαλ αγψλα κπνξεί λα 
αληηπξνζσπεχεη ην 1/3 ηνπ ηειηθνχ εμφδνπ κηαο νηθνγέλεηαο πνπ πάεη ζην γήπεδν, αλ 
ζπλππνινγηζηνχλ ην θφζηνο κεηαθνξάο, παξθηλγθ, αλαςπθηηθψλ, ειαθξηνχ θαγεηνχ, ή 
αλακλεζηηθψλ αληηθεηκέλσλ ηνπ ζπιιφγνπ. Έμνδα, ηειηθά, ηα νπνία δελ θαηαιήγνπλ ζην 
ηακείν ηνπ ζπιιφγνπ, ζηνπ νπνίνπ ην γήπεδν δηεμάγεηαη ν αγψλαο. 

 Σξίηνλ, ηα έκκεζα έζνδα θαηαιακβάλνπλ ζπρλά κεγαιχηεξν κέγεζνο απφ ηα άκεζα 
ιεηηνπξγηθά έζνδα. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή νη θίιαζινη-θαηαλαισηέο δείρλνπλ πεξηζζφηεξν 
επαίζζεηνη ζηα έμνδα. Σα έζνδα απφ ηνπο νπαδνχο ή ηα κέιε ηνπ ζπιιφγνπ ζπρλά δελ 
θαιχπηνπλ ηα ζπλνιηθά έμνδα ηνπ ζπιιφγνπ, ηδηαίηεξα ησλ πνιπηειψλ γεπεδηθψλ 
εγθαηαζηάζεσλ πνπ απαηηνχλ νη θίιαζινη ζηηο Ζ.Π.Α. Ζ ζρέζε ηνπ αλνίγκαηνο εζφδσλ-
εμφδσλ ηνπ ζπιιφγνπ επηθεληξψλεη ην ελδηαθέξνλ ζε δχν παξάγνληεο εζφδσλ: ηα ΜΜΔ θαη 
ηνπο εκπνξηθνχο ρνξεγνχο. Ζ δήηεζε ηειεφξαζεο θαη πηλαθίδσλ ζηνπο αγσληζηηθνχο 
ρψξνπο κεγαιψλεη ζε θάζε επίπεδν θαη ηκήκα ηεο αζιεηηθήο βηνκεραλίαο, δηφηη απηνί 
θαηέρνπλ ηα ρξήκαηα. Τπάξρνπλ αζιήκαηα θαη ζχιινγνη πνπ θαιχπηνπλ ην 80% ησλ 
ιεηηνπξγηθψλ πξνυπνινγηζκψλ ηνπο απφ ηα έζνδα ηεο ηειενπηηθήο θάιπςεο ησλ αγψλ ησλ 
νκάδσλ ηνπο. (Σζάκε, Καξαηάζε 2010) 

 
7.2     Έζνδα θαη ρξεκαηνδφηεζε ζηνπο αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο 
        Υξεκαηνδφηεζε.           
Ζ ρξεκαηνδφηεζε ζηνπο αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο πξνέξρεηαη απφ δηάθνξνπο πφξνπο, νη 
νπνίνη επηθέξνπλ ηεξάζηηα πνζά ζηνπο αζιεηηθνχο νξγαληζκνχο, βνεζψληαο θαηά απηφλ ηνλ 
ηξφπν ηελ νηθνλνκία ηνπο γηα λα κπνξνχλ λα ζηαζνχλ επάμηα, απέλαληη ζηηο ππνρξεψζεηο ηνπο. 
 
Σξεηο είλαη νη θχξηεο πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ επαγγεικαηηθνχ αζιεηηζκνχ ζε φιν ην θφζκν: 
 Οη εηζπξάμεηο απφ ηα εηζηηήξηα. 
 Σα ηειενπηηθά δηθαηψκαηα  
 Οη εκπνξηθέο ζπκθσλίεο 
Τπάξρεη φκσο ζηελ Διιάδα θαη κία ηέηαξηε πεγή ρξεκαηνδφηεζεο : 
 Οη θξαηηθέο ρνξεγίεο 
 
Οη πφξνη νη νπνίνη βνεζνχλ ηε ρξεκαηνδφηεζε ησλ αζιεηηθψλ νξγαληζκψλ είλαη νη εμήο :  
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 Απφ δσξεέο νη νπνίεο πξνέξρνληαη, είηε απφ θπζηθά, είηε απφ λνκηθά πξφζσπα ηδησηηθνχ 
δίθαηνπ. 

 Απφ θιεξνλνκηέο θαη θιεξνδνηήκαηα, επ‟ σθειεία απνγξαθήο 
 Πνζά πνπ κε απφθαζε ηνπ δηνηθεηηθνχ ζπκβνπιίνπ ηνπ ζσκαηείνπ ζα νξίδνληαη σο αληίηηκν 

ηεο πξνζθεξφκελεο απφ ην ζσκαηείνπ ππεξεζίαο εθκάζεζεο ησλ αζιεκάησλ πνπ 
θαιιηεξγεί, γηα ηελ θάιπςε ησλ ιεηηνπξγηθψλ ηνπ αλαγθψλ 

 Απφ ζχλαςε ζπκβάζεσλ δηαθήκηζεο ή ρνξεγίαο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο αζιεηηθήο ηνπ 
δξαζηεξηφηεηα 

 Απφ ηα θεθάιαηα ησλ εηαίξσλ πνπ ζπληεινχλ ηνλ αζιεηηθφ νξγαληζκφ 
 Απφ ηηο δηάθνξεο ρνξεγίεο πνπ γίλνληαη ζην φλνκα ηνπ νξγαληζκνχ. 
 Έζνδα απφ δηάθνξεο ζπλαθείο δξαζηεξηφηεηεο θηι. 
 
Έζνδα 
Αθφκε έλαο αζιεηηθφο νξγαληζκφο έρεη θαη έζνδα, ηα νπνία κπνξνχλ λα πξνέξρνληαη απφ 
δηάθνξεο πεγέο. Σα πνζά απηά πξνέξρνληαη απφ εγγξαθέο, ζπλδξνκέο ή έθηαθηεο εηζθνξέο 
ησλ κειψλ, απφ δηάθνξα αζιεηηθά πξντφληα ή ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη ζηα γήπεδα ή ζε 
άιινπο αζιεηηθνχο ρψξνπο π.ρ. θαηαζηήκαηα. Αθφκε έζνδα ηνπ ζσκαηείνπ πξαγκαηνπνηνχληαη 
θαη απφ ηελ εθκίζζσζε αθηλήησλ ηνπ ζσκαηείνπ θαη απφ ηελ εθκίζζσζε θαη εθκεηάιιεπζε ησλ 
ρψξσλ ησλ γεπέδσλ, ησλ γπκλαζηεξίσλ θαη ησλ ινηπψλ εγθαηαζηάζεσλ απηψλ.  
Ζ ρξεκαηνδφηεζε θαη ηα έζνδα πνπ πξνέξρνληαη απφ ρνξεγίεο θαη δηαθεκίζεηο κε θπζηθά ή 
λνκηθά πξφζσπα, ζα ζπλάπηνληαη πάληνηε κε ηελ ηήξεζε ησλ θαλφλσλ ηεο Γηεζλνχο 
Οιπκπηαθήο Δπηηξνπήο θαη ηνπ λφκνπ. Κιεξνδνζίεο θαη δσξεέο ππφ φξνπο, γίλνληαη δεθηέο 
πάληνηε κεηά απφ έγθξηζε ηεο Γ..  ησλ κειψλ πνπ παξέρεηαη κε πιεηνςεθία ηνπ ½ ησλ κειψλ 
ηνπ ζσκαηείνπ. Αλψλπκεο δσξεέο δελ γίλνληαη δεθηέο. Κιεξνλνκηέο, θιεξνδνζίεο θαη δσξεέο 
πνπ δίλνληαη γηα νξηζκέλν ζθνπφ ηίζεληαη ζε ηδηαίηεξε δηαρείξηζε εληφο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ 
ηνπ ζσκαηείνπ. Πξφζνδνη πνπ πξνέξρνληαη απ‟ απηέο δηαηίζεληαη απνθιεηζηηθά ζχκθσλα κε 
ηνπο φξνπο πνπ έζεζε ν δηαζέηεο ή δσξεηήο.  
Ζ απφθηεζε αθηλήηνπ νπνηαζδήπνηε αμίαο εμ επαρζνχο αηηίαο ή θηλεηψλ αμίαο κεγαιχηεξεο ηνπ 
πνζνχ ηνπ 1.000.000 δξαρκψλ γίλεηαη πάληνηε κε έγθξηζε ηεο Γ..  Ζ δηάζεζε ηεο πεξηνπζίαο 
ηνπ Οκίινπ δελ κπνξεί λα γίλεη γηα ζθνπνχο δηαθνξεηηθνχο απφ απηνχο πνπ πξνβιέπνληαη ζην 
θαηαζηαηηθφ. ηηο δηαθεξχμεηο δεκνπξαζηψλ γηα ηελ θαηαζθεπή 14 πάζεο θχζεσο 
εγθαηαζηάζεσλ ηνπ ζσκαηείνπ ζα ιακβάλνληαη πάληνηε ππφςε νη ηερληθέο πξνδηαγξαθέο πνπ 
ζπληάζζνληαη απφ ηελ Γεληθή Γξακκαηεία Αζιεηηζκνχ θαη νη νπνίεο ηζρχνπλ. (www.paok.gr ) 
 
7.2.1 Έζνδα – δαπάλεο ησλ αζιεηηθψλ νκάδσλ .. 
       Σα έζνδα ησλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ πξνέξρνληαη απφ:  
 Μεηαγξαθέο. Ζ κεηαγξαθή αζιεηψλ ζε κία άιιε νκάδα απνηειεί ζεκαληηθή πεγή εζφδνπ 

ζην αζιεηηθφ ζσκαηείν. Οη κεηεγγξαθέο απνηεινχλ ραξαθηεξηζηηθφ ζε φιεο ηηο νκάδεο 
κηθξέο θαη κεγάιεο. 

 Σειενπηηθά δηθαηψκαηα. Θεσξνχληαη βαζηθή πεγή εζφδσλ θαη δίλνληαη απφ ηηο ελψζεηο, 
ηηο νκνζπνλδίεο θαη ηηο ζπκθσλίεο ησλ ίδησλ νκάδσλ. 
ηνπο επξσπατθνχο αγψλεο νη νκάδεο κπνξνχλ λα δηαπξαγκαηεχνληαη κε ηα δηάθνξα 
θαλάιηα ηηο ζπκθσλίεο. Οη ζπκθσλίεο πνηθίινπλ αλάινγα κε ηε ζπνπδαηφηεηα ηνπ αγψλα θαη 
ην επίπεδν ηνπ ζπλαγσληζκνχ.. φπνπ ζε φια απηά δηαθπβεχνληαη ηεξάζηηα πνζά ηδηαίηεξα ζε 
δηνξγαλψζεηο φπσο είλαη ην champions league. 

 Πξηκνδφηεζε δηαθξίζεσλ. Οη νκνζπνλδίεο, ην θξάηνο, ε fifa πξηκνδνηνχλ ηηο δηαθξίζεηο 
ησλ νκάδσλ. Κάηνρνη ηίηισλ, νκάδεο ζην finalists , final four θαη ζην champions league ( 
λίθε= 600.000  €, ηζνπαιία = 300.000 €)  

 Δηζηηήξηα αγψλσλ. Σα εηζηηήξηα απηά πνηθίινπλ αλαιφγσο κε ηε ζέζε θαη ηε δηνξγάλσζε. 
Σα εηζηηήξηα απνηεινχλ ζεκαληηθφ έζνδν ζε κία νκάδα. Τπάξρνπλ ηα θαλνληθά εηζηηήξηα 
πνπ ζε απηά ε ηηκή γηα ηηο εγρψξηεο δηνξγαλψζεηο  μεθηλνχλ απφ ηα 20 €, αιιά θαη ηα 
δηάξθεηαο. ε απηά ε ηηκή θπκαίλεηαη αλάινγα κε ηε ζέζε ζηηο θεξθίδεο, αθνξνχλ έλα παθέην 
εηζηηεξίσλ γηα φινπο ηνπο αγψλεο εληφο έδξαο κηαο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο θαη νη ηηκέο ηνπο 
θπκαίλνληαη απφ 150€ έσο 4000 €… 

Σα εηζηηήξηα δηαξθείαο πσινχληαη ζηελ αξρή ηεο αγσληζηηθήο πεξηφδνπ .  

http://www.paok.gr/
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 Πξντφληα  ηεο νκάδαο 
Φαλέιεο  
Καπέια 
Καζθφι 
Μπινπδάθηα 
Κνχπεο  
Φφξκεο 
Μπξειφθ  
Πνηήξηα 

Σα πξντφληα απηά ζπλήζσο πσινχληαη ζηα πξαθηνξεία πνπ βξίζθνληαη εληφο ηνπ ρψξνπ ησλ 
γεπέδσλ ηεο θάζε νκάδαο ή ζε ζπγθεθξηκέλα θαηαζηήκαηα ηα νπνία κπνξνχλ λα 
ηαρηνπνηήζνπλ ηελ γλεζηφηεηα ησλ πξντφλησλ. 
 
Ta έμνδα ησλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ πξνέξρνληαη απφ:  
 Μεηαγξαθέο.  
 Ακνηβέο αζιεηψλ. Οη ακνηβέο ησλ αζιεηψλ απνηεινχλ ην θπξηφηεξν έμνδν ελφο 

ζσκαηείνπ. Οη αζιεηέο ππνγξάθνπλ ζπκβφιαηα κε ηα ζσκαηεία, είηε κνλνεηνχο είηε 
πνιπεηνχο δηάξθεηαο. 

 Ακνηβέο πξνπνλεηψλ.  
 Μηζζνδνζία πξνζσπηθνχ. Δίλαη νη πιεξσκέο ηνπ ππφινηπνπ πξνζσπηθνχ, ηεο 

αγσληζηηθήο νκάδαο θαη ησλ γξαθείσλ ( ππεχζπλνο κάξθεηηλγθ θαη δεκνζίσλ ζρέζεσλ θηι) 
 Σα πξηκο. ηαλ ε νκάδα επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεη ζέζεη ηφηε αληακείβεη ηνπο 

πξνπνλεηέο, ηνπο αζιεηέο αιιά θαη ην ππφινηπν πξνζσπηθφ κε θάπνηα ρξήκαηα. Οη ζηφρνη 
κπνξεί λα είλαη ε θαηάθηεζε θάπνηνπ θππέιινπ ή θάπνηνπ πξσηαζιήκαηνο, επξσπατθή 
δηάθξηζε, άλνδνο θαηεγνξίαο, επηηπρία ζεηξάο ληθψλ , θηι.  

 Έμνδα γηα ηε βαζηθή πξνεηνηκαζία ησλ αζιεηψλ . ηα αζιεηηθά θέληξα κπνξεί λα 
βξίζθνληαη είηε ζην εζσηεξηθφ ή ζην εμσηεξηθφ.  

 Ξελνδνρεία – δηαηξνθή – ελνηθηάζεηο.  Απηφ κπνξεί λα ζπκπεξηιακβάλεη : γηα ηηο 
απνζηνιέο ηεο νκάδαο φπνπ πξέπεη λα δίλνληαη ρξήκαηα ζηα μελνδνρεία γηα ηε δηακνλή θαη 
ηε δηαηξνθή. Σν αζιεηηθφ ζσκαηείν αλαιακβάλεη ηα έμνδα δηακνλήο ηεο αληηπάινπ νκάδαο 
θαη ησλ δηαηηεηψλ. Αθφκε ππάξρνπλ θαη ζπκβφιαηα πνπ πεξηιακβάλνπλ ηε δηαηξνθή ησλ 
αζιεηψλ. 
νη ελνηθηάζεηο αλαθέξνληαη ζε ζπίηηα ή απηνθίλεηα πνπ είλαη ππνρξεσκέλε ε νκάδα λα 
πιεξψλεη γηα πξνπνλεηέο θαη γηα αζιεηέο.  

 Μεηαθηλήζεηο – Αεξνπνξηθά εηζηηήξηα.  
 Λνγαξηαζκνί. ( ΓΔΖ , λεξφ, ζπληήξεζε θηι) 
 Ννζειεία- πεξίζαιςε  
 Άδεηεο – δαπάλεο αγψλσλ.  Γηα θάζε αγψλα ε αζιεηηθή νκάδα είλαη ππνρξεσκέλε λα 

πιεξψζεη γηα ηελ άδεηα δηεμαγσγήο. Δπίζεο ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα έμνδα γηα ηε πιεξσκή 
ησλ δηαηηεηψλ , ηεο γξακκαηείαο, γηα ηνπο ππαιιήινπο ηνπ γεπέδνπ, ηα πνζνζηά ηνπ 
γεπέδνπ, ηα ερεηηθά  θαη ην ρνξεπηηθφ.  

 Απξφβιεπην θφζηνο. πσο είλαη νη ηηκσξίεο, ηα πξφζηηκα, νη δεκηέο. ( ρξεκαηηθά 
πξφζηηκα, απνθιεηζκφο έδξαο, θεθιεηζκέλσλ ησλ ζπξψλ, απνβνιή απφ ην πξσηάζιεκα.  ( 
Διι ΔΓΑ  2004) 

 
7.2.2  Τπνινγηζκφο  ησλ εζφδσλ θαη ησλ δαπαλψλ 
    Τπνινγίδνληαο ηα έζνδα πξέπεη λα γίλνπλ νη εμήο ελέξγεηεο : 
 Πξφζζεζε φισλ ησλ θεξδψλ πνπ πξνέξρνληαη απφ ηε παξαγσγή αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ. 
 Έλα άιινο ηξφπνο ππνινγηζκνχ ηνπ εζληθνχ πξντφληνο 
 Σν gross domestic product  δε ιακβάλεη ππφςε ην εηζφδεκα πνπ πξνέξρεηαη απφ ηηο μέλεο 

επελδχζεηο 
 
Τπνινγίδνληαο ηηο δαπάλεο 

Πξφζζεζε φισλ ησλ δαπαλψλ θαη ππεξεζηψλ πνπ παξήρζεζαλ  
Πεξηιακβάλεη : 
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 Γαπάλεο γηα ηε θαηαλάισζε αηφκσλ ή κε θεξδνζθνπηθψλ νξγαληζκψλ. 
 Δπελδχζεηο επηρεηξήζεσλ ζε εγθαηαζηάζεηο, κεραλήκαηα, θαηαζθεπέο θηι. 
 Έμνδα απφ επελδχζεηο ηεο θεληξηθήο θπβέξλεζεο ή ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο ζε 

αγαζά θαη ππεξεζίεο 
 Δμαγσγέο αγαζψλ ή ππεξεζηψλ ζην εμσηεξηθφ θηι. 

Ο πην θαηαλνεηφο ηξφπνο γηα ηνλ ππνινγηζκφ ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγήο αγαζψλ θαη 
ππεξεζηψλ ελφο αζιεηηθνχ νξγαληζκνχ είλαη ην Αθαζάξηζην Δζληθφ πξντφλ.  
(www.sportsnet.gr ) 

 
7.3   Η νηθνλνκηθή θξίζε ζηνλ αζιεηηζκφ 
        Ζ νηθνλνκηθή θξίζε πνπ πιήηηεη ηελ ειιεληθή θνηλσλία ρηππά ηελ πφξηα θαη ηνπ 
αζιεηηζκνχ ππνλνκεχνληαο ηελ πξνζπάζεηα γηα ηελ επίηεπμε δηαθξίζεσλ θαη κεηαιιίσλ. 
Πξάγκαηη, ζήκεξα φιν θαη πεξηζζφηεξν ζπλεηδεηνπνηείηαη φηη ε θξίζε ηνπ αζιεηηζκνχ είλαη 
απνηέιεζκα κηαο γεληθφηεξεο θνηλσληθήο θξίζεσο, κηαο θξίζεσο αμηψλ. Απνηειεί ζπλέπεηα κηαο 
αληίιεςεο ζρεηηθά κε ηνλ αζιεηή θαη ηνλ νιπκπηζκφ, ε νπνία ζηελ επνρή ηεο Οιπκπηάδαο 
ΑΘΖΝΑ 2004, θηλήζεθε ζε εληειψο δηαθνξεηηθή θαηεχζπλζε απφ ηελ αξραηνειιεληθή ζεσξία 
ηνπ Οιπκπηαθνχ Κχθινπ απσζψληαο έηζη απφ ηε ζπλείδεζε ησλ ειιήλσλ  θηιάζισλ θαη ηεο 
αζιεηηθήο νηθνγέλεηαο ηελ πίζηε ζην αξραίν πλεχκα ησλ θιαζζηθψλ αγψλσλ ζηα ΝΔΜΔΑ 
ΟΛΤΜΠΗΑ ΠΑΝΑΘΖΝΑΗΑ. Ο ζχγρξνλνο έιιελαο αζιεηήο, γπκλαζηήο, νιπκπηνλίθεο θαηέιεμε 
ζην ζπκπέξαζκα φηη, αθνχ δελ πθίζηαηαη πηα <<ΔΤ ΑΓΧΝΗΕΔΘΑΗ>>, φια επηηξέπνληαη. Ο 
ζεβαζκφο πξνο ην αλζξψπηλν πξφζσπν ησλ Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ αληηθαηαζηάζεθε απφ 
απξφζσπνπο ζεζκνχο. Ο ηνληζκφο ηεο ειεπζεξίαο ηνπ αλζξψπνπ λα αζιείηαη απνρψξεζε, 
δίλνληαο ηελ έκθαζε ζηελ απφιπηε ειεπζεξία ηνπ πξσηαζιεηηζκνχ, ηεο νιπκπηαθήο 
<<αγνξάο>>, κε απνηέιεζκα λα ππάξρεη εθκεηάιιεπζε ζηα αξραηνειιεληθά νιπκπηαθά 
ζχκβνια. 
(Δθεκεξίδα ην «βήκα» 2011) 
 
7.3.1 Η νηθνλνκηθή θξίζε ζηνλ Αζιεηηζκφ ζηελ Διιάδα 
        Οη επηπηψζεηο ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο είλαη ζήκεξα πεξηζζφηεξν απφ θάζε άιιε θνξά 
εκθαλείο θαη ζην πνιχπαζν ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ. Μεγάια αζιεηηθά ζσκαηεία έρνπλ δηαθφςεη 
ηηο δξαζηεξηφηεηεο, αζιεηηθνί ρψξνη παξακέλνπλ εθηφο ιεηηνπξγίαο, αζιεηέο θαη πξνπνλεηέο 
έρνπλ θχγεη εθηφο επηθξάηεηαο θαη ην ζεκαληηθφηεξν: ε πξνζέιεπζε ησλ ζεαηψλ είλαη ε 
κηθξφηεξε βάζε ζηνηρείσλ απφ θάζε άιιε θνξά. 
Οη αμίεο ηνπ αζιεηηζκνχ είλαη απηέο πνπ ηνλ θξάηεζαλ θαη ζηήξημαλ δηαρξνληθά, νη ππιψλεο πνπ 
ηνλ ζηεξίδνπλ ζίγνπξα αληέρνπλ θιπδσληζκνχο θαη αλαηαξάμεηο.  
ε ζπλδπαζκφ κε ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο αιιά θαη δπλαηφηεηεο, κπνξνχκε λα δψζνπκε ην 
έλαπζκα γηα κηα λέα θαη πγηή αξρή θαη λα θαζνδεγήζνπκε ηε λενιαία ζσζηά.  
Ζ θξίζε πεξηιακβάλεη ηνπο πάληεο, νκνζπνλδίεο, ζσκαηεία θαη νκάδεο ζε κηθξφηεξν βαζκφ 
φκσο ηηο κεγάιεο πνδνζθαηξηθέο αλψλπκεο εηαηξείεο, πνπ ειέγρνπλ ηελ αγνξά θαη κε ηα 
απνζεκαηηθά πνπ δηαζέηνπλ δελ ζα δπζθνιεπηνχλ λα πηάζνπλ… ζηεξηά. Σν κεγάιν πξφβιεκα 
κεηαθέξεηαη ζηηο κηθξέο νκνζπνλδίεο, ηνπο ζπιιφγνπο θαη ηηο νκάδεο πνπ ηελ χπαξμή ηνπο ηελ 
νθείινπλ ζηνλ θξαηηθφ κεραληζκφ θαη πνιχ ιηγφηεξν ζηηο απηνηειείο δπλαηφηεηεο. Οη 
επηρνξεγήζεηο ησλ νκνζπνλδηψλ αλακέλεηαη λα κεησζνχλ θέηνο απφ 20% έσο 50%,. Τπʼ απηέο 
ηηο ζπλζήθεο, ε βησζηκφηεηα πνιιψλ νκνζπνλδηψλ, ιηγθψλ ή ελψζεσλ, θαη θαηά ζπλέπεηα ησλ 
νκάδσλ - κειψλ ηνπο ζεσξείηαη εμαηξεηηθά αβέβαηε. Υσξίο ξεπζηφ, ε αγνξά δε κπνξεί λα 
θηλεζεί, άξα ε παξνπζία ρνξεγψλ πνπ θάπνηε απνηεινχζαλ ηνπο βαζηθνχο ρξεκαηνδφηεο ησλ 
νκνζπνλδηψλ απνηειεί είδνο ελ αλεπάξθεηα. Αλ ζε φια ηα παξαπάλσ ιεθζεί ππʼ φςηλ ην πνιχ 
ζνβαξφ ζελάξην πεξηθνπήο 30 εθαηνκκπξίσλ επξψ απφ ηηο νιπκπηαθέο πξνεηνηκαζίεο, ην 
κέιινλ ηνπ αζιεηηζκνχ ηα επφκελα ρξφληα πξνβιέπεηαη κάιινλ δνθεξφ. Πφζν κάιινλ ζε 
επίπεδν πςεινχ αληαγσληζκνχ.  
 Ζ θξίζε έρεη ρηππήζεη θαηεπζείαλ ηηο νκνζπνλδίεο, φπνπ δελ κεηψλνπλ ην κφληκν 

ππαιιειηθφ πξνζσπηθφ αιιά ηα ζχκαηα είλαη νη πξνπνλεηέο θαη νη αζιεηέο πνπ βιέπνπλ 
ηνπο κηζζνχο ηνπο λα κεηψλνληαη θαηαθφξπθα.   
Αθφκε ρεηξφηεξε είλαη ε εηθφλα ζην πνδφζθαηξν. Δθεί ην πξφβιεκα έρεη βαζηέο ξίδεο. 
Οκάδεο πνπ ζε κία λχρηα βαπηίζηεθαλ επαγγεικαηηθέο, φρη κφλν δελ είλαη επαγγεικαηηθέο 

http://www.sportsnet.gr/
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αιιά νχηε ηηο ζηνηρεηψδεηο ππνρξεψζεηο ηνπο δελ ήηαλ ζε ζέζε λα ηεξήζνπλ. Απνηέιεζκα, 
είηε απφ θαθνδηαρείξηζε είηε απφ άγλνηα, λα έρνπλ θζάζεη ζην ζεκείν κεδέλ. Ζ Καζηνξηά 
έρεη ήδε απνρσξήζεη απφ ην πξσηάζιεκα ηεο Γʼ Δζληθήο,   ελψ ζηνλ πξνζάιακν 
βξίζθνληαη αξθεηέο αθφκε νκάδεο. 
( Δθεκεξίδα ηα «Νέα» 2012) 

  
7.3.2    πλεληεχμεηο πνπ κηινχλ γηα ηελ νηθνλνκηθή θξίζε 

 Πξφεδξνο FIBA Europe θαη Eειιεληθήο Οκνζπνλδίαο Μπάζθεη  
«Αληί λα ρηίζνπκε κηα θνηλσλία κε αλζξψπηλν πξφζσπν, ρηίζακε κηα θνηλσλία ηπρνδησθηψλ. Σα 
απνηειέζκαηα ηα βιέπνπκε ζήκεξα. Φηάζακε ζην ζεκείν λα πσινχληαη ηα πάληα, έρνληαο 
θαηαξγεζεί αξρέο θαη αμίεο. ηελ Αγγιία, πσινχληαη νη ηίηινη ησλ γεπέδσλ, αθφκε θαη ηα ίδηα ηα 
γήπεδα, ιφγσ ηνπ νηθνλνκηθνχ αδηεμφδνπ. Ζ Μάληζεζηεξ Γηνπλάηηελη ιφγσ ρξένπο 800 
εθαηνκκπξίσλ πξνρσξά ζε έθδνζε νκνινγηαθνχ δαλείνπ, δηαπξαγκαηεπφκελε αθφκε θαη ηελ 
πψιεζε ηνπ γεπέδνπ ηεο. Ζ θξίζε έρεη πιήμεη ηνλ αζιεηηζκφ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη σο εκπνξηθφ 
πξντφλ θαη φρη σο θνηλσληθφ αγαζφ. ε φηη αθνξά ηελ Διιάδα, ζα είλαη κέγα ιάζνο απφ ηελ 
πνιηηεία λα πεξηθνπνχλ ηα ιίγα ρξήκαηα πνπ εηζπξάηηνπλ νη νκνζπνλδίεο. Οη ζπλέπεηεο ζα 
είλαη πνιχ πην δπζάξεζηεο απ φζν θαληαδφκαζηε».  
 

 Αληηπξφεδξνο ΔΠΟ       
«Ζ ηαθηηθή επηρνξήγεζε πνπ καο είρε θνπεί θαηά ην παξειζφλ ζεσξείηαη αβέβαην αλ ζα καο 
δνζεί. ην απεπθηαίν ζελάξην λα κε δνζνχλ ρξήκαηα απφ ηελ ηαθηηθή επηρνξήγεζε, ζα ηελ 
πιεξψζεη ε αλάπηπμε ηνπ πνδνζθαίξνπ θαη ε Δζληθή νκάδα. Οη φπνηεο ρνξεγίεο πξνέξρνληαη 
απφ ηελ ίδηα ηελ Δζληθή νκάδα κε ηελ πξφθξηζή ηεο ζην κνπληηάι ζα απνξξνθεζνχλ γηα ηηο 
αλάγθεο θαη ηελ θαιχηεξε δπλαηή πξνεηνηκαζία ηεο. Σα ιεηηνπξγηθά θαιχπηνληαη απφ ηα 
πξφζηηκα θαη ηα παξάβνια ελζηάζεσλ, σζηφζν, αλ δελ επηρνξεγεζνχκε απφ ην θξάηνο, δελ ζα 
κπνξέζνπκε πνηέ λα εμπγηάλνπκε νηθνλνκηθά ηελ νκνζπνλδία. Απφ ηα 54 εθαηνκκχξηα πνπ 
κνηξάζηεθαλ πέξπζη νη νκνζπνλδίεο -κε ηελ ΔΠΟ εθηφο- θέηνο ην πνζφ ζα κεησζεί ζηα 25 
εθαηνκκχξηα. Οπφηε, ηη ζα απνκείλεη γηα ηελ Πνδνζθαηξηθή Οκνζπνλδία;»  
 

 Δθηειεζηηθφο δηεπζπληήο super league 
«Ζ παγθφζκηα θξίζε έρεη αληίθηππν ζην επαγγεικαηηθφ πνδφζθαηξν, φπσο θαη ζε θάζε 
νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα. Βιέπνπκε νκάδεο ζηελ Αγγιία, ηελ Ηζπαλία ή ηελ Ηηαιία, γηα 
παξάδεηγκα, κε πξνυπνινγηζκφ εθαηνληάδσλ εθαηνκκπξίσλ επξψ, λα έρνπλ βξεζεί ζε δχζθνιε 
ζέζε θαη λα πξνβαίλνπλ ζε κείσζε ηνπ αξηζκνχ ησλ κεηαγξαθψλ θαη ζε πεξηθνπέο δαπαλψλ. 
Σν ίδην ηζρχεη θαη ζηελ Διιάδα. Χζηφζν ε θεληξηθή δηαρείξηζε ησλ ηειενπηηθψλ δηθαησκάησλ 
δηαζθαιίδεη έζνδα γηα ηηο νκάδεο θαη επηηπγράλεη θαη θάηη άιιν, εμίζνπ ζεκαληηθφ: ην θιείζηκν 
ηεο ςαιίδαο, ηελ αχμεζε δειαδή ησλ εζφδσλ ησλ ιηγφηεξν εκπνξηθψλ νκάδσλ, ζε ζχγθξηζε κε 
ηηο παξαδνζηαθέο δπλάκεηο ηνπ πνδνζθαίξνπ. Απηφ πνπ απαηηείηαη, φπσο θαη ζε θάζε έθθαλζε 
ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο, είλαη ε ζπλεηή δηαρείξηζε θαη ν ζσζηφο πξνγξακκαηηζκφο».  
 
 

 Πξφεδξνο Οκνζπνλδίαο Υάληκπνι, Μέινο Οιπκπηαθήο Δπηηξνπήο  
«Ζ κείσζε ησλ ρνξεγήζεσλ πξνο ηνλ αζιεηηζκφ ζήκαλε ιηγφηεξα θεθάιαηα γηα ηελ αλάπηπμε 
αζιεκάησλ, αθφκε ιηγφηεξα γηα ηελ νιπκπηαθή πξνεηνηκαζία θαη, θπζηθά, ζπξξίθλσζε ηνπ 
ειιεληθνχ αζιεηηζκνχ. Σε λχθε θαινχληαη λα ηελ πιεξψζνπλ ζσκαηεία θαη ζχιινγνη 
πεξηθεξεηψλ, θαζψο ζην ρψξν ηνπ επαγγεικαηηθνχ αζιεηηζκνχ θαη ηνπ ζεάκαηνο ην ηδησηηθφ 
θεθάιαην ιεηηνπξγεί κε άιινπο φξνπο θαη άιιεο πξνυπνζέζεηο. Σα αξλεηηθά απνηειέζκαηα ηεο 
κεγάιεο νηθνλνκηθήο θξίζεο ζα θαλνχλ ζην ρψξν ηνπ εξαζηηερληθνχ αζιεηηζκνχ, ζηα 
αλαπηπμηαθά πξνγξάκκαηα θαη ζηα ιηγφηεξν δηαδεδνκέλα αζιήκαηα. Απαηηείηαη άκεζα ζρέδην 
απφ ηελ πνιηηεία πνπ ζα θαηαλείκεη ηα ππάξρνληα νηθνλνκηθά ηζνκεξψο θαη ζα δεκηνπξγήζεη 
ζρήκαηα ζπλεξγαζίαο απφ ην ρψξν ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, ηνπ θξάηνπο θαη ηεο ηδησηηθήο 
πξσηνβνπιίαο».  
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 Πξφεδξνο Έλσζεο Πνδειαηηθψλ σκαηείσλ Μαθεδνλίαο-Θξάθεο, Μέινο Οιπκπηαθήο 
Δπηηξνπήο  

«Σν πξφβιεκα πνπ έρεη αλαθχςεη κε ηελ παγθφζκηα θξίζε αγγίδεη φιν ην θάζκα ηνπ 
αζιεηηζκνχ. ηνλ ηνκέα πνπ κε αθνξά, πξνβιέπεηαη κείσζε ηεο θξαηηθήο επηρνξήγεζεο απφ 
15% έσο 20%, θάηη πνπ ζα έρεη αληίθηππν ζηε ιεηηνπξγία ησλ ζσκαηείσλ καο θαη ζηελ 
νιπκπηαθή πξνεηνηκαζία ησλ αζιεηψλ. Σν 1,7 εθαηνκκχξην επξψ πνπ εηζπξάηηνπκε απφ ηελ 
πνιηηεία ζα πέζεη απηνκάησο θάησ απφ ην 1,5 εθαηνκκχξην, νπφηε νη επηπηψζεηο ζα είλαη 
ζεκαληηθέο. Γελ μέξσ πψο ζα κπνξέζνπκε λα ζπγθξνηήζνπκε ζην εμήο αμηφινγεο νκάδεο θαη 
πψο ζα ππνζηεξίμνπκε πξσηαζιεηέο πνπ ζα κπνξέζνπλ λα καο εθπξνζσπήζνπλ επάμηα, φηαλ 
εθ ησλ πξαγκάησλ ζα ππνρξεσζνχκε λα κεηψζνπκε ηα ιεηηνπξγηθά έμνδα, ηηο πξνπνλεηηθέο 
αλάγθεο, ηα ηαμίδηα θαη λα θάλνπκε πάζεο θχζεσο πεξηθνπέο». (www.sportsbusiness.gr ) 
 
ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ΚΔΦΑΛΑΙΟΤ 
 www.sportsnet.gr  
 www.paok.gr 
 Νάζζεο παληειήο 2004. Οηθνλνκία ηεο δηνίθεζεο ηνπ αζιεηηζκνχ. Αζιφηππν. Αζήλα 
 Δθεκεξίδα ηα «Νέα» 2012 
 Δθεκεξίδα ην «βήκα» 2011 
 Διιεληθή εηαηξεία Γηνίθεζε Αζιεηηζκνχ 2004. 5ν Παλειιήλην ζπλέδξην , παλεπηζηήκην 

Παηξψλ. 
 www.sportsbusiness.gr  
 Tάκε – Καξαηάζε. Ίδξπκα νηθνλνκηθψλ θαη επηζηεκνληθψλ εξεπλψλ. (2010) Αζήλα. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΟΓΓΟΟ 

Ο Αζιεηηζκφο ζην Κξαηηθφ ηνκέα 
 
8.1  Δηζαγσγή  
      Ζ  δηάδνζε ηνπ αζιεηηζκνχ ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν, ζηελ επνρή καο είλαη εληππσζηαθή. 
Ο 20νο αηψλαο κπνξεί λα ζεσξεζεί σο  « ν ρξπζνχο αηψλ» ηνπ αζιεηηζκνχ, αθφκε ππάξρνπλ 
νξηζκέλνη αλά ηνλ θφζκν πνπ ηνλ απνθαινχλ « ζξεζθεία»  θαη ίζσο δελ έρνπλ άδηθν σο πξνο 
απηφ, αθνχ έθηαζε λα έρεη θαλαηηθνχο πηζηνχο πνπ ηνλ ιαηξεχνπλ ζε φια ηα κήθε θαη πιάηε 
ηεο γεο.( Γηαλλφπνπινο Κσλ. (2002) 
Ο αζιεηηζκφο απνηειεί έλα θνηλσληθννηθνλνκηθφ θαηλφκελν πνπ έρεη δηεηζδχζεη ζηε 
θαζεκεξηλφηεηα ηνπ κεγαιχηεξνπ κέξνο ηνπ παγθφζκηνπ πιεζπζκνχ. Απνηειεί έλαλ 
παλάξραην ζεζκφ ησλ Διιήλσλ, ν νπνίνο ζεζκφο έρεη ειηθία πάλσ απφ 5.000 ρξφληα. Αθφκα 
θαη ζε εθείλα ηα αξραία ρξφληα ε ίδηα ε πνιηηεία είρε ζεζπίζεη βξαβεία γηα ηνπο ληθεηέο 
ρξεκαηηθά ή φρη. ηε θιαζηθή επνρή νη ληθεηέο ηηκφηαλ κε γθξέκηζκα κέξνπο ησλ ηεηρψλ γηα λα 
πεξάζνπλ ζξηακβεπηηθά πάλσ ζε άξκα πνπ ην νδεγνχζαλ ιεπθά άινγα, δειψλνληαο θαηά 
απηφ ηνλ ηξφπν ηελ λίθε ηνπο. Οη ληθεηέο ησλ Οιχκπησλ αγψλσλ απαιιαζζφηαλ απφ ηελ 
πιεξσκή θφξσλ. Δπίζεο γηα ηνπο ληθεηέο ζηήλνληαλ αλδξηάληεο κε δεκφζηα δαπάλε ζηελ 
αγνξά, ζηνπο λανχο θαη ηα γπκλαζηήξηα. 
Χζηφζν ε πξνζθνξά απηψλ ησλ ηηκψλ είρε πξνθαιέζεη ηελ αληίδξαζε ηνπ θηινζφθνπ 
Ξελνθάλε ηνπ Κνινθψληνο. ηελ Αζήλα, νη Οιπκπηνλίθεο εζηηνχλην κε δεκφζηα δαπάλε ζην 
Πξπηαλείν , σζηφζν είραλ θαη θάπνηα ρξεκαηηθή ακνηβή ζχκθσλα κε ην φισλα, πνπ 
αλεξρφηαλ ζηηο 500 δξαρκέο. Δλψ νη Ππζηνλίθεο 100 δξαρκέο θαη αλάινγα θαη νη ππφινηπνη 
ληθεηέο αγψλσλ. ηε πάξηε νη ληθεηέο είραλ σο αληακνηβή ην πξνλφκην λα πνιεκνχλ θνληά 
ζην Βαζηιηά.  Ο κεγάινο λνκνζέηεο Λπθνχξγνο ζέζπηζε εηδηθέο δηαηάμεηο κε ζθνπφ ηελ 
αλάπηπμε ηεο ζσκαηηθήο επξσζηίαο θαη αληνρήο. ηελ λενειιεληθή επνρή θαη κεηά ηελ 
επαλάζηαζε ηνπ 1981 δηνξγαλψζεθαλ αγψλεο κε ρξεκαηηθά βξαβεία, φπσο π.ρ. ζην 
Παλαζελατθφ ηάδην ηνπ 1870 κε βξαβείν ζηεθάλη ειηάο γηα ην πξψην ληθεηή κε 100 δξαρκέο 
θαη γηα ην δεχηεξν ζηεθάλη ειηάο θαη 50 δξαρκέο.( Γηάηζεο σηήξεο (2006) 
 
8.2  Οη παξνρέο ηνπ θξαηηθνχ ηνκέα ζηνλ Αζιεηηζκφ. 
      πσο ηφηε ζηελ αξραία επνρή, έηζη θαη ηψξα ε ζχγρξνλε θνηλσλία έρεη ζεζπίζεη δηάθνξα 
βξαβεία ζε θάζε κνξθή, είηε κε λνκνζεηήκαηα είηε άηππα. Γη απηφ θαηά θαηξνχο εθδίδνληαη 
δηάθνξα λνκνζεηήκαηα, κε ηα νπνία δίλνληαη ζηνπο αζιεηέο πξνλφκηα γηα ηελ επαγγεικαηηθή 
απνθαηάζηαζε ηνπο ή ππνηξνθίεο γηα ηηο ζπνπδέο ηνπο ζε παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα. 
Γηα παξάδεηγκα :  

 Ο Νφκνο 2009/92 βάζεη ηνπ νπνίνπ νη αζιεηέο εηζάγνληαη ρσξίο εμεηάζεηο ζηα ΑΔΗ ή 
ηα ΣΔΦΑΑ ή ηα ΣΔΗ  ή πξηκνδνηείηαη ε βαζκνινγία ηνπο. 

 Ο λφκνο 866/79 θαη ην Π.Γ 2 90/80 ( ΦΔΚ 81/η.Α/ 80) βάζεη ησλ νπνίσλ νη απνπζίεο 
ησλ καζεηψλ ιφγσ ηεο ζπκκεηνρήο ηνπο ζε επίζεκεο αζιεηηθέο εθδειψζεηο 
ζεσξνχληαη δηθαηνινγεκέλεο. 

 Ο λφκνο 1070/80 βάζεη ηνπ νπνίνπ  παξέρεηαη λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε δσξεάλ 
ζηνπο εξαζηηέρλεο αζιεηέο , νη νπνίνη δελ είλαη αζθαιηζκέλνη ζε θάπνηνλ αζθαιηζηηθφ 
θνξέα ή ην Γεκφζην. 

 Απφθαζε Τθππνπξγνχ Πνιηηηζκνχ αξηζκνχ 4007/25-11-91 κε ηελ νπνία ρνξεγνχληαη 
κεληαίεο ππνηξνθίεο ζε Έιιελεο εξαζηηέρλεο αζιεηέο Γπκλαζίσλ , ιπθείσλ θιπ . 
ηειεπηαίν παξάδεηγκα απνηειεί ηα βξαβεία πνπ δφζεθαλ ζηνπο Οιπκπηνλίθεο καο 
Πχξξν θαη Παηνπιίδνπ. 

ήκεξα ηα ρξεκαηηθά πνζά πνπ δηαηίζεληαη γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηε βειηίσζε ηνπ αζιεηηζκνχ 
πξνέξρνληαη απφ ηδηψηεο, νη νπνίνη θαινχληαη «ρνξεγνί» , ηελ πνιηηεία, κέζσ ηνπ θξαηηθνχ 
πξνυπνινγηζκνχ ή απφ λνκνζεηεκέλεο πεγέο απνθιεηζηηθά γη απηφλ, „φπσο π.ρ. ν λφκνο 
1904/90(ΦΔΚ 143/90) πεξί ΛΟΣΣΟ θαη ΠΡΟΠΟ.   
(Γαξγαιηάλνο Γ. , Αζεκαθφπνπινο Γ., (2006) 
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8.3  Η δηνηθεηηθή αξρή ηνπ αζιεηηζκνχ 
       Ζ δηνηθεηηθή αξρή ηνπ αζιεηηζκνχ είλαη ε Γεληθή γξακκαηεία Αζιεηηζκνχ, ε νπνία. Σα 
ρξεκαηηθά θεθάιαηα πνπ δηαζέηεη ν θξαηηθφο πξνυπνινγηζκφο ή απηά πνπ είλαη λνκνζεηεκέλα 
ππέξ απηνχ, δηαρεηξίδεηαη ε Γεληθή Γξακκαηεία Αζιεηηζκνχ, ε νπνία είλαη Γεκφζηα Τπεξεζία 
θαη ππάγεηαη νξγαληθά ζην Τπνπξγείν Πνιηηηζκνχ.  
Ζ Τπεξεζία απηή αλαζπζηάζεθε κε ηνλ αλαγθαζηηθφ λφκν 397/68. Σελ επηκέιεηα είζπξαμεο 
ησλ λνκνζεηεκέλσλ πφξσλ ππέξ ηεο ΓΓΑ, κε ην Β.Γ απφ 20/12/58 (ΦΔΚ 227/Α/27-12-58) 
πεξί ζπζηάζεσο Οξγαληζκνχ Πξνγλσζηηθψλ Αγψλσλ πνδνζθαίξνπ, ην Κξάηνο ηελ έρεη 
αλαζέζεη ζε Ννκηθά. Π.Η.Γ., πνπ θέξεη ηελ νλνκαζία Οξγαληζκφο Πξνγλσζηηθψλ Αγψλσλ 
Πνδνζθαίξνπ θαη είλαη γλσζηφο αλά ην Παλειιήλην σο ΟΠΑΠ. Σελ αζιεηηθή πνιηηηθή ηελ 
ραξάζζεη ν εθάζηνηε αξκφδηνο γηα ζέκαηα αζιεηηζκνχ Τπνπξγφο ή Τθππνπξγφο Πνιηηηζκνχ 
πνπ επνπηεχεη θαη ηελ ΓΓΑ. Σεο ππεξεζίαο απηήο πξνΐζηαηαη ν Γεληθφο Γξακκαηέαο 
Αζιεηηζκνχ.  
(Γαξγαιηάλνο Γ. , Αζεκαθφπνπινο Γ., (2006) 
 
Σν ηζρχνλ νξγαλφγξακκα ηεο Γεληθήο Γξακκαηείαο Αζιεηηζκνχ ζε επίπεδν 
Γηεπζχλζεσλ θαη αλεμάξηεησλ γξαθείσλ έρεη σο εμήο:  
Α. Γεληθή Γηεχζπλζε Αζιεηηζκνχ  

 Γηεχζπλζε Αλάπηπμεο Αζιεηηζκνχ  
 Γηεχζπλζε Παξαγσγήο Αζιεηηζκνχ  
 Γηεχζπλζε Αγσληζηηθνχ Αζιεηηζκνχ  
 Γηεχζπλζε Γηνηθεηηθνχ Αζιεηηζκνχ  
 Γξαθείν Γηεζλψλ ρέζεσλ  
 Γξαθείν ρέζεσλ κε ΔΟΚ  

Β. Γεληθή Γηεχζπλζε Τπνζηήξημεο Αζιεηηζκνχ  
 Γηεχζπλζε Μειεηψλ Αζιεηηθψλ Έξγσλ  
 Γηεχζπλζε Δπνπηείαο Καηαζθεπήο  
 Γηεχζπλζε πληήξεζεο Αζιεηηθψλ Έξγσλ  
 Γηεχζπλζε Οηθνλνκηθνχ 
 Γξαθείν Αζιεηηθνχ ρεδηαζκνχ  
 Γξαθείν Αθίλεηεο Πεξηνπζίαο  
(www.gss.goc.gr) 

 
ην ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ ζηελ ρψξα καο πθίζηαληαη, ιεηηνπξγνχλ θαη επνπηεχνληαη 
απφ ηελ ΓΓΑ:  
1) Ζ επηηξνπή Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ (Δ.Ο.Α.) ε νπνία είλαη θαη εθπξφζσπνο ηεο ρψξαο καο 
ζηελ Γηεζλή Οιπκπηαθή Δπηηξνπή (Γ.Ο.Δ.). ΖΔ.Ο.Α είλαη Ν.Π.Γ.Γ. θαη δηνηθείηαη απφ 
Γηνηθεηηθφ πκβνχιην (24 κειψλ) πνπ απνηειείηαη απφ εθιεγκέλνπο εθπξνζψπνπο ησλ 
Αζιεηηθψλ Οκνζπνλδηψλ (20), εθπξνζψπνπο ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο (1) θαη ηνπ .η.Δ (1) 
θαη ηα λφκηκα κέιε (2) ηεο Δ.Ο.Α. ζηε Γ.Ο.Δ.   
2) Ο Οξγαληζκφο Πξνγλσζηηθψλ Αγψλσλ Πνδνζθαίξνπ (ΟΠΑΠ) ν νπνίνο είλαη Ν.Π.Η.Γ. θαη 
δηνηθείηαη απφ Γηνηθεηηθφ πκβνχιην (9 κειψλ)πνπ δηνξίδεηαη κε απφθαζε ηνπ αξκφδηνπ γηα 
ζέκαηα αζιεηηζκνχ Τπνπξγνχ. Ο ΟΠΑΠ έρεη σο απνζηνιή ηελ δηνξγάλσζε θαη δηεμαγσγή 
ηνπ ΠΡΟΠΟ θαη ησλ αξηζκνιαρείσλ ΛΟΣΣΟ θαη ΠΡΟΣΟ.  
3) Οη αζιεηηθέο Οκνζπνλδίεο (32) πνπ είλαη ζσκαηεία δεπηεξνβάζκηα ή ηξηηνβάζκηα ηνπ Α.Κ 
(Ν.Π.Η.Γ.) θαη δηνηθνχληαη απφ Γηνηθεηηθά πκβνχιηα πνπ εθιέγνληαη απφ Γεληθέο πλειεχζεηο 
πνπ ζπγθξνηνχληαη απφ εθιεγκέλνπο εθπξνζψπνπο ησλ πξσηνβάζκησλ ή δεπηεξνβάζκησλ 
αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ πνπ θαιιηεξγνχλ ην άζιεκα ηεο θάζε Οκνζπνλδίαο.  
4) Σα αζιεηηθά σκαηεία (6.500 πεξίπνπ) πνπ δηνηθνχληαη απφ Γηνηθεηηθά πκβνχιηα, 
εθιεγκέλα απφ ηα κέιε ηνπο θαη ζηα νπνία θαιιηεξγνχληαη αζιήκαηα, απφ ηα νπνία 
αλαδεηθλχνληαη νη πξσηαζιεηέο καο. 
5) Σα γπκλαζηήξηα (330) ηα νπνία δηαθξίλνληαη ζε Οιπκπηαθά, Δζληθά, Γεκνηηθά, Κνηλνηηθά ή 
σκαηεηαθά, αλάινγα κε ηελ ηδξπηηθή πξάμε θαη δηνηθνχληαη απφ επηηξνπέο Γηνίθεζεο πνπ 
δηνξίδνληαη είηε απφ ηελ ΓΓΑ είηε ηνπο νηθείνπο Ννκάξρεο ή ηνπο Γήκνπο θαη ηηο Κνηλφηεηεο. 

http://www.gss.goc.gr/
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Σα πιείζηα εμ απηψλ είλαη Ν.Π.Γ.Γ. θαη άιια απνηεινχλ ππεξεζίεο ησλ νηθείσλ Γήκσλ θαη 
Κνηλνηήησλ. (Γαξγαιηάλνο Γ. , Αζεκαθφπνπινο Γ., (2006) 
 
8.4 Ο θξαηηθφο πξνυπνινγηζκφο ζηνλ αζιεηηθφ ηνκέα  
      Οη δξάζεηο ηεο ΓΓΑ, εληζρχζεθαλ απφ ην Τπνπξγείν Οηθνλνκηθψλ γηα ην 2011 κε ην πνζφ 
ησλ 10 εθαηνκκπξίσλ επξψ. Δπίζεο νη δεκφζηεο επελδχζεηο ηεο ΓΓΑ γηα ην 2011, εληζρχζεθαλ 
απφ ην Τπνπξγείν Αλάπηπμεο κε ην πνζφ ησλ 20 εθαηνκκπξίσλ επξψ. Σν ζπλνιηθφ πνζφ ησλ 
30 εθαηνκκπξίσλ , ζε ζπλδπαζκφ κε ην πξνυπνινγηζκφ ηνπ 2012 θαη ηελ ελίζρπζε ηνπ ΟΠΑΠ 
ζηνλ εξαζηηερληθφ αζιεηηζκφ, εμαζθαιίδνπλ κέζα ζηε δχζθνιε νηθνλνκηθή ζπγθπξία, ηε 
βησζηκφηεηα ησλ βαζηθψλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ Διιεληθνχ Αζιεηηζκνχ θαη ηε δηαηήξεζε ηεο 
αμηνπξεπνχο ηνπο ιεηηνπξγίαο. 
Σν θξάηνο ρξεκαηνδνηεί ηνλ Αζιεηηθφ ηνκέα κε ην 70 % απφ εηδηθνχο ινγαξηαζκνχο. 
Ο θξαηηθφο πξνυπνινγηζκφο ηνπ αζιεηηζκνχ γηα ην 2012 πνπ θαηέζεζε ε θπβέξλεζε ζηε 
Βνπιή νδεγεί, νπζηαζηηθά, ζηε θαηάξγεζε ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηνπ πξσηαζιεηηζκνχ. χκθσλα 
κε ηα λνχκεξα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ θαη αθαηξψληαο ηηο αλειαζηηθέο δαπάλεο γηα ζηάδηα, 
αζιεηηθά θέληξα θαη ηε κηζζνδνζία ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο ΓΓΑ θαη ησλ νκνζπνλδηψλ, γηα ηνλ 
πξαγκαηηθφ αζιεηηζκφ (αγσληζηηθέο εθδειψζεηο θαη αλάπηπμε) ζα πεξηζζέςνπλ κφιηο 5 
εθαηνκκχξηα επξψ γηα ην ζχλνιν ησλ νιπκπηαθψλ θαη κε αζιεκάησλ. 
ηνλ πξνυπνινγηζκφ πνπ θαηαηέζεθε πξνβιέπεηαη γηα ηε Γεληθή Γξακκαηεία Αζιεηηζκνχ ην 
πνζφ ησλ 66,6 εθαη. επξψ έλαληη 100 εθαη. επξψ πνπ πξνβιέπνληαλ γηα ην 2012 θαη 143 εθαη. 
επξψ γηα ην 2011. Απφ ηα 66,6 εθαη. επξψ νη κεηαβηβαζηηθέο δαπάλεο, δειαδή ηα ρξήκαηα πνπ 
δίλεη σο επηρνξήγεζε ε ΓΓΑ αλέξρνληαη, ζχκθσλα κε ηελ πξφβιεςε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, ζε 
47,8 εθαη. επξψ. Απφ ην πνζφ απηφ πξνβιέπεηαη φηη ζηηο νκνζπνλδίεο ζα δνζνχλ 15-17 εθαη. 
επξψ, αθνχ ηα ππφινηπα ζα θαηεπζπλζνχλ ζε αζιεηηθά θέληξα, ζηάδηα, γήπεδα θαη 
γπκλαζηήξηα πνπ αλήθνπλ ζηε ΓΓΑ, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ην ΟΑΚΑ θαη ην ΔΦ. 
(www.sportsbusiness.gr ) 
 
 
πκπεξάζκαηα…  
     Ζ επαλεμέηαζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ απνηειεί κνλαδηθή επθαηξία γηα µηα εηο βάζνο 
αμηνιφγεζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ηεο ΔΔ θαη ηεο ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ, ε νπνία δελ ζα 
ππφθεηηαη ζηνπο πεξηνξηζκνχο πνπ ζπλεπάγεηαη ε δηαπξαγκάηεπζε ελφο δεκνζηνλνκηθνχο 
πιαηζίνπ. Ο ηξφπνο µε ηνλ νπνίν µπνξεί λα δηακνξθσζεί ν πξνυπνινγηζµφο ψζηε λα 
αληαπνθξίλεηαη ζηηο πνιηηηθέο ηεο ΔΔ θαη ζηηο πξνθιήζεηο ησλ πξνζερψλ δεθαεηηψλ πξέπεη λα 
εληαρζεί ζε έλα καθξνπξφζεζκν ρξνληθφ πιαίζην. Ο αζιεηηζµφο δελ απνηειεί µηα μερσξηζηή 
αξκνδηφηεηα  ηεο ΔΔ θαη ππφθεηηαη ζην θνηλνηηθφ δίθαην ζην κέηξν πνπ απνηειεί µηα 
νηθνλνµηθή δξαζηεξηφηεηα. Αιιά ε πλζήθε ηεο Ληζαβφλαο, πνπ ππνβάιιεηαη ζηε δηαδηθαζία 
ηεο επηθχξσζεο, πξνβιέπεη ηελ εηζαγσγή ηνπ αζιεηηζκνχ ζηε ζπλζήθε γηα λα δψζεη ζηελ ΔΔ 
µηα λνµηθή βάζε γηα λα ππνζηεξίμεη θνηλσληθέο, εθπαηδεπηηθέο θαη πνιηηηζηηθέο πηπρέο ηνπ 
αζιεηηζκνχ. Σν γεγνλφο φηη ε πλζήθε ηεο Ληζαβφλαο πξνβιέπεη θίλεηξα θαη ηελ πινπνίεζε 
κέηξσλ ζηνλ ηνµέα ηνπ αζιεηηζκνχ, ψζεζε ηνπο επξσβνπιεπηέο λα δεηήζνπλ ηελ έληαμε ζηνλ 
πξνυπνινγηζµφ πξφζζεησλ θνλδπιίσλ ζρεηηθψλ µε  πξνπαξαζθεπαζηηθέο ελέξγεηεο ζηνλ 
ηνµέα ηνπ αζιεηηζκνχ. 
 

 
Ζ ίδηα ε πνιηηεία ζα έπξεπε λα έρεη λνκνζεηήζεη ηνλ αξηζκφ θαη ηα αζιήκαηα, πνπ απηά 
επηηξέπεηαη λα δεκηνπξγήζνπλ ζσκαηείν.  
Δάλ ηα ζσκαηεία ζηνλ Διιεληθφ Αζιεηηζκφ είραλ κίαο ηέηνηαο κνξθήο νξγάλσζε, ηφηε ζα 
δεκηνπξγνχζαλ αζιήκαηα ζσζηά νξγαλσκέλα θαη ζα θαηφξζσλαλ λα αλαδεηρζνχλ ζχληνκα 
λένη πξσηαζιεηέο ζε φια ηα αζιήκαηα. 
Δπίζεο ε ΓΓΑ δηαρεηξίδεηαη θεθάιαηα ηα νπνία έρνπλ λα θάλνπλ κε κεγάια ρξεκαηηθά πνζά, ηα 
νπνία αλ εμεηαζηνχλ απφ ινγηζηηθήο πιεπξάο είλαη πάξα πνιχ θαιά. Με ηνπο ξπζκνχο αθφκε 
κε ηνπο νπνίνπο αλαπηχζζεηαη ν αζιεηηζκφο ζηελ επνρή καο, ηα θεθάιαηα απηά κάιινλ δελ 
επαξθνχλ γηα λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο ηνπο. Γη απηφ ην ιφγν ην θξάηνο ζα πξέπεη λα 
εθπιεξψζεη ηε ζπληαγκαηηθή ππνρξέσζε ηνπ παξέρνληαο ζηνπο αζιεηηθνχο θνξείο ηα κέζα 
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γηα ηελ αλάπηπμε ησλ αζιεκάησλ. Γειαδή λα ηνπο παξέρεη αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο πιήξσο 
εμνπιηζκέλεο θαη κφλν ζε εμαηξεηηθέο θαη εηδηθέο πεξηπηψζεηο  λα ηνπο επηρνξεγεί γηα ηε 
θάιπςε ησλ ιεηηνπξγηθψλ ηνπο αλαγθψλ.  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΔΝΑΣΟ  
Ο Αζιεηηζκφο θαη ν Σνπξηζκφο δχν έλλνηεο ελσκέλεο. 
 
 

 
 
 
9.1 Η εηζαγσγή. 
    Ο Αζιεηηθφο Σνπξηζκφο είλαη κηα εηδηθή κνξθή πνηνηηθνχ ηνπξηζκνχ ε νπνία καο δίδεη ηελ 
επθαηξία λα επελδχζνπκε ζε κία ηεξάζηηα δπλακηθή αγνξά αιιά θαη ηαπηφρξνλα λα επηηχρνπκε 
κηα πξνζηηζέκελε αμία ζην ηνπξηζηηθφ καο πξντφλ κέζσ ηεο αλάπηπμεο, ηεο δηαθνξνπνίεζεο θαη 
ηεο αλαβάζκηζεο ηνπ.( Pigeassou C., (2004). 
 Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο απνηειεί κηα θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα, ε νπνία θηλείηαη 
ζηα φξηα ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηνπ ηνπξηζκνχ. Σηο ηειεπηαίεο δχν δεθαεηίεο ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο 
έρεη ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηελ αλάπηπμε ηνπηθψλ αιιά θαη εζληθψλ νηθνλνκηψλ, θαζψο έρεη 
αλαδεηρζεί δηεζλψο σο κία επηθεξδήο, δπλακηθή θαη εμεηδηθεπκέλε αγνξά ζηνλ ηνπξηζκφ, κε 
κεγάιεο πξννπηηθέο αλάπηπμεο.  
Οη αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο απαξαίηεηεο γηα ηελ πγεία ηνπ ζχγρξνλνπ αλζξψπνπ έρνπλ άκεζε 
ζρέζε κε ην πνιηηηζκφ θαη ηελ εθπαίδεπζε, ηελ θνηλσληθή πξνζαξκνγή θαη ηελ επαγγεικαηηθή 
έληαμε. Νέεο νκάδεο αλζξψπσλ ελδηαθέξνληαη φιν θαη πεξηζζφηεξν γηα ηνλ αζιεηηζκφ ελψ 
αλαπηχζζνληαη ζπλερψο θαηλνηφκα πξφηππα αζιεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. Ο ηξφπνο 
ππνζηήξημεο ηνπ ηνπξηζκνχ απφ ηνλ αζιεηηζκφ είλαη δηηηφο θαη ε επηξξνή ησλ δχν απηψλ 
θνηλσληθψλ ηνκέσλ είλαη παξάιιειε θαη αιιεινεμαξηψκελε. Ζ επηξξνή απηή πξνέξρεηαη είηε 
απφ ηε κεηαθίλεζε θηιάζισλ- ζεαηψλ γηα ηε παξαθνινχζεζε αζιεηηθψλ δηνξγαλψζεσλ, είηε 
απφ ηελ αζιεηηθή ελαζρφιεζε ησλ πνιηηψλ φισλ ησλ ειηθηψλ θαηά ηνλ ειεχζεξν ρξφλν επί 
ηαθηηθήο βάζεο ή θαη θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ απφ ηελ εξγαζία , ρεηκεξηλψλ ή θαη 
ζεξηλψλ. (Alexandris K., Kouthouris C., Funk D., & Chatzigianni E.,(2008) 

 
9.2 Η ηζηνξηθή αλαδξνκή ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. 
    ήκεξα ν αζιεηηζκφο θαη ν ηνπξηζκφο απνηεινχλ δχν κεγάινπο θνηλσληθνχο ζεζκνχο, πνπ 
έρνπλ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο άκεζεο αιιειεπηδξάζεηο. Οη δχν απηνί ζεζκνί γηγαληψζεθαλ 
εηδηθφηεξα κεηά ην 1960 θαη απνηεινχλ ζήκεξα δχν θεξδνθφξεο βηνκεραλίεο πνπ απνθέξνπλ 
ηεξάζηηα θέξδε. Ο ζπλδπαζκφο πνπ πξνθχπηεη απφ ηηο ηνπξηζηηθέο θαη ηηο αζιεηηθέο 
δξαζηεξηφηεηεο θαη ε ηαχηηζε ηνπ ρξφλνπ ησλ δηαθνπψλ κε ην ρξφλν ηεο πξαγκαηνπνίεζεο ησλ 
κεγάισλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ απνηέιεζαλ ηε γελεζηνπξγφ αηηία ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. 
(Weed M., Bull C., (2004) 
 Οη Οιπκπηαθνί Αγψλεο πνπ ρξνλνινγνχληαη απφ 776 π.ρ., απνηεινχλ ην πξψην 
θαηαγεγξακκέλν παξάδεηγκα αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. Οη αγψλεο ζηελ αξραία Οιπκπία 
πξνζέιθπαλ ζεαηέο απφ φια ηα κέξε ηνπ ηφηε ειιαδηθνχ θφζκνπ , ελψ δηάθνξνη επαγγεικαηίεο 
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είραλ ηελ επθαηξία λα επηδείμνπλ ηηο δεμηνηερλίεο ηνπο , λα πξνσζήζνπλ ηα εκπνξεχκαηα ηνπο , 
αιιά θαη λα αλαγγείινπλ ηα έξγα ηνπο. Καηαγξάθεηαη σο ην κνλαδηθφ γεγνλφο ζηνλ αξραίν 
θφζκν, θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ νπνίνπ έλαο ηφζν κεγάινο αξηζκφο αηφκσλ ηαμίδεπαλ ηαπηφρξνλα 
απφ ηε Γή θαη ζάιαζζα γηα λα θζάζνπλ ζε έλα ζπγθεθξηκέλν πξννξηζκφ.( Finley M. I., Pleket 
H. W., (1976). 
 ηε ζχγρξνλε επνρή ηνπξηζκφο θαη αζιεηηζκφο ζρεηίζηεθαλ κε ηε γέλλεζε ησλ ρεηκεξηλψλ 
αζιεκάησλ ζηηο Άιπεηο, ζηηο αξρέο ηνπ 20νπ αηψλα ελψ ν φξνο «αζιεηηθφο ηνπξηζκφο» , 
ρξεζηκνπνηείηαη γηα πξψηε θνξά ζηα κέζα ηνπ 1970 ζηε Γαιιία θαη ζηελ Δπξψπε. Σα 
απνηειέζκαηα ηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηνπ ηνπξηζκνχ ζηε ηνπηθή θαη 
εζληθή αλάπηπμε θαη ηε πξνψζεζε ηνπηθψλ, εζληθψλ θαη δηεζλψλ ζρέζεσλ ήηαλ απηά ηα νπνία 
ψζεζαλ ηνπο ηζχλνληεο ησλ θπβεξλήζεσλ ζηε πεξαηηέξσ ελίζρπζε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ , 
ψζηε ζήκεξα λα θαηέρεη σο θαηλφκελν κία ηδηαίηεξε δπλακηθή. Παξά ην γεγνλφο φκσο φηη ε 
ζχλδεζε κεηαμχ αζιεηηζκνχ θαη ηνπξηζκνχ είλαη εκθαλήο λα θαηαλνεζεί  πσο νη δχν απηνί 
ηνκείο είλαη αξθεηά δηαθνξεηηθνί. (Deery M., Jago L., (2005). 
 
9.3 Ο φξνο «αζιεηηθφο ηνπξηζκφο» 
   Τπάξρνπλ πνιιέο εξκελείεο γηα ηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ, σζηφζν νη πεξηζζφηεξνη εξκελεπηέο 
θαηαιήγνπλ ζηνλ εμήο : είλαη έλα ηαμίδη αλαςπρήο ην νπνίν πξνζειθχεη ηα άηνκα λα 
ζπκκεηάζρνπλ ή θαη λα παξαθνινπζήζνπλ αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ή αθφκα θαη λα 
επηζθεθζνχλ δηάθνξα κλεκεία ηα νπνία έρνπλ άκεζε ζπλάξηεζε κε ηνλ αζιεηηζκφ.( Gibson H., 
(2004). 
Άιινο νξηζκφο ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ είλαη βαζηζκέλνο ζηελ εμήο ζεσξία, φηη ν αζιεηηθφο 
ηνπξηζκφο πεξηιακβάλεη ην ηαμίδη καθξηά απφ ην ηφπν θαηνηθίαο, πνπ έρεη σο ζθνπφ ην άηνκν λα 
ζπκκεηάζρεη ή λα παξαθνινπζήζεη αζιεηηθά δξψκελα.  
Αθφκε έλαο νξηζκφο καο εμεγεί φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο είλαη φιεο νη κνξθέο ελεξγεηηθήο θαη 
παζεηηθήο εκπινθήο ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ζηηο νπνίεο θάπνηνο ζπκκεηέρεη είηε 
πεξηζηαζηαθά είηε ζε νξγαλσκέλε κνξθή, ηφζν γηα εκπνξηθνχο φζν θαη γηα κε εκπνξηθνχο 
ιφγνπο, σζηφζν ζε φια απηά θχξηνο παξάγνληαο είλαη ην ηαμίδη καθξηά απφ ην ηφπν θαηνηθίαο.( 
Weed M., Bull C., (2004). 
Γίλεηαη θαλεξφ απφ φια ηα παξαπάλσ φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο δελ απνηειεί απιά κία έλσζε 
ηνπ αζιεηηζκνχ θαη ηνπ ηνπξηζκνχ αιιά αληίζεηα μεπεξλάεη απηέο ηηο 2 έλλνηεο. 
 
9.4 Σα πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηεο αλάπηπμεο ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. 
     Ζ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ ζπλνδεχεηαη απφ κία ζεηξά πιενλεθηεκάησλ θαη 
κεηνλεθηεκάησλ. Οη ζπλέπεηεο απηψλ ζρεηίδνληαη κε νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο θαη 
πεξηβαιινληνινγηθέο. 
 
 Οη νηθνλνκηθέο.  
Πιενλεθηήκαηα. 
1. Γεκηνπξγεί ζεκαληηθή νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα. 
2. Απμάλεη ηε βησζηκφηεηα ησλ ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ θηινμελίαο. 
3. Γεκηνπξγεί λέεο ζέζεηο εξγαζίαο. 
4. Πξνζειθχεη επελδχζεηο. 
5. Μπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ επηκήθπλζε ηεο ηνπξηζηηθήο πεξηφδνπ. 
6. Βνεζάεη ηελ χπαξμε ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ. 
7. Βνεζάεη ζηε αμηνπνίεζε ηνπ πεξηβάιινληνο. 
Μεηνλεθηήκαηα. 
1. Αλαπηχζζεηαη κηα εμάξηεζε απφ κία βηνκεραλία πνπ είλαη απξφβιεπηε. 
2. Γεκηνχξγεη επνρηαθή απαζρφιεζε, ε νπνία πνιιέο θνξέο δελ είλαη θαιά ακεηβφκελε. 
 
 Οη θνηλσληθέο  
Πιενλεθηήκαηα. 
1. Βνεζάεη ζηε βησζηκφηεηα ησλ ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ. 
2. Αλαδεηθλχεη ηνπηθέο παξαδφζεηο. 
3. Γεκηνπξγεί επθαηξίεο γηα πνιηηηζηηθέο αληαιιαγέο. 
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Μεηνλεθηήκαηα. 
1. Γεκηνπξγεί έλα αίζζεκα «εηζβνιήο» απφ ηνπο ηνπξίζηεο. 
2. Απμάλεηαη ε εγθιεκαηηθφηεηα. 
3. Οδεγεί ζηελ αληηθαηάζηαζε ησλ ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ ζε καγαδηά κε ζνπβελίξ. 
4. Δηζάγνληαη λέεο ηδέεο πνπ πνιιέο θνξέο είλαη αληίζεηεο ζηε ηνπηθή θνπιηνχξα. 
 
 Πεξηβαιινληνινγηθέο 
Πιενλεθηήκαηα. 
1. Βνεζάεη ζηε βειηίσζε ησλ εγθαηαζηάζεσλ. 
2. Πξνζειθχνληαη θεθάιαηα γηα ηε ζπληήξεζε ησλ εγθαηαζηάζεσλ. 
3. πλεηζθέξεη ζηε πξνψζεζε πεξηβαιινληηθψλ επαηζζεζηψλ. 
Μεηνλεθηήκαηα. 
1. Οξηζκέλεο θνξέο γίλεηαη θαηαπάηεζε αγξνηηθψλ εθηάζεσλ. 
2. Γεκηνπξγείηαη αλάπηπμε πνπ δε ζπκβαδίδεη κε ηηο πεξηβαιινληηθέο επαηζζεζίεο ηεο 

πεξηνρήο. 
3. Τπάξρεη θίλδπλνο λα απμεζεί ε κφιπλζε ηνπ πεξηβάιινληνο. 
4. Τπάξρεη θίλδπλνο λα δεκηνπξγεζνχλ πξνβιήκαηα ζηε ρισξίδα θαη ηε παλίδα ηεο 

πεξηνρήο.( Higham T., & Higham 2004). 
 
9.5 Γηεζλείο ηάζεηο 
   Σα ηειεπηαία ρξφληα έρνπλ παξαηεξεζεί θάπνηεο ζεκαληηθέο ηάζεηο ζην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ 
ηνπξηζκνχ. Οξηζκέλεο απφ απηέο θαη νη πην ζεκαληηθέο είλαη ε αιιαγή ζην δεκνγξαθηθφ πξνθίι 
ησλ ζπκκεηερφλησλ, απμεκέλν ελδηαθέξνλ γηα ηελ πγεία θαη γηα ηνλ πγηεηλφ ηξφπν δσήο απφ ηηο 
δπηηθέο θνηλσλίεο, ε απμεκέλε δήηεζε γηα ελεξγή ζπκκεηνρή ζε δξαζηεξηφηεηεο θαηά ηε 
δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ θαη ην απμεκέλν ελδηαθέξνλ γηα παξαθνινχζεζε δηαθφξσλ 
εθδειψζεσλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ.( Higham J., (2004). 
 
Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο απνηειεί παγθνζκίσο κία απφ ηε πην γξήγνξε αλαπηπζζφκελε κνξθή 
ηνπ ηνπξηζκνχ. Σν κέγεζνο ηεο αζιεηηθήο βηνκεραλίαο απμάλεηαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν θαη 
απηή ηε ζηηγκή εθηηκάηαη πσο μεπεξλά ηα 4.5 ηξηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα. Ζ εμέιημε απηή ζε 
θάπνηεο ρψξεο είλαη εληππσζηαθή, απηέο είλαη :  

 ΖΠΑ. Σν κέγεζνο ηεο αζιεηηθήο ηνπξηζηηθήο βηνκεραλίαο εθηηκάηαη ζηα 45 $ δηζεθαηνκκχξηα. 

 Γεξκαλία. Καηαγξάθνληαη θάζε ρξφλν 32 εθαηνκκχξηα ελεξγεηηθέο δηαθνπέο πνπ 
αληηζηνηρνχλ ζην 55% φισλ ησλ ηνπξηζηηθψλ ηαμηδηψλ. 

 Οιιαλδία. Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο αληηζηνηρεί ζην 52% ησλ ηαμηδηψλ, κε ζπλνιηθά 7 
εθαηνκκχξηα ηνπξηζηηθά ηαμίδηα. 

 Γαιιία. Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο αληηζηνηρεί ζην 23% φισλ ησλ ηνπξηζηηθψλ ηαμηδηψλ , κε 3.5 
εθαηνκκχξηα ηνπξηζηηθά ηαμίδηα. Δίλαη ραξαθηεξηζηηθφ φηη ην 14 % ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ 
είλαη εμεηδηθεπκέλα ζηηο ελεξγεηηθέο δηαθνπέο θαη ην 21% ησλ δηαθεκηζηηθψλ θπιιαδίσλ 
πεξηέρνπλ πιεξνθνξίεο γηα αζιεηηθή ζπκκεηνρή. 

 Μεγάιε Βξεηαλία. ην 20% ησλ παθέησλ ησλ δηαθνπψλ είλαη ην ελδηαθέξνλ γηα ζπκκεηνρή 
ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο , ην νπνίν είλαη πνιχ ςειφ. Δπηπιένλ ην 25% ησλ εμφδσλ ησλ 
επηζθεπηψλ ζρεηίδνληαη ζπλήζσο κε παθέηα ζηα νπνία ε αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα παίδεη 
ζεκαληηθφ ξφιν. 

 Δπξψπε ζπλνιηθά. Σν 5% φισλ ησλ παθέησλ γηα δηαθνπέο αθνξνχλ ρεηκεξηλά ζπνξ, ην 1% 
αθνξά θαινθαηξηλά ζπνξ, ην 6% αλαςπρή ζηα βνπλά, θαη ην 10% αθνξά αλαςπρή ζηελ 
χπαηζξν. πλνιηθά ην 26% ζρεηίδεηαη κε ζπκκεηνρή ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο.( Gibson 
H., (2004). 

 
9.6 H πνξεία ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ ζηελ Διιάδα. 
Γηα ηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ ζηελ Διιάδα δελ ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζηνηρεία , ψζηε λα 
απνδεηθλχνπλ ηε παξνπζίαζε ηνπ κεγέζνπο ζηελ αγνξά θαη ηεο πξννπηηθήο αλάπηπμεο. ε 
απηφ ην ζεκείν ζα πξέπεη λα ηνλίζνπκε φηη νη πξννπηηθέο αλάπηπμεο είλαη ζεηηθέο, θαζψο 
ππάξρνπλ νη γεσγξαθηθέο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ θαη 
ζπγθεθξηκέλα θαηάιιειν θιίκα, βνπλά, πνηάκηα θαη θπζηθά ην ζεκαληηθφηεξν ζάιαζζα. 
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Υαξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα απνηειεί ε νξνζεηξά ηνπ Οιχκπνπ πνπ δέρεηαη θάζε ρξφλν 
πάλσ απφ δέθα ρηιηάδεο επηζθέςεηο θαη ηα ρηνλνδξνκηθά θέληξα πνπ δέρνληαη ζήκεξα 
πεξηζζφηεξνπο απφ 500.000 ρηιηάδεο επηζθέπηεο εηεζίσο. Δπίζεο ζεηηθά ζηνηρεία απνηειεί ε 
απμεκέλε αλαγλσξηζηκφηεηα ηεο ρψξαο απφ ηνπο Οιπκπηαθνχο Αγψλεο , ε ηζηνξία θαη νη 
ππάξρνπζεο αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο.( Αλδξηψηεο Κ., (2008). 
 
Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο γηα λα κπνξέζεη λα αλαπηπρζεί ζσζηά ζηελ Διιάδα ζα πξέπεη λα 
ππάξμεη κία θεληξηθή ζηξαηεγηθή, ψζηε λα ζπλδεζεί κε άιιεο εηδηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ, φπσο :  
 Ο νίθν -ηνπξηζκφο 
 Ο ζπλεδξηαθφο ηνπξηζκφο  
 Ο αγξνηνπξηζκφο  
 Ο ηακαηηθφο ηνπξηζκφο 
 Ο ηνπξηζκφο πφιεο 
 Ο εθπαηδεπηηθφο ηνπξηζκφο 

 
Αθφκε ζα πξέπεη λα παξζνχλ νξηζκέλα κέηξα γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ ζηε 
ρψξα καο. Σα νπνία είλαη ηα παξαθάησ. Ζ δεκηνπξγία λέσλ ππνδνκψλ θαη ε βειηίσζε ησλ 
πθηζηάκελσλ. Ζ αχμεζε ηεο βησζηκφηεηαο ησλ ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ πνπ 
δξαζηεξηνπνηνχληαη ζην ρψξν ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ κέζα απφ ζπλεξγαζίεο θαη αλάπηπμε 
δηθηχσλ. Ζ ζηφρεπζε ζε λέεο δηεζλείο αγνξέο πνπ παξνπζηάδνπλ πξννπηηθέο αλάπηπμεο. Ζ 
εθαξκνγή ησλ αξρψλ ηνπ αζιεηηθνχ θαη ηνπ ηνπξηζηηθνχ κάξθεηηλγθ. ε κειέηε ηεο θνπιηνχξαο 
θαη ησλ ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ νκάδσλ ζηφρνπ. Ζ βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ 
παξερφκελσλ ππεξεζηψλ. ε εθπαίδεπζε ησλ ζηειερψλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ αζιεηηθφ 
ηνπξηζκφ. Ζ πξνβνιή θαη ε αλάπηπμε επψλπκσλ πξννξηζκψλ θαη ηέινο ε αλάπηπμε ησλ 
αληαγσληζηηθψλ πιενλεθηεκάησλ ηεο ρψξαο (ηζηνξία, πνιηηηζκφο, παξάδνζε θαη γεσγξαθία). 
(σηεξηάδεο Μ., Φαξζαξή Ι., (2009). 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΓΔΚΑΣΟ  
Ο ΑΘΛΗΣΙΚΟ ΣΟΤΡΙΜΟ – Η ΟΠΣΙΚΗ ΓΧΝΙΑ ΣΧΝ ΑΘΛΗΣΧΝ - Η ΔΡΔΤΝΑ ΚΑΙ Η 
ΔΦΑΡΜΟΓΗ ΣΑ ΑΘΛΗΣΙΚΑ ΧΜΑΣΔΙΑ ΚΑΙ ΣΑ ΣΟΤΡΙΣΙΚΑ ΓΡΑΦΔΙΑ 
 
10.1 Δηζαγσγή 
Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο ζήκεξα απνηειεί κία ελαιιαθηηθή κνξθή ηνπξηζκνχ, θαηά ηε δηάξθεηα 
ηεο νπνίαο νη ηνπξίζηεο παξαθνινπζνχλ νκαδηθά αζιήκαηα ή ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζε απηά. 
Σν αζιεηηθφ απηφ θαηλφκελν καδί κε ην ηνπξηζηηθφ απνηεινχλ πιένλ καδηθνχο θνηλσληθνχο 
ζεζκνχο πνπ έρνπλ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο άκεζεο αιιειεπηδξάζεηο. Οη δχν απηνί ζεζκνί 
γηγαληψζεθαλ εηδηθφηεξα κεηά απφ ην 1960 θαη ζήκεξα δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζην 
ρψξν ηεο βηνκεραλίαο θαζψο είλαη κία θεξδνθφξα επηρείξεζε , πνπ απνθέξεη ζεκαληηθά 
θέξδε. 
Ο ζπλδπαζκφο πνπ πξνθχπηεη απφ ηηο ηνπξηζηηθέο θαη ηηο αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ε 
ηαχηηζε ηνπ ρξφλνπ ησλ δηαθνπψλ κε ην ρξφλν ηεο πξαγκαηνπνίεζεο ησλ κεγάισλ 
αζιεηηθψλ γεγνλφησλ απνηέιεζαλ ηε γελεζηνπξγφ αηηία ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. 
 χκθσλα κε απηφ ηνλ νξηζκφ, αξθεί ε γελεζηνπξγφο αηηία πξαγκαηνπνίεζεο ηνπ ηαμηδηνχ, 
θαζψο θαη ε δξάζε ηνπ ηνπξίζηα ζηνλ ηφπν δηακνλήο λα ζρεηίδεηαη κε ηνλ αζιεηηζκφ. Γηα λα 
ζεσξεζεί θάπνηνο αζιεηηθφο ηνπξίζηαο, ζα πξέπεη λα ηαμηδεχεη είηε γηα εξγαζία είηε γηα 
αλαςπρή, κε ζηφρν λα ζπκκεηάζρεη παζεηηθά ή ελεξγεηηθά κε νξγαλσκέλν θαη αλεμάξηεην 
ηξφπν ζε κεκνλσκέλα ή πνιιαπιά αζιήκαηα.  
Με βάζε απηφ ηνλ νξηζκφ, αζιεηηθφο ηνπξίζηαο κπνξεί λα ζεσξεζεί θαη ν θνηλφο ηνπξίζηαο 
ηνπ μελνδνρείνπ δηαθνπψλ, πνπ φκσο επηιέγεη ην ζέξεηξν γηαηί παξέρεη ηηο απαξαίηεηεο 
αζιεηηθέο ππνδνκέο θαη πξνγξάκκαηα ζηα νπνία είλαη δηαηεζεηκέλνο λα αθηεξψζεη έλα 
ζεκαληηθφ ηκήκα ηνπ ρξφλνπ ηνπ. 
Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ αλάπηπμε λέσλ ηνπξηζηηθψλ πξννξηζκψλ 
θαη ζηελ επηκήθπλζε ηεο ηνπξηζηηθήο πεξηφδνπ. εκαληηθφ ξφιν ζε απηή ηε ζηξαηεγηθή 
παίδνπλ ηα ηνπξηζηηθά γξαθεία, ηα αζιεηηθά ζσκαηεία θαη ην θξάηνο. 
Σα ηνπξηζηηθά γξαθεία κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ δηάθνξα παθέηα κε πξννξηζκνχο ηηο 
πφιεηο ή ηηο ρψξεο ζηηο νπνίεο δηαδξακαηίδνληαη θαηά θαηξνχο αζιεηηθά δξψκελα. Έρνπλ ην 
πιενλέθηεκα λα κπνξνχλ λα εμαζθαιίζνπλ παθέηα γηα φια ηα θνηλσληθά ζηξψκαηα, ψζηε λα 
έρνπλ ηε δπλαηφηεηα  φινη φζνη ζέινπλ λα παξαθνινπζήζνπλ ηα αζιεηηθά γεγνλφηα. Με ηε 
βνήζεηα ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ ζα έρνπλ φινη ηελ επθαηξία λα ζπκκεηέρνπλ ή λα 
παξαθνινπζήζνπλ ηα αζιήκαηα, εληζρχνληαο έηζη ηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ. 
Σα αζιεηηθά ζσκαηεία κε ηε ζεηξά ηνπο, κπνξνχλ θαη απηά λα εληζρχζνπλ ηνλ αζιεηηθφ 
ηνπξηζκφ. Μία απφ ηηο ελέξγεηεο είλαη λα ζπκκεηέρνπλ  ηα ζσκαηεία ζηα δηάθνξα αζιεηηθά 
δξψκελα πνπ δηνξγαλψλνληαη, πξνζειθχνληαο ηνπο νπαδνχο ηνπο λα ηνπο αθνινπζήζνπλ.  
Αθφκε θάπνην αζιεηηθφ ζσκαηείν έρεη ηε δπλαηφηεηα κε ηε βνήζεηα ηνπ θξάηνπο λα νξγαλψζεη 
αζιεηηθή θαηαζθήλσζε, ψζηε λα κπνξνχλ θαη νη κηθξφηεξεο ειηθίεο λα ζπλεηζθέξνπλ ζηνλ 
αζιεηηθφ ηνπξηζκφ. Δπίζεο κέζσ ησλ δηάθνξσλ δηαθεκίζεσλ πνπ καο εθπέκπνπλ ζπρλά 
κέζσ ησλ ΜΜΔ κπνξνχλ λα ζπκβάιινπλ ζηελ ελίζρπζε ηνπ ηνπξηζκνχ.  
Σέινο φια ηα παξαπάλσ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα γίλνπλ πξάμε κε ηελ άκεζε βνήζεηα ηνπ 
θξάηνπο. Σν θξάηνο κε επηρνξεγήζεηο κπνξεί λα εληζρχζεη νηθνλνκηθά ηα ζσκαηεία, ψζηε λα 
βειηηψζνπλ ηηο ππάξρνπζεο εγθαηαζηάζεηο ηνπο , λα θαηαζθεπάζνπλ λέεο, λα ηνπο πξνζθέξεη 
θνλδχιηα γηα λα ζπκκεηέρνπλ ζηηο αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη λα κπνξνχλ λα 
δεκηνπξγεζνχλ κε ηελ νηθνλνκηθή εηζθνξά θαη λέα αζιεηηθά ζσκαηεία είηε εξαζηηερληθά είηε 
επαγγεικαηηθά. 
 
10.2 θνπφο ηεο έξεπλαο 
 
θνπφο ηεο έξεπλαο 
    θνπφο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο είλαη λα εμεηαζζεί θαηά πφζν έρεη αλαπηπρζεί ζηε 
ζεκεξηλή επνρή ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο θαη λα εμεηάζνπκε ηνπο βαζηθνχο παξάγνληεο θαηά ηε 
γλψκε καο πνπ πξνβιεκαηίδνπλ ζήκεξα ηνλ αζιεηηθφ ρψξν.  
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Δάλ ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο κπνξεί λα εληζρχεη ηελ νηθνλνκία κηαο ρψξαο θαη λα απμάλεη ηα 
έζνδα ηεο θαη θαηά πφζν κπνξεί λα ζπληειέζεη ζηελ αλάπηπμε κηαο ρψξαο κέζσ απηνχ. Απφ 
ηελ άιιε πιεπξά, θαηά πφζν ηα αζιεηηθά ζσκαηεία θαη ηα ηνπξηζηηθά γξαθεία ζπληεινχλ ζηελ 
αλάπηπμε απηή δεκηνπξγψληαο ην κελ ηνπξηζηηθά παθέηα πξνζηηά ζε φινπο φζνπο επηζπκνχλ 
λα παξαθνινπζήζνπλ ηηο δηάθνξεο αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηα δε αζιεηηθά ζσκαηεία εάλ 
ζπκκεηέρνπλ ζε απηέο ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη εάλ βειηηψλνπλ ηηο πθηζηάκελεο εγθαηαζηάζεηο ή 
θαηαζθεπάδνπλ λέεο. Δπίζεο εάλ νη αζιεηηθνί ηνπξίζηεο είλαη ελεξγνί θαη πιήξσο 
ελεκεξσκέλνη. ε απηνχο ηνπο παξάγνληεο  παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν θαη δεπηεξεχνληεο 
παξάγνληεο πνπ κέζα απφ ην εξσηεκαηνιφγην πνπ έρνπκε δεκηνπξγήζεη , ζα ζπκπεξάλνπκε 
κε βάζεη ηηο απαληήζεηο πνπ ιάβακε θαηά πφζν ηζρχνπλ. 
Γηα ηελ επίηεπμε ηνπ παξαπάλσ ζηφρνπ είλαη απαξαίηεην λα εμεηαζζνχλ νξηζκέλεο ζεκαηηθέο 
ελφηεηεο νη νπνίεο καο βνεζνχλ γηα ηελ θαιχηεξε δηεμαγσγή ηνπ απνηειέζκαηνο. 
Απηέο είλαη: 

1. Υαξαθηεξηζηηθά πιεξνθφξεζεο αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ 
2. Ο ξφινο ησλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ 
3. Ζ εηζθνξά ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ 
4. Υαξαθηεξηζηηθά βειηίσζεο ηεο νηθνλνκίαο 
5. Υαξαθηεξηζηηθά αλάπηπμεο ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ 
6. Πξνψζεζε θαη δηαθήκηζε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ 

 
10.3 Μεζνδνινγία θαη δεηγκαηνιεςία ηεο έξεπλαο 
Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο 
    Γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο έξεπλάο καο θαη γηα ηε ζπιινγή επαξθνχο πιηθνχ 
απνθαζίζακε λα απεπζπλζνχκε  ζηα θαηάιιεια κέξε,  ψζηε λα ζπιιέμνπκε ζηνηρεία πνπ λα 
κπνξνχλ λα ζπκβάιινπλ ζηελ θαιχηεξε δηεμαγσγή ηνπ ζηφρνπ καο. Ζ δεκηνπξγία ηνπ 
εξσηεκαηνινγίνπ καο ην νπνίν έρεη δηαρσξηζηεί ζηηο έμη πξναλαθεξφκελεο ζεκαηηθέο ελφηεηεο 
απνηειείηαη απφ 34 εξσηήζεηο κε ηηο νπνίεο δίλνπκε ζηνπο εξσηεζέληεο ηε δπλαηφηεηα λα 
θαηαλνήζνπλ ηνλ ζθνπφ ηεο έξεπλαο ,δίλνληάο καο ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο πνπ 
ρξεηαδφκαζηαλ , κε ζθνπφ ζην ηέινο λα έρνπκε δηεμάγεη ηα ζπκπεξάζκαηα καο. 
Πάλσ ζηηο εξσηήζεηο απηέο ζηηο νπνίεο ππνβιήζεθαλ νη εξσηεζέληεο θαη δηαηχπσζαλ ηα 
ζρφιηά ηνπο ζπλέβαιιαλ ζην λα καο δηεπθξηλίζνπλ  ην ξφιν ησλ αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ, ησλ 
αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ θαη ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ  ζηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ 
ηνπξηζκνχ φπσο είλαη ζηε ζεκεξηλή ηνπ κνξθή. Δπίζεο θαη εάλ ην θξάηνο εληζρχεη νηθνλνκηθά 
ηα αζιεηηθά ζσκαηεία ψζηε θαη απηά κε ηε ζεηξά ηνπο λα εληζρχζνπλ ηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ. 
Γνζήθαλε 38 εξσηεκαηνιφγηα, ηα νπνία απαληήζεθαλ πιήξσο. 
Γεηγκαηνιεςία 
Σν δείγκα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ην εξσηεκαηνιφγην ήηαλ : 1) αζιεηηθνί ηνπξίζηεο 
αλεμαξηήησο ειηθίαο θαη θαηαγσγήο, αλεμαξηήησο αλ ήηαλ επαγγεικαηίεο ή εξαζηηέρλεο 
αζιεηέο ή απιά αζιεηηθνί ηνπξίζηεο. 2) αζιεηηθά ζσκαηεία. 3) ηνπξηζηηθά γξαθεία. Ζ έξεπλα 
καο έγηλε ζην λνκφ ηεο Άξηαο θαη ησλ Ησαλλίλσλ. Δπηιέμακε 28 αζιεηηθνχο ηνπξίζηεο κεηαμχ 
ησλ ειηθηψλ 20-45 απφ ηνπο νπνίνπο νη 7 είλαη εξαζηηέρλεο πνδνζθαηξηζηέο νη νπνίνη είηε 
ζπκκεηέρνπλ ζε αγψλεο ή ηνπο παξαθνινπζνχλ , νη 3 ηελίζηεο, νη 4 αζιεηηθνί ηνπξίζηεο πνπ 
ελδηαθέξνληαη γηα ηα ηνπξηζηηθά δξψκελα, νη 4 είλαη επαγγεικαηίεο θσπειάηεο θαη νη 
ππφινηπνη 10 βξηζθφηαλ ζηνπο θσπειαηηθνχο αγψλεο σο ζεαηέο. Σα 4 ηνπξηζηηθά γξαθεία ηεο 
πεξηνρήο καο, ην ηνπξηζηηθφ γξαθείν «Μάλδαινο» , ην ηνπξηζηηθφ γξαθείν « Υνπιηάξα», ην 
«AirNet travel» θαη ην «west side coast». Σέινο 6 αζιεηηθά ζσκαηεία εθ ησλ νπνίσλ είλαη ν  
θσπειαηηθφο φκηινο ησλ Ησαλλίλσλ, φπνπ ηελ πεξίνδν εθείλε είραλ αγψλεο θαη θαηαθέξακε 
λα κηιήζνπκε κε αξθεηά άηνκα είηε αζιεηηθνχο ηνπξίζηεο, είηε αζιεηέο, ην tennis club , ην 
αζιεηηθφ ζσκαηείν ηεο «αλαγέλλεζεο», ην «ζθνπθά» Κνκπνηίνπ, ην «Δξκήο» Κεξακαηψλ θαη 
ην «Θχειια» Πνιπδξφζνπ.  .Σν δείγκα απηφ ην επηιέμακε γηαηί ζεσξνχκε φηη είλαη ην πην 
θαηάιιειν γηα λα καο δψζεη ηηο απαληήζεηο πνπ ρξεηαδφκαζηαλ γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ζθνπνχ 
ηεο έξεπλάο καο. Σν επηιέμακε κε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα ψζηε νη απαληήζεηο ηνπο ζηηο 
εξσηήζεηο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ λα κε βαζίδνληαη ζε ςεπδή ζηνηρεία  θαη ζε πξνζσπηθά 
θίλεηξα. 
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Ζ παξαηήξεζε έπξεπε λα επαλαιεθζεί ηξεηο θνξέο αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα αθνχ 
ζχκθσλα κε ηνλ Best, ε παξαηήξεζε γηα λα είλαη ζσζηή ζα πξέπεη λα δηεμάγεηαη ζε ηαθηά 
δηαζηήκαηα ψζηε έηζη λα βειηηψλεη ηελ αμηνπηζηία θαη ηελ εγθπξφηεηα ηεο έξεπλαο. 
 
10.4 Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο καο 
 
Υαξαθηεξηζηηθά πιεξνθφξεζεο αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ 
Ζ πιεξνθφξεζε ησλ αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ είλαη έλα απαξαίηεην ζηνηρείν πνπ ζα καο 
βνεζήζεη λα νδεγεζνχκε ζηα ζηνηρεία πνπ ρξεηαδφκαζηε γηα ηελ έξεπλά καο. Οη αζιεηηθνί 
ηνπξίζηεο ζπιιέγνπλ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα ην αζιεηηθφ γεγνλφο πνπ 
επηζπκνχλ λα παξαθνινπζήζνπλ ή λα ζπκκεηάζρνπλ είηε κέζα απφ ην δηαδίθηπν ή απφ ηα 
media ,απφ ηηο δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινπλ, πξνσζψληαο έηζη ην αζιεηηθφ γεγνλφο. Αθφκε 
πιεξνθνξνχληαη γηα ηελ ηνπνζεζία πνπ δηεμάγεηαη ε αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα, ψζηε λα έρνπλ 
νξηζκέλεο πιεξνθνξίεο γηα λα απνθαζίζνπλ εάλ ζέινπλ λα ην παξαθνινπζήζνπλ. Δμεηάδνπλ 
φινπο ηνπο παξάγνληεο, φπσο ηελ ηνπνζεζία , ην αζιεηηθφ γεγνλφο , ην ηνπξηζηηθφ παθέην θαη 
πνιιά αθφκε, ψζηε λα ηαμηδεχζνπλ καθξηά απφ ην ηφπν θαηνηθίαο ηνπο. 
πσο θαίλεηαη ζην ζρεδηάγξακκα  ζηελ πξψηε εξψηεζε: «Ο πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηνπ 
ηαμηδηνχ ζαο, είλαη ε ζπκκεηνρή ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ή απιψο ε παξαθνινχζεζε ηνπ 
ζεάκαηνο.» απφ ηνπο 7 εξαζηηέρλεο πνδνζθαηξηζηέο νη 2 καο απάληεζαλ φηη ν ζηφρνο ηνπο 
είλαη ε παξαθνινχζεζε ηνπ ζεάκαηνο ελψ νη άιινη 5 γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηνλ αζιεηηζκφ, 
νη 3 ηελίζηεο καο απάληεζαλ γηα ηε παξαθνινχζεζε ηνπ ζεάκαηνο, νη 3 αζιεηηθνί ηνπξίζηεο 
καο απάληεζαλ γηα ηε παξαθνινχζεζε ηνπ ζεάκαηνο θαη ν 1 γηα ηε ζπκκεηνρή ζηνλ 
αζιεηηζκφ, νη 4 θσπειάηεο γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηηο αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη απφ ηνπο 
10 ζεαηέο, νη 7 δήισζαλ ζπκκεηνρή ζηηο δξαζηεξηφηεηεο. Ζ απάληεζε ζηελ εξψηεζε 2 
δηεπθξηλίδεηαη κε ην ζρεδηάγξακκα 1. 

 
 
ρεδηάγξακκα 1. 

ηε 3 θαη 4 εξψηεζε ην 48% καο απάληεζε φηη είλαη ζεκαληηθφ θίλεηξν ε ηνπνζεζία πνπ 
δηνξγαλψλεηαη ε αζιεηηθή εκπεηξία  γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θηλήηξσλ θαη ησλ αλαγθψλ ηνπο 
γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο καθξηά απφ ην ηφπν θαηνηθίαο ηνπο, ην 36% δελ ελδηαθέξεηαη γηα ηελ 
ηνπνζεζία παξά κφλν γηα ηα αζιεηηθά δξψκελα θαη ην 16% δελ παξαθνινπζεί ηα γεγνλφηα 
καθξηά απφ ην ηφπν ηεο θαηνηθίαο ηνπο. 
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ηελ εξψηεζε 5 : «Θα ζέιακε λα καο εθθξάζεηε ηε γλψκεο ζαο γηα ην αζιεηηθφ ηνπξηζκφ κε 
ηε ζεκεξηλή ηνπ κνξθή», ε πιεηνςεθία καο απάληεζε φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο δελ είλαη 
ηδηαίηεξα αλαπηπγκέλνο, θπξίσο ιφγσ ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο ζηε ρψξα καο. 
ηε ζπλέρεηα ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα καο ζηελ εξψηεζε 6 ην 76% ησλ λέσλ  καο απάληεζαλ 
φηη αζρνινχληαη κε ηνλ αζιεηηζκφ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ ηνπο γηα «φκνξθν ζψκα» 
ελψ ην 24% επεηδή ν αζιεηηζκφο  είλαη ηξφπνο δσήο γη απηνχο. Οη κεγαιχηεξεο ειηθίεο καο 
απάληεζαλ φηη ν αζιεηηζκφο αθφκε θαη θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ ηνπο πξνζθέξεη επεμία 
θαη πγεία. 
                         Ηιηθίαο 20-32                        Ηιηθίαο >32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ο ξφινο ησλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ 
Σα αζιεηηθά ζσκαηεία παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηε πνξεία ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. Δίλαη 
απηά πνπ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα απμήζνπλ ην θνηλφ ζηα αζιεηηθά δξψκελα, βειηηψλνληαο ηηο 
πθηζηάκελεο εγθαηαζηάζεηο ηνπο ή δεκηνπξγψληαο λέεο. πκκεηέρνληαο ηα δηάθνξα αζιεηηθά 
ζσκαηεία ζε δηνξγαλψζεηο , νη νπαδνί ηεο θάζε νκάδαο ,  πνπ εθπξνζσπεί ην ζσκαηείν , 
είλαη πξφζπκνη λα αθνινπζήζνπλ ηελ νκάδαο ηνπο. Με απηφ ηνλ ηξφπν θαη ηα έζνδα ηνπ 
ζσκαηείνπ ζα απμεζνχλ αιιά εάλ ηα αζιεηηθά δξψκελα δηαδξακαηίδνληαη καθξηά απφ ην ηφπν 
θαηνηθίαο ηνπο , ζα απμεζνχλ θαη ηα έζνδα ηεο πεξηνρήο. Δπίζεο ηα ζσκαηεία κπνξνχλ λα 
πξνζειθχζνπλ άηνκα φισλ ησλ ειηθηψλ, πξνζθέξνληαο ζηε θάζε ειηθία φηη επηζπκεί. 
Παξάδεηγκα :δεκηνπξγψληαο κία αζιεηηθή θαηαζθήλσζε απμάλεη θαη ηα έζνδα ηνπ, αιιά θαη ην 
θνηλφ ηνπ. 
ηα 6 αζιεηηθά ζσκαηεία πνπ απεπζπλζήθακε νη εθπξφζσπνη ηνπο καο απάληεζαλ ζηηο 
εξσηήζεηο 7 θαη 8 φηη ελδηαθέξνληαη γηα ηε δηνξγάλσζε ελφο ζεκαληηθνχ αζιεηηθνχ γεγνλφηνο 
γηαηί κε απηφ ηνλ ηξφπν ζέινπλ λα ηθαλνπνηήζνπλ θαη ηνπο ζεαηέο αιιά παξάιιεια 
απμάλνληαη ζεκαληηθά ηα έζνδα ησλ ζσκαηείσλ ηνπο. 
Οη απαληήζεηο ζηηο εξσηήζεηο 9 θαη 10 θαίλνληαη απφ ην παξαθάησ πίλαθα. 
 

Κσπειαηηθφο φκηινο 90% 

Tennis club 52% 

θνπθάο Κνκπνηίνπ 38% 

Δξκήο Κεξακαηψλ 22% 

Θχειια Πνιπδξφζνπ 18% 

Αλαγέλλεζε Άξηαο 46% 

Πμορφο ςώμα       

76% 

Τρόποσ ηωισ 24%  Ευεξία και υγεία 
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ηελ εξψηεζε 11 κφλν ν θσπειαηηθφο φκηινο ελδηαθέξεηαη γηα ηελ ίδξπζε θαηαζθελψζεσλ, 
γηαηί είλαη έλα νξγαλσκέλν επαγγεικαηηθφ ζσκαηείν ζε αληίζεζε κε ηα άιια ζσκαηεία πνπ 
είλαη εξαζηηερληθά. 
 
Η εηζθνξά ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ ζηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ 
Αθφκε έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ είλαη ε εηζθνξά ησλ 
ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ. Μπνξνχλ λα δψζνπλ ηελ επθαηξία ζε φινπο αλεμαξηήησο θνηλσληθήο 
ζέζεο λα παξαθνινπζήζνπλ ηα αγαπεκέλα ηνπο αζιήκαηα, δεκηνπξγψληαο νηθνλνκηθά 
ηνπξηζηηθά παθέηα γηα απηά ηα αζιήκαηα πνπ δηεμάγνληαη καθξηά απφ ην ηφπν ηεο θαηνηθίαο 
ηνπο. Γηα λα γίλεη εθηθηφ απηφ ζα πξέπεη λα επηζπκνχλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζε απηά ηα 
πξνγξάκκαηα, εληζρχνληαο νηθνλνκηθά θαη  ηνπο ίδηνπο αιιά θαη ηελ πεξηνρή. Με απηφ ηνλ 
ηξφπν επηκεθχλνπλ ηελ ηνπξηζηηθή δξαζηεξηφηεηα. 
ηε 12, 13  εξψηεζε νη ππεχζπλνη ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ καο εμήγεζαλ πσο πξηλ ηε 
δηνξγάλσζε ελφο κεγάινπ αζιεηηθνχ γεγνλφηνο ππάξρνπλ νηθνλνκηθά παθέηα ελψ θαηά ηε 
δηάξθεηα αγψλσλ ιφγσ απμεκέλεο δήηεζεο νη ηηκέο ησλ παθέησλ απμάλνληαη. 
 
 
 
 
 

 
 
Οη ππεχζπλνη ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ καο απάληεζαλ ζηε 14 εξψηεζε φηη είλαη θπζηθφ ν 
αζιεηηζκφο λα πξνσζεί ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ. Σα ηνπξηζηηθά γξαθεία κέζσ ησλ παθέησλ 
πνπ δεκηνπξγνχλ θαηά ηε δηάξθεηα κεγάισλ events έρνπλ ζθνπφ λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο 
θαη ηηο επηζπκίεο ησλ αζιεηηθψλ θαηαλαισηψλ. 
 
Υαξαθηεξηζηηθά βειηίσζεο ηεο νηθνλνκίαο 
ε κία ρψξα ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο κπνξεί λα απνηειέζεη ζεκαληηθή πεγή εζφδσλ. Απηφ 
κπνξεί λα γίλεη εθηθηφ κε ηε βνήζεηα ηνπ θξάηνπο, ην νπνίν κπνξεί λα εληζρχεη ηα ζσκαηεία 
νηθνλνκηθά γηα λα δηνξγαλψλνπλ αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ή αθφκε θαη ην ίδην ην θξάηνο 
κπνξεί λα ην θάλεη απηφ, πξνζειθχνληαο έηζη θφζκν λα ηα παξαθνινπζήζεη.  Δπίζεο 
εληζρχεηαη νηθνλνκηθά κηα ρψξα απφ  ηα αζιεηηθά πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ 
πξνζθέξνπλ ηα δηάθνξα θαηαζηήκαηα ηεο θάζε πεξηνρήο ζηνπο αζιεηηθνχο ηνπξίζηεο. 
ηελ εξψηεζε 15 νη εθπξφζσπνη ησλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ καο απάληεζαλ φηη είλαη κία 
ηζρπξή πεγή εζφδσλ ηα αζιεηηθά πξντφληα θαη νη ππεξεζίεο γηα ηελ νηθνλνκία ηεο ρψξαο , 
δηφηη θαηά ηε δηάξθεηα ελφο κεγάινπ γεγνλφηνο πξνζειθχεη πιήζνο νπαδψλ απφ φινλ ηνλ 

Σνπξηζηηθά παθέηα πξηλ ηνπο 
αγψλεο θαη κεηά. 
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θφζκν. Δλ ζπλερεία ζηελ 16 ζχκθσλα κε ηα παξαπάλσ ε Αθξηθή επλνήζεθε νηθνλνκηθά απφ 
ην κνπληηάι, θαζψο αλακέλεηαη λα πξνζειθχζεη θηιάζινπο ηνπ πνδνζθαίξνπ απφ φιν ηνλ 
θφζκν.( ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηεο 17) 
Φπζηθά ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο έρεη ζεηηθέο νηθνλνκηθέο ζπλέπεηεο ζε κία ρψξα ζχκθσλα κε 
ηελ εξψηεζε 18 απφ ηελ άιιε φκσο ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα ζηε 
ρισξίδα θαη ζηε παλίδα ηεο πεξηνρήο θαηά ηε 19 εξψηεζε 
 
 
 

.  
Υαξαθηεξηζηηθά αλάπηπμεο ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ 
ηελ Διιάδα αιιά θαη ζηηο ππφινηπεο ρψξεο , ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο έρεη ραξάμεη ηελ πνξεία 
ηνπ ζε άιιεο ιηγφηεξν θαη ζε άιιεο πεξηζζφηεξν. Ζ αλάπηπμε ηνπ έρεη ζπλδεζεί κε πνιινχο 
παξάγνληεο φπσο είλαη νη αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο νη πθηζηάκελεο ή λέεο, ε νηθνλνκηθή  
ζπλεηζθνξά ηνπ θξάηνπο, ηα αζιεηηθά ζσκαηεία, ηα ηνπξηζηηθά γξαθεία, νη αζιεηηθνί ηνπξίζηεο 
θαη ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ ηεο θάζε ρψξαο αλαιφγσο πφζν αλεπηπγκέλν είλαη. ια ηα 
παξαπάλσ δηαδξακαηίδνπλ ζπνπδαίν ξφιν ζηελ αλάπηπμε θαη ζηε βειηίσζε ηνπ αζιεηηθνχ 
ηνπξηζκνχ. 
Σα απνηειέζκαηα ηεο εξψηεζεο 20 θαίλνληαη απφ ηνπο παξαθάησ πίλαθεο. 
 

Μάλδαινο Σνπξηζηηθή δήηεζε θαη αζιεηηθή 
δξαζηεξηφηεηα 

Υνπιηάξαο Σνπξηζηηθή δήηεζε θαη αζιεηηθή 
δξαζηεξηφηεηα 

AirNet Σνπξηζηηθή δήηεζε 

West side coast Σνπξηζηηθή δήηεζε 

 

 
ηελ Διιάδα ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο δελ είλαη ηδηαίηεξα αλαπηπγκέλνο θαη ζχκθσλα κε ηνπο 
εξσηεζέληεο δελ κπνξνχλ λα πνπλ κε ζηγνπξηά φηη ππάξρνπλ επίζεκα ζπζηαηηθά ζηνηρεία. 
ηελ εξψηεζε 21. 

Κσπειαηηθφο φκηινο Σνπξηζηηθή δήηεζε θαη αζιεηηθή 
δξαζηεξηφηεηα 

Tennis club Αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα 

Δξκήο Κεξακαηψλ Αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα 

Θχειια Πνιπδξφζνπ Αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα 

Αλαγέλλεζε Άξηαο Σνπξηζηηθή δήηεζε θαη αζιεηηθή 
δξαζηεξηφηεηα 

θνπθάο Κνκπνηίνπ Σνπξηζηηθή δήηεζε θαη αζιεηηθή 
δξαζηεξηφηεηα 
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ηηο ρψξεο πνπ δηεμάγνληαη κεγάια αζιεηηθά δξψκελα ε έξεπλα έδεημε φηη ππάξρνπλ 
αζιεηηθέο ππνδνκέο ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο ελψ ζηηο ππφινηπεο δελ ζπκβαίλεη θάηη αληίζηνηρν 
εμαηηίαο ηεο γεληθφηεξεο θξίζεο πνπ ππάξρεη ζηελ νηθνλνκία. Σν  παξαπάλσ  απνηέιεζκα 
ζηελ εξψηεζε 22 καο νδεγεί ζην εμήο : ππάξρεη κεγάινο αληαγσληζκφο κεηαμχ ησλ ρσξψλ 
ηνπ εμσηεξηθνχ φζνλ αθνξά ηελ χπαξμε θαηάιιεισλ ππνδνκψλ θαη αζιεηηθψλ 
εγθαηαζηάζεσλ (εξψηεζε 23) θαη ζπκπεξαίλνπκε ζχκθσλα κε ηηο απαληήζεηο πνπ ιάβακε 
απφ ηνπο 36 αζιεηηθνχο παξάγνληεο φηη νη νηθνλνκηθά ηζρπξέο ρψξεο φρη κφλν βειηηψλνπλ ηηο 
ήδε ππάξρνπζεο εγθαηαζηάζεηο αιιά δεκηνπξγνχλ θαη λέεο, ζε αληίζεζε κε ηηο κηθξφηεξεο 
πνπ πξνζπαζνχλ λα ζπληεξήζνπλ δχζθνια ηηο πθηζηάκελεο ππνδνκέο ηνπο. 
 
Πξνψζεζε θαη δηαθήκηζε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ 
Σέινο έλαο παξάγνληαο πνπ εμαζθαιίδεη ηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ είλαη ε 
πξνψζεζε θαη ε δηαθήκηζε. Καη νη δχν απηνί παξάκεηξνη βνεζνχλ λα γίλεη έλα αζιεηηθφ 
γεγνλφο δεκνθηιή ζην επξχ θνηλφ θαη λα πξνζειθχζεη πεξηζζφηεξνπο ζεαηέο ή 
ζπκκεηέρνληεο. Με ηε θαηάιιειε δηαθήκηζε θαη πξνψζεζε ηνπ γεγνλφηνο νη ελδηαθεξφκελνη 
ζα κπνξνχλ λα ελεκεξσζνχλ γηα φηη ηνπο απαζρνιεί , φπσο είλαη ε ηνπνζεζία, ε δηνξγάλσζε 
θαη αλ ππάξρνπλ ηνπξηζηηθά παθέηα πνπ λα αξκφδνπλ ζηηο αλάγθεο ηνπ θαζελφο. 
ηελ εξψηεζε 24 «Θεσξείηε πσο νη δηαθεκίζεηο γηα ηελ πξνψζεζε αζιεηηθψλ 
δξαζηεξηνηήησλ είλαη αξθεηά ελεκεξσηηθέο;» νη απαληήζεηο πνπ ιάβακε απφ ηνπο 28 
εξσηεζέληεο θαίλνληαη ζην παξαθάησ ζρεδηάγξακκα. 
 

 

Δξψηεζε 25 

6,8

1,8
1,4

το πιο δημοφιλζσ άθλημα

Ροδόςφαιρο 

τζννισ

κωπθλαςία
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ηελ εξψηεζε 26 φινη νη εξσηεζέληεο ζπκθψλεζαλ πσο ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο βνεζάεη ζηε 
πξνβνιή κηαο ρψξαο ζε κεγάιεο δηνξγαλψζεηο. 
ηηο εξσηήζεηο 27 , 28, 29  νη εξσηεζέληεο καο απάληεζαλ φηη ε θάζε ρψξα κέζσ ηνπ 
δηαδηθηχνπ θαη ηεο ηερλνινγίαο παξέρεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο πνπ ρξεηάδνληαη νη 
ελδηαθεξφκελνη. Ζ βαζηθφηεξε πεγή πιεξνθφξεζεο πξνέξρεηαη απφ ηα media, δηφηη άηνκα 
φισλ ησλ ειηθηψλ κπνξνχλ λα ελεκεξψλνληαη πην εχθνια κέζσ απηψλ.  
 

8,2

1,8

πηγή ενημζρωςησ

media 

διαδίκτυο

 
10.5 Σα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο καο 
    Ζ έξεπλα απέδεημε φηη ε πιεηνςεθία ησλ αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ έρνπλ σο πξσηαξρηθφ 
ζηφρν ηεο ζπκκεηνρή ηνπο ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ζε κηθξφηεξν βαζκφ ηελ 
παξαθνινχζεζε ηνπ ζεάκαηνο. εκαληηθφ θίλεηξν είλαη ε ηνπνζεζία πνπ δηεμάγεηαη ην 
αζιεηηθφ δξψκελν, φπνπ ζπγθεληξψλεη ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα καο θαη ην κεγαιχηεξν 
πνζνζηφ. Ζ νηθνλνκηθή θξίζε ζηε ρψξα καο δελ βνεζά ηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ 
ηνπξηζκνχ. χκθσλα κε ηελ έξεπλα ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ λέσλ αζινχληαη αθφκε θαη 
θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ ηνπο, θάηη πνπ δελ είλαη ηφζν ζχλεζεο ζε κεγαιχηεξεο ειηθίεο. 
Σα επαγγεικαηηθά αζιεηηθά ζσκαηεία είλαη ζεηηθά ζηε δηνξγάλσζε ελφο ζεκαληηθνχ αζιεηηθνχ 
γεγνλφηνο δηφηη κέζσ απηνχ παξαηεξνχλ αχμεζε ησλ εζφδσλ ηνπο ζε αληίζεζε κε ηα 
εξαζηηερληθά πνπ δελ έρνπλ απηή ηελ νηθνλνκηθή δπλαηφηεηα. πσο καο απέδεημε ε έξεπλα 
καο κφλν ν θσπειαηηθφο φκηινο ελδηαθέξεηαη γηα ηε δεκηνπξγία αζιεηηθήο θαηαζθήλσζεο. 
Οη ππεχζπλνη ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ καο εμήγεζαλ πσο πξηλ ηε δηνξγάλσζε ελφο 
κεγάινπ αζιεηηθνχ γεγνλφηνο ππάξρνπλ νηθνλνκηθά παθέηα ελψ θαηά ηε δηάξθεηα αγψλσλ 
ιφγσ απμεκέλεο δήηεζεο νη ηηκέο ησλ παθέησλ απμάλνληαη. Σα ηνπξηζηηθά γξαθεία κέζσ ησλ 
παθέησλ πνπ δεκηνπξγνχλ θαηά ηε δηάξθεηα κεγάισλ events έρνπλ ζθνπφ λα θαιχςνπλ ηηο 
αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ησλ αζιεηηθψλ θαηαλαισηψλ, εληζρχνληαο έηζη ην αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ. 
Οη πεγέο εζφδσλ γηα κία ρψξα πξνέξρνληαη απφ ηα αζιεηηθά πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο, ηελ 
δηνξγάλσζε κεγάισλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ πρ κνπληηάι , απφ ηελ άιιε φκσο 
δεκηνπξγνχληαη πξνβιήκαηα ζηε ρισξίδα θαη ηελ παλίδα. 
Ζ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ εμαξηάηαη απφ ηε ηνπξηζηηθή δήηεζε θα απφ ηελ 
αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα, ζχκθσλα κε ηηο απαληήζεηο πνπ ιάβακε. Χζηφζν ζηελ Διιάδα ν 
αζιεηηθφο ηνπξηζκφο δελ είλαη ηδηαίηεξα αλαπηπγκέλνο θαη ζχκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο δελ 
κπνξνχκε λα πνχκε κε ζηγνπξηά φηη ππάξρνπλ επίζεκα ζπζηαηηθά ζηνηρεία,  δηφηη ν αζιεηηθφο 
ηνπξηζκφο είλαη ζηάζηκνο εμαηηίαο ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο. 
Ζ νηθνλνκηθή θξίζε έρεη δεκηνπξγήζεη αξθεηά πξνβιήκαηα θαη ζηελ δεκηνπξγία λέσλ 
αζιεηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ , φπνπ απηή ηε δπλαηφηεηα ηελ έρνπλ κφλν νη ρψξεο φπνπ 
δηεμάγνληαη ζε απηέο κεγάια αζιεηηθά γεγνλφηα. Ο αληαγσληζκφο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηνπ 
εμσηεξηθνχ φζνλ αθνξά ηελ χπαξμε θαηάιιεισλ ππνδνκψλ είλαη κεγάινο. Καηαιήγνπκε ζην 
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ζπκπέξαζκα φηη νη νηθνλνκηθά ηζρπξέο ρψξεο φρη κφλν βειηηψλνπλ ηηο ήδε ππάξρνπζεο 
εγθαηαζηάζεηο αιιά δεκηνπξγνχλ θαη λέεο, ζε αληίζεζε κε ηηο κηθξφηεξεο πνπ πξνζπαζνχλ λα 
ζπληεξήζνπλ δχζθνια ηηο πθηζηάκελεο ππνδνκέο ηνπο. 
Σέινο φζνλ αθνξά ηελ πξνψζεζε θαη ηε δηαθήκηζε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ , νη ήδε 
ππάξρνπζεο δηαθεκίζεηο ζχκθσλα κε ηνπο 28 εξσηεζέληεο είλαη αξθεηά ελεκεξσηηθέο. Σν πην 
δεκνθηιέο άζιεκα είλαη ην πνδφζθαηξν ην νπνίν θαη πξνβάιιεηαη πεξηζζφηεξν απφ ηα ΜΜΔ 
θαη ζε κηθξφηεξν βαζκφ απφ ην δηαδίθηπν, γηαηί ηα media βνεζνχλ άηνκα φισλ ησλ ειηθηψλ λα 
ελεκεξψλνληαη πην εχθνια κέζσ απηψλ. Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο βνεζάεη ζηε πξνβνιή κηαο 
ρψξαο ζε κεγάιεο δηνξγαλψζεηο. 
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ε απηφ ην θεθάιαην ππάξρνπλ ζεσξίεο ηηο φπνηεο ηηο πήξακε ζαλ ηδέα κέζα απφ ηηο 
απαληήζεηο πνπ πήξακε απφ ην εξσηεκαηνιφγην καο. Οη παξαπάλσ βηβιηνγξαθία θαη νη 
ηζηνζειίδεο καο βνήζεζαλ λα ζπληάμνπκε ην θεθάιαην 10. Μειεηψληαο απηέο βγάιακε 
νξηζκέλα ζπκπεξάζκαηα. 
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ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ- ΔΠΙΛΟΓΟ 
  
       θνπφο ηεο πηπρηαθή καο εξγαζίαο ήηαλ ε κειέηε εθ ησλ έζσλ ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ, 
ηεο αζιεηηθήο βηνκεραλίαο φπσο απηή αλαπηχρζεθε ζην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ θαζψο θαη ησλ 
ζεηηθψλ θαη αξλεηηθψλ ζηαδίσλ ηεο νηθνλνκίαο, φπσο επεξεάζζεθε απφ ηελ αλάπηπμε ηνπ 
αζιεηηζκνχ. 
Αλαθεξζήθακε ζηνπο νξηζκνχο ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ, ηεο αζιεηηθήο βηνκεραλίαο θαη ηνπ 
αζιεηηθνχ πξντφληνο κε ιεπηνκέξεηεο γηα λα γίλνπλ θαηαλνεηά ζην απιφ θνηλφ, ηα φζα 
κειεηήζακε. 
Παξαηεξήζακε θαη θαηαγξάςακε ηηο κεζφδνπο ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ, δίλνληαο πξνζνρή 
ζην ζεζκφ ηεο ρνξεγίαο, ζην ξφιν ηνπ ρνξεγνχ θαη ζηελ αλάπηπμε ηεο, ρξεζηκνπνηψληαο 
δεκνθηιή παξαδείγκαηα. Ζ ζσζηή εθαξκνγή ησλ ηερληθψλ απηψλ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε 
επηηπρή απνηειέζκαηα, ηελ αμία ησλ νπνίσλ ζήκεξα έρνπλ αληηιεθζεί πνιιέο επηρεηξήζεηο 
ζηε ρψξα καο. ρεηηθά κε ηελ επηινγή θαηάιιεινπ ρνξεγηθνχ πξνγξάκκαηνο, ε ρνξεγία 
πξέπεη λα αληιεί ηελ ελεξγεία ηεο απφ ην «δέζηκν» κε έλα γεγνλφο ή κε κία νκάδα. Ζ επηηπρία 
απηή εμαξηάηαη απφ ηελ θαηάιιειε δηαθήκηζε πνπ ζα επέιζεη, δειαδή ην ηαίξηαζκα κεηαμχ 
ηεο εηθφλαο ηεο εηαηξείαο θαη ηεο εηθφλαο ηνπ ρνξεγνχ.  
πλερίδνπκε αλαιχνληαο ηελ αζιεηηθή θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ζε θαηεγνξίεο θαη ζηάδηα. 
Δπηζεκαίλνπκε επίζεο ην ξφιν ηνπ αζιεηηθνχ manager ζηελ αχμεζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη 
θαηά ζπλέπεηα ζηε ξαγδαία εμέιημε ηνπ αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. Αθφκε δηεζλείο εηαηξείεο, 
εηαηξείεο ζπλδεδεκέλεο κε δηεζλή δίθηπα, εμεηδηθεπκέλεο εηαηξείεο ζε ζπγθεθξηκέλα αζιήκαηα 
πνπ ζπλερίδνπλ λα πεξηνξίδνληαη ζηελ αγνξαπσιεζία δηθαησκάησλ θαη ζηε πψιεζε 
πηλαθίδσλ, έρνπλ μεθηλήζεη δεηιά δεηιά λα πξνζπαζνχλ λα δηεηζδχζνπλ θαη ζε άιιεο 
πεξηνρέο, δηαθεκηζηηθά δίθηπα πνπ δεκηνπξγνχλ εηαηξείεο αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ αιιά θαη 
εηαηξείεο δεκνζίσλ ζρέζεσλ θαη πξνψζεζεο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο αζιεηηθνχ κάξθεηηλγθ. 
Οη δξαζηεξηφηεηεο ησλ αζιεηηθψλ ζπιιφγσλ( πψιεζε εηζηηεξίσλ , εκπνξία εηδψλ πνπ 
θέξνπλ ην φλνκα ηεο νκάδαο) είλαη φιεο ζπλδεδεκέλεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 
«θαηαλαισηψλ» . ηα εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αζιεηηθνχ πξντφληνο απαηηνχλ απφ ηνπο 
αζιεηηθνχο manager λα επηθεληξσζνχλ ζηε πνηφηεηα ηεο ππεξεζίαο κε άκεζν ζηφρν ηλα 
ηθαλνπνηήζνπλ ηνλ πειάηε. Καζήθνλ επνκέλσο ησλ managers είλαη λα αληρλεχνπλ πεξηνδηθά 
ηηο αληηιήςεηο θαη ηηο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ- πειαηψλ, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε νη εηαηξείεο 
ηηο νπνίεο αληηπξνζσπεχνπλ λα πξνζθέξνπλ πςεινχ επηπέδνπ ππεξεζίεο θαη πξντφληα. 
Απηφ κπνξεί λα γίλεη κε ηελ απνζηνιή δηάθνξσλ εξσηεκαηνινγίσλ ζηνπο ελδηαθεξφκελνπο , 
ή κε ζπλεληεχμεηο νπαδψλ, κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ. 
ηε πξνζπάζεηα καο λα εμεξεπλήζνπκε ην αζιεηηθφ κάξθεηηλγθ δηαπηζηψζακε ηε ζεκαληηθή  -
θαη γηαηί φρη- ηζηνξηθή ζπκβνιή ηνπ θξάηνπο ζηελ ελίζρπζε ηνπ αζιεηηζκνχ, θαηαηάζζνληαο ην 
κε –επηθχιαμε- σο θχξην παξάγνληα ηεο δεκηνπξγίαο ηνπ αζιεηηθνχ  κάξθεηηλγθ. 
Οινθιεξψλνληαο ηελ πηπρηαθή καο εξγαζία θαη επεξεαζκέλεο απφ ηε γεληθή εηθφλα θαη 
θαηάζηαζε  πνπ επηθξαηεί ην ηειεπηαίν ρξνληθφ δηάζηεκα ζηε ρψξα καο, ζέιακε λα 
επηζεκάλνπκε, ηφζν ζηα έζνδα φζν θαη ζηα έμνδα ησλ αζιεηηθψλ νξγαληζκψλ κε 
απνθνξχθσκα ηελ αλαθνξά κα ο ζηελ νηθνλνκηθή θξίζε πνπ έρεη πιήμεη θαη ηνλ αζιεηηθφ 
θιάδν. 
πκπεξαίλνπκε ινηπφλ φηη Μέξηκλα φισλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζην αζιεηηθφ γίγλεζζαη είλαη λα 
μαλαγεκίζνπλ ηα γήπεδα κε λέα παηδηά απεμαξηεκέλα απφ θάζε κνξθήο νηθνλνκηθψλ θηλήηξσλ, 
απειεπζεξσκέλα απφ ην άγρνο ηνπ πξσηαζιεηηζκνχ(πνπ δελ επζχλεηαη ζίγνπξα γηα φια ηα 
δεηλά) κε κνλαδηθφ ζηφρν ηε ζσκαηηθή άζθεζε, ηε δηαηήξεζε θαη βειηίσζε ηεο πγείαο θαη ηελ 
θνηλσληθνπνίεζε. Αο πξνζπαζήζνπλ φινη λα απνδείμνπλ ζηελ πνιηηεία κε ηε καδηθφηεηα φηη ν 
αζιεηηζκφο απνηειεί χςηζην θνηλσληθφ αγαζφ θαη δηθαίσκα. Ζ πξνζπάζεηα απηή φκσο λα γίλεηαη 
πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο ζπληήξεζεο ησλ αζιεηηθψλ ππνδνκψλ ρσξίο θάζε θνξά λα 
πιεκκπξίδνπκε κε αξηζκνχο θαη θφζηε, ρσξίο λα πεξηκέλνπκε αληαπνδνηηθά νθέιε απφ ηε 
κεγάιε παξνπζία αζινπκέλσλ ζηηο εγθαηαζηάζεηο. Αο γεκίζνπλ πάιη ηα εξαζηηερληθά ζσκαηεία 
κε παηδηά θαη αο μεθχγνπκε φινη απφ ηνλ απηνζθνπφ ηνπ νηθνλνκηθνχ θέξδνπο κέζα απφ ηελ 
άζιεζε.  
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Καηξφο είλαη λα επηζηξαηεχζνπκε κε λέεο ηδέεο θαη απφςεηο ηηο ξίδεο καο, εθεί πνπ μεπήδεζαλ 
κεγάινη αζιεηέο ρσξίο πξφζθαηξα θαη εθήκεξα δεθαλίθηα, ζε ρψξνπο πνπ ζα αλαβαζκίδνληαη  
απφ εξαζηηερληθά ζσκαηεία θαη ζα παξέρνπλ αζθάιεηα ζηνπο αζινχκελνπο. 
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ΑΘΛΗΣΙΚΟ ΣΟΤΡΙΜΟ 

 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 

Έξεπλα : θνπφο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο είλαη λα εμεηάζεη θαηά πφζν είλαη ελεκεξσκέλνη 
νη αζιεηηθνί ηνπξίζηεο,  ην ξφιν ησλ αζιεηηθψλ ζσκαηείσλ θαη ησλ ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ 
ζηνλ αζιεηηθφ ηνπξηζκφ, εάλ ζπκβάιιεη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο ζηελ νηθνλνκία κηαο ρψξαο, ην 
ξφιν ηεο δηαθήκηζεο ησλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ. 

 

Δξσηεκαηνιφγην ηεο έξεπλαο. 
 
1. Ο πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηνπ ηαμηδηνχ ζαο, είλαη ε ζπκκεηνρή ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

ή απιψο ε παξαθνινχζεζε ηνπ ζεάκαηνο.  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2. Δζείο ζε πνηα θαηεγνξία αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ αλήθεηε; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

3. Δζείο σο αζιεηηθνί ηνπξίζηεο επηδηψθεηε ηελ ηθαλνπνίεζε θηλήηξσλ θαη αλαγθψλ ζηελ 
αλαδήηεζε γηα δξαζηεξηφηεηεο αλαςπρήο καθξηά απφ ην ηφπν θαηνηθίαο ζαο;  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

4. Γηα εζάο απνηειεί ζεκαληηθφ θίλεηξν ε ηνπνζεζία φπνπ ε αζιεηηθή εκπεηξία 
δηνξγαλψλεηαη; 
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

5. Θα ζέιακε λα καο εθθξάζεηε ηε γλψκεο ζαο γηα ην αζιεηηθφ ηνπξηζκφ κε ηε ζεκεξηλή ηνπ 
κνξθή. 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

6. Γηα πνην ιφγν νη ηνπξίζηεο θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ ηνπο αζρνινχληαη κε ηνλ 
αζιεηηζκφ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

7. Δζάο ζα ζαο ελδηέθεξε λα δηνξγαλψλαηε έλα ζεκαληηθφ αζιεηηθφ γεγνλφο γηα ηελ 
πξνζέιεπζε ηνπξηζηψλ γηα ηελ ελίζρπζε ηνπ ζσκαηίνπ  ζαο; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

8. Θεσξείηε φηη κέζσ ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ απμάλνληαη ηα έζνδα ηνπ ζσκαηείνπ ζαο; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

9. Σα κέιε ηνπ αζιεηηθνχ ζσκαηείνπ ζαο ζα ελδηαθεξφηαλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζε αζιεηηθά 
γεγνλφηα πνπ δηνξγαλψλνληαη ζε δηάθνξεο ρψξεο πρ κνπληηάι; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

10. Σν ζσκαηείν ζαο ζπκκεηέρεη ζε αζιεηηθά γεγνλφηα φπσο είλαη νη καξαζψληνη πφιεσλ, 
ηνπηθά ηνπξλνπά, πνιπήκεξεο εθδειψζεηο ππαηζξίσλ δξαζηεξηνηήησλ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

11. Θα ελδηαθεξφηαλ ην ζσκαηείν ζαο λα ηδξχζεη κία αζιεηηθή θαηαζθήλσζε; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

12. Θεσξείηε φηη ε νξγάλσζε ηνπ αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ κέζσ ησλ θξαηηθψλ θνξέσλ θαη 
ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ δεκηνπξγεί θαη πξνσζεί λέα θαη πξνζηηά ζε φινπο ηνπξηζηηθά 
παθέηα; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….. 

13. Σν ηνπξηζηηθφ ζαο γξαθείν δεκηνπξγεί νηθνλνκηθά αζιεηηθά παθέηα ζε κεγάιεο αζιεηηθέο 
δηνξγαλψζεηο; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

14. Πηζηεχεηε φηη ην ηνπξηζηηθφ γξαθείν κέζσ ηνπ αζιεηηζκνχ πξνσζεί ην αζιεηηθφ 
κάξθεηηλγθ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

15. πκθσλείηε φηη ηα αζιεηηθά πξντφληα θαη ππεξεζίεο πνπ απεπζχλνληαη ζηνπο αζιεηηθνχο 
ηνπξίζηεο απνηεινχλ κία ηζρπξή πεγή εζφδσλ ζε κία ρψξα; 
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

16. Θεσξείηε πσο ην κνπληηάι πνπ δηεμάγεηαη ζηελ Αθξηθή βνήζεζε νηθνλνκηθά ηελ  «Μαχξε 
Ήπεηξν» ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

17. πκθσλείηε κε ηελ άπνςε, φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο έρεη ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηελ 
αλάπηπμεο  εζληθψλ θαη ηνπηθψλ νηθνλνκηψλ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

18. Θεσξείηε φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο έρεη κφλν ζεηηθέο νηθνλνκηθέο ζπλέπεηεο ζε κία ρψξα; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

19. πκθσλείηε κε ηελ άπνςε φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα ζηε ρισξίδα 
θαη ζηε παλίδα ηεο πεξηνρήο, πρ ρηνλνδξνκηθά θέληξα; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

20. πκθσλείηε φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο ζα πξέπεη λα βαζίδεηαη ζηελ ηνπξηζηηθή δήηεζε 
αιιά θαη ηελ αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

21. Πηζηεχεηε πσο ζηελ Διιάδα ππάξρνπλ επίζεκα ζπζηαηηθά ζηνηρεία γηα ηνλ αζιεηηθφ 
ηνπξηζκφ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

22. ηηο ρψξεο πνπ δηεμάγνληαη κεγάια αζιεηηθά δξψκελα ζεσξείηε φηη νη πθηζηάκελεο 
αζιεηηθέο ππνδνκέο είλαη βειηησκέλεο; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

23. Τπάξρεη αληαγσληζκφο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηνπ εμσηεξηθνχ φζνλ αθνξά ηελ χπαξμε 
θαηάιιεισλ ππνδνκψλ θαη αζιεηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

24. Θεσξείηε πσο νη δηαθεκίζεηο γηα ηελ πξνψζεζε αζιεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ είλαη αξθεηά 
ελεκεξσηηθέο; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

25. Πνην αζιεηηθφ γεγνλφο πηζηεχεηε φηη πξνζειθχεη πεξηζζφηεξν θνηλφ θαη παξαθηλεί ηνπο 
νπαδνχο δηαθφξσλ νκάδσλ λα κεηαθηλνχληαη;  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

26. Πηζηεχεηε φηη ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο βνεζάεη ηελ πξνβνιή ηεο ρψξαο ζε κεγάιεο 
δηνξγαλψζεηο; 
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

27. πκθσλείηε πσο ηα media θαη ην δηαδίθηπν απνηεινχλ ζεκαληηθφ εξγαιείν ηνπ αζιεηηθνχ 
κάξθεηηλγθ γηα ηελ πιεξνθφξεζε ησλ αζιεηηθψλ ηνπξηζηψλ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

28. Ζ θάζε ρψξα πνπ ηειεί ηα δηάθνξα αζιεηηθά δξψκελα πηζηεχεηε φηη ζαο παξέρεη ηηο 
απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο πνπ ρξεηάδεζηε; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 

29. Θεσξείηε ηελ ηερλνινγία θαη ζπγθεθξηκέλα ην δηαδίθηπν σο ηελ επθνιφηεξε πιεξνθφξεζε 
ησλ ελδηαθεξνκέλσλ; 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


