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NMPOAOIOZ

2TNV OIKOVOWIKN Tou {wr] 0 AvBpwTTog, BacioTnKe ATTOKAEIOTIKA OTNV EUTTEIPIQ
Kal TIG €UQUTEG IKAvOTNTES TOU. OI YVWOEIC OTO XWPO TOU PAPKETIVYK HUTTOPOUV
va BonBrijoouv o€ onuavtikd Babud oTnv avaTtiTuén TNG ETMIXEIPNPATIKAG
dpacTtnpidéTnTag TOou avBpwtrou. OAO KAl TTEPIOCCOTEPOI ETTIOTAPOVES  Kal
ETTIXEIPNMATIEG, XPNOILOTTOIOUV TO MAPKETIVYK KAl TV €pEuva ayopds oav
epyaAeia BonBeiag yia Tnv TTiTeugn Tou oTOXOU TOUG. OI EUQUTEG IKaVOTNTEG, TA
Xapiopata Kal o1 Oe€10TNTEC TOU KABE avBpwTTou, av Kal armoTeAouv Bacikd kai

TTOAUTIMO €QOBIA, UTTOPOUV Kal auTd va BEATIWBOUV.

H mpooéyyion TNG OIKOVOMIKNAG CWNG UTTOPEI va yivel attd dIAQOPES OTITIKEG
YWViEG, OTTWG TO KPATOG, TO VOIKOKUPIO ) TNV ETTIXEIPNON. ZTNV TTEPITITWOT] JAG,
MOG ATTACOXOAEI N €TTIXEIPNON TTOU PUTTOPOUNE VA TNV OPICOUUE oAV TV Povada
TTOU OUVOUACEl aTTOTEAECUATIKA TOUG BIAPOPOUG CUVTEAEOTEG TNG TTAPAYWYAS
(€dagog, epyaoia, KEQAAAIo), Ye OTOXO TNV TTAPAYWYH ayaBwyv Kal UTTNPECIWV
yla Tnv eTmiTeugn k€pdoug. H poper kai n dloiknan Twv eTTiXEIpAcEwy eEEAicOETaI

avaAoya e TNV avdaTtrTugn TNG KOIVWVIag Kal TNG OIKOVOMIKNAS CwNG.

A6 TIC apxéc Tou 20 OV cuwva, n piAocogia S10iknong TwV ETTIXEIPHOEWV ATAV
va BeAtiwoouv Tnv B€on, TNV avTOywVIOTIKOTATA Kal Ta KEPON TOUG, ME TNV
EQApPMOY ATTOTEAECUATIKOTEPWY PEBODdWYV OTNV dladikacia TnG TTapaywyng. O
TTPOOBIOPICPOG OTNV €EUTTNEETNON TNG TTapaywyng Bacifetal otn ouyxpovn
TEXVOAOyia, Je OTOXO TNV PEIWaN Tou KOOTOUG Kal TNV auénaon TG TTapayouevng
TToooTNTAG. H TEXVOAOYia ATTOTEAEI OUYKPITIKO TTAEOVEKTNMA TWV ETTIXEIPNOEWV
€iTE yIa TNV MEIWON TOU KOOTOUG, €iTE yia TNV QUENON TWV TTOPAYOUEVWV
TPOIOVTWY. H IKavoTTroinon Twv KATAVOAWTWYV TIPETTEI va gival peyAAn Kal

oTOXO0G €ival va TTwAoUVTaAl TA TTPOIOVTA OXI Wi Oopd, OAAG CUVEXWG.



EIZAMQrH

Mia atré TI¢ onPavTIKOTEPES AEITOUPYIES TNG ETTIXEIPNONG €ival AQUTA TwV
TTWANCEWYV, KOBWGS ATTOTEAEI TO CUVOETIKO KPIKO PETAEU ETTIXEIPNONG KAl
ayopdg, eTTnNPeddel dueca 1600 Ta £000a OO0 Kal TO KOOTOG TNG ETTIXEIPNONG
TTaidel KATAAUTIKO POAO OTNV UAOTTOINGCT TNG ETTIXEIPNOIAKAG OTPATNYIKAG KAl
OuVvOEETAl APETA [E TNV ETTITEUEN TWV OTOXWV TNG £TIXEipnong. Adyw TnG
MEYAANG, AoITTdv, onuaciag Twv TTWAACEWV yia TN AsIToupyia Piag
ETMIXEIPNONG, Ta TEAEUTAIA 25 KUpiwg Xpovia, Exel dIECaxOei Evag HeyAAog
apIBuoC epeuvVWV, HE OKOTTO TOOO TN dIEPEUVNON TWV TTAPAYOVTWY TTOU
ETTNPEACOUV TN CUUTTEPIPOPA KAl TNV ATTOd00N TWV TTWANTWY 000 KAl TNV
TTEPIYPAPN] TWV TTAEOV ATTOTEAECUATIKWYV TTPOKTIKWY 0pYyAvwWong Kal
dloiknong TTwAnTwv. Mapd, dpwg, TN CNUAVTIKA TEXVOYVWOid TTOU £XEI
TTPOKUWEI aTTd TIC EPEUVNTIKEG AUTEG TTPOCTTABEIES, N AcITOUpPYia TwV
TTWANOCEWV TTAPAUEVEL VIO TTOAAEG ETTIXEIPAOEIS OXI HOVO O0TNV EAAGDA aAAG
Kal 0TO £EWTEPIKO, N AXIAAEIOG TITEPVA- TNG ETTIXEIPNONG, 101AiTEPA, BEBaIA,
OTnN XWPA PAG OTTOU TTOAAEG ETTIXEIPACEIG, KUPIWG MIKPOUETQIEG,

TTAPOUCIACOUV TEPAOTIEG ADUVAUIEG OTOV TOUEA QUTO.

O owaoTdG oXedIOOUOS TTOU aPopa aTnNV opydvwaon Kal dioiknon Twv
TTWANCEWV Kal N EUPacn oTnv TTPORAEYN TOUG €Ival TTPWTAPXIKOI TTAPAYyOVTES
EMTUXIAG. TO marketing XpnOIMOTTOIEI TNV KOIVWVIKA WuxoAoyia yia Tnv
QVTIMETWTTION TNG CUPTTEPIPOPAS TOU KATAVAAWTH, XWPIG va digpeuvd Ta aiTia
TTOU TIG TTPOKAAOUV. AUTO TTOU KAVEI €ival VA TTAPATNPEI, va KATAYPAPEl Kal va
avaAuel TIG avTIOPACEIG TTOU £XOUV OXECN UE TNV AYOPACTIKI) CUUTTEPIPOPA
TOU aTOMOU, XWPIiG va EUPaBUVEl OTIG AITIEG TTOU 0dNYOUV OTNV CUNTTEPIPOPA
auTr). To marketing evdia@épeTal yia TIG AVAYKES Kal TIG ETTIOUMIEG TOU ATOPOU
Kal 0TOX0G TOU €ival ) IKAvVOTToinar] Toug. AVAYKEG, €ival EKEIVEG OI OUVAUEIG
TTOU TTAPOKIVOUV Ta ATOUA va TTPOROUV O€ EVEPYEIESG, ME OTOXO ThV
IKavoTToinon Toug. O oTpaTnyIKOG oXedlaoudg Tou marketing Kai Twv

TTWANCEWV ATTOoTEAOUV TOV aKpPOywVIaio AiBo.






KEDAAAIO 1
O POAOZ THZ TPATHIIKHZ TOY MARKETING

H emmiTeutn TTWANCEWYV yIA PIa ETTIXEIPNON PTTOPEI VA TTPAYHOTOTTOIOE HECW
SI0POPWYV TTPOCEYYIOEWV, OTTWGS dIAPrUIoH, TTIPOCWTTIKA TTWANCN, TTPOWBONOoN
TTWANCEWYV Kal dNUOOIEC OXEOEIC. H TTOAUTTAOKOTNTA, OPWG, TwV GUYXPOVWV
TTPOIOVTWYV KAl UTTNPECIWV KABWG Kal n avaykn dnuioupyiag kai diatripnong
OIOTTPOCWTTIKWY OXECEWV UE TOUG TTEAATEG, £XOUV avAYKAOEl TTOANEG ETTIXEIPNOEIG
va BaacifovTtal oAoéva Kal TTEPICOOTEPO OTIG IKAVOTATEG TWV OUYXPOVWV
ETTAYYEAUATIWV TTWANTWY OTOUG OTTOIOUC £XEI avaTeBEI N UAOTTOINGN TOU
TTPOYPANMATOS TTWANCEWY TNG ETTIXEIPNONG. TO TTPOYPAUPA AUTO OTTOTEAET Eva
MOVO PEPOG TOU OTPATNYIKOU TTPOYPAUMATOS HAPKETIVYK TNG ETTIXEIPNONG. 2T
TTAQioI0 AuTd, TO TTPOYPANKA TTWANCEWY TTPETTEI VA Eival ATTOAUTA EVAPUOVIOUEVO
ME TO OTPATNYIKO OXEDIACUO Kal TO TTPOYPAUPA JAPKETIVK TNG ETTIXEIPNONG, WOTE

TO TEAEUTAIO VA €ival ATTOTEAEOHATIKO.



1.1 H ENNOIA TOY ZXTPATHIIKOY ZXEAIAZMOY

O oTpatnyIkdG oXedlaoPog MIag eTmixeipnong cival n diladikacia Katd Tnv oTroia
Ta DIOKNTIKA OTEAEXN TTPOYPAUMATICOUV YIa TO HEAAOV avaAuovTag TIG duvaTOTNTEG
TNG ETTIXEIPNONG Kal KaBopiovTag Toug TPOTTOUG PE TOUG OTToIoUG Ba etTiITeuxBouv
o1 0TOX0I TNG. 'Evag atrd Toug pOAoug — KAEIBIA yIa TO JAPKETIVYK gival va
TTPOCPEPEI TTPOIOVTA O€ EKEIVA TA TUAMUOTA TNG AyopdAs TToU Ta XPEIadovTal Ki
emMOBupoUuv. O de pOAog Tou BIKTUOU TWV TTWANTWYV Eival va EVNUEPWOOUV TNV

ayopd yia Ta OQEAN TWV TTPOIGVTWY O OXEON HE TIG AVAYKEG TWV KATAVAAWTWV.

Ta d10IKNTIKA OTEAEXN TOU JAPKETIVYK TTPOCTTAO0UV GUVEXWG VA BEATILOVOUV
TOUG TPOTTOUG PE TOUG OTTOIOUG TTPOCEYYICOUV TOUG TTEAATEG TNG ETTIXEIPNONG.
21NV TTPooTTédela auTr) oXedIAlouV OTPATNYIKEG KAl TAKTIKEG KIVIAOEIG TTOU €ival
OUPQWVEG JE TN OUVOAIKA OTPATNYIKN TNG £TAIPEIAG, KaBopifouv 0TdXOUG Kal
KATAOTPWVOUV TTPOYPANUATA HAPKETIVYK WOTE VA VA TTETUXOUV TN PMEYIOTN duvaTth

IKOVOTTOINON TWV avayKwyv TnG ayopdc.

H oxediaon ,6pwg, TwV TTAPATTAVWY EVEPYEIWV £EAPTATAI ATTO TO IEPAPXIKO
eTTiTred0o TToU BpiokeTal TO KABE aTéAexos. ‘ETol, Ta avwTaTa S10IKNTIKA OTEAEXN
TWV TTWANCEWY APIEPWVOUV TTOAU TTEPICTOTEPN TTPOCTIABDEIO KAl XPOVO OTN

AeIToupyia Tou oTPATNYIKOU OXEDIACHOU aTT'OTI TA HECAIA KAl KATWTEPO OTEAEXN.

Ta avwTtaTta oTEAEXN TWV TTWANCEWV divOuVv PJEYAAUTEPN EUPACT) OTOUG
MOKPOXPOVIOUG OTOXOUG TNG ETTIXEIPNONG KaI TTAPEXOUV KATEUBUVTAPIES YPOAUMES
yla TNV €TTEUEN TWV OTOXWV auTWYV. [a TTapdadelyua, Jhia TIXEIpNOn YTToPE va

UIOBETACEI PIa UYNANG TTOIOTNTAG TTPOIOVTWY PE CUVEXH EMPAOT OTIG KAIVOTOUIEG.
Ta peoaia oTeAEXN, ATTO TNV GAAN, €ival ETTIQOPTIOPEVA PE TO OXEDIAOUO TWV

TAKTIKWYV TTOU BewpoUvTal atrapaiTnTES yia TNV UAOTTOINGN TWV TOU OTPATNYIKOU

oxediou.
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TENOG, TO KOTWTEPA OTEAEXN TWV TTWAACEWYV EVOIOQEPOVTAI VIO TO Ti EVEPYEIEG
TTPETTEI VA YiVOUV WOTE va ETTITEUXOOUV 01 OTOXOI TTOU £XOUV TEBEI yia TNV TTEPIOXT)
Toug. lNa mpdadelyua, o eTBeWPNTAS TTWANCEWY TTPETTEI VA ATTOPACIOEI TTOCO

OUXVQ TTPETTEI Ol TTWANTEG TOU VA ETTICKETTTOVTAI TOUG TTEAATEG TOUG.

Opwg, o1 eMPEPOUG aTTOPACEIS Kal dPACTNPIOTNTEGTWY BIOIKNTIKWY OTEAEXWV
TWV TTWANCEWYV TTPETTEI va BpioKovTal 0€ appovia Pe TIC dpaaTnpIOTNTES Kal
ATTOQACEIC TWV AAAWV TUNUATWY TNG £mTIXEipnong. Mia eTapeia Bewpeital 611 givai
«TTPoCavVATONICHEVN OTAV ayopd» OTaV OAEG OI AEITOUPYIKEG OPACTNPIOTNTEG TNG
ETTIXEIPNONG, KABWG Kal OAa Ta SIOIKNTIKA ETTITTESA, CUUUETEXOUV OTIG OIAdIKATIES
TTOU ATTAITOUVTAI VIO THV IKAVOTTOINOT TWV AVAYKWY TWV THNUATWY TNG ayopdg

TTOU aTTEUBUVETAI N ETTIXEIPNON.

Mia etmixeipnon utropei va BewpnOei 6T gival TTpocavatoAiouévn aTny yopd

OTav TTPAYMATOTIOIEI TIGC AKOAOUBEC EVEPYEIEG:

o XwpiCel TNV ayopd o€ TUAUATA, CUPQWVA PE TIG ATTAITAOEIG KAl TIG AVAYKES TWV

KATAVOAWTWV.

* BpiokeTal o€ AUeEON ETTAPN ME TOUG TTEAATEG YIA VA KATAVONOEI KOAUTEPQA TIG

QAVAYKEG TOUG WOTE TTPOCPEPEI TTPOIGVTA OGO TO dUVATOV TTOIOTIKOTEPA.

e EVNUEPWVETAI CUVEXWGS KAl CUYKEVTPWVEI OTOIXEIN YIA TOUG AVTAYWVIOTEG O€

Béuarta OTTWG KOATOG, XAPAKTNPIOTIKA TTPOIOVTWY ) XwpoB£Tnon oTnv ayopd.

o A&IToUupyEi PE TETOIO TPOTTO WOTE OAEG OI AEITOUPYIKEG BPACTNPIOTNTES VA £XOUV

WG KOIVO OKOTTO TNV IKAVOTTOINON TWV TTEAATWV.

e 2xedIACElI T TTPOYPANMATA HAPKETIVYK KOI TTWAACEWY WOTE VA ETTITUYXAVETAI O

EVTOTTIONOG Kal N €TTIAUON TV TTPORANUATWY TWV TTEAATWV.

Ev KaTakAgidl, 0 pakpoxpOvIog OTPATNYIKOG OXEDIAONOGC gival OTNV
UTTEUBUVOTNTA TWV AVWTATWY OTEAEXWYV TNG ETTIXEIPNONG TTOU TTPETTEI VA

METAPEPOUV TIG IOEEC QUTEG OTA PeETAia Kal KATWTEPA OTEAEXN. Opwg Kal Ta
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KATWTEPQ OTEAEXN TTaiICoUV onuavTIKO pOAo 0Tn dl1adIKacia ToOu OTPATNYIKOU
oxedlaouou. Eival utrelBuva yia Tnv Katavonon Tou avTiaywviopou, ToV
EVTOTTIONO TWV OUVATWYV KAl adUvATWV TOU DIKTUOU TWV TTWANCEWY Kal TNV
TTAPOXI TWV TTANPOPOPIWV AUTWYV OTNV £txeipnon. MapakdTw, 8a doUupe TTOI0G
gival 0 akpIBig pOAog Twv TTWAACEWYV oTa TTAdioIa TNG dl1adIKATiag Tou

OTPATNYIKOU OXEDIAOUOU PJAPKETIVYK MIAG ETTIXEIPNONG.
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1.2 AIOIKHZH NMQAHZEQN KAI 2TPATHIIKH
MARKETING

To TTpoypapua TTWARCEWY JIag eTTIXEipnong dev Asitoupyei ave¢dpTnTa atro TIG
UTTOAOITTEG OTPATNYIKEG OPACTNPIOTNTEG TNG ETTIXEIPNONG. AVTIBETA, TTPETTEI Va
AVATTITUCOETAI O€ APPNKTO CUVTOVIOUO PE TA UTTOAOITTA UTTNPECIOKA TTPOYPAPUaTa
(TT.X. MAPKETIVYK, TTPOCWTTIKOU, TTAPAYWYNAS, XPNHaToddTnong) ue Bdon n
OUVOAIKI OTPATNYIKA TNG ETTIXEIPNONG YIQ TNV ETTITEUEN TWV YEVIKWY CTOXWV TNG

ETTIXEIPNONG.

O1 yevikoi oTOX0I TNG ETTIXEIPNONG Ba TTPOCdIOPIcCOUV TOUG OTOXOUG TOU
MAPKETIVYK TTOU TTPETTEI VA BPICKOVTAI O€ O€ QPUOVIa JE TOUG YEVIKOUG OTOXOUG
TNG emMxeipnong. AkoAouBei n Aoy TNG KATAAANANG OTPATNYIKNAG UAPKETIVYK KOl
0 OXeOIAOUOG TOU HiYHATOG HAPKETIVYK. TO PiyHa HAPKETIVYK a@opd To TTPoIOV,

TNV TTPOPBOAN, TNV TIHOAGYNoN Kal Tn d1dBeon.

H opydvwaon kai d10iknon TTwANCEwWV €0TIAZETAI OTNV €QAPMPOYI Kal UAOTToINoN
TNG TTPOCWTTIKAG TTWANCNG OTO Miypa HApPKETIVYK. EIDIKOTEPQ, N opydvwaon Kal
dloiknon TTwANCEwV TTEPIAAUBAvEl TRV opydvwaon TG dUvaung Twv TTWANTWY, TV
TTPORAEWN TV TTWAACEWY, TOV OXEDIQONO TWV TTEPIOXWYV TTWANCNG, TNV £TTIAOYN,

TTPOCANWN Kal EKTTAIdEUCN TWV TTWANTWY Kal TV agloAdynon TG ammddoar|G TouG.

2TOXOI ENIXEIPHZHZ

O1 oTOXO0I HIOG ETTIXEIPNONG MTTOPET Va dlaxwpioBouv o€ JaKpoXPAVIOUGS Kal
Bpaxuxpovioug. INa TTapdadeIyua, YIa ETTIXEIPNON UTTOPEI VA £XEI WG HAKPOXPOVIO
oTOX0 TN BEATIWON TS XPNMATOOIKOVOUIKAG TNG KaTdoTaonG. BAETTOUNE, OTI OI
MAKPOXPOVIOI OTOXOI JTTOPEI VA NV AVOQEPOVTAI OE CUYKEKPIPEVN XPOVIKA

TTEPIODO A 0€ TTOCOTIKO PEYEDOG.
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AvTiBeTa, OI Bpaxuxpoviol OTOXO!I TTPETTEI VA EKPPALOVTAI 0€ CUYKEKPIPEVA
TTOOOTIKA YEYEDN Kal va gival atroAuTa KaBopliopévol 6oov agopd TO HEYEBOG TOUG
Kal TO XPOVIKO diaoTnua emiTeugnc. MNa mapddeiyua, pia Tixeipnon YUTropei va
EXEl WG OTOXO va auénoel To PEPIBIO TNG OTNV ayopd Katd 12% péoa oTa ETTOUEVA

ouo xpovia.

O1 Bpaxuxpoviol aTOXO0I EEUTTNPETOUV TPEIS OKOTTOUG. MNMpwTov, atroTeAoUV TO
METPO OoUYKPIONG YIa TNV agloAdynon TG ammodoong. Na 10 Adyo autd TTpETTEl va
gival geTprioigol. AsuTtepov, UTTopEi va atroTeAéoouv Eva TTOAU KAAO KivnTpo
UTTOKIVNONG Yia Toug epyalouévoud. ‘ETol, ol aToxol TTPETTEl va gival PEAAIOTIKOI.
Tpitov, TTPo0dIoPICOUV TA KPITAPIA VIO TNV ETTIAOYI TWV KATAAANAWY CTPATNYIKWV.
MNa mapddeiypa, av yia TTIXEipnon £Xel wg oTOXO TNV auénaon Tou uePIdiou TNG
oTnNVv ayopd, autd onuaivel Ot TTPETTEl va auénBei o aplBudg TwV ETTIOKEWEWVY
OTOUG OUVNTIKOUG TTEAATEG. TEAOG, OI OTOXOI ITTOPEI VA ATTOTEAECOUV TO PETPO TO

oTroio Ba BonBroel oTn cuvepyaaoia Twv dlaPOpwV TUNUATWY TNGS ETTIXEIPNONG.

2TOXOI MARKETING

O1 oTOXO0I TOU HAPKETIVYK OXETICOVTAI OTEVA UE TOUG QVTIOTOIXOUG O€ ETTITTEOO

ETTIXEipNONG. EVOEIKTIKA ava@EPOUNE HEPIKOUG OTOXOUG MAPKETIVYK.

Ailapnuion

* AUEnon TNG avayvwpeiong ToU TTPOoIGVTOG

* BeATiwon NG €IKOVAG TNG ETTIXEIPNONG

e Evnuépwaon yia TNV KUKAOQOPIa VEWV TTPOIOVTWV
* YTrevBiunon Tou TTPoIdvTog OTOUG TTEAATEG

TipA

* MeyioTotroinon kEpdoug

* AUEnon Twv TTWANCEWV «adUVAPWY TTPOIOVTWV»
o AVTIJETWTTION QVTAYWVICHOU

Aiavopn
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* BeATiwon Twv ox€oewv Pe Ta PEAN TOu KavaAiou dIavVOounig
* Meiwon Twv datravwy dIavoung

NMwARoceig

e AUEnon Twv TTWANCEWV yia €TTIAEYUEVA TTPOIOVTA

* E¢ao@daAlion véwv TTeAQTWV

* Augnon TTapayyeAIwV atto OpIoPEVOUG TTEAATEG
ESumrnpétnon meAatwyv

* Meiwaon Tou apiBuou TTapaTmévwy TwV TTEAATWV

* BeATiwon Tou eMITTEDOU IKAVOTTOINONG TWV TTEAATWV

O1 1o cuxvoi Ouwg oTdXOI TOU HAPKETIVYK eKPpalovTal JeE BAon TIC TTWANCEIG,
TO KEPOOG KAl TO PEPIBIO ayopdq. MNa TTapadelyua, av 0 0TOX0G TNG ETTIXEIPNONGS
gival va emTUxel kEPdog Uwoug 300.000€ kai To TTeEPIBwPIo KEPDOOUG gival 5%, ToTE
0 0TOX0G TTwANocewv Ba TTpéTTel va gival 6.000.000€. Av n TiuA TTWANONG
TTPoIGVTOG gival 120€, 10T TTpETTEl va TTwANBoUv 50.000 povAadeg Tou TTPOIOVTOG.
Av 6Ao¢ 0 kKAadog avapével TTwAnoelg Uwoug 500.000 povadwy, n €TTIXEIPNON

TTPETTEI Va €XEI MEPIBIO ayopds 10%.

2TPATHIKH MARKETING

O1 oTOX01 dEiXVOUV TTPOG Ta TTOU €TTIOUMET va KaTeuBuvBEi n etTixeipnon. H
oTpaATNYIKA KaBOopPIEl, OE YEVIKEG YPAMMPEG, TIGC HEBODOUG TTOU TTPETTEI Va
akoAouBbnBouUv yia va PTToPECEl TO TUAUA JAPKETIVYK TNG ETTIXEIPNONG VA QTACEI

oTnV €TMTEUEN TWV OTOXWV TNG.

H emAoyn TNG oTpaTtnyIKAG TTPETTEN va yiveTal ue BAon Tnv ayopd — oTOXO,
OnAadn TO TUANA TWV KATAVAAWTWV/TTEAATWY OTO OTTOIO N ETTIXEIPNON U
ateuBuvBei. H emAoyn TNG ayopdg — GTOXOU QTTAITEI TV KATAYPAPr TWV AVAYKWY

TNG, TOU PEYEBOUG TNG KABWG Kal TNV TTPOOTITIKI AVATITUENG TNG.

Y1dpyxouv d1GQopa HOVTEAA TTOU TTOU TTEPIYPAPOUV TTOAAOUG TUTTOUG
oTpatnyikwv. Eva atrd ta mo dnuo@iAn cival To yovtéAo Tou Porter. O Porter

avayvwpifel TPEIG YEVIKOUG TUTTOUG OTPOTNYIKWV:
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* Hyeoia oTov Topéa TOU KOOTOUG. TO OUYKPITIKG TTAEOVEKTNWA TNG ETTIXEIPNONG
gival n €mmiTeuEn ToUu XauNAOGTEPOU KOGTOUGOTN TTapaywyn Kai Iavour, £€T01 WOTE
VO TTWAEI TO TTPOIOV 0€ XaUNAOTEPN TIUN ATTO TOUG AVTAYWVIOTEG TNG. A va
OTEPOEI Pe EMITUXIO N OTPATNYIKN QUTH, N €TTIXEIPNON Ba TTPETTEI VO £XEI OPYAVWOEI
OWOTA Ta TEXVIKA TUAPATA, KABWG KAl Ta TUAMATA TTPOUNBEIWY, TTApaywyAS Kal

OIaVOUNAG, EVW aTTaITOUVTAI AIlYOTEPEG IKAVOTNTEG OTO JAPKETIVYK.

* AlogopoTtroinon. Me Tnv oTpatnyikf auTA n €miXEipnon €mMOIWKEl VA
dla@opoTToINBEi aTTd TOUG AVTAYWVIOTEG TNG O€ KATTOIO TOMEQ TTOU BEwpEiTal
ONMAvTIKOG atrd TNV ayopd — oToXo. ‘ETol, ytropei va emAEEEl va dlagpopoTroinOei
€ite 010 OEPPIC A OTN TTOIOTNTA 1) OTN dlavoun ) oTn TEXVOAoyia 1] o€ KATToIoV AAAO

TOuEQ.

« EoTiaon. EOw n emmixeipnon €0TIAlEl TRV TTPOCOXNA TNG O€ £va ) TTEPICTOTEPQ
TMAMOTA TNG ayopds Kal OXI o€ OAn TNV ayopd. 2KOTTOG TNG ETTIXEIPNONG €ival, UE
BAon TIC AVAYKES TWV TUNUATWY AUTWY, VA KUPIOPXINOEl OTA TUAUATA AUTA EiTE

OTOV TOMEA TOU KOOTOUG EITE PE KATTOIA Jop@r} dIagopoTToinong.

ZXEAIAZMOZ MEIFMATOZ MAPKETINIK

H oTpatnyikr YHAPKETIVYK TTOU Ba eTTIAECEI va akoAouBn o€l n eTTixeipnon Ba
ATTOTEAECEI TOV KIVATAPIO HOXAO YIa TO OXEQIAOUO TOU HiyUOTOG HAPKETIVYK. TO
MiyHa JAPKETIVYK — TTPOIOV, TIUN, TTPOBOAN Kal 81d6eon — atroTeAEi TO GUVOAO Twv

TAKTIKWV TTOU Ba €TTIAEYOUV yIa TNV UAOTTOINCT TNG OTPATNYIKNAG.

To TTpOypapua TwV TTWAACEWYV TTOU Ba KATAOTPWOEI MIa £TTIXEIpNON TTailel
KaBopIOTIKO pOAO yIa TNV ETTITUXIO TNG EKACTOTE OTPATNYIKNAG UAPKETIVYK TTOU
EQPAPMOLE YIa ETTIXEIPNON YIA Ta TTPOIOVTA TNG. Ouwg, avaloya e Tn OTPATNYIKNA
MAPKETIVYK TTOU akoAouBeital, n dloiknon Twv TTwARoewv Ba TTPETTEl va divel
EU@aOon o€ DIAPOPETIKOUG OTOXOUG TTWANCEWY KAl O€ DIAQPOPETIKEG

dpaoTNPIOTNTEG.
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MapoAo, dPwg, TTou gival euvonTo OTI TTPETTEI VA CUPQWVIA avAPETSa OTN
OoTPATNYIKA HAPKETIVYK, OTOUG OTOXOUG TTWANCEWV Kal OTIG OpaCcTNPIOTNTES
TTWANONG WOTE VA PNV UTTAPXOUV ApVNTIKES ETTITITWOEIGC OTA KEPDN TNG
ETTIXEIPNONG Kal TTPORAAUATA OTIG OXECEIC E TOUG TTEAATEG, MIO TTPOCPATN MEAETN
€0€1EE OTI TTOAAEG QOPEG UTTAPXEI ACUPPWVIa avaueoa oTIG HETABANTES auTéS. O
AGYOG a1T0d00NKE OTO YEYOVOGS OTI, CUVABWG, Ta OTEAEXN TWV TTWANCEWV
«KaBodnyouvTal» oTNV ETMAOYN TWV dPACTNPIOTATWY TOUC ATTO TNV TTPOCTTABEI
TOUG VO QUEAVOUV OUVEXWG TOV OYKO TwV TTWAACEWYV, OKOUN KOl O€ TTEPITITWOEIG
TTOU QUTO £pXETAl OE TTANPN avTiBeon PE TNV ETTIAEYEICA OTPATNYIK JAPKETIVYK.
AUTO B€ oQeiAeTal, TTPWTOV, OTO OTI TA OTEAEXN TWV TTWARCEWYV agloAoyouvTal Kal
aueiBovral ye Bdon Tnv aunon Tou OYKoU TwV TTWAACEWYV Kal, OEUTEPOV,

kataAauBdavovTal atrd Ayxog yia TUXOV atroTuyia Tou TTPOoIOVTOC OTNV ayopd.

MNa va atrogeuyovTtal TETOIOU €idoug TTPORARUATA, Eival avayKaia n avauign Twv
OTEAEXWV TTWANCEWV OTO OXEOIAOMUO TNG OTPATNYIKAG HAPKETIVYK TNG ETTIXEIPNONG,
KaBwG Kal 0TO OXEDIAONO TOU HiYMOTOS JAPKETIVYK. [a TTapddelyua, Ta oTEAEXN
TWV TTWANCEWV TTPETTEI VA TTAICOUV TTPWTAPXIKO POAO O0TO OXeDIAOUS VEWV
TTPoIOVTWYV Kal 0T BeATiwon AdN uttdpxovTwy. O1 TTWANTES TTPETTEN VO
EVNUEPWVOUV TNV ETTIXEIPNON VIO TUXOV VEEG TACEIC OTNV ayopd TTou Ba
ATTOTEAEOOUV TO EVAUCHA YIA TO AAvodpIoua VEWVY TTPoIOGVTWY. ETTiong, ol
TTWANTEG €ival o1 TTPWTOI OEKTEG TUXOV TTAPATTOVWYV TWV TTEAATWY YIa TA
UTTApXOVTa TTPOIOVTA TNG €TTIXEiIPNONG. O1 TTANPOQPOPIEC AUTES TTPETTEI VA
peTapiBalovral 600 To duvaTdv TaXUTEPO OTNV ETTIXEIPNON YIa TV avAAnwn Twv

EVEPYEIWV TTOU aTTaITOUVTAI YIOa TNV BEATIWON TWV TTPOIOVTWV.

Ta oTeAEXN TWV TTWARCEWYV TTPETTEI VA dWOOUV IBIAITEPN TTPOCOXA OTNV
TIMOAOYIOKA TTONITIKA TNG £TTIXEIPNONG. 'Evag atrd Toug Kupidtepoug
TTPOBANMATIOPOUG TWV OTEAEXWYV TWV TTWAACEWYV TTPOEPXETAI OTTO TO YEYOVOG OTI,
TTOANEC QOPEC, OI TTWANTEG, YIa va eEac@alicouV pia TTWANGN, TTPOXWPEOUV O€
Meiwon TIHwv. AuTo ptTopEi va atTtoTeAEoEl TTayida yia TIG HEANOVTIKES TTWANOEIG,
a@OU oI TTWANTEG PTTOPEI v QUOKOAEUTOUV TTOAU va £¢ac@alicouv pia véa

TTapayyeAia o€ uPnAOTEPES ATTO TIG APXIKES TIUEG.
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Ooov agopd TNV TTOAITIKI) TTPOBOANG TTOU OKOAOUBEI n €TTIXEiPNON, €ival
ONMAVTIKO VA ETTITUYXAVETAI O CUVTOVIOUOG TNG TTPOCWTTIKAG TTWANONG UE TN
olaeriuion. O amwTePog 0TOXOG Kal Twv dUO gival va dNPIOUPYrRoouV evOIaQEPOV
yia Ta TTpoIdVTa TNG ETTIXEIPNONG. 'ETO1, 01 dpacTnpIOTNTES TWV TTWANTWY TTPETTE
va oupBAaAAouv oTnv augnon TnNG €MPPEONG TNG dIAPHKIoNG, VW N dIa@AMIOT, aTTo
TN MEPIG TNG, TTPETTEI VA CUMPBAAAEI OTO VA PEIWVETAI O XPOVOG TTOU ATTAITEITAI YIA
va TTpaypaToTroindei pia TwAnon. Movo €101 uTTopei va emTeuXOEi yeyloToTToinon
TNG ATTOTEAEOUATIKOTNTAG TTOU AVAPEVETAI ATTO TNV TTPOCWTTIKI TTWANCN KAl TV

dlapnuion.

TéNOG, 6aov agopd Tn d1a0ean, n TTOAITIKN dIavOuNG aPopd AUECT TA OTEAEXN
TWV ETTIXEIPAOEWV. ZXETIKEC ATTOPACEIC TIPETTEI va An@BoUv o€ BEuaTa OTTWG O
apIBudG TWV ATTAITOUMEVWY TTWANTWY, 0 APIBPOS Kal N ouxvoTNTA TWV
ETMOKEYEWYV, O TPOTTOG TTAPOUCIACNG TWV TTPOIOVTWY, 01 OPACTNPIOTNTES TTOU
TTPETTEl VO EKTEAECOUV Ol TTWANTEG TTEPAV TNG TTWANONGS KABWG Kal O ATTAITOUPEVOS

BaBuog eTToTITEIOG TOUG.
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KEDAAAIO 2
AIAAIKAZIA NQAHZHZ

H diadikacia Tng TTWANONG avagépetal 0TI DIOBOXIKEG dPACTNPIOTNTES KAl
EVEPYEIEG TTOU TTPETTEI VA EKTEAETEI £VAC TTWANTAG £€TOI WOTE VA VA ETTITUXEI
atroTeEAEOUATIKES TTWANCEIC. H diadikaoia autr TrepIAauavel eTTTd oTAdIA, TTOU

gival Ta €¢N1¢:

(1) 0 eviOTOPOG TWV UTTOYWNRPIWYV TTEAATWY (prospecting)
(2) n mpoeToipacia (preapproach)

(3) n Tpooéyyion (approach)

(4) n TTapouciacon (presentation)

(5) n avTigeETWTTION TWV avTIpPACEWV (Meeting objections)
(6) TO KAgiOIWO TNG CUPYWVIaG — TTWANONG (close)

(7) n petémeira TTapakoAoudnon (follow — up)

Eival onuavTtiké va TovioTei 0TI KABe 0TddIO BpioKkeTal o€ aTEVA AAANAEEAPTNON
ME Ta UTTOAOITTA OTAdIA. AUTO OnUaivel 0TI, 0 TTOANEG TTEPITITWOEIG, TTAPOAO TTOU O
TTWANTAG Ba TTepdaoel atrd éva 0TadIO, ICWG Eival aTTOPAITNTO VA ETTAVEABEI OTO
oTAdI0 AUTO YIa va eMITUXElI TV TTWANCN. ETITTAov, dev gival atTapaiTnTo KABE
@opd TToU 0 TTWANTAC TTPOCTTABEI VO TTPAYUATOTIOINCEl YIG TTWANCN VA TTEPATEI
atrd 6Aa ta otadia. INa Tapdadelypa, oTnV TTEPITITWON AON UTTAPXOVTWY TTEAATWY,

0 TTWANTAG &gV Ba TTEPACEl ATTO TO TTPWTO OTADIO.

2UVoYiCovTag, MTTOPOUME va TTOUUE OTI N dladikaoia TNG TTWANONG €ival pia
ouvauikn kal 01 otatikr diadikacia. O1 ETITUXNUEVEG I YN EVEPYEIEG TTOU KAVEI O
TTWANTAG TTPIV, KaTd TN dIGPKEIa Kal JETA TV TTWANON, Ba eTnpedoouv o€ peydAo
BaBuob TIg MBAVATNTEG AvEUPEDNG VEWV TTEAATWV Kal TRV dIATNpnon Toug.

AkoAoUBwg, e¢eTdloupe KABe oTAdIO TNG dladIKACIAg TTWANONG.
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2.1 ENTONIZMOZ YINOWH®IQN MNMEAATQN

O evTOTTIONOG UTTOWAQPIWV TTEAATWV €ival TO TTPWTO OTAdIO 0TN dlIadIKACIA TNG
TTwAnong. Eival pia cuotnuaTtikh diadikacia e€eUpeong Kal dnuioupyiag evog
KataAdyou duvnTIKWY TTEAATWV. AUTO TO OTAdIO €ival aTTd TA TTIO ONUAVTIKG KaBwg
N UTTapén €vog T€Tolou KaTaAdyou cival atrapaitnTn TTPoUTTé0e0N yIa ETTITUXEIG
TTWANCEIC. Z€ pIa épeuva TTwANTWV HYY, BpEBNKE OTI OI TTI0 ATTOTEAECUATIKOI
TTWANTEG EVTOTTIOAV TTEPICOOTEPOUGS UTTOWNPIOUG TTEAATEG ATTO TOUG AIYOTEPO

ATTOTEAEOUATIKOUG.

EmmTAéov, €xel UTTOAOYIOTEI OTI OI ETTIXEIPOEIG £XOUV HIA ATTWAEIQ KATA JECO
0p0 15 — 20% atrd TOUG UTTAPXOVTEG TTEAATEG TOUG. AUTOI OI TTEAATEG TTOU
“Xaonkav” TTPETTEI VA AVTIKATAOTABOUV. ZUVETTWG, KABE TTWANTAG TTPETTEI va
QAVATITUEEI EKEIVEG TIG OECIOTNTEG TTOU ATTAITOUVTAI VIO TOV TTIO ATTOTEAECUATIKO

EVTOTTIONO UTTOWNPIWY TTEAATWV.

XAPAKTHPIZTIKA ENOZ KAAOY YINOWH®IOY MNMEAATH

O katdAoyog Twv duvnTIKWYV TTEAATWY oUuVNBWC TTEPIAANPBAVEI UTTOWAPIOUG
TTEAATEG TTOU £XOUV DIOPOPETIKA XaPAKTNPIOTIKA. Elval, Aoitrdv, avaykaio va yivel
Mia agloAdynon OAwv Twv duvnNTIKWY TTEAATWYV YIa va dIATTIOTWOE TToI01 JTTOPEI va

XOPAKTNPIOTOUV WG KAAOI UTTOWN QIO TTEAATEG.

H diadikacia agloAdynong duvnTikKwy TTEAATWY €ival onuavTikn yia dUo Adyoud.
MpwTov, oI TTWANTEG PTTOPOUV VA YiVOUV TTIO ATTOBOTIKOI E TO VA TTPoadIopi{ouv
TTOI0I UTTOWRPIOI JTTOPOUV va attodeixBouv TTIo TTapaywyikoi. Aeutepov, odnyei o€

KaAUTEPN agloTroinon Tou XpOvou TwV TTWANTWV.

H a&ioAdynon Twv duvnTIKWV TTEAATWY PTTOPEI va Yivel he BAoT opiopéva

Kpitipla. Ta kpIthpia autd gival Ta akdAouba:

20



1. Exel o duvnriko¢ TEAATNS TNV avaykn n emobuuia yia 1o mpoiodv; OTTwg eival
YVWOTO, ATOPA N ETTIXEIPACEIG/OPYAVIOHOI ayopdlouv TTPOIOVTA YIa VO
IKOVOTTOINOOUV OUKEKPIYEVEG AvAYKES. Apa, Evag TTWANTAG TTPETTEI TTPWTA
KaBopioel dv TO TTPOIOV TOU TTPOCPEPEI OPEAN TTOU UTTOPOUV VA IKAVOTTOINGOUV
TIG AVAYKEG KATTOIOU TTEAATN EiTE O€ ATOMIKO ETTITTEDO, EITE OE ETTITTEDO

ETMIXEipnong/opyaviouou.

2. Exel o duvnTikOS TEAATNS TN XPNUATIKH duvatotnTa va ayopdael 10 TTPOIOV;
EKTOG atrd TNV avaykn, évag duvnTIKOG TTEAATNG TTPETTEI VA £XEI Kal TR duvaToTnTa
va ayopdoel To TTPoIoV. Ta dtoua TTPETTEI va dIaBETOUV IKAVOTTOINTIKO €£1000NJa,
EVW Ol ETTIXEIPACEIC TTPETTEI VA KPIBOUV QEIOTTIOTEG OXETIKA PE TNV TTICTOANTITIKN

KAl XPNMATOOIKOVOUIKH TOUG IKAVOTNTA.

3. Oa amopépel n TwAnon k€EPdo¢; ECaIPETIKA onuavTiké €ival TO yeyovog n
TTWANON va atroQépel KEPOOGS yIa TNV ETTIXEIPNON KAl TOV TTWANTA. Av, yia
TTapddelyua, o TTEAATNG OEV TTPOTIBETAI va ayopAael APKETA PEYAAN TTOOOTNTA TOU
TTPOIOVTOG WOTE VA KAAUTITEI TA CUVETTAYOUEVA €000 TNG TTWANONG, TOTE gival

TTPOTIMOTEPO O TTWANTAG VA ETTIKEVTPWOEI TIG TTIPOCTIABEIEG TOU AAAOU.

MHIEZ ENTOMIZMOY YNMOWYH®IQN NEAATQN

Ytdpyxouv d1G@opol TPOTTOI EVIOTTIOHOU UTTOWAPIWY TTEAATWVY. H eTTIAOYH TOU
KATaAANAOTEPOU TPOTTOU EEQPTATAI ATTO TO €i00OC TOU TTPOIOVTOG KAl TNV EUTTEIPIO

Tou TTWANTA. Mepikoi atrd Toug BacIKOTEPOUG gival:

* [1pOCWTTIKOI YVWOTOI

* 2UCTAOEIG ATTO TOUG UTTAPXOVTEG TTEAATEG
e [1eAATEC AVTAYWVIOTWV

o Ala@nuioelg

» EkBéoeig

o AladikTuo
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2.2 NMPOETOIMAZIA

To oTAdIo TNG TTPOETOINACIOG AVAPEPETAI OTIG EVEPYEIEG TTOU TTPETTEI VA KAVEI O
TTWANTAG YIa va OUAAEEEI ONEG TIG ATTOPAITNTEG TTANPOPOPIEG OXETIKA E TOV
uttown@io TTeAaTn. To aTddio auTtd Bewpeital Eva atrd Ta CNPAVTIKOTEPA OTN
oladikacia NG TwAnong. ‘Exel &€ rapatnpnOei 611 évag atrd Toug KUPIOGTEPOUG
AOyoug atroTuXiag TTOAWYV TTWANTWY, €ival N EANEIYN TTPOETOILATIOG.

O1 Kup16TEPOI AdYOI YIa TOUG OTTOIOUG £VOG TTWANTAG TTPETTEI VA TTPOETOINACETAI

TTPOCEKTIKA €ival ol akOAouBoil:

» AUénon aurorremmoibnong. H cwoTA TTpogiToiyaaia piag TwAnong auédvel To
aioOnua autoTTeTToiBNONG TTOU AICBAvVOVTAl Ol TTWANTEG VI TIG IKAVOTNTEG TOUG va
QVTIMETWTTIOOUV KABE €UTTOBIO TTOU PTTOPEI VA TTAPOUCIaoTEl KaTd TN SIAPKEIA TNG
TTWANONG.

o Anuioupyia kAiuarog eummioroouvng. O TTWANTAG TTOU PTTOPEI VO KATAVOROEI TIG
AVAYKEG TOU TTEAATN Kail va Beigel TTWG TO TTPOoIGV Ba IKAVOTTOINCEI TIG AVAYKEG
auTég, KepdiZel ouvrBwe Tov agfacud Tou uttown@iou TTeAdTN. ‘ETol, 0 TTwANTAG
KATadeixvel oToV TTEAATN TO EINIKPIVEG EVOIAQEPOV TOU YI'AUTOV Kal O YIa TNV
TTWANON auTA KAB’ EauTr, ME ATTOTEAECHA va dnuIoUPYEiITal apolfaio KAipa
gMTTIOTOOUVNG.

o EmayyeAuariouog. Kavévag emrayyeApaTiog TwANTAG dev TTpeceyyilel Evav
TTEAATN XWPIC TNV aTTapaitnTn TpocTolyacia. O TTWANTAG TTOU XPNOIKOTTOIEI KABE
TTANPOQPOPIa TTOU PTTOPEI VO CUYKEVTPWOEI YIA TNV ETTIXEIPNON TOU UTTOWAPIOU
TTEAATN, TOV KAGDO TTOU AVAKEL, TIG AVAYKEG TNG KATT., WOTE va UTTOPETE! va
e&ntnpetnoel Tov TTEAATN 600 TO dUVATOV KOAUTEPQ, XOPAKTNPIZETAl aTTO UWPNAO
Babuo aglommoTiag.

o Auénuévn amodoTiKOTNTa Kai armroteAsouarnkornta. Me Tnv TpogToiyacia o
TTWANTAG YiveTal CUVABWG TTI0 ATTOBOTIKOG KAl ATTOTEAECHATIKOG KATA ThV
TTapouaciacn. NPoCEeKTIKN TTPOETOINACIO 0dNYEi OTNV KAAUTEPN TTAPOUCIiach TWV
TTANPOPOPIWV TTOU XPEIACETAI O TTEAATNG, ATTOPUYI OQAAPATWY KATA TNV
TTapouciacn, EMTUXA AVTIMETWTTION TTIBAVWY avTIPPACEWY TOU TTEAATN KABWG Kal

TTAPOXH) CUMBOUAWV.
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2.3 MPOZEITIZH

AQOU 0 TTWANTAG £XEI EVTOTTIOEI TOV UTTOWN@IO TTEAATN KI £XEI CUYKEVTPWOEI
OAEG TIG avayKaieg TTANPOYOPIES, TTPETTEI VA ETTIAECEI TOV TPOTTO PE TOV OTTOI0 Ba
TOV TTpoOoEyYioel. H TTpocEyyion ava@EépeTal OTNV EVTUTTWON TTOU oXNHATICEl O
TTEAATNG OTA TTPWTA AETTTA TNG £TTAPNAG. H evTUTTWON QUTH €X€I KABOPIOTIKN
ONUAcia yla TRV CUVEXEIA TNG TTOPOUCIAoNG, aQou JIa BETIKA evTUTTWON KAVEI TTIO
€UKOAN TNV ETTIKOIVWVIA PE TOV TTEAATN, EVW HIO ApVNTIKA EVTUTTWON OUOKOAEUEI

TNV ETTIKOIVWVIa QUTH.

H mpwTn eviiTTwon ouvnBwg oxnuaTi¢eTal ammd TNV eYPAvion Kal Tn oTdon Tou
TTwANTA. Eival, Aoitrdv, onuavTiko yia T dnuioupyia BETIKWY EVTUTTWOEWY O
TTWANTAG va £XEl TNV TTI0 KATAAANAN ep@avion (TT.x., pouxa, kaBapidtnta, HaAAId)

Kal TN owaoTh oTtdon (1T.X., YAwooa owuaTtog, TOVOS QwVnG, XElpayia).

TEXNIKEZ NMPOZEITIZHZ

YTTapxouVv apKeTEG HEBODOI TTOU PITTOPOUV VA XPNOIYOTTONB0UV yIa TNV ETTITUXN
TTPOCEYYIoN eVOG TTEAATN. [évTe, duwG, gival o1 TTIo BACIKOoi TPOTTOI TTOU
avagépovral. O1 TEXVIKEG auTéG TTapouaidlovtal KatwTépw. MpéTrel, duwg, ol
TTWANTEG va TTpocapudlovTal KAl va XPNOIMOTIOIoUV TNV TEXVIKH TTOU €ival n TTI0

KATAAANAN yia KABe TrepiTrTwon.

* MéBodog¢ eioaywyns. H Texviki auTth gival n o diadedopévn. Me Tnv TEXVIKA
auTri 0 TTWANTAG CUCTHVETAI OTOV TTEAATN, AvVAPEPOVTAG TO OVOUA TOU KAl TO
Ovoua TNG ETTIXEIPNONG TOU, Kal BiVEl TNV ETTAYYEAMATIKY TOU KAPTA. 2TIG
TTEPICOOTEPES TWV TTEPITITWOEWV N PEBODOG auTr) akoAouBeiTal aTTd KATTOIa GAAN

TEXVIKA.

o MéBodog¢ ouoraong. H TEXVIKI auTr EyKEITAI TNV XPNOIKJOTTOINCN TOU OVOUATOG

EVOG IKavOTTOINUEVOU TTEAATN 1 QiAOU.
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» MéBodo¢ opéAouc. Me Tnv TEXVIKNA AUTH O TTWANTAS TTANPOQOPEI TOV UTTOWAPIO
TTEAATN yIa Ta 0QEAN TTOU Ba £XEl av ayopdaoel To TTPOIOV. H TEXVIKA auTh gival
iowg n 1o diadedouévn otnv TTPAEN. MNa va gival, OUwWG, ATTOTEAECUATIKA TTPETTE

0 TTEAATNG VA £XEI TIPAYMATIKI AVAYKN TWV WEPEAEIWV TOU TTPOIOVTOG.

* MéBodOo¢ TPOoIGVTOC. ZTNV TTEPITITWON AUTH, O TTWANTNAG ETTIOEIKVUEI 1) divel TOV
TTPOIOV OTOV UTTOWN@IO TTEAATN. TO TTAEOVEKTNUA TNG TEXVIKNAG AQUTAG Eival OTI O

TTEAATNG UTTOPEI va Bel, va eEeTATEI ) KAl va OOKIPNATEI TO TTPOIOV.

» MéBodo¢ epwrnong. Me Tn néBodo auTth, o TTWANTAG apxilel culATnon
uTTOBAAAOVTAG I EpwWTNON OTO TTEAATN. H péBodog auTr divel Tn duvatdTnTa va
OUYKEVTPWOEI O TTEAATNG TNV TTPOCOXH TOU OTOV TTWANTH, va dWOEl JIa atravinon

KAl ETTOPEVWG VA DIEUKOAUVEI TNV ETTIKOIVWVIA.
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2.4 NAPOYZIAZH

'H mTapouaciaon gival 0 KUplog kKopuodg otn diadikacia TG TTWANONG Kal 0
BaOIKOG OKOTTOG TOU TTWANTH €ival va TTeioel Tov TTEAATN va ayopdcEl TO TTPOIOV.
To o1ddI0 AUTO EYKEITAI OTNV TTAPOUCIOCN TOU TTPOIOVTOG oToV TTEAATN. Na va
gival 600 yiveTal TTI0 ATTOTEAECUATIKY N TTAPOUCiacT, 0 TTWANTAG TTPETTEI va OEigel
OTOV UTTOWN®IO TTEAATN TTWG TO TTPOIOV UA IKAVOTTOINOEI TIG AVAYKESG TOU. AUTO
onuaivel 6Tl 0 TTWANTNG TTPETTEI VA TTAPOUCIACEI OXI HOVO TA XAPAKTHPIOTIKA TOU
TTPOIOVTOG, OAAG KAl TO TTAEOVEKTNATA TTOU CUVETTAYOVTAI AUTA TA XAPAKTNPIOTIKA

KAl TA 0QEAN TTOU Ba ATTOKOMIOEI O TTEAATNG AV AYOPATEl TO TTPOIOV.

XapakKTnNPIoTIKO €ival KATTOIO QUOIKO YVWPICKA TOU TTPOIOVTOGS (TT.X., XPWHA,
oxXAMa, uéyebog, yeuan). MNAeovékTnua gival N atrdédoon A N agia Tou TTPoIOGVTOG
TTOU TTPOEPXETAI aTTO TNV UTTAPEN KATTOIWY XaPAKTNEIOTIKWY Tou. O@peAog gival n
IKOVOTTOINON TTOU Ba €xEl 0 TTEAATNG ATTO TN XPNOIKMOTT0INCTN TOU TTPOIOVTOG Adyw
KATTOI0U TTAEOVEKTANATOG. Ag doUpEe dUO TTapadeiyuaTa TTou TTEPIYPAPOUV

XAPOKTNPIOTIKA, TTAEOVEKTAUOTA KOl OPEAN.

Mapdderypa 1: Auto To air condition €xel uPnAOG BEIKTN ATTOBOTIKOTNTAG
(XapakTNPIOTIKO), UE CUVETTEIQ VA XPNOILOTTIOIEI AIlYOTEPO PEUUA (TTAEOVEKTNUA),

TTOU OUVETTAYETAI PIa PEiwon TNG datravng oag Katd 10% (6@eA0G).

Mapddelypa 2: To TTPOIGV AUTO Eival KATAOKEUAOUEVO aTTO avoLeidWTO ATOAA
(XapakTnPIOTIKG), TTOU onuaivel 0TI dev Ba oKoUPIACEl (TTAEOVEKTNUA), UE

atroTéAeCa va PEIWBOUV o1 dATTAVEG AVTIKATAOTACTG TOU (OQEANOG).

lMNa va ptrop€oel o TTWANTAG va dlIaTNPOEl TO EVOIAQEPOV TOU TTEAATN KOI VA TOV
TTEioEl va ayopAoEl TO TTPOIOV ATTAITEITAI N XPNOIWOTToinon Kal GAAwvY
ONUIOUPYIKWY TPOTTWV EKTOG OTTO TNV TTAPOUCIOCH TWV XOPAKTNPIOTIKWY,
TTAEOVEKTNUATWY KAl OPEAWV TOU TTPOIOVTOG. MEPIKOI ATTO TOUG TTIO
XOPAKTNPIOTIKOUG TPOTTOUG Eival oI akdAoubol:
» Emideién Tou mpoidvrog. Mia atrd TIG O AaTTOTEAETUATIKEG HEBOSOUC E£XEl

atrodeixBei 6T gival n €TTIOLIEN TOU TTPOIOVTOG, UIA KAl Ol UTTOWRPIOl TTEAATEG
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€MOUPOUV va dIATTIOTWOOUV “I18i0Ig OUPaCT” TIG duVATOTNTEG TOU TTPOIOGVTOG. H
QUOIKI TTaPOUCiacn TOU TTPOIOVTOG OTOV UTTOWN®IO TTEAATN UTTOPE va atTodeIxOci

TTOAUTIUN OTO va TPpaBAgel kal va diatnperjoel To evOIapEPOV TOU.

» [paghuara kai mivakes. Ta péoa auTtd PTTopei va atrodeixBouv TTOAU XpAoIua
oTav ATTaAITEITAI N JETAdOON HEYAAOU OYKOU TTANPOPOPIWY Kal 10iwg OTATIOTIKWYV
oToixeiwv. 'ET01, oI TTiVaKES Kal Ta ypa@AuaTa JIropoulv va deifouv TTepiBupia
KEPOOUG YIa DIAPOPES TIUEG TOU TTPOIOVTOG, XAPAKTNPIOTIKA TOU TTPOPIA TWV

TTEAATWYV TOU TTPOIOVTOG KTA.

» KaraAoyoil'Evrurra. O1 katdAoyol Kal Ta éviutta fonBouv Tov TTwANTA va
METAPEPEI UE ATTOTEAEOUATIKO TPOTTO TIG TTANPOPOPIES TTOU ETTIBUEI OTOV TTEAATN.
EmTAéov, 0 TTWANTAG €XEI TN duvaTOTATA VA APACEI TO EVTUTIA QUTA OTOV TTEAATN,
WOTE va YTTopEi va BuudTal Ta Béparta TTou KaAU@Onkav KaTd Tnv TTapouaiacn.
MoAAEG eTaupeieg datravouy TEPAOTIA TTOOA YIa TN ONUIOPYIa EAKUCTIKWY EVTUTTWYV

yla Ta TTPOIGVTA TOUG.

* Pwroypagics. O QWTOYPAPIES, OI OTTOIEG €ival EUKOAO Kal OXETIKA ¢Bnvo va
ETOINACTOUV, ETTITPETTOUV UIA PEAAIOTIKI ATTEIKOVIOT TOU TTPOIOVTOG KAl TWV

TTAEOVEKTNUATWY TOU.

Ooov agopd Tov TPOTTO Kal TO OTIA TNG TTAPOUCIACNG, UTTAPXOUV TPEIG

EVAAAKTIKEG ETTIAOYEG:

H uébodoc¢ kovaoépPa BaciCeTal 0TV ATTOUVNUOVEUCN TWV KUPIOTEPWYV CNUEIWV
TNG TTapouaciaong. O TTWANTAG TTPAYUATOTTOEI TO HEYOAUTEPO PEPOG TNG OMIAIOG
XWPIg va a@rvel TTOAG TTepIBwpia oTov TTEAATN. Me Tn PéBodo autr) o TTWANTAG
eCao@ailel 6Tl Ba kKaAUwel OAa Ta onueia TNG TTapouaiaong Kal Ba MITUXEI
KaAUTepN aloTroinon Tou xpovou. ATTo Tnv AAAN uepia, n TeEXVIKA auTtr dev eival
€UENIKTN KOl KAVEI TOV TTWANTI va aKOUYETAI oav pOoPTTOT. H uéBodog auth
evOeikvuTal yIa VEOUG TTWANTEG, Kal yia TTWAACEIS HEOW TAAEQUWVOU.

H rumrorroinuévn ué6odog gival TTapoOuoIa hE TNV TTponyoulevn, Ke Tn dlagopd
OuWG 6T 0 TTWANTAG aKOAOUBEI pia AlydTEPO TUTTOTTOINUEVN TTapouaiacn. Mg autd

TOV TPOTTO O UTTOWNQIOG TTEAATNG WTTOPEI VO CUPPETACYXEI OTNV TTApoUCiacn
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KAVOVTAG KATTOIEG EPWTAOEIG, TTPAyUa TToU divel JeyaAUTEPN eueNIgia oToV
TTWANTA. ATTO TNV AAAN pEPIA, OPWG, PTTOPET va KAVEI AlyOTEPO ATTOTEAECUOTIKA

TNV EKQYPACTIKA IKAVOTNTA TOU TTWANTA.

TéAOG, N PEBODOG TNG IKAVOTTOINONGS TWV avaykwy €ival n 1o dnUIoUPYIKH Kal
QUOIKN PEBodOG TTWANONG. H TTapouciacn apxidel ue TNV TTPOCTIABEIO TOU
TTWANTH va dIEPEUVATEI KOl VO AVOKOAUWEI TIG AVAYKES TOU TTEAATN. AUTO QTTQITEI
IKaVOTNTES UTTOBOANG EPWTHOEWY Kal KAARS akpdéaong. AQou o TTwANTAG Yivel
YVWOTNG TWV AVAayKWV Tou TTEAATN, OTN CUVEXEIQ KAVEI DIEUKPIVIOTIKEG EPWTHOEIG.
TENOG, 0 TTWANTAG dEiXVveEl OTOV TTEAATN TTWG TO TTPOIGV BA IKAVOTTOINCE! TIG
avaykeg Tou. O1 TTWANTES TTOU eappolouv auTtr TRV HEBOBO TTPETTEN va gival
TTPOCEKTIKOI BIOTI TTOAUAPIBUES | AABOC EPWTACEIC UTTOPEI VO £XOUV apvnTIKA

atmmoTeAéouaTA.
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2.5 ANTIMETQIMIZH ANTIPPHZEQN

O1 avTippnoE€Ig eKPPACOUV OKETTTIKIOUO, TTPORANUATIONO ) diagwyvia Tou
utTown@iou TTeAATN KaTd Tn didpkela TNG TTapouciacng. O1 avTippACEIg, TTOU
MTTOpPEI Va gival €iTe TTOAU aTTAEG €iTe TTOAU COPBApPEG, TTPETTEI VA Eival EUTTPOCOEKTEG

KaBw¢ uttodnAwvouv evOIaPEPOV TOU UTTOWN@IOU TTEAATN YIa TO TTPOIOV.

Oplopéveg PaOIKEG OPXEG OXETIKA WE TIG AVTIPPNOEIG gival o1 €¢AG: MNMpwTov, O
TTWANTAG TTPETTEI VA €ival TTAVTA TTPOETOINACHEVOG YIA TIG AVTIPPHOEIG TTOU PTTOPEI
Va TTPOKUWOUV. AgUTEPOV, TTPETTEI VA €ival UTTOUOVETIKOG KAl VO AKOUEI TIPOCTEKTIKA
TIG AVTIPPROEIG TOU TTEAATN. TpiTov, oI DIOUAXES TTPETTEI VA ATTOPEUYOVTAI KABWG
odnyouv O¢ un KAgIOIWO TG CUPQWVIaAG. TETAPTOV, O TTWANTAG TTPETTEI va
atmmo@uyel va TTPooBAAEl Tov TTEAATN AKOPN Kal OTAV TTEPITITWON TTOU O TTEAATNG

O¢ev €xel diklo.

TYNOI ANTIPPHZEQN

O1 1o cuvnBiouévol TUTTOI AVTIPPHOEWY TTAPOUCIALOVTAl KATWTEPW:

* H aéia dev utrepPaivel To kOOTOC. H XpnUATIKA avTippnon ival icwg n TTIo ouxvn
TTOU aKoUV ol TTwANTEG. Maipvel 8 TN popen «To TTpoidv dev agiCel TOoa TTOAAG
XPAMOTA». € AUTR TNV TTEPITITWOTN O TTWANTAG TTPETTEI va TTPOCTTOBNOEI va
OIEUKPIVIOEI Ti AKPIBWG CUYKPIVEI O TTEAATNG, TTOI0 KOOTOG TOV EVOIAQEPEI KAl AV N

TIMA €ival To uévo KPITHPIO OUYKPIoNG.

* Mn omapén avaykng yia 1o mpoidv. O TUTTOG auTdG avTippnong XPNOoIUOTTOIATAI
eupuTaTa, KABWG divel T dUVATOTNTA GTOV UTTOWNQIO TTEAATN va atTaAAayei atrd
TOV TTWANTH Y€ euyévela. H avtippnon auth ptropei va ekdNAwBEei uttd TN Hopen:
«Agev xpelalopal TIToTa», «Eiydl IKAvoTToINUEVOS ATTO TO TTPOIOV TTOU €Xw». Av N
avTippnon auTh gival TTPAYMATIKA, TOTE O TTWANTAG ATTETUXE va agloAOyAOEl CWOTA

TOV TTEAATN.
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* Koupn avrippnon. O SuokoAdTEPOG TUTTOC AvTipPNONG VA AVTIMETWTTIOTEL. Mg
TNV KPU@N avTippnon 0 uTTowneiog TTEAATNG ATTOKPUTITEI TOUG TTPAYHOATIKOUG
AOyoucg 1Tou dev B€Ael va ayopdaoel. TNV TTEPITITWON AUTH O TTWANTAG TTPETTEI va
QAVOKOAUWEI, JE TNV UTTOROAN TTPOCEKTIKWYV BIEPEUVNTIKWYV EPWTACEWV, Ti

TTPAYMATIKG UTTOdICEI TOV TTEAATN VA AyOPAOCEl.

* AvaBAntikn avrippnon. O1 TTEAATEG CUVHBWG ATTOPEUYOUV VA TTAPOUV AUEDT
atmro@aon yia TNV ayopd evog TTPoIOVTOC «€0W Kal Twpa». Katd kavéva TTpoTIouV
va ava BadAAouv Tnv atmogacn yia apyoétepa. ‘ETol, évag TTeAATNG YTTOPEI va TTEl
«OEAW va TO OKEPTW», «Oa doupe», «lNépace TNV eTTOPEVN €LOOUGDA» 1] «Agv
EXW XPOVO TWPO». ZTNV TTEPITITWON AUTH 0 TTWANTAG Ba TTPETTEl va deigel oTov
TTEAATN Ta OQEAN TTOU Ba TTPOKUWOUV aTrd TNV TTPAYHATOTTOINCN TNG ayopdg

dueoa.
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2.6 KAEIZIMO ZYMOQONIAZ/TIQAHZHZ

To kAgioIhgo TNG TTWANONG gival N diadikacia KaTé TNV OTToia 0 TTWANTAG
TTpooTTabei va ¢nTroel TNV TTapayyeAia atmo Tov UTTOYA®IO TTEAATN. Z€ AUTO TO

0TAdI0 UTTAPXOUV OUVABWG Tpia NTAHATA TTOU ATTACXO0AOUV TOUG TTWANTEG.

To TTPWTO AvVaPEPETAI OTO TTOTE €ival N TTIO0 KATAAANAN XPOVIKA OTIYUA YIa va
(nTAoel 0 TTWANTAG TNV TTapayyeAia. H atrdvrnon gival «dtav o uttown@Iog
TTWANTAG €ival £ETOINOG». AUTO dEV PTTOPEI va Yivel o€ OTTOIAONTTOTE PACH TNG
d1adikaciag TG TTWANONG. To 90% TwV CUPPWVIWY YiVETAI JETA TN GACT TNG
TTapoucsiaong.

To deUTEPO OXETICETAI PE TO TTWG O TTWANTAG Ba uTTopécel va kataAdper 6t o
UTTOWNQIOG TTEAATNG €ival €TOINOG va ayopdoel. AUTO UTTOPEI va Yivel av Ol
TTWANTEG AVATITUEOUV TNV IKAVOTNTA VA JTTOPOUV Va avayvwpilouv Ta Juvhiuata
TTOU OTEAVEI O UTTOYAPIOG TTEAATNG Ta OTTOIa DEiXVOUV OTI €ival £TOINOG va

ayopdoel. Ta JuvAPOTa auTd PTTOPET va eKONAWBOUV [E TIGC aKOAOUBES HOPYEG:
e O UTTOWNAPIOC TTEAATNG KAVEI EPWTNOEIG,

* 0 UTTOWA®IOC TTEAATNG NTA TN YVWHN €EVOG TPITOU TTPOCWTTOU,

* O UTTOWNA®PIOC TTEAATNG £EETALEI TTIPOTEKTIKA TO TTPOIOV,

* 0 UTTOWAPIOC TTEAATNG KAVEI BETIKA OXOAIQ yIa TO TTPOIOV, Kal,

* 0 UTTOWNAPIOC TTEAATNG XPNOIMOTTIOIEI BETIKA YAWOOO CWPATOG.

To TpiTO CATNHA AVAPEPETAI OTOV 10AVIKO apIOUd TwV TTPOCTIABEIWY TTOU TTPETTEI
va KAvel 0 TTWANTAG yia va KAgioel Tnv TTwAnon. Eival atréAuta @uaoioAoyikd o
TTWANTAG va PNV EMTUXEl va TTAPEI TNV TTapayyeAia e TNV TTPWTN TTPOCTTABEI. Z€
Mia €peuva TTou £yIve OTO BEpa auTd, PpEBnKe 6T TO 46% Twv TTWANTWY {ATNOE
TNV TTapayyeAia PIa @opa Kal HETA EYKATEAEIYE TIG TTIPOOTTABEIEG, TO 24% (NTNOE

TNV TTapayyeAia OUO QOpPES, TO 14% TPEIS POPES Kal TO 12% TECOPEIG POPEG
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TTEPICOOTEPEG. Ta ammoTeEAéoUATA TNG £pEuvag £DeI1Eav, eTTiong, 0TI TO 60% TwV
BETIKWYV ATTAVTACEWY TWV UTTOWRPIWY TTEAATWV YIa TNV TTapayyeAia

TTPAYMATOTTOINONKE OTNV TTEUTITN TTPOTTABEIQ.

2UVETTWG, £vag TTWANTAG TTPETTEI va TTPOOTTABNOEl va KAEIoE! hia TTwANon
OPKETEG QPOPES, XWPIGC QUOIKA va TTPOKAAETEI TNV APVNTIKI avTidpaon Kal TovV

EKVEUPIONO TOU UTTOWN@PIOU TTEAATN.

TEXNIKEZ KAEIZIMATOZ ZYMOQNIAZ

Y1rdpxouv TTOAUGPIBUES HEBOSOI KAEICTNATOC CUNQPWVIAS TTOU PITTOPTTOUV Va
xpnoigoTtroinBouyv. O1 o XPACIKES Kal EUpUTATA XPNOIKMOTTOINUEVEGS Eival Ol

aKOAOUBEG:

o Aueon uéBodog. Me Tnv TEXVIKN AuTr 0 TTWANTAGS atTAd {NTA TNV TTapayyeAia.

Mapadsiypa
MwANTS: Na ypdyww Tnv TTapayyeAia;

» EvaAdakrikn emAoyn. H u€Bodog auth €ykeital oto va 006¢i oTov UTTOWn QIO
TTEAATN N EUKAPIA VO CUPQWVAOEI OTNV TTapayyeAia pe duvatdtnTa €TAOYAG

METAEU OUO EVOAAOKTIKWYV AUCEWV.

Mapddeiypa
MwANTAG: K. lwdvvou BEAeTE TO povTéAo 0034 | To povTéAo 0024;

H pnéBodog autr) Bewpeital pia aTrd TIG TTI0 XPNOIUOTTOINUEVES. Z€ JIa épEuva

BpEBnKe OTI XpNOIMOTTOINBNKE OTO 75% TWV TTEPITITWOEWV.

* M£BoOOC €av — TOTE. TNV TEXVIKI QUTH O TTWANTAG dNAWVEI GTOV UTTOWNPIO
TTEAATN OTI TTPETTEI VA TTPOPEI OTNV TTPAYUATOTTOINON TS ayopdg AUETQ,

O10QOPETIKG Ba UTTAPEOUV aPVNTIKEG CUVETTEIEG.

Mapadsiypa
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MwANTAG: AuTh €ival N KAAUTEPN OTIYUA yia va ayopdoeTe. OI TIHEG TWV TTPWTWV
UAWV €xouv augnBei kal dev ITTopw va eyyundw OTI O1 TINES TWV TTPOIGVTWY Pag

Ba eival id1EC OTIC APXEC TOU ETTOUEVOU MNva.

H TeXVIKN aQuTA TTPETTEI va XPNOIUOTTOIATAI JE TIMIOTATA KAI VO PNV TTPOCTTA0E 0
TTWANTAG va e€aTTaTACEI TOV UTTOWN QIO TTEAATN. O1 TTEAGTEG avayvwpifouv OTI
TTAPAYOVTEG OTTWG ATTEPYIES, KAINATOAOYIKEC TUVONKEG, TTANBWPICHOG Kal
MEIWPEVA aTTOBEPATA YTTOPOUV VA TTEPIOPITOUV TNV TTPAYHATOTTOINGN ayopdg OTO
EYYUG MENAOV. ZTIG TTEPITITWOEIG AUTEG O TTWANTAG OPEIAEl va TTPOEIDOTTOINCEI TOV

TTEAATN KAl va Tov wWBRoel va ayopdaoel e TNV TEXVIKA QUTH.

* MéBodog ouvoywns opeAwyv. Katd tTn dIGpKEIQ TNG TTAPOUCIaoNS O TTWANTAG
TTAPOUCIACEl TO TTAEOVEKTANATA KAl OQPEAN TOU TTPOIOVTOS «BouBapdifovTag» Tov
TTEAATN PE TTapa TTOAAEG TTANPOPOpIES. Eival, AoItTdv, TTOAU TOavo o TTEAATNS va
MNV JTTOPEDEl Va £xEI OAOKANPWHEVN EIKOVA aTTO TNV TTapouaciacn. Me Tn pébodo
auTr, 0 TTWANTAG ouvoWwilel e BETIKO TPOTTO TA KUPIOTEPA OPEAN TTOU Ba £XEI O

TTEAATNG AV AYOPATEl TO TTPOIOV.

Mapddeiypa
MwANTAG: K. AvTwviou, 6TTwGS oag &iTra, To TTEPIBWPIO KEPOOUGS TTOU APrIVEI TO
TTPoIGV Pag gival peyaAuTepo KaTd 20% atr’ auTd Twv avTaywvioTwy. ETTiong, n
eTAIPEIa Pag €xel TN duvaTOTNTA va oag dwaoel TTioTwon yia 100 nuépeg, TTou
EeTTEPVA KATA TTOAU QUTA TWV AVTAYWVIOTWY Kal TS ayopds. TEAOG, To TUNAHa
TEXVIKAG UTTOOTAPIENG Ba ppovTioel yia TNV dueon AUGn oTTOUBATTOTE
TTPOBANMATOC avTINETWTTIOETE. Na ypdww Tnv TTapayyeAia;

2€ Mo HEAETN TTOU €yive aTTd TNV €Talpeia Learning International Trapartnprnonke
OTI TO 75% TWV TTOANTWYV TTOU XPNOIKUOTTOINCAV TNV TEXVIKN auTh (Uadi ue Tnv

Aaueon HEBODO) TTETUXAV VO KAEICOUV TNV TTWANGCH ETTITUXWG.
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2.7 METENEITA MNAPAKOAOYOHZzH

H emituxnuévn TTwANoN TTOTE OeV TEAEIWVEI UE TNV EEQCPANICN TNG
TTapayyeAiag. O1 evEPYEIEG TTOU TTPETTEI VA KAVEI O TTWANTAG META TN Awn TNG

TTapayyeAiag atro Tov TTEAATN €ival TTOAU ONUAVTIKEG.

MTropei 0 TTWANTAG va epyAcTNKE OKANPEA YIa VO KATAQEPEI VA TTAPEI TNV
TTapayyeAia. Mpétrel, duwg, va epyaoTei e¢ioou okAnpd yia va diatnproel Tov

TTEAATN IKAVOTTOINUEVO KAl VA TOV ATTOTPEWEI VO AYOPACEl ATTO TOUG AVTAYWVIOTEG.
H mAgiopn@ia Twv TTWAACEWV YiveTal o€ ndn uTTdpxovTeg TTEAATES. O KAAOG
TTWANTAG yvwpilel OTI eival QUOKOAOTEPO VA KPATATEIG KATTOIOV UTTAPXOVTO
TTEAATN TTAPA va BPEIC KATTOIoV KalvoUupyIo.
2UVETTWG, N oTToudaidTNTA TG PAONG AUTAG €ival TTOAU PeydAn oTn diadikacia
TNG TTWANONG, APOU OI EVEPYEIEG TTOU KAVEI O TTWANTAG MTTOPOUV VA 0dnNyroouv
o¢:
o £€00QANION IKAVOTTOINKEVWYV TTEAATWV.
* €E00QAANION CUVEXWY TTWANCEWV.

o dnuioupyia KOAAG @UNG yia ToV TTWANTH KAl TNV €TAIPEIA.

* aUENON TTWANOEWYV Kal KEPOWV YIa TOV TTWANTA Kal TNV ETAIPEIQ

e TIPOCEAKUON VEWV TTEAQTWV.

O1 evépyeleg TTou TTPETTEI Va KAVEI £vag TTWANTAG yia va dlatnproel T oxéon
TTOU €XEI JE TOUG TTEAATEG TOU ATTAITOUV Kal XPOVOo Kal TTpoaTrabeia. MNpétrel &€ va
atToTEAOUV AVATTOOTTIACTO TUAUA TNG O0UAEIAS Tou TTwANTA. O EVEPYEIEC QUTEC

MTTOpPEI Va gival oI akOAOUBEG;
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ETTIKOIVWVIA JE TTEAATEG aVA TAKTA XPOVIKA dlooTAUATA,

dnuIoupyia KAipaTog EUTTIOTOOUVNG,

ypriyopn Trapadoaon Tng TrapayyeAiag,

TTAPOXH TTANPOYOPIWY,

TTapoxn oépRIg TTapaTrdvw atr’ O,TI ATTAITEITA,

OUVETTEIQ OTNV EKTEAEO TWV CUPQWVNBEVTWY, KOl

OWOTO XEIPIOUO TUXOV TTAPATTOVWV.
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KE®AAAIO 3

NMPOBAEWH NMNQAHZEQN

H pétrpnon Tng {ATNoNG TNG Ayopag Kail N TTPORAewn Twv TTWANCEWV gival
OpaoTNPIOTNTEG TTOU ATTOTEAOUV TO KEVTPIKO ONEIO avagopdg aTtn dladikaoia Tou
OTPATNYIKOU OXEBIAOUOU PIag eTTIXEipnong. H TTpoBAewn Twy TTYPA EoEwWV PTTOPEI
VA XOPpaKTNPIOBEI WG 0 akpoywviaiog AiBog TTou eTTnPeAdel OAEG TIG DIOIKNTIKEG
AeiToupyieg NG emxeipnongkal 61 Vo To HAPKETIVYK KAl TIG TTWANOCEIG.
Mpayuarti, onuepa, OAEG Ol ETTIXEIPAOEIG, ATTO TIG TTIO MIKPES £WG KAl TIG TTIO
MEYAAEG, TTPpOOTIABOUV e TOV £va ] TOV AAAO TPOTTO VA avaAUCOUV TIG EUKAIPIEG
TTOU TTPOCPEPEI N AYOPA WOTE VA ITTOPECOUV VA KABOPIoOUV TO AVANEVOUEVO
UWog TwV TTWANCEWYV TOUG, aPOoU N owaTH TTPORAEWN TwV TTWANCEWV gival
OUVUQOOUEVN ME TNV OIKOVOUIKN ETTITUXIO KAI EUPWOTIA TNG ETTIXEIPNONG. ‘ETO1,
TTaPaKATW, Ba Toviooupe TN OTTOUdAIOTNTA TTOU £XEI N TTPORBAEWN TWV TTWANCEWV
yla TNV €mmixeipnon Kabwg Kal a Teplypdyouue JeBOdOUS Kal TEXVIKEG TTOU

MTTOPOUV Va XpNoiuoTroinBouyv yia TNV TTPORAEWnN Twv TTWAACEWV.
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3.1 HZHMAZIA THZ NMPOBAEWHZ TQN NMNQAHZEQN

H mpoBAewn Twv TTWANCEWV atToTeAE TO onuEio EKKivnong yia oAOKANpn Tn
O1adIKagia Tou TTPOUTTOAOYICHOU HIOG ETTIXEIPNONG. ZUYKEKPIYEVA, N TTPORBAEWN
TTWAACEWV XPNOIYOTTOINTAI VIO VO KABOPIOTOUV 01 TIPOUTTOAOYIOUOI TWV E00BWV,
TNG TTAPAYWYNGS Kal TwV dIoINKITIKWY datravwy. OAd Ta TUAPATA PIOG ETTIXEIPNONG

KAVOUV XPrion TwV EKTINACEWV YIA TIG HEANOVTIKEG TTWAROEIG.

* To XpNHATOOIKOVOUIKG TUAMA XPNOIUOTIOIET TNV TTPORAEWN TTWARCEWY YIa va
eCao@alioel £yKalpa Ta ATTAITOUPEVA KEQAAQIQ WWOTE VA TTPAYPATOTTOINBOUV Ol

aATTaAPAITATEG ETTEVOUTEIG.

e To TUAMO TTAPAYWYNG ETTIONG XPNOIUOTTOE TNV TTPORBAEWN TTWARCEWY yia va
KaBopioel To UWOG TNG TTAPAYWYNAG, TOV TTPOYPAUMATIONO TNG TTAPAYWYAG, TO

UWog TwV atToBeUdATWY Kal TRV ayopd TTPWTWY UAWV OE EUVOIKEG TIMEG.

e TO THAMO TTPOCWTTIKOU XPNOIMOTTOIET TNV TTPORAEWN TTWARCEWY YIa va KaBopioel

TIG AVAYKEG 0 UTTAAANAIKO TTPOCWTTIKG KAl VA TTPOREI OTIG ATTAPAITNTEG EVEPYEIEG.

* To TUAMO PAPKETIVYK KOl TIWARCEWY XPNOIKOTTOIEI TN TTPORAEWN TTWAACEWY Yia
va oXeOIAOEI TN YEVIKA OTPATNYIKI WAPKETIVYK TNG ETAIPEIAG, VA TTPOYPAUPATIOE!
TIG DATTAVEG dIAPrUIONG KAl TTPOWwONOoNG TOU TTPOIOVTOG KAl VO KOBOPIoEl TOUG
OTOXOUG TWV TTWANTWV, TIG TTEPIOXES TTWANCEWY, TNV APOIRR TWV TTWANTWYV KAl TIG
BAoeig yia TNV TTpAyuaToTToinon TG agloAdynong Kal Tou EAEYXOU TwvV

TTWANROEWV.

EidIkéTepa, N TTPORBAEWN TwV TTWAACEWV TTaiCEl KOBOPIOTIKO POAO OTO OXEBIQOUO,
oTnVv uAoTroinon Kai TNV agloAdynaon Tou OTPATNYIKOU TTPOYPAUMATOC JIag
emyeipnong. Me Bdon tnv TPORAewn Twv TTWANCEWV KaBopilovTal AoyiKoi aTOXOI
yia Toug TTwANTES. H TTPORAEWn TTwANCEWY CUUPBAAAEI OTNV apTIOTEPN OpYAvwon
TOU OIKTUOU TWV TTWANTWYV KAl Tw TTEPIOXWYV TTWAACEWV. ETTiong, BAoel Twv

EKTIUACEWYV YIa Tn {ATNON KaBopileTal atrd TNV €TTIXEiPNON Kal TO KaTé TG00
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XPEIAZETAI VA TTPOXWPNOEI TNV TTPOCANYN ETTITTAEOV TTWANTWYV YId TNV
TTANPE0TEPN KAAUWN TNG ayopds. H TpdBAewn TTwARCEWY, eITTA(OV, Ba
BonBrioel 010 oXEdIAOUO TOU OGO TO BUVATOV TTIO EAKUCTIKOU TTAKETOU AUOIBWV
yla TOUG TTWANTEG, WOTE va €§ac@AAIOTE N avTapoIfr Twv TTPOCTTABEIWY TOUG.
TENOG, XWpPig TNV TTPORAEWN TWV TTWANCEWV gival adUvaTo va TTPAYHATOTTOINOEI
ATTOTEAEOUATIKOG EAEYXOG KAl CWOTH agIoAdynon Twv TTWARCEWY, TOU KOGTOUG KAl

TNG ATTOO0TIKOTNTAG TWV TTWANTWV.

ATT6 TNV GAAN PEPIA, N U owoTh TTPOPRAEWN TWV TTWARCEWV PTTOPEI va €XEI
KATOOTPOWPIKEG OUVETTEIEG YIA TNV €TTIXEipnon. MNa TTapddeiypa, av n TpoRAeywn
TWV TTWANCEWV gival TTOAU uwnAr, TO ATTOTEAEOUQ PTTOPEI VA gival JeyaAa
aTroBEuaTa un TTWANBEVTWY TTPOIOVTWY, UEIWOEIS TIHWYV, HEPIKI AVEVEPYIQ
EPYOOTACIOKWY EYKATAOTACEWV KAl OTTOAUCEIG TTPOCWTTIKOU. Av, OUWG, N
TTPORAeWn TTWAACEWV €ival TTOAU XauNAr, auTd CUVETTAYETAI ATTWAEIO €E0OOWV N
aKOMN Kal TTEAATWYV, KaBwg n ayopd dev PTTopei va KaAu@Bei TTARpwS Adyw

EAAEIYNG ATTAITOUPEVNG TTOOOTNTAG TOU TTPOIOVTOG.
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3.2 OPIZMOZ BAZIKQN ENNOIQN

» AuvnTik ayopd gival To HEYIOTO OUVOAIKO UWOG TWV TTWANCEWV VOGS TTPOIOVTOG
(o€ pyovadeg § o€ agia) oAOkAnpou Tou TTaPaywWYIKOU KAGDOU O€ PIa CUYKEKPIUEVN
ayopd, Katd Tn SIAPKEIA MIAG OPICUEVNG XPOVIKAG TTEPIOOOU UTTO I0AVIKEG

OUVONKEG.

* [ToOBAewn ayopdg €ival TO AVOPEVOUEVO OUVOAIKO UWOG TWV TTWARCEWY £VOG
TTPOIOVTOG (O€ POVADEG 1 0¢€ agia) atrd OAEG TIG TTAPAYWYIKEG HOVADES TOU KAGDOU
O€ MIa CUYKEKPIPEVN ayopd KATd Tn SIGPKEI MIAG OPIOUEVNG XPOVIKAG TTEPIODOU
OUM@WVA PE TA QVTIOTOIXA TTPOTEIVOPEVA TTPOYPANMATA JAPKETIVYK TWV HOVADWYV

QUTWV.

» Auvnrikéc mwAnoeig ival 1o PéyioTo duvatd pepidlo (o€ povadeg 1 o€ agia) TNG
OuVNTIKAG ayopdg TTOU PIA ETTIXEIPNON UTTOPEI VA ETTITUXEI OE UIO OUYKEKPIPEVN

ayopd Katd 1n SIAPKEIQ MIAG OPIOHEVNG XPOIKNS TTEPIGOOU UTTO 16QVIKEG OUVONKEG.

* [TpoBAewn MNMwAncewv gival TO avapevOPEVO UYPOS TwV TTWARCEWYV VOGS
TTPOIOVTOG (O€ POVADEG 1] O€ agia) yia pia ETTIXEIPNON O€ PIO CUYKEKPIYEVN ayopd
KATA T OIAPKEIQ PIOG OPICHEVNG XPOVIKNAG TTEPIOOOU CUUPWVA PE KATTOIO

TTPOTEIVOUEVO TTPOYPANPA HAPKETIVYK.
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3.3 MEOOAOI MPOBAEWHZ NQAHZEQN

O1 kupdTepPEG PEBODOI TTIPOBAEWNS TV TTWARCEWYV UTTOPEI Va TagivounBouv o€

OUO BaCIKES KATNYOPIES: UTTOKEINEVIKEG/TTOIOTIKEG, QVTIKEIMEVIKEG/TTOOOTIKEG.

YMNOKEIMENIKEZ/NMOIOTIKEZ MEOOAOI

O1 utTOKEIPEVIKEC/TTOIOTIKES HEBODOI BaaiovTal Kupiwg O€ KpioeIg | o€ yVwuEeS. Ol
pEBoDOI TTou Ba e¢eTdooupe gival N HEBOOOG TWV DIEUBUVTIKWY EKTINACEWY, N
MEBODBOG TwV AcAQwV, N HEBODOG TTOU OTNPEICETAI OTIG EKTIMACEIG TWV TTWANTWY KAl

n p€BodOG TTou BaacileTal OTIC TTPOBETEIC TWV TTEAATWYV. AVOAUTIKOTEPA:

AiguBuvrikég ekmiunoeis. H péBodog autr gival iowg n TaAaidtePn Kai
atmmAouoTepn aTTd OAEG TIG HEBSOOUG. 2TNpPICeTalI OTN CUYKEVTPWON TWV ATTOYEWV
TWV AQVWTATWY BIOIKNTIKWY OTEAEXWV TNG ETTIXEIPNONG O OXEON WE TO UYPOGS TWV
MEAAOVTIKWV TTWARCEWV. Ta oTeAéExN auTd TTpoEpxovTal auvrBwg atrod didgopa
TUAPATA TNG ETTIXEIPNONG OTTWG TTAPAYWYI, TTWANCEIG, HAPKETIVYK,
XPNUOTOOIKOVOUIKO Kal avwTaTn dloiknorn. Me Baon TG atmOWeIg auTég

TTPo0dIoPICeTAl £VAG HECOG OPOG OXETIKA JE TIGC HEAAOVTIKEG TTWANOEIG.

H diadikacia Tng peBddou autng gaivetal oTov MNMivaka 4.1. 210 TTapddeyua
auTd ETTTA DIOIKNTIKA OTEAEXN EEEPPOTAV TIG EKTIMNOEIG TOUG VIO TIG HEAAOVTIKEG
TTWANCEIG Kal KATOTTIV UTTOAOYIOTNKE O HECOG 6poG. Ta oTeEAEXN KARBNKav va
aTTavTrioouv oTnv £pwTnaon: MNMoio Uwog TTwANRcewv o€ agia Tou TTPoIdvTog X

VOUICETE OTI JTTOPOUUE VA ETTITUXOUNE HEoa oTo 2009;
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MINAKAZ 4.1. H MéB80d0¢ TwV OIEUBUVTIKWY EKTINNOEWV

2TENEXOG ExTipnon TwAoswv
"evikdg AlcuBuvTAg MwARoEwY 300000€
AieuBuvTNg/MpoIoTAPEVOG HAPKETIVYK | 350000€
AiguBuvTng/MNpoIoTAuEVOS 295000€
MNapaywyng

EpTropikog AlcuBuvTig 440000€

EmBewpnt¢ NMwARocwy, Mepioxnn 1 | 485000€

EmBewpntn¢ NMwARocwy, Mepioxn 2 | 350000€

EmBewpntn¢ NMwAnRocwy, Mepioxn 3 | 395000€

Méoog Opog 374000€

H né60d0¢ Twv dIEUBUVTIKWYV EKTINACEWV €ival atrd TIC ouvnBEaTepa

XPNOIUOTTOIOUMEVEG KUPIWG ATTO TIG MIKPEG KAl HECAIES ETTIXEIPATEIG.

Mepik& atrd Ta TTAEOVEKTANATA TNG HEBGDOU QUTAG €ival:

« Eival ypriyopn Ki EUKOAN.

» Kavel xprion TNG EPTTEIPIAC KAl YVWONG TWV QVWTATWY OTEAEXWV.

* Eival kKatdAANAN oTnV TTEPITITWAN TTEPIOPICUEVWYV BIABETINWY XPNHUATIKWV

TTOPWV.

 Eival KatdAAnAn étav uttdpxel EAAEIYN QTTAPAITNTWY OTOIXEIWV.

 Eival xprioiun yia véa A kaivotépa rpoldvra.

 Eival katdAAnAn 6Tav ol I0TOPIKES TTWANTEIS Eival OXETIKA OTABEPES Kal n ayopd

owoTd KabopIiouEvn.
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Mapd Ta TTAEOVEKTAMATA TNG, N MEBOOOG TWV BIEUBUVTIKWYV EKTIMACEWYV EXEI

QPKETA PEIOVEKTAUATA:

o KpiveTal avTIETIOTNPOVIKA a@ou BacifeTal 0€ EIKACIEG TwV IEUBUVTIKWV
oteAexwyv. 'Evag TpOTTOGC yia va geTrepacTei To TTpOPAnua autd eival va
epodidlovTal Ta dIEUBUVTIKA OTEAEXN ME TIC AvAyKaAiEG TTANPOPOPIES TTPOTOU

EKQPACOUV TIGC ATTOYEIG TOUG.

» Aev ptTopei va agloAoynBei n ekTipnon KABe dIEUBUVTIKOU OTEAEXOUG, a@ouU N

MEBODBOG auTr) 0dnyei o€ KATAUEPIONO Kal dIGXUon TwV EUBUVWV.

* Ta dIEUBUVTIKA OTEAEXN MTTOPEI va PNV BpioKovTal O OTEVR ETTAQPN YE TV ayopd
WOTE VO UTTOPECOUV VA KATAVONOOUV TIG AVAYKES TNG. Q¢ aTToTéEAECQ, Ol

TTPORAEWEIC TTOU KAVOUV UTTOPEI va €ival EKTOG TTPAYMATIKOTNTAG.

* YTTAPXEI O KivOUVOG KATTOIO OTEAEXOG VA KUPIGPXIOEI TN OUATNON KAl V
EMPRAAEI TN yvwun Tou ota uttéAoITTa oTeAéxn. H duvauikh TG ouddag Kai n
TTiEON yIO OJOPWVia PTTOPEI va €EavayKAOOUV KATTOIO OTEAEXOG VA PNV
UTTOOTNPIEEI BEPUE TN YyVWUN Tou. To TTPORANUA auTd PTToPE va €TTIAUBEL PE TN

MEBODBO TWV AeAQPWV TTOU £EETACOUNE AUECW TTAPAKATW.

MéBodo¢ Twv AcApwy. Mia TTapaAlayr TG TTponyouuevng neBddou ivail n
MEBODBOC Twv AeA@wyv. H néBodog autr) avatmtuxOnke aTo TEAOG TNG OEKAETIOG TOU
'40 a6 Tn Rand Corporation. H epapuoyr Tng peBddou auThg atraiTei Tnv
emAoyn piag opddag gutreipoyvopovwy. H diadikaoia gival n akdAoudn: atmd kdbe
EMTTEIPOYVWMPOVA ¢NTATAI VA KAVEI PIa TTIPOBAEWN OXETIKA PE TIG MEAAOVTIKEG
TTwANoE€IG. OAeG o1 TTPOLBAEWEIC CUYKEVTPWYVOVTAI KOl avaAUuovTal atrd To
OUVTOVIOTH, O OTTOI0G OTN CUVEXEIA ETOINACEI hIa avwvuun TTepiAnw. H TepiAnyn
auTr OTEAVETAI O€ KABE EUTTEIPOYVWHOVA TTOU TTPETTEI VA KAVEI hIa vEQ TTPORBAEWN
avaBewpwvTag TNV apxIkn Ye BAon TIG TTANPOQPOPIES TTOU TTEPIEXOVTAI OTNV
avwvupn epiAnwn. H diadikaoia autr) cuvexicetal JEXPI va eTTITEUXDEl, 600 TO

duvatodv, opoPwvia.

41



O mivakag 4.2 TTapouciddel Eva aplOunTIKO TTapddelyha TG HEBOGBOU TwV
AeAQWV. YTTAPXOUV ETTTA EUTTEIPOYVWHUOVEG TTOU CUMMETEXOUV 0TN dladiKaaia.
Toug {nTATaI va KGvouv TTPORAEWN yia TO UWPOGS TWV TTWANCEWV O€ HOVADES TOU
TTPoI6VTOG X yia TO €10 2009. AUo onueia gival agia Adyou: TTpwTOV, N ATOMIKN
TTPORAEWN KABE O0TEAEXOUG TTANCIALEI OAO Kal TTIO TTOAU OTO HECO OPO Kal,

OeUTEPOV, TO EUPOG TWV ATOPIKWYV TTPORAEWEWY eANATWVETAI KABE QopPd.

MINAKAZ 4.2. H pébodog Twv AseA@wv

Eptreipoyvwpoveg | A’ MpoBRAewn B’ MpopAeywn " MNpoBAewn
MpoioTduevog 1.420 1.450 1.470
MwAnoewv

MpoloTauevog 1.610 1.580 1.560
MAapKETIVYK

AleuBuvTng 1.490 1.500 1.500
MNapaywyng

EmBewpntng 1.540 1.520 1.520
MwAnoewy,

Meploxn 1

EmBewpntng 1.590 1.570 1.560
MwAnoceswy,

Meploxn 2

EmBewpntng 1.440 1.460 1.490
MwAnoewy,

Mepioxn 3

Méoog Opog 1.509 1.510 1.514
EUpog 190 130 90
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H pnEB0S0G TwV AeAQWV £XEl T aKOAOUBA TTAEOVEKTANOTA:

« EAayioTOTTOIEI TO QAIVOUEVO TNG OUVAUIKAG TG OuAdAG.

* M1TOpEi Va BaACIOITE OTN XPNOIMOTTOINCN OTATIOTIKWY OEQOUEVWV.

Ta pelovekTuaTa TnG €ival idia pe autd TNG HEBOSOU TwV BIEUBUVTIKWV

EKTIUACEWY, UE TNV TTPOCONKN, OUWG, OUO ETTITTAEOV:

* Eival dartravnpn.

* Eival xpovoBopa.

Ekniunoeig MNwAntwyv. H yéBodog auth xpnoiyoTroinTal IdiaiTepa aTmo
ETTIXEIPAOEIS BIOPNXAVIKWY TTPOIOVTWY. H péBodog autn atraitei ammd KaBe TTwANTh
VO EKTIMAOEI TO UWOGS TWV PEAOVTIKWY TTWANCEWV YIA TNV TTEPIOXH TOU. 21N
OUVEXEIN Ol EKTIMACEIG OAWV TWV TTWANTWYV £¢eTACoVTAIl, avaAuovTal Kal
avatrpooapudlovTal atrd dIOIKNTIKA OTEAEXN TWV TTWANCEWV Kal Jn. TéAog, ol
QVOTTPOCOPUOCHEVEG EKTIMACEIC TWV TTWANTWY CUVTIBEVTAI yia va dWOOoUV TN

OUVOAIKN TTPOBAEWN yIa TO UWOC TWV HEANOVTIKWYV TTWAACEWV.

2T1ov TTivaka 4.3 divetal éva TTapddelypa TG HEBOdOU auTns. ZnTABnKe atrd
TTEVTE TTWANTEG VA EKTIMACOUV TIG TIG TTWANOEIG TOU TTPoIovTog X yia 1o 2009. H
dladikaoia akoAouBriBnke kai yia TIG TrepIPEpeleg B kai . O1 eKTIUAOEIC QUTEG OTN
OUVEXEIQ aVATTPOCAPPOCTNKAV ATTO TOUG UTTEUBUVOUS TTWAACEWYV TNG KABE
TTEPIPEPEING KAl JETA ABpoioTNKAV YIa va dWOOUV TN GUVOAIKA TTPORAEWN TWV

MEAAOVTIKWV TTWANCEWV YIa TNV ETTIXEIPNON.



MINAKAZX 4.3 H péBodog Twv EkTipAocewyv Twv MNwAntwy

MwANTACG ExTipnon AvaTTpOCOPUOOHEVN
eKTiuNON

1 145000€ 142000€

2 160000€ 164000€

3 140000€ 132000€

4 152000€ 145000€

5 155000€ 161000€

2UVoAo yia treploxn A 752000€ 744000€

2UvoAo yia trepioxn B 762000€ 777000€

2UvoAo yia treploxn I 689000€ 709000€

TeAkd Z0voAo 2203000€ 2230000€

H mpoBAewn TwV TTWANCEWV TToU BacifeTal OTIG EKTIUACEIG TWV TTWANTWYV EXEI

Ta aKOAOUBa TTAEOVEKTAMOTA:

* H guBuvn TnG TTPORAEWYNGS aTTodideTal OTOUG TTWANTEG TTOU Eival Kal 01 UTTEUBUVOI

yla TNV UAOTTOINGN TWV TTWANCEWV.

» M1TOpSEi Va yivel Katavour TS TTPORAEWNS TWV TTWANCEWY KATA TTEAATN, TTPOIOV,

TTEPIPEPEIN KAl TTWANTN.

» Odnyei 0TN KAAUTEPN ATTOBOXI TWV OTOXWYV TWV TTWANTWYV, APoU auToi

TTPOKUTITOUV ATTO TIG EKTIUACEIG TOUG.

* 2UvnRBwG ol TTPOoRAEYEIS xapakTnpiCovTal aTrd akpiEla KI agloTIoTia.



H péBodog autr) OuwWS TTapouCIAlel KI OPICHUEVA JEIOVEKTHATA, OTTWG:

* O1 TTWAATEG BEV £XOUV TIC ATTAITOUNEVES IKAVOTNTES Kal TV avaAoyn ekTTaideuan

yla va KAvouv TTPORAEYEIG.

* O1 TTWANTEG €Xouv TNV TAoN va gival uTTEPBOAIKA aiaidd0E0l 1] TTOAU

ATTaAICI000EO!.

e O1I TTWANTEG UTTOPEI VO UTTOEKTIMAOOUV TIG TTPORBAEWEIG TOUG WOTE VA UTTOPECOUV

VO UAOTTOINOOUV TOUG OTOXOUG TOUG EUKOAOTEPQ.

* Eival xpovoBdpa kail ol TTwANTES Ba uTTopoucav va XpNolUOTIOIRoOUY TO XPOVO

auTo yIa TNV TTPOCEAKUCT VEWV TTEAATWV.

ANTIKEIMENIKEZ/NOZOTIKEZ MEOOAOI

O1 avTIKEIYEVIKEG/TTOOOTIKEG MEBODOI BaaciovTal O€ OTATIOTIKA OTOIXEIO KOl
TTWANCEIC TTaPeABOVTWYV XpoviKwV TTEPIGdwY. O1 yéBodol TTou Ba e¢eTdooupe ival
n péBodog TTou BacideTal oTn dOKIUN TG ayopds, N EBodOG TG avaAuong

XPOVOAOYIKWV OEIpWV Kal N 4EB0dOG TNG OTATIOTIKAG avaAuong.

Aokiun tng ayopdg. MNpokeiral yia yia dnUo@IAn pEBodo TTou XpNoIYOTToIATAI Yia
TNV TTPORAEWN TWV PMEAOVTIKWYV TTWAACEWYV KUPIWG YIa KATAVOAWTIKG TTPOIOVTA.
2uvioTartal oTnVv €1MAOYR VOGS TTEPIOPICUEVOU APIBUOU TTOAEWYV, OI KATOIKOI TV
OTTOiWV BewpPOUVTAl AVTITTIPOCWTTEUTIKOI TOU £€BVIKOU TTANBUCUOU o€ oXEON ME
XAPOKTNPIOTIKA OTTWG NAIKia, @UAO, £1000NUaA, HOPPWON KAl KATAVOAWTIKN
oupuTTEPIPOPA. ‘EVva VEO TTPOIOV TOTTOBETEITAI OTIC TTOAEIC AUTEG KOl UTTOOTNPICETAI
ME VA OUYKEKPIPEVO TTPOYPANUA HAPKETIVYK. Mg BAon To UWog Twv TTWAACEWV
TOU TTPOIOVTOG OTIG CUYKEKPIUEVES TTOAEIG, UTTOPEI va TTPOBAEPOOUV 01 HEANOVTIKEG
TTWANCEIG OTav TO TTPOoIOV dlaTebei ae OAn TNV emkpdaTeia. MNa TTapddeyua, av n

eTaipeia atrokTHOEl £va PePidIo ayopdg 10% OTIC OUYKEKPIMEVEG TTOAEIG, TOTE
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MTTOPEI Va uTToB€0€l OTI TOOO TTEPITTOU UTTOPEI VA €ival TO PEPIBIO ayopds TTou
MTTOPEI va eTITEUXOEI yia OAN TN XWpa.

Ta AeovekTAuaTa TNG HEBGSOU QUTAG eival Ta akdAouba:

» ATTOoTEAEI TO TEAIKO KPITAPIO YIA TV ATTOBOXI TOU TTPOIGVTOG OTTd TOUG

UTTOWN®IOUG TTEAATEG.

* Baoiletal o€ 0€OOUEVA TTPAYUATIKWY TTWANCEWV.

* Eival akpiBAg kI agIdtmoTn.

* EmiTpémel TNV afloAdynaon Tou TTPOoYPAUMATOS HAPKETIVYK VIO TO TTPOIOV.

* Eival xprioiun yia véa Kal KAIVOTOMIKA TTPOIOVTA.

H péBodog auTr) €XEl KI APKETA PEIOVEKTAUATA:

* Eival datravnpr]. O1 datraveg dev agopouv puévo Ta £€0da oXedlaouoU TNG

€PEUVAC KAl TOU TTPOYPAUMOTOC HAPKETIVYK, AAAG Kal Ta £€£0da TTapaywyns Tou

TTPOIOVTOG.

* Eival xpovoBdpa. O xpdvog TToU aTTaITEITal yia va €XEl AgIOTTIOTA ATTOTEAETUATA

N pEBOOOGC gival aNUAVTIKOGS. ZuvhnBwg, 0 EAAXIOTOC XPOVOG €ival £va £TOG.

* [pokaAei TIC avTIdpdoelg Twv avTaywvioTwy. Me Tn néEBodo auTh n mmixeipnon
QATTOKAAUTITEI OTOUG QVTAYWVIOTEG TNG TA HEANOVTIKA TNG OXEDIA, Ol OTTOIOI, JE TN
o€Ipd TOUG, UTTOPEI va TTPOBOUV O€ EVEPYEIEG TTOU OAAOIWVOUV TA ATTOTEAECUATA.
MNa TTapdadeiyua, YTTOPEN va PEILOOUV TIG TIMEG TWV OIKWYV TOUG TTPOIOVTWY YIa 000

d1a0TNPA N €TTIXEiPNON BOKIPACEI TO TTPOIOV.
AvdAuaon xpovoAoyikwv oeipwv. H uéBodog auth Baailetal aTnv avaAuon Twv

TTWANCEWYV TTOU TTPAYHMATOTTOINONKAVOTO TTAPEABSYV yIa va Yivel EKTINNON TwV

TTPoBAEWewV yia To PéAAov. OTav xpnoiyotroiftal N JEBodOG auTr) TTPETTEI KAVEIG
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VA aVOAUEl TEOOEPIG BACIKEG CUVIOTWOEG. TNV TAON, TNV KUKAIKOTNTA, TNV

ETTOXIKOTATA KAI TO ATTPORBAETITA YEYOVOTQ.

Taon cival n yakpoxpovia avodikA 1 KaBodIKH TTopEia TWV I0TOPIKWV
TTWANCEWV TToU oQeiAeTal o€ aAAayEg o€ Evav TTANBuoud, oTnv TEXVOAoyia i O€

KATTo10 GAAO TTapAyovTa.

KUKAIKOTNTA €ival N KUPATOEIONG Kivnon TwV TTWANCEWV TTou dlapKEi atrd dUo
€wg TTEVTE XPOVIA Kal OQEIAETAI € NETABOAEG TNG YEVIKNG OIKOVOMIKAG

KATAoTaonG.

Emoxikotnta cival n €TA0IA dIOKUPAVON TWV TTWANCEWY TTOU OQEIAETAI OTIG
KAIPIKEG OUVOAKEG Kal TIG ETTOXEG. MNa TTapddelypa, TO TTAywTo gival Eva TTpoidv

TTOU UTTOKEITAI OTO PAIVOPEVO TNG ETTOXIKOTATOG.

AmpdBAeTTTa yeyovoTa gival yeyovoTa Ta OTToia gival €€ opiopou Tuxaia Kal
TTOAU BUOKOAO va TTpoBAe@BoUV. TEToIa yEYOVOTA UTTOPEI va gival TTOAEUOI,

QATTEPYIEG, XIOVOBUAAEG, KAUOWVEG, OEIOUOI, QWTIEG, HOBEG Kal AAAQ.

Ta oTeAEXN TWV TTWANCEWYV TTPETTEI VA YVWPICOUV OTI KOl Ol TECOEPIG
OUVIOTWOEG ETTNPEACOUV TIG TTWANOCEIG. ETTOPEVWG, €ival onuavTiko va
dlaxwpidovTal o1 EMOPACEIS TWV TPIWV TTPWTWYV CUVICTWOEWYV OTTO QUTEG TWV

ATTPORAETITWY YEYOVOTWV.

H avdAuaon Twv XpovoAOYIKWY CEIPWYV PTTOPEI va ETTITEUXOEI YE TPEIS DNUOPIAEIC
TEXVIKEG. OI TEXVIKEG QUTEG €ival 0 KIVATOG HECOG OPOG, N EKOETIKN eCoOpAAUvVON Kal
0 JIOXWPICHOG TWV I0TOPIKWY TTWANCEWV. OI TEXVIKEG QUTEG TTEPIYPAPOVTAI

TTAPAKATW.

Kivntog péoog 0po¢. H TTpooéyyion auTr) ouvioTaTal GTOV UTTOAOYIOHO HECWY
OpwvV TToU oTNpPICeTal OTIC TTWANCEIG TTOPEABSVTWY TTEPIGOWV. ZUPQWVA PE TN
Bewpia autr, n xpnoiuoTtroinon HECWV OpwV EOPAAUVEI TIG HETABOAEG OTIC
TTWANOEIG oPeiAovTal OTIG AAAAYES DIAPOPWYV ETTIXEIPNTIOKWY TTAPAYOVTWY OTTWG

TIMEG Kal Ola@AMIoN.
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21OV TTivaka 4.4 TTapouciddeTal €va apiBunTikd TTapddelyua TG TEXVIKAG QUTAG.
270 TTAPAdEIYUA aUTO YiVETAIl O UTTOAOYIONOG TOU KIVNTOU HECOU OPOU YIa TPEIG KAl

Tévte TTEPIOdoUC. H diadikaaia divetal atrd Tnv e€iocwon:

Xt+1 =Xt + Xt-1+ ... + Xt-n+1
n

OTIOU.

Xt+1 = poBAewn TTWAACEWY yia TNV ETTOUEVN TTEPiOdO t+1
Xt = TTWAACEIC OTN TWPIVA TTEPIOBO
Xt-1 = TwAACEIC OTN TTPONYoUuEVn TTEPiodo t-1

N =apBudg mepIddwyY aTOV KIVATO HECO OPO

Mivakag 4.4 H uéBodog Tou Kivntou Méoou Opou

Méprodog MpayhaTIKEG Kivntég péoog Kivntég péoog

TTWANCEIG Opog¢ Tpiov OpOC TTEVTE
TEPIGOWV TEPIGOWV

1 1.050

2 1.200

3 1.220

4 1.150 1.157

5 1.320 1.190

6 1.290 1.230 1.188

7 1.350 1.253 1.236

8 1.365 1.320 1.266

9 1.390 1.335 1.295

10 1.440 1.368 1.343
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Ma TTapAadeiyua, yia TNV TTPORAEWnN Twv TTWARCEwWY oTnv 6" Trepiodo,
XPNOIMOTTOIWVTAG TOV KIVNTO HECO OPO TWV TPIWV TTEPIOdWY, N TIuA 1.230 cival
atrAd 0 JEOOG OPOC TWV TTWANRCEWV TwV TTEPIGdWV 3, 4, kai 5[(1.220 + 1.150 +
1.320)/3]. MNa kabe TTPORAEWN aTTAITEITAI N XPNOIUOTIOINON TWV CTOIXEIWV ATTO
TPEIG TTEPIOOOUG. KaBwg n TTpoRAewn Twv TTWAACEWV YiveETal ATTO XPOVO O€

XPOVvo, N TTIo TTPOCPATN TIKA AVTIKABIOTA TNV TTI0 TTaAia.

‘Etol, yia Tnv 11" repiodo n TpORAEWnN TV TTWARCEWY, XPNOILOTIOIWVTAG TOV

KIvNTé NECO PO TWV TPIWV TTEPIOdWY, gival [(1.320 + 1.335 + 1.368/3].

EkBerikn EéouaAuvan. H ekBeTIKA e¢opdGAuvon gival TTOPOUOIa PE TNV TEXVIKN
TOU KIVNTOU héoou 6pou. Evw 6uwg n néBodog Tou KivnTtou YEGoU Opou divel
I000UVap0o BAPog OTIC TTWAACEIC OAWV TwV TTAPEABOVTWYV TTEPIGdWY, N EKOETIKN
e€opdAuvon divel peyaAuTepo BAPOG OTIC TTWAACEIS TWV TTIO TTPOCPATWV
TEPIOdWV. H e€iocwan tTou xpnoiyoTroinTal yia TNV TTPORAEWN TWV TTWANCEWVY

givar;

AKt+1 = aXt + (1-a) "Xt
Ortrou:
“At+1= TTPORAEYN TTWAACEWY YIia TNV €TTOUEVN TTEPIODO t+1
A = ouvteAeoTG e€oudAuvong, 0<a<1
Xt = mwAoeIc oTNV TWpIVA TrEPiodO t

At = TTPORAETTONEVES TTWAACEIC OTNV TWPIVA TTEPIOO t

ZUpQwva, Aoitrév, Ye TNV e€icwan auTr], ol TTWARCEIG TNG ETTOPEVNG TTEPIOOOU
IooUVTAIl PE TIG TTWANOCEIG JE TIC TTWAACEIG TNG TWPIVAG TTEPIODOU ETTi TOU
OUVTEAEDTI O OUV TIG TTPORAEPBEICES TTWANCEIS TNG TWPIVAG TTEPIOBOU ETTI TO
ouvteAeoTn (1-a). ETTopévwg, N TEXVIKN TNG EKBETIKAG eouGAuvong AapBavel
uTTOWnN TIC TTWANCEIG TWV TTaPeABOUCWY TTEPIGOWYV Kal divel peyaAuTePo BApog
OTIG TTWAACEIG TNG APETWG TTPONYOUUEVNG TTEPIOOOU ATT OTI OTO HECO OPO TWV

TTWARCEWV TTPONYOUNEVWYV TTEPIOOWV.
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H 1m0 KpioIun ammé@acn 6oov a@opd TNV TEXVIKA auTr €ival n TIPN TTou Ba
ETMAECEI KAVEIG YIa TO OUVTEAEOTA €CopdAuvong. O1 TINES TTOU PTTOPEI va TTAPEI O
OUVTEAEDTNG KupaivovTal avapeoa ato 0 kai To 1. Av ol TIJEG TwV TTapeABoucwv
TTEPIOdWV Eival OXETIKA OTABEPES, XWPIG MEYAAES BIAKUUAVOEIG, N TIUN TOU
OUVTEAEDTN TTPETTEI VA Eival OXETIKA PIKPNA. AVTIOETA, N TIMA TOU CUVTEAEDTH) TTPETTEI

va gival JeYAAn.

2T1ov Trivaka 4.5 arreikovifeTal n uEB0dOG TNG EKBETIKNAG eEoudAuvongue éva
apIBuNTIKG TTAPAdEIYUA Kal YIa DIAQOPES TIUEG TOU CUVTEAEOTH e€opdAuvong. MNa
TTaPAdEIYUA, VIO VA Yivel N TIPORAEWN TWV TTWANCEWV yIda TNV TTEPIOdO 6 JE

ouvTeAeaTr e€opdAuvong 0.6, attaiTouvTal Ol KATWTEPW UTTOAOYICUOI:

"X6 = 0.6 (1.320) + (1-0.6) 1.165

X6 =1.258

Mivakag 4.5. H yéBodog tng EkBeTIkAC EE€oudAuvong

Mepiodog Mpayuatikég | a=0.3 a=0.6 a=0.8
MwAAoeIg

1 1.050

2 1.200 1.050 1.050 1.050

3 1.200 1.095 1.140 1.080

4 1.150 1.133 1.188 1.192

5 1.320 1.138 1.165 1.158
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Aiaxwpiouoc laropikwyv MNwAnoswyv n XpovoAoyikwv Zeipwv. OTav n TpoRAewn
TWV TTWANCEYV YiveTal o€ punviaia A Tpignviaia Bdaon, 10TE
ATTAITEITAI O BIAXWPIOUOS TWV TECOAPWY CUVICTWOWY TTOU UTTAPYXOUV OTA
oedopéva TwV XpovoAoyikwy oeipwv. MpwTa diaxwpifovTal ol TOPACEIS TNG
ETTOXIKOTNTOG. 2TN OUVEXEIQ UTTOAOYICETAI KAI aQaIPEITAl N €TTIOPACN TNG
KUKAIKOTNTOG, AV QUOIKA UTTAPXEL. KaToTTIv €6eTACOVTAI Ol CUVETTEIEG TWV

ATTPORAETITWY YEYOVOTWV.

2TaTIoTIKA avaAuon. Z€ avTiBeon Pe TNV avAAuon TwV XPOVOAOYIKWY CEIPWV
TTOU TTPOCTTOBE va KaBopioel TN oxéon METAEU TTWAACEWYV Kal Xpovou, N
OTATIOTIKA avaAuon TTPOCTTaBEl va TTPpoadIopicel TN oxEon METAEU TTWANCEWYV Kal
AAAWV ONUAVTIKWY TTAPAYOVTWY TTOU UTTOPEI VA ETTNPEACOUV TIG TTWANOCEIG EVOG
TTPOIOVTOG. ZUVNBWG N OTATIOTIKI avdAuon TToU XPNOIUOTTOIATAI yIa VA KaBopioel

TRV UTTAPEN MIOG TETOIAG oXEONG €ival N avdAuon TnG TTOAAATTAAG TTaAIVEpSuNoNG.

H avadAuon 1ng TTOAAATTAAG TTOAIVOPOUNONG CUVIOTATAI OTNV EKQPACT UIOG
e€aptnuévne peTaBANTAC (Y), OTTWC TTWARTEIC, Tav ouvdpTNon evAC apIBuoU

ave€apTnTwy petaBAnTwv (X1, X2,..., Xn), 6TTwg SIa@AuIon, TIWA Tou TIPOIOVTOG,
ap1Buég TTwANTWY KTA. H €€iowaon, dnAadn, £xel TRV akOAoubn popen:

Y =a+ biXi1+ b2Xa+ ... + bnXn

Omou: Y = e€aptnuévn peTaBAAT
X1,2,...n = aveEapTNTES YETABANTES
a = oTa0epn

D1,2,...n = cuvieAeoTéc TAAIVEPAUNONG

O1 ouvteAeoTEC auToi Beixvouv Tnv KateuBuvaon Kail To BaBud TnNG oxéong YeTagu

TWV AVEEAPTNTWYV KAl TWV £CapTnUéEVWY PeTABANTwV. MNa TTapddeiypa, £vag
ouvteheoTric D = + 1.5 dnAver 6T aveEaptnTn Kol e€apTnuévn PETABANTH

KivoUvTal TTpog TNV idia diguBuvon. .. av n eTaipeia augnoel TIg dATTAVEG
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dlaeriuIong Tou TTPoIGVTOG, ol TTWANCEIS Ba auénBouv. AvTiBeTa, EVag OUVTEAEDTAG
b = - 2.1 onpaiver 611 avetdpTnT KaI €€aPTNPEVN PETAPRANTH KIVOUVTAI TIPOC
avTifetn digvBuvaon. MN.x. av n eTaipeia HEIWOEI TRV TIKF TOU TTPOIOVTOG, Ol
TTwANoE€IG Ba auénbouv.

Mepik& atrd Ta TTAEOVEKTAPATA TNG HEBGDOU €ival:

* Eival avTIKEIPEVIKT, a@ou egeTAlovTal TTOAANOI TTaPAYOVTEG.

» KaBopileTal o BaBuog agloTmoTiag TNG oXEONG METAEU ECAPTNHEVWV KI

aveCApTNTWV PETABANTWV.
o EMITPETTEI TOV EAEYXO TWV ATTOTEAECUATWY ATTO AAAOUG OVOAUTEG.
Ta KUpIA PEIOVEKTAMOTA TNG TEXVIKAG QUTAG €ival:
o ATTQITOUVTQI Ol OXETIKEG YVWOEIG
o ATTauTEiTal TTPOCOXH YIa TNV €TTIAOYH TwV KATAAANAWY TTApaydVTwV.

 Eival duvatn n eu@dvion véwv TTapayovTwy TTou dev eixav TTPoBAEPOEi.
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3.4 KPITHPIA EMIAOIMHZ KAl AZIOAOIMHZHZ TQN
MEOOAQN NMPOBAEWHZ

ATIO Ta 60a ava@EPBnKav PEXPI TWPA, TTPETTEI va €XEI YivEl avTIANTITO OTI N
TTPORAEWN TwV TTWAACEWV gival pia TTiTTovn Kol OUokoAn diadikacia. H &€
UTTapén TOOWV dIAPOPETIKWYV UEBODWYV, PE T AVTIOTOIXO TTAEOVEKTAMATA KAl
MEIOVEKTANOTA, KABIOTA TO EPWTNHA YIA TO TTOI0 HEBOBOG TTPETTEI VA

xpnolgotrolgital. Kai n amrdvrnon oTo €puTnua auto OV ival aTTAn.

H emAoyn TnNG 1Mo KaTtdAANANG pebddou e€aptdtal atrd TTOAAG Kpitripia. To 1o
ONUAvTIKO iCWG KPITHPIO €ival auTd TNG akpiBeiag TG TTPORAeWNS. APKETEG
MEAETEC €XOUV Yivel HEXPI TWPA OTTOU YIVETAI PIa TTPOCTTIABEIO VO TTPOCBIOPIOTEI N
akpipeia TnG TTPORAEWNS Twv d1IaPOpwV HEBGOWV. MePIKEC aTTO TIC HEAETEG QUTEG
UTTOOTNPICOUV OTI OI AVTIKEIMEVIKEG/TTOOOTIKEG HEBODOI Eival TTIO AKPIBEIG OTIG
TTPORAEYEIG, VW) GAAEG ATTOBEIKVUOUV TO avTiBeTO. TEAOG, OTNV TTIO
OAOKANPWHEVN MEAETN TTOU €XEI YiVEl yIa TO BEPA auTO, Ta aTToTEAECUATA £DeICav

OTI 01 JEBODOI TTOU XPNaIUoTToIoUVTal DIAPEPOUV EAAXIOTA OTNV aKpPiBeia TnNG

TTPOBAEYNG.

Ouwg, uttdpyouv Ki GANOI TTAPAYOVTEG TTOU UTTEICEPXOVTAI OTNV ETTIAOYI TNG
M0 KATAAANANG peBGSoU. ‘Evag TETOIOC TTapayovTag ival To KOOTOS. ANAOG gival n
UTTapén IOTOPIKWYV OTOIXEIWV. ETTioNG, T0 av n TpdRAewn cival Bpaxuxpovia n

Makpoxpovia.

Q¢ ouuTTépaCUa ITTOPOUNE va SIATUTTWOOUNE TIG EEAC YEVIKEC TTAPATNPNOEIG:
a) Kapia pepovwuévn TeXVIKNA Oev €ival n KAAUTEPN yIa OAEC TIC TTEPITITWOEIS, [B)
yla va gival n TpoRAeyn Twv TTwARoev 600 To duvaTdV TTIO AKPIPAG, EVOEIKVUTAI N
XPNOIMOTTOINCN TTEPICOOTEPWV TNG MIAG PEBODWYV, Y) N ETTIAOYR TNG TTIO
KATAAANANG peBOdoU TTpéTTel va yiveTal e Bdon Ta dedouéva, TO KOOTOG, TO
XPOVIKO didoTnua TG TTPORAEWNG Kal TO TTIBUUNTO £TTITTEDO AKPIREIAS TNG

TTPOBAEYNG.
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KE®DAAAIO 4

2XEAIAZMOZ NEPIOXHZ MNQAHZHZ

O oxedlaoudg TTEPIOXWY TTWARCEWV €ival PIa onUavTIKA S10IKNTIKA
OpacTnPIOTNTA TWV BIEUBUVTIKWY OTEAEXWY TTWARCEWV PIag eTTixeipnong. Ol
OUVEXWG auEavoOpeveG dATTAvES VOGS BIKTUOU TTWANTWYV Ta TEAEUTAIa Xpovia Exouv
QAVAYKAOEI TIG ETTIXEIPACEIG VA TTPOCTTAB0UV VA PEIWOOUV Ta ££00a TTWANCEWY E
OTTOIOOATTOTE TPOTTO. ZTNV TTPOCTIABEIO AUTH Ta OTEAEXN TWV TTWARCEWYV
TTPOCTTaboUV va Bpouv TPOTTOUG WOTE O TTWANTEG va Yivouv TT1I0 a1rodoTIKOi. Ol
TPOTTOI AUTOI CUVRBWG TTAIPVOUV TN JOPPH TNG PEYIOTOTTOINONG TOU XPOVOU TTOU O
TTWANTAG BPIOKETAI O€ ETTAQPN UE TOUG TTEAATEG TOU KaI TV EAAXIOTOTTOINGH TOU

XPOVOU PETAKIVNONG, KABWG KAl TOU «XANEVOU XPOVOU>.
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4.1 H ENNOIA THZ NEPIOXHZ NQAHZEQN

Me Tov 6po TTEPIOXN (TTEPIPEPEIN) TTWANCNG AVAPEPOPACTE OTOV APIBUO
UTTaPXOVTWYV KAl UTTOWN@QIWV TTEAATWYV TTOU £XEl avaTteBei o€ évav TTwANTH.
2uvnBwg, ol TTEAATEG TTOU avaTiBevTal o€ évav TTWANTHA €ival eyKaTeoTNUEVOI PEoa
oTa OpIa PIAG YEWYPAPIKAG TTEPIOXNG. KABEe TTEPIOXA OXEDIAETAI £TOI WOTE O
TTWANTAG VA €EUTTNPETEI TOUG TTEAATEG TOU UE TOV EUKOAOTEPO KOl OIKOVOUIKOTEPO

TPOTTO.

O KaBOoPIoPOG TTEPIOKWYV TTWANONG ETTITPETTEI OTOUG TTWANTEG va
EKMETAAAEUBOUV 600 TO duvaTOV TTEPICTOTEPO TIC EUKQIPIEG TTOU TTapouaialei
ayopd. H ouvoAikr} ayopd yia TIG TTEPICOOTEPECS ETTIXEIPNOEIS Eival UTTEPBOAIKA
MEYAAN Kai yia va emTITeUXBei N KaAUTEPN agloTroinar] TnNG, BewpEeiTal OKOTTINOG O
KaBopIiouog Treploxwv TToAAcewv. 'ETol, TO €pyo TG opydvwong, ETTOTITEIOG KAl

KATeEUOUVONG TWV TTWANTWV YIiVETAI TTIO OTTOTEAECUATIKO.

Eival onuavtiko va TovioTE 0TI Ta YEWYPOAPIKA KPITAPIA dEV TTPETTEI va
ATTOTEAOUV TIG HOVADIKES TTAPANETPOUG. H peyaAUuTepn TTpocOXr) TTPETTEI va didETal
OTOUG TTEAATEG, A@OU PIa ayopd ATTOTEAEITAI ATTO ATOPA 1 ETTIXEIPACEIG KAl TTPETTEI

VO JETPIETAI CUPQWVA PE TV AYOPAOTIKA TOUg duvaun.
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4.2 AOIOl KAOGOPIZMOY MNEPIOXQN NMQAHZEQN

O Kup16TEPOG AOYOG YIa TOV KOBOPIOWO TTEPIOXWV TTWAACEWV Eival n
O1eUKOAUVON TNG OpYAVWONG KAl ETTOTEIAG TWV TTWANCEWVY. YTTAPXOUV ,0UWG, KI

AaAAol, eTTiong onuavTikoi Adyol TTou avaAuovTal akoAoUBwG:

Avarruén KaAUuTepwv oxéoewy e Tous TeAATeg. KatdAANAa oxedIaouéveES
TTEPIOXEG TTWANCEWYV ETTITPETTOUV OTOUG TTWANTEG va BpioKkovTal 0€ Guxvr) ETTAPN
ME Toug TTEAGTEG TOUG. Me TNV TTAP0odo Tou XPOVOoU, O TTWANTAG UTTOPEI VA YiVEl
KAAOG yVWOTNG TWV AVAYKWV Kal TwV ISIATEPOTATWY TOU KABE TTEAATN Tou. TO
atroTEAEOUA gival N KAAUTEPN €EUTTNPETNON TWV TTEAATWY O€ AIlYOTEPO XPOVO Kal N
onuioupyia pIag apiotng eTTayyeAUATIKAG oXéong. O KAAOG oXeDIAOUOG TwV
TTEPIOXWV TTWAACEWV BiVEI TNV EUKAIPIA OTOUG TTWANTEG VA ETTIOKETTTOVTAI CUXVA
TOUG TTEAATEG TOUG. OI TAKTIKEG ETTIOKEWEIG €ival ONUAVTIKEG X1 JOVO yia TNV Afyn
TTapayyeAiwv aAAd kal yia Tnv €TTIAUCT TUXWV TTPoRANUATWYV. ‘ETOI, pEIwvovTal Ol

MOAVOTNTEC VA TTPOXWPNOEI O TTEAATNG O€ CUVEPYATIa UE KATTOIOV AVTAYWVIOTH.

KaAurepn kaAuwn tng ayopdc. Me Tov KATAAANAO OXEDIQOUO TWV TTEPIOXWV
TTWANCEWV TNG, N ETTIXEIPNON UTTOPEI va e€ac@alioel TN cwaTr KAGAuwn TNG
ayopdc Kal TNV €TTEUEN TwV UWPNASTEPWY duvatwy TTwWARcewv. O KaBopIouog
TTEPIOXWV TTWAACEWV EXEI WG ATTOTEAECUA TN CUCTNUATIKY KAAUWN TNG ayopdc,
a@OU KABe TTWANTAG €ival UTTEUBUVOG YIa OUYKEKPIYEVOUG TTEAATEG. ‘ETOI, O
TTWANTAG JTTOPEI va avaAUoel Toug TTEAATEG TOU, va TOUG Ta&Ivounoel avaloya e
TIG TTPOOTITIKEG TTWAACEWYV Kal VA TTPOYPANHATIOEI TOV ATTAITOUMEVO XPOVO

ETTIOKEWNG O€ KABE £vav atmd autoug.

KaAurepn amoreAsouarnikornra twv mwAntwy. Otav évag TTwANTAS opileTal ws o
QTTOKAEIOTIKOG UTTEUBUVOG YIa KATTOIOUG OUYKEKPIMEVOUG TTEAATEG, TOTE €ival O€
MeyaAo BaBud utreUBuvog Kal yia Ta attoTeAéTPaTa TTou Ba eTTITEUXBOUV OTn
ouyKekpIpévn Trepioxn. ‘ETol, o TwWANTAG Ba Ba «eTmevduoe» otV KAAUWN TwV

TTEAATWY TOU APOU Ta ATTOTEAEOUATA Ba AVTIKATOTITPICOUV TIG TTPOCTTIABEIEG TOU.
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20QEOTEPOC TTPOOBIOPIOUOS TWV OPACTNPIOTNTWY TWV TTWANTWVY. Mg TOV
KABOoPIOUO TTEPIOXWV TTWANCEWV TTPOCBIOPICETAI UE HEYOAUTEPN CAPRVEIQ N
OouA&ld Tou TTWANTH. O TTWANTAG yvwpilel TTou BpiokovTal ol TTEAATEC TOU KAl
TTO00 OUXVA TTPETTEI VO TOUG €TTIOKETTTETAI. ETTioNg, 0 KaBopioudg TTepIoXwyv
TTWANCEWV UTTOPEI va TTEPIOPIOEI TUXOV aVTIDIKIEG AVAUETO OTOUG TTWANTEG
XOETIKA PE TO TTOIOG €ival UTTEUBUVOG yia KATTOIOV TTEAATN Kal yIa TO TT010G Ba

OikaioUTal TUXOV TTPouABEIa atrd TV TTPAYMATOTTOIN0N TS TTWANONG.

KaAurepog éAeyxoc kai aéloAoynon twv mwAntwyv. O KaBoPIoPOS TTEPIOXWV
TTWANCEWV ETTITPETTEI TNV BEATIWON TOU EAEYXOU TWV TTWANCEWY, KABWG gival
OuVvaTH N CUYKEVTPWOTN OTOIXEIWV OO0V aPopd Ta duvaTa Kal aduvarta onueia
MIag TTEPIOXNG, TIC dUVNTIKEG TG TTWAACEIG, TO UWPOS TWV TTPAYUATOTTOINBEVTWY
TTWANCEWV Kal TIG AVTIOTOIXEG OaTTAvEG. H €€£TAON TWV OTOIXEIWV AUTWY avd
TTEPIOX AAAG Kal N oUYKPIOTN METAEU TOUG TTAPEXOUV TN duvaTOTATA: A) VA
EVTOTTIOTOUV TTIBava TTpofAfuaTta o€ KAtrola Tepioxr, B) va yivouv ol
ATTaITOUMEVEG OAAAYEG, V) va agloAoynBei n atopikr) atrdédoan TwV TTWANTWV.
2UYKEKPIYEVA, HIa TETOIA AVAAUCH UTTOPEI VO KATADEIEEI OTI KATTOIA TTEPIOXT EXEI
MEIWPEVES TTWARCEIG AOYW 10XUPOU avTaywviouou. 'H 6T KaTtTolog TTwANTAG dev
EXEI TNV AVAPEVOUEVN ATTOOOTIKOTNTA iOWG ETTEION ETTIKEVTPWVEI TNV TTPOCOXH TOU

O€ OUYKEKPIPNEVOUG HOVO TTEAATEG.

KaAurepog ouvroviouos mwAncewv Kai HApketivyk. O KaAOS oxedIAoUOG
TTEPIOXWV TTWAACEWYV UTTOPE va BonBriael aTnv KaAUTEPN EKTEAEDT TOU
TTPOYPANMATOG WAPKETIVYK TNG ETTIXEIPNONG. 'ETOI, pia avdAuon ava TTepIoxXn
MTTOPEl Va KaTadeifel OTI KATTOIO TTEPIOXH OTTAITEI iIOWGS TTEPICCOTEPN dIaPruIon,
dlavopr dEIyNATWY, TOTTOBETNON EKBETNPIWYV KAl YEVIKOTEPA EVEPYEIEG VIO TV

TTPowOnNoN Tou TTPOIOVTOGC.

[Nepiopioudc Twv 600wV TwARCEwWY. O TIPOCEKTIKOG OXEDIAOUOG TTEPIOXWV
TTWANCEWV PTTOPEI va 0ONYACEI OTOV TTEPIOPIOUS TWV dATTAVWY TTWANCEWV.
MpwTtov, atmmo@euyeTtal N TTOAATTAR KAAUWN TwV TTEAQTWYV. AEUTEPOV, OI TTWANTEG
gival mOavo va Eodelouv AlyoTEPO XPOVO VIO UETAKIVATEIC. TpiTov, o1 dATTAVES YIa
OIaVUKTEPEUON KATA Kavova peiwvovTal. O KaBopIopog, OUwWG, TTEPIOXWV

TTWANCEWV OEV CUVETTAYETAI QUTOPATA TTEPIOPIOUS TwV £EOdWYV TTWARCEWV.
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AvTiBeTa, amaiteital N Bewpnon OAWV TWV OXETIKWY TTAPAYOVTWY TTOU
eTnpeddouv 10 pEYEBOG TWV daTTavWY, OTTWG 0 XPOVOG PETAKIVIOEWY, TA OpIa

TWV YEWYPAPIKWY TTEPIOXWV KaAI N oUXVOTATA ETTAPNG PE TOUG TTEAATEG.

4.3 AOIol MH KAGOPIZMOY MNEPIOXQN NMNQAHZEQN

Mapd Ta TTAcOVEKTAMATA TNG BIAdIKOCIAG QUTAG, UTTAPXOUV TTEPITITWOEIG TTOU
d¢ev gival atrapaitntn. MNa TapadeIyuad, NIKPES ETTIXEIPAOEIG HE TTEPIOPIOHUEVO

apiBud TTwWANTWYV dev XPEIAZoVTal TTEPIOXES TTWANRCEWV.

OT1TWwG €TTIONG OTNV TTEPITITWON OTTOU Ol TIPOCWTTIKES QIAIEG KAl OXETEIG TTAICOUV
onNUAvTIKO poAo oTnv TWANon. O1 KAGdoI Twv ac@AAEIWY, TWV XPNMATIOTWY Kal
TWV JECITIKWYV YPAQEiwV atroTeAoUV TTapadeiyuaTa OTTOU 0 KABOPIGPOS TTEPIOXWV
TTwANoEwWV dev BewpeiTal ETOUPNTOC, APOU Ol TIPOCWTTIKES PIAIEG KAl OXETEIC

gival n kup1dtepn Bdaon yia Tn dnuioupyia evog agidAoyou TTeAaToAoyiou.

EmmAéov, n diadikacia auth dev gival €MOUUNTA KAl OTIG ETTIXEIPATEIS TTOU TO
TTPOIOV TOUG €ival TEXVIKA TTOAUTTAOKO. 2TNV TTEPITITWON AUTH N ETTIXEIPNON MTTOPEI
va BaocloTei o€ éva OIKTUO £EEIBIKEUPEVWIV TTWANTWV VIO TNV EEUTTNPETNON TWV

TTEAQTWV TNG.

4.4 AIAAIKAZIA ZXEAIAZMOY MEPIOXQN NQAHZEQN

O 16ewdNng 0TOXOG TTOU £XOUV TA BIEUBUVTIKA OTEAEXN TWV TTWARCEWY KATA TOV
oXeOI00UO TWV TTEPIOXWYV TTWANCEWV gival va KabBopioTouv 6ao 1o duvaTdv
1000UVauEeS WG TTPOG: 1) TIg duVNTIKEG TTWANCEIG, 2) TN OUOKOAIO KAAUWNG Kal TO
OUVETTAYONEVO POPTO £pyaaciag Kal 3) TIG IKAVOTATEG TWV TTWANTWYV TTou Ba

KANBouUVv va kaAuwouv KaBe trepioxry. Otav ol duvnTiKES TTWANOEIS gival idIEG O€
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OAEG TIG TTEPIOXEG, N AgIOAGYNON Kal N cUyKPIon TNG atrédoong Twv TTWANTWYV
atroTeAEi 1Mo eUKOAN diadikaoia. OTav o eOPToS epyaciag gival eTTiong idlog,
onuaivel 011 6Aol o1 TTEAATES aTToAauBAavouv Tov idlo BaBud eEutTnpEéTNONG Kal
TreplopiovTal o1 avTIdIKIEG ETAEU Twv TTWANTWY Kal TnG dioiknong. TéAoG, n
avaBeon TWV TTEPIOXWYV OTOUG TTWANTEG CUPQWVA WE TIG IKAVOTNTEG TOUG 0dNnyEi O€
MEYIOTOTTOINON TWV TTWAACEWYV KOl TwV KEPOWV YIa TNV emixeipnon. MNMaviwg,
TTPETTEI VO TOVIOTEI OTI N ETTITEUEN TOU OTOXOU TNG ICOBUVANIAS TWV TTEPIOXWV
TTWANOEWV €ivao TTOAU SUOKOAN, £€wg avéRikTtn. EvTouTolg, n emixeipnon Ba
TTPETTEl VA TTPOCTTABEI CUVEXWG VA ETTITUXEI QUTA TNV ETTIBUUNTH I0COPOTTIO

avAPEoa OTOUG TPEIG TTOPAYOVTEG.

Katd tnv didpkeia Tou oxedlaouou, n dloiknan Ba TTPETTEl va €XEI WG ONUEIo

ava@opdAg TNV TTAPAKATW AVOOKOTINGCN TWV TTAPAYOVTWV:

MpwTov, OAEC 01 TTEPIOYEG TTPETTEI VA £XOUV avAAOYyo PEYEBOG o€ OXEoN ME TO TI
TIPETTEI VA KAVOUV OI TTWANTEG. T.X. akdun KI av 0 TTWANTAG eKTEAEI CWOTA TNV
OOUAEIG Tou, av n TrepIoXn €ival UTTEPPOAIKA peYAAn n atrdédoor Tou dev Ba eivail
ATTOAUTA IKAVOTTOINTIKA, AQOU €iTE Oplopévol TTEAATES dev Ba £xouv ThV
eEUTTNPETNON TTOU TTPETTEN €iTE 01 daTTAVES TTWANCEWY Ba gival uwnAég. AsuTepoy,
n dioiknon TPETTEl va AauBavel uttown TIG duvnTIKEG TTWANCEIG TNG KABE TTEPIOXNAG.
To UWog TwV duVNTIKWYV TTWAACEWYV HIOG TTEPIOXAG TTPETTEI VA Eival TETOIO WOTE AV
évag TTWANTAG atrodidel IKavOTToINTIKA va KEPBIZEI IKAVOTTONTIKO £100dnua. TpiTov,
n dioiNknon TPETTEl va TOTTOBETEI TOV KATAAANAO TTWANTH GTNV KATAGAANAN
TrepIoxr). OAol oI TTWANTEG BeV £XOUV TIG IBIEC IKAVOTNTES Kail TNV idla
arroteAeopaTikOTNTA. ETrioNg, Kavévag TTwANTAG dev UTTOPEI va gival 10 idlo

a1rod0TIKOG O€ OAEG TIG TTEPIOXEG.

EMIAOIH MONAAAZ EAEIMXOY

To TTpwTo Bripa otn diadikaagia Tou oxedIaoPoU gival va eTTIAEEOUNE TN Hovada
eAéyxou TTou Ba xpnoigoTtroinBei otnv avaAuon. H povada eAéyyxou TTpETTel va

gival apkeTd YIKp WoTe va divel TNV EUXEPEIR KABopIoUoU opiwv, OxI OPwS TOCO
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MIKPN TTOU VA KAVEI ATTAYOPEUTIKI) TV avAAuon Twv 0edopévwy TNG ayopdg. Ol
MOVAdEG eAEYXOU OUVABWG gival MIKPOTEPES YIOG TTEPIOXNAG TTWANCNG KAl £X0UV
oaPwes KaBopliouéva Opla. ZuvABwG gival TaxUOPOMIKOI TOMEIG, TTOAEIG, VOMOI Kal

YEWYPAQIKA dlapEPICUATA.

H yewypa@Iki TTPOCEYYION WG TTPOG TIG HOVADES EAEYXOU gival ETTIBUUNTH yIa
d1a@opoug Adyoug. MNpwTov, Ta yewypa@ika Opia dn UTTAPXOoUV, Ki £T01 N
dloiknon 0gv xpelaleTal va OTTATAANOEl XPOVO YIa va Ta dnUIoUpyAoEl. AgUTEPOY,
OpICPEVA TTPOIOVTA UTTOPET Va dlaTiBevTal uOVo o€ OPIOUEVEG TTEPIOXEG. TpITOV, N
€EUTTNPETNON TWV TTEAATWYV UTTOPEI VA €ival TTIO ATTOTEAECUATIKI OTAV YiVETAI PE
Baon Ta yewypa@ikd opia. ETol, pia TepIoXH TTWARCEWY PUTTOPEI va aTToTEAEITAI
atro dIAPOPES PHEPOVWHEVEG HOVADEG eAEyXOU. [ TTAPAdEIYUA, MIa TTEPIOXNA
MTTOPEI Va TTEPIAAPPBAvEl TPEIS TAXUOPOUIKOUG ToUEIG. Mia GAAN va TTepIAauBavel

TPEIG VOUOUG A OUO YEwYPAPIKA SIaNEPIOUATA K.O.K.

MoAAEG eTTIXEIPAOEIG ETTINEYOUV WG HOVADQ EAEYXOU TO VOUO. TO TTAEOVEKTNUA
oTn TTEPITITWON AUTA €ival 0TI UTTAPXOUV TTOAAA OTATIOTIKA OTOIXEIQ YIa TV ayopd
KAO€e vouou (TTANBUCUOG, NIAVIKEG Kal XOVOPIKEG TTWAACEIG, BIOUNXAVIKA
TTapaywyr], €1060nNua, arracxoAnon K.1.A.), EVW TO PEIOVEKTNUA gival OTI N
duvnTIKr ayopd TwV VoUWV PTTopEi va gival uttepBoAikd peydAn yia va avatebei o
éva JOVO TTWANTA. AANEG ETTIXEIPNOEIS BEWPOUV TO YEWYPAPIKO SIAPEPIOHA WG TNV
KATOAANAGTEPN HOVAdA EAEYXOU, EVW N XPNOILOTTOINCN TWV TTOAEWV WG JovAadwv
eAEéyxou evdeikvuTal OTav TO JEYAAUTEPO MEPOG TNG AYOPAS PPioKETaI NETO O€
aoTikG opia. O1 TaxudPOMIKOI TOMEIS XPNOIMOTTIOIOUVTAI OTNV TTEPITITWON MEYAAWY

TTOAEWV OTTWG N ABrjva kai n ©eooalovikn.

KAGOPIZMOZ AYNHTIKQN NMQAHZEQN ZE KAGE OMAAA EAETXOY

To deuTtepo Pripa oTn di1adikaoia oXedIACHOU TTEPIOXWYV TTWANCEWV
TTepIAaUBAvEl TOV TTPOCBIOPICHO TWV dUVNTIKWY TTWANCEWVY TTOU AVOUEVETAI VA

TTPAYMOATOTTOINCEI N ETTIXEIPNON 0€ KABE Povada eAéyxou. O UTTOAOYIONOG TWV
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duVNTIKWY TTWAACEWV YIVETAI PIE TNV XPNOIMOTTOINCN TWV TEXVIKWYV TTPOBAEWNS TNG

{NTNONG TToU TTaPOoUCIAcapE oTo KEPAAaio A.3.

OMAAOIOIHZH MONAAQN EAEIXOY ZE NMPOZQPINEZ NEPIOXEZ

270 OTAdIO AUTO N DI0IKNON UTTOPEI VA TTPOXWPENOEI OTO OXNUATIONO
TTPOCWPIVWV TTEPIOXWYV TTWAACEWV CUVOUALOVTAG YEWYPAPIKES TTEPIOXES TTOU
Bacifovtal oTn Hovada eAEyxou TTou €TTEAEYN apxIKA. Katd To oTddIo auTo n
dloiknon TTPOCTIaBEl Ve ETITUXEI TNV ICOBUVAIA TWV TTPOCWPIVWV TTEPOXWV 600V
a@opPa TIG BUVNTIKES TTWANOCEIG, AYVOWVTAGS DIAPOPES OTO POPTO EPYATIAC Kal TIG

duvaToTNTEG TWV TTWANTWV. Oa ANYBoUV UTTOWIV OTa ETTOPEVA OTADIA.

MAvTwG TTPETTEI VA EXOUNE UTTOWIV JAG OTI TO OTADIO AUTO OTTAITEI ATTKETEG
TTPOCTIABEIEG TTPIV KATAAAEOUNE O€ KATTOIO TEAIKN) AUON N oTroia gival JAAAov
atmibavo va em@épel TTARPN I00dUVAia OTIG TTEPIOXEG OO0V aPOPA TIG BUVNTIKEG

TTWANCEIG

EmoTpépovrag aTo TTapadEIyua Hag, O TTivakag 4.2 deiXVEI TO TTWG EXOUV
OMadOTTOINBEI O APXIKEG HOVADEG EAEYXOU VIO VO OXNMATIOOUV TPEIG TTEPIOXES
TTWAACEWYV, AaupBdavovtag uttTéywn wg TTapdyovta Hévo TIG duvnTIKES TTWAACEIC. To
TTapddelyua autd deixvel TTOOO BUCKOAO €ival va eTTEABEI Icoduvapia OTIg

TTEPIOXEG OO0V APOPA TIG BUVNTIKES TTWANCEIG.
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Movada EAéyxou Auvnrikég NwAnosig
lepioxn 1 AvaroAikn Zrepea 170000
Aurikn Ztepea 125000
295000
lMepioxn 2 Noudg Arrikng 420000
leproxn 3 Nouog¢ Kopivliag 135000
Nouég Axaiag 190000
325000

ANAAYZH ®OPTOY EPrAZIAZ

2710 0TAdI0 auTd N dloiknon TTPocTTabei va kaBopioel TO POPTO Epyadiag TTou
atrauteital o€ KABE TTEPIOXA WOTE va £MITEUXOOUV 01 01 0TOXOI TwV TTWARCEwV. O
POPTOG Epyaaiag atroTeAEl TO ABpoIoua OAWV TWV dPACTNPIOTATWY TTOU TTPETTEI
va ETTITEAECEI O TTWANTAG WOTE VA ETTITUXEI TO ETTIOUPNTO UWOG TTWARCEWV.
YTTapXOUV OpKETOI TTAPAYOVTEG TTOU ETTNPEACOUV TO POPTO EPYATIAG TOU TTWANTA,

Ol OTTOiOI TTEPIYPAPOVTAI CUVOTITIKA TTAPOKATW.

* H @uon ¢ douAcidg. H @uon TG douAeldg Ba eTnpedoel To TTPOYPAUUA
EMOKEWYEWV TOU TTWANTH. MNa TTapddeiypa, o TTwANTAG TToU gival uTTEUBUVOG UOVO
yid TNV TTPAYUATOTTOINON TTWAACEWY O€ UTTAPXOVTEG TTEAATEG UTTOPEI VO KAVEI
TTEPICCOTEPEG ETTIOKEWEIS ATTO TOV TTWANTA TTOU €ival uTTEUBUVOC Kal yIa TV

e€eUpean KaIvoUPYIWV TTEAATWV.

e H @uon tou mpoIdvrog. AIAQOPETIKA TTPOIOVTA DIANOPPUWVOUV AVOAOYWS TO
TTPOYPAUMA ETTIOKEWEWV TOU TTWANTH. 'Evag ayabwyv TTpwTtng avdykng TTou
KATavaAwvovTal ypAyopa TTPETTEI VA KAVEI TTEPICCOTEPEG ETTIOKEWEIG ATTO O,TI VA

TTWANTAG BIOUNXAVIKWY TTPOIOVTWY, TT.X. TTAYIOU £EOTTAICUOU.
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* H @uon rou kavaAiou diavoung. Ol eTIXEIPAOEIS TTOU TTWAOUV TA TTPOIOVTA TOUG
atreuBeiag oToug AlavepTTOpoUG Ba TTPETTEI va ETTIOKETTTOVTAI TTOAU TTIO HEYAAO
apIBuod TTEAATWYV O€ OXEON MWE TIG ETTIXEIPAOEIS TTOU Ta SIABETOUV HECW

XOVOPEUTTOPWV.

* H @don avamruéng tn¢ ayopdc. Mia eTTixeipnon utropei va dnuioupynaoel
MEYOAUTEPEG TTEPIOXES TTWANONG OTAV PTTAIVEI O€ PIa KaIvoUpyIia ayopd o€ oXéon
ME TIC ayOpEG TTOU N €TTIXEIPNON €ival (ON edpaiwpévn. Mia kaivoupyia ayopd dev
€ival ETTOPKWG AVETTTUYMEVN KAl Ol Aiyol UTTApXOoVTEG TTEAATEG dEV PUTTOPOUV VA
ATTOPEPOUV TO ETTIOUUNTO TTAPAYWYIKO ATTOTEAECUA. [TauTd eTIBAAAETAI N

OnuIoupyia HEYAAWY TTEPIOXWV TTWARCEWV.

* O avraywviouog. Av n eTTiXEipnon TTPOCTTABNOEl VA QVTIMETWTTIOEI EVTATIKG TOV
aAvTaywviouo, TOTE, TBavOTaTa, Ba TTPETTEI VO TTEPIOPICEI TA OPIA TWV TTEPIXWV
TTwANoewv. ‘ETol, oI TTwANTES Ba auérjoouv Tn ouxvoeTNTA Kal TNV SIGPKEIA TWV

ETTIOKEWEWV TOUG OTOUG TTEAATEG.

Katd tnv avdAuon Tou @OpTou epyaaiag KABe TTepIoXng, N dioiknon Ba TTpETTel

va agloAoyei KABe TTEPIOXT WG TTPOG:

* TOV QPIBUO TWV TTEAATWYV TTOU TTPETTEI O TTWANTAG VA ETTIOKEPOEI,

* TOV QPIBUO TWV ETTIOKEWEWYV TTOU aTTaITOUVTAI, KATA NETO OpO, YIa TN Afwn

TTapayyeAiag,

* TO OUVOAIKO apIBud Twv ETTIOKEWEWV TTOU ATTAITOUVTAI YIA VO KOAUPOEI N

TEPIOXN,

* TO OUVOAIKO XPOVO YIa TIG ATTAITOUMEVEG METOKIVATEIS VIO VO KAAUPOEi n

TepioxH,

* TN ouXVvOTNTA PE TNV OTTOIa Ba TTPETTEI VA YivovTal Ol ETTIOKEWEIG OE KABE TTEAATN,

Kal
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* TO OUVOAIKO XPOVO TTOU ATTAITEITAI YIa TNV EKTEAEON TWV dIAPOPWV

OpACTNPIOTATWY TWV TTWANTWV KATA TN SIOPKEIA TG NUEPAG.

OA\ol o1 TTapatrédvw TTapdayovTeg Ba eTTnpedoouv TO XPOVO TToU 0 TTWANTAGS Ba

dl0B€o¢€l o€ KABE TTeEAATN.

H dioiknon, yia va uttoAoyioel Tov GUVOAIKO @OPTO €pyaciag TTou ATTalTEITal yia
TNV KAAUWN TNG TTEPIOXNG TTPETTEI VA TTOAAQTTAACIACEI TNV CUXVOTNTA TWV
ETTIOKEWEWV YIA KAOE TTEAATN E TOV QVTIOTOIXO OPIOPO TTEAATWY KAl TN YEVIKN
AabpoIon TWV ETTIPUEPOUG ATTOTEAECUATWY. 2UVvRBWS TO dBpoIoua auTd
TTPOCAUEAVETAI JE TOV ATTAITOUPEVO XPOVO VIO UETAKIVAOEIG KOl GAAEG OXETIKES

dpaoTNPIOTNTEG.

EmoTpépovTag 010 TTapAdelyud Hag, 0 @OPTOG EpYACiag yia KABE TTEPIOXN
KaBopileTal atrd TOV ATTAITOUNEVO ApPIOUO ETTIOKEWEWV YIa TNV KAAUWN TNG

Tepioxng. O Trivakag 4.3 Tapouciddel autd Ta 0edouEVa.

Mivakag 4.3
Movada EAéyxou AtraitoUpevog Ap1Ouo6g
Emioképewyv
Mepioxn 1 AvatoAiki ZTeped 30
AuTikn ZTeped 20
50
Mepioxn 2 Nouo6g ATTIKAG 95
Mepioxn 3 Nouég Kopivliag 22
Noué6g Axaiag 33
55

ANAIMPOZAPMOIH NMPOZQPINQN ZTOXQN

Méxpl Twpa, 0 JOVOG TTapAyovTag ot dIadIKACIa OXEDIATHOU TTEPIOXWV
TTWAACEWV ATAV 01 BUVNTIKES TTWAACEIG TNG ETTIXEIPNONG. 2TO 0TAdIO AUTO ,OPWG,

n emxeipnon Ba TPETTEl va AGBEI UTTOWIV Kal TIG DIGPOPES TTOU UTTAPXOUV OTO
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POPTO £PYATiag KABWGS O AVTIKEINEVIKOG OKOTTOG OTO OTABIO AUTO gival n €TTITEUEN
TNG KAAUTEPNG dUVATHG ICOPPOTTIOG METAEU dUVNTIKWY TTWAACEWV Kal ¢pOpTOU
EPYQOiag. AVTIKEIMEVIKA, OUWG, Ol dUO aUTOi OTOXOI €ival TTOAU SUOKOAO va
TTpaypaToTroinBoulv Tautdxpova. ETTouévwg, n dloiknon Ba TTpéTTel va
aTTOQACiacel o€ TToI0 TTapAyovTa Ba dWoel TO HEYOAUTEPO BAPOG.

H emmiTeuén 100ppoTTiag PETALU dUVNTIKWYV TTWANCEWV Kal OPTOU EPYACIACOTO
TTapddelyud pag rapouaidletal otov Mivaka 4.4. Otrwg BAETTOUE N €TTITEUEN TNG
MEYIOTNG DUVATAG ICOPPOTTIAC TTPAYUATOTTOINONKE WE TO «OTTACINO» ToUu N. ATTIKAG

o€ OUO KaIVOUPYIEG TTEPIOXEG.

Movada EAéyxou Auvnrikég AtraiToUpevog
NMwARoeig Ap10udg
Emioképewyv
Meproxn 1 AvatoAikn ZTepéa 170000 30
AuTikn ZTeped 125000 20
295000 50
Meproxn 2 B-A ATTIKA 195000 40
Meproxn 3 N-A ATTIKA 225000 55
Mepiloxn 4 Nouég Kopivliag 135000 22
Nopog Axaidg 190000 33
325000 55
Mvakag 4.4

ANAOGEZH MNEPIOXQN ZE NMQAHTEZ

2710 0TAdI0 aUuTO, N dloiknan TTPETTEN va AdREl uTTOWN TNG TIG S10QOPES TTOU
UTTAPXOUV OTIG IKavOTNTEG TWV TTWANTWYV. O aTOX0G TNG €ival atmAdS: va avabéael
o€ KABe TTWANTA TNV TTEPIOXN EKEIVN OTTOU O TTWANTAG Ba €XEI TN HEYOAUTEPN
atmroTeAeopaTIKOTNTOKAI B0 CUUBAAEI Ta HEYIOTA OTN dnUIoUPYia KEPOWV yIa TV

ETTIXEIPNON.
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O o1éx06 auTog ,6pwg, uTTopEi va gival SUoKOAO va ulotroinBei. TMNa
TTapddeIyua, aTnV TTEPITITWON UTTAPENG ON KABOPIoHEVWY TTEPIOXWY TTWARCEWV
TTOU KAAUTITOVTAI ATTO KATTOIOUG TTWANTEG, €ival TTOAU BUCKOAO va aAAGEEl
OAOKANPWTIKA N avadBeon TwV TTEPIOXWY OTOUG TTWANTES. ETriong, n Utrapén
TTPOCWTTIKWY TTPOTIMACEWY TWV TTWANTWYV YIA KATTOIA TTEPIOXA MTTOPEI va
eTnpedoel TNV avddeon TTEPIOXWV TTWANONG OTOUG TTWANTES. TENOG, OTNV
TTEPITITWON OTTOU £XOUV AVOTITUXOEI TTOAU KOAEG OxETEIC HETAEU TOU TTWANTH Kal
TWV TTEAATWY TOU, N €TTIXEipnon Ba gival okOTIPOo va atToQUYEl OTTOIAdNTTOTE
dlaTApPagn TWV OXECEWV AQUTWY. TNV TTONITIKY) auTh akoAouBouv cuvABwG ol

MIKPOMEDQIEG ETTIXEIPNOEIG.

270 0TAdI0 auTO oAoKANpwveTal n dladikacia oXedIAoUOU TWV TTEPIOX WV
TTWAACEWYV. ZKOTTOG TNG dIadIKACIAg AUTAG, Eival 0 KABOPIOUOG TTEPIOXWV
TTWANCEWYV TTOU Va €ival 600 TO dUVATOV TTIO IC0OUVAUES WG TTPOG TIG OUVNTIKEG
TTWANCEIG, TO POPTO EPYATIAC KAl TIG IKAVOTNTES TwV TTWANTWY. H emmiTeuén, Opwg,
ATTOAUTNG £E100PPATTNONG TWV TPIWV TTAPAYOVTWY BEV €ival TTAVTA ATTOAUTA

duvarh.
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KE®AAAIO 5

KAOOPIZMOZ MEFEOOYZ AYNAMHZ
NMQAHTQN

Mia at1rd TIGC ONPAVTIKOTEPES OTPATNYIKEG ATTOPACEIG TTOU AVTIMETWTTICEI O
O1eUBUVTAG TTWARCEWV €ival To KATa TTOCOV Ba TTPETTEI va TTPooAdBEl dIKoUg Tou
TTWANTEG i} va oTNPIXOEi OTIG UTTNPECIEG TTOU TTPOCPEPOUV AAANOI, TT.X.
avTITPpOowWTIOI, Yia TNV 8IA0e0N TOU TTPOIOVTOG TOU. OPICUEVES ETTIXEIPAOEIG
aKoAouBoUv Tn oTPATNYIKN CUPPWVA PE TNV OTToia €TTEVOUOUV TOUG SIABECINOUG
XPNUOTOOIKOVOUIKOUG TTOPOUG OTNV AVATITUEN TOU TTPOIGVTOG Kal GTNV TTPOROANR
TOU KQI QQrivouv TNV TTWANCN OTOUG QVTITIPOOWTTOUG. AAAEG ETTIXEIPATEIG
TTPOTIMOUV Va £xouv JIKA TOUG dUvaun TTWANTWY WOTE VO AOKOUV TTEPICCOTEPO
EAEyX0 OTIG OPaOTNPIOTNTEG TWV TTWANTWY KAl VA TOUG EKTTAIOEUOUV VA TTWAOUV TA

TTPOIOVTA TOUG OTA TTAQICIA TTONITIKWY TTWANCEWVY TNG ETTIXEIPNONG.

BéBaia, n emmAoyn auth yivetal ouvnBwg otn Bdon TnNg avaAuong KOOTOUG —
w@eAgIWY. [Na PIa JIKPA ETTIXEIPNON HE TTEPIOPIOUEVOUG XPNMATOOIKOVOUIKOUG KAl
avOpPWTTIVOUG TTOPOUG, NTTOPEI va gival CwaTO va XPNOIMOTTOIEI aveEEAPTNTOUG
QAVTITTPOCWTIOUG YIA TIG TTWAACEIG. AUTA N TTPOCEYYIOT UTTOPEI VO EEOIKOVOUEI
TTOPOUG KAl VA TTPOCPEPEI HEYOAUTEPN eUEAICia yIa avaTrTugn. KabBwg Ouwg n
ETTIXEIPNON avaTITUoETAI, UTTOPET va @OACEI OTO ONUEIo TTou gival TOUAGXIOTOV aTTd
XPNMUOTOOIKOVOUIKNAG TTAEUPAG CwOTOTEPO Va TTPOCAGREI Kal va eKTTAIOEUCEI

OIKOUG TNG TTWANTEG.

Mia atTrAoTToinuévn TTAPOUGCiacT TOU KOOTOUG TTOU CUVETTAYETAI YIA HId
ETTIXEIPNON N XPrON QVTITIPOCWTTWY TTOU apeifovtal ye TTpounbeia oe oUyKpion
ME TNV Xprion SIKWV TNG TTWANTWYV TTOU aUEiBovTal KUPIWG PE MIOBO @aiveTal OTO

TTOPAKATW ApPIOUNTIKG TTApAdEIya.
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Acg uttoB€coupe OTi o1 avTITTPOowWTTolI AauBdvouv 5% TTpounBeia 1T Twv
TTWANCEWV Kal OTI N €TIAéoV €TTIBAPUVON YIA Ta YEVIKA BIOIKNTIKA £€00a TTOU
TTPOKUTITOUV aTTd T dlaxeipion Toug avépxovtal oe 6000€. O1 TTwANTES TNG
emyeipnong AapBdvouv 1% trpounoeia ouv pioBd. To cuvoAikd KOGTOG apoIBwV

Kal d10iknong Twv TTWANTWV eKkTINATaI 0€ 60000€.

2.€ TTOI0 ETTITTEDO OYKOU TTWANCEWV — KUKAOU £pyaciwy To KOOTOG TNG duvaung
TTWANTWYV Io0UTAI HE AUTO TWV AVTITIPOCWTIWYV; H atrdvrnon utropei va doB¢i

BéTovTag TV £gicwon:

KooTog duvaung TTwANTWY TNG £TTIXEIpPNONG = KOOTOG AvTITTPOCWTTWVY
0.01(X) + 60000 = 0.05(X) + 6000

OT1rou X = vekpd onueio dykou TTwANCEwV

AUvovTag wg TTPOG X, BAETTOUNE OTI TO VEKPO ONUEIO TOU OYKOU TTWANCEWV
avépyeTtal o€ 1350000€. EQv oI TTWAACEIC avapEéveTal va ival XaUNAOTEPES aTTO
1350000€, T0TE N XPrON avTITTIPOCWTTWV £ival AiyoTepo datravnpr. To KOOTOG TNG
duvaung TTWANTWYV TNG ETTIXEIPNONG €ival XaunAdTEPO OTaV OI TTWAACEIS gival

MeyaAuTepeg atrd 1350000€.

BéBaia n xprion n pn atro pia €mmxeipnon TG dIKAGS TNG dUVAUNG TTWANTWVY
eCaptaral, TEPA a1rd TO0 KOOTOG, KAl ATTO TTAPAYOVTEG OTTWG €ival TO £TIOUUNTO
eTTITTEQO EAEYXOU TTOU BEAEI va aOKEI OTOUG TTWANTEG TNG, TO ETTIBUUNTO ETTITTEOO
TTPOCTIABEIOG TTOU ETTIBUUE aTTd TOUG TTWANTEG TNG, N TTOAUTTAOKOTNTA TOU
TTPOIGVTOG, N eueAIgia TTou BEAEI va €xEl TNV ayopa KABwG Kal GAAoUg

TTOPAYOVTEG.
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5.1
NMAPAIONTEZ NOY ENMHPEAZOYN TON KAOGOPIZMO
TOY MEMEOOYZ THZ AYNAMHZ TQN NQAHTQN

Ortav n emixeipnon ammogaacioel va TTpocAdRel Toug dIKOUG TNG TTWANTEG, TOTE
QTTQITEITAI PIO TTIPOCEKTIKA MEAETN YIA TOV KOBOPIOWO Tou pEyEBOUG TNG dUVANNG
TWV TTWANTWV.

MikpOTEPO ATTO TO ATTAITOUPEVO HEYEBOG APAVEI AVEKUETAAEUTEG EUKQIPIES YIA

TTWANCEIG, EVW PEYAAUTEPO PEYEBOGC BIOYKWVEI ONUAVTIKG TO KOOTOG.

Mpokeipgévou va TTpocdloploTei TO ApIoTo péyeBog Ba TTpéTTel va An@Bouv

UTTOWIV JIa OEIPA TTAPAUETPWY TTOU avaAUOVTal TTOPAKATW.

XPHZH AAAQN KANAAIQN NMQAHZEQN KAI AIAGEZHZ

To uéyebog NG dUvaung Twv TTWANTWYV KaBopileTal JEPIKWS ATTO TO KATA TTOCOV N
eTxeipnon xpnoiyotrolei Ki GAAa kavaAia TTwAnong, 6TTWG To internet, dIAVOUEIG KI
avTITpoowTToug. Ooo AiyOTEPO XPNOIUOTTOIOUVTAI Ta KAVAAIQ auTd TG00
MEYAAUTEPO TTPETTEI VA €ival TO PEYEBOC TNG dUVAUNG TWV TTWANTWY Kal

avTiIoTPOPWG.

NMAPAIQriKOTHTA TQN NQAHTQN

‘Evag KaBopIoTIKOG TTapAyovTag TTou eTTNPEACEl TO HEYEBOG TNG dUVANNG TWV
TTWANTWV €ival N TTAPAYywWYIKOTNTA TouS. [MNa va BEATIWOEI N TTapaywyIkoTnTa TWV
TTWANTWYV Ba TTPETTEL, HETAEU GAAWY, va yivouv TTpooTTdBeliec alénaong Tou XpoOvou
TTOU BIaB£TEI O TTWANTAG YIa TTWANGCT, KaBWS éva HEYAAO HEPOC TOU XPOVOU TOU

datravaTal yia AAAeG dpaoTNPIOTNTES, OTTWG, N YPAPIKY EPYATia, N AVTIMETWTTION
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TTAPATTOVWY TWV TTEAATWYV, N d1EUBETNON TTapayYEAIWY, N eKTTAIdEUON TTEAQTWY

oTnN XPAON TOU TTPOIOVTOG, Ol JETAKIVACEIG Kal Ta TaidIa EKTOG €6pag KTA.

Ava@opikd Pe TO XpOVO Tou TTWANTH, £€PEUVEG EXouv Beitel 0TI HOAIG TO 33-35%
TOU XPOVOU TOU AQIEPWVETAI ATTOKAEIOTIKA OTNV TTWANGCH, EVW O UTTOAOITTOG
XPOVOG KaTavéPEeTal o€ AAAEG BpaoTNPIOTNTEG, OTTWG gival BEpaTta dlaxeipnong
TWV TTWANCEWYV, €EUTTNEETNONG TTEAATN, HETAKIVAOEIG KAl TAidIA, TNAEQWVIKES
ETTAPES Pe TTEAATEG. H alénon Tou XxpOvou TTou a@IEPWVEI O TTWANTAG OTNV
TTPOCWTTO PE TTPOCWTTO TTWANCTN 0dnyei oTNV BEATIWON TNG TTAPAYWYIKOTNTAG

TOU.

APIOMOZ KAl MEFEOOZ NEAATQN

Eival yeyovog 611 o TTwAROEIG TTOAAWYV ETTIXEIPAOEWY CUYKEVTPWYOVTAI OAO KAl
TTEPICCTOTEPO OE £va PIKPO apIBUO onuavTikwy TTeAatwy. Mia épeuva 192
emyeipnoewv oTig HMA €0<1&e 611 To 10% OAWV TWV TTEAATWYV AVTITIPOCWTTEUEI
Katd péoo 6po 10 50% TwV CUVOAIKWY TTWANCEWYV, v To 20% OAWV TwV

TTEAQTWV QVTITTIPOOWTTEUEI KATA HECO OPO TO 75% TWV GUVOAIKWY TTWAACEWV.

Eival euvonTo, Aoitrdv, 611 0 d1euBuvTAS TTWAACEWYV Ba TTPETTEI va KaBopioel To
MEyeBOG Tou TTEAATN TTOU a&idel, aTTO OIKOVOMIKAG TTAEUPAG, TNV ETTIOKEYN TOU
TTWANTH. A TO OKOTTO AUTO, PTTOPEI VA UTTOAOYIOTEI TO VEKPO ONUEIO TTWARCEWY
TTOU QVTITTPOOWTTEVUEI TO EAAXIOTO PEYEBOG TTapayyeAiag TTou Ba divel o TTEAATNG

YIO VO CUUQEPEI OIKOVOUIKA N ETTIOKEWN TOU TTWANTHA.

O utroAoyiopdg Tou vekpoU anueiou oTnpieTal 0TI aKOAOUBESG TTOPANETPOUG:

A) Kéarog emriokewng. To TTpwTo Briua yia Tov KaBopioud Tou vekpoU onueiou
TTWANCEWV, €ival 0 UTTOAOYIOPOG TOU KOOTOUG ETTIOKEWYNG TOU TTWANTH. TO KOOTOG
ETTIOKEWNG Eival ouvapTNON TOU OPIBPOU TWV ETTIOKEWEWY TTOU JTTOPEI VA KAVEI O
TTWANTAG O€ PIa OEQOUEVN XPOVIKA TTEPIODO, TWV NUEPWYV EPYATIAg TOU TTWANTA

KAl TWV APECWYV £EOOWV TTWANCEWV.
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B) ApiBudc emiokéwewv mou armraitouvrail yia 10 kKAgioluo tn¢ mwAnong. O apiBuog
QAUTOG TTOIKIAAEI aTTO KAAOO 0€ KAADO, GAAQ Kal aTTd ETTIXEIPNON O€ ETTIXEIPNON TOU

idlou KAGdou.

) KbéoTto¢ mwAnoewv wg mooooTo Twv GUVOAIKWY TTWANCTEwV. AUTA N
TTOPAPETPOG AVAPEPETAI OTA £€00A TTWANCEWV TTOU CUVOEOVTAI [E TIG
OpaoTNPIOTNTEG TWV TTWANTWYV EKPYPACTHEVA OE TTOOOOTO ETTI TWV CUVOAIKWYV
TTWANCEWYV TNG ETTIXEIPNONG. TO TTOCOCTO AUTO TTOIKIAAEI ATTO €TTIXEIPNON O€
ETTIXEIPNON Kal EapTATAI ATTO TOUG OTOXOUG aTTddooNng KEPOOUG TNG ETTIXEIPNONG,

TOV QVTAYWVIOUO Kal TNV dour KOOTOUG TNG ETTIXEIPNONG.

‘ExovTtag kaBopioel TIG TIJEG TTOU TTAipVOUV O1 TTAPATTAVW TPEIG TTAPAUETPOI,

UTTOAOYICETAI TO VEKPO CNMEIO TWV TTWAACEWV UE TOV £ENG TPOTTO:

KbéoTog etriokewns * ApiBud emokéWewv/KOoTOG TTWAACEWY WG TTOGOOTO TWV GUVOAIKWV

TTWAACEWV

A TTpouE yIa TTOPASEIYUA TNV TTEPITITWOT ETTIXEIPNONG TTOU TTPOPNBEUEI PE
IATPIKA UNXAVAUATA KOl QVAAWOCIUO VOOOKOUEIOKES JOVADES TOU dNPOTCIOU KAl

IOIWTIKOU TOMEA.

To kboTOG eTTiIOKEWNG £XEI UTTOAOYICOET o€ 70€ evd aTTaiTouvTal yupw OTIG 4
ETTIOKEWYEIG VIO TO KAEIOIYO TNG TTapayyeAiag. To TTOOOCTO TTOU AVTITTPOCWTTEUEI TO
KOOTOG TTWAROEWY 0TO OUVOAIKO TCipO TNG £TTIXEIPNONG UTTOAOYICETAI YUPY OTO

20%. Apa, epappolovTag TOV TUTTO €XOUHE:

Nekpo6 onueio TwARoswv: 70 * 4/0.20 = 1400€

AuTO anpaivel 0TI TO EAAXIOTO PEYEBOG TTapayyeAiag oTn CUYKEKPIPMEVN ayopd
Kal eTixeipnon civair 1400€. ETTe1dr], Opwg, Yo atro TIG ONUAVTIKOTEPES
OpacTnPIOTNTEG TOU TTWANTH €ival N AWn eTTaVOABAVOPEVWY TTaPAYYEAIWY,
MTTOPOUME VA XPNOIKMOTIOINCOUKE TOV TUTTO TOU VEKPOU ONUEIOU TTWAACEWY VI VO
KaBopioouue To UYWog Twv eTTavalauBavopevwy TTapayyeliwv o deO0UEVES

XPOVIKEG TTEPIODBOUG. ZTNV TTEPITITWON AUTH], UTTOAOYICOUNE TOV apIBUO
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ETMOKEWEWV TTOU KAVEI O TTWANTAG oToV TTEAGTN pnvidiwg. 'ETol, av 1o KOOTOG
eTTioKeWNG eival 20€, 0 apIBUOG TwV ETTIOKEWEWV PNVIAIWG TECTEPIG KAl TO KOOTOG
TTWANCEWV WG TTO00aTO aToV TCipo TNG £TIXEipNoNG gival 10%, TOTE O TTEAATNG Ba
TTPETTEN Va divel unviaiwg TTapayyeAia uyoug 800€. AuTo Ouwg dev onuaivel 0TI av
divel xapunAdTepn TTapayyelia Ba TpETTEl va KaTtapynBei A va peiwbouv ol
ETTIOKEWYEIG TTPOG AUTOV.

Oa mpéTrel va An@Bouv Ki GAAOI TTapAyovTeS UTTOWN, OTTWG:

A) n duvaTtdTNTa AUENONG TWV TTWANCEWVY ATTO AUTOV TOV TTEAATN.

B) n totroBeaia Tou TTEAATN, KABWC gival TBavo va BpiokeTal KOvTa o€ Eva PeydAo
TTEAATN TNG ETTIXEIPNONG KI £TO1 N ETTIOKEYN TTPOG AUTOV va PNV €ival XAOIKWO

XPOVOU Kal XpnuaTwy.

IN) 1O €idOG TWV TTPOIGVTWY TTOU ayopddlel, KaBwg eival TBavo va TTpounBeveTal

TTpoIévTa TTOU divouv OTNV ETTIXEIPNON Ta UWPNASTEPA TTEPIBLPIA KEPDOUG.

NOZOZTO AMOXQPHZHZ NMQAHTQN

‘Evag aA\og TTapdayovTag TTou Kabopilel To péyeBog NG duvaung TTWANTWY gival
TO TTOCOOTO TWV TTWANTWY TTOU ATTOXWPEOUV €iTe AOyw TTpoaywynig, 1 Adyw
ouvtagiodoétnong, n Adyw trapaitnong,  Adyw amdéAuong. To ToocooTo auTod

uttoAoyieTal wg €ENG:

MooooTd amoxwpnong TTWANTWY = €THOIEG ATTOXWPENOEIG/PWECO PEyEBOG dUVAUNG TTWANTWV

‘ET01, v 5 TTWANTEG aTTOXWPOUV KABE Xpdvo Kal To PéyeBog TNG duvaung Twv

TTwANTWV gival 50, To TToocooTd atroxwpnong cival 10%.
O1 di1euBuvTEG TTWANOEWYV TTAVTA TTPOCTTAB0UV va KpaTouVv TO TTOOOOTO aUuTO

XapNAG 600 yiveTal. YITGpxouv TPOTTOI TTOU ETTITPETTOUV TNV dlaTHPNCN TOU

TTO000TOU 0€ XaUNAd mTiTreda Kal auToi €ival ol €¢AG:
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A) O cwoTOG Kal IC0PPOTTNHUEVOG OXEDIOTUOG TTEPIOXWV TTWANCNG.

B) H BeATiwon Twv XpNUATOOIKOVOUIKWY ATTOAABWYV TWV TTWANTWV.

N H owoTh emtAPNon TWV TTWAATWV.

A) H dnuioupyia Béocwv epyaaiag dia@opwyv ETITTEOWV OTO TUNHUA TTWARCEWY,

TTOU VA TTOOQPEPOUV EUKAIPIES TTPOAYWYNG.

E) H rpoogopd piag troikiAiag atroAaBwyv 61Twe Tagidia kal dwpa wg

EMPBpPABeuon yia TNV KAA ardédoon TwV TTWANTWV.

Kavoviké Bswpeital £éva TToo00TO amroxXwpenong Twv TTwANTWY yupw oTo 10 —
20%. O1 dieuBuvTéG TTWARCEWY, AOITTOV, Ba TTPETTEI VO aTTOdEXOVTAI £Va TTOO0OTO
aATTOXWENONG TWV TTWANTWY, £TOI WOTE VEO TTPOCWTTIKO PE EvBouaIaouo va
TTpooTEBEI OTNV UTTdpXouaa duvaun TTwANTWY. AuTtd To TTO000TO WG dev
TTpéTel va utrepPaivel To 20% £TNCIWG. Z€ AQUTA TNV TTEPITITWON Ba TTPETTEI Va
datravaral TToAUG XPOvog yia TV TTPOCANYN Kal TV EKTTAIOEUON TWV VEWV

TTWANTWV.
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5.2
MEOOAOI KAOGOPIZMOY TOY MEN'EOOYZ AYNAMHZ
TQN NMNQAHTQN

O1 1peic Baoikég uéBodol KaBopiouoU Tou PeyEBOUG BUVANNG TWV TTWANTWVY

TTOU TTpOoTEivovTal atrd Tn dieBvn BiBAIoypagia gival ol akOAOUBEG:

1) M€60d0o¢ Tou POPTOU EpyaTiag

2) Opiak Mé6odog

3) M£B0DOG eTTIUEPICHOU TWV TTWANCEWV

MEOOAOZ TOY ®OPTOY EPrAzIAZ

Me 1n u€Bod0o auTr) EKTIHOUNE TO GUVOAO TWV WPWV EPYACiag TTOU ATTAITOUVTAI
atro TTAEUPAG TTWANTWV yia TNV €EUTTNEETNON TG AYOPAS TNG ETTIXEIPNONS WG
ouvdapTnNon Tou apiBuoU Twv TTEAATWV/AOYAPIACHWY, TNG OCUXVOTNTAG KAl TNG
OIAPKEIAG TNG ETTIOKEWYNS OTOV TTEAATN. AUTI N EKTiKNON
Alaipeital ge 1o XpOvo TTou IaBETEN O TTWANTAG YIa TTPOCWTTIKA TTWANGCN Kal TO
ATTOTEAECUA €ival O aTTAITOUNEVOS APIONOG TTwANTWY. AKOAouBei TTapadelyua TnNg

dladIKaoiag epappoyng NG HeBddou.

A) Taéivounon Twv TeAaTwy NS ETTIXEIPNONS OE KATNYOPIES

H tagivounon autn gival ammapaitntn €av Adpel kaveic utrdéywn Tov Kavova TTou
Aé€l 0TI éva PIKPO TTO000TO TwV TTEAATWYV (20-30%) avTITTPOoWTTEUEl £va UEYAAO
TTO000TO TWV TTWAROEWV TNG £TTIXEipnong (70-80%). ‘ETol, n TTI0 ouxvn
Tagivounaon Twv TTeEAATWY BacieTal oTo ETTITTESO TWV TTWAACEWYV TTOU

AVTITTPOCWTTEUOUV.
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Ag uttoB€ooupe OTI N €TTIXEIPNON TOU TTapPAdEiypaTdS pag €xel 800 uTTdpXOVTEG
Kal duvnTIKOUG TTEAATEG, TOUG OTTOIOUG €XEI KATATALEI O€ TPEIS KATNYOPIES Ye Bdon

TO PEYEBOG TOUG.
Katnyopia A (MeydAol eAdTeg): 110
Karnyopia B (Meoaiol TreAaTeg): 200

Karnyopia I' (Mikpoi TreAGTeg): 490

B) KabBopioudc tng ouxvotntac kai NS SIAPKEIAC ETIOKEWNS yia KABe karnyopia

meAatwyv

YT1ro0£ToVTag OTI O UTTAPXOVTEG KAl dUVNTIKOI TTEAATEG TNG ETTIXEIPNONG
atraiTouv, avd karnyopia, Tov idlo apiBud kai Tnv idia dIGPKEIA ETTIOKEWEWS
€TNOIWG, EXOUUE:

A: 60 Aetrtd/etTiokewn * 52 emoKEWEIG/XPOVO = 52 WpEG

B: 30 Aetrrd/etriokewn * 26 €mMOKEWEIS/XPOVO = 13 WPES

M 15 Aetrrd/eTTiokeyn * 12 €mMOKEWEIG/XPOVO = 3 WPES
M) YrroAoyiou6g Tou @oprou epyaaiag yia Tnv KAAuwn oAGKAnpng tng ayopds

O @obpT0C epyaciag TTPoKUTITEI TTOAAATTAQCIAloVTAG TOV apIBUS TWV TTEAATWV
o€ KABe katnyopia pe Tov apiBud Twv wpwv £pyaciag TTou aTTaITouvTal yia KAe
katnyopia. ‘ETol1, £XoupE:

A: 110 treAdTeC * 52 wpeg/xpovo = 5720 wpeg

B: 200 treAdTeg * 13 wpeg/xpovo = 2600 wpeg

I": 490 1TeAGTEG * 3 Wpeg/Xpdvo = 1470 wpeg

2 UVOAoO: 9790 wpeg

A) KaBopiouog Tou auvoAikou d1abéaiuou xpovou Tou TwAnTh
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YT1roBETovTag o011 KABe TTWANTAG epyddleTal 40 wpeg TNV eBOouGda, 47
€BOOUAGDBES TOV XpOVO (aPaipoUpe 5 eLOOUAdES IO DIAKOTTEG, AOBEVEIEC K.ATT.),
TOTE KABE TTWANTAG €xel dlaBEoiueg: 40 wpeg/efdoudda * 47 efdouddeg = 1880
WPES/XPOVO.

E) Karavoun tou ouvoAikou d1aBéaiuou xpdvou Tou TwAnTh
MOAIG TO 33-35% TOU XPOVOU TOU TTWANTA AQIEPWVETAI ATTOKAEIOTIKA OTNV

TTWANOCN, EVW O UTTOAOITTOG XPOVOG KATAVEUETAI O AAAEG OPACTNPIOTNTES, EKTOG

TTWANONG €KTOC TTWANGCNG KOl O€ PYETAKIVAOEIS Kal Tagidia.

YT1roB£Toupe OT1 0 XpAVOG TOU TTWANTH KATAVEUETAI WG £EAG:

ApaoTtnpioTnTeG TTWANONG 35% * 1880 wpeg =658
ApaoTnpIoTNTEG EKTOS TTWANONG 40% * 1880 wpeg = 752
MeTtakivhoeig 25% * 1880 wpeg =470

1880

2T) YmoAoyioud¢ rou amraitouuevou apiBuou mwAnTwyv

AlaipoUE TOV ATTAITOUUEVO OPIBPO WPWV PE TO dIaBETIPO XpOvo KABE TTWANTN

yia dpaoTnpIoTnTeG TTWANONG. OTTOTE, £XOUE:

9790 wpeg: 658 wpeg/TTwANTA = 14.8 1] 15 TTWANTEG

lMAsovekThiuara tn¢ pe6ddou

A) KatavonTh KiI €papuooiun.

B) Ta oToixeia TTou atraitoUvTal yia TNV €Qapuoyr] Tng €ival eUKoAa diaBEaiua.
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M) AvayvwpiCel OTI Ol DIAPOPETIKEG KATNYOPIES TTEAATWYV Ba TTPETTEI va TUXAiVOUV

OIOQOPETIKAG TTPOCOXNG KAl AVTIMETWITIONG.

Meiovektiuara tng uebddou

A) Agv AapBavel uttdown 10 yeyovog OT1 TTEAATES TNG id10G KATNyOpIag UTTOPET va
EXOUV OIAYOPETIKES ATTAITAOEIG OO0V APOPA TNV oUXVOTNTA ETTAPNG ME TOV

TTWANTA.

B) Aev AauBdvel uttown TTapAyovTeG OTTWG ival TO TTEPIBWPIO KEPBOUG OTA

TTPoIGVTA TTOU ayopddel o TTEAATNG ) TO KOOTOG EUTTNPETNONG KABE TTEAATN.

N H péBodog autr) uTTOBETEI OTI TTEPAV TOU iICOU POPTOU £PYATIAG O TTWANTEG
MTTOPOUV va €xouv Tnv idla atrodoTIKOTNTA, 0TV idIa XPOVIKI TTEPiI0d0. AUTO OUWGS
EPXETAI O€ AVTIBEON PE TNV TTPAYUATIKOTNTA OTTOU TNV id1a XPOVIKY TTEPI0dO

OI0QOPETIKOI TTWANTEG UTTOPEI VA ETTITUXOUV DIAQPOPETIKA ATTOTEAEOUATA.

OPIAKH MEGOAOZ

EvvoioAoyikd n péBodog auTr) atroTeAEi TNV KAAUTEPN TTPOCEYYIOT OTO

TTPOBANKA TOU TTPOCDIOPIoHOU TOU UEYEBOUG TNG BUVAUNG TWV TTWANTWV.

H péBodog autr atnpileTal oTnv €€NG apxn: N €vragn oTo SUVAUIKO TwvV
TTWANOEWYV €VOG ETTITTAEOV TTWANTA TTPOKUTITEI EQOOOV TA ETTITTAEOV £€0000 ATTO
TTWANCEIG TTOU Ba TTPAYHATOTTOINCEI UTTPERAIVOUV TO ETTITTAEOV KOOTOG TTOU
OUVETTAYETAI N €vTALA TOU. ZUP@QWVA PE TNV apXA auTr, JOvo €101 €¢ac@alifeTal n
aug¢non Twv Kabapwyv KepdWV TNG eTTIXEipnong. MNa va douue TTWGS PTTOPEI va

epapuoaTei oTn TTPALN N MEB0SOG auTr|, akoAouBei TTapddelyua.
H dioiknon piag etmixeipnong d1atmioTwoe 611 0 OYKOG TwV TTWAACEWYV TNG

METABAAAETaI avaAoya e TIG METARBOAEG TOU apIBuoU Twv TTWANTWYV TNG. AvTiBeTa,

TO KOOTOG TTWANBEVTWY dev TTapoucidlel agloonueiwTn JETABOAA PE TOV OYKO TwV
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TTWAACEWYV KAl TN JETABOAN TOU apIBUoU TwV TTWANTWY Kal aTToTEAEI TO 65% TWV

TTwANoewWV. O1 TTWANTES TNG ETTIXEIPNONG auEiBovTal YE:

A) Mic66 10000€ eTnoiwc.
B) 5% TtTpoun0cia €TTi TWV TTWANCEWV.

M) 4000€ €Tnoiwg yia £€0da PETAKIVAONG KAl TALIOIWV.

2TnVv TTapouca edaon n emixeipnon diabétel 15 TwAnTES. ‘EXovTag dIaTTIoTWOE!
OTI N ayopd TWV TTPOIOVTWY TNG £XEI TTEPIBWPIA VIO HEYOAUTEPN EKPETAAAEUON,
€€eTAEl TO EVOEXOPEVO TTPOCANYNG ETITTAEOV TTWANTWYV. TO TUAHUA TTWARCEWVY €XEI
eKTIUAOEI OTI Ba TTpOoKUYWOUV 01 aKOAOUBEG HETABOAEG OTO PEYEDOG TWV TTWANCEWV

Kal 010 KOGOTGS atrd TNV TpdoAnywn Tou 16°°, 17°Y, 18°Y kai 19 TrwAnTH.

Mpdobeon | MetaBoAn | - KooTtog = MpdobeTo
TOU TOU OyKOU TTWANBEVTWY MIKTO
TTWANTA TTWANCEWV TEPIBWPIO
No KEPOOUG
16 75000 - 47000 = 25300

17 60000 - 38000 = 22000

18 45000 - 29000 = 16000

19 30000 - 19000 = 11000

21N ouvéxela, uttoAoyiletal n HeTaBOAN oTo KaBapod kKEPDOG TNG ETTIXEIPNONG TTOU

Ba TTpoKUWEl aTTd TOV KABE £va TTPOCOETO TTWANTH.
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Mpbobeon | MNpooBeto | MpdoBetol | Mpdobeteg | MNpdoBeta | MpdobeTo
TOU MIKTO pioBoi TTpounBeieg | £¢0da KaBapd
TTWANTA KEPOOGC TagIdiwyv KEPOOGC
No

16 25300 10000 1265 4000 10035

17 22000 10000 1100 4000 6900

18 16000 10000 800 4000 1200

19 11000 10000 550 4000 -3550

AlQTTIOTWVETAI OTI CUPQEPEI VO AUEACEN N ETTIXEIPNON TN dUVANN TWV TTWANTWV
NG Katd 3 dropa, amo 15 ot 18. H mpdaBeon 19 rwAnTr dev cival

ouu@épouaa.

Mapd 10 yeyovog 61 n nEB0dOG auTr) atTd €VVOIOAOYIKN) ATTOWN €ival N TTo
evoedelyuévn, ival SUOKOAO va epapuoaTei oTnv TTPAEN yia didgopoug Adyouc. H
EQApMOYNA TNG ATTAITEI va avaTITUEE! N ETTIXEIPNON £va TPOTTO va TTPOCEYYIOEl TN
OUUTTEPIPOPA TNG AYOPAG OE OXEON WE TA EVOAANAKTIKA ETTITTEOQ QUVAUIKOU TWV
TTwANTWYV TNG. ETTiong, ekppdadovTal ap@IBoAieg oTo KaTd TTOCO N PEBOdOG auTh
gival epappooiun étav ol TTPOCWTTIKES TTWAACEIG OEV ATTOTEAOUV TO TTPOTAPXIKO
MEoO TTpowBNnOoNG (T1.X. OTaV N dIAPAMION £XEl HEYOAUTEPN £TTIOPACT OTOV OYKO

TWV TTWARCEWV ATTO 0,TI Ol TIPOOWTTIKEG TTWARCEIG).
TéNoG, dUOo etITTAéOV aduvapieg TNG PEBOBOU gival OTI: a) dev AapBavel utToywn

TIG TBAVEG avTIOPACEIS TOU avTaywVIoUOoU Kail B) dev AapBdvel utrown 1o

MOKPOTTPOBECTHO ATTOTEAEC A TNG TTPOCHOETNG TTPOCTTIABEIAC TTWANCNG.
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MEGOOAOZ ENMIMEPIZMOY TQN NQAHZEQN

H péBodog autn gival n o aTTAr. AapBdvoupe wg povada PETPNONG TO YECO
TTWANTA Kal UTTOBETOUNE OTI 0 KABE TTWANTHAG Ba £xel TNV idIa TTapaywyIKOTATA
atro TTAEUPAg OYKou TTWARCEWY o€ Pia dedopévn XPOoVIKE TTEpiodo. Na va Bpouue
TOV ATTAITOUMEVO OPIOPO TTWANTWY BIAIPOUE TIG ETAOIEG TTPOBAETTOUEVEG
TTWANCEIC YE TIG TTWANCEIG ava TTwANTA, AauBdavovTag €TTiong utTOown Kai To

TTO00O0TO ATTOXWENONG TWV TTWANTWV.

‘Eva onuavTiko PEIOVEKTNUA TNG MEBGDOOU gival OTI QVTIMETWTTICEI TN dUVANN TWV
TTWANTWYV WG CUVETTEIR TWV TTWANCEWY, VW OTN TTPAEN cuuPaivel To avTiBeTo,
OnAadn 1o TTTTESO TWV TTWANCEWV £LapTATAI ATTO TNV TTPOCTIABEIN TWV TTWANTWV
Kal Tou marketing yevikotepa. ETriong, n né6odog ayvoei éx1 HOVOo TIG DIAPOPETIKES
IKAVOTNTEG TWV TTWANTWVY AAAG Kal TIG DIOPOPETIKEG TUVONKEG TTOU ETTIKPATOUV
oTNV ayopd Kal oTIG DIAPOPES TTEPIOXES TTWANCNG TOOO ATTO TTAEUPAS dUVNTIKWYV
TTWANROEWV 600 Kal atrd TTAeUpdg avTaywviouou. MTropei, yia TTapddeiyua, o o
TTOPAYWYIKOG TTWANTAG VA EXEI XOAUNAOTEPES TTWANCEIS ATTO TO HECO OPO ETTEIDN Ol
duvNTIKES TTWAACEIG OTNV TTEPIOXN TOU €ival XAUNAOTEPEG TOU YECOU OPOU KAl

QAVTIMETWTTICEI EVTOVO QVTAYWVICUO.
TEéNOG, N PEBODOG aAuTr ayvoEi Kal TO Yeyovag OTI 01 VEWTEPOI TTWANTES eV gival

TOOO TTAPAYWYIKOi 600 OI TTAAAIOTEPOI TTOU £€XOUV TNV EUEIPIA TTEPICTOTEPWYV ETWV

OTN CUYKEKPIYEVN Epyaaia.
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KE®AAAIO 6
2YMMNEPI®OPA KATANAAQTQN

FENIKA

H KatavaAwTIKr) cUPTTEPIPOPE KAAUTITEI TO OUVOAO OXEOOV TNG avOpWITIVNG
OUUTTEPIPOPAG YIATI N KATAVAAWGT OIKOVOMIKWY ayadwyv Kal UTTNPECIWV
ouvavTtdral o€ KaBe avBpwTivn dpacTtnEIdTNTa. AAMWOTE OAOI HOG £XOUME
QAVOTITUEEI PIE KATTOIO TPOTTO TIG KATAVAAWTIKES TTPOTIMNACEIG HAG. H KaTavaAwTIKA
MOG OUUTTEPIPOPA €apTaTal O PEYAAO BaBud atmd TV TTPOCWTTIKOTNTA Pag, ToV
TPOTTO CWNG TTOU ETTIAEYOUUE, TIG APXEG TTOU TTPECBEUOUE KAl TIG ETTIPPOES TTOU
O0exopaoTe amod 1o mePIBAANOV pag. Na Trapdderyua, ol emMAoYES Twv BIBAiwy TTOU
dlaBdaloupe, Twv TTPOYPAPUATWY TTOU BAETTOUNE OTNV TNAEOPACH, TWV
PadIOPWVIKWY OTABUWY TTOU
OKOUWE, TWV POUXWYV TTOU QOPANE KAl YEVIKOTEPA TWV TTPOIOVTWY TTOU ayOopAloUlE
KAl XPNOIUOTTOIOUHE EUTTITITOUV OTN OQAipA TNG KATAVAOAWTIKAG dpaoTnpIdTNTAG
Mag. Zav ETTIOTAMPN, N MEAETN TNG KATAVAAWTIKAG CUUTTEPIPOPAS OUVOUALEl APXES
avOpwTTOAOYIOG, OIKOVOUIKWY, TTONITIKWY ETTIOTAPWY, OTATIOTIKAG, PIAOCOYIAG,

WuxoAoyiag, KOIVWVIOAOYIOG, YEWYPAQIag Kal I0ToPIag.
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6.1 OPIZMOZz

Katd kaipoug moAAoi epeuvnTéG, AvBpwTTol Tou marketing Kai GAAwWV cuva@wv
QAVTIKEIMEVWYV £XOUV TTPOOTTOB0A0EI va dWOOoUV £vav opIouo yia TO TI gival
ZupTtrepipopd KatavaAwTr. Qotéoo, dev utTopei Kaveic va el ue Beaidtnta ot
KATTOIOG OTTO TOUG OUYKEKPIMEVOUG OPITHOUG gival AavBaouévog 1 atroAuTa
owoTéG. AuTd TToU QaiveTal va gival opBOTEPO, gival va doBEi pia TTepIypa®r Tou

QVTIKEIMEVOU TNG ZUMTTEPIPOPAG KaTavaAwrTr).

Eival To 1Tedio Tou marketing, To 01100 AOXOAEiTOI PE TN HEAETN TOOO TOU YIATI
ayopdcouv ol AvBpwTrol, 600 Kal TWV dPACTNPIOTATWY TWV avlpwTTwy, OTav
QATTOKTOUV, KATAVOAWVOUV [] ATTOPPITITOUV TTPOIOVTA KAl UTTNPETIEG.

Eival To cUvoAo Twv dpacTnPIOTATWY EVOG ATOPOU TTOU OXETICOVTAI E TNV
aTTOKTNON, TNV KatavadAwaon (1 T XpAon) Kai TO TTETAPA TWV TTPOIOVTWY PETA TN
Xpron Toug. H atrdékTnon a@opd TNV ayopd Twv TTPOIOVTWY Kal TTEPIAAUBAVEI
OpaoTNPIOTNTEG, OTTWG YIA TTAPADEIYHA N CUYKEVTPWON TTANPOPOPIWY YIa
OUYKEKPIPEVA TTPOIOVTA, O TPOTTOG KAl TA KPITHPIA KE TA OTTOIA YIVETAI N ETTIAOYA
TWV TTPOIOVTWYV Kal N ayopd Twv TTPoiovTwy. H katavdAwon A n xpron Twv
TTPOIOVTWYV APOPA TO TTWG, TTOU, TTOTE KAl

KATW aT1rd TTOIEG OUVONKEG Ol KATAVAAWTES XPNOIPoTToIoUV Ta TTpoidvTa. To
TTETAPA aPoPA TIC OPACTNPIOTNTES TTOU OXETICOVTAI KE TO TTOU KAl TTWG TA TTETAME

(TT.X. AV TO AVOKUKAWVOUE ] aV T EAVaXPNOIKMOTTOIOUME 1 AV Ta JETATTWAOUUE).
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6.2
MNATI MEAETAME TH ZYMIMNEPI®OPA KATANAAQTH

H KatavaAwTiK ZUPTTEPIQOPA HETARAAAETAI PE TAXEIG pUBUOUG aKOAOUBWVTAG
KATA TTOS0G TO OUYXPOVO TPOTTO (wrG. To TTapddoo ival 0TI Ol KATAVAAWTEG,
eV €xouv TTAéov TTANBwpa TmAOYWV ayopdc TTpoidvTwy, yivovtal OAo Kal
TTEPICOOTEPO avaTToPAcIoTol. H YeAETN TNG ZupTTEPIPOPAS KaTtavaAwTr ival
atrapaitnTn yia 1o medio Tou marketing kai o1 Adyol 8a TTapouciacTouv 0Tn

OUVEXEIQ.

APXIKA, N LEAETN TNG CUMTTEPIPOPAS £XEI VA KAVEI PE TOV id10 Tov KatavaAwTr. O
oUyXPOVOG KATavOAWTAG gival TTAE0V - A €xEI TN duvATOTNTA va gival —
EVNUEPWUHEVOG YIa O,TI VEO UTTAPXEI OTNV ayopd. ETtiong, o katalyiopog
MNVUPATWY TToU OEXETAI £XEI 0ONYAOEI TNV TTANPN EVNPEPWOT] TOU, YEYOVOGS TTOU

ONMIOUPYEI PIa OXETIKA TTOAUTTAOKOTNTA OTIG atToPAcEl§ Tou marketing.

‘ET01, N KATAVOAWTIKA CUUTTEPIPOPA PEAETATAI ATTO TO Marketing TTPOKEIUEVOU
vaKaTavonBouv KAAUTEPA Ol AVAYKES TWV KATAVAAWTWY, YEYOVOS TTou Ba
odnynoel atn BeATiwan TTPOIGVTWY Kal 8a cUPPAAAEI KOBOPIOTIKG O0TO OXEOIAOUO

TOoU marketing mix.

6.3 2YFXPONOZ KATANAAQTHZ

To TTPo@iA Tou OUYXPOVOU KATAVOAWTHA Slapop@uwveTal aTrd TIG dNUOYPAPIKEG,

KOIVWVIKEG, TTOMITIOTIKEG, OIKOVOUIKEG Kal AAAEC TAOEIC Kal EEENIEEIC.

H nAikiakn katavour €xel d1agopoTToinNdei Ta TEAEUTAIa XpdVIa KAl CUYKEKPIPEVA
EXEl augnBei 0 apIBPOS TWV 0 PAdWY PEYAAUTEPWYV NAIKILWV. ATTOTEAECUA QUTOU
gival ol marketers va TTpO0@EPOUV CUYKEKPIPEVA TTPOIOVTA KAl UTTNPETIEG.
ETtiong, o1 TTayKOOHIEG OIKOVOUIKEG UPETEIG TWV TEAEUTAIWY OEKAETILOV EKAVAV TOV
oUyXPOVO KATavaAwTA va €ival TTEPICCOTEPO €UAICONTO OTNV TIUN TWV TTPOIOVTWYV

XWPIc Opwe va divel AiydTtepn BapuTtnta oTNV TTOIOTATA. AKOUN, 0 OUYXPOVOG
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KATAVAAWTAG MTTOPEI KAVEIG va TTel OTI XapakTnpieTal atrd EAAEIPn Xpdvou aAAd
TTPOOTTAOEl va Tov SIaXEIPIOTEN, EVW €ival ETTIAEKTIKOG pe Ta Méoa Evnuépwong
TTOU XPNOIUOTIOIET yIa TNV EVNUEPWOT) TOU KABWGS BEXETAI KABNUEPIVA ATTAETN
TTANPo@6pNon. O onNUEPIVOS KATAVAAWTAG €ival U TTEP-EVEPYNTIKOG KAl TTPOCTTOBEI

TTAvTa va KAAUTITEI TIG ETTIBUMIEG TOU.

O onuepIvog avBpwTTog BPIiOKETAI OE WIa ETTOXI TTOU XapaKTnpileTal atrd Tn
Madikf KaTavaAwaon Kal N QUOIKK TOU avTidpaon €ival va OXUPWVETAI JECO OTO
OIKO TOU KOO0, TNV TTPOCWTTIKA TOU KaBnuepIvoTNTA. H oIkoyévela, ol gilol, n
epyacia, n d1aoKEdAON, Ol YVWOTEG Agieg AEITOUPYOUV TTPOCTATEUTIKA ATTEVAVTI
oTIG aAAayég TTou TTpodyel N TTAnpo@opnaon. QoTd00 Ta eEWTEPIKA epeBiouaTa
KATa@EPVOUV TEAIKA va dIEI0OUCOUV OTOV «TTPOCWTTIKO» TOU KOOUO KAl TA €
MTTOPIKA ofjuaTta KaBioTavTal EUKOAQ avayvwpiolpa Kal TTai¢ouv To pOAO Tou
dlapecoAapnTA pe To eEwTePIKO yiyveoBal. O pdAog Tou marketing gival AoITTov n
avaAuon Twv KAtavaAwTIKWV TAoewv Kal TOTTwv. MNpdyua e€aipeTikd SUCKOAO,
a@ou Ta TTaAaid yvwaoTd oTepedTUTIa eV AIToupyoUV TTAE0V Kal ol AvBpwTTol dEV
OUTTEPIPEPOVTAl aVAAOYa PE TNV NAIKIA TOUG, TO QUAO Kal TNV KOIVWVIKHA TAgN,

aAAG avalnTouv dIaQOPETIKEG KATEUBUVOEIG O€ DIOPOPETIKEG OTIYMEG.

6.4 EIAH ATOPAZTIKHZ ZYMMNEPI®OOPAX

H emAoyn} Tou KatavaAwTr SIQUOPPUIVETAI JECW E£VAG TTEPITTAOKOU CUVOUACHOU
TTONITIOTIKWY, KOIVWVIKWY, TTPOCWTTIKWY KAl YUuXoAoyIKwyY TTapayoviwy. MNapdAo
TTOU 0 marketer dev PTTOPEi va €TTNPEACEl TTOAOUG atrd autoug TOUG TTAPAYOVTEG,
QUTOI JTTOPOUV Va gival XPACIKOI VIO TOV EVTOTTIOHO TwV EVOIAPEPONEVWIV
AyopaoTwWV Kal yia TN dlauéppuwaon TTPoidvTwy Kal VUEEWY WOTE va

€€uTTNPETNBOUV 01 avAYKES TOUG KOAUTEPQ.

H Aqyn ammég@aong atmmo Tov KaTavaAwTr dla@Eépel avaloya Pe To €id0g TNG
QAyopPAOTIKAG aTTOPAONG. Z€ TTEPITTAOKES ATTOPACEIC TUVABWG TTAipVOUV PEPOG
TTEPICOOTEPOI TTAPAYOVTEG TNG AYOPAS KAl ATTAITEITAI TTEPIOCCOTEPN TIPOCOXN OTTO

TOV AyOpaoTH.
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NMOAYNAOKH ArOPAZTIKH ZYMIMEPI®OPA

O1 katavaAwTEG ekdNAwWvVOoUV TTOAUTTAOKN QyOPAGTIKI) GCUUTTEPIPOPE OTavV
avaplyvoovTal TToAAoi € pia ayopd Kal avTiIAauBavovtal CnPavTIKES dIaPOoPES
avapeoa oTIG HAPKEG 1) OTav TO TTPOIGV gival akpIBO A eyKupovei Kivduvoug A dev
ayopddeTal ouxva Kal Oev ekQpadlel o€ peydAo BaBud To XapaKkTripa Tou

ayopaoTn.

AFOPAZTIKH ZYMIMEPI®OOPA MNMOY EAATTQNEI
THN MAPA®QNIA

AyOopaOTIKH) CUPTTEPIPOPA TTOU EAATTWVEI TV TTAPAPWVia TTapaTtnpeital otav ol
KATAVAAWTEG €X0UV PEYAAN avauiEn o€ akpIREC —Kal OXI CUXVEC — ayopPEG, AAAG
BAETTOUV EAGXIOTES DIOPOPES AVAPETT OTIC HAPKES. MeTA Tnv ayopd ol
KATAVAAWTEG PTTOPET va SIATTIOTWOOUV PETA- AyopaoTIKY TTapagwvia (duceopia
META TNV TTWANON), éTav Ba dIATTICTWOOUV OPICUEVA UEIOVEKTHATA TNG

ayopaocBeiocag ydpkag r av akouoouv oxOAia yia GAAN pdpka tmou dev aydpacav.

KATA ZYNHOEIA ATOPAZTIKH ZYMIMNEPI®OPA

H katd ouvriBeia ayopaoTIKA CUUTTEPIPOPA TTAPATNPEITAI KATW OTTO CUVONKEG
MIKPAG avAapIENg KatavaAwTr) Kal EAGXIoTNG onUavTikAg d1a@opdg papkag. Ol
KATAVAAWTEG @aiveTal OTI €XOUV HIKPN avAuién oTnV TTEPITITWON TwV XapnAou
KOOTOUG Kal ouxVva ayopalouevwy TTpoiovTwy. O1 katavaAwTég dev avaldnTouy o€
MeyAaAo BaBud TTANPOPOPIEC OXETIKA HUE TIGC HAPKES, OUTE alloAoyouv
XOPAKTNPIOTIKA JAPKAG, oUTE TTaipvouv BapUvoucag onuaciag atroQAaceElS yia To
TT0IEG HAPKES Ba ayopdoouv. AvTiBeTa, AapBdavouyv TTaBnTiKA TTANPOPOPIES KABWGS
TTapakoAouBouv TnAedpacn 1 dilaBddouv TTePIOdIKA. H eTTavaAnyn Twv

dlapnuicewyv dnuIoupyeEi e€oIKEiwan Pe TN udpKa TTapd TTETTOIBNON yia TN HAPKA.

ArOPAZTIKH ZYMIMEPI®OPA AOI'Q ANAZHTHZHZ
NOIKIAIAZ
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O1 KaTavoAwTEG EKONAWVOUV ayOPaOTIKr) CUUTTEPIPOPA Adyw avalATnong
TTOIKINIOG O€ KATAOTACEIG O OTTOIEG XaPAKTNPI(ovTal AaTTO YIKPH avAapign

KAaTtavaAwTr, aAA& onuavTiKEG eEKAAUBAVOUEVES DIOPOPES NAPKAG.
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6.5
H AIAAIKAZIA AHYHZ ANO®AZHZ AINMO TON
KATANAAQTH

O1 repIo0OTEPES PEYAAEG ETAIPIEG EPEUVOUV TIG AYOPACTIKEG ATTOPATEIG TOU
KATOVAAWTHA yIa va dWOOUV ATTAVTAOEIS O€ EpWTAHMATA OTTWG : TI ayopdadel o
KATAVOAWTAG, TTOU ayopdlouv, TTWG Kal TTO0N TToooTNTA ayopdadlouy, yiarTi

ayopadouv.

O kaTavaAwTnG TTEPVAEI ATTO TTEVTE QACEIS & TN @ACN TG AVAYVWPIONS TNG
avaykng, TnG avalntnong TANPo@opIwy, TN atloAdynaong Kai TTpocdiopIcuoU
EVAAAOKTIKWY AUCEWYV, TNG aTTOQAONG VIO ayopd KAl TNG CUUTTEPIPOPAG META TNV
ayopd. Eival ca@ég 611 N ayopaoTikr) diadikaoia apxilel atrd TTOAU TTpIV aT1Td TV

TTPAYHMATOTTOINON TNG Ayopdg Kal dIAPKEi yia TTOAU Kaipd PETA.

ANAINQPIZH THZ ANAITKHZ

H mpwTtn @don 1ng diadikaciag AYng TG atmo@acng aTrd ToV ayopaoTh €ival
QUTH KATA TNV OTToia 0 KATAVAAWTAGS avayvwpilel éva TTPORANua f pia avaykn. Ol
AVAYKESG dnUIoUpyoUVTal ATTO ECWTEPIKA ] EEWTEPIKA peBioUaATa Kal avaAoya Je
TNV TTPOCWTTIKOTNTA TOU KATAVOAWTH, TO TTEPIBAAAOV Kal AAAOUG TTaPAYOVTEG,

AUTOG OXETIKA TTNPEALETAL.

AouAeid Tou marketing gival va avayvwpioel TOUG TTAOPAYOVTES KAl TIG
KATOOTACEIG TTOU OUVABWG TTUPOOOTOUV THV AVAYVWEIOT TG avAyKNG OTOV
KatavaAwTh. ‘ETol Aoirév Ba mpétrel va Bpel 01 uévo Ti €idog avaykng
EM@AVICETAI OTOV UTTOWN®IO ayopaoTr, GAAG Kal TI TNV TTPOKAAEI Kal TTWG odnyeiTal

O€ OUYKEKPIPEVO TTPOIOV.
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ANAZHTHZH NAHPO®OPIQN

Mpokerral yia T @aon TnG d1adikaoiag AnWng atréeacng atro ToV ayopaaoTr] KATA
TNV OTTOI O KATAVAAWTNAG BIEYEIPETAI va avalnTnOEl TTEPICCOTEPES TTANPOPOPIEG.
AV n pOTIA TOU KATAVAAWT] €i VAl IOXUPH KAl av KATTOIO TTPOIOV TO OTTOI0 TOV
IKQVOTTOIEI BPIOKETAI KATTOU KOVTA Tou, gival TBavo va 1o ayopdoel. Av dev
TTpofei o€ ayopd TOTE €ival TOAvVO va TTPOXWPNOEI O€ TTEPAITEPW avalATnon

TTANPOPOPIWV Ol OTTOIEG OXETICOVTAI JE TNV AVAYKN.

H avalAtnon TTANPoQopIwY YIVETAI HE 2 TPOTTOUG, JEPIKWG I eVEPYWG. MepIKN
avalATnon uttapxel Otav v aTTAITOUVTAl OTOIXEIA TOU TTPOIOVTOG AdyWw yvwong
TOU ATTO TOV KATAVOAWTI f OTAV £XEI TTEPIOPICPEVO EVOIAPEPOV ayopdgs. Evepyn
avadnTnon €Xoupe OTav UTTAPXEI HEYAAO EVOIQQEPOV YIA TO TTPOIOV Kal EAAEIYN
OXETIKWV OTOIXEIWV i 6TaV UTTAPXEI I0XUPO KivnTpo ayopds. O KaTavaAwTAg
MTTOPEl Va e€aaalioel TTANPOo@opieg atrd dIAPOPES TINYEC:

MpoowTikég TTNYES

MpoowTTIKA TTNYN YIa évav ayopaoTh € ival n OIKoyEVEId, oI PiAoI, Ol YEITOVEG, Ol
yvwoToi. MpdKeITal yia TIG TTI0 ATTOTEAECUATIKEG TTNYEG, Ol OTTOIEG CUPQWVA UE
EPEUVEG £TTNPEACOUV TTEPICOOTEPO OTTO KABE TI TOV UTTOWNAPIO AYyOoPaCTH.
Eutropikég Trnyég

O utrown@iog ayopaoTng AauBAVE! TIG TTEPICOOTEPES TTANPOPOPIES YIa Eva TTPOIOV
ATTO EUTTOPIKEG TTNYEG, OTTWG OI DIAPNUICEIS, Ol TTWANTEG, O AvTITTPOCWTTOI, Ol
OUOKeUaaieg, Ta ekBetrpIa. MpoKeITal yia TTNYEG TTOU €ival OXETIKA EAEYXOMEVES
atrd 1o marketing Kai €X0UV KUPIWG EVNUEPWTIKO XAPAKTAPA.

Anpooieg Tnyég

O k&Be KaTavOAWTAG UTTOPEI Va e€a0@aAITEl EvnUEPWON KAl TTANPOYOPNOCT aKOUA
Kal a1td Ta géoa PadIKnG ETTIKOIVWVIOG, TOUG OpYavIOHOoUG agloAdynong

KATAVOAWTWYV N OIAQOPOUG KOIVWVIKOUG QPOPEIG.

AZIOAOINHZH ENAAAAKTIKQN AYZEQN
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Mpokeiral yia 1N @daon TnG diadikaciag Aqyng atmé@acng atrd TOV ayopaoTn
KATQ TNV OTTOI0 O KATAVAAWTAG XPNOIMOTIOIEI TTANPOPOPIES YIa va a&loAOYNOEl

EVAAAOKTIKEG HAPKEG ATTO TO GUVOAO TWV ETTIAOYWV.

OT11WG €ival QUOIKO, Kavévag KATaVOAWTAG OV XPNOILOTIOIET YIa ATTAA Kal eviaia
dladIkaoia o€ OAEG TIGC KATAOTACEIG TTPIV TTPOXWPENOEI O€ Pia ayopd. To marketing
Ouwg oeilel va yvwpilel TNV agloAdynaon evaAAaKTIKWY AUCEwWV, ONAadn OAeg
EKEIVEG TIG EVEPYEIES TTOU KAVEI £VOG KATAVAAWTHG TTPOKEIJEVOU VA KATAAREEI OTNV

emAoyn piag papkag.

Qo100 uTTdp)XouV KATTOIEG BATIKES £VVOIEG OI OTToiEC BonBouv oTnV epunveia
TwV O1adIKacIwy agloAdynong. Apxikd, gival 5edopévo ot KABE v BUVAEI
KATOVAAWTAG TTPOCTTABEI va IKAVOTTOINCE! Jia avAaykn Kal avalnTtd katrola
TTAEOVEKTAMATA KOl OQEAN TTOU Ba ATTOKOMIOEI ATTO TV Ayopd TOU TTPOIOVTOC.
ANwOTE, KABE TTPOoIdV Kal KABE uTrnpeaia atroTeAEiTal aTtd £va «KaAdO!
IOIOTATWV» TTOU OIAQPEPEI OTA TTAEOVEKTANATA AAAG KOl OTNV IKAVOTTOINON TwV
aAvayKWwV. AuTO TO «KOAABI 1I81I0TATWV» ATTOTEAEI TA
XOPAKTNPIOTIKG TOU KABE TTPOIOVTOG TA OTTOI O KATAVAAWTAG BaBuoAoyei pe Baon

TN oTTOUdAIATNTA TOUG.

AMNMO®AZH I'A ArOPA

Katd mn didpkela TG agloAdynong, o KatavaAwTAG IEpapXEi HAPKEG,
Olapop@wvel TIPOBETEIC yia ayopd kal TEAIKG odnyeiTal o€ pia ammégacn yia
ayopd. Katd kavova n ammoégacn yia ayopd Tou KatavaAwTr Ba gival va ayopdoel
MIa udpKa TTOU TTPOTIUG TTEPICOOTEPO. 'ETO1 AoITTOV, TTPIV TNV a1TOPOcon Yia ayopd

UTTAPXEI TO OTABIO TNG «TTPOBETNG yIa ayopd.

QoT1600, YETAEU TNG «TTPOBECNG YIa ayopd» Kal TG «aTTOPACNG VIO ayopd»,

UTTdpXOouUV dUO TTaPAYOVTEC TTOU TTaPEUBAAAOvVTAI.

O1 oTdoEIg TWV AAAWYV
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O TpwTog TTapAyovTag £XEI VO KAVEI JE TIG OTACEIG TWV AAAWYV, aAAG eCapTdTal
TTAVTa a1To TNV éviaon Twv AAAWV ATTEVAVTI OTIG AYOPAOTIKEG ATTOQPACEI TOU
KatavaAwTr aAAd kal Tng 81dBeong Tou idlou TOU KATAavAAWTH va CUPPOPQWOEI
TTPOG TIG ATTOPACEIG AUTEG.

ATTpoOodOKNTOI TTAPAYOVTES

ATTO TV AAAN, N atrdé@acn yia ayopd £xEl va KAVEI JE TTAPAYOVTEG ATTPOCOOKNTWV
KataoTtdoewyv. O KAatavaAwTig ITTOPEN va SIANOPPWOEl Jia aTTdPaan yia ayopd n
oTroia BacileTal o€ TTAPAYOVTES OTTWGS TO TTPOTOOKWEVO OIKOYEVEIQKO £1000NUQ,
N TINA dAAG Kal TO TTAEOVEKTAMOTA OTTO TO TTPOIOV. T OTIYHI TTOU KATAVAAWTHG
gival £€TOINOG va eVEPYAOEI, NTTOPEI VA avaKUWOUV TTAPAYOVTEG ATTPOCOOKNTWV
KATOOTAOEWV Kal va

aAAdGEouv TNV TTPOBEON yia ayopd. H amé@acon evog katavaAwTth va aAAdéel, va
avaBdAel i) va atto@uyel TEANIKA JIa atrogacn yia ayopd eTTnPEAETal ONUAVTIKA

Kal atrdé Tov EKAaUBavOouEvo Kivouvo.

MoAAEC ayopég auvettdyovTal TNV avaAnyn ké&troiou Kivouvou. Otav ol
KATaVaAWTEG OgV €ival Oiyoupol yia pia ayopd Toug TOTE dnuioupyeital dyxog. H €
KTOO™N Tou eKAauBavouevou KivOUVOU TTOIKIAEI avaAoya PE TO XPNMATIKO TTOCO TTOU
OlakuBeveTal, To PEyeBog TNG aBeBaidTNTAC yIa TNV ayopd Kal TO HEyeBOS TNG
QUTOTTETT0IONONG Tou KatavaAwTh. O katavaAwTAg Aauavel K&TTola HETPA YIa VA
MEIWOEI TOV KiVOUVO, OTTWG VA aTTOQEUYEl VA TTAipVEl aTTOQACEIS YIa ayopd, va
OUYKEVTPWVEI TTEPICCOTEPES TTANPOPOPIES Kl VO avalnTei EBVIKEG ovouaaieg
MAPKOG KABwWG Kal TTPoiovTa Je eyyunoelg. ATro Tnv TTAeupd Tou o marketer
TTPETTEl VO KATAAGBEI TOUC TTAPAYOVTEG Ol
OTTOiOI TTPOKAAOUV CcuvaIioBruaTa KivOUVOU OTOUG KATAVAAWTEG Kal TTPETTEI va
divel TTAnpoQoOpiEg Kal va TTapEXEI UTTOOTAPIEN TTOU Ba YEIWOOUV TOV

eKAauBavouevo Kivouvo.

2YMNEPI®OPA META THN ArOPA

Me Tnv ayopd evog TTPOIOVTOG BeV onuaivel 0TI TEAEiwOE Kal N dOUAEIA Tou
marketer. AQouU 0 KaTtavaAwThG ayopdaoel To TTPoIdV, Ba PEiVEI EuXAPIOTNUEVOGS 1
OxI Kal Ba ekdNAWOEl avTioToIXA KATTOIA CUUTTEPIPOPA META TNV ayopd. AuTO TTou

KaBopilel TO av 0 KATAVAAWTAG Ba JEiVEl EUXOPIOTNUEVOG 1] BUCAPECTNUEVOS
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eCapTaral atrd TIG TTPOCOOKIEG TOU KATAVOAWTA Kal TNV ekKAapBavouevn ammédoon
TOU TTPOIOVTOG. H IkavoTtroinon Tou TTEAATN €ival TTOAU ONUAvTIKO yeyovog Kal auTtd
OI0TI Ol TTWANCEIG MIA ETTIXEIPNONG TTPOEPXOVTAI TOOO ATTO VEOUG TTEAATEG OCO Kal

atro TTEAATEC TTOU ETTAVAAANBAVOUV TIC AYOPES TOUG.
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6.6 XAPAKTHPIZTIKA NOY ENMNHPEAZOYN TH
2YMMNEPI®OPA TON KATANAAQTQN

H avTidpaon Tou KatavaAwTr atrévavTi o€ €va TTPOIOV ) UTTNPETia, n attépacn
onAadn av Ba 1o ayopdoel i av Ba TNV XpnoIhoTToINoEl eEapTaTal ATTO dIAPOPOUG
TTapdyovteg. O1 KUplol auToi TTapdyovTeG €ival TTOMITIOTIKOI, KOIVWVIKOI,

TTPOCWTTIKOI KAl YUXOAOYIKOI.

MOAITIZTIKOI MAPAIONTEZ

O1 roAimioTikoi TTapdyovTeg diadpapaTtifouv Evav 181aiTEpo pOAO 0TN
OUMPTTEPIPOPA TWV KaTavaAwTwyv. KaBe eTTixeipnon TTPETTEl va KATAAABEl TRV
ETMPPON TNG KOUATOUPAG, TNG UTTO-KOUATOUPAG KAl TNV KOIVWVIKA TAEN TOU

ayopaoTHh.

KOYATOYPA

H KouAtoUpa gival iowg o TTIo BacikOg TTapdyovTag TTou £TTNPEEACEI TIG ETTIBUMIES
Kl TN OCUMTTEPIPOPA TOU KaTavaAwTr). Eival To oUuvoAo Twv Bacikwyv agiwy,
TTETTOIONCEWY, AVTIAQYEWY, CUUTTEPIPOPWYV, ETTIOUMILYV, NBWV Kal €Bipwy Ta oTToia
S1a@OPOTTOIOUV HIa KoIVwvia atrd pia aAAn. Puaikd, kaveic avBpwtTog dev
YEWVIETAI QEPVOVTAG JAdi TOU Y1 HOPPI) KOUATOUPAG. AV €XEI IBEEC, OKEYEIG,
OuVRBEIEC Kal TPOTTOUG CUUTTEPIPOPAG, YEYOVOS TTOU onuaivel OTI N KOUATOUpQ
yiveTal atrOKTNUA TOU KABE avBpwTtTou KaTd Tn dIGPKEIN

TNG (WG TOU KAl ETTIKOIVWVIAG TOU UE TOUG AAAOUG.

O1 gTaipieg TTpooTTaB0UV TTAVTA VA avTIAAPBAvovTal EyKaipwg TIG AAAaYEG O€ pIa
KOUATOUPQ £TO1 WOTE VA TTIPOCQEPOUV VEA TTPOIOVTA KAl UTTNPETCIEC OTOUG
KATAVOAWTES OXI MOVO VIO VA ATTOKOUICOUV TA OIKOVOUIKA OQEAN TWV TTWANCEWV

aAAG Kal yIa VO ATTOKTHOOUV T QAN TOU TTPWTOTTOPOU KAl TOU PHOVTEPVOU.

YNMOKOYATOYPA
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2€ KABE KOUATOUPA TTEPIEXOVTAI O UTTO-KOUATOUPEG A AANIWG MIKPOTEPESG OUADES
TNG KOIVWViag TTou XapakTtnpiovTal atrod Ta idia ouoTriuaTa aglwy, JE KOIVEG
EMTTEIPIEC KAI KOIVEC OUVONKEG CWNG. ZTIC UTTOKOUATOUPEG TTEpIAapBAvovTal ol
€BVIKOTNTEG, OI OPNOKEIES, O PUAETIKEG OUADES KAl O YEWYPAPIKES TTEPIOXEG. Eival
TTOAU OUXVO TO QQIVOUEVO Ol UTTOKOUATOUPEG VO ATTOTEAOUV £va TTOAU GNPAVTIKO
KOMMATI TNG QyOPdGS JE ATTOTEAECHA Ol ETTIXEIPAOEIG va oXeOIACOUV TTpoypAuuaTa
marketing Ta oTtroia €ivai

«KOMMEVA KAl PAPUEVA» OTA METPA TOUG.

KOINQNIKH TA=H

H koivwvikn Ta¢n €ival yia oXeTIKA YoOvIiun Kal Tagivounpévn TUNUATOTTOINCN MIOG
KOIVwViag, TNG oTToiag Ta HEAN €xouv axedov idlEg agieg, evolapEpovTa Kal
OUMPTTEPIPOPEG. H Kovwvikr TaEN kabopileTal atrd dIdQopoug TTAPAYOVTEG OTTWG
€ival To €£1000NuaA, To ETTAYYEAUA, TO HOPPWTIKOG €TTITTEDO, AAAG KOl AAAEG
MeTaBANTEC. KABe xwpa d1aBETEI TO BIKO TNG GUCTNNA KOIVWVIKWY TAEEWV Kal
AVOAOYWG UTTOPEI VA ETTNPEACEI TNV AYOPACTIKA CUPTTEPIPOPA TWV
KATavaAwTwyv. [Na TTapddeiyua, ol avwTePES TACEIC TWV TTEPICOOTEPWYV KOIVWVIWV
@aivetal 0TI DI0BETOUV TTAPOUOIEG CUMTTEPIPOPES OE GUYKPIOT HE TIG UTTOAOITTEG

TaEEIC TNG id10G TNG KOIVWVIOG TOUG.

KOINQNIKOI MAPAIONTEZ

H oupTtrepI@opd Twv KATavaAwTwy TTNPEAETAI £TTIONG KAl aTTd dIAQOPOUS
AAAOUG KOIVWVIKOUG TTAPAYOVTEG, OTTWG YIA TTAPADEIYHA Of MIKPEG O HADES

KATAVOAWTWY, N OIKOYEVEIQ KAl OIAPOPOI KOIVWVIKOI POAOI.
OMAAEZ
O1 opddeg Tou aokoUv APED ETTIPPON OTOUG KATAVOAWTEG KAl O QUTEG AVAKEI

éva atopo ovoudlovTal opadeg HeEAwV. MepIkEG gival TIPWTEUOUCEG OUADEG, UE

TIG OTTOIEG £V ATOPO £XEI TAKTIKA £TTAPN AAAG aveTTionun, OTTWG €ival n
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oIKoyéveld, ol @ilol, oI ouvadeA@ol. ETTITTAéOV UTTAPXOUV Kal O DEUTEPEUOUOES
OMADEG, 01 OTTOIEG €ival PEV ETTIONPES, OUWG DEV €XOUV TAKTIKN TTAQN. TETOIEG O
MadEG eival ol OPNOKEUTIKEG OUADBES, Ta ETTAYYEAUATIKA CwATEIA, oF aBAnTIKOI

OUAAoyol.

Opadeg avag@opdg cival ouadeS Ol OTTOIEG ECUTTNPETOUV WG AUECA | EPPECA
TTPOTUTTA OUYKPIONG i avag@opds KAtd Tn dIaudpewaon TwY OTACEWV | TNG
OUMTTEPIPOPAG VOGS aTOUoU. Mia opdda @IAodogIwy cival ekeivn oTnV OTToiIa TO
ATOMO £TMIBUEI VA aviKEl, OTTWG O UPaivel e Evav £€@npo TTodocPaIpIoTr], O
OTT0i0G €ATTICEI KATTOTE VA TTai¢El TTOOOOPAIPO O€ YIa HEYAAN opada. Mapd 1o
YEYOVOG OTI BEV UTTAPXEI TIPOCWTTIKI) OX€0N METAEU TTOOOCPAIPIOTH KAl ouadag,

UTTAPXEI TAUTION Madi TOuG.

AUTO TTOU TTPOCTTOB0UV OI ETTIXEIPAOEIG VO KATAPEPOUV Eival VA EVTOTTIOOUV TIG
OuAGdEC ava@opds o€ Pia ayopd Kal KATOTTIV va TIG ETTNPEACOUV. ZUVviBwg ol

OMAdEC QUTEG ETTNPEACOUV £VA ATOMO UE TPEIG TPOTTOUG:

a) Oépvouv o€ ETTOQN TO ATOUO PE VEEG CUUTTEPIPOPES KAl TPOTTO CWIAG.

b) ETTnpedlouv TI¢ 0TACEIG TOU ATOUOU Kal TNV 10£A TNV OTToia £XEI YIA TOV
€QUTO TOU, TTPOCTTABWVTAG £TOI VA TO KAVOUV va BEAEl va «Taipi&ler» padi
TOUG.

¢) Anuioupyouv TTIECEIG YIA CUPPOPEPWON, Ol OTTOIEG UTTOPEI VA ETTNPEACOUV TIG

ETTINOYEG TOU ATONOU OXETIKA PE TO TTPOIGV KAl TN JAPKA.

OIKOIENEIA

H oikoyévela Tou duvnTIKOU ayopaoTr €TTNPEACEI ONUAVTIKA TN CUMTTEPIPOPA
TOU, MIAG KAl N TTPAYHATOTTOINON OTTOI0CONTIOTE AYOPAS VOGS HEAOUG TNG
eCapTdral atrd Tn Bpnokeia oTnV OTTOIa TNIOTEUEI N OIKOYEVEIQ, TNV TTONITIKI TNG
TOTTOB£TNON, TNV OIKOVOMIKI TNG KATAGTACON AAAd KAl TNV TTPOCWTTIKA OXE0N TWV

MEAWV TNG.
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Katd kavova, uttdpxouv 2 OIKOYEVEIEG OTN (wr) TOU OTOUOU, N OIKOYEVEIQ
TTPOCAVATOANICHOU Kal N OIKOYEVEIQ TEKVOTTOINONG. H oIKoyévela TTPOCavaTOAICOU
€ival auTr) TTou aTTapTiCETal ATTO TOUG YOVEIG Kal Ta
adEPPIa TOU KATAVAAWTH. 2€ XWPES OTTOU TA TTAIOIA JEVOUV VIO HEYAAO XPOVIKO
dIGOTNUA PE TOUG YOVEIG, N ETTIPPON TOUG Eival CAIPETIKAG ONUOCIAG.

H oikoyévela TekvoTTOiNONG €ival n ouduyo Kail Ta TTaidid Tou KaTavaAwTr. Eivai n
OTTOUdAIOTEPN OMAdA KATAVAAWTWY OTNV KOIVWVIO KAl £XEI YiVEI QVTIKEIMEVO
EKTEVWV EPEUVWV YIA TNV ETTIPPON TTOU AOKOUV OTNV ayopd PIOG EUPEIag YKAPAg

TTPOIOVTWYV KAl UTTNPECIWV.

NMPOZQMIKOI MAPAIONTEZ

EKTOG Opw¢ atrd Toug TTONITIOTIKOUG Kl KOIVWVIKOUG TTAPAYOVTEG VIO TOUG
OTTOIOUG £YIVE AVAQOPA TTAPATTAVW, Ol ATTOPACEIG EVOG AyopaaTr) ETTNPEACOVTAI
Kal a1td dIAQopa TTPOCWTTIKA XOPAKTAPIOTIKA OTTWG €ival n nAIKia, n ¢Aacn Tou
KUKAOU CWNAG, TO ETTAYYEAUA TOU, N OIKOVOMIKI) TOU KATACTOOT], O TPOTTOG (WG TOU

AKOMQ Kal N atroyn yia ToV €auUTO TOU.

HAIKIA KAl ®AZH THZ ZQHZ

KaBe avBpwTrog xapaktnpiletal atrd dIaQOPETIKES ETTIOUMIES A KAl AVAYKES
avaloya pe Tnv nAikia Tou aAAd kail Tn @don otnv otroia Bpioketal n {wn Tou. O
avBpwTrog repva atrd didgopa oTddia Katd Tn didpkela TNG CWAG TOU KABWGS HE
TNV TTAP0odO Tou Xpdvou aAAAlel Kal TIGC AyOPACTIKEG TOU TTPOTEPAIOTNTEG. Ol
ETTIXEIPNOEIS TTPOCTTAB0UV va evTOTTICOUV TIG PACEIC AQUTEC Kal 0pifouv Ta KOIVA-
oTOX0UG Baai{OuEVOl OTNV EKACTOTE QPAan TNG Cwn¢. Katd ouvéTreia TTpooTrabouy
TTAvTa va avTIAaPBAvovTal TIG AVAYKES Kal VO avaTTTUooouV avaAoya TTpoidvta N

UTTNPECIEG.
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ENAITEAMA KAI OIKONOMIKEZ ZYNOHKEZ

‘Evag akOua TTapAyovTag TTou eTTNPEEACEl TIC ayOPAOTIKEG ETTIAOYEG EVOG ATOUOU
gival Kal To eTTAYYEAUA Tou. [Na TTapdAdelypa o1 EPYATEG £XOUV TNV AvAyKn va
ayopdclouV TTEPICOOTEPES YPOPUES EPYATIAG, EVW AVTIOETA OI UTTAAANAOI ypa®Eiwv
ayopdlouv KOOTOUMIO Kal YpaBaTeg. AKOMA, Yia eTaIpia UTTOPEI va e€EIOIKEUBE OTN
onuioupyia tailor made TTPOIOVTWY YIQ UIO CUYKEKPIYEVN ETTAYYEAUATIKI) OPAdQ.
Apeon ouvoean YE TNV QYOPACTIKI) CUMTTEPIPOPA £XEI KAI N OIKOVOUIKY KOTACTAON
€VOG atopou. Na tnv ayopd evog TTPoidvTog TTavTa TTaicel pOAO N OIKOVOMIKK) TOU
EMQPAVEIQ, E100dNUA 1] ATTOTAPIEUCEIG, 1) aKOPA Kal N OAVEIOANTTTIKI) TOU
IKavoTnTa. O eTaIpieg
TTapakoAouBouv aTevd Kai divouv 181aiTEPN ONUOCIa OTIG OIKOVOUIKES TACEIG TTOU
SlauoPPWVOVTAl OE JIa KOIVWVIA £T01 WOTE va JTTOPOUV va KataAaBaivouv Kai TIG
TACEIC O€ TTPOCWTTIKO TTiITTES0. Mg TOV TPOTTO AUTO avTIAauBdavovTal Thv
KaTeUOuvaon JIOG KoIVWwViag Kal €xouv Tn duvaTdTnTa VA avaTTpocapuolouy —yia
TTaPAdEIYUa UE ETTAVAOXEDIATHO ) ETTAVATIMOAOYNON- Kal TN B€0n Twv SIKWV TOUG

TTPOIOVTWV 1 UTTNPECIWV.

TPOMOZ ZQHZ

O 1pOTT0G (WG VOGS avBPWTTOU gival TO TTPOTUTTO CUPQPWVA JE TO OTTOIO (&I KOl
EKQPPACETAI CUPQWVA WE TIG dPACTNPIOTNTES, TA EVOIOPEPOVTA KAl TIG ATTOYEIG TOU.
Atreikovilel To TTAAPEC TTPOTUTTIO OPACNG KOl CUVAVACTPOPAS HE TOV UTTOAOITTO
KOOUO Kal &ev a®opd atrAwG Kal Vo TNV KOIVWVIKA Tou Béon ) Tnv
TTPOCWTTIKOTNTA TOU. H TEXVIKI HETPNONG TOU TPOTTOU (WIS €VOG OTOUOU

ovopAlZeTal yuxoypda@nua.
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WYXOAOTI'IKOI MAPAITONTEZ

H emAoyn yia ayopd evog TTpoIovToG eTTNPEACETAI KAl OTTO TECTEPIG
WUXOAOYIKOUG TTapAYyoVTEG, Ta KivnTpa, TN JABnon, Tnv avtiAnyn Kai Tig

TTETTOIONCEIC KAl AVTATTOKPIOEIG.

KINHTPA

KivnTpo €ival «hia EoWTEPIKN TTAPOPUNOCN N OTTOIA KIVEI | TIPOTPETTEI TO ATOUO O€
Opdon». QoTdé00, OTTWG avaépel o P. Kotler, KivnTpo €ival pia avaykn 1rou e

dueoa éva ATouo va IKAVOTTOINOEl TRV avAYKN QUTH.

ANTIAHYH

‘Eva atopo 1Tou €XEl KivnTpo €ival £ToIYO yia OpAaar, WS dUOo dtoua e TO idIo
KivnNTpo €TTnpeacuou Putropei va avtidpaoouv dIa@opeTIKG yiaTi avTiAauBdvovTal
KAl TNV KATAoTaOoN dI0QOPETIKA. 20uPwva pe Tov P. Chisnall, “avtiAnyn €ivai n
TTVEUPATIKN d1adikaoia TNG KaTavonong, yvwaong Kal Kpiong, n otroia divel Tn
duvatdéTnTa O€ éva ATOUO VA avayVWPEIoEl, va KATAVOAOEI KAl va €EnyrnoEl TOV
KOOUO TToU TOV TTEPIBAAAEI”. H avtiAnwn dev e¢aptdTal dvo atrd To XapaKTrpa
TOU QUOIKOU epeBiouaTog aAAd Kal atrd Tn ox£on Tou £peBIOUATOC TTPOG TO

TTEPIBAAAOV KaI TO ATOMO.

MAGOHZH

O1 avBpwTrol pabaivouv otav BpiokovTal o€ dpdon. H pabnon trepiypa@el Tig
aAAaYEGOTN CUUTTEPIPOPA EVOG OTOPOU TTOU TTPOEPYOVTAI OAV ATTOTEAECHUA TNG
eutreipiag. O P. Chisnall avagépel 611 n uddnon civail pia mepIococoTEPO A AiyOTEPO
MOVIUN aAAQy OTN CUUTTEPIPOPA TTOU ETTEPXETAI OAV ATTOTEAECOUA TNG EUTTEIPIAC

NG €€AOKNONG.
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NMEMOIOHZEIZ KAl ANTANOKPIZEIZ

O1 avBpwTrol Tou marketing evdla@épovTal TTOAU yIa TIG TTETTOIBATEIS TTOU £X0UV
ol AvBpwTrol yia €18IK& TTPpoidvTa Kal uTTnpeaieg. O1 TTETTOIBAROEIC AUTEG
OUPTTANPWVOUV TO TTPOIGV KAl TNV EIKOVA TOU ONUATOG. AV JEPIKES ATTO TIG
TTETTOIONOEIC Eival AavBaouéveg Kal avaoTEAAOUV TRV ayopd, Ol ETTIXEIPAOEIS Ba
TTPETTEI VA ETTIKOIVWVACOUV JE IO KAUTTAVIQ YIa va aAAGEOUN QUTEG Ol

TTETTOIONCEIG.

ETtiong, o1 AvBpwTTol £X0UV AVTATTOKPIOEIG TTOU A®OpPOoUV OXeOOV Ta TTAVTA:
Bpnokeia, TTOAITIKN, evOuuaTta, Jouaikh kal GAAa. O G. Allport emionuaivel 611 n
€VVoIa TNG AVTATTOKPIONG TTAPOUCIAEl TTOANEG DIAPOPOTTIOINCEIC OTN OUYXPOVN
KOIVWVIKI YuXoAoyia Kal TTpoodIopilel TNV AVTATTIOKPIOT CAV Tr «VONTr Kol
VEUPIKI KATAOTAON ETOINOTNTAG TTOU £XEI OPYAVWOEi dIaPETOU TNG € UTTEIPIOG KAl
TTOU OOKEi pIa kateuBuvtApia A duvapuikn eTidpaacn TTévw OTIC avTIOPACTEIS TWV

ATOMWV YIa OAa T QVTIKEIPMEVA 1] TIG KATAOTACEIG PE TA OTTOIA CUVOEETAI».
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KE®AAAIO 7
NMPOZAHWH NMNQAHTQN

O1 TwANTEG TTOU €x€1 0T O1ABE0T) TNG KAl A&IOTTOIEN WIa ETTIXEIPNON diaTtnpouv
TTPWTAYWVIOTIKO POAO TNV TMIRIWON TNG KAl TRV EUNPEPIQ TNG YIATi: a) auToi gival
TTOU CUVOEOUV TNV ETTIXEIPNON UE TOUG TTEAATEG, B) auTOi gival n eIKOVA aAAG Kal Ta
aiobnTripia Opyava TNG TTIXEIPNONG Kal Y) AuToi gival n KUpla TTnNyR €00dwv yia

TNV ETTIXEIPNON.

Mia emmixeipnon, AoITTov, TToUu avayvwpidel TO onUavTiKe autd pOAo TTou
OladpapaTtiCouv ol TWANTES, TTPETTEN va divel 181aiTepn BapuTnTa TN OTIVUN
atmmo@aacilel va Toug TTPOCAABEL. TNV TTPAYUATIKOTNTA, N ETTIXEIPNON TTPETTEI VO
TTPOCEEEl TTOAU TTPIV ATTO TN OTIYMN TNG TTPOoANWNG, £T01 WOTE Ta dToua TTou Ba

ETTIAEYOUV va gival Ta KAaTaAANASTEPQ.

To ducdpeoTo cival 11 dev ATTOTEAOUV TTAEIOWN@IA Ol ETTIXEIPNONEIG EKEIVES TTOU
Oivouv TNV TTPETTOUCA CNPACia 0Tn OTPATOAOYNON Kal TNV €TTIAOYA TV TTWANTWYV
TouG. To atrotéAeopa, BERaIa, cival DUOUEVES KAl AVTIKATOTITPIZETAI O UYNAQ

KOOTN KAl XapNAr atrodoTIKOTNTA.
Eival ca@ég 011 0TI N 0pBOAOYIKI) OTEAEXWON TOU TUAUOTOG TTWARCEWV
TTPO0dIdEI OTNV ETTIXEIPNON £€va AVAUPICBATNTO CUYKPITIKO TTAEOVEKTNUO O OXEON

ME TOUG AVTAYWVIOTEG TNG.

MapakdTw aoXOAOUUACTE WE TIG TIPOKTIKEG TTOU CUVIOTOUV T dladikaoia

oTpaTtoAdyNong, TMAOYNS Kal TTPOCANWNG TTWANTWV.
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7.1 NMEPIFPA®H THZ ©OEXZHX EPrAZIAZ

H tepiypar TG 6€ong epyaciag dev gival Tirota GAAO TTapd Eva ypaTiTo
Keipevo oTo 6tToI0 TTPpoadiopilovTal, KATa BAan, Ol ATTAITHOEIG TTOU CUVETTAYETAI N
oxéon, OTTwG Kal o1 oxEoelg ue AANa aTeAExn. Mia TUTTIKEA TTEPIypa®r) TNG 6€ong

epyaciag evog TTwANTr TTepIAauBdvel Ta akdAouba:

A) Tn @UON TWV TTPOIOVTWYV 1 TWV UTTNPECIWV TTOU TTPOKEITAI VA TTOUANBoUV.

B) Ti¢ kaTnyopieg Twv TTWANTWV HE TIG OTTOIEG Ba £pYETAI O€ £TTAPA O TTWANTAG
KQlI TTI0 OUYKEKPIPEVA TNV TTOAITIKF) TTOU Ba akoAouBnBei ava@opikd pe Tnv KAOe
KATnyopia o€ BEuara ouxvoTnTag TTaPnG, aAAd Kal o€ BEuaTta eTTITTEOOU
IEPAPXIOG KAl YVWOEWY TOU TTPOCWTTIKOU TNG TAIPEIAG-TTEAATN TTOU Ba

aTtreuBuveTal.

) Toug CUYKEKPIPEVOUG OTOXOUG KOl UTTEUOUVOTNTEG TTOU Ba TTPETTEN va
EKTTANPWOOUV Kal TTEpIAaPBAvouV £pguva Kal CUAAOYH TTANPOQOPIWY, EIBIKOUG
OTOXOUG TTWANCEWYV, ECUTTNEETNON KOl UTTOOTHPIEN TTEAQTWYV Kal oUVTagn

aAvaQopwV.

A) Tig oxéoeig Tou TWANTA ME Ta utTTOAoITTa OTEAEXN, SnNAadr o€ TToIoV Ba
Ba ava@EpeTal, JE TToIa OTEAEXN ATTO AAAQ TUAMUOTA KAl UTTO TTOIEG TTPOUTTOBETEIG

Ba ouvepyadeTal K.ATT.

E) Tig cwpaTikég Kal S1avonTIKEG ATTAITAOEIS TG EPYATING TTOU, EKTOG TWV
AAwvV, TTEPIAAUBAVOUV TIG ATTAITOUUEVEG TEXVIKEG YVWOEIC O€ O,TI APOopd Ta
TTPOIOVTA, AAAEG TTIBAVEG €IDIKEG DECIOTNTEG TTOU TTPETTEI VA DIOBETEI O TTWANTAG, TN

duvaToTNTA VA TAEIBEUEI OCUXVA K.ATT.

2T) To eupUTEPO EIXEIPIOIAKO TTEPIBAAAOV KaI TOUG TTEPIOPICHOUG TTOU
TTOaVWG ETTIOPOUV TNV amdédoon TNG Epyaciag, OTTWG Eival ol TACEIG TNG
Epyaciag, o1 duvatoTNTES KAl adUVAMIEG TOU AVTAYWVIOUOU, N €IKéva NG

ETTIXEIPNONG OTNV ayopd Kai Ol TBAVEC TTNYES TTPORANUATWV.
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7.2 TNEPIFPA®H TQN AMAITOYMENQN NMPOZONTQN

Méoa atrd Tn diadikaoia TNG TTEPIYPAPAS TNG EPYACIAG KAl CUYKEKPIPEVA aTTO
TO KOMMATI TTOU QVOQEPETAI OTOUG OTOXOUG Kal OTIG UTTEUBUVOTNTEG TNG BE0NC,
oucoIaoTIKG TTpodiaypd@ovTal Kal Ta TTPOCOVTA TTOU TTOU ATTAITEITAl va €XEl O KAOE
uTTOWN®I10G TTWANTAG. AUTO, OUWG, BEV gival TTAVTOTE Pia EUKOAN UTTOBECN Kal
TTOAMNEG QOopPEG XpelddeTal N BonBeia €1I8IKWYV o€ BEPATA OTEAEXWONG TTOU
OUVEKTIHOUV TN ONUacia Twv dIAQopwV TTPOCWTTIKWY XAPAKTNPIOTIKWY, OTTWG

€ival ol CWHATIKES Kal O1AVONTIKES IKAVOTNTEG, N EUTTEIPIA OTIG TTWANOCEIS K.Q.

MapakdTw TTapoucialeTal Pia AatrAr TTEPIYPAPL Epyaciag TTwWANTA €EOTTAICHOU

YPOPEiwV.

1. XapaktnpioTika NG 6éong

* H B6éon avagépetal oto AleuBuvth MNMwAnocewy.

2. lNoigg givai ol epyacies Tou TwANTAH

* AvadnTei ouveXwes VEOUG TTEAATEG.

o ETNIOKETTTETAI UTTAPXOVTEG KAl VEOUG TTEAATEG PE OTOXO TNV TTPAYHATOTTOINON
TTWARCEWV.

* YAOTTOIEI TOUG TEBEVTEC ETACIOUG OTOXOUG TTWARCEWV.

e EVNUEPWVETAI CUVEXWG VIO TA TTPOIOVTA TOOO TNG ETTIXEIPNONG OCO0 KAl TWV
AVTAYWVIOTWV.

* Evnuepwvel aveANITTwG To AleuBuvTh MwAACEWV yIa TIG EVEPYEIEG TOU.

3. EuBuveg

* Mépipva yia giotrpagn TTpokatafoAwy, uTToponBd 0TV PEUCTOTTOINGCN
UTTOAOITTWYV, Qv auTO Eival avaykaio.

» EuBuvetal yia TNV €€ac@AAion TOO0 TNG @HKNG KAl TOU KUPOUG TNG
ETTIXEIPNONG 000 KAl TWV CUPPEPOVTWY TWV TTEAATWYV TNG TTPOCPEPOVTAG
e€utNPEETNON KATA TN DIAPKEIQ KAl JETA TN TTWANCN.

* EuBuveTal yia Tnv TRPNon 6pwv TNG UPICTAUEVNG VOUOBETIOGg Kal TwV OpwV

TWV CUMPBOAGiwV PE Toug TTEAATEG.
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» EuBuvetal yia Tn diatApnon Twv TTEAATWYV TOU.

4. KaBrkovra mpoTepaiotnTag.

* [1paypartoTrosi KaBNUEPIVA OCUVAVTACEIC E UTTAPXOVTES KAl UTTOWARPIOUG
TTEAATEG, HE DIKN TOU TTPWTOROUAIA | KATOTTIV UTTODEIEEWV.

o Anuioupyei Kal KpaTdel KAPTEG UTTOWNRPIWY TTEAQTWV.

* MNapakoAouBei aveANITTWG TO TTPOYPANPA EKTTAIOEUCNG TNG ETTIXEIPNONG
TTPOCTTABWVTAG VO BEATIWOEI TIG YVWOEIC KAl TNV aTTOd00T TOU.

* Aivel ¢Bdopadiaio ypatrtd atroAoyiopo Tpog Tov AleuBuvt MNMwARoewy.

7.3 MHFEXZ ANTAHZHZ NQAHTQN

H aveupeon utrown@iwyv TTWANTWY Kal N TTPOCEAKUCT] TOUG ATTOTEAEI TO
ONMAVTIKOTEPO iIowg oTAdIO 0TN diadikacia TTPOcAnynG. MNMou, dpwg, Ba Wagel n
ETTIXEIPNON £€TO1 WOTE VA TTEPIOPICEI TO KOOTOG avalATNONG Kal ETTIAOYNG;

BéBaia, otdx0G TNG £TTIXEIPNONG BEV €ival va CUYKEVTPWOElI OG0 TO duvaTOv
TTEPICCOTEPOUG UTTOWNPIOUG OAAG va TTPOCEAKUCEI £vaVv IKAVOTTOINTIKO apIiBuo
IKOVWYV UTTOWNQiWV yia va PeyioTotroinBouv ol mlavotnTeg va Bpebouv Ta
KAataAAnAa atoua.

O1 TTNY£G AvTANONG TTWANTWYV TTOU TTAPOUCIAOVTal TTAPAKATW, dIAKPIiVOVTal O€

EVOOETTIXEIPIOIOKES KAl ECWETTIXEIPIOIOKEG.

ENAOENIXEIPIZIAKEZ MHIEZ

A) To TTPOCWTTIKO TWV TTWARCEWYV TNG idlag TNG £TmIXEipNONg

O1 TWANTEC TNG €TTIXEIPNONG ATTOTEAOUV €vav OTTO TOUG TTIO AEIOTTIOTOUG
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OuPBoUAoUG KATA TN dladIkaoia TNG TTIAOYAG TOU TTPOCWTTIKOU TNG ETTIXEIPNONG.
AUTO gival Aoyik ag@ou ol TTWANTEG EpXOVTAI O€ ETTAPN ME MIA JEYAAN YKAUA

avBpwTTwy, TTOAAOI aTTd TOUC OTTOIOUG Eival TTWANTEC O€ AAANES ETTIXEIPNOEIG.

B) Ta oTteAéXn TnG emIXEipnong

Ta avwTaTta aTeAEXN TNG £TTIXEIPNONG ATTOTEAOUV GAAN pIa agIOTTIOTN TTNYN
TTANPOPOPIWV AOYW TNG EUTTEIPIAG KAl evAuEPWONG TToU €Xxouv. PUOIKA, TTPETTEI va
d00¢i TTPOCOXN WOTE VO ATTOPEUXBOUV ETTNPEACUOI ATTO TTPOCWTTIKES PIAIES Kal

OUMTTABEIEG.

) EVOOETTIXEIPIOIOKES HETAOEDEIG

Too0 o1 epyalOuEVOl OTO TUNHUA TTWARCEWY TTOU OEV €XOUV UEXPI OAUEPT
KaBrnkovTa TTwANong, 600 Kai ol epyalouevol o€ AAAa TuRuara, gival duvnTikoi
vEOI TTWANTEG, apkei BERala va eTIOUPOUV KATI TETOI0. H TTEipa TOUG yIa TO TTPOIOV
KQI N YVWOTN TOUG OXETIKA e TOV TPOTTO TTOU AEITOUPYEI N £TTIXEIPNON TOUG divouv

onuavTiko TTpoRadicua ot diadikacia TTIAOYNG.

EZQENIXEIPHZIAKEZ NMHIEZ

A) AANAEG ETTIXEIPAOEIG

O1 TTWANTEG QVTAYWVICTIKWY ETTIXEIPAOEWVY YVWpPEICouv dn TNV ayopd oTnv
oTroia Ba TTPETTEl va KIvnBoUV Kal £X0UV TTEipa 6COV a@opd Ta TTPOIOVTA TNG
emmxeipnong. EmITAéov, ptTopei va avapéveTal va @Epouv Padi Toug Kal KATTOI0UG

aT1rd TOUG TTEAATEG TWV AVTAYWVIOTWV.

Mia emmixeipnon, gmopei va avalntioel TTwANTES Kal 0Toug TTEAATES TNG. Mépa
atr’ 10 0TI oI TTEAQTEG UTTOPEI va TTPOTEIVOUV UTTOWNPIOUG TTEAATEG OTNV
ETTIXEIPNON, KAl o1 idIol uTToPEl Va attoTeEAEoOUV TTNYH. YTTAAANAOI TWV TTEAATWV

TNG ETTIXEIPNONG €ival CUVABWG £COIKEIWPEVOI PE TO TTPOIOV AAAG Kal PE TN
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OUMTTEPIPOPE TWV AVBPWTTWY OTOUG OTTOIOUG aTTeuBUvVETAI TO TTPOIOV. PUCIKA, N
ETTIXEIPNON TTPETTEI VA Eival TTOAU TTPOCEKTIKE YIa va unv dnuioupyndouv

TTPORANMATA OTIC OXETEIG TNG UE TOUG TTEAATEG TNG.

EmmTAéov, n emixeipnon PTropei va TTPocavaToMIOTEl 0€ TTWANTEG AAAWV
ETAIPEIWV PN QVATAYWVICTIKWY OE QUTA, 1IBIAITEPA OTAV Ol ETTIXEIPHOEIG AUTEG
TTOUAQVE TTPOIOVTA TTOU OXETICOVTAI 'AauTA TTOU TTOUAQEI N €TTIXEipnON. AoyIKd, Ol
UTTOWR@IOI ATTO AUTN TNV TTNyr €XOUV On avaTiTUEEl KATTOIEG IKAVOTNTES OTIG
TTWANCEIS Kal XpelddovTa AiyoTepn ekTTaideuoT). TEAOG, Ol ETTIXEIPAOEIS JTTOPOUV

vVa OTPAQOUV O€ TTWANTESG TTPOUNBEUTWV.

B) EKTraideuTIKa 18pUpaTa

O1 emixeIpoeIg ammeuBuvovTal o€ EKTTAIBEUTIKG IDpUATA YIa VA BPOouV
UTTOWRPIOUG TTWANTES TTOU OUVHBWG TOUG TTPoOoPICouV yia dIOIKNTIKF KAPIEPA Kal
Béon Tou TTWANTA BewpeiTal Eva TTPWTO PrPA Kal OXI TO XTICIUO MIOG KAPIEPAG OTIG
TTWAACEIG. O1 aTTOQYOITOI TTAVETTIOTAMIOU OUVABWG TTpocapudlovTal TTIO EUKOAQ
KOIVWVIKA KOl N TTOPEIQ TOUG OTIG OTTOUDEG TOUG PTTOPET va dWOEI ENPAvr OnuEia
yla TIG IKavOoTNTES Kal €mMIdIWEEIC TOuG. BEBaia, Adyw TnG ouviiBoug atreipiag Toug
OTIC TTWAACEIC, Ba XPeIaoTOUV TTEPICTOTEPN EKTTAIOEUCN KAl TTPOCAVATOAIGUO OTO

TTVEUUA TWV TTWARCEWV.

O1 atré@oITOl TTAVETTIOTNUIOU KATA Ta TTPWTA OTAdIA TNG KAPIEPAS TOUG £XOUV
MEYAAN d1GBeaN yia epyacia Kal OXETIKA MIKPESG MICOOAOYIKEG QTTAITACEIG.
ZUhQwva ue apBpo Tou Jack Falvey, Ta TTAVETTIOTAMIO KOl TO KOAEYIOQ ATTOTEAOUV
XPUOWPUXEIQ TAAAVTOUXWYV avOpwTTwy. To YOVO TTOU aTTOMEVEI Eival pia €EUTTVN
TTPOCEYYION PE OKOTTO TNV TTPOCEAKUCH TwV KaAUTEPpwWV. ETTiNG, avagEpel 611 ol
MEYOAUTEPEG eTTIXEIPAOEIS TwV HITA XpnoIgoTToIoUV auTr) TRV TNy TTaPOAO TTou

TTAPOUCIALEl HEYAAO TTOOOOTO ATTOXWPENONG META ATTO KATTOIO XPOVIKO dIACTNUA.

M) AyyeAigg
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O1 ayyeAieg TTpooeAKUOUV TTOAAOUG UTTOWNQPIOUG TTWANTEG, O HECOG OPOG TWV

IKOVOTATWYV TOUG, OUWG, €ival XapNnASG.

H 1To16TNTa TWV UTTOWNIWV TTOU TTPOCEAKUETAI Eival ATTO TIG AYYENIEG NTTOPEI
va BeATIWOEI pe TTPpooeKTIKN £TTIAOYH Twv MME TtT0U B0 XpnoipgoTToinouy yia Thv
ayyeAia KaBwg Kal PE TTPOCEKTIKA SIANOPPWON TOU TTEPIEXONEVOU TNG ayYEAIDG.
MNa mapddeiypa, av n etmixeipnon AECEl Eva eEEIDIKEUUEVO TTEPIOBIKO ATTO Mia
KABNUEPIVI EQPNUEPIDQ, TOTE ETTIKEVTPWVETAI TTEPICCOTEPO OTA ATOUA TTOU
emOBupei. Etriong, 600 TmepioodTEPES £TMIOUNIES divel Ye TNV ayyeAia TOOO TTIO

ETTIAEKTIKN YiVETAL.

7.4 KPITHPIA EMIAOIMHZ NQAHTQN

2NMavTIKG OTOIXEIO yIa TNV ETTITUXNMEVN AEITOUPYIA TWV TTWANCEWV Eival N
owaTn €TMIAOYH ATTOTEAECUATIKWY TTWANTWYV. Ta eTTiTTeda amméodoong evog HEoou
Kl EVOG €TTITUXNMEVOU TTWANTH €ival evTEAWG dIaPOPETIKA. 'Exel TTapaTtnpnBei TTwg
€Vag MIKPOG apIBPOG ETTITUXNMEVWY TTWANTWY QEPVEI TO HEYOAUTEPO OYKO
TTWANOCEWYV OTNV €TTIXEIPNON. AUTO TO OTOIXEIO £XEI OONYACEI TOUG EPEUVNTEG OTNV
e€ETOON TWV PETARBANTWYV EKEIVWV TTOU SIANOPPWVOUV TOUG ETTITUXNUEVOUG
TTWANTEG KAl 0€ TEAIKY) avAAUCN UTTOPOUV Va ATTOTEAECOUV KPITAPIA TTPOCANWNG.
O1 yeTaBAnTéG QUTEG, TTOU ETTNPEACOUV TNV ATTOd0CTN TWV TTWANTWV gival ol

aKOAOUBEG:

I. Anuoypa@Ik@ Kal QUOIKA XapaKTNPIoTIKA
HAIKia

dulo

Eu@avion

Il. YmoBabpo kai eutreipia
MpoowTrikd 10TopIKG/OIkoyevelakd uTTORaBpo
Exmaidsuon

Eutreipia o TTwAnoeig
Eutreipia og GAAO TOpEQ
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lll. MNMapouoa karaoraon kai TPOTOS {WNS

Oikoyevelakn KatdoTaon
OikovouIkn kKaTdoTaon
ApaoTtnpioTnTeg/TpdTTog (WNAGS

IV. Eupurec KAIO€IS Kal IKAVOTNTES

Nonuoouvn/Euguia

IkavéTnTa avTiAnwng

Euxépeia Adyou

YTtroAoyIoTIKA IkavoTnTa

IkavoTnTa TTWANRCEWV/EPQUTN KAION OTIG TTWANOCEIG

V. lMpoowrikornta

YTtreuBuvotnta

EmBoAn

KoivwvikéTnTa
AuTOEKTINON
AnpioupyikéTnTa/EUucAigia
®i1Aodogia

VI. EmikTnTES IKQVOTNTEGIAEEIOTNTES

EtrayyeApaTikég de€IOTNTEG/EIBIKES IKAVOTNTEG
Ae€10TNTEC TTApPOUTiaonS (TTPOIGVTOG)
AlaTTPOCWTTIKEG BECIOTNTES

AI0IKNTIKEG AeCIOTNTEC

20vdeon PE TNV epyaacia

7.5 AIAAIKAZIA ENIAOIMHZ NQAHTQN

H emxeipnon, €XovTag TTPOCEAKUCEI TOUG UTTOWNQ@IOUG aTTO TIG DIAPOPES TTNYES

AvTAnong TTWANTWY TTOU XPNOIKOTIOINCE, KAl £XOVTAG KaBopioel Ta KpITApIa

TTPOCANWNG, BPICKETAI TWPA UTTPOOTA OTO OUOKOAO £pyo TNG ETTIAOYAG KATTOIWV

atré autwy. To ouoTnua €MAOYNG TTou eQapuolel KABE eTTixeipnon dev €ival

TiTroTa AAAO aTTé pIa o€Ipd «oTadiwv EEKABAPIoUATOC» TA OTTOIa TTPETTEI Va

TTEPACEI UE ETTITUXIA O UTTOWNPIOG YIA VA ETTITUXEI TV TTPOCANWH TOU.

Ag e€eTdooupue Twpa Ta didgopa oTadIa TNG dIadIKACIag ETTIAOYAG TTWANTWV

AVAAUTIKA.
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2YMMNAHPQZH AITHZHZ

‘Evag ouvnBiopévog TpOTToG¢ GUAAOYAGS TTANPOPOPIWY VIO TOUG UTTOWNQPIoug
gival n oupttAfpwon aitnong Tmou TrepIAaPBAvEl pia ogipd aTTd GTOIXEIQ TTOU N

KAOe emixeipnon Bewpei xpAoIPa yia TNV agloAdynon 1Tou Ba KAvel.

2€ YEVIKEG YPOAUMEG, MIa aiTnon Ba TTpéTTel va TTEPIAAUBAVEL:

* TTPOCWTTIKA OTOIXEIA

* OIKOYEVEIOKI KATAOTAON

* YEVIKEG TTANPOPOPIES

* TTPOUTTNPETIa

* KTTAIOEUON

* Uyeia

* OUOTAOEIG

* EKTTAAPWON OTPATIWTIKWY UTTOXPEWTEWV
e auToagioAdynon

* AAAeG OpaOTNPIOTNTEG

2YNENTEYZ=H

H ouvévteugn cival n eupuTEPa XpNOIPOTTOIOUEVN PEBODOG yia TNV €TTIAOYA TWV
TTWANTWYV. Av Kal TTOANOI TRV ETTIKPIVOUV, JAAAOV BeV UTTAPXEI Kapia AAAN TOOO
ATTOKAAUTITIKR O1adIKOTia ava@OpIKA PE Ta TTPOCOVTA, TNV TTPOCWTTIKOTNTA, TO
XOPAKTAPA, TNV ENPAVION Kal TIG IKAVOTNTES TOU UTTOWn@iou. TIG GUVEVTEUEEIG
MTTOPOUE VA TIG XWPICOUNE 0€ OUO KATNYOPIES: OTIG OOUNUEVEG/TUTTOTTOINUEVEG

KAl OTIG [N OOUNMEVEG.

21N dounuévn ouvévTeuEn O KABE UTTOWNPIOG EPWTATAI TIG iDIEC TUTTOTTOINUEVES
epwTNOEIC. AuTH n TTPOCEYYIoN £xEl OUO PaTIK& TTAEOVEKTAUATA: i) Ol
TUTTOTTOINUEVEG EPWTNOEIS BonBoUv TN por) TNG CUVEVTEUENG, KOBWGS Kal OTO va
KAAU@QBOUV OAEG OI TITUXEG TOU UTTOWN@IOU TTOU EVOIAQEPOUV TNV ETTIXEIPNON, ii) TO
YEYOVOG OTI OAOI 01 UTTOWNPIOI ATTAVTOUV OTIG iBIEG EPWTNAOEIS KABIOTA TN OUYKPIoN

TWV UTTOWPNQIWV EQIKTH KAl EUKOAN.
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271N N douNPEVN OUVEVTEUEN, O UTTOWAPIOIG OPrVETAI EAEUBEPOG VO EKPPATEI TIG
ATTOYEIG TOU YIa dId@opa BEpaTa. AUTOG TTOU TTAIPVEI TN CUVEVTEUEN KAVE AiYEG
EPWTNOEIC yIa va odnyrael T oulTnon o€ BEPATa TTOU EVOIAPEPOUV TNV
ETTIXEIPNON, OTTWG Eival 01 TTPONYOUNEVEG EUTTEIPIEG, OI OTOXOI KAPIEPAS KAl TA

eVOIOQEPOVTA TOU UTTOWN@IoU.

2YZTAZEIZ KAl EAETXOI

O1 ouoTdoelg £xouv Tn dUVATOTNTA VA TTAPEXOUV TTANPOPOPIES TTOU aTTO KAia
AAAN TNy &ev Ba ptropoucav va eEaag@alioTouv. MNMoAAoi ETTIKpiVOUV TIG
OUOTACEIS OTI €ival Eva AXPNOTOo EPYOAEIO TTOU ava@EéPEl HOVO KOAQKEUTIKA AGyIA.
To éutreipo PaTl, SPwG, PTTOPEI va dIaKPIVEl JEoA aTTO QUTEG TIG AiYEG YPOUMEG TIG

aduVaiES Kal TIG TTPAYMATIKEG BUVATOTNTEG TOU UTTOWNQIOU.

AIaKPIiVOUWE TTEVTE KUPIEG TTNYES TTIPOEAEUONG CUCTACEWV:

Mponyoupuevol 1 TwPIVoi EPYODOTEG
Mponyouuevol TTEAATEG TOU TTWANTA
EuutroAuTITOl TTWAATES

Kolvoi yvwaoToi Tou uttoyn@iou Kail Tou VEou €pyodoTn

o kr 0N PE

Akadnuaikoi dGoKaAoI

‘Evag atrd Toug Bacikoug AGyoug EAEYXOU TwV CUCTACEWV gival N eEaapalion
OTI Ta OTOIXEIO TTOU £dWOE O UTTOWNQIOC gival aAnBivda. EIdIka Ta aToixeia
AVA@OPIKA JE TNV EUTTEIPIO TOU UTTOWNPIOU KAl TNV EKTTAIOEUCT] TOU Ba TTPETTE

OTTWOBNATIOTE VA EAEyXOVTA.
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TEZT

MoAAEC emixeIprioeIg TTIoTEUOUV OTI Ta didgopa TeoT Ba Bonbrcouv oTnv
TTPOCANYN IKAVWYV TTWANTWYV KAl OTN MEIWON TOU TTOCOCTOU AUTWYV TTOU PEUYOUV
atré AdBn TpoéoAnwns. Opwg Ta TEOT KOOTICOUV TTOAU aKPIRA Kal yId VO
EQapPUOCTOUV Ba TTPETTEN N ETTIXEIPNON VA £XEI KATAANEEI O’Eva TTOAU PIKPO apiBud

uTTOWN@iWV.

Ta 1o ouvnBIouéva TECT TTOU XPNOIYOTTOIoUVTAl gival 3 TUTTWV:

1. Teor Nonuoouvng: XpnoIhoTrolouvTal yida va EakpIBwOEei eGv 0 uTTown@Iog
EXEI TIC ATTAPAITNTES YIA TNV EKTEAECN TNG EPYATIAG IKAVOTNTEG.

2. Teor IkavornTwyv: Autd £€xouv oXeOIAOTEI yIA va TTPOCBIOPICOUV AV £VOG
UTTOWN®I0G £XEl EVOIQPEPOV KAl IKAVOTNTA VA ETTITUXEI TOUG OTOXOUG TTOU
TOou KaBopilovTal.

3. Teor mpoowmikoTNTag: AUTA AgIoAOYyoUV Ta XOPAKTNPIOTIKA TNG
TTPOCWTTIKAOTNTAG TOU ATOMOU, KAl TTPOCTTa80UV va TTpodiaypdyouyv Thv

TOavr) atrdédocn Tou UTTOWH@PIOU TTWANTH.

IATPIKH EZETAZH

To TeAeuTaio oTadIo oTn diadikacia TTIAOYAG UTTOPEI va gival n aTpIkr eEETaon
TwV uttoYwn@iwv. O Xwpog Twv TTWAACEWV gival TTIPAYUATI ETTITTOVOS KAl OTTOI0G
aoxoA&iTal e auTdv Ba TTPETTEI va €XEl JEYAAO OBEVOG, UTTOMOVE] Kal avToxn Yia Vo
avtatregéNBel OTIG avTiEoeg ouvlnkeg TTou TTapouaciddovtal. ‘ETol, n emixeipnon
BéAel va BePaiwBei 6TI 0 TTWANTAG €ival 0 KAAR QUOIKI KATAOTAON WOTE va

avtatreE€ABel OTIC OUVOAKEG TNG Epyaaciag Tou.
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KE®AAAIO 8

EKMAIAEYZH NMNQAHTQN

O BaoikdG aVTIKEIMEVIKOG OTOXOG KABE EKTTAIOEUTIKOU TTPOYPANMATOC Eival va
augAoel TIG TTWANOCEIG TNG eTTIXEIPNONG. O1 TTEPICTOTEPOI BIEUBUVTEG TTWAACEWV
TMIOTEUOUV OTI O TTWAATEG TTOU £XOUV YyVWON TWV TTPOIOVTWY KAl TWV ayopwV Kal
€ival ETTAOPKWG KATAPTIOPEVOI O€ TEXVIKEC TTWARCEWY, Ba £€X0UV 0APWS KAAUTEPES
a1TodO0EIC AvaPOPIKA PE AANOUG aveKTTaIdEUTOUG CUVADEAPOUG TouG. Eival cagng
N TTPOTIUNON TWV TTEAATWYV VA ayopdlouv aTTd eKTTAIOEUPEVOUGS TTEAATEG.

Eival eUAoyo OTI HEOW TNG EKTTAIOEUONG TWV TTWANTWY OEV ETTIOIWKETAI UOVOV N
aug¢non Twv TTWARCEWY aAAG Kal N uAoTToINON WG O0eIpAg AAAWY oTOXWYV. H
MOpP®A TNG eKATTIOEUTIKNG dIadIKACIAg TTPOCAPUOCETal KABE YOPA OTOUG TIBEVTEG

OTOXO0UG, Ol OTTOI0I TTEPIAQUPBAVOUV:

 [1pocavaToANICPO TWV TTWANTWY OTN VEQ TOUG EpYaaia
* BeATiWON TWV YVWOEWYV TOUG O€ TOMEIG OTTWG:
- TO TTPOIOV.
- TN @INOCOYIia TNG ETTIXEIPNONG.
- TO XAPAKTNPIOTIKA TOU avVTayWwVIOUOU.
- TIG TEXVIKEG TWV TTWAACEWV.
- TA XOPOAKTNPEIOTIKA TWV TTEAATWV.
* AUZnoN TWV TTWANCEWV EVOG CUYKEKPIPEVOU TTPOIOVTOG ] EVOG
OUYKEKPIMEVOU TUANATOG TTEAQTWV.
* BeATiwon Twv ox€oewv PE TTEAATEG.
* EVvBGppuvon NG autoTTeTToiOnong Twv TTWANTWY Kal AvTANon IKAvoTroinong
QUTWV OTTO TNV EKTEAECT TWV KABNKOVTWY TOUG.
« XpNoIgoTroinon Twv TTWANTWY WG TTNYH TTANPOYOPIWY Yia TNV ayopd.
e TayxuTepn TTPOCAPHOYN TWV TTWANTWY OTIG ATTAITACEIS TNG EPYATIAg TOUG.
* Meiwon Tou KOGOTOUG TWV TTWANCEWV.
* Meiwon Twv adikaloAdynTwy ATTOUCIWY KAl TOU TTOOOOTOU TWV TTWANTWV

TTOU PEUYOUV.
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8.1 OEMATA EKINAIAEYZHZ

H emAoyn Twv BePdTWY TTOU TTPETTEI VA KOAUWEI £va eKTTAIDEUTIKO TTPOYPANHA
eCapTdTal KUPiWGS aTTd TA TTPOIOGVTA TNG ETTIXEIPNONG KAl ATTO TO ETTITTES0 YVWOEWV
TWV TTWANTWYV TToU ekammdeUovTal. ZUPNPWVa PE T OXETIKN BIBAIoypagia, Eéva

EKTTAIOEUTIKO TTPOYPAMMA KAAUTITEI TA TTOPAKATW BEuaTa:

A) N'vwon rou lNpoidvrog

2TIG ETMIXEIPACEIC TTOU TTAPAYOUV TTPOIOVTa BewpEiTal atrapaitntn n ekatideuon
TWV TTWANTWYV O€ BEPATA TTOU APOPOUV TO TTPOIGV, TNV TTAPAYWYI] TOU KAl TN
AeIToupyia Tou o€ dIAPOPES XPNOEIG.

271N SIApPKEIa TNG EKTTAIOEUONG, O EKTTAIOEUOMEVOI TTAPAKOAOUBOUV KOl JEAETOUV
TA TTPOIOVTA KATA T SIAPKEIQ TNG KATAOKEUNG TOUG Kal OU{NTOUV PE TO

TTPOCWTTIKO TOU TUANATOG TTAPAYWYNG.

2NMavTIKO €ival Kal TO JEPOG TNG EKTTAIOEUONG TTOU APOPA TA TTPOIOVTA TWV
avtaywvioTwy. O1 TTWANTES Ba TTPETTEN va yVwPIiCouV TIG BUVATOTNTEG KAl TIG
AdUVAMIES TWV AVTAYWVIOTIKWY TTPOIOVTWY, £€TCI WOTE, VA ToVi(OuV TIG aduVauieg

QAUTEG KAl VA TIG EKPETAAAEUOVTAI TTPOG OPEAOG TNG ETTIXEIPNOTG TOUG.

B) Nvwaon tn¢ Ayopdg kai tou KAadou

O1 TTWANTEG, 1I0iWG o1 VEOI, TTPETTEI VA YVWPICOUV TTOI0I €ival oI TTEAATEG TOUG,
TT0U0 BpiokovTal, yia TTola TTPoIOVTa £vBIAPEPOVTAI, TIGC AYOPACTIKEG GUVHBEIEC Kal

Ta KivnTpA& TOUG, KABWG Kal TNV OIKOVOUIKN TOUG KATaoTaon.

Aev Ba TpéTTel, dnAadr), o TTWANTAGS va yvwpilel uévo To TTo10G ayopadel Kal Ti

ayopadel, aAAd, eITTAEOV, TO TTWG KAl YIATI TO ayopAdel.

ETTiong, €ival onuavTtikd va yvwpifouv ol TTwANTES TN Ooun Tou KAGdoU Kal
OUYKEKPIPEVA TOUG AVTAYWVIOTEG, TO BABUO CUYKEVTPWONG, HEPIDIa ayopag
KaBWG Kal TIG EPTTOPIKEG TIPOKTIKEG/TTONITIKEG TTOU akoAouBouvTal oTnv ayopd.

N MN'vwon tn¢ Emmixeipnong
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O1 TwANTEG Ba TTPETTEN va yVWPICOUV TIG TTONITIKEG TNG ETTIXEIPNONG TTOU
agopouv BEuata OTTwWG TINOAGYNON, EKTTTWOEIG, EYYUNOEIG, TTAPOXT] TTIOTWOEWYV,
TTapayyeAloAnyia K.a.

TNV apxn Tng eKTTaidEUCAC TOUG, oI TTWANTEG Ba TTPETTEl £TTIONG va Jabaivouv
Ta CUCTAPATA Kal TIG BIadIKOTIEG TTOU aKOAOUBOUVTaI YIO TV KATAYPA®r Kal
METAdOONTWY TTAPAYYEAILV TWV TTEAATWYV, TNV TTPOETOINACIO EKBECEWY OXETIKA HE
TIG ETTIOKEWEIG TOUG, Ta €00 TOUG K.ATT.

H extraideuon Ba mrpétrel va TrepIAauBavel kai BEuata OTTwg TTONITIKA MIoBWV
KAl KIVATPWY TNG ETTIXEIPNONG, KABWG £TTIONG KaI TNV ICTOPAIO TNG ETTIXEIPNONG,
TNV QVTAYWVIOTIKA TG B€on oTov KAAdO, TNV €IKOVa TNG OTNV ayopd, TIG OXECEIG
TNG ME METOXOUG, EVWOEIC KAl aQVTAYWVIOTES. H yvdon Twy TTapatrédvw BedTwy

OnuIoupyei oToug TTWANTES £va aicBnua autoTTeTToiOnonG.

A) Texvikég MNwAnoewv

Opiopévol utTeUBuUVOIl TTWANCEWYV TTIOTEUOUV OTI JE TN CWOTA ETTIAOYA KOl JE TNV
ekTTaideuon Toug aTo TTPoIdV e€ac@alileTal N KaAr ammoédoon. H Kupiapxn amrown,
OMWG, €ival OTI 01 VEOI TTWANTES XPEIACOVTAl 0ONYIEG OXETIKA PE TO TTWG VA
TTwAOUV. OI TEXVIKEG TTWANCEWY OUVNBWGS ava@épovTal oTa oTAdIA TNG
dladikaoiag TTwAnong, dSnAadr oTnV TTPOCEYYIoN VEWV TTEAATWY, OTNV
TTAPOUCIiacn TOU TTPOIOVTOG I TNG UTTNPECIAG, OTO KAEICIUO TNG TTapayyeAiag, oTnv

QVTIMETWTTION QVTIPPACEWY, AKOUN KOl OTNV EEUTTNPETNON WETA TNV TTWANOCN.

E) AN ekTTadeUTIKG BEpaTa

Ta mapatmmdvw B€paTta gival Ta 1o cuvnBiouéva. Opwg, ol TTWANTEG JTTOpOoUV
Va eKTTAIOEUTOUV Kal 0€ AANa BEuaTa OTTWG N XPAON TNG TEXVOAOYIaG, BACIKES
APXEG MAVATCUEVT KAl HAPKETIVYK, YAWOOO CWHATOG, OTUA AWnG atmopacswyv

K.ATT.
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8.2 MEO©OAOI EKINAIAEYZHZ

Baoikd oTOIXEIO yIa TNV ETTITUXA EKTTAIOEUCN TWV TTWANTWYV UIOG ETTIXEIPNONG
gival n emAoynA TNG KATAAANANG pueBddou. Na TN cwaoTh TTIAOYH TWV HEBOSWV

ektraideuong Ba TTpETTel va An@BoUv UTTOWIV Ol TTAPAKATW TTAPAYOVTEG:
- Avapevopeva attoTEAEOUATA ATTO TO EKTTAIOEUTIKO TTPOYPANHA
- ApIBudG ekTTAIdOEUOUEVIWV
- MMeipa exktTa1deUTn
- BaBudg karavénong Tou avTIKEIMEVOU TNG EKTTAIOEUONG
- [lponyouUuevn guTtTEIpia Kal IKAVOTNTA EKUAONONG
- AlaBeoigoTnTa EKTTAIOEUTIKOU UAIKOU

- KbéoTog ava ekTTaideudpeVo yia KABe pEBodo

A) Ekmraideuon orov 10110 £pyaoiag

H puéBodog autr) cuvdudadel TIG odnyieg e TNV TTPAKTIKA €GA0KNON KAl TV
agloAdynon. O ekTTAIBEUTAG, TTOU UTTOPEI VA Eival €ITE ETTAYYEAPATIOC EKTTAIOEUTNAG,
€iTE EUTTEIPOG TTWANTAG, TTEPIYPAPEI OTOV EKTTAIOEUONEVO TTWANTN OUYKEKPIPEVEG
KATOOTAOEIC KAl TOU €£€nyei SIAPOPES TEXVIKES KAl TTPOCEYYIOEIC TTOU UTTOPOUV va
XPNOIKOTTOINBOUV ATTOTEAECHATIKA. 2Trn CUVEXEID, OUVOOEUONEVOG aTTO TOV
TTWANTHA, O EKTTAIBEUTAG KAVEI PEPIKEG ETTIOKEWEIG KAl KATOTTIV OUCNTA PE TOV
TTWANTA. MeTd 0 TTWAATAG KAVEI TIC ETTIOKEWEIC, UTTO TNV ETTIBAEWN TOU EKTTAIOEUTH).

2TadIaKA 0 TTWANTAG doUAeUEl GAO Kal TTIO TTOAU udvog Tou.

Mpokeital yia pia xpovoBopo uEBodOo pe au@iBOAoU TTOIOTNTAG ATTOTEAECTUATA

yia dUo Bacikoug Adyouc:

a) Ymapyxel mOavotnTa 0 VEOS TTWANTAG VA UIOBETAOEI TIG adUVAUIEG TOU
EUTTEIPOU TTWANTA PE TOV OTTOIO Byaivel aTnv ayopd.
B) H cuuttépeucn ue Tov EUTTEIPO TTWANTA TTPOCPEPEI CUVABWG EUTTEIPIQ OTO

XEIPIOPO UTTOPXOVTWY TTEAQTWYV Kal X1 OTOV TPOTTO TTPOCEYYIONG VEWVY TTEAQTWV.
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Map’éAa autd, n nEBOdOG auTh gival AVATTOOTIAOTO KOUUATI TWV APXIKWV
EKTTAIDEUTIKWYV TTPOYPAMMATWY. AEV UTTAPXEI TTIO ATTOTEAECUATIKOG TPOTTOG YIA VA
MaBel kaveic pia ouAeld aTTd To va EEQOKEITAI O€ TTPAYMATIKES TTEPITITWOEIG UTTO

TNV KAB0odrynon EUTTEIPWY EKTTAIDEUTIKWV.

B) AiaAééeic

21N JEBODO aUTH 01 EKTTAIBEUOUEVOI KUPIWG TTapaKOAOUBOUV Kal aKouV, av Kai

O€ OPIOUEVEG TTEPITITWOEIC ETTITPETTETAI VO BETOUV EPWTHOEIG.

O1 dIaAEEEIC gival TTIO OIKOVOMIKEG O€ oxEan GAAEG ueBGOOUC, yiaTi aTTalTEITal
AlyOTEPOG XPOVOG Yyia va KaAU@OEei Eva ouykekpipévo BEua. O1 TTEpIcTOTEPOI

EKTTAIOEUTEG UTTOOTNPICOUV OTI €ival N AiyOTEPO ATTOTEAEOUATIKI HEBODOG.

Map’é6Aa autd, n dIGAEEN cival Evag TTOAU TTPAKTIKOG TPOTTOC eKATTIdEUONG, OTAV
N utté ekTTaideuon opdda cival TToAU peyaAn. Or SIaAEEEIS ival KATAAANAEGS yia
eloaywyikd Béuara Tou Ba oudnTnBouv avaAuTIKOTEPA 0T ouveExela. H péBodog
auTn gival KaAUTEPN OTav ouvduddleTal Ye TN Xprion moAupéowv (multimedia) yia

TNV TTAPOUCIach TwWV BENATWV.

N Emodeiéeic — MNapouaidoeic

O1 emdeigelg gival KATAANAES yia TN HETADOOT TTANPOPOPIWY OE BEPATA TTOU
a@OPOUV VEQ TTPOIOVTA KAl TEXVIKEG TTWAACEWV. H €TTIdEIEN TG XPong evog véou
TTPOIOVTOG €ival TTOAU TTIO ATTOTEAEOUATIKN aTTO pia dIAGAEEN OTO idI0 BEpa. Nevika,
ol emOEiEEIC €ival TTIO ATTOTEAEOUATIKEG OTAV XPNOIUOTTOIOUVTAl OE GUVOUACOHO ME

AAAeG pEBOOOUG.

A) AvaAnyn PoéAou

H péBodog auTr) EEKIVA PE TOV EKTTAIBEUTH VA TTEPIYPAPEI MIO KATACTAON KAl TIG
OIOQOPETIKEG TTIPOCWTTIKOTNTES TTOU AVANEIYVUOVTAI O'QUTAV. ZTn ouvéxela Padel
TOUG eKTTaIOEUOEVOUGVA TTAIEOUV TO POAO KUPIWG TOU ayopaaTr KAl TOU TTWANTH.
O kd&B¢ €vag TTaifel To pOAO TOU, YiveTal BIVIEOOKOTTNON KAl 0TO TEAOG OAOI padi

EKTIMOUV TNV a1tdéd0o0n ToU KABE «TTaiKTN» KAl TTPOTEIVOUV TPOTTOUG BEATIWONG.
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Ocwpeital wg N KaAUTePN PEBODOG BIBATKAAIOG TEXVIKWY TTWANGCNG KAl Kal O
QVTIKEIMEVIKOG OKOTTOG TNG Eival va XenOIhoTToINBoUV o1 BEwpNTIKES YVWOEIG O€

TTPOKTIKO ETTITTEDO.

To Baoikd TNG YEIOVEKTNMA €ival TO OTPES TTOU PTTOPEI va dNPIoUPYrOEl OTOV

EKTTAIOEUOMEVO N BIVTEOOKATTNON.

E) 2ulnmnoeic MNpayuartikwyv MNepimrwoswyv

Me tn u€Bodo auTtry TTPORANKATA TTOU TTAPOUCIACTNKAV O€ TIPAYMATIKEG
TTEPITITWOEIC YivovTal avTIKEiueVo opadikAg oulitnong. O1 ekttaideuduevol Ba
TTPETTEl VA £CAKPIBWVOUV TO TTPORANUA, va £TTIVOOUV EVOAAOKTIKEG AUCEIG KAl va

EMAEYOUV TNV TTIO KATAAANAN.

2T) AUTOEKTIUNON

Me tn u€Bodo auTr, n €TTIXEiPNON TTAPEXEI OTOUG EKTTAIOEUOUEVOUG BIdpopa
«gpyaAeio», OTTwg dvd, cd Kal eyxeipidia, yia TRV TTapouciacn TTANPOQOPIWY TToU
a@OPOUV KUPIWG Ta TTPOIOVTA KAl TNV TTWANGCT TougG. H HEAETN aQuTwy TwV
“epyaAeiwv» yivetTal oTov EAEUBEPO XPOVO TOU ekTTaIdEUOUEVOU. poKEITal VIO HIa
MAAAov oikovouikh péBodo extTaideuanc. MoAANEC popEg OuwG, N SUCKOAIa
Kartavonong Twv eyxeipIdiwy kal n aduvauia Twv dvd Kai cd va Kpatrioouv Thv
TTPOCOXH TOU EKTTAIOEUOPEVOU, ATTOTEAOUV AVACTAATIKOUG TTAPAYOVTEGOTN

XPNOIPOoTToiNoN aUTAG TNG uEBGSOU.

8.3 NMOIOZ OA EKIAIAEYZEI

O1 1m0 cuxXVA& CUVAVTWHEVOI EKTTAIOEUTWY €ival TO €EEIBIKEUPEVO TTPOCWTTIKO
ekTTaideuong, Ta BIEUBUVTIKA OTEAEXN TNG ETTIXEIPNONG KAl ECWTEPIKOI E1OIKOI
eKTTAIOEUTEG. H eTTIAOYH TWV eKTTAIOEUTWV £EQAPTATAI OTTO TO XWPO
TTPAYHATOTTOINONG TWV EKTTAIOEUTIKWY TTPOYPANUATWY, TO HEYEBOG TNE

ETIXEIPNONG Kail Ta TTPoIOVTA TTOU JIABETEL.
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Eéeidikeuuévo lNpoowtiké Ekmaidsuong. MNMpokeital yia e€EIBIKEUPEVO TTPOCWTTIKO
TTOU TTPOETOINACEI TO EKTTAIOEUTIKO UAIKO Kal €X€l OAN TNV €uBUVN TTPOETOIUATIOG
TWV oePivapiwv. Mépav Twv dIOAKTIKWY TOU IKAVOTATWY TTPETTEI va Eival
€COIKEIWPEVO PE TN XPHON OTTTIKOAKOUOTIKOU UAIKOU KaIl TWV KATAAANAWY TEXVIKWV
EKTTAIOEUONG, £€TOI WOTE VA ETTITUYXAVOVTAI OI OKOTTOI KTTAiIdEUONG. To Onueio oTo
OTTOIO AUTI N KATNYOPIa EKTTAIDEUTWY UCTEPEI €ival N EAAEIYN EUTTEIPIAG OE

PEAAIOTIKEG OUVONKES, OTTWG AUTEG DIAUOPPWVOVTAI TNV ayopPd.

AiguBuvrika 21eAéxn Tn¢ Emmixeipnong. H cupgueToxh Toug TTPooBETEl KUPOG OTO
TTPOYPAUMA EKTTAIOEUONGS KABWGS BIOBETOUV ONUAVTIKY EUTTEIPIA GTO XWPEO TWV
TTwARoewv. Nvwpifouv TN dladIKacia TTWANCNG KAl TTWG PTTOPEI va aTTod00El £vag
vEOG TTWANTAG. ETITTA0V, 0 BIEUBUVTAG TTWARCEWY PTTOPEI HE AUTO TOV TPOTTO Va
TTEPATEl TNV PIAOCOPIa TOU OXETIKA YE TNV TTONITIKI TTOU Ba TTPETTEI VO

aKoAouBrjoouv o1 TTWANTEG Tou.

ATTO TV GAAN, UTTAPXOUV Kal Ol ETTIKPITEG TTOU IoXUpIovTal OTI deV gival
atrapaitnTo o1 d1IEUBUVTEC TTWARCEWYV va SIaBETOUV TNV ATTAITOUUEVN
MeTadoTIKOTNTA. EEAAAOU, TO TTIECUEVO TOUG TTPOYPAUMA OEV TOUG ETTITPETTEI VA
METAOWOOUV TIG YVWOEIG KAl IKAVOTNTEG TOUG OTTWG TTPETTEI OTOUG

EKTTAIDEUOUEVOUG.

Eidikoi Ekmraideutéc ekTO¢ ETTiXEipnons. Kupiwg XpNoIUOTToIouvTal aTTd
MIKPOUECQIEG ETTIXEIPNOEIG TTOU BEV £XOUV TN dUVATOTATA VA ATTACXOAOUV POVIUA
€€EIDIEKEUPEVO TTPOOWTTIKO. TO TTAEOVEKTNHA TOUG gival OTI yvwpifovTag KaAG Tn
OOUAEia TOUG UTTOPOUV VA PEPOUV EVOOUTIAOTHO Kal dNUIOUPYIKOTNTA OTO
TTPOYPAUMA EKTTAIOEUONG. QC UEIOVEKTNHA AVAPEPETAI N KN OIKEIOTNTA TOUG UE TN

OTPATNYIKA TTOU AKOAOUBEI OTIC TTWARCEIC N EKACTOTE ETTIXEIPNON.
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8.4 YMNOKINHZH NQAHTQN

2T0 XWPO TwV TTWAACEWV N £vvola TNng UTToKivnong deixvel TTpoBeon Tou
TTWANTA yIa TTPOCTIABEIO 0€ BEPATA OXETIKA YE TNV DOUAEIA TOU 1) TTOCO

ATTOQPACIOUEVOG Eival yIa TNV ETTITEUEN EVOG KABOPITUEVOU OTOXOU.

H uttokivnon €ival onuavtikog TTapdyovTag oTnv atrodoTIKOTNTA a@ou eTTNEACE!
TOv evBoucoIaouod Kal TNV TToIOTATA PE TNV OTToia O TTWANTES TTPoCEyYi(ouv Evav
TTEAATN, KATI TO OTTOIO PTTOPEI VO avTIANQOEi 0 TTEAATNG Kal £€TC1 va €TTNEACTEI N
ayopaoTIKA Tou atré@acr. EmITTAov, n utTtokivnon gival onuavTiki Adyw Kal Tou
ATTaITNTIKOU TTEPIBAAAOVTOC GTO OTTOIO KIVvOUVvTal Kl €pyAalovTal of TTWANTEG KaBWGS
Kal Adyw TNG TTEPIOPIoHEVNG GueaNG eTTIBAEWNS

TTOU Xaipouv.

8.5 EPIAAEIA YINOKINHZHZ MQAHTQN

MeTagU Twv onUAvTIKOTEPWY EPYAAEIWV UTTOKIVNONG ava@EépovTal Ol GTOXOI
TTWAROEWY, TA TTPOYPAPUATA UTTOKIVAONG, OTTWG Eival 01 dIaywVIOHOi UTTOKivnoNng,

Kl Ta TIPOYPAMKATA UTTOKIiVNONG.

2TOXOI MQAHZEQN

O1 o1OX01 KOBOoPICouV TO PHEYEBOG TNG TTPOCTTABEIOG TTOU Ba KATABAGAAOUV Ol
TTWANTEG yIa va TACOUV OTNV ETTITEUEN TWV OTOXWYV TTOU £€XOUV KABOPIOTE.
Xpeidaletal Tpocox aTnv QUON Twv OTOXWV TTou Ba TEBoUV OTOUG TTWANTEG.
2TOXOI TTPOKANTIKOI MEV , EQIKTOI OTNV ETTITEUEA TOUG BE, £XOUV TN duvaTOTNTA VA
EMTTVEUOOUV TOUG TTWANTEG. Ta avTiBeTa atroTeEAEOopATA Ba £X0UV OUWGS OTOXO!
TTOU €ival TTOAU eUKoAol 1) uTTEPBOAIKA duoKkoAol. MaAioTa dTav oI aTOXOI Eival
EEWTTPAYMATIKOI, OI TTWANTEG PTTOPET va avTIOPpACTOoUV PE TPOTTO TTOU Ba €XEl

AOXNMES OUVETTEIEG YOI T ETTIXEIPNON KAl TNV 0XE0N TNG UE TOUG TTEAATEG.
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AvTiBeTa, av ol TTpoKaBopIGPEVOI GTOXOI Eival EQIKTOI, O TTWANTEC aKOAouBoUvV
TNV TAKTIKA €KEivn TTOU Ba ToOug 0dnyroel aTny €TTiTeUEA Toug. ETITTAE0V, av
TTPAYHATOTTOINBOUV OI GTOXOI, Ol TTWANTEG, OTN CUVEXEIQ, Eival dlaTeBeipevol va

avaAdBouv PeyaAUTEPOUG KIVOUVOUG £TOI WOTE VA ETTITUXOUV JEYOAUTEPO KEPDN.

Eival, Aoimov, €mBupunTo va KaBopioTouv oTOXOI TTOU TTWANTES Kal OIOIKNTIKA
OTEANEXN £XOUV CUPPWVNROEI ATt KoIVOU va TEBoUV. Za®wg, O TTPOICTAUEVOG
TTPETTEl va AQUBAVEI UTTOWIV TOU TNV ATTOTEAECUATIKOTNTA TOU KABE TTwANTA KaBWS
KAl QUTOTTETTOIBNOT] TOU. .. 0 TTWANTEC e UWPNAR ATTOTEAECUATIOTNTA KAl
QUTOEKTIUNON TTPETTEI VO BETOVTAl UWNAOI OTOXOI WOTE va augnBei n TTapakivnon
TOUG. AVTIiOETQ, 01 OTOXOI TTPETTEI VO TTPOCAPUOCHEVOI KATAAANAQ yia TTWANTEG JE

XAPNAN atrodoTIKOTNTA KAl AUTOEKTIKNON.

TENOG, N emmiTeUEN €vog OTOXOU Eival 0APES OTI dBNUIOUPYOUV GTOUG TTWANTEG
aIoOAPATa IKAVOTTOINONG KAl augnaon TG AQUTOTTETTOIBNGONG Toug. ETTTALOoV, N
ETTITEUEN TOU OTOXOU OUVABWG CUVOBEUETAI ATTO AVAYVWPICOT TTOU EKQPPACETal JE

XPNMATIKA ) Un dwpa aKOUa Kal JE TTPOaywWYH.

NMPOrPAMMA YINOKINHZHZ — AIArQNIZMOI NQAHZEQN

Ta TTpoypAUUATA UTTOKIVAONG €ival TTEPIOPIOPEVNG XPOVIKNG DIAPKEIAG YEYOVOTA
KAl EKONAWOEIG TTOU WG OKOTTO £XOUV VA UTTOKIVI)OOUV TOUG TTWANTEG WOTE va
au¢rioouv Tnv ammodoTIKOTNTA TOUG Kal va AdBouv ETTITTAEOV AVTANOIBEG AV TO
TTETUXOUV. To TTI0 guvnNBIoUEVO TTPOYPAPUA UTTOKIVNONG €ival oI diaywVIoUOoi
TTwANoeWV. ‘Exel atmodeixBei 0TI o1 eTIXEIPAOEIG BEWPOUV TOUG dIaywVIOHOUG
TTWANCEWV £va TTOAU ONPAVTIKO £pYaAEio UTTOKIVNONG. MEAETEG TTOU €XOUV Yivel O€
HIMA kai M. Bpetavia £0€1€av OTI 01 £TTIXEIPNOEIC KATAVOAWTIKWY TTPOIOVTWV
XPNOIUOTTOIOUV TTOAU TTEPICCATEPO TOUG DIAYWVIOUOUG TTWANCEWV O€ OXEON UE TIG
ETTIXEIPAOEIG PIOPNXAVIKWY TTPOIOVTWY. TO idIo 1oXUEl Kal oTnv EAAGDA, cup@wva

ME épeuva TTou DIECAXON.

H péAeTn tmou d1exOn otnv EAAGDa £6€1EE OTI N Xpron Twv dIaywVIOUWY

TTWANCEWV ATTO TIG DIAPOPEG ETTIXEIPNOTEIG ECAPTATAI O€ PeyAAo BaBuo atrod Tov
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apIBud TwV TTWANTWY TTOU ATTACOXOAOUV. ZUYKEKPIPEVA, aTTO TIG ETTIXEIPNOEIG TTOU
ATTAOXO0AOUV PEXPI 8 TTWANTEG HOvo To 15% XpnoiyoTrolei dlaywviououg, atrd 9
€w¢ 20 10 23%, VW ATTO TIG ETTIXEIPAOEIS TTOU ATTACXOAOUV pEYAAO apiBud

TTwANTWV (21-100) 10 62% XPENOIKPOTTOEI dIAYWVICUOUGS TTWANCEWV.

O1 diaywviopoi gival duvaTtdv va AdBouv TpEIG HOPPEG:

A) H 1m0 ouvnBiopévn pop@r a@opd atouikoug dlaywVvioPoUs TTwANCEWY, OTTOU O
KAOe TTWANTAC diaywvileTal yia TNV ETTITEUEN OUYKEKPIMEVWV OTOXWYV, OTTWG
apIBud TPooéAKUONG VEWV TTEAATWYV, Kal BpaBeleTal OTTOI0C TTETUXEI AUTOUG TOUG

OTOXOUG.

B) Atouikoi diaywviouoi 601Tou Bpapeuovtal pévol ol TTwANTEG JE Ta KAAUTEPA
atmroTeAéopaTta (1T.X. Ol TTEVTE TTPWTOI) KAl OXI OAOI 6001 KATAPEPOUV TNV ETTITEUEN

KATTOIOU OTOXOU.

M) Yrapyouv kai o1 opadiKoi diaywVvIouoi 0TTou diaywviCovTal OJAdES TTWANTWY
TTOU OUVINBWS AVTITTIPOOWTTEUOUV DIOPOPETIKES TTEPIPEPEIEC TTWANTEWV (TT.X.
oMada TTwANoewyv Makedoviag, opdada TTwARoEwWV 2Tepeds EAANGDAG KT.A.) Kal

BpapevovTal o1 oudadeg TTou Ba €TMITUXOUV TNV ETTITEUEN TWV OTOXWV.

"‘Evag eTMITUXNUEVOGS BIOYWVIOPOG TTPETTEI VA TTEPIAAUPBAVEI TA €EAG:

- ZekaBapoug aroxouc. AuTtoi ol 0TdXOI UTTOPEI va gival anénon Twv
TTWANOEWYV, £¢elpean vEwV TTEAATWY, auénaon PePIdiou TG ayopdcs K.TA.

- 20Bapéc mBavorntes va kepdioel vac mwAnTNg. To JEoO TTOCOCTO TWV
TTWANTWYV TTOoU KEPBICoUV KupaiveTal JETagu 25% kai 30%. MNa va €xel
emMTUXia 0 dlaywVvIouOG, 0 TTWANTAG Ba TTPETTEI va BewpEei OTI €XEI
mOavOTNTEC VA KEPDIOEI.

- EAkuortika BpaBeia. Ta BpaBeia, €iTe XpnUATIKA €iTE PN XpnUaTIKA, Ba
TTPETTEl VA EAKUOUV TO EVOIQPEPOV TWV TTWANTWV.

- TlpoBoAn. O diaywvioudg yia va gival ETITUXNUEVOS Ba TTPETTEN va

TTpoBAAAeTaI OTA TTAQiCIO TNG £TTIXEIPNONG.

NMPOrPAMMA ANAINQPIZHZ
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Ta TpoypAuPATA avayvweIoNS €ival CUPTTANPWHATIKA TOU TTPOYPAUHATOG
auoIBWYV Kal avTauoifouv TNV yakpotpdbeoun atmédoon Tou TTWANTH. Ta
TTPoyPAUUATA AUTA €ival TTOAU ONPAVTIKA YIaTi EAKUOUV TO EVOIQPEPOV TNG
TTAEIOYN@Iag TwV TTWANTWY, OA0I oI TTWANTEG BEAOUV va atToTEAOUV onuEia
ava@opdg, evw gival Kal TTOAU OIKOVOMIKA yia Thv mTiIxeipnon. H dnuooiotroinon
TWV ETTITUXIWYV TOU TTWANTA WG avayvwpion oTa EVTUTTA TNG €TTIXEIPNONG, Eival

ATTaPAITATN YIO £Va OWOTO TTPOYPAUHUA AVAYVWPIONG.

8.6 AMOIBH NMQAHTQN

To oUoTNUa auoIBWY TwV TTWANTWY TNG ETTIXEIPNONG ATTOTEAEI Eva ATTO TA
onuavTikOTEPa BEUaTa TS opydvwaong Kai dioiknong Twv TTwAAcewv. Ki autd
O10TI éva owoTé oUOTNUA auoIBwy Oev OTOXEUEI JOVO OTO va QUEIYEl TNV Epyacia
TWV TTWANTWY, aAAG Kal va Toug UTTOKIVACEL. ’'autd Ba TTPETTEl va gival
OXEOIOOUEVO CWOTA WOTE VA ETTITUYXAVEI TOUG OKOTTOUG VIO TOUG OTTOIOUG

eQapuoleTal.

Evd emtuxnuévo ouoTnua apoifwy Ba TTPETTEl va XAPaKTNEICETAl ATTO TIG

OKOAOUBEC 1I010TNTEG:

- @a TTpETTEl Va apoifel Tov TTWANTA ME Eva XpnuaTikG TTood To OTToio Ba Tou

EMTPETTEI VA KAAUWEI TIG BACIKES TOU AVAYKEG.

- Oa TTPETTEI va £XEI UTTOKIVNTIKY dUvVaun, dnAadr] va cuvdéel upog

auoIBAG Kal eTTITTEdO ATTOdOONC.

- Oa péTTel va gival dikalo, dnAadr) va divel iIOEG EUKAIPIEG OTOUG TTWANTEG.

2€ DIOQOPETIKA TTEPITITWON, JTTOPEI va TTPOoKANBoUV cofapd TTpoBARuaATa.

- Oa TTPETTEl Va gival avTaywVIOTIKO 0€ OXECT UE QUTA TTOU ETTIKPATOUV OTNV
ayopd, WOoTE va atro@euyovTal OIapPOES TTPOG AVTAYWVIOTIKEG ETAIPEIES KAl

TauTOXPOVa Va aTTOoTEAEI N €TTIXEIPNON TTOAO €AENG yIa VEOUS TTWANTEG.

- Oa TTPETTEI va CUMPBAAAEI 0TV ETTITEUEN TWV OTOXWV TNE ETTIXEIPNONG.
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- Oa TTPETTEl Va TTpocapPOleTal oTa dedouEVa TNG ayopds, dnAadn va
AauBével uTTOWIV TOU PEYEDBN OTTWG O TTANBWPICHOG, N aAvTaywvIoTIKOTNTA,

ol dATTAVEG K.TA.

- Oa TTPETTEl Va gival EUKAPTITO Kal EUEAIKTO, ONAadr va TTPORAETTEI EIOIKES

QMOIBEG YIA EIBIKES TTEPITITWOEIG.

- Oa TrpéTTel va gival atrAd oTnv KaTavonaor] Tou atrd Toug TTWANTES Kal

€UKOAQ eAyXOUEVO ATTO TNV ETTIXEIPNON.

KATHIOPIEZ AMOIBQN

Y1rdpxouv dU0 YEYAAES KATNYOPIEG AUOIBWY TTOU TTAPEXOVTAI OTOUG TTWANTEG:
a) XPNHATIKEG Kal B) PN XPNHOTIKEG.
H Katnyopia Twv XpnUOTIKWV APoIBwVY TTEPIAAUBAVEL:

- MioB6
- [pounBeia

- 2Zuvdudaouo JIocBou Kal TTpopnBeIag

H katnyopia Twv yun XpNUATIKWV auoIBwVY TTEPIAAUBAVEL:

- [pootrmikA €¢€AIENG — MNpoaywyn
- Avayvwpion - Bpdpeuon

* Mio06¢g

Eival n mAéov yvwoTh kal diadedopévn péBodog apoifng. Apopd Tnv
KATORBOAN evOg 0TOBEPOU TTOCOU O€ TOKTA XPOVIKA SIAoTAPATA, cuVRBWS unvidia.
O uoB6¢ apoifel Toug TTWANTEC yia TNV aTTOS0CT TOUG KOl TOV XPOVO TTOU

O1€6ecav aTnv gpyaacia Touc.

MAeovekTruara:
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A) Mapéxel oTaBePO €100dNUA, KAl WG CUVETTEIA ACQAAEIQ, OTOUG TTWANTEG KOl
OTOUG EKTTAIDEUOUEVOUG.

B) Zuvemrdyetal oxeTikG oTaBepd KOOTN TA OTTOIA PEIVOVTAI KABWGS augdvovTai ol
TTWANOEIG.

M) Emtpétrel oTn dioiknon va KaTeuBuvel TOug TTWANTEG OTAV TTWANON

OUYKEKPIPMEVWYV TTPOIGVTWY Kal 0TIV avalnTnon CUYKEKPILEVWY TTEAATWV.

MelovekTriuaTa:

A) Agv TTApEXEN IOXUPA KivATPA TTPOG TOUG TTWANTEG YIa JEYAAUTEPN TTPOCTIABEIQ.
B) Aev uttdpyel ouvdeon IoBou Kal TTapaywyikoTnTag.

M) EUvoel TTwANTEG TToU deV gival TTAPAYWYIKOI.

* MpopRBeia

H mmpounBeia gival yia ueTaBAnTr) Oop®r auoIBnG TTou eEapTATAl ATTO TO ETTITTEOO
ATTOd00NG TWV TTWANTWYV. ZTNV oucia e¢apTdTtal aTrd TIG TTWARCEIG TTOU
TTPAYMATOTTOEI 0 KABE TTWANTAG. H TTpounBeia putTopei va €xel TNV Hop@r) aTabepou
TTO00TOU £TTI TWV TTWAACEWY, ] va UTTAPXEI DIAPOPETIKO TTOCOCTO TTPOMPNBEIAG yIa

Ol0QOPETIKA TTPpoIGVTA.

MAeovekTrpara:

A) YTTOKIVEI ONUAVTIKA TOV TTWANTH YIA TTPAYHATOTTOINCN TTWANCEWV.
B) ZuvdéeTal GUeCa PE TOUG OTOXOUG TWV TTWANCEWV.

M) Avtapoifel TOug TTapaywyIkoug TTWANTEG.

MelovektriuaTa:

A) O TTWANTAG yiveTal ETTIBETIKOC PE ATTOTEAECUA VO AYVOEI TOUG MIKPOUG TTEAATEG.
B) O TTwANnTAG dev déveTal Pe TNV ETTIXEIPNON, ME ATTOTEAECHA va UTTAPXOUV
TTOANEG ATTOXWPNAOEIG.

N Ymrapxouv d1a@opEG OTIC AUOIBES TWV TTWANTWY, TTPOKAAWVTAG AVOPAAEIX

OTOUG TTWANTEG ME TTOU apoifovTal xaunAoTepa.

* Zuvduaouog MicBou kai MpounRdeiag
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2€ AUTH TNV TTEPITITITWON, O TTWANTEG apoifovTal pe éva oTaBepd TTOaO Kal

TTaPAAANAQ UTTGPXOUV KOl TTPOMNBEIEG.

MAeovekTruara:

A) Mapéxel aioBnua acPAAEIag, eV TAUTOXPOVA UTTOKIVEI TOUG TTWANTEG.

B) Ymdpxel duvardtnta yia upnAEéG auoIBEG, KATI TTOU €ival EEQIPETIKA UTTOKIVNTIKO.

MelovekTAuaTaA:

A) NMoAAEG @opég aTTOTEAET JEYAAO KOOTOG yIa ThV ETTIXEIPNON.

B) 'Eva 1€1010 OUCTNUA PTTOPEI VA Yivel TTOAUTTAOKO.

e Auvartétnta Mpoaywyng

H duvatdtnTa TTpoaywyng atroTeAEl iCWG TO ONUAVTIKOTEPO TTapAyovTa

UTTOKIVNONG YIa TOUG TTWANTEG.

H mrpoaywyn £xel dUo oweig. H TpwTtn agopd Tnv TTpoaywyn atréd Tn B€on Tou
TTwANTA o€ KATtTola dIoIKNTIKY) B€0n, oTnv dlIEUBuvon TTWARCEWY cuvnBEaTEPaQ.

AuUTH], OJWG, N TTPOOTITIKI YIO TTPOAYWYI OV UTTAPXEI YIa OAOUG TOUG TTWANTEG.

H &euTtepn 6wn Twv TTWAACEWVY a@opd Toug agidAoyoug TTWANTES TTOU yia
d1G@opoug AGYyoug dev UTTOPOUV va TTpoaxBouv o€ dIoIKNTIKEG BEoelg. MNa va unv
arroyonteuBouv, TTPOAYOoVTal OTOV XWPO TV TTWAACEWYV. ZUYKEKPIPEVA, EVOG
TTWANTAG €ival duvaTov va Tou avaTedei KAAUTEPN TTEPIOXT TTWANCEWY,
MEYOAUTEPO TTEAATOASYIO K.TA. ME auTO TOV TPOTTO OI TTWANTEG dEV aTTOYyONTEUOVTAI
atrd TNV un avéAIEn atnv dloiknan Kal UTToKIVOUVTal yia Tnv BeATiwon TnG

a1réd001 G TOUG.
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8.7 A=IOAOIMHzZH NQAHTQN

H agioAdynon Twv TwANTWYV atroTeAEl pia eEQIPETIKNAG onuaaciag dpaaTneioTnTa
TNG d10iKNONG TWV TTWAACEWYV. ATTOTEAEI Hia TTOAU OUOKOAN pyaadia TTOU TTPETTEI
va QEpel €16 TTEPAG Pe emmiTuxia n dloiknon. ETmmAéov, n agloAdynon Twv TTwANTWV
ATTOTEAEI iIOWG TO ONUAVTIKOTEPO EPYAAEIO UTTOKIVNONG TTOU OI0BETEI O BIEUBUVTAG
TTwANoewv. Ki auTd yiaTi Jia cwaoTr Kal akpIBig agloAdynaon Twv TTwANTWY
TTAPEXEI TIG ATTAITOUMEVES TTANPOPOPIES YIa TTpoaywyr], bonus auoiIfry, yeTakivnon
N aTTOAUCH OTO TUAPA TTWANCEWY, OTTWG ETTIONG KAI VIO ETTAVEKTTAIOEUON TWV

TTWANTWV.

AOI'Ol AZIOAOINHzHz NQAHTQN

O1 BaoikdTePOI AdyoI yia TOUuG OTToioug Ba TTPETTEN va yiveTal agloAdynon

TTWANTWV €ival ol akdAoubol:

1) Na va evromoToUVv ol TTWANTES TTOU €ival £TOIMOI YIa TTPOAywYr], augnon

MI0B0U, heTaKivnon O€ VEEC TTEPIOXES TTWANCEWY I avdBeon véou TTeAaToAoyiou.

2) MNa va diatmoTwei TTO00 Kal O€ TTOIOUG TOWEIC XpeIaleTal ETTavVEKTTAIOEUON O

KAOe TTWANTAG.

3) Na va evrommoBouv ol TTWAATES TTou KpivovTal akaTdAAnAol yia To eTTayyeAUa

KOl OUVETTWG TTPETTEI va aTTOAUBOUV.

4) MNa va a&lohoynBei €¢’'oAokAfipou To cUCTNPA BI0IKNONG TWV TTWANCEWV

(TTPOOANYnN, ekTTaidEUTn, UTTOKIiVvNON, auoIfr, ETTAPNON).
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KPITHPIA AZIOAOIMHZHZ NQAHTQON

Ta kpiThpia agloAdynong TTwWANTwvY dla@Epouv avaAoya PE TNV ETTIXEIPNON Kal

TNV ayopd. Mevikd, YTTopoUuE va BIaKPIVOUNE TIG €EAC BUO KATNYOPIES KPITNPIWV:

A) Ta KpITAPIA TTOU AvVa@EPOVTAIl OTIG EVEPYEIEG TOU TTWANTA yIa TNV ETTITEUEN TOU
oT1éXou Tou. Ta KPITHPIA TG KATAYOPIAg autng diaxwpifovtal o€ TTOIOTIKA Kal

TTooOoTIKA (input).

B) Ta kpitripia TToU ava@EéPovTal OTA ATTOTEAECUATA TWV EVEPYEIWV TOU TTWANTA

(output).

Input — NoooTika Kpithpia

A) Emokéweic meAarwy. O apIBuoGS Twv ETTIOKEWEWV TTOU KAVOUV OI TTWANTEG
OTOUG TTEAATEG €ival Eva ONPAVTIKO TTOOOTIKO KPITHPI0. TO KPITAPIO AuTO aveEPETAI
O€ TTPOYPANMPATIOUEVEG ETTIOKEWEIC KAl OE W TTPOYPaPUaTIopéveS. Ol
TTPOYPOAUMATIOUEVEG ETTIOKEWEIG AVAPEPOVTAI OTO TTPOYPAUMA TWV TTWANTWYV TTOU
pTTOPEl Va TTpIAauBavel nuepnoieg, eBOopadiaieg ) unviaieg emokéWelg. O un
TTPOYPANUATIOPEVEG ETTIOKEYEIG AVAPEPOVTAI OE AUTEG TTOU TTPAYUATOTTOIOUV Ol
TTWANTEG AOYW TWV ETTAPUIV TTOU KAVOUV Ol TTEAATEG UE TNV ETTIXEIPNON YIA TV

etTiAuon k&tolou TTPORAAUATOG.

B) Amodorikn xpnoiuorroinon tou xpovou. H ekTipnon TnNG atmodoTIKAG 1 N
XPNOIKOTTOINONG TOU XPOVOU UTTOPEI VO TTPOKUWEI ATTO TIG NUEPES EPYATiag TOU
TTWANTA. 1D10iTEPA YIA ETTIXEIPNOEIG KATAVOAWTIKWY ayaBwyv, TTPETTEl va TiBETAl
auoTNPO TTPOYPANUA NUEPNOIWYV ETTIOKEWPEWY KAB'OTI 01 TTEAATEG €ival TTOAAOI Kal
av dev TNPNBEi To TTPOYPAPUA, XAveTal TTOAUTIMOG Xpovos. OTTwG TTioNg,
apvnTiKé Ba gival Ta atroTEAEOUATA OTAV TTEPITITWON TTOU O TTWANTI KAVEI

TTEPICCOTEPEG ETTIOKEWEIG ATTO TIG ATTAITOUUEVEG.

N Eéoda mwAnoewv. To KPITAPIO auTd ava@EPETAl 0TO KOOTOG TTOU ATTAITOUV Ol
EVEPYEIEG TWV TTWANTWV YIA TNV ETTITEUEN TWV OTOXWV TOUG. [MauTd gival avaykaio

vVa UTTAPXOUV OTOoIXEIa atrd Ta TTPOKUTITOUV Ta £€00a TTwANocewv. Ta £€¢oda auTa,
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MTTOPOUV va KaTnyoplotroinBouv o€ £€00a AUTOKIVITOU, ££00a dIaTpoPrg, £¢oda

dlapovng, £€0da peTakivioewy (TTAoia, Tpéva, agPOTTAAvVQ), K.d.

A) ApaoTtnpidtntec mou Oev agopouv dueoa 1i¢ TwAnoeic. Mia etmixeipnon Ba
TTPETTEl VA ACIOAOYEI KO TIG EVEPYEIEG TOU TTWANTA TTOU BEV £XOUV APECN OXEON UE
TIC TWAACEIC. TETOIEC OPAOTNPIOTNTEG Eival N AVTIMETWTTION TWV TTAPATTIOVWYV TWV
TTEAATWYV, TNV TOTTOB£0TNON S10QNUICTIKWY O€ onueEia TTWANONG, TNV UTTOROAR
TTPOCPOPWYV O€E TTEAATEG, TNV EI0TTPAELN UTTOAOITTWY ATTO TTOAQIOTEPES TTWAACEIG
TTOU OEV TAV EUKOAO va eI0TTpaxBouV K.a. OAEG auTéG oI OpaaTnPIOTNTEG Ba
TTpéTTel va AauBavovTtal oodpa uttéyiv Tn dioiknong oTnv agioAdynon Twv

TTWANTWV.

Input — lNorotikad Kpiripia

Ta KPITAPIA QUTA AQOPOUV TNV CUNTTEPIPOPA TOU TTWANTH aTNV OAN diadikaacia
TTWANONG TTOU €TTNPEACOUV TA ATTOTEAEOUATA TTWANONG, 1IDINITEPA JAKPOXPOVIA.
MNa Tapddeiyua, n ammoTEAECUATIKOTNTA TOU TTWANTA OTNV QVTIMETWTTION
TTPOBANPATWY TTOU TTPOKUTITOUV HE TOUG TTEAATEG DEV PTTOPEI va PETPNOET JE
akpipela. H xpnoigoTroinan Twyv TTOI0TIKWYVY KPITAPIWV gival EEAIPETIKA XPrOIUN Kal

AVATTOPEUKTN YIa TETOIOU €iOOUG TTPOCOIOPICUOUG.

Ta kpIThpIa auTd ocuvhBwWS aPopouV:

A) Tov TPOTTO YE TOV OTTOIO XPNOCIYOTIOIOUV OI TTWANTES TOV XPOVO TOUG, TV
TTPOETOINACIA TWV ETTIOKEWEWYV TOUG OTOUG TTEAATEG, TNV TTAPOUCiacnh Twv
TTPOIOVTWYV TNG ETTIXEIPNONG, TNV IKAVOTNTA TOUG Va dlaxelpiCovTal avTIpProElS Kal

va KAgiVouV TIG TTWAROEIG AAAG Kal va KAEiVOUV UTTOAOITTQ.

B) Tig yvwoeIg TwV TTWANTWY OXETIKA PE TA TTPOIOVTA TNG ETTIXEIPNONG, TNV
OTPATNYIKA TNG ETTIXEIPNONG, TA TTPOIOVTA KAl TIG OTPATAYIKEG TWV AVTAYWVIOTWV.
N Tig oX£0€IC TWV TTWANTWV PE TOUG TTEAATEG.

A) Tnv €CWTEPIKNA EPPAVION TOU TTWANTH.

E) Ta oToixeia TG TTPOCWTTIKOTNTAG TOU TTWANTH, OTTWG IKAvVOTATA ANWng
ATTOPACEWYV, OCUVEPYAOINOTNTA, ETTIVONTIKOTNTA, UTTOPOVI] KOl ETTIMOV], IKAvOTnTA

atrodoxnNG euBuvwy, AWn TTPWTOROUAILV K.d.
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Eival cagég, 611 n cwaoTr agloAdynon Twv TTwANTWY Pe BAon Ta TTOIOTIKA

KPITAPIO EEQPTATAI ATTO TNV QVTIKEIMEVIKOTNTA KAl AuEPOANWIa Tou agioAoynTh.

Output — lNooorikad Kpitnpia

Ta kpIThpIa auTé avapEPOVTAl OTA ATTOTEAECUATA TWV TTPOCTTABEIWV TOU
TTwANTH. Eival TTpo@avég 0TI N onuacid Toug gival oTToudaia agou cuvdEovTal PE
TOUG OTOXOUG TNG ETTIXEIPNONG. Ta TTIO0 CNPAVTIKA TTOOOOTIKA KPITAPIA €ival

akoéAouba:

A) Oykog TTwARCEWYV o€ agia 1) JovAdeS TOU TTPOIGVTOG, UTTOAOYIOHEVOS KATA
TTPOIOV Kal KATA TTEAATNKABWG KAl WG TTOO0O0TO TOU OTOXOU TwV TTWARCEWV Kal

TNG OUVOAIKAG ayopdc.

B) Képdog N Tep10wpPI0 KEPBOUG KaTA TTPOIOV, TTEAATES Kal TTapayyeAia.

N NapayyeAigg Tou a@opouv TOCO ToV apIBPO TWV TTapayyeAIWV TTou EAABE N
ETTIXEIPNON GCO Kal TOV APIBPO AUTWY TTOU aKupwonKav £ITe TTPIV OTAAOUV Ta
EMTTOPEUPATA OTOV TTEAATN EITE PE ETTIOTPOYPI) EUTTOPEUUATWY, KABWG Kal TO HECO

MéyeBog TTapayyeAiag aAAdG kal TNV cuxvoTnTa TOUG.

A) MeAATEG, KAl CUYKEKPIPEVA APIBPOS UTTAPXOVTWY TTEAQTWYV, apIOUOS VEWV
TTEAATWYV, APIOPOG TTEAATWV PE PEYAAA XPEWOTIKA UTTOAOITTA, ETTICPAAEIG

QVETTIOEKTOI EITTOPAENGS, APIOUAOS TTEAGTWY TTOU EYKATEAEIYAV TNV ETTIXEIPNON.
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NMHFEZ ANTAHZHZ A NAHPO®OPHZH

O1 BaoIkOTEPEG TTNYEC AVTANONG TTANPOYPOPIWY Yia TNV agloAdynon Twv

TTWANTWV €ival ol aKOAOUBEG:

A) Apxeia lNAnpogopiwv Emixeipnong: Ta apxeia autd divouv onUavTikG oToIxEia
TTOU 0QOPOUV TTAPACTATIKA, AOYapPIAoUOUS TTWARCEWY, TTAPATTOVA TTEAQTWYV KAl

O1aQopa I0TOPIKA OTOIXEIA.

MAeovektuara:

- H emixeipnon avatpéxovrag ota apxeia autd, Bpiokel 6,TI akpIBwg
Xpeladeral.
- Eival yia diadikacia Tou dev aTTaITE I1ID1QITEPO XPOVO.

- O1 TAnpo@opieg TTou avrAouvTail gival akpIBEic.

MelovekTripaTa:

- MTropei va AgiTrouv avaykaieg TTANPOPOpIEG.
- MrtTOpEi oI TTANPOPOPIES TTOU TTAPEXOVTAI VA PNV AVTITTPOCWTTEUOUV TNV

TPEXOUOQ TTPAYUATIKOTNTA.

B) Ema@éc ue toug MNeAdreg: O1 TTEAATEG ATTOTEAOUV HIa XPAOIWN TTYN

TTANPOPOPIWYV APOU £PXOVTAI OE CUVEXI ETTAPA HJE TOUG TTWANTEG.

MAcovekTApaTa:

- O1 TAnpo@opicg avrAouvTtal atrd AUECES TTNYEG TTOU OEV TTAPATTOIOUV ThV
TTPAYMATIKOTNTA.

- O1 meAdTeg avayvwpiouv TV TTPOBECN TNG ETTIXEIPNONG VA AoX0ANBEi pe
auToug Kal Ta TTPORAANATA TOUG.

- Néeg 16éeg pTOopoUV va avtAnBoUv OXETIKA YE TNV EEUTTNPETNON TWV
TTEAQTWV.

- O1 TTeEAATEG PTTOPEI VO BWOOUV aVTIOTOIXO OTOIXEIO TTOU VA AQOPOUV TOUG

AVTAYWVIOTEG KAl VA YiVOUV Ol aTTaPaiTNTEG CUYKPIOEIG.

MelovekTriuaTa:
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- O1 TTEAATEG PTTOPEI VA NV OWOOUV AVTIKEIYEVIKA OTOIXEIQ KAl va
TTAPATTOINCOUV TNV TTPAYUATIKOTNTA ETTEION BEAOUV EUVOIKN) PETAXEIPION.

- MTTopei va UTTapYXoUuV TTPOCWTTIKES DIOPOPES PE TTWANTES Kal Ol
TTANPOPOpiES TTou Ba d0BoUV va TTEPIEXOUV TTPOKATAANWN.

M) Or1 emokéWweic Twv utTeUBUVWY TTWARCEWY OTIC TTEPIOXEC TTWANCNC.
MAcovekTpaTa:

- Eival yia Tpdgn mmou deixvel To vOIAQEPOV TNG ETTIXEIPNONG OTOUG TTEAATES
KAl OTOUG TTWANTEG.

- Mg TNV TTPOCWTTIKY ETTAPA, O UTTEUBUVOG TTWAACEWYV UTTOPEI VO OXNUATIOEI
I0iav drroywn aAAd kal va avtAfoel A va eAEyEEl KI AAAEG TTANPOYOPIEG.

- Evioxuel Tov TwANTA TTPOCWTTIKA.

MelovekTriuaTa:
- Eival yia diadikaoia Tou atraitei TToAU xpdvo.
- H ouptrepi@opd TTeEAATWV KAl TTWANTWYV PTTOPEI v AAAACEl UTTPOOTA OTOV

UTTEUBUVO TTWANCEWV.

NMPOBAHMATA XTHN AZIOAOIMHzH NQAHTQN

Katd tnv diadikacia aloAdynong Twv TTwANTWY UTTAPXEI TO EVOEXOUEVO, Ol
EKTIMAOEIG TV BIEVBUVTWYV TTWAACEWV va gival XapunAnig akpiBeiag. Ol

BaaoikdTepol Adyol yrautod gival ol akdAouBoil:

* H kaBnuepivr) ammraoxdAnon Twv TwANTWY AauBAvel Xwpa KUPiwg Hakpia

atrd TNV Aueon €MTAPNON TWV BIEUBUVTWY TTWANCEWV.

* Kabe trepioxf TwAnoewyv mmapouciadel d1apopeTikd eTTiTTEd0 dUoKOAiag. Ol
OIEUBUVTEG TTWANCEWY KAVOUV JEIWMEVN XPON TWV TTANPOQPOPIWV OXETIKA UE

TIG OUOKOAIEG TNG EKACTOTE TTEPIOXNG.

* O1 TTWAACEIG aTTaITOUV ATTO TOV TTWANTH va gival dnUIOUPYIKOS Kal VO BPioKEl

TIG KATAAANAEG AUCE€IC oTa TTPORANATA TTOU TOu TTapouaidlovTal o€ GUVTOUO
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Xpovikéd didotnua. Eival meavo, ol atro@Aacelg Tou TTWANTA va gival avTiBeTeg

aTToé AUTEG TOU ETTITNPNTH.

* O evdIGuecog pOANOG TTOU KAAEITAI va TTAIgEl O TTWANTAG METALU ETTIXEIPNONG
Kal TTEAATN evOéxXeTal va odnynoel o€ AdBn kKatd Tnv agloAdynor Tou. H Trieon
KAl TO OUYKPOUOUEVO CUPQEPOVTA UTTOPEI VA ETTNPEACOUV TV APOCiwaon Tou

TTWANTHA TTPOG TNV ETTIXEIPNON.

* O1 TwANTEG eTTNpedlovTal AueTa aTTO EEWTEPIKOUG TTAPAYOVTEG, OTTWG N
OIKOVOMIKI] Kpian, n augnon Tou aviaywviopou K.a. O1 attToQAacelg Twv
TTWANTWYV eTTNPEAdoVTal DIOPOPETIKA ATTO TOUG ECWTEPIKOUG TTAPAYOVTEG O€

oxX€on ME TOUG DIEUBUVTEG TTWANCEWV.
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KE®AAAIO 9

AIOIKHZH OAIKHZ NMOIOTHTAZ

O1 ouvBnkeg TToU dlapopPPWBNKAV TIG TEAEUTAIEG DEKAETIEC OTNV TTAYKOTMIA
OIKOVOia eTTEBaAQV TNV TTPOCAPHPOYH TWV ETTIXEIPAOEWY 0€ OEDONEVA TTOU £XOUV

€va KOIVO XOpaKTNPIOTIKO: TRV TTOI0TNTA.

H tmmoiétnTa atroteAei dedopévo ouaTnua agiwv, apXwy, TTPOTUTTWY KAl
MEBOBWYV dpdaong TTou e€ac@aAilel TNV TTARPN a&loTroinon Tou avBpwITivou
QUVAWIKOU, TAV IKAVOTTOINON TwV TTEAATWY Kal TNV BEATIOTOTTOINCN TNG atTddoong
TWV ETMIXEIPAOEWY. H TTOI6TNTA £XEI METPAONIMA KOl TTPAKTIKA XAPOAKTNPIOTIKA TA
oTroia diapop@wvouv Tredio diepelivnong Kai d1apkoug BeATiwong atrd Tnv TTAeupd

TWV ETTIXEIPNOEWV.

EmmoTtnuovikn TTpocéyyion TNG TTOIOTATAG ETTIXEIPEITAI JE TV EQAPUOYH TWV
apxwv TnG Aloiknong OAIkA¢ MoiétnTag (AOI) n otroia wg £vvoia diaTuTTwonke
atré Tov Deming tn dekaeTia Tou '50. YI00€THONKE ATTO TIC IGTTWVIKES ETTIXEIPNOEIG
KAl QUTA TNV OTIYUN €ival atro TIG BACIKOTEPES DIOIKNTIKEG TEXVIKEG OTNV laTTwvia
KAl o€ OAOKANPO TOV KOGHO, UTTEUBUVN VIO TO JETAOXNHATIOUO TNG TTOIOTNTAG TWV

IATTWVIKWY TTPOIGVTWY Kal TNG @rung Toug.
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9.1 OEMEAIQZH

H Aioiknon OAIkAG Moi1dtnTag BepeAilBNKe TTévw OTIG OKTW KUPIEG APXES TOU

1aTTWVIKOU oTIA dloiknong. AnAadn:

. Tn péviun atraox6Anon

. Tn oTparoAdynon

. Tnv extTaidsuon

. Tn Baciopévn oTnv euTTEIpia auoifn
. TIG GUANOYIKEG ATTOQAOCEIG

. Tnv eunuepia

. Tov oOuvOIKaOANIONO

0o N o 0o A WDN P

. Toug KUKAOUG TToIOTNTAG KalI TIG HEBODOUG TTapaYWYAS

H AOIT atroTeAei £va oOAOKANPpWHEVO GUCTNNA TTOU £XEI WG OTPATNYIKO OTOXO
TNV IKAVOTTOINGN TOU TTEAATN KAl Tn) OUVEXN BEATIWON TWV ETTIXEIPNOCIAKWY KAl

TTaPAYWYIKWY dIadIKaclwy VoG opyaviouou.

210 TTAaiolo Tou cuaTriuatog TG AOIT gutTAékovTal OAol o1 epyalduevol, atro
TOV KATWTEPO WG Ta avwTaTta dIoIKNTIKA OTEAEXN. H BEATIwON TNG TTOIOTNTAG TWV
O10dIKACIWY ATTAITEI ATTAPAITATWGS TNV EVEPYO CUPUETOXN OAwV. ATTaITEITAI Eviaia
OTPATNYIKA Kal KOIVO Opapa. lMNa Tnv eTTiTEUEN TOU OTOXOU Kal TNV €TTIAUCH TWV
TTpoBANpaTwyY N AOIT €xel va eTTIdEICEl TTOOOTIKEG HEBSOOUG Kal EpYaAEia.
ATTOTEAEOHA TNG EQapUOYNS evog auaThuaTtog AOT gival diadikaaieg xwpic Adon
ol otroieg TrTapadidouv ayabd Kal UTTNPECIEG TTOU IKAVOTTOIOUV TIG ATTAITHOEIG TWV

TTEAATWYV, EYKAIPWGE KAl O€ AVTAYWVIOTIKA TIUA.

MNa va ekTTnpwOEi 0 0TOXOC TTPETTEI TO CUCTNUA VA UIOBETNOET aTTd OAEG TIG
AeIToupyieg Tou opyaviopou. ATTO TNV ayopd TwV TTPWTWYV UAWY, T dIaxEipion
TWV AaTTOBEPATWY, TNV TTapAywyr £wg TIG TTWAARCEIG, TO HAPKETIVYK Kal TO after

sales service. Ta ouoTaTikd yia TRV €MMTUXN €@apuoyn Tng AOIT givail: n
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ATTOTEAEOUATIKA EKTTAIOEUON, N CUMMPETOXN TNG OI0IKNONG KAl N TRPNON €K JEPOUG

TNG VIO TV TAPNON TWV BACIKWY apXWV Kal OTOXWV.

9.2 BAZIKEZ ENNOIEX

1. MoiéTnTa cival n 1Id16TNTA £VOS ayabou 1) hIag UTTNPECIaG va IKAVOTIOIEN TIG
avAaykeg Tou Xpriontn. Eival To cUvoOAO TwV XapakTNPIOTIKWYV £VOG TTPOIOVTOG TO
OTTOIO IKAVOTTOIEI TTAAPWG OEOONEVES TTPOBIAYPAPES, ATTAITAOEIS KAl TIPOODOKIEG.
To TpiTITUXO TNG TTOIOTNTAG TTAPOUCIAleTal WG €EAC: TUVEXAGS BEATIwWON —

IKavoTToinon Tou TTEAATN — emiBiwon (N eunuepia ETTETAI) TNS £TTIXEIPNONG.

2. OAIkA MoiétnTa cival n aAAayr vVOOTPOTTIOG TOU TTPOCWTTIKOU HIAG
EMXeipnong, n omoia em@Epel BeATiwon TNG TTOIOTNTAG OTO TUVOAO TNG

ETTIXEIPNONG.

3. Aloiknon OAIKAG Moi1dTtnTag cival n oAokAnpwuévn OECUEUON VIO CUVEXN
BeATiwon Twv TTPOIGVTWY Kal d1adIKACIWYV, N OTToi EKONAWVETAI JE TN CUPUETOXA
OAwvV, WOTE VA IKAVOTTOIOUVTAI ATTOAUTA OI DIATTIOTWHEVESG ONUEPIVES KAl

MEAAOVTIKEG AVAYKES TWV TTEAQTWV.

2NMavTIKOG TTapdyovTag oAokAnpwpévng avtiAnwng tg AOI gival n

Katavonon Kal ToTH EQapUOoyn TV KATWTEPW BNHATWV:

BAua 1°: Karavonon Twv apxwv Tng OAIKAGS ModTnTag

BrApa 2°: Avayvwpion TN avaykng yia diapBpwTIKES aAAayEC
BrApa 3°: Zxediaoudg Twv aAAaywv

BrApa 4°: EykaBidpuaon véag vooTpoTTiag

BApa 5°: EmAoyn Tng diadikaaiag Kal Twv epyaleiwy dpdang
BApa 6°: Tupuetoxn kol aAAnAoBonBsia

BrApa 7°: ‘Eyyunon Tou atmoteAéouaro
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9.3 MOIOTHTA

H troiétnTa €ival pia €vvola Tou eUKOAQ yiveTal avTIANTITH wg BETIKA XWpPIg
woTd00 va opileTal he atrOAUTN akpifeia. ETupoAoyikd TTpoépxeTal atmod Tnv
apxaia eEAANVIKN AEEN «TTOI0TNG» WE piCa TO «TTOIOG —TI AOYHG»Kal ONUAivel TO
TTPoIGV, TN GUON 1 TNV ECWTEPIKH UTTOOTACN £VOG TTPOCWTTOU I TIPAYUOTOG,
KaBwg¢ Kal To aUVOAO TwV IBIOTATWY TTOU XAPAKTNPI(ouV £va EUTTOPEUMA OE OXEON

ME T OMOEION TOU.

2710 TTAQiolo TNG dlaxeipnong kal diac@AAiong TnNG TToIdTNTAG £évag akpIBAG
OPIONOG gival aTTapaitnTog. Katd Kaipoug £xel eTmixeipnOei va diatuttwBouv Koiva

ATTOOEKTOI OPIOHOI, OTTWG Ol KATWTEPW:

* H kataAANAGTNTA via Xprion (Juran, 1964).

* H ouppop@won pe rpodiaypa@ég (Juran, 1968).

* H ouppopewon pe ammaitioeig (Crosby, 1979).

* H oT1OXEUON OTIC AVAYKEG TWV TTEAATWYV, TTOPOUCEG KAl MEANOVTIKEG
(Deming, 1986).

* O BaBudg oTov OTT0iI0 £€va GUVOAO EUPUTWY XAPOAKTNPIOTIKWY IKAVOTTOIE

arraithoelg (ISO 9000: 2000).

Mia GAAN TTPOCTTABEIA YIA VA OPICTEI N TTOIOTNTA CUPTTUKVWVEI TOUG
TTPONYOUNEVOUG OPICHOUG KAl CUVOEEI TRV TTOIOTNTA £VOG ayaBou, TTou PTTOPEi va
gival UAIKO, OTTWG €va Blounxavikd TTPOoIOV i €va TEXVIKO £pY0, Kal MIOG UTTNPECIAC
ME TIC ATTAITAOEIG TTOU UTTAPXOUV yI' autd. AvaAoya pe To BaBud IkavoTtroinong, To
TTPoIGV gival XapunAARg, KAANg i dpiotng ToidTnTag. O1 atraitioelg yrautd agopouv

TEOOEPIG TTAPAUETPOUG:

* Tnv IKavoTtroinan Twv dIaTAewv TTou BIETTOUV TNV KATAOKEUN 1) Tn d1GBEaT) Tou,
* Tnv aoc@dAcia Kal TN AEITOUPYIKOTNTA TOU,
» Tnv €€uUTTNPETNON TOU OKOTTOU YIO TOV OTTOI0 dNIOUPYRBNKE Kal

* Tnv IKavoTTOiNGN TOU KOIVOU TTPOG TO OTTOIO ATTEUBUVETAI.
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To 1poIdV gival KOAAG TTOIOTNTAG OTAV IKAVOTTOIE KAl TIG TECOEPIG TTAPANETPOUG,
ol o1roieg gival duvatd va diaBabuioTolv WS TTPOG To PaBud duokoAiag
IKAVOTTOINONG TOuG. H IkavoTtroinan Twv d1aTdgewVv atroTEAE TTPWTO ETTITTESO YIA
TNV TTAPAYwYr] £VOG TTOIOTIKOU TTPOIOVTOG. TO BEUTEPO KAl OUCIACTIKOTEPO OTADIO
€ival N IKAvoTToinon TOU KOIVOU OTO OTTOIO TO TTPOIOV ATTEUBUVETAI KAl TTPOUTTOBETE!
TNV AoQAAEIA, TN AEITOUPYIKOTNTA KAl TNV IKAVOTTOINOT TOU OKOTTOU YIA TOV OTTOI0
onuioupyndnke. ETTopévwg ToidTNTA, o€ TEAIKA avAaAuon, €ival n IKAVOTToinon
TWV TTEAATWYV £VW OEIKTNG TTOIOTNTAG E£ival OI TTEAATEG TTOU ETTAVEIANUMEVA

TTPOUNOgUOVTAI TO TTPOIOV TTOU TTAPAYEI N ETTIXEIPNON.

MoiéTNTa £€vog ayaBou 1} Yiag uTInpPEeaiag eTTiong ovoudlouE:

- Ta XapakTnPIOTIKA VOGS ayaBou A hIag UTTNPECIag TTOU IKAVOTTOIoUV
TTARPWG 1 Kal EETTEPVOUV TIC TIPOCOOKIES TWV KATAVAAWTWV.

- Ta xapakTnpIoTIKA Tou ayaBou i UTTNPECIAG TTOU IKAVOTTOIoUV
OUYKEKPIPEVEG TTPOBIOYPAPEG.

- To oUvoAo TwvV IBIOTATWY KAl OTOIXEIWV TNG TTAPAYWYNG, TOU JAPKETIVYK Kal
TNG OUVTAPNONG HECW TWV OTTOIWYV £va TTPOIOV CUUHOPQWVETAI UE TIG
ATTAITAOEIG TOU TTEAATN.

- To BaBuod oTov o110i0 £va TTPOIOV CUPHOPQUWVETAI JE TIG TTPOBIAYPAPES TOU

oxediou Tou.

OTTw¢ TTPOKUTITEL, N ONUaAgia TNG TTOIOTNTAG YIA YIa ETTIXEIpNON €ival
BepeAdNG. ATToTeAEl TTapAyovTa £TMIRiWoNG Kal avaTITuénG. ZKOTTOG TNG €ival n
ETMTUXIA EVOG UWPNAOU TTITTEOOU IKAVOTTOINONG TWV ECWTEPIKWY KAl EEWTEPIKWV
TTEAQTWYV PIAg €TTIXEIPNONG. ANWOTE, Katd Tov Crosby, n To1dtnTa €ival dwpeadv.

Exeivo 1ToU €x€l uPnAG KOOTOC €ival N atroudia TToIdTNTAC.
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9.4 OAIKH MNMOIOTHTA

H évvoia Tng OAIKNAG TTOIOTNTAG €ival CUVNQACPEVN UE TN CUUMPETOXT OAOU TOU
avBpwTTivou duvauikou TNG £TTIXEIPNONG O€ pia aAugida d1adikaaiwy Kal atouwV
(TTEAATEG KAl TTPOUNOEUTEG), ME PACIKO OTOXO TN dlATAPNON Kal BEATIWON TOU
ETITTEQOU TTOIOTNTAG TWV TTAPAYOUEVWY ayabwV | TTPOCPEPOPEVWY UTTNPETIWY. H
OAikn MoiétnTa gival éva oAokAnpwpéEVO ouoTnua d1oiknong oTo OTToio0
EUTTAEKOVTAI T OTEAEXN KAl OI EPYACOPEVOL.

MNa va uttdpgel OAIKN TTOIOTNTA Eival ATTAPAITNTA N ATTOO0X CUYKEKPIUEVWV
ApXWV. Xwpig auTég, 1] TOUAAXIOTOV KATTOIO IKAVOTTOINTIKO ETTITTEQO THPNONG TOUG,

gival KaAUTEPA va unv Eekiviioel KaBOAou n TTpooTraBeia. \

Ol BAZIKEZ APXEZ THZ OAIKHZ MNMOIOTHTAZ EINAI:

* H 6éoueuon tng nyeoiag: n OECUEUCN KAl N CUMUETOXHA TwV OTEAEXWV eCapTaTal
ato Tn Mevikr) AiebBuvon TTou BETEI TOUG OTOXOUG, TTAPAKIVET KI TTIBpaBevel. To
OTENEXOG TTPETTEI Va BIABETEI HEPOG TOU XPOVOU TOU O€ OPACTNPIOTNTEG TTOU

ava@EpovTtal oTnyv €TmiAUch Twv TTPORANUATWY TToIOTNTAG.

* H évvoia Tou eowTepIKoU Kal eEWTEPIKOU TTEAATN: MeAATNG BEV gival JOVO O
ATTOOEKTNG KAl XPOTNG Tou TEAIKOU ayaBou 1 uttnpeaiag. Eival o oTToloodRTToTE,
OTOV OTT0i0 éva ATOUO TTAPEXEI TTANPOYOPIES, UTTNPETIES I TA JECA YIa va
ouvexioel Tn BIKK TOU Epyacia HECA OTO ECWTEPIKO TTEPIBAANOV TNG
ETTIXEIPNMATIKAG HOVADAGS (ECWTEPIKOG TTEAATNG). ETTIXEIPACEIS TTOU ayvonoav TOUG
EOWTEPIKOUG TTEAATEG (TOUG idIOUG TOUG EPYACOUEVOUG OE QUTEG) KIVOUVEUOQV JE

OIOKOTTN TNG AEITOUPYIOG TOUG.

* H ikavorroinon tou karavaAwrh: @eueAiwdng apxn TG OAIKNAG MoidTnTag cival n
IKavoTToinon Tou TTEAATN. ATTOTEAEI TRV KIvTHPIa SUVANN VIO VA TTPAYUOTOTTOINOE
N JeyaAn aAAayry oTov opyaviopo, oTa cucTAUATA, OTIG dIOdIKATIES, OTA PEOQ,

OTa TTPOIOVTA.
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* H piAocogia twv undév Aabwv: MpoutroBETel 0TI TO avOPWTTIVO SUVANIKO TOU
OpYavIoPoU gival ApIoTa eKTTAIOEUPEVO WOTE VA EVTOTTICEI TA dlA@AIVOUEVA

TTpoBAnRuaTa Kai va TTpofaivel oTnv Auecn TTiAUGCT) TOUG.

* H ouvexnc ekmraideuon: H ektraideuon gival To BacikOTEPO OTTAO yia TV aAAayn
VOOTPOTTIAG OTNV ETTIXEIPNON ) GTOV OpyaVIOUO. Ta EKTTAIBEUTIKA TTPOYPAMMATA
MTTOPOUV va AdBouv xwpa Katd Tn dIGPKEIQ TOU XPOVOU EPYATiag ) EKTOG TOU

XpOvou gpyaaciag.

* H ouvexnc BeAtiwon: To management €xel €E0TIACEI TN TIPOCOXI) TOU O€
KQIVOTOMIKA ETTITEUYHATA (VEEC EQEUPETEIG, TEXVOAOYIa, auTtouaTioud). H AOT
€0TIAlEl oTNV aveupean KEPOOPOPWY BEATILWOEWV eQapPOlovTas Tov KUKAO P-D-
C-A (Plan — Do — Check — Act / Zxediaoe — E@dapuooe — EAey¢e — Evrpynoe) o€
KABe d1adikagia TTou XpNOIKOTTOINTAl VIO TNV TTapaywyr ayaBwv Kal TNV TTapoxn

UTTNPECIWV.

Ol BAZIKEZ KATHIOPIEZ EMIMOAIQN INA THN ENITEY=H THZ OAIKHZ
NOIOTHTAZ

Téooepig gival ol BACIKEG KATNYOPIES TIG OTTOIEG UTTOPOUUE VA TIG

OMOOOTIOIN|OOUUE:

e EpTTodIa avriAnwng

- AuoKkoAia aTTouOVWONG KATTOIOU TTPORARMATOG.
- Tdaon otevou KaBopiopou Tou TTPORARUATOC.
- Aduvapia Bewpnong Tou TTPoARuaATOC aTrd OAEG TIG TTAEUPEG TOU.

- Aduvapia xpnoigoTroinong OAwY TWV EI0POWYV Kal TTANPOPOPIwWV.

* Eptmodia KouAToupag

YTapxouv atrayopeUoEI§ KAl TIPOKATAAAWEIG TTOU 0ONYOUV O€ OKEWEIG TOU

€idoug:
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- To mTapadoaciakd gival TTPOTINOTEPO aTTd TNV aAAayi.
- To otroiodATTOTE TTPORANPA UTTOPET Va ETTIAUBEI PE ETTIOTNUOVIKI OKEWN KAl

Xpnua.
- H gavracia kal 0 oToxaouog ival XAoIo Xpovou.

e Eutrédia TTou TTPOKUTITOUV ATTO TO €0WTEPIKO TTEPIBAANOV

- 'EM\elyn ouvepyaaoiag Kal EPIOTOOUVNG HETAEU CUVODEAPWV.

- AUTOpPXIKA OTEAEXN TTOU UTTEPEKTIMOUV TIG OIKEG TOUG I0EEG Kl OEV
emBpapevouv Toug GAAOUG.

- AidoTraon TTPOoOoXNG.
* '/EAAEIYN UTTOOTAPIENG OTNV EQAPUOYR VEWV IBEWV
- O @6Bog Tou AdBoug, TNG aTToTUXIAG.

- ®6B0G apvnTIKOU XOPAKTNPIOHUOU TwV IOEWV aTTd Toug GAOUG.

- [poTiynon oTNV KPITIKA TWV IBEWV Kal OXI 0TV UAOTTOINOH TOUG.
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9.5 AIOIKHZH OAIKHZ NMOIOTHTAZ

H Aloiknon OAIkAG MoidtnTag gival pia AeIToupyikr) @IAoco@ia n otroia divel
¢Ueaaon oTnV IKAVOTTOiNON TwV TTEAATWYV Kal 0TAV ouvexn BeATiwon. Baoiletal otn
ouvepyaoia Twv atopwy. H emtuxia evog ouotriiuatog AOI e€apTdral atrd
OIGPOPOUC TTAPAYOVTEG, OTTWG Eival N aAANAETTIOpaon NETAEU TOU E0WTEPIKOU KAl
eEWTEPIKOU TTEPIBAAAOVTOG TNG ETTIXEIPNONG, N CUVEPYQTia KAl O CUVTOVIOHOG TWV
UTTOOUOCTNUATWY TNG ETTIXEIPNMATIKAG povadag. H AOTT apopd oUVOAO evePYEIWV
TTOU £X0OUV WG OTOXO TNV KATAAANAN Xpron Twv TOpwyV Tou opyaviopou (UAIKWYV,
OIKOVOMIKWYV Kal avOpWTTIVWYV) £€TCT WWOTE VA IKAVOTTOINBOUV OAQ Ta EUTTAEKOUEVA
MéEPN. AvTiBeTa atro opiopéveg avtIAyelg n AOIT dev gival uéBodog yia Thv
ETTITEVEN TNG BEATIOTNG AEITOUPYIKNG OIOdIKACIAG YIOG ETTIXEIPNONG 1 EVOG
OpYyaviopoU, ouTe HEBOSOG yia TOV aKpIPr) TTPoYpPapuaTIoud Twy epyaciwy. H
AOTI gival pia péBodog TTou uttooTNPICEl TIG OUVEXEIC aAAaYEC Kal TV
TTPOCOPUOYN O€ éva VEO, CUVEXWG METABAANOPEVO TTEPIBAAAOV. H @IAoCO®ia TNG

oTnPICETal OTA KATWTEPW:

* H TTo16TnTa d€V Eival TEXVIKN AEITOUPYia Kal OEV aPopa £va TUAMA TNG

emxeipnong. Eival yia ouotnuartikr] d1adikaoia TToU ETTEKTEIVETAI 0€ OAOKANPN TV

ETTIXEIPNON.

* H TTo16TnTa €ival @povTida OAwv, yrauTd TTPETTEI va UTTAPXEI N KATAAANAN

OPYQVWTIKA OON YIa TRV EQapuoyn TNG.

e H emmiTeUEn TNG TTOIGTNTAG ETTITUYXAVETAI JE KPITAPIA ECWTEPIKA, TOU KATAVOAWTHA,
Kal OXI EOWTEPIKA, TNG €miXeipnong. Mpétel va BaaileTal oTIC €MOUMIES Kal OTIG
AVAYKEG TOU AyOoPAOTr KAl OXI O€ ECWTEPIKEG TTPOOTITIKEG, OTTWG N ATTOd00N KAl N

Kepdogopia.
* Ta YETPQ yIa TNV ETTITEUEN TNG TTOIOTNTAG, LEKIVWOVTAG ATTO TO OXEDIATHUO Kal

PTAVOVTOG OTN METPNON KAl OTOV £AEYXO, TTPETTEI VA OTNPICOVTAI OTNV EQAPPOY

NG VEQG TEXVOAOYIOG.
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* H emmiteugn ekteTapévng BeATiwong NG ToIdTNTAG BACiCeTal OTN CUPMPETOXN KAl

oTn OUMBOAR OAwV Twv gpyaldopévwy Kal Oxl 0€ Hid OPAdaA EIOIKWV.

ANTIKEIMENIKOI ZKOMNOI THZ AOTn

O1 avrTikelpevikoi okotroi Tng AOI €ivai:

- H kaAUTeEPN TTOIOTNTA TWV AYABWYV KAl TWV UTTNPETIWV.

- HypnyopdTtepn avtatmmokpion OTNV ETTEEEPYATIA TWV AVAYKWY TWV
KATOVAAWTWV.

- H peyaAutepn euehigia oTNV TTPOCAPHOYH TWV EVAAACTOUEVWV
ATTAITACEWV.

- To XaunAOTEPO KOOTOG HECW TNG BEATIWONG TNS TTOIOTNTAG KAl TNG
eCAAEIYNG XpovoRopwy epyaciwy TTou dev TTpocBETouv agia Autd odnyei
oTn d100QAANION TNG ATTOTEAECUATIKOTNTAG TNG ETTIXEIPNONG O€ OXEON WE TO
AEITOUPYIKO KOOTOG.

- H BeAtiwon NG aglotroinong Tou avBpwTTivou duvapikoU TnG ETTIXEipnongG.

- H adf¢non Tng IKavoTNTAG TNG ETTIXEIPNONG VIO KAIVOTOUIEG.

- H eueAigia, n EAaCTIKOTATA KaI N TIPOCAPHPOYHA OTIG HETABOAEG TOU
TEPIBAANOVTOG.

- H au&¢non Tou BabBuou agiotroinong Twv VEWV TEXVOAOYIWV.

- H avatmtuén péviung vooTpoTriag oToug epyalopévouc WaTeE N TTPOCTTABEIn
ETTITEUENG TWV OTOXWV VA YIVETAI OAV JIA QUCIOAOYIKN £KQPACN TNG

OPYQVWTIKAG KOUATOUPAG TNG ETTIXEIPNONG.

XAPAKTHPIZTIKA THZ AOnN

Ta Tpia Baoikd xapaktnpioTikad TG AOI gival n 6éoueuan, n yvwaon Kia n

OUIETOXN.
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Aéoueuon Twv BIOIKNTIKWY OTEAEXWV YIa GUVEXAN UTTOOTHPIEN OTTOIACONTTOTE

TTPOOTIABEI0G 0dNYEi OTNV EEACPANIOT TTOIOTNTAG.

'vwon, pe TNV évvola TNG oUVEXOUG ETTIHOPPWONG KAl EKTTAIOEUCNG TWV
EMTTAEKOMEVWY OTN dIOBIKACIA TNG TTOIOTIKAG AVEUPEDNG, WOTE VA ATTOPEUYOVTAl

AGON Kal TTapaAEiYeIG.

2upueroxn 6Awv Twv epyalopévwy oTnV avelpeon Twv TTPoRBANUATWY, OTNV
avAAUOR TOUG, OTIG TTPOTACEIG ETTIAUCNG, OTN OTOX0BETia KAl OTTOU €ival EQIKTO

oTn AqYn Twv atToPACEWV.

Ta ouyxpova dIoIKNTIKA OTEAEXN OPEIAOUV VA KATAOTIOOUV TOUG £PYACOUEVOUG
KOIVWVOUG TWV aTTOYEWV Kal IBEWV TOUG YIATi JOVO héoa aTTd T CUVEPYATia Kal
TN CUMMPETOXIKOTNTA ETTITUYXAVOVTAI O GTOXOI TNG ETTIXEIPNONG OI OTTOIOI

QAvTAvVOKAOUV OTNV ETTITEUEN TWV ATOUIKWY OTOXWV.

AOTI'Ol YIOOETHZHZ THZ AIOIKHZHZ OAIKHZ NMOIOTHTAZ

Ta oTeAEXN MIOG OUYXPOVNG ETTIXEIPNHATIKAG Jovadag odnyouvTtal oTnv
uioBéTnon Twyv apxwyv tng AOTIT:

» Eéaitiac Tou Gkparou avraywviouou Kai TnNg avaykng emBiwong. H emBiwon
ApXIKA Kal N EENIEN (] eunUEPIa) apydTEPA MIAG OIKOVOUIKAG JovAdag eival
ouvapTtnon Tng oxéong KaBapd Képdog — K6oTog. H ueyioToTToinon Tou KEPOOUG
eCapTdTal atrd TNV atTod0oXA TWV TTPOIOVTWY TNG €K HEPOUG TV KaTavaAwTwy. O
oUyXPOVOG KATAVAAWTAG dIEPWTATAI, EPEUVA, CUYKPIVEI KAl ATTOQPATICEl. 2ZUVETTWG,
datrava TTOANATTAWG TTEPICOOTEPA XPAHATA YIO ayopd ayaBuwy e TTOIOTIKA
XOPakTNPIOTIKA. AUuTO TO yVWPICOUV OI ETTIXEIPHOEIG OI OTTOIEG YivovTal BIACWTES
TOoUu OOYuaTOC «dev BEAOUE VO 0OG KAVOUUE TTEAATES, BEAOUUE VO OOG €XOUNE

TTEAATEG.
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» Eéaitiac uiac d1a@popeTIKAS avriAnwng n oTroia €TTIKPOTEI Tr ONUOKPATIKOTNTA, TN
OUPMETOXIKOTNTAKAI TNV AyaoTn CUVEPYATia HETAEU OTEAEXWV Kl EPYACOPEVWIV

TTPOG OPEANOG TWV 1I0iWV KAl TNG ETTIXEIPNONG.

2XEAIAZMOZ THZ NMOIOTHTAZ

MNa va yivel évag opBoAoyIKOG oxedIaoudS TNG TTOIOTNTAG TTPETTEI N ETTIXEIPNON:

* Na dIaTmoTwaoel TIS ATTAITAOEIS TG Ayopdd.

*Na TI evowpaTwoel 0To oxediaoud Kal aTnv avdatrTugn Tou ayabou/uttnpeaiag.
* Na TTpoodiopioel Toug TTEAATES TTPOG TOUG OTTOIOUG Ba aTTeuBUVETAI TO TTPOIOV.
* Na opioel eTTaKpIBWGS Ta YVWEICUATA KAl TA XAPAKTNPIOTIKA TOU TTPOIOVTOG HE
Baon TIG TTPOdIAYPAPEG.

* Na eAéyel TIg TTpodiaypa@Eg, doKIWAZoVTAC TNV IKAvOTNTA TOU oXedIaoUoU Kal

TOU OUCTAMATOG va TTapAyouv Pe BAcn TO OTTITOUMEVO ETTITTEQO TTOIOTNTAG.

NMAPAAOZIAKO ZYZTHMA AIOIKHZHZ KAI AIOIKHZH OAIKHZ
MOIOTHTAZ

To Tmapadooiakd cuoTnua d10iknoNng NTAV TTPOCAVATOAMICHEVO OTN PACIK)
TTapaywyr]. H doun Tou ATav KABETN, YE TIC EVTOAEC va KaTeuBuvovTal aTmd Tnv
KOPU®N TNG IEpapXiag TTpog Ta KATw. O1 atro@doeig oTnpifovTav o€ TTAYIEG
TTONITIKEG Kal DIadIKACieS. Ta TUAUATA €iXaVv CAPEIG DIAXWPIOTIKES YPAPMES Kal Ol

aApHOdIOTNTEG TWV EPYACOPEVWV NTAV EVTEAWG OUYKEKPIPEVEG.

H OAIKA Mo16TnTa diapop@wvel CUYXPOVES TIPAKTIKES dloiknong, WE Ta €EAG

XOPAKTNPIOTIKA:

* To ké€vTpo B&poug PeTaTOTTICETAI ATTO TNV TTAPAYWYI) OTIG AVAYKES TOU TTEAATN.
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* H emkoivwvia gival TTAéov (e BAoN TNV IEPAPXIKA TTUPANidA) aTTd KATW TTPOG TA
TTAVW Kal £XEI TN JOPPr) CUMMETOXIKAG dIadikaoiag Kal OxI EVTOAAG.

e To ouoTnua yivetal opiCOvTIo Kal OAol (Ouv)epyalovTal Je OTOXO TNV KAAUTEPN
€EUTTNPETNON TOU KATAVAAWTH.

* OAol ouppeTéxouv oTn dladikaoia AYng ATToPacEwy.

* H ekxwpnon g¢ouaiag kal euBuvwy 0Toug Epyadopévoug avTikaBIoTd TIg
AKAPTTTES TTONITIKEG DIODIKATIEG.

* H ouvepyaaoia geTagu Twv TUNUATWY Eival ETTITAKTIKY KAl 0uaiwdng.

* Opadeg epyaoiag (KUKAoI TToIdTNTAG) avaAauBAvouv JEPIKOUG aTrd Toug pOAouUg
TWV TUNUATWV.

* O1 epyalodpevol ektTaidevovTtal o€ d1APOPOUS TOUEIG Kl TO AVTIKEIUEVO TNG

EPYOOIAC TOUG YivETAI TTIO EUEAIKTO.

Me tn AOIT Ta oTEAEXN €XOUV OTA XEPIA TOUG VEA EPYAAELIA VIO TNV EKTEAEON TWV
atmooToAWV Toug. AvTi va divouv eVTOAEG Kal va eTTIBAETTOUV TV UAOTTOINGT TOUG,

XPNOIMOTTOI0UV HEBOSOUG OTTWG O AKOAOUBEG:

KaBodnynon: ‘Exel yeydAn onuacia Kard Ta mpwTta oTddia Tng diadikaoiag
avattuéng tng AOI. O1 gpyalduevol €xouv avdykn atré kabodrynan 1ou 6a Toug
EMMTPEWEI TNV ATTOO0XI] KAl KATAVONON VEWV EVVOIWYV KAl QVTIAYEWY YIa TNV

TT010TNTA.

[Mporurro: O1 TTPAELEIC TWV DIOIKNTIKWY OTEAEXWV OEIXVOUV OTOUG UPICTAUEVOUG
TNV aQOCiwan TTouU €X0OUV OTIG aieg TNG TToI0TNTAG. Ta dIEUBUVTIKA OTEAEXN
oP&eiAOUV va PIAOUV YIa TOUG TTEAATEG Kal va Opouv OTO Ovoua Twv TTEAATwV. Na
deixvouv OTI eVOIOPEPOVTAI UE OUYKEKPIPEVEG EVEPYEIEG, OTTWG N DIOKOTTA TNG
TTapaywyrng Otav 1o £TTTEDO TTOIOTNTAG Eival EKTOG TWV ATTOOEKTWYV OPIWV OAAG

Kal n avalntnon Twv aTiwy TTapouaialovTal TTPoBARuaTa.
lNapakivnon-Ytokivnon: Ta oTeEAEXN OPEIAOUV VA TTANPOPOPOUV TAKTIKA TOUG

UQIOTAPEVOUG YIa TNV €TTIOO0H TOUG O€ OXEON WE TNV UAOTToINON £vOg

TTPOYPAUMATOC Kal va eTTIBPARBEUOUV QUTOUG KATA TTEPITITWOT.
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MINAKAZ 1.1

Alagpopég peTagu Tou TTapadociakou TPOTToU d10iKnong Kal TnNg

Aioiknong OAIkAg MoiétnTag

Mapadooiakég TpoétTrog Aloiknong

Aioiknon OAIkRAg Moi1éTnTOg

1. H TroiétnTa £x€1 uywnAd KOOTOG.

1. H ro16tnTa Bpaxuxpovia KooTilel
aAAG pECO/PaKPOTTPOBET A PEPVEI

uwnAd k€Epdn oToV Opyaviouo.

2. O éAeyxog atmoTeAél TRV

KaTaAnKTIkA diadikaoia TnG

TTaPAYWYNAG.

2. O éAeyxog eival ouvexng Kai BApa
Briua. Até To oxedlaouo Tou
TTPOIOVTOG PEXPI TNV TTWANCH TOU OTOV

TEAIKO KATAVAAWTH.

3. 'Eppaon otn padikh rapaywyn Kai

oTN XaUNAr TIYA TOU TTPOIOVTOG.

3. 'Eppaon otn roiotnta (€0TW Kal YE

uwnASTEPN TIUNA).

4. Edv ka1 Tael oTpaBd, n eubuvn

gival Twv gpyalopévwy.

4. Edv ka1 TaEl oTpaBd, n eud’Bvn
gival Twv oTeAexwv. Ta oTeAéXn
AauBavouyv Tig atropaceis. Ol

epyalopevol gival EKTEAEOTIKA Opyava.

5. Ta ekTTaIdEUTIKG TTPOYPAMMATA
empBapuvouv 1o K6OTOC. EAV OuWwg
gival avaykaia TTpETTEl va
atreuBbuvovtal yévo oTa avwTaTa

BI10iKNTIKA OTEAEXN.

5. H ektTaideuon gival pia
avaykaidtnTa. AQopd oTeAéXN Kal
epyalopévoug. EKTTaIdeUTIKG
TTpoypAuuaTa oNUaivel yvwon,
TTapakivnon. H yvwon atmoTeAei
duvaun Kai autd aivetal TOOO O¢€

ETTITTEOO ATOUWYV OO0 KAl O€ ETTITTEDO

ETTIXEIPNONG.

AEKA ENEPTEIEZ AIEYKOAYNZHZ THZ EOAPMOIHZ THZ OAIKHZ
MOIOTHTAZ AMNO TA ZTEAEXH MIAZ ZYIT'XPONHZ ENIXEIPHZHZ
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H avaykaia wenon Twv dIoIKNTIKWYVY OTEAEXWYV TTPOG TOUG £PYACONEVOUG YIA TNV

EQAPHOYN TWV APXWV TNG OAIKNAG TTOIOTNTAG CUMTTNKVWVETAI OTIG aKOAOUBEG OEKQ

TTPOTACEIG:

1. EvBAappuvon TNG CUMHPETOXNG TWV £pyalouéVwyY o€ KABE eTTITTEDO.

YTrode1En Twv aglwv TNG TToIOTNTAG OTOUG VEOUG £PpYACOUEVOUG KAl
KaBiEpwan €18IKWY CUVAVTHOEWVY TTPOCAVATOAIOUOU WOTE VA Yivel ATTo

OAouUG avTIANTITA N onpacia TTou aTrodideTal TNV £vvola TNG TToIOTNTAG.

‘Epg@aon otn ouvexn BeAtiwon. EvBdppuvon Tou TTpooWTTIKOU YIa TN

BeATiwon TNG aTTOdOOT G TOU.

Avayvwpion Twv TTpooTraBeiwy. MNpoowTTIKA EUTTAOKN OTNV aTTOVOUR
BpaBeiwyv TTOIOTNTAC.

Tovwaon kal avayvwplion Tou pOAOU TNG EKTTAIOEUCNG. ZUUMETOXH TWV
OTEAEXWV OTA BACIKA EKTTAIOEUTIKA TTPOYPANUATA.

TOKTIKA ETTIKOIVWVIA TTPOICTAUEVWV-UPICTANEVWV.

7. Katdpynon Twv @Payuwy 0Tn CUVEPYATia HETAEU TUNUATWV.

9.

Katdpynon Twv Pn amapaitnTwy dIakpicewv. APKETEG ETAIPEIEG EXOUV
KATOPYNOEl OPIOCUEVOUG TITAOUG Kal TTPOVOMIA, OTTWG TT.X. TIG E10IKEG BECEIG
parking yia Ta avwTtaTta OTEAEXN.

KaBopiopog KaBnKOVTwY Kal aglwv.

10. AloTAPNON OTEVWYV OXECEWV PE TOUG TTEAATEG.
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0.6 MOIOTIKH KAI MOZTIKH EPEYNA THZ ArOPAX

Tooo pe TNV deuTtepoyevr 60O PE TV TTIPWTOYEVH £PEUVA, O DIOIKNTAG TTPOIOVTOG
EPXETAI O€ ETTAQPN YE £vav TTAOUTO TTANPOQPOPIWY, OI OTToieC Ba Tov BonBricouv oTn
Aqypn atropdacewyv. Ta oToixeia TTou gival duvarto va eOBAcouV oTa apxeia HeTA
atd pia €peuva, gival duvato va TTEPIEXOUV TTOAAG TTOCOTIKA dedoEVA TTOU

TTEPIYPAPOUV TO CATNMA YIA TO OTTOIO EVOIAPEPETAI.

YTTApX0OUV OUWG TTOANEG TTEPITITWOEIG, OTTOU Ta apIBUNTIKG dedopéva pova atrod
MOva Toug Ogv gival duvaTo va TTEPIYPAYOUV Eva Qaivopevo. Eival ol TTepITITWOEIG
TTOU TO OTEAEXOG KOAEITaI va O€l TTiIow aTrd TOUG apIiBUoUC TIC TIPAYUATIKES
OUVOAKEG, OTTWG aUTEG ATTO TRV avAAuon TNG TTPAYHOTIKAG KATAOTAONG, TTOU
ek@paleTal o€ onuUavTikO BaBud atd ToIoTIKEG PETABANTES. O1 TTOIOTIKEG
METABANTEC aTTO POVEG TOUG, atrd TNV AAAN PEPIA, OTTAVIA UTTOPOUV va
TTEPIYPAYOUV TTANPWG TNV TTPAYHATIKN €IKOVA TNG ayopdg. Kal oTig dUo
TTOPATTAVW TTEPITITWOEIG, N CUVEPYOQOTIA TTOIOTIKNAG KAl TTOOOTIKNAG £PEUVAG Eival

armapaitnTn.

H XPHZH THZ NMOZOTIKHZ EPEYNAZ

H emixeipnon €xel Tn duvatoTnTa diEpeUvNONG TWV TTAPAYOVTWY TTOU CUVBETOUV
TO TTEPIBAAAOV TNG, ME TNV CUVEXT TTAPAKOAOUONON TwV avAAOywV TTOCOTIKWVY
TTANPOPOPIWYV TTOU TNV evdla@épouv. O1 BIOIKNTEG TTPOIOVTOG, OTIG ETTIXEIPNOEIG
TTOU CUVBETOUV KATAVAAWTIKA TTPOIOVTA EUPEING KUKAOQPOPIAG, £XOUV TNV
duvatdéTtnTa TTPOCRACNS O€ TTOCOTIKEG TTANPOPOPIES TTOU TTAPEXOVTAI ATTO
KATAPETPAOEIG TWV TTPOIOVTWY OTO AIQVEUTTOPIO KAl O€ AVTITIPOOWTTEUTIKEG
OMABES KATAVOAWTWYV. ZTOUG KAADOUG TTou eV UTTAPXEI avadAoyo cuoThua
TTANPOPSPNONG, N CUYKEVTPWON TTAPOUOIWY TTOCOTIKWY TTANPOPOPIWY ATTAITEI
ouvexn €pEUva TTOU CUVETTAYETAI UWPNAO KOOTOG, TTOU OJWG Eival avaykaio, pia
TTOU OUXVA dev UTTAPXEI AAANOG TPOTTOG GUAAOYNG TTANPOQOPIWY GTOV OTTOIO va

MV €xouv TTPOoRBacn Ol AVTaywVIOTEG.
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H tmoooTikA £pguva BacifeTal oTnv YETPNOoN Kal, o€ heydAo Babuo, otn
OTATIOTIKA avAAucn. ATTOTEAECUATA TTOU £X0OUV EAEYXOEi OTATIOTIKA, aTTOTEAOUV
OTOIXEiO OTO OTToia PTTOPEI KAVEIG va aTNPIEEl TIC ATTOPACEIS TOU, XWwpPic BERaIa
TTOTE VA QVTIKOBIOTOUV TO UTTEUBUVO OTEAEXOC TTOU AQUPBAVEI CUYKEKPIUEVES
ATTOQPAOCEIG JAPKETIVYK. 2TIG TTOOOTIKEG £PEUVEG ATTOdIOETAI 1BIAITEPO PAPOG OTOV
TPOTTO KaBopPIoPOU TOu dEiyuaTog Kal 0Th OO TOU, YEYOVOS TTOU ATTAITEN I01ITEPN

TTPOC0OXN OTO OXEDIAOPO TNG £PEUVAG.

O1 TTO00TIKEG €pEuUVEG ATTOBAETTOUV OTNV TTAPOXI MIOG EUPEIAG EIKOVAG TNG
ayopdc, Xwpic OuwS To avdAoyo BAaBog, kal guvhBwS XpNOIUOTToIoUVTal YO

YEVIKEG EKTIUACEIG KAl TTAPATNPNOEIG.

H tmroooTikA avaAuon €ival OKOTTIPO va UIoBETEITal OTAV UTTAPXOUV TA TTAPOKATW

EPWTAHATA OE PIa €pEUva ayopdc:
Moia gival Ta XapakTNEIOTIKA TOU KATAVOAWTH;
Ti TTpoiOVTa TNG ETTIXEIPNONG ayopAadel;
MoU TTpayuaToTIOIEl TIG AYOPEG TOU;
Méoa £odelel OTIG AYOPES TOU;
M6TE TTPAYUATOTIOIET TIG AYOPEG TOU;
Moia cival Ta GAAa TTpoidvTa TTou ayopadel;

2¢ TToId GAAa kataoTAPaTa 6a putropouoe va

TTPAYHOATOTTOINCEI TIG AYOPES TOU;

IMoAAEG eTTIXEIPAOEIG TTOU OEV AOXOAOUVTAI E TNV TTAPAYWYH Kal TNV d1d0son
KATAVAAWTIKWYV TTPOIOVTWYV eupEiag KUKAo®opiag, auxvd dev diaBéTouv Baoikd
OTOIXEIA TTOU VA aVaQEPOVTAI OTIG AYOPES TOUG. ZTNV TTEPITITWON TWV
BiopNxavikwy TTPoidVTWY, yia TTapddelypa, TTOAAEG TTANpOPopie¢ Ba puTTopoucav
va OUAAEXBOUV aTTO TO ECWTEPIKO cUOTAPA TTANPOPOPNONG TNG ETTIXEIPNONG. 2TNV
TTPAEN, UTTAPXEl coBapr aduvauia TTANPo@SPNONG OTIG ETTIXEIPNOEIG, TTOU
EPMUNVEUETAI OTTO TA «OTEYAVA» TTOU £€XOUV QVATTTUXOEI JETALU TWV iBIWV TwV
THNUATWY TNG ETTIXEIPNONG Kal aTTd TO OTI OEV UTTAPXEI AvayKaia ouvepyaaoia

METACU TWV OTEAEXWV, VIO TNV €yKaipn KAl akpIBA JETAdOON TTANPOQPOPIWY TTOU
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€XOUV OX£0N PE TNV Ayopd Kal TTOU €ival CNPAVTIKES YIO TV TTPAYHOTOTToINON TwV
AVAYKAiwV TTPOCAPUOYWY TOU TTPOYPAUUATOG HAPKETIVYK, £TOI WOTE VA ETTITEUXOEI
N KaAUTEPN duvaTA XPNOIYOTIOINON TwV TTOPWV TNG ETTIXEIPNONG KAl N

ATTOTEAEOHATIKOTEPN KATAVONOTN TWV KIVATPWY TWV KATAVOAWTWV.

H XPHZH THZ NOIOTIKHZ EPEYNAZ

H troioTikr épeuva atToBAETTEI OTO va BonBAoel Ta OTEAEXN MAPKETIVYK OTN
Olgpelvnon Kal EpUNVEIa TV TTAPAUETPWY TTOU KaBopilouv To TTOAUBIACTATO HIAG
OPICPEVNG CUUTTEPIPOPAG. H TToIoTIKN épeuva dev gival duvaTd va TTAPOUCIOOTEI
oav pia auotneni d1adikaaoia, Yia TTou aTTORAETTEI OTNV EPPNVEIQ TG AvOpwWITIVAG
OUUTTEPIPOPAGS KOl TWV KIVATPWYV TToU TNV KaBopilouv Kal, OTTwG Ba avéueve
KaVeig, atraiTei £101koUG oTNV eQapuoyn TNG. H TToloTIKA £pguva dev Baailel TNV
agia TNG oTov akpIPr} oxedlaoud TNG aAAd, o€ avTiBeon Pe TNV TTOCOTIKN £pEuva,
oTnVv idIa TNV IKAVOTNTA TOU EPUNVEUTH TTOU TTPAYUATOTTOIEI ATTOTEAECHATIKA TIG
OUVEVTEUEEIG, OTTWG KAl OTNV EPPNVEIA TWV ATTAVTACEWY TOUG. TO aTTOTEAECHA
TWV TTOIOTIKWY EPEUVWV Eival ouvnBwG UTTOBETEIC A KAl TIPOTACEIG TTOU
TTPOEPXOVTAI ATTO TOUG EPEUVNTEG. H eTTIXEIPNON TTOU XPNMUATOOOTEI TNV HEAETN OEV
MEVEL TTapA va TIG aTTodeXOEI ] va XpNOIUOTTOINCEI TNV TTOCOTIKI £PEUVA YIA VA TIG

OIEPEUVNOEL.

AT1Té dIoIkNTIKA ATTOWN, N TTOIOTIKA £€pEuva gival phia QUOKOAN aAAG
atroTeAEOHATIKOTATN EPEUVNTIKA PeBodOAoyia. ATTOBAETTEI 0T dlgpelvnon OAwWV
EKEIVWV TWV PETABANTWYV TTOU £TTNPEACOUV TN dladIKACia ATTOdOXNG MIOG
ETTWVUMNG TTONITIKAG KAl UTTOPEI TTIBAVWG va GUVEICPEPEI OTN dnIoupyia evog
IOXUPOU avTAYyWVIOTIKOU TTAEOVEKTAUATOG. To KUPIOTEPO TTPOPRANUA, TTOU ouvexilel
QUOTUXWG va uioTaral, gival 0TI eV UTTAPYXOUV aKOUN aKpIBEiG TPOTTOI
KABopIoUOU TwV d1adIKACIWwY TTPAYHATOTTOINONG MIAG TTOIOTIKAG £PEUVAG, | TOU

TPOTTOU TTOU UTTOPEI VA TNV TTPAYHOTOTTOINCEl KAVEIC aTTOTEAETUATIKG OTNV TTPAEN.

To PuOoTIKG €TTITUXIOG TG HEBODOU PaivETAI TTPOG TO TTAPOV VA Eival O ETTITUXNG
OUVOUAONOG TNG KE TIG TTOOOTIKEG EAETEG TTOU €ival OKOTTIYO va TTponyouvTal. Kai

auTO, YIQTi N TTOOOTIKA MEAETN €ival AUTH) TTOU AVAKAAUTITEI JI OEIPA TTAPAYOVTWY,
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Ol OTTOIOI, OTN CUVEXEIQ, OTTOTEAOUV QVTIKEIUEVO TTEPAITEPW EPEUVAG UE TIG
TTOIOTIKEG HEBODOUG. AVTIBETA, av N ETTIXEIPNON ATTOPACICEl VA TTPAYUATOTTOINOEI
TTPWTA HIa TTOIOTIKA €PEUVA, TTPIV OTTOKTHOEI OTTOIOOATTOTE apIBUNTIKG dedouéva
TNG CUYKEKPIPEVNG ayOopdc TToU TNV evOIAQEPEL, Eival axedov BERalo OTI Ta
atmmoTeAéopata oTa oTroia Ba kataAn&el dev Ba éxouv kapia évvola. Otav n
TTOIOTIKA €PEUVA EQAPPOLETAI E ETTITUXIA, TTAPOUCIAEI ATTOTEAETUOTA TTOU divOuv
M1 KOAUTEPN €IKOVA WIS OPIoHEVNG EpEUVAG. H TTOIOTIKR £€pguva XpNOIUOTTOIEITAI

OTIG TTAPOKATW TTEPITITWOEIG:

MapakoAouBnon TWV TPOTIUNACEWYV TWV KatavaAwTtwy. OTav pia
ETTIXEIPNON EVOIOPEPETAI VA YVwWPIoEl TN B€0n TWV d1a@OPWV TTPOIOVTWY MIAG
OUYKEKPINEVNG aYOPAS OTIC TTPOTIMNOCEIG TWV KATAVOAWTWY, OeV EXEI AAAN
duvatdéTtnTa atod TNV TTOCOTIKN épeuva. H TTOOOTIKA £pguva CUPBAAAEL, ouvrBwg,
oTn dIEPEUVNON TWV TTPOTIMACEWY TWV KATAVOAWTWY UTTOBEIKVUOVTAG TIG TUXOV
OUOTAOEIC TwV PETABANTWY. H TTOI0TIKN £pEuva, PE TN OEIpd TNG, €XEI TN
ouvatdTnTa Va avaKaAUWEl TOUG TTAPAYOVTEG TTOU BpiokovTal TTiow aTrd TIg
QVTIAAWEIG TWV KATAVOAWTWY OTN CUYKEKPIYEVN ayopd, UE TN XPNOIKMOTToINoN
SIOPOPWYV TEXVIKWV «TTPOEKTAONG» (Projective techniques). Me tn Borbsia Twv
TEXVIKWV AUTWV, N ETTIXEIPNON UTTOPEi va digpeuvriael Toug aAnBivoug Adyoug TTou
BpiokovTal TTiow aTTd TOUG TTAPAYOVTEG (AVTIPPATEIC) TTOU Ol idIOI OI KATAVAAWTEG

TTpodaAAouv cav aAnBivoug.

Anuioupyia véwv 18wV yia TNV BEATIWON TNG TOTTOOETNONG KAl TNG
YEVIKOTEPNG ATTOO00NG TWV ETTWVUHWYV TTPOoIiovTWY. Mia TTEKTACN TOU
TTPONYOUNEVOU TPOTTOU £PEUVAG Eival N TTPAYHATOTTOINON ETTOIKOOOUNTIKWY
OUVAVTINOEWYV TWV BIOIKNTIKWY OTEAEXWV HE OKOTTO TNV TTAPAYWYH VEWV IDEWV,
QuTo TTOU OTNV TTPAEN €ival ywwaoTo oav «brainstorming». ZTIC CUVAVTHOEIG AUTEG
evBappUVOVTaAl Ol CUPHPETEXOVTEG VO OKETTTOVTAI KAI VA TTPOTEIVOUV 10€EG yIA
TTPOIOVTA, EIKOVEG, XPNOEIG, TOTTOBETATEIG, XWPIG VA KPIVOUV TIG I0EEC TV

OUMMETEXOVTWV.

Aokipyn véwv 18ewv. Mia m6avy aAAayr oTToIoudTTOTE OTOIXEIOU TOU HiyHaTOG
MAPKETIVYK £XEI TN OUVATOTNTA VA DOKIPACTEI ATTO TOUG KATAVAAWTEG TTOU
EVOIOQEPOUV TNV ETTIXEIPNON, TTPOKEIMEVOU VA TTPOCBIOPICTOUV OI TTPAYUATIKEG

avTIOPACEIG TOUG OTN OUYKEKPIUEVN OAAQYH.
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H troloTIKn épeuva gival, otnv TTPAgn, apkeTd o duVaUIKA aAA& AiyOTePO
ATTOTEAEOUATIKI OTO Va KaBopilel auoTnpEg d1adIKaaieg aTn GUANOYT TwWV
OTOIXEIWV TTOU €VOIAPEPOUV TO OIOIKNTH TTPOIOVTOG. Kat’ autd Tov TpOTTo, N
ONUIOUPYIKOTNTA TWV EPEUVNTWY TTOU £QAPPOLOUV TTOIOTIKEG HEBODOUG Ba TTPETTE
va evlappuveTal o€ ouvexr Bdon yia va epapudlouv oAoEva Kal TTio
VEWTEPIOTIKEG HEBGOOUG avakAAuwnG Kail dlIEPEUVNONG TwV aANBIVWV KIVATPWY TNG

ouyxXpovng KATavaAWTIKAG CUUTTEPIPOPAG.

O1 TTpooeyyioeIg TTOU XPNOIKMOTTOIOUVTAI OTAV TTOIOTIKA €pEuva TTOIKIAAOUV aTTd
TIG TTIO ATTAEG WG TIG TTAEOV CUVOETEG KAl ONPIOUPYIKES. 2TO £va AKPO O EPEUVNTNG
MTTOPEI Va KAVEl EPWTACEIC, JE JIa KaBopIouEVn OEIPd, TTOU CUVBETOUV TO OKEAETO
MIag oulATNONG Yia £va opIopéVo BEua. 210 AAAO Akpo BPioKel KAVEIG, yia
TTAPAdEIYUA, TIG TEXVIKEG «TTPOEKTACTG» TTOU ATTOBAETTOUV OTO VA QEPOUV OTNV
ETTIPAVEIQ TO CUVAICOAPATA TTOU £XEl TO ATOUO OTO UTTOOUVEIONTO Tou. MEBodOI
OTTWG Ol TTAPATTAVW, TTOU OTNV TTPALN MTTOPEI va @aivovTal oav «TTaixvidia»,
repIAauBdvouy, avapeoa ota GAAa, TO oXeDIAOUO EIKOVWY TTOU
QAVTITTIPOOWTTEUOUV OPICUEVEG HAPKES KAl TOUG GUVOUACHOUG AECEWV I KIVOUUEVWV

oxediwv.

2€ AANEC TTEPITITWOEIG XPNOIMOTTOIEITaI N oUVEVTEUEN O€ BABOC 1 N culATNOoN
opddag. Mia ouvévteugn oe BABOG TTAPEXEI MIA AETTTOPEPN EIKOVA TOU
KATOVAAWTH, EVW HIO CUVEVTEUEN OPAdAG divel AiyOTEPES TTANPOPOPIES yIa TO
ATOPO, TTOAU TTIO CUYKEKPIPEVA OTOIXEIa yia TO UTTO culATnon B€épa. AuTo
oupBaivel yiati oTnv opada Ta didgopa PEAN, OTTWG gival uUOIKO, oulnTouv TTAVW
oTIG iDIEC TIG 16€€C TOUG, KATI TTOU Ogv oupPaivel KaTa Tn SIAPKEIA TNG OUVEVTEUENG

o€ BAB0G (eAeyXOPEVEG OUVONKEG).

Mia &AAN pEBoBOG gival auTh TNG TEXVIKAS avaAuong opdadwyv (cluster analysis).
ZUPQWVA JE TN PEBODO auTH, OTOV KATAVAAWTH TTAPOUCIAZETAI PIa OPAda aTTd
EVOAAAKTIKEG AUOEIG, 1IEPAPXNMEVES, AVAAOYA PE TNV TTIOAVOTATA TTOU €XOUV. 2N
OUVEXEIA, JE TNV BorBeia SIAQOPETIKWYV TEXVIKWYV ETTIBIWKETAI N dlEPEUVNON TOU
TPOTTOU HE TOV OTTOIO Ol KATAVOAWTES avTIAauBdavovTal Ta SIaQOPETIKA ETTWVUNA

TTPOIOVTA, PJE OTOXO TNV KAAUTEPN KATAVONON TWV TTAPAYOVTWY TTOU
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dlagopoTrolouyv, kaBopifouv Kal eTTNPEACOUV TIG KATAVOAWTIKEG TTPOTIUACEIG,

€IKOVEG Kal TN oUPBOAIKA agia Twv TTPoidvTwV.
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KE®AAAIO 10
EPEYNA

H mmapakdtw €peuva £xel BaoiaoTei oTnv opydvwaon Kal TV Asitoupyia TnG
atouikAG emmixeipnons EUROVALVES 1Tou €I0IKEUETAI TNV £10AYWYN KAl TNV
METATTWANGN XOVOPIKWG Kal AIAVIKWG €10WV KpouvoTroliag. H £dpa Tng
emxeipnong ival otnv ABAva evw o1 TTEAATEG TNG £dPEUOUV 0€ OAN TNV EAANVIKN

ETTIKPATEIQA.

H emmixeipnon €xel otnv 81d0eor) TNG £€1 TTWANTEG. KABe TTWANTAG
OpaACTNPIOTTOIATAI O€ DIOPOPETIKA TTEPIOXA TTWANCEWVY Kal £XEI aVAAAPBElI TOUG

OIKOUG TOU TTEAATEG.

AkoAoUBwg, Ba TTapoucIAoouE, HE BACN TIG TIPOKTIKEG TNG ETTIXEIPNONG
EUROVALVES, Toug TPOTTOUG PE TOUG OTTOIOUG EAEYXOVTAI O TTWANTEG, KABWG
€TTiONG Kal TO TTWGS agloAoyouvTal ol TIPOUNBEUTES TNG £TTIXEIPNONG AAAG Kal TO

TTWG TTapakoAouBeiTal 0 avTaywviouog.

2.€ YEVIKEG YPOAUMEG, TTAPOUCIACOUNE TA TPIO ONUAVTIKOTEPA BEUATA TA OTTOIO

KaBopifouv Tnv TITUXIO YIOG ETTIXEIPNONG OTIC TTWANOTEIC.
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10.1
NMAPAKOAOYOHZH TOY ANTAIQNIZMOY

2TO ETMIXEIPNMATIKO TTEDIO, N OWOTH, £yYKUPN Kal EyKaipn TTANPO@OPNON OXETIKA
ME TIC OPACTNPIOTNTEG TTOU AVATITUCOOUV AVTAYWVIOTPIEG ETAIPIEG UTTOPEI VA
TTAigEl KATAOAUTIKO POAO OTNV TTOPEIA, TNV KEPOOPOPIA KAl TNV AVTAYWVIOTIKOTNTA

YEVIKOTEPA WIOG ETTIXEIPNONG.

Mrtropei va BonBrioel oTnv atroQuyn £TTEVOUCEWY Kal EUTTAOKA O€ AOKOTTEG
OpacTNPIOTNTEG, NTTOPEI £TTIONG VA 0ONYROEI OTNV ETTIOTTEUON KATTOIWV KIVACOEWV
f va BonBnoel oTnv KAAUTEPN TTPOETOILACIA KAl OPYAVWOTN TTEPIMEVOVTAG TO VEO
TTPOIOV TTOU TTPOKEITAI VO AQVOAPEI O avTaywVIOTAG TNG ETTIXEIPNONG. [evIKOTEPQ,
N TTapakoAouBnaon Tou aviaywviopou JUTTopEi va Bonbroel atnv £ykaipn

TPOTTOTIOINCN TNG OTPATNYIKAG MAG.

MNa mapdderypa, ag uttoBEcouue OTI YO AVTAYWVIOTPIa TTPOG TNV OIKA JOG
EUTTOPIKN ETTIXEIPNON, TTOU EPTTOPEVUETAI TA iDIA PE EPAG TTPOIGVTA, ATTOPACIOEl va
€10dyel To id10 TTPoIGV TTOU €Iohyaye yia TTOAAG xpovia amd EupwTtraiki xwpea, atro
XWPA PE ECAIPETIKA XANNAGTEPO KOOTOG TTApAYWYAGS OTTWG gival n Kiva. Z1nv
TTEPITITWON AUTA N AVTAYWVIOTPIA ETAIPIA ATTOKTA £va oXeOOV aXTUTINTO
TTAEOVEKTNUA OTNV TIUA TTOU Ba TTOUANOEI TO EUTTOPEUNA TNG. Av dev avTIAn@BoUE
aueoa auth TNV aAAdyn TIHOAOYIOKAG TTONITIKAG TNG AVTaywVioTpIag Taipiag, Ba
EXOUME PeEYAAN peiwon oTIG TTWAACEIG Jag, TOUAAXIOTOV aTTd TOUG TTEAATEG TTOU
divouv peyaAuTepn BapuTnTa OTNV TIPA £VOG TTPOIOVTOG TTAPA OTNV TTOIOTNTA TOU,

av uttoBéooupue OTI UTTAPXOUV dIaPOPES OTNV TTOIOTNTA.

Av £XoupE KATaPEPEl VO CUAAEEOUE EYKAIPWG TIG TTANPOQPOPIEG OXETIKA HE TIG
TTOPATTAVW KIVACEIG TG AVTAYWVIOTPIOG ETAIPIOG, TOTE BA £XOUUE ATTOKTOEI
ONUAVTIKO TTAEOVEKTNUA 600 avag@opd TNV TTPOETOINACIA HAG OTNV “udaxn” YE TOV
avtaywviouo. Oa TTPETTEl va KIVNBOUUE KI EUEIC AUECA WATE VA UTTOPECOUNE VO
TTOUAOOUE TO TTPOIOV PAG OTN VEQ AVTAYWVIOTIKN TIWA. AUTO aTTQITEN HEYAAN Kal

TTPOCEKTIKNA £€PEUVA APOU Ba XPEIAOTEI va BPOUNE VEO TTPOPNBEUTH, O OTTOI0G Ba
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pTTOPECEl va TTapAyeEl TO id1o TTPOIOV PE TTOAU XaUNAGTEPO KOOTOG Kal JE OGO TO
OuvaTov PIKPOTEPN “EKTTTWON” OTNV TTOIOTNTA TOU. AV TO KaTapEPOUUE Ba

MTTOPECOUNE VA AVTIMETWITTIOOUME TTOAU QTTOTEAECUATIKA TOV AVTAYWVIOUO.

H trapakoAouBnon Tou aviaywviouou gival pia d1adikaoia TTou aTTaITel Aueon
KAl OWOTA €TTECEPYATIA TWV TTANPOPOPIWYV TTOU PTTOPEI va avTAACEI N ETTIXEIPNON
WOTE va Yivouv aglotroinaiueg (o1 TTANpo@opieg) TTPog 6QeAGS TNG. YTTAPXOUV
QPKETOI TPOTTOI PE TOUG OTTOIOUG N ETTIXEIPNON WTTOPEI VO EVNUEPWOEI OXETIKA ME
TIG OPACTNPIOTNTEG TWV AVTAYWVIOTPIWY ETTIXEIPHOEWV. AVAPEPOUNE EVOEIKTIKA

TOUG TTAPOKATW:

- TlAnpoopnon amd roug meAdres. Mia eTTIXEipnon PTTopEi va Kepdioel
MEOW TWV EPTTOPIKWYV TNG AVTITIPOCWTTWY OXI HOVO TTapayyeAieg, TTou gival 0
BaoIkOG 0TOXOG TNG £pyaciag Toug, AAAG Kal AuECN EVNPEPWON OXETIKA UE TIG
OpacTNPIOTNTES TWV AVTAYWVICTWY TNG. O1 TTWANTES TNG ETTIXEIPNONG, KAVOVTAG
OUVEXEIG ETTIOKEWEIG 0€ TTOANOUG TTEAATES TOUG, KAl APOU PUOIKA £XOUV KATOAPEPEI
VQ ATTOKTAOOUV OIKEIOTNTA PE QUTOUG, NTTOPOUV VA EKUAIEUCOUV BACIKEG
TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TIG OPACTNPIOTNTEG TWV AVTAYWVIOTWYV. ZUYKEKPIPEVA,
MTTOPOUV vVa PABouUV TIG TIUEG TTOU TTPOCPEPOUV Ta ayaBd Toug oI GAAOI
TTPOUNOEUTEG, VA EVNUEPWOOUV OXETIKA PE TNV TTOIOTNTA TWV AVTAYWVICTIKWV
TTPOIOVTWY, Va TTANPo@opnBouV yia KUKAOQopia KATTOIOU VEOU TTPOoIGVTOG aTTd
TOUG QVTAYWVIOTEG AKOWN KAl TOV TPOTTO TTANPWHNG TTou ¢nToUV aTTo TOUG
TTEAATEG. TNV oUyXpovn £TTOXH OTTOU O AVTAYWVIOUOG YiveTal OAO KOl OKANPOTEPOG
o€ OAoUG Toug KAGADOUG, gival TTOAU OUOKOAO yIa JIa ETTIXEIPNON VA KATAPEPEI TV
ETTITEUEN TWV OTOXWV TNG BIXWGS GUEDT EVNUEPWON OXETIKA UE TIC OPACTNPIOTNTEG
TWV AVTAywVvIOTWV TNG. MNMautd BewpoUpe TNV TTAPATTAVW WG TNV TTAEOV
atroTeAEOUATIKN HEBOOO TTAPAKOAOUBNONG TOU AVTAYWVICHOU aPOU OI TTEAATEG

MIOG €TTIXEIPNONG ATTOTEAOUV TNV TTAEOV APEDN KAl £yKUPN TNy TTANPOYOpNoNgG.

- T1Anpo@dpnon arré 1o diadikTuo. To dIadiKTUO ATTOTEAEI ONUAVTIKO  TOTTO
AavtAnong TAnpoopiwyv. Mia eTTiokewn oTNV IOTOCEAIDA MIAG AVTAYWVIOTPIOG
ETIXEIPNONG UTTOPEI va atrodeIxOei eCAIPETIKA WPEAIUN. TNV TTPOCTTABEIG TOUG va
EVTUTTWOIAOOUV [E TNV OIadIKTUAKN TOUG TTapouCia, TTOAAEG eTaIpieg AEVE TTOAAEG

POPEG IOWG APKETA TTEPICTOTEPA ATTO AUTA TTOU B ETTPETTE OTNV ICTOCEAIDA TOUG.
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MTtropoupe va TTANpo@opnBoUlE yia TNV OTPATNYIKI TOUG, Ta OX£DIA TOUG YId
ETTEKTAOT), AKOUN KA YIA VEEG AYOPES OTIG OTToIEG BEAOUV va dpacTnpIoTToinBouyv i

VEQ TTPOIOVTA TTOU OXEOIACOUV VO KUKAOQOPOOUV.

- [1Anpo@dpnon arré dnuoaisuan 1I00AOYICUWY. 2TNV TTEPITITWOT TTOU Ol
avtaywvioTplieg eTaipieg civa EMNE A A.E. utropoupe va aviAfocoupe TTANPOPOPIES
TTOU JOG EVOIQPEPOUV ATTO TOUG ICOAOYIOHOUG TOUG TTOU ONPOCIEUOVTAI OTIG
eQnuepPideS. 'ETal, uTTOPOUNE Va HABOUUE TNV OIKOVOWIKI KUPIWG KATAoTaon 0TV
oTroia BpiokeTal n eTaipia a@ouU EPUNVEUCOUNE CWOTA TA OIKOVOUIKA OTOIXEIO TOU

ICOAOYIOUOU (ATTAITAOEIG, EYTTOPEUMATA, UTTOXPEWOEIG, KEQAAQIO K.A..).

Eival ca@ég 611 KGBe eTaipia TTou Ba KaTagEépel va dnuioupynoel Eva
oAoKANpwHEVO Kal dpacTrpIo BIKTUO TTAPAKOAOUONONG TOU avTaywviouou, Ba
QTTOKTHOEl QUTOPATA éva oa@EéaTaTo TTPoRAadioua otnv péxn TnG ayopdg. MNa tnv
TTAEIOWNQIA TWV TTPOIOVTWV I UTTNPECIWY, N TTTA TNG ayopdgs YoipaleTal TTAEOV o€
OAO Kal TTEPIOCOTEPES ETAIPIEG, KABIOTWVTAG ATTAPAITNTO EPYAAELIO yIa KAOE

ETTIXEIPNON TNV TTAPOAKOAOUBNOCT TOU AvTayWwVIOUOU.
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10.2
KPITHPIA EMIAOIMHZ MPOMHOEYTQN

O1 euTTOPIKEG ETTIXEIPNOEIG TTOANEG QOPEC BpPioKOVTAl OTNV avAaykn va
TTPOCBETOUV VEQ TTPOIOVTA £TOI WOTE va Ta dlaBéaouv aTnv ayopd. H avaykn Toug
auTtn TTNYAdel aTTd ETTIXEIPNMATIKES ETTIAOYEG AvVAVEWONG, IKAVOTTOINONG
ATTAUTACEWY TTEAQTWYV, TTPORBAEWNGS TWV TACEWV TNG Ayopdg, KAAUTEPNG
QVTIMETWTTIONG TOU AVTAYWVIOHUOU K.O. € OAEG QUTEG TIG TTEPITITWOEIG N
emxeipnon Ba TPETTEl va ayopdoel Yia aglpd TTPOIOVTWY aTTd KATTOIO TTPOUNBEUTH.
Eival rpo@avég 6T n onuaacia TnG TTAOYNS CWOTOU TTPOUNBEUTH Kal

EMTTOPEUPATWYV Eival ECAIPETIKA PHEYAAN.

Apxika Ba TTpéTTel va digpeuvnBEei N ayopd yia TO CUYKEKPIPEVA EUTTOPEUUATA
TToU BéAoupe. MNa va eVvIOTTIOOUNE TOUG TTPOUNOEUTES UTTOPOUE Va

XPNOIMOTTOINCOUNE TTNYEG OTTWG:

* YTTAPXOUOEG OUVEPYATIEG PE TTPOUNOEUTEG
* To diadikTuo
o ETTa@Eg atmd euTTopIkEG EKOECEIC TOU KAGDOU

o EZeidikeupéva TTEPIODIKA KAl QVTIOTOIXEG TTNYEC EVNUEPWONG

A@OoU evTOTTIOTOUV OI TTIPOUNBEUTEG TTOU EUTTOPEUOVTAI T ETTIOUPNTA
EMTTOPEUPATA, Ba TTPETTEI va ETTIAEYOUV 01 KOTAAANAOI yia cuvepyaaoia. ETTopévwg,
gival KOUBIKAG onuaciag Ta KPITAPIa TTou Ba TTPETTEN N ETTIXEIPNON VA B€0€EI WOTE
va dlac@alidovtal ol oTOXOI TNG. Ta KPITHPIa dIAPEPOUV ATTO ETTIXEIPNON OE
ETTIXEIPNON Kal CUVOEOVTAI OTEVA PE TNV OTPATNYIKI) TTOU OKOAOUBEI n TIXEipnon

OTIG TTWAACEIC. Ta onUAvTIKOTEPA aTTO AUTA AvaPEPOVTAl AKOAOUBWG:

156



A) lNoiotnta Tou MNpoidvrog. Towg 1O TTAEOV ONPAVTIKO KPITAPIO ETTIAOYNG
TTPOUNOEUTH a@oU N TTOIOTNTA TOU TTPOIOVTOG TO OTTOIO N ETTIXEIPNON EUTTOPEUETAI
atroTeAEi BapOUETPO yia TO av Ba yivel ATTOOEKTO ATTO TNV Ayopd Kal TOUG
KatavaAwTéS. To TTpoidv Ba TTPETTEl va TTANPEI TIG TTPOUTTOBECEIC TTOU £XEl BETEI TO
TUAMA TTOIOTIKOU €AEYXOU TG ETTIXEIPNONG. A TNV aTTOQUY OTTOIOUBATTOTE
AGBoug, KpiveTal atrapaitnTo va ¢nTno<i atmmo Tov UTTOYAPIO TTPOUNBEUTA
ATTOOTOAN SEIYNATWY TIPIV TNV ETTIKUPWON CUNQwviag. Ta deiypaTta Ba TTpETTel va
eAeyBouv kai va afloAhoynBouv waTe va oXNUATIOTE aTnNV TTPAEN MIA QVTIKEIUEVIKNA
Aatroyn yia TNV TTOI0TATA TOU TTPOIOVTOG. AQOU EYKPIBEI TO TTPOIOV Kal ETTEADEI
OUPQWVIa JE TOV TTPOUNBEUTH, Ba TTPETTEI VA YivEl AUECOG EAEYXOG OTNV
TTapaAaBn NG TTapayyeAiag. Eival cag@ég 011 o TTpounBeuTiC Ba TTpETTEl Va
EAEYXETAI yIA TNV TTOIOTNTA TWV EPTTOPEUNATWY Tou ouveXws. OtrolodrTrote AdBog
MTTOPEI Va TTPOKAAETEl HEYAAN CNUIG OTNV @riuN Kal TNV a&loTmoTia TNG

ETTIXEIPNONG UE ATTOTEAECUQ ETTIOTPOPES EUTTOPEUMATWYV Kal DIOPPON TTEAATWV.

B) Tiun tou lNMpoidvrog. To TUAUa TTPOUNBEIWV TNG ETAIPIAG Ba TTPETTEI va OPICEl TO
€UPOG TOU KOOTOUG TTOU Ba €XEI TO TTPOIOV, WOTE VA EEUTTNPETEITAI N OIKOVOUIKN
TTOANITIKI] KAl TO KOOTOG TOU TTPOIOVTOG VA €ival TO TTIOUPNTO Kal va UTTOPECE! VO
OlaTeBei oTnV ayopd o€ avraywvioTIKA TiuA. Eival rpogavég, duwg, 611 €éva Tpoidv
Ba TTpETTel va ouvOuadel avTaywvIoTIKA TIUA Kal attodeKTr TTo1oTnTa. ''auTd Kai n
avadnTnon Tou KAatadAAnAou TTpounBeuTh gival pia SUOKOAN, XpovoRopa Kal

oXoAaoTIKA dladIKaoia yia TAV ETTIXEIPNON.

M) 2uokeuaaia Tou lNpoidvrog. O TTpouNBeUTrS Ba TTPETTEI VO CUCKEUALE! TA
EUTTOPEUPATA O€ KAANG TTOIOTNTAG KOUTIA WOTE VA Eival EAKUCTIKA OTnv OyYn ato
TOUG UTTOWNR®PIOUG ayopaoTES. H TpwTn IKOva AAwOTE TTaidel TTOAU ONUAvTIKO
POAO OTIG TTWANOCEIG. ETITTA0V, T TTPOIOVTA Ba TTPETTEI VO OUCKEUALOVTAI UE
TETOIO TPOTTO (TTAAETEG, CWOTEG DIAOTACEIS KOUTIWVY Kal KIBwTiwv, KATAAANAOG
apIBuo¢ Tepaxiwy avd KIBWTIO) WOTE va eAaxioToTToloUVTal OI Kivduvol gBopag
KATA TNV JETAQOPA TOUG ATTO TOV TTPOPNBEUTA OTNV ETTIXEIPNON aAAd Kal va gival
€UKOAN n TOTTOBETNON TOUG OTIG ATTOBAKEG 1] TA pAPIa TNG ETTIXEIPNONG META TNV

TTapaAafr Toud.
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A) Aueon Eéurrnpérnon. O TTpounBeUTAG TNG ETTIXEIPNONG Ba TTPETTEI va £XEI TV
duvatoTnTa Va KAAUWEI APETA TIG AVAYKEG TNG O€ EUTTOPEUUATA. AUTO ONUAiVEl
apeon Aqwn Twyv TTapayyeAiwy Kal ypriyopn atrooTOAR TV EUTTOPEUNATWY.
ETtriong, Ba trpétTel va e€UTTNPETE TNV €TTIXEIPNON 0€ OTTOIOOATTOTE TTPORBANKA TNG
TTOPOUCIACTEI OTTWG TT.X. EMIOIOPOWON ] AVTIKATACTACT EAAATWHATIKOU

EMTTOPEUPATOG.

E) Tpdomrog MNAnpwunc. H etmixeipnon otnv TpooTrddeia TNG yIa avelupeon
TTpounOeuTH Ba TTPETTEI VA BECEI WG KPITAPIO TOV TPOTTO PE TOV OTTOI0 B TTANPWVEI
TIG TTapayyeAieg TNG. O TPOTTOG TTANPWHNG TTou Ba £TTIAEYE Ba TTPETTEN va gival
EUENIKTOG Kal va €CUTTNPETEI Kal TIC dUO TTAEUpEGS. Na TTapadelyua, dev givail
Oup@Epouoa yia ThV emTixeipnon N TANpwun 100% Tou TTOCOU AUECWGE PETA TNV
ETMKUPWON TNG TTapayyeAiag OTTwg OV gival CUPPEPOUCA YIa TOV TTIPOUNBEUTA N
TTANPwPRR 100% TOU TTOOOU APECWGS PETA TNV OTTOCTOAR TNG TTapayyeAiag. ‘Evag
Oikalog TpOTTOC TTANPWUNG Ba ATav: 40% TTPoKaTABOANA, WOTE O TIPOPNBEUTAC va
EXEI EUXEPEID OTNV AYyOPA TTPWTWV UAWV YIO TRV TTAPAywyr TNG TTapayyeAiag, Kai

TO UTTOAOITTO 60% Vva TTANPWOEI OAIG N ETTIXEIPNON TTAPAAGREI TNV TTApayyEAiQ.

2T) TiwokardAoyog kai ioTooeAida. O TTPouNOEUTHG O OTTOI0G Ba ETTIAEYEI ATTO TNV
emxeipnon Ba pETTel va d1aB£TeEl TUYXPOVO TIMOKATAAOYO OTOV OTToi0 Ba
TTEPIEXETAI OAN N YKANA TWV TTPOIOVTWY TTOU EUTTOPEUETAI N TTPOPNOEUTPIO ETAIPIA.
Ta Tpoidvta Ba TTPETTEI VO ATTEIKOVICOVTAl O€ EYXPWHES EIKOVES KAl VO
avaypa@ovTal ol atrapaitnTeS TTANPo@opies (UAIKO KaTaokeung, dlaBéaiua
XpWwHaTa, d1IaoTACEIC, TIUN, CUOKeEuaaoia K.a.) . ETTAéov, n TpounBelTpia eTaipia
Ba rpéTTel va S1a0€Tel I0TooeAida 0TO O10dIKTUO WOTE OE PIa TTPWTAPXIKA
avadnTnon, va gival eUkoAn n TpéoBacn o€ auTr]. EKTOG atro €IKOveEG Kal
TTANPOPOPIES TWV TTPOIOVTWY, OTNV ICTOOEAIdA Ba TTPETTEI va avaypd@ovTal Kal
TTANPOPOPIES yIa TNV idIa TNV TTPOUNBEUTPIO ETAIPIO OTTWG ICTOPIKA OTOIXEIQ,

TTEPIOXEG OTIG OTTOIEG EXEI TTEAATEG, HEAAOVTIKEG TNG dPACTNPIOTATES K.AL.

H avalitnon tou KatdAAnAou TTpounBeuTh €ival yia dUOKOAN Kal XpovoRopa

OladIkagia TToU aTTaITeEl OXOAAOTIKY €pEUVA Kal CAIPETIKA pMEYAAN TTpocoxh. Na va
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Exel emiTuXia To TEAIKG atroTeAéOoa, Ba TTPETTEI va TEBoUV coBapd uttoyiv 6Aa Ta

TTOPATTAVW KPITNPIA TTOU AVAPEPALE.
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10.3 EAEMXOZ TQN NQAHTQN

To THAMa TTWARCEWYV aTToTEAET £va TTOAU VEUPOAYIKO TUAMA YIa WO ETTIXEIPNON,
0107l gival auTtd TTou CUUBAAAEI oucIaoTIKG oTa £000a Iag emxeipnong. MNa va
gival évag opyaviouog aiyoupog 0TI TO TURAPA auTo AEIToupyei cwaoTd Ba TTPETTEN va
UTTAPXE! PIa apioTn d1adikaoia €TTIAOYAG TwV OTEAEXWY, WIO KAAR eKTTaidEUON,
OMWG Kal €vag KAAOG Kal ATTOTEAEOUATIKOG TPOTTOG ETTIBAEWYNG TNG TTOPEIAG TOUG
KAl aTTOTEAEOUATIKOTNTAG TOUS. O pOAOG TWV TTWANTWYV O€ YEVIKEG YPAUUEG gival

va

* Na avadntouv 1TeAdTeEC

* Na TTwAoUV Ta TTPOIGVTA 1 TIG UTTNPETIEG

* Na €I0TTPATTOUV TA UTTOAOITTA TWV AOYAPIGC WV

* Na mapakoAouBouv Tov aviaywviouo

* Na OUYKeVTPWYOUV TTANPOPOPIES TG AYoPdg

* Na €guTTnpETOUV TOUG TTEAATEG KAI VA ETTEKTEIVOUV TNV YKAUA TWV TTPOIOVTWYV

TTOU TOUG TTwAOUV

Eival Trpo@aveg TTwg 0 €AeyX0G TwV TTWANTWY €ival PIa EEAIPETIKA ONUAVTIKA
Oladikagia n oTroia TTPETTEl va €QapuoleTal atrd TOV UTTEUBUVO TTWARCEWY O€
oTaBepn Baon. lNa va Prropei va eTTITUXEI OTO £pY0 Tou, Ba TTPETTEl va AGRBEl

ocoBapd uTTOYIV TOU TA TTAPOKATW;

1) Oa mpétrel va eTIBAETTEI TOUG TTWANTEG PE TTPOCOXH XWPEIG OUWGS va
avapelyvueTal UTTEPBOAIKG O0TNV BOUAEIQ TOUG WOTE VA UNV YiETAI QOPTIKOG
Kal va JTTopoUV Ol TTWANTES va TTaipvouv TTPwTOoROoUAIES, TTavTa Yéoa aTa

OpIa TTOU TOUG €£X0UV TEDEI.

2) Oa mpéTTel va BETE LEXxwPIoTA OTOXOUG yia KABe TTwANTA, avaloya ue
TIG TTPOCOOKIES KAl TIG IKAVOTNTEG yia KABe TTwANTHA. Eival rpogavég oT
évag TTWANTAG JE HaKpOX POV TTEIPA OTOV XWPO Ba £XeEl HEyaAUTEPN

ATTOTEAECOUATIKOTNTA ATTO £va VEO TTWANTH).
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3) O1 TwANTEG Ba TTPETTEN va eKTTAIOEUOVTAI CUCTNUATIKA WOTE Va gival
TTAVTOTE £TOIMOI VA PITTOPOUV Va avTaTTeEEABOUV o€ OAEG TIG DUOUEVEIG

OUVOAKEG MIOG TTWANONG.

4) Oa TTPETTEI va €X0UV UTTOUOVH KaI VO PNV TTEPIMEVOUV UTTEPQIOIGdOEA
atmmoTeAéopaTa, idiwg Otav ol cuvenkeg TTWARCONG &€V gival IBAVIKEC.
EidikéTepa, Ba TTpéTTel va uTTdpXel HEYOAUTEPN ETTIEIKIO AAAG Kal TTiIOTwOoN
XPOVOU TTPOG éva VEO TTWANTI O OTTOI0G Ogv BIABETEI TNV ATTAITOUMEVN

TTEipa.

AIAAIKAZIA EAEMXOY

MNa va yivel avTIANTITOG 0 TPOTTOG PE TOV OTTOI0 N B10iKNoN EAEYXEI TOUG TTWANTEG,
Ba TTapoucidooupe TTAPAKATW TNV diadikacia TToU UTTOPEi va akoAouBnoel pia
EMTTOPIKI ETTIXEIPNON N OTTOoI BIOBETEI EUTTOPIKOUG AVTITIPOCWITTOUG OTOUG

OTTOIOUG £X0UV avaTeBEi KOBOPIOPEVES TTEPIOXEG TTWANONG.

Apxikd, kaBopiletal To Tagidl TToU TTPETTEI va KAVEI O KABE TTWANTAG WOTE va
EMOKEPBEI TOUG aTTapaiTnToug TTEAATES. AKOAOUBWC, utToAoyifovTal Ta £€0da TToU
arrairouvtal (dlapovr], eaynTo, Bevdivn K.a) Kai didovTal Ta XPriuaTa OTOV TTWANTH
WOTE VA UTTOPECEI Va TTPAyHaTOoTToIN0El TO Tagidl. O TTwANTAG Ba TTPETTE!,
ETMOTPEPOVTAG, VA PEPEI Jadi TOU Ta aTTaIToUpEvVa TIHOAGYIa TTou Ba dikaloAoyoUuv

Ta £€0da TOU TAgIdI0U.

AQOU TTPayUaTOTTOINCEI TIG ETTIOKEWEIG KAI ETTIOTPEWEI OTNV ETTIXEIPNON, O
TTWANTAG divel TNV KaBiEpwpévn ava@opd oToV UTTEUBUVO TTWANCEWY OXETIKA E
Ta aTTOTEAEOUATA TNG Epyaaiag Tou. AUTA N cuvopiAia YeTagu utreUBuvou
TTWANCEWV Kal TTWANTHA €ival TTOAU GnuavTiKA yia TNV €EEANIEN TwV TTWANCEWV TNG
emxeipnong. O TTWANTAG EVNUEPWVEI TOV TTPOICTANEVO TOU YIA TO TTWG KIVHBNKE O
KAOE TTEAATNG, TUXOV TTPOBAANATA TTOU PTTOPEI VA TTAPOUCIACTNKAV, KABWG

ETTIONG KAl Y10 BEPATa OXETIKA PE TOV AVTAYWVIOHUO Kal TNV ayopd.
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2TNV TTEPITITWON TToU o1 TTEAATEG BEAOUV KATTOIO TTAPAyYEAiIA, O TTWANTAG
TTapadidel Ta dUO avTiTutra Twv deATiwV TTapayyeAiag (BA. ‘Evrutmo 3). To éva
KPATEITAI OTNV ATTOBRKN yIa TNV TTpayudTtwaon TnG TrapayyeAiag kal To dAAo
apxeloBereital. AKOAOUBwWG, N TTapayyeAia eTOINACETAI Kal €ival £TOINN VIO
atrooTOA oToV TTEAATN. MNapdAANAQ, €TOINACETAI KOl OTEAVETAI TO ATTAPAITNTO
TTaPACTATIKO. AQOU Yivel AuTo, N agia TOU TIMOAOYIOU KATAXWPEITAI OTNV KAPTEAQ

Tou TTEAATN (BA. ‘EvTuTro 4).

AuT n atmAf KapTéAQ, gival éva TTOAU onuavTikd epyaAcio TTapakoAouBnong Twv
TTEAATWV KABWG KaTaypda@ovTal OAEG o1 €CENIEEIC TTOU APOPOUV TOV EKACTOTE
TTEAATN OTTWG TO PEYEBOG TWV TTWAARCEWY KaIl N CUXVOTATA AUTWY, Ol ETTIOTPOYEC,
ol €1I0TTPAEEIC TWV UTTOAOITTWY. Tautdxpova, N KapTéAa Twy TTEAATWV ival Kal Eva
TTOAU ONUAvTIKO £pyalegio EAEyXOU TwV TTWANTWY TNG €TTIXEipnong. O uttelBuvog
TTWANCEWYV €XEI TNV BUVATOTNTA VO AVOTPEXEI OTIG KAPTEAEG TWV TTEAATWV
OTTOIAdNTIOTE OTIYMI BEAEI KAl JE QUTO TOV TPOTTO va €AEYXEI TIG ECENIEEIC KAl va
TTapeuBaivel OTToTE XpEIaoTei. Av TT.X. KATTOI0G TTEAATNG KABUOTEPEI CUCTNUATIKA
va KAEgivel TO UTTOAOITT Tou, TOTE O UTTEUBUVOG TTWAACEWYV Ba To BEWPAOEl WG
aduvayia Tou TTWANTH va gioTTpddel. OtroTe Ba Tou KAvel TNV avaloyn

TTAPATAPENCN WOTE O TTWANTAG VA YiVEl TTIO ATTOTEAECHATIKOG OTIG EICTTPAEEIC.

ETttiong, o uttelBuvog TTWANCEWV EAEYXOVTAG TNV KAPTEAQ TOU KABE TTEAATN
MTTOPEI Va TTapakoAouBei Tnv €¢ENIEN Tou TCipou Toug. Av TTapaTnpPAoEl OTI UTTAPXEI
oTadlakn peiwaon Tou Tipou o€ KATTOIO TTEAATN, TOTE Ba UTTOPEI va ETTEUREI Kal va
evnuUEPWOEI Toug AOYOUG yia TOUG OTTOIoUG GUNBaivVEl auTO Kal va TTPAEE!

aAvaAOywG.

O1 TTWANTEG PTTOPOUV Va eAeyXBoUV £TTIONG KAI UE TOUG TTAPAKATW TPOTTOUG:

21ox00étnon Twv NwARoewyv. H otoxo8£TNoN Twv TTWARCEWV €ival pia
TTapadoaiakh PEBodOG TTou OxI uévo Bivel KivnTpo OTOV TTWANTH va TTPOCTIaBNOEl
TTEPIOCOOTEPO, OAAA divel Kal TN OUVATOTNTA OTOV TTPOIOTAUEVO TWV TTWANCEWV va
ToV eAEyxel. OTav emTuyXavetal €vag uPnAdg oToXog, TOTE 0 UTTEUBUVOG

TTWANCEWV gival oe B€on va yvwpidel 0TI 0 TTWANTAG Tou, OXI HOVO TTPOCTTAOEI
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AaAAG gival Kal TTOAU KOAOG Kal iCwG TTPETTEI VO TOU BWOEI TTEPICOOTEPEG
appodIOTNTEG. ANWOTE, OI TTEPICCATEPEG CUYXPOVEG £TAIPIEG BaaifovTal GTO av Ol
TTWANTEG TOUG KATAPEPOUV va ETTITUXOUV ] KaI VO EETTEPATOUV TOUG OTOXOUG TTOU

TOUG €XOuV BEoEl.

‘EAgyxog On -the- job. O utteUBuvoC TWV TTWANCEWY OUVOdEUEI TOV TTWANTH OTA
PavVTEBOU TOU PE TOUG TTEAATEG. Z€ KABE ouvavTNOoN TTAPAPEVEI GIWTTNAGG Kal
TTapakoAouBei TNV atrddoon Tou TTWANTH, TIG TEXVIKEG TTOU UIOBETEI, KaTaypd®El
mOava AGBn k.a. NMapdAAnAa, cuvopiAegi e dIOKPITIKOTNTA PE TOUG TTEAATEG YIa va
OIOTTIOTWOEl KATA TTO00 €ival EuxapIoTNUEVOI ATt TNV EEUTTNPETNON, VO ONUEILCEI
KATTOIO TTAPATTOVA TTOU AQOPOUV TOOO TOUG TTWANTEG OOA KAl TA TTPOIOVTA K.d.
Eival pia péBodog eAéyxou TTou TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIATAI PE ECAIPETIKA
OIOKPITIKOTATA KAl QEIBW KAl JOVO OTNV apXr TNG oTadiodpopiag Tou TTwANTA. Z€
avTifeTn TTEPITITWON PTTOPEI va dnuioupynBouv TTpoARuaTa TOGO GTOV TTWANTA

000 Kal OTIG OXETEIG TNG ETAIPIOG PE TOV TTEAATN.

KapTtéAa MwAntwyv. KaBe etTixeipnon mmou €xel oTnv dIABECT TNG APKETOUG
TTWANTEG, Ba TTPETTEl va BIABETEN KOl KAPTEAES TTWANTWYV 01 0TToiEG Ba divouv
TTANPOPOpieg oTNV dloiknaon yia Tnv amédoon Toug (TrapayyeAieg Kal EICTTPAEEIS
TTOU AapBdavouv), Ta £¢oda TTou daTTavouV yia TIG ETTIOKEWEIG OTOUG TTEAATEG
KABwG Kal TNV NUEPOUNVIa TTOU Toug €TTIOKETTTOVTAL. ETTITTAé0V, N dioiknon Ba
MTTOPEI JE EUKOAO TPOTTO VA KAVEI CUYKPIOEIG AVANECT OTOUG TTWANTEG yia TNV
MEYOAUTEPN QTTOTEAECHATIKOTATA OTIG TTWANOCEIS. Mia TETOIa KapTEAQ

TTapouciddetal oTo TTapdpTnua (évrutro 1)
‘Evrumro Kataypa@nig Mapamévwy MeAatwyv.

H dioiknon Tng emmixeipnong €Xel TNV duvatoTNTa HECW TNG ATTOOTOAAG EVTUTTWV
KATAYPAPNG TTAPATTOVWY VA TTANPOPOPEITAI ATTO TOUG TTEAATEG TNG YIA TUXOV
TTPORANMATA TTOU £€XOUV TTPOKUWEI OTNV CUVEPYATIa TOUG Kal YIO TA OTTOia UTTOPET
va euBuvovTal TG00 oI TWANTEG OO0 Kal Ta avwTeEPA OTEAEXN. TETOIO TTPORAAUATA
MTTOPEI Va apopoUVv KaBUOTEPROEIS OTOV XPOVO TTapddoong, EANITTNG
TTANPOPOPNOCN aTTO TOUG TTWANTES, AvAPHOOTN CUUTTEPIPOPA, AdON oTnv amédoon
TWV OIKOVOUIKWYV OTOIXEIWV, BUCKOAIQ ETTIKOIVWVIOG PE TOV UTTEUBUVO TTWANCEWVY

N kai Tnv dioiknon K.a. H dioiknon Ba mpétrel va {NTrAoel atmd Toug TTEAATES TNG TV
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ATTOAUTN EXEMUBEIO aAAa Kal EINIKPIVEIO TOUG £TOI WOTE VA BYOUV aCQAAN
OUMTTEPACHATA KAl VA Eival EQIKTH N AVTIMETWTTION TWV OTTOIWV TTPORANUATWY
TTAPOUCIACTOUV. 2TO TTAPAPTNUA TTAPOUCIACETAI TO OXETIKO EVTUTTO KATAYPAYPNG

TTAPATTOVWY TTEAATWV.

O1 TWANTEC aTTOTEAOUV TA PATIO KOI TG AQUTIA TNG ETTIXEIPNONG OTNV ayopd. H
TTPOCPOPA TOUG OTA £000a TNG ETTIXEIPNONG ival e€aIpeTIKG PEYAAN agou eival
QUTOI TTOU €pXoVvTal OE AUEDT £TTAQN, OE TAKTA OIOOTANATA, JE TOUG TTEAATEG TNG
ETAIPIAG. ZOPECTATA, O TIWANTEG KIVOUVTAI BACEI OPICPEVWV 0BNYIWV TTOU
AauBavouv atrd Tnv dioiknon. Tautéxpova Ouwg, Adyw TNG UONG TNG £pyaciag
TOUG, TTPETTEI VO TTAIPVOUV APKETEC TIPWTOPROUAIEC KAl O€ TTOAAEG TTEPITITWOEIG VA
AgIToupyouv auBopunTa Kal va autooXedIACouv avaAoyws Twv ouvenkwy TTou Ba

OuUVavToUV 0€ KABE TOUG ETTIOKEWN.

ATT6 TNV AAAN, o1 eEaIPETIKG BUOKOAEG auVBnKeS diaiwong aAAd kai n
TTPOOTITIKI) TOU EUKOAOU Kal YPrYOPOoU XPHHATOG KAVOUV TIG BIOIKACEIG TwV
ETAIPIWV TTOAU ETTIQUACKTIKEG WG TTPOG TNV “OTPATOAOYNON” TTWANTWYV. Agv gival
TUXQIO OTI O€ QPKETEG TTEPITITWOEIG EMTTOPIKWYV ETTIXEIPNOEWYV, TNV OOUAEIA TOU
EMTTOPIKOU QVTITIPOCWTTOU (KAl KUPIWG TOU EICTTPAKTWEA) avaAauBdavouv
OUYYEVIKA i} QIAIKA TTpoowTTd, dnNAadr dtopa 1Tou n dloiknon &Epel OTi UTTOPEI va

EMTTIOTEUTEI.

Na 6Aoug autoug Toug AGyoug ol TTWANTEG TTPETTEI va EAEYXOVTAI ava TAKTA
XPOVIKA JIQCTANATA PE TOUG TPOTTOUG TTOU ava@épape. PUOIKA, 0 EAEYXOG TTPETTE
va yiveTal o€ AoyIKA TTAdioIa yia va unv TTPokANBei @OBo¢ Kal JeyAAo AyXog OTOUG
TTWANTEG UE AOXNMES OUVETTEIEG TOOO OTIG TTWANCEIG 000 KAl TNV AEIToUpyia TNG

ETTIXEIPNONG.
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ENTYIIO KATATI'PA®HX ITAPAIIONQN IIEAATOQN

30/03/2010

A. ITAinpoeopieg opyavicpod

Ovopatendvopo / Exovopio
[Teddtn:*

YnevBuvog Kataypaenc:
E-mail:*

TnAépwvo emkovaviag:™

B. YrnofoAn mapamdvov:

[Teprypaen moapamdvov:*

EITIAEETE THN KATHI'OPIOITIOIHZH I'TA TO ITAPAIIONO ZAX:

1. KaBvotépnon ctov ypdvo
TPBEO0CT G TOV CLUPMVNOEVTOV

3. AVApLOGTN OVTILETOTION OO
OTEAEYOG LLOG

S.EAMmeig Teyvikég
Owovopkég ExBéoeic

7.Avckolo emKovoviag Le To
pLOOI0 TPOCOTIKO

9.AMo (Atevkpiviote):

"EvtuTro 2

2.A00M oV 0600 TOV OIKOVOUIK®OV GTOLXEI®MV

4'EXAenym evnuépmong

6.Kabvotepnuévn avtamoxpion

8.Amdxon amd Tovg 6POLS CLUPMOVING
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AEATIO ITAPATTEAIAY

Hpepopnvia...../ ... .....
A. Xtoyyeia Ilehatn

EITONYMIA: T'olaroatoc EINE

OAOX: API®OMOX: ITEPIOXH: Apyoctdit T.K.:
EIIAITEAMA: A.DOM.: AOY.:
YIIEY®OYNOX: THA.: EMAIL:

Av 1 d1evBvvon TaPAdOoNS EivaL SLUPOPETIKN O TNV TAPATAVED GUUTANPAOGTE T0 B

B. Tomog Iapadoong I'. Tpomog IIAnpopnc

OAOZ: APIOMOX: . ( Metpmroig pe v mapddoon
I[MEPIOXH: T.K. . () Me nictoon
YIIEY®OYNOZX: .

THA.:

A. Mlapayyerio

Kwdikog

Eidoug Meprypagn Eidoug Moodétnta | TiyR Atia
108 Mmatapia Mi€. MTtdviou 12 22.00 244.00
109 Mmrarapia Mi€. NiITTTiipog 10 20.00 200.00
228 2TTUpdA 1.50u Evioxupévo 50 3.20 160.00
322 TnAé@wvo AvTIONAQTIKG 40 1.35 54.00
236 >xapdki $120 Bap. Tumou | 45 3.45 155.25

KoBapn A&ia813.25_.
@.J1.A. 21%170.78_.
Yvvolkn A&ia984.03 .

‘Evrutro 3 (AeATio MapayyeAiag)
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"EvruTtro 4
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ONOMA ETHZIEZ | ETHZIEZ | TPOMNOZ
NMPOMHOEYTH | ATOPEXZ | MQAHZEIX | NAHPQMHZX
RL 72434 93456 90 nuépeg atrd
RUBINETTERIE TNV TTapaAaBh
TOUG
BEST 56788 69421 MoAIg
RUBINETTERIE TTapaAngeBouv
D&K 76789 97228 MpokaTaBoAikd
SANSHIRO 35936 45227 TTPOKATARBOAIKG
‘Evrummo 5
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2YMIMNEPAZMATA

Ta cuUPTTEPACHUATA TTOU TTPOKUTITOUV OTTO THV TTAPATTAVW £PEUVA Eival Ta

ako6Aouba:

KdaBe etmixeipnon Ba mpETrel va akoAouBei auoTnpd oUuyKeKPIYEVES BIAdIKATIES
agloAdyNnong TwWv TTWANTWYV WOTE VO PTTOPET va EAEYXEI TNV aTTOdooT) Toug. lNa
TTaPAdEIyUa, TO EVTUTTO 1 KATAYPAQEl TG ATTOTEAEOUATA TNG EPYQTiag Tou KABE
TTWANTA EEXwPIoTA. AnAadn n €TTIXEipNON MTTOPEN va €XEl CUYKEVTPWHEVA OAQ Ta
ATTaAPAITATA OTOIXEIO TTOU DIOPOPPWVOUV TNV ATTOO0CN TOU KABE TTWANTH KAl JE

QuTO TOV TPOTTO VA TOV A&IOAOYAOEL.

To €vTUuTTO 2, EVTUTTO KATAYPA®G TTAPATTOVWY TTEAATWY, £TTiIONG Bonbdel oTnv
agloAdynon Twv TTwANTwyv. Ouwg, TTPETTEl va XpnolyoTroleital he geidw. O
TTEAATNG TTPETTEI VA €£XEI HAKPOXPOVIA OXEDN WE TNV ETTIXEIPNON WOTE Ol

TTOPATNPEAOCEIG TOU Va €X0OUV BapuTtnTa.

To €vtutio 4, n KapTEAA Tou TTEAATN, €ival €TTIONG TTOAU ONUAVTIKO EPYAAEiO
agloAdynong agou ekei Kataypdgovtal OAEG ol KIVAOEIG Tou TTwANTA. H dloiknon
EXEI TNV dUVATOTNTA VA KATOPEUYEI € AUTO TO apxeio OTToTE BEAEI KAl va Byddel Ta

OUMTTEPACUATA TNG, TOOO OXETIKA UE TOV TTEAATN OO0 KAl KE TOV TTWANTH.

Ta TTapatmdvw £viuTia, JTTopoulV va BewpnBoulv we epyalEia TTOU TTICTOTTOIOUV
aAAG kal agloAoyouv Tnv TTOIGTNTA TNG Epyaaciag Tou KABe TTwANTA. H opbn xprnon
TOUG €ival KATI TTAPATTAVW OTTO aTTapaitnTn Yia KABE £TTIXEIPNON TTOU £XEI OTNV

01G60ean TNG TTWANTEG.

Kd&Bg Tixeipnon, eKTOG AtTd TOUG TTWANTEG TNG, Ba TTPETTEI VA divel ECAIPETIKA
MEYAAN onuacia Kal oToug TTPouNBeUTES TNG. OTTWG TTPOoEITTapE, N ETMAOYL TwV
OWOTWV CUVEPYATWY TTOU Ba TTpounBeUouV TNV ETTIXEIPNON YE EUTTOPEUTIUA

ayaBd atroteAei TNV BAon yia TNV oxediaon TNG OTPATNYIKAG TTWAHCEWV.
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To évrutro 5, éviutro agloAdéynong TTpounBeuTwy, divel TTANPOPOPIEG OXETIKA UE
TIG AyOPEG TTOU KAVEI N ETTIXEIPNON aTTO TOUG TTPOUNBEUTEG TNG AAAG Kal TIG
TTWANOEIC TWV EPTTOPEUNATWY TTOU ayopddel. ETriong, To £vTuTro TTapouaciadel Kal
TOV TPOTTO TTANPWHAG YIa KABE TTpounBeuTr. ZuvOudlovTag TIC TTANPOPOPIES
QauTEG, N Bloiknon PTTOPET va a&IOAOYAOEl OE YEVIKEG YPAPUES TOV KABE
TTPOUNOEUTH TNG Kal va BYAAEI CUPTTEPACHATA OXETIKA E TO TTOOOOTO KEPOOUG
TTOU TTOUAGEI TO TTPOIOVTA TOU KABE TTpOouNnBEUTH Kal o€ cuVOUACUO PE TOV TPOTTO

TTANPWUAG Va KPiveEl TTOGO CUP@PEPOUTA Eival KABE ouvepyaaia.
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