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Πεξίιεςε 

 Η παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνπο θνηηεηέο Απγέξν Ηιία, 

Βξάλε Κιέξρν, Λνγγίλνπ Γήκεηξα, κε ζθνπφ ηε δεκηνπξγία ελφο ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο 

κε αζιεηηθά είδε κε ηε ρξήζε ηεο πιαηθφξκαο Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ Wordpress. Ο 

βαζηθφο ζηφρνο ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο είλαη ε εμνηθείσζε κε ηελ πιαηθφξκα ηνπ Wordpress 

αιιά θαη ε κειέηε δηαθφξσλ άιισλ ΢πζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ. 

 Σν ζεσξεηηθφ θνκκάηη ηεο εξγαζίαο καο απνηειείηαη απφ 4 θεθάιαηα. ΢ην πξψην 

θεθάιαην αλαθέξνληαη κία ζχληνκε εηζαγσγή θαζψο θαη πιεξνθνξίεο γηα ην ινγηζκηθφ 

αλνηρηνχ θψδηθα, θαζψο πάλσ ζε απηφ ζηεξίδνληαη ηα πεξηζζφηεξα θαη πην δεκνθηιή 

΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ. ΢ην δεχηεξν θεθάιαην αλαιχεηαη ε έλλνηα ησλ 

΢πζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ θαη παξνπζηάδνληαη ηα επηθξαηέζηεξα απφ απηά κε ηα 

πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηά ηνπο.  

 ΢ην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά ηα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα, ηα νθέιε 

ηνπο θαη ηα πην ζπρλά εκθαληδφκελα πξνβιήκαηα. Παξνπζηάδνληαη γεληθέο πιεξνθνξίεο γηα ην 

ειεθηξνληθφ εκπφξην θαζψο θαη ζηνηρεία απφ δηάθνξεο ζηαηηζηηθέο κειέηεο πνπ έρνπλ γίλεη 

φζνλ αθνξά ην ειεθηξνληθφ εκπφξην ζηελ Διιάδα. Σέινο γίλεηαη κία αλαθνξά ζηα πην 

επηηπρεκέλα ειιεληθά θαη μέλα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα. 

 ΢ην ηέηαξην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη αλαιπηηθά ε πιαηθφξκα ηνπ Wordpress, νη 

ηερλνινγίεο θαη ηα εξγαιεία αλάπηπμεο θαη νη ιφγνη επηινγήο ηνπ. Παξνπζηάδεηαη, ηέινο, 

αλαιπηηθά ε εγθαηάζηαζή ηνπ ζην ζχζηεκά καο κε ρξήζε printscreen απφ ηε δηαδηθαζία. 

 ΢ην πέκπην θεθάιαην πεξηγξάθεηαη αλαιπηηθά ε πινπνίεζε ηνπ ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο κε ηε ρξήζε ηεο πιαηθφξκαο Wordpress, γίλεηαη ε επηινγή ηνπ ζέκαηνο, ησλ 

κνλάδσλ θαη ησλ πξφζζεησλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαη γίλεηαη αλαθνξά ζηα ζέκαηα αζθαιείαο 

ηεο πιαηθφξκαο θαη πσο αληηκεησπίδνληαη πνιιά απφ απηά. 
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 ΢ην έθην θαη ηειεπηαίν θεθάιαην ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο παξνπζηάδνληαη νη επεθηάζεηο 

πνπ ζα κπνξνχζαλ λα γίλνπλ θαζψο θαη πξνηάζεηο γηα κειινληηθήο πινπνίεζε. 

            Abstract 

 This thesis was created by the students Aygero Hlia, Branh Klearxo, Logginou Dhmhtra, 

in order to create an athletics eshop using Wordpress platform. The main goal of this thesis is the 

familiarization with Wordpress platform and the study of other Content Management Systems. 

 The theoretical part of the thesis includes 4 chapters. The first chapter is an introduction 

and some useful information about open source systems, on witch most Content Management 

Systems are based on. The second chapter is referring to Content Management Systems with 

details in order to examine their pros and cons. 

 The third chapter presents in detail the online stores, their benefits and the most 

frequently occurring problems. There are also presented general information on e-commerce and 

data from various statistical studies done on e-commerce in Greece. Finally there is a report on 

the most successful Greek and foreign online stores.  

 The fourth chapter presents in detail the platform Wordpress, technologies and tools of 

development and the reasons for the selection of this particular platform. Finally we present the 

detailed installation of our system using print screens from the process. 

 The sixth and final chapter of this thesis presents the extensions that could be made and 

recommendations for future implementation. 
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            Δπραξηζηίεο 

 Η παξνχζα εξγαζία απνηειεί πηπρηαθή εξγαζία ζηα πιαίζηα νινθιήξσζεο ηεο θνίηεζήο 

καο ζην ηκήκα Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ ηνπ ΣΔΙ Παηξψλ. Θα ζέιακε λα επραξηζηήζνπκε ηνλ 

επηβιέπνληα θαζεγεηή ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο Καζεγεηή θ.Μπαθάιε, γηα ηελ ππέξνρε 

ζπλεξγαζία πνπ είρακε θαζψο ν ξφινο ηνπ σο ζχκβνπινο ήηαλ πνιχ ζεκαληηθφο γηα ηελ 

νινθιήξσζε ηεο. 

 Καη’ επέθηαζε επραξηζηνχκε ην ΣΔΙ Παηξψλ γηα ηηο παξνρέο ηνπ, φπσο ε βηβιηνζήθε 

ηνπ, πνπ καο βνήζεζε ζηελ δηεθπεξαίσζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο πηπρηαθήο εξγαζίαο. Διπίδνπκε 

φινη λα έρνπλ ππνζηήξημε ζηηο εξγαζίεο ηνπο θαζψο έρνπλ κεγάιε ζεκαζία ζηελ εθπαίδεπζή 

καο θαη ζηελ απφθηεζε λέσλ γλψζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο λεφηεξεο ηερλνινγίεο. 
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       1.Δηζαγσγή 

Η  Δπαλάζηαζε ηεο Πιεξνθνξηθήο άιιαμε ζεκαληηθά ηνλ ηξφπν δσήο ησλ πνιηηψλ, 

επηθέξνληαο κηα ζεηξά αιιαγψλ, πνπ επεξεάδνπλ θαη ηηο εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο. Οη επηρεηξήζεηο 

πιένλ δηαζέηνπλ έλα ζεκαληηθφ φπιν πξνβνιήο, δηαθήκηζεο θαη αλάδεημεο ησλ ππεξεζηψλ θαη 

ησλ πξντφλησλ ηνπο. Ο αληαγσληζκφο έγηλε κεγαιχηεξνο θαη γηα λα κπνξέζνπλ αθφκε θαη νη 

κηθξέο επηρεηξήζεηο λα  «επηβηψζνπλ» ζα πξέπεη λα ελζσκαηψζνπλ ηηο αιιαγέο απηέο ζηνλ 

ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο.  

Δλψ κέρξη πξηλ ιίγν θαηξφ αξθνχζε ε δεκηνπξγίαο κίαο ηζηνζειίδαο γηα θάζε επηρείξεζε, ηα 

ηειεπηαία ρξφληα νινέλα θαη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο επηιέγνπλ λα πξνβάιινπλ φια ηα 

πξντφληα ηνπο αιιά θαη λα δεκηνπξγήζνπλ ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα ψζηε λα γίλνληαη άκεζεο 

παξαγγειίεο. ΢χκθσλα θαη κε ηα ιφγηα ηνπ BillGates: "Σν δηαδίθηπν δελ είλαη απιψο άιιν έλα 

θαλάιη πσιήζεσλ. Θα κεηαζρεκαηίζεη ηελ επηρείξεζή ζαο. Η κειινληηθή επηρείξεζε ζα 

ιεηηνπξγεί κε έλα ςεθηαθφ λεπξηθφ ζχζηεκα". Οπζηαζηηθά: Πσιήζεηο ζε νπνηνλδήπνηε, 

νπνπδήπνηε, νπνηεδήπνηε. 

Καζεκεξηλά αλαπηχζζνληαη ζηελ Διιάδα ηα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα, πξνβάιινληαο ηα 

πξντφληα ηνπο θαη εθζέηνληάο ηα ζε πιεζψξα πειαηψλ δηαθνξεηηθψλ πφιεσλ ή θαη 

δηαθνξεηηθψλ ρσξψλ ζηελ πεξίπησζε ησλ πνιχ κεγάισλ επηρεηξήζεσλ. Ο πειάηεο κπνξεί λα 

θάλεη αλαδήηεζε αλάκεζα ζε πνιιά είδε θαη λα θάλεη ζχγθξηζε ησλ ηηκψλ ηνπο κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ θαη ηέινο λα παξαγγείιεη, εθφζνλ ην επηζπκεί, ην 

πξντφλ πνπ θαιχπηεη ηηο αλάγθεο ηνπ.  

Οη ηηκέο ζηα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα είλαη θζελφηεξεο, γηαηί έλα ηέηνην θαηάζηεκα δελ 

δηαηεξεί ζεκεία πψιεζεο κε πςειφ ελνίθην, δελ απαζρνιεί αξηζκεηηθά ην ίδην πξνζσπηθφ κε 
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έλα ζπκβαηηθφ θαη παξακέλεη "αλνηθηφ" ζε 24σξε βάζε θαη γηα 365 κέξεο εηεζίσο. Ο πειάηεο 

κπνξείο λα δεη ην πξντφλ ηνπ ζε πιεζψξα θσηνγξαθηψλ θαη βίληεν πνιιέο θνξέο θαζψο θαη λα 

βξεη θαη λα παξαγγείιεη είδε πνπ δελ ππάξρνπλ ζηα ζπκβαηηθά θαηαζηήκαηα θαη κπνξεί λα 

πιεξψζεη κέζσ ηεο πηζησηηθήο ηνπ θάξηαο ή κε ηελ ρξήζε ηεο αληηθαηαβνιήο ή paypal. 

 

 

1.1 Σθνπόο θαη ζηόρνη ηεο εξγαζίαο 

΢θνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη ε θαηαζθεπή ελφο ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο 

αζιεηηθψλ εηδψλ κε ηε ρξήζε ηεο πιαηθφξκαο CMS Wordpress. Η θαηαζθεπή ηνπ 

ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο βαζίδεηαη ζηελ γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ PHP θαη ζην ζχζηεκα 

δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ MySQL. Σν ζεσξεηηθφ κέξνο ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο 

αλαθέξεηαη ζηα δηάθνξα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ (CMSs) θαη πην ζπγθεθξηκέλα 

ζην Wordpress θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ην θαζηζηνχλ θαηάιιειν γηα ηε δεκηνπξγία ελφο 

ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο.  

΢ην πξαθηηθφ κέξνο ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο, ζα γίλεη ε εγθαηάζηαζε θαη παξακεηξνπνίεζε 

ηνπ Wordpress ψζηε λα θαιχπηεη ηηο αλάγθεο καο γηα ηε δεκηνπξγία ελφο αζθαινχο θαη 

ιεηηνπξγηθνχ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. 

 

1.2 Λνγηζκηθό αλνηρηνύ θώδηθα 

Διεχζεξν Λνγηζκηθφ / Λνγηζκηθφ Αλνηθηνχ Κψδηθα (ΔΛ/ΛΑΚ) είλαη ην ινγηζκηθφ πνπ ν 

θαζέλαο κπνξεί ειεχζεξα λα ρξεζηκνπνηεί, λα αληηγξάθεη, λα δηαλέκεη θαη λα ηξνπνπνηεί 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ. Δίλαη έλα ελαιιαθηηθφ κνληέιν αλάπηπμεο θαη ρξήζεο ινγηζκηθνχ 

πνπ βαζίδεηαη ζηελ ειεχζεξε δηάζεζε ηνπ πεγαίνπ θψδηθα, ην νπνίν παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

αιιαγψλ ή βειηηψζεσλ ψζηε λα θαιχπηνληαη νη αλάγθεο απηνχ πνπ ην ρξεζηκνπνηεί. Με βάζε 

απηή ηε θηινζνθία δεκηνπξγήζεθε κηα κεγάιε θνηλφηεηα ρξεζηψλ θαη πξνγξακκαηηζηψλ, νη 

νπνίνη ζπλεξγάδνληαη γηα ηε ζπλερή βειηίσζε ηνπ ινγηζκηθνχ, παξέρνληαο γλψζεηο θαη εξγαζία. 

΢ήκεξα ιεηηνπξγεί έλα παγθφζκην αλνηθηφ δίθηπν πξνγξακκαηηζηψλ, νη νπνίνη παξάιιεια 

αλαπηχζζνπλ θαη δηνξζψλνπλ ηνλ θψδηθα ησλ πξνγξακκάησλ, θπθινθνξψληαο ηαρχηαηα λέεο 

βειηησκέλεο εθδφζεηο ινγηζκηθνχ. Με απηφ ηνλ ηξφπν ζπκβάιινπλ θαζεκεξηλά ζηελ δεκηνπξγία 

λέσλ θνηλψλ αγαζψλ. Σν Γηαδίθηπν απνηειεί ην βαζηθφ ηξφπν πξφζβαζεο ζην δηαζέζηκν 
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Διεχζεξν Λνγηζκηθφ. Η ζρέζε ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ΔΛ/ΛΑΚ, ππήξμε εμ αξρήο ζηελή θαη 

ακθίδξνκε.  

 

Δηθόλα 1: Γεκνθηιή ινγηζκηθά αλνηρηνχ θψδηθα 

Η εμάπισζε ηνπ ΔΛ/ΛΑΚ έρεη ζηεξηρζεί ζηελ επξεία ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ε 

δηαδηθαζία αλάπηπμεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ Γηαδηθηχνπ βαζίδεηαη, θαηά θχξην ιφγν, ζε ΔΛ/ΛΑΚ. 

Σέινο θαη ην Γηαδίθηπν λέαο γεληάο αλαπηχζζεηαη κε αλνηρηφ ινγηζκηθφ. Σν Λνγηζκηθφ 

Αλνηρηνχ Κψδηθα, κε ζπλερείο βειηηψζεηο θαη απμεκέλε πιένλ θηιηθφηεηα πξνο ην ρξήζηε, 

θεξδίδεη δηαξθψο λένπο θίινπο παγθνζκίσο. ΢ηελ εθπαίδεπζε, ζηε δεκφζηα δηνίθεζε θαη ζηηο 

επηρεηξήζεηο, νη ελδηαθεξφκελνη ελεκεξψλνληαη θαη απνθηνχλ ηδηαίηεξα ειθπζηηθά εξγαιεία, 

αμηφπηζηα, ζηαζεξά ζηε ιεηηνπξγία, θαη απαιιαγκέλα απφ ηα ζεκαληηθά θφζηε απφθηεζεο θαη 

ζπλερνχο αλαβάζκηζεο πνπ απαηηνχλ ηα θιεηζηά ινγηζκηθά. Έηζη πιένλ φιν θαη πην πνιινί 

πφξνη δηαηίζεληαη ζηελ ηερληθή ππνζηήξημε κε ζεκαληηθά νθέιε γηα ηελ ηνπηθή θαη εζληθή 

νηθνλνκία. 

Καηά θαηξνχο έρνπλ εκθαληζηεί αξθεηέο δηαθνξεηηθέο άδεηεο ρξήζεο ζρεδηαζκέλεο λα 

ζπλνδεχνπλ ινγηζκηθφ αλνηθηνχ θψδηθα. Σν ινγηζκηθφ αλνηθηνχ θψδηθα δελ ζεκαίλεη 

απαξαηηήησο δσξεάλ ινγηζκηθφ, νχηε ειεχζεξν ινγηζκηθφ ζχκθσλα κε ηνλ επξχ νξηζκφ πνπ 

δίλεη ζην ειεχζεξν ινγηζκηθφ ην Ίδξπκα Διεχζεξνπ Λνγηζκηθνχ, αιιά αλαθέξεηαη κφλν ζην 

γεγνλφο πσο επηηξέπεηαη ζε θάζε ρξήζηε λα εμεηάζεη θαη λα ρξεζηκνπνηήζεη ηε γλψζε θαη ηηο 

http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%86%CE%B4%CE%B5%CE%B9%CE%B1_%CF%87%CF%81%CE%AE%CF%83%CE%B7%CF%82&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%94%CF%89%CF%81%CE%B5%CE%AC%CE%BD_%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CF%8C&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%BB%CE%B5%CF%8D%CE%B8%CE%B5%CF%81%CE%BF_%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CF%8C
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%8A%CE%B4%CF%81%CF%85%CE%BC%CE%B1_%CE%95%CE%BB%CE%B5%CF%8D%CE%B8%CE%B5%CF%81%CE%BF%CF%85_%CE%9B%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CE%BF%CF%8D
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δπλαηφηεηεο πνπ πξνζθέξεη ν παξερφκελνο πεγαίνο θψδηθαο. ΢ηελ πξάμε, ηα πεξηζζφηεξα 

πξνγξάκκαηα αλνηρηνχ θψδηθα παξέρνληαη δσξεάλ θαη κπνξνχλ λα ραξαθηεξηζηνχλ ειεχζεξα. 

Δπηγξακκαηηθά, ην Διεχζεξν Λνγηζκηθφ / Λνγηζκηθφ Αλνηθηνχ Κψδηθα (ΔΛ/ΛΑΚ) 

βαζίδεηαη ζε 4 ειεπζεξίεο: 

 Σελ ειεπζεξία λα εθηειείηε ην πξφγξακκα γηα νπνηνλδήπνηε ζθνπφ (ειεπζεξία 0). 

 Σελ ειεπζεξία λα κειεηάηε ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη λα ην 

πξνζαξκφδεηε ζηηο αλάγθεο ζαο (ειεπζεξία 1). Η πξφζβαζε ζηνλ πεγαίν θψδηθα είλαη 

πξνυπφζεζε γηα λα ηζρχεη θάηη ηέηνην. 

 Σελ ειεπζεξία λα αλαδηαλέκεηε αληίγξαθα ηνπ πξνγξάκκαηνο ψζηε λα βνεζάηε ην 

ζπλάλζξσπν ζαο. (ειεπζεξία 2). 

 Σελ ειεπζεξία λα βειηηψλεηε ην πξφγξακκα θαη λα δεκνζηεχεηε ηηο βειηηψζεηο πνπ 

έρεηε θάλεη ζην επξχ θνηλφ, ψζηε λα επσθειεζεί νιφθιεξε ε θνηλφηεηα (ειεπζεξία3). Η 

πξφζβαζε ζηνλ πεγαίν θψδηθα είλαη πξνυπφζεζε γηα λα ηζρχεη θάηη ηέηνην. 
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2.Σπζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ (CMS) 

2.1 Τη είλαη έλα Σύζηεκα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

Ο φξνο CMS (Content Management Systems - ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ) 

αλαθέξεηαη ζηηο εθαξκνγέο πνπ επηηξέπνπλ ζηνλ πειάηε λα δηαρεηξίδεηαη ην δηθηπαθφ ηνπ 

πεξηερφκελν, φπσο θείκελα, εηθφλεο, πίλαθεο θ.ιπ., κε εχθνιν ηξφπν, ζπλήζσο παξφκνην κε 

απηφλ ηεο ρξήζεο ελφο θεηκελνγξάθνπ. Σν ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ είλαη ινγηζκηθφ 

ην νπνίν επηηξέπεη ζε νπνηνλδήπνηε, αθφκα θαη ζε εθείλνλ πνπ δελ έρεη πνιιέο γλψζεηο 

πξνγξακκαηηζκνχ θαη γιψζζαο HTML, λα δεκηνπξγήζεη θαη λα δηαρεηξηζηεί κε πνιχ απιφ 

ηξφπν ηελ εθάζηνηε ηζηνζειίδα ηνπ. Παξέρεη δπλαηφηεηα δηαρείξηζεο ηεο ηζηνζειίδαο απφ ηελ 

αξρή ηεο (δεκηνπξγία), κέρξη θαη ηελ ζπλερή ζπληήξεζε ηεο.  

Οη εθαξκνγέο δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ επηηξέπνπλ ηελ αιιαγή ηνπ πεξηερφκελνπ ρσξίο λα 

είλαη απαξαίηεηεο εηδηθέο γλψζεηο ζρεηηθέο κε ηε δεκηνπξγία ηζηνζειίδσλ ή γξαθηθψλ, θαζψο 

ζπλήζσο ηα θείκελα γξάθνληαη κέζσ θάπνησλ online WYSIWYG ("What You See Is What You 

Get") html editors, εηδηθψλ δειαδή θεηκελνγξάθσλ, παξφκνησλ κε ην MSWord, πνπ επηηξέπνπλ 

ηε κνξθνπνίεζε ησλ θεηκέλσλ φπνηε ππάξρεη αλάγθε. Ο ρξήζηεο απιά εηζάγεη ην λέν θείκελν 

θαη ην απνζεθεχεη. Η ηζηνζειίδα ελεκεξψλεηαη άκεζα κε ην πάηεκα ελφο θνπκπηνχ. Σν ίδην 

απιφ είλαη λα πξνζηεζνχλ λέεο ζειίδεο, λα δηαγξαθνχλ παιαηέο, ή λα αλαδηακνξθσζεί κηα 

ηζηνζειίδα ψζηε λα ζπκβαδίδεη κε λέεο απαηηήζεηο ή πξνδηαγξαθέο. 

Σα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ κπνξνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ πεξηερφκελν ζηηο 

παξαθάησ κνξθέο: εηθφλα, βίληεν, θείκελα, java animation, πξφηππα ζρεδίαζεο, βάζεηο 

δεδνκέλσλ θ.α. Πξνζθέξνπλ κεγάιε πνηθηιία ιεηηνπξγηψλ αθνχ δηαζέηνπλ κνλάδεο θαη 

πξφζζεηα ζρεδφλ γηα θάζε ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ κπνξεί λα ρξεηαζηεί κία ηζηνζειίδα γηα λα 

ιεηηνπξγήζεη. 

΢ρεδφλ φια ηα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ είλαη ινγηζκηθφ αλνηθηνχ θψδηθα πνπ 

δηαηίζεηαη δσξεάλ θαη κπνξεί θαλείο λα ην εγθαηαζηήζεη ζε έλαλ εμππεξεηεηή πνπ ππνζηεξίδεη 

βάζε δεδνκέλσλ MySQL θαη ηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ PHP θαη λα ην ρξεζηκνπνηήζεη γηα 

ηε δεκηνπξγία κηαο ηζηνζειίδαο.  
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2.2Λεηηνπξγία Σπζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ (CMS) 

΢ηα CMS ζπλήζσο νη αιιαγέο ζηελ ηζηνζειίδα κπνξνχλ λα γίλνπλ απφ νπνηνλδήπνηε 

ππνινγηζηή πνπ είλαη ζπλδεκέλνο ζην Internet, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα έρεη θάπνηνο 

εγθαηεζηεκέλα εηδηθά πξνγξάκκαηα επεμεξγαζίαο ηζηνζειίδσλ, γξαθηθψλ θ.ιπ. Σα CMS απηά 

νλνκάδνληαη web-based κηαο θαη βαζίδνληαη ζηελ ηερλνινγία ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ. Μέζσ ελφο 

απινχ θπιινκεηξεηή ηζηνζειίδσλ (webbrowser), ν ρξήζηεο κπνξεί λα ζπληάμεη έλα θείκελν θαη 

λα ελεκεξψζεη άκεζα ην website ηνπ. 

Λφγσ ηεο απμεκέλεο ρξήζεο ΢πζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ είλαη εκθαλέο φηη ην 

κέιινλ ηνπ Γηαδηθηχνπ ζε φ,ηη αθνξά πεξηερφκελν θαη πιεξνθνξίεο πνπ πξέπεη λα 

αλαλεψλνληαη ηαθηηθά, αλήθεη ζηα πξνγξάκκαηα δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ, αθνχ ε δηαδηθαζία 

πξνζζήθεο ή αλαλέσζεο πεξηερνκέλνπ γίλεηαη εμαηξεηηθά απιή. Σα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο 

Πεξηερνκέλνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη λα αληηθαηαζηήζνπλ έλα ζπκβφιαην 

ζπληήξεζεο επάμηα. Σα CMS κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα:  

 Δηδήζεηο(εθεκεξίδεο, πεξηνδηθά, πξαθηνξεία εηδήζεσλ θ.ιπ.) 

 Παξνπζηάζεηο εηαηξηψλ θαη πξνζσπηθνχ  

 Καηαιφγνπο πξντφλησλ  

 Παξνπζηάζεηο πξντφλησλ  

 Online ππνζηήξημε  

 Αγγειίεο θαη αλαθνηλψζεηο  

 Παξνπζηάζεηο θαη πξνβνιή γεσγξαθηθψλ πεξηνρψλ  

 Γηαθεκίζεηο  

 Γειηία Σχπνπ 

  Όξνπο θαη ζπκβφιαηα  

 Υάξηεο, θαηεπζχλζεηο, νδεγίεο, 

 Forums 

 ΢ηαηηζηηθή κειέηε επηζθεςηκφηεηαο ζειίδσλ 

 Γηαρείξηζε κειψλ κίαο ηζηνζειίδαο, θαζψο θαη γηα ηζηνζειίδεο κε πνιιέο 

δηαθνξεηηθέο ιεηηνπξγίεο. 
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2.2 Γνκή ελόο ζπζηήκαηνο Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

Έλα ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ δηαρεηξίδεηαη νιφθιεξν ηνλ θχθιν δσήο ελφο 

αληηθεηκέλνπ απφ ηε δεκηνπξγία κέρξη ηελ αξρεηνζέηεζε ή δηαγξαθή ηνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα 

δηαρεηξίδεηαη ηηο εμήο ιεηηνπξγίεο: 

 

 Γεκηνπξγία Πεξηερνκέλνπ: 

Σα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ ρξεζηκνπνηνχλ έλα εχρξεζην πεξηβάιινλ 

ζπγγξαθήο ζρεδηαζκέλν λα ιεηηνπξγεί φπσο ην Word. Ο ρξήζηεο κπνξεί λα δεκνζηεχζεη 

πεξηερφκελν ρσξίο λα δηαζέηεη πξνγξακκαηηζηηθέο γλψζεηο θαη λα δηαρεηξηζηεί ηε ζειίδα ηνπ κε 

φπνηνλ ηξφπν επηζπκεί, είηε πξνζζέηνληαο είηε αθαηξψληαο ζειίδεο είηε αιιάδνληαο ηε κεηαμχ 

ηνπο δηαζχλδεζε. Η αλαλέσζε ηνπ πεξηερνκέλνπ κίαο ηζηνζειίδαο κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί 

απφ νπνηαδήπνηε ζπζθεπή κε πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν ρσξίο λα ρξεηάδεηαη ε εγθαηάζηαζε 

θάπνηνπ πξνγξάκκαηνο επεμεξγαζίαο εηθφλσλ, θεηκέλσλ θνθ. 

 

 Γηαρείξηζε Πεξηερνκέλνπ:  

Σα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ πξνζθέξνπλ δηάθνξεο δπλαηφηεηεο ξνήο 

εξγαζίαο. Ο ζπγγξαθέαο(author), δεκηνπξγεί κία ζειίδα, απηή απνζηέιιεηαη απηφκαηα ζηνλ 

δηαρεηξηζηή(administrator) πνπ ζα ηελ ειέγμεη θαη ζα επηηξέςεη ηελ ηειηθή δεκνζίεπζή ηεο αλ 

ηελ θξίλεη ζσζηή ή ζα ηελ απνξξίςεη. ΢ε θάζε βήκα ην ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

δηαρεηξίδεηαη ηελ θαηάζηαζε ηεο ζειίδαο εηδνπνηψληαο ηνπο ρξήζηεο πνπ εκπιέθνληαη. Με απηφ 

ηνλ ηξφπν ε ξνή εξγαζίαο επηηξέπεη ηε ζπκκεηνρή πεξηζζφηεξσλ ζπγγξαθέσλ ζηε δηαρείξηζε 

ηεο ηζηνζειίδαο ελψ ηαπηφρξνλα δηαηεξεί απζηεξφ έιεγρν ζηελ πνηφηεηα, αθξίβεηα θαη 

ζπλεθηηθφηεηα ηεο πιεξνθνξίαο. 

  

 Γεκνζίεπζε: Όηαλ πιένλ ην ηειηθφ πεξηερφκελν βξίζθεηαη ζηελ θεληξηθή απνζήθε 

κπνξεί λα δεκνζηεπηεί είηε ζηελ ηζηνζειίδα. Μφιηο ε ζειίδα δεκνζηεπζεί, αλάινγα κε ην ζέκα 

ηνπ εθάζηνηε ΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ, ζα πάξεη θαη ηελ αληίζηνηρε 

κνξθνπνίεζε. Έηζη ν ζπγγξαθέαο ηεο ζειίδαο έρεη ρξφλν λα αζρνιεζεί κε ην πεξηερφκελν ηεο 

θαη φρη ηφζν κε ηε κνξθή ηεο, αθνχ απηή έξρεηαη πξνθαζνξηζκέλα απφ ην ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο 

Πεξηερνκέλνπ. Ο ρξήζηεο βέβαηα έρεη δηθαηψκαηα λα πξνζαξκφζεη ηε κνξθή ησλ ζειίδσλ ζηηο 
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δηθέο ηνπ πξνηηκήζεηο παξαθάκπηνληαο ηελ πξνθαζνξηζκέλε κνξθνπνίεζε πνπ πξνζθέξεη ζην 

εθάζηνηε ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ. 

 

 Παξνπζίαζε: 

Σν ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ κπνξεί λα θάλεη κία ηζηνζειίδα δπλακηθή θαη 

δηαδξαζηηθή. Μία δπλακηθή ζειίδα κπνξεί λα πεξηέρεη θαη ζηαηηθφ πεξηερφκελν, ην νπνίν ζα 

θαζνξηζηεί απφ ηνλ δεκηνπξγφ ηεο ηζηνζειίδαο.  

 

 

     Δηθόλα 2: Γεληθή ιεηηνπξγία ελφο CMS 

  

2.3 Πιενλεθηήκαηα θαη Μεηνλεθηήκαηα Σπζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

Σα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ εθηφο απφ ηα πξνθαλή πιενλεθηήκαηα πνπ έρνπλ 

θαη αθνξνχλ ηηο επηρεηξήζεηο φπσο, ε βειηίσζε ησλ πσιήζεσλ, ε αχμεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ 

ρξεζηψλ θαη ε επηθνηλσλία κε ην θνηλφ, έρνπλ θάπνηα γεληθά ραξαθηεξηζηηθά-πιενλεθηήκαηα 

πνπ ηα θαζηζηνχλ θαηάιιεια σο επηινγή γηα ηε δεκηνπξγία θαη ζπληήξεζε ηφζν ζηαηηθψλ φζν 

θαη δπλακηθψλ ηζηνζειίδσλ. Δπηγξακκαηηθά, κεξηθά απφ ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ελφο νινθιεξσκέλνπ CMS είλαη:  
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 Γξήγνξε ελεκέξσζε, δηαρείξηζε θαη αξρεηνζέηεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ δηθηπαθνχ 

ηφπνπ 

 Δλεκέξσζε ηνπ πεξηερνκέλνπ απφ νπνπδήπνηε  

 Σαπηφρξνλε ελεκέξσζε απφ πνιινχο ρξήζηεο θαη δηαθνξεηηθνχο ππνινγηζηέο  

 Γελ απαηηνχληαη εηδηθέο ηερληθέο γλψζεηο απφ ηνπο δηαρεηξηζηέο ηνπ  

 Δχθνιε ρξήζε θαη άκεζε γλψζε ηνπ ηειηθνχ απνηειέζκαηνο, φπσο γίλεηαη κε ηνπο 

γλσζηνχο θεηκελνγξάθνπο  

 Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ πνπ θαηαρσξείηαη θαη απηφκαηε 

δεκηνπξγία αξρείνπ  

 Αζθάιεηα θαη πξνζηαζία ηνπ ζρεδηαζκνχ ηνπ site απφ ιαλζαζκέλεο ελέξγεηεο, πνπ 

ζα κπνξνχζαλ λα δεκηνπξγήζνπλ πξνβιήκαηα ζηελ εκθάληζή ηνπ  

 Γηαρσξηζκφο ηνπ πεξηερνκέλνπ απφ ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινήγεζε ηνπ δηθηπαθνχ 

ηφπνπ  

 Αιιαγή ζρεδηαζκνχ ή ηξφπνπ πινήγεζεο ρσξίο λα είλαη απαξαίηεηε ε ελεκέξσζε 

φισλ ησλ ζειίδσλ απφ ηνλ ίδην ην ρξήζηε  

  Απηφκαηε δεκηνπξγία ησλ ζπλδέζκσλ κεηαμχ ησλ ζειίδσλ θαη απνθπγή 

πξνβιεκάησλ αλχπαξθησλ ζειίδσλ (404 errorpages)  

 Μηθξφηεξνο θφξηνο ζηνλ εμππεξεηεηή (server) θαη ρξήζε ιηγφηεξνπ ρψξνπ, αθνχ 

δελ ππάξρνπλ πνιιέο επαλαιακβαλφκελεο ζηαηηθέο ζειίδεο, απφ ηε ζηηγκή πνπ ε 

αλάπηπμε ησλ ζειίδσλ γίλεηαη δπλακηθά  

 Όιν ην πεξηερφκελν θαηαρσξείηαη ζηελ/ζηηο βάζεηο δεδνκέλσλ, ηηο νπνίεο κπνξνχκε 

πην εχθνια θαη γξήγνξα λα ηηο πξνζηαηεχζνπκε ηεξψληαο αληίγξαθα αζθαιείαο. 

Σα ζπζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ έρνπλ θαη δηάθνξα πιενλεθηήκαηα πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ην γεγνλφο φηη πνιιά απφ απηά ηα ζπζηήκαηα είλαη αλνηρηνχ ινγηζκηθνχ. 

Σέηνηα πιενλεθηήκαηα είλαη ηα εμήο: 

 Υακειφ θφζηνο 

 Δπθνιία παξακεηξνπνίεζεο αλάινγα κε ηηο αλάγθεο θαη πξνηηκήζεηο ηνπ θάζε 

ρξήζηε 

 Γνθηκαζηηθή ιεηηνπξγία πξηλ ηε ρξήζε θαη ηειηθή ελζσκάησζε νπνηνπδήπνηε 

΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 
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 Σαρεία δηφξζσζε ζθαικάησλ θαη θελψλ αζθαιείαο απφ ηελ θνηλφηεηα 

ππνζηήξημεο 

 

Σα κεηνλεθηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηα ΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ βαζίδνληαη 

ζην γεγνλφο φηη ηα πην πνιιά θαη ηα πην επξέσο δηαδεδνκέλα ζπζηήκαηα είλαη αλνηρηνχ 

ινγηζκηθνχ. Σέηνηα κεηνλεθηήκαηα είλαη ηα εμήο: 

 Έιιεηςε εκπνξηθήο ππνζηήξημεο 

 Φησρή ρξεζηηθφηεηα, εζηηάδεη ζηελ ηερληθή αξρηηεθηνληθή παξά ζηελ εκπεηξία 

ηνπ ρξήζηε 

 Έιιεηςε ηεθκεξίσζεο 

 «Διεχζεξν Λνγηζκηθφ» δελ ζπλεπάγεηαη θαη ινγηζκηθφ ρσξίο θφζηνο 

 Κελά αζθαιείαο πνπ παξνπζηάδνπλ ηφζν ηα ζπζηήκαηα φζν θαη ηα πξφζζεηα 

αιιά θαη ε ζπρλφηεηα εκθάληζήο ηνπο είλαη απνηξεπηηθά γηα ηε ρξήζε ελφο 

ηέηνηνπ ζπζηήκαηνο 

 Απαίηεζε γηα ζπλερή παξαθνινχζεζε θαη αλαβάζκηζε ζηελ πην πξφζθαηε 

έθδνζε ησλ ζπζηεκάησλ ψζηε λα απνηξέπνληαη επηζέζεηο πνπ αθνξνχλ ζέκαηα 

αζθαιείαο 

 

2.4 Δίδε Σπζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά ηα θπξηφηεξα ζπζηήκαηα πνπ κειεηήζεθαλ θαζψο θαη 

έλα δηάγξακκα κε ηε ρξήζε ησλ πην δεκνθηιψλ ΢πζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

παγθνζκίσο. 
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Δηθόλα 3:Γηάγξακκα ρξήζεο ησλ δηαθφξσλ CMS 

 

2.4.1 Drupal 

Σν Drupal είλαη έλα αξζξσηφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ (Content Management 

System,CMS) αλνηθηνχ/ειεχζεξνπ ινγηζκηθνχ, γξακκέλν ζηε γιψζζα 

πξνγξακκαηηζκνχ PHP.Σν Drupal,φπσο πνιιά ζχγρξνλα CMS, επηηξέπεη ζην δηαρεηξηζηή 

ζπζηήκαηνο λα νξγαλψλεη ην πεξηερφκελν, λα πξνζαξκφδεη ηελ παξνπζίαζε, λα απηνκαηνπνηεί 

δηαρεηξηζηηθέο εξγαζίεο θαη λα δηαρεηξίδεηαη ηνπο επηζθέπηεο ηνπ ηζηφηνπνπ θαη απηνχο πνπ 

ζπλεηζθέξνπλ. Παξφιν πνπ ππάξρεη κηα πνιχπινθε πξνγξακκαηηζηηθή δηεπαθή, νη 

πεξηζζφηεξεο εξγαζίεο κπνξνχλ λα γίλνπλ κε ιίγν ή θαη θαζφινπ πξνγξακκαηηζκφ. Σν Drupal 

είλαη ν παππνχο ησλ ζπζηεκάησλ CMS ζε απηφλ ηνλ θαηάινγν - θπθινθφξεζε γηα πξψηε θνξά 

ζηηο αξρέο ηνπ 2001. Όπσο ην WordPress θαη ην Joomla, ην Drupal είλαη open-source θαη 

βαζίδεηαη ζε PHP-MySQL.Σν Drupal είλαη εμαηξεηηθά ηζρπξφ θαη πξνγξακκαηηζηηθά-θηιηθφ. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη κεξηθά πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηνπ Drupal. 

 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A3%CF%8D%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BC%CE%B1_%CE%B4%CE%B9%CE%B1%CF%87%CE%B5%CE%AF%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7%CF%82_%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CE%B5%CF%87%CE%BF%CE%BC%CE%AD%CE%BD%CE%BF%CF%85
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%BB%CE%B5%CF%8D%CE%B8%CE%B5%CF%81%CE%BF_%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CF%8C
http://el.wikipedia.org/wiki/PHP
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 Πιενλεθηήκαηα ηνπ Drupal 

o Δπέιηθην: Σν Drupal κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ηζηνζειίδεο απφ ηε δεκηνπξγία ελφο 

απινχ ηζηνινγίνπ (blog) κέρξη κία ζειίδα κε εθαηνκκχξηα ρξήζηεο αλά κήλα. Σν 

ινγηζκηθφ είλαη ηζρπξφ θαη επέιηθην. 

o Φηιηθό πξνο ηνπο πξνγξακκαηηζηέο: Η βαζηθή εγθαηάζηαζε ηνπ Drupal είλαη 

αξθεηά απιή. Οη πξνγξακκαηηζηέο θαινχληαη λα δεκηνπξγήζνπλ ηηο δηθέο ηνπο 

ιχζεηο. Αλ θαη απηφ δελ ην θάλεη πνιχ θηιηθφ γηα ηνπο απινχο ρξήζηεο, 

ππφζρεηαη κηα ζεηξά απφ δπλαηφηεηεο γηα ηνπο πξνγξακκαηηζηέο. 

o Ιζρπξέο δπλαηόηεηεο SEO: Σν Drupal έρεη ζρεδηαζηεί απφ ηε βάζε πξνο ηα 

πάλσ γηα λα είλαη θηιηθφ πξνο ηηο κεραλέο αλαδήηεζεο. 

o Φηιηθό πξνο ηηο Δπηρεηξήζεηο: Η ηζρπξή δηαρεηξηζηηθή έθδνζε κε ACL 

δπλαηφηεηεο θέξλνπλ ην Drupal CMS πξψην γηα ηνπο πειάηεο ησλ επηρεηξήζεσλ. 

Σν ινγηζκηθφ κπνξεί επίζεο λα ρεηξηζηεί εθαηνληάδεο ρηιηάδεο ζειίδεο ηνπ 

πεξηερνκέλνπ κε επθνιία. 

o Σηαζεξό: ΢ην Drupal νη θιίκαθεο είλαη ζηαζεξέο, αθφκα θαη φηαλ εμππεξεηνχλ 

ρηιηάδεο ρξήζηεο ηαπηφρξνλα. 

 

 Μεηνλεθηήκαηα ηνπ Drupal 

o Απόηνκα LearningCurve: Αλ μαλαθαηαζθεπάζνπκε κία ππάξρνπζα ζειίδα ζε 

Drupal ππάξρνπλ ζνβαξέο δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα ζηελ ππνζηήξημε ηεο 

ηζηνζειίδαο. 
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o  Έιιεηςε Γσξεάλ Πξνζζέησλ: Σα πξφζζεηα ζηνDrupal νλνκάδνληαη 

«modules». Λφγσ ηνπ φηη ζεσξείηαη επηρεηξεζηαθφ πξντφλ, ηα πεξηζζφηεξα θαιά 

modules δελ είλαη δσξεάλ. 

o Έιιεηςε Templates: Η απιή εγθαηάζηαζε ηνπ Drupal θαη ε έιιεηςε ζεκάησλ 

εκθάληζεο θάλεη ηε ρξήζε ηνπ αξθεηά πνιχπινθε. Η δεκηνπξγία κίαο «θαιήο» 

ηζηνζειίδαο πξέπεη λα γίλεη απφ έλαλ ζρεδηαζηή-δηαρεηξηζηή. 

Σπκπέξαζκα: 

Σν Drupal είλαη έλα νινθιεξσκέλν επηρεηξεζηαθφ CMS. ΢πληζηάηαη γηα κεγάια έξγα φπνπ ε 

ζηαζεξφηεηα , επεθηαζηκφηεηα θαη ε δχλακε πνπ έρνπλ είλαη πξνηεξαηφηεηα έλαληη ζηελ 

επθνιία ρξήζεο θαη ηελ αηζζεηηθή . 

 

Δηθόλα 4: Πίλαθαο ειέργνπ ηνπ Drupal ζε ηνπηθή εγθαηάζηαζε 
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2.4.2 Joomla 

Σν Joomla είλαη έλα ειεχζεξν θαη αλνηθηνχ θψδηθα ζχζηεκα δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ. 

Υξεζηκνπνηείηαη γηα ηε δεκνζίεπζε πεξηερνκέλνπ ζηνλ παγθφζκην ηζηφ (WorldWideWeb) θαη 

ζε ηνπηθά δίθηπα - intranets. Δίλαη γξακκέλν ζε PHP θαη απνζεθεχεη ηα δεδνκέλα ηνπ ζηε 

βάζε MySQL. Σν βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ είλαη φηη νη ζειίδεο πνπ εκθαλίδεη είλαη 

δπλακηθέο, δειαδή δεκηνπξγνχληαη ηελ ζηηγκή πνπ δεηνχληαη. Έλα 

ζχζηεκα δηαθνκηζηή(server) φπσο είλαη ν Apache ιακβάλεη ηηο αηηήζεηο ησλ ρξεζηψλ θαη ηηο 

εμππεξεηεί. Δίλαη κία απφ ηηο πην δεκνθηιείο ιχζεηο CMS ζηνλ θφζκν θαη κπνξεί λα 

ππεξεθαλεχεηαη γηα ηα πάλσ απφ 30 εθαη. Καηεβάζκαηα κέρξη ζήκεξα. Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί 

θάηη ην νπνίν δελ είλαη ηπραίν ην Cloud.com θαη ην Linux.com φπσο θαη άιια πνιχ κεγάια site 

είλαη θαηαζθεπαζκέλα ζε Joomla. 

 

 Πιενλεθηήκαηα ηνπ Joomla 

o Φηιηθό πξνο ην ρξήζηε:  Δίλαη ζρεηηθά εχθνιν ζηε ρξήζε. 

o Ιζρπξή Κνηλόηεηα πξνγξακκαηηζηώλ: Όπσο ην WordPress , έηζη θαη ην Joomla 

έρεη κηα ηζρπξή θνηλφηεηα πξνγξακκαηηζηψλ. Η βηβιηνζήθε πξνζζέησλ (πνπ 

νλνκάδεηαη « extensions ») είλαη πνιιή κεγάιε, κε έλαλ ηφλν απφ δσξεάλ πξνο 

ρξήζε, πξνζζέησλ. 

o Δπέθηαζε θαη Μεηαβιεηόηεηα: Οη επεθηάζεηο Joomla ρσξίδνληαη ζε πέληε 

θαηεγνξίεο - ζηνηρεία, πξφζζεηα, templates, ελφηεηεο θαη γιψζζεο. Κάζε έλα απφ 

απηά δηαθέξεη ζε ιεηηνπξγία, ηε δχλακε θαη ηελ ηθαλφηεηα. Σα ζηνηρεία, γηα 

παξάδεηγκα, ιεηηνπξγνχλ σο εθαξκνγέο πνπ κπνξνχλ λα αιιάμνπλ ηελ 

εγθαηάζηαζε ηνπ Joomla ζπλνιηθά. Οη ελφηεηεο παξέρνπλ πξφζζεηεο 

δπλαηφηεηεο φπσο δπλακηθφ πεξηερφκελν, RSSfeeds, ιεηηνπξγία αλαδήηεζεο θαη 

δηάθνξα άιια ζηνηρεία. 

o Ιζρπξέο δπλαηόηεηεο δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ: Σν Joomla αξρηθά είρε 

ζρεδηαζηεί σο έλα επηρεηξεζηαθφ CMS φπσο ην drupal. Απηφ ην θαζηζηά πνιχ 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A3%CF%8D%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BC%CE%B1_%CE%B4%CE%B9%CE%B1%CF%87%CE%B5%CE%AF%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7%CF%82_%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CE%B5%CF%87%CE%BF%CE%BC%CE%AD%CE%BD%CE%BF%CF%85
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%B1%CE%B3%CE%BA%CF%8C%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BF%CF%82_%CE%99%CF%83%CF%84%CF%8C%CF%82
http://el.wikipedia.org/wiki/Intranet
http://el.wikipedia.org/wiki/PHP
http://el.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://el.wikipedia.org/wiki/Client_server
http://el.wikipedia.org/wiki/Apache_HTTP_%CE%B5%CE%BE%CF%85%CF%80%CE%B7%CF%81%CE%B5%CF%84%CE%B7%CF%84%CE%AE%CF%82
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ηθαλφ ζην ρεηξηζκφ κεγάινπ φγθνπ ησλ αληηθεηκέλσλ ζε ζρέζε κε άιια 

΢πζηήκαηα Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ φπσο ην WordPress. 

 

 

 Μεηνλεθηήκαηα ηνπ Joomla 

o Φξεηάδεηαη εθκάζεζε: Δάλ δελ ππάξρεη εμνηθείσζε κε ην ινγηζκηθφ, έλαο 

ρξήζηεο δελ κπνξεί λα θαηαζθεπάζεη κία ηζηνζειίδα απφ ηελ αξρή ρσξίο λα 

ρξεηαζηεί λα δηαβάζεη νδεγνχο εθκάζεζεο ηεο πιαηθφξκαο. 

o Σηεξείηαη SEO Γπλαηόηεηεο: Γηα λα γίλεη κία ηζηνζειίδα βαζηζκέλε ζε 

JoomlaSEOfriendly,ζα ρξεηαζηεί θφπνο θαη εκπεηξία πνπ δηαζέηεη έλαο 

SEOexpert θαη φρη έλα άηνκν κε κεδεληθέο πξνγξακκαηηζηηθέο γλψζεηο. 

o Υπνζηήξημε Πεξηνξηζκέλε ACL: Ο ACL (θαηάινγνο AccessControl) 

αλαθέξεηαη ζε κηα ιίζηα δηθαησκάησλ πνπ κπνξεί λα ρνξεγεζεί ζε 

ζπγθεθξηκέλνπο ρξήζηεο γηα ζπγθεθξηκέλεο ζειίδεο. Ο ACL είλαη έλα δσηηθήο 

ζεκαζίαο ζπζηαηηθφ ηεο θάζε επηρείξεζεο. Σν Joomla άξρηζε λα ππνζηεξίδεη 

ACL κφλν κεηά απφ ηελ έθδνζε 1.6. Η Τπνζηήξημε ACL είλαη αθφκε 

πεξηνξηζκέλε ζηε ζηαζεξή έθδνζε v2.5.1 , θαζηζηψληαο ην αθαηάιιειν γηα 

εηαηξηθνχο πειάηεο. Βέβαηα ζηελ ζηαζεξή έθδνζε 3.2. πιένλ ηα πξάγκαηα είλαη 

πνιχ θαιά. 

Σπκπέξαζκα 

Δάλ ην δεηνχκελν είλαη κία ζειίδα κε δνκηθή ζηαζεξφηεηα πεξηερνκέλνπ θαη έλα θαιφ interface 

ηφηε ην Joomla είλαη ε θαηάιιειε πιαηθφξκα. Σν Joomla είλαη επίζεο κηα θαιή επηινγή γηα 

κηθξά θαη κεζαίνπ κεγέζνπο θαηαζηήκαηα ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ. 
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Δηθόλα 5: Πίλαθαο ειέγρνπ ηεο πιαηθφξκαο Joomla 

2.4.3 Django 

Δίλαη ε λέα κφδα ζηα webdesignCMS, έρεη ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ Drupal δειαδή θάλεη 

πνιχπινθεο ηζηνζειίδεο αιιά είλαη θηηαγκέλν ζε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ Python ζε αληίζεζε 

κε ην Drupal πνπ είλαη ζε PHP. Ιζηνζειίδεο ζε Django είλαη ηα: 

 Pinterest 

 Instagram 

 Theonion.  

Δίλαη έλα πνιχ γξήγνξν CMS γηαηί βαζίδεηαη ζηε Python θαη εμαηξεηηθφ ζηελ θαηαζθεπή E-

SHOP. Σα κεηνλεθηήκαηα ηνπ είλαη φηη ε θνηλφηεηα πξνγξακκαηηζηψλ ηεο Python πνπ ην 

ππνζηεξίδεη δελ έρεη πνιχ κεγάιν ρξφλν ππνζηήξημεο ηνπ CMS θαη είλαη αθφκα ζηελ αξρή, 

αιιά θηλείηαη πνιχ δπλακηθά θαη κέξα κε ηε κέξα δεκνζηεχνληαη θαηλνχξηα πξφζζεηα. 

 

http://pinterest.com/
http://instagram.com/
http://theonion.com/
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2.4.4 Wordpress 

Αλ θαη κε ην Wordpress ζα αζρνιεζνχκε δηεμνδηθά ζηα επφκελα θεθάιαηα, ζα αλαθέξνπκε 

επηγξακκαηηθά ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ σο CMS. Σν WordPress έρεη ίζσο ηελ πην θαλαηηθή 

θνηλφηεηα πξνγξακκαηηζηψλ κε πνιιά πξφζζεηα θαη κνλάδεο γηα νπνηαδήπνηε ζρεδφλ 

εθαξκνγή. Θεσξείηαη ε θαιχηεξε πιαηθφξκα δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ (CMS) γηα φζεο 

ηζηνζειίδεο έρνπλ blog ή αξζξνγξαθία θαη γη’ απηφ ηα κεγαιχηεξα εηδεζενγξαθηθά site 

πξνηηκνχλ ην Wordpress. Ο ρξήζηεο δελ ρξεηάδεηαη λα δηαζέηεη πξνγξακκαηηζηηθέο γλψζεηο 

θαζψο φια γίλνληαη κέζσ text editors ή δηαθφξσλ πξνζζέησλ αλάινγα κε ηε ιεηηνπξγηθφηεηα 

πνπ απαηηεί ε θάζε ζειίδα. Η ρξήζε ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ηνπ θαη ε ηαμηλφκεζε πνπ θάλεη είλαη 

πνιχ ηζρπξή θαη ζπγθξίλεηαη κε απηή ηνπ Drupal. 

Σν WordPress έρεη έλα ζχζηεκα πξνηχπσλ ηζηνχ ην νπνίν ρξεζηκνπνηεί έλαλ 

επεμεξγαζηή πξνηχπσλ. Οη ρξήζηεο ηνπ κπνξνχλ λα αιιάδνπλ ηε ζέζε δηαθφξσλ ζηνηρείσλ 

ηνπ γξαθηθνχ πεξηβάιινληνο ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα επεμεξγάδνληαη θψδηθα PHP ή HTML. 

Μπνξνχλ επίζεο λα εγθαζηζηνχλ θαη λα αιιάδνπλ κεηαμχ δηαθφξσλ νπηηθψλ ζεκάησλ. 

Μπνξνχλ αθφκα λα επεμεξγαζηνχλ ηνλ θψδηθα PHP θαη HTML ζηα νπηηθά ζέκαηα, 

πξνθεηκέλνπ λα επηηχρνπλ πξνρσξεκέλεο ηξνπνπνηήζεηο.  

Σν WordPress έρεη επίζεο δπλαηφηεηα ελζσκαησκέλεο δηαρείξηζεο ζπλδέζκσλ, 

κφληκνπο ζπλδέζκνπο νη νπνίνη είλαη θηιηθνί πξνο ηηο κεραλέο αλαδήηεζεο, δπλαηφηεηα 

αλάζεζεο πνιιαπιψλ θαηεγνξηψλ θαη ππνθαηεγνξηψλ ζηα άξζξα, θαη ππνζηήξημε γηα εηηθέηεο 

ζηα άξζξα θαη ηηο ζειίδεο. ΢πκπεξηιακβάλνληαη επίζεο απηφκαηα θίιηξα, ηα νπνία παξέρνπλ 

πξνηππνπνηεκέλε κνξθνπνίεζε ηνπ θεηκέλνπ. 

Σν WordPress ππνζηεξίδεη επίζεο ηα πξφηππα Trackback θαη Pingback γηα πξνβνιή 

ζπλδέζκσλ πξνο άιιεο ηζηνζειίδεο, νη νπνίεο κε ηε ζεηξά ηνπο έρνπλ ζπλδέζκνπο πξνο κηα 

δεκνζίεπζε ή άξζξν. Σέινο, ην WordPress έρεη κηα πινχζηα αξρηηεθηνληθή πξφζζεησλ 

ιεηηνπξγηψλ, ε νπνία επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο θαη ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο λα επεθηείλνπλ ηε 

ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπ πέξα απφ ηηο δπλαηφηεηεο νη νπνίεο απνηεινχλ κέξνο ηεο βαζηθήο 

εγθαηάζηαζεο. 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%93%CF%81%CE%B1%CF%86%CE%B9%CE%BA%CF%8C_%CE%A0%CE%B5%CF%81%CE%B9%CE%B2%CE%AC%CE%BB%CE%BB%CE%BF%CE%BD_%CE%A7%CF%81%CE%AE%CF%83%CF%84%CE%B7
http://el.wikipedia.org/wiki/PHP
http://el.wikipedia.org/wiki/HTML
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 Γηαηίζεληαη εγγελείο εθαξκνγέο γηα ην Android, ην iPhone/iPodTouch, ην iPad, ην 

WindowsPhone 7 θαη ην BlackBerryνη νπνίεο παξέρνπλ πξφζβαζε ζε κεξηθέο απφ ηηο 

δπλαηφηεηεο ηνπ πίλαθα δηαρείξηζεο ηνπ WordPress, θαη ιεηηνπξγνχλ κε ηζηνιφγηα ζην 

WordPress.com θαη πνιιά ζην WordPress.org. 

 

 

 

 

 

 Πιενλεθηήκαηα ηνπ Wordpress 

o Πνιινί ζπγγξαθείο πεξηερνκέλνπ: Αλάινγα κε ηα δηθαηψκαηα πνπ έρεη ν θάζε 

ρξήζηεο ζε κία ζειίδα, κπνξεί λα δεκνζηεχεη πεξηερφκελν φπσο άξζξα, εηθφλεο, 

βίληεν ή θαη λέεο ζειίδεο. 

o  Πνιιά πξόζζεηα: Σν Wordpress δηαζέηεη πνιιέο επηινγέο πξνζζέησλ πνπ 

πξνζζέηνπλ ιεηηνπξγηθφηεηα ζηηο απιέο ηζηνζειίδεο φπσο θφξκεο εγγξαθψλ, 

newsletter, forum ζπδεηήζεσλ αιιά θαη φ,ηη κπνξεί λα ρξεηαζηεί κία ηζηνζειίδα 

αλάινγα κε ηε ιεηηνπξγηθφηεηά ηεο. 

o Φηιηθό πξνο ην ρξήζηε: Σν WordPress είλαη εχθνιν ζηε ρξήζε θαη δηαζέηεη πνχ 

θαιή αηζζεηηθή, γηα bloggers πνπ μεθηλάλε ηψξα γηα πξψηε θνξά. Μπνξείηε λα 

αλνίμεηε έλα ζέκα, λα πξνζζέζηε κεξηθά plugins, θαη λα αξρίζεηε ην blogging 

κέζα ζε ιίγα ιεπηά. 

o Ιζρπξέο δπλαηόηεηεο SEO: ΢ηελ πιαηθφξκα Wordpress φπσο θαη γηα φιεο ηηο 

ππφινηπεο ιεηηνπξγίεο ππάξρνπλ πξφζζεηα γηα SEO φπσο AllinOneSEO. 
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o Δύθνιε Παξακεηξνπνίεζε: Η πιαηθφξκα κπνξεί εχθνια λα παξακεηξνπνηεζεί 

κε ρξήζε ιίγεο HTML θαη CSS. 

o Δπειημία: Σν WordPress κπνξεί λα θάλεη ζρεδφλ ηα πάληα, λα θηινμελήζεη απιέο 

ή αξθεηά πνιχπινθεο ζειίδεο, λα ππνζηεξίμεη e-shop θαηαζηήκαηα, blogs θνθ. 

 Μεηνλεθηήκαηα ηνπ Wordpress 

o Αζθάιεηα: Έλα ζεκαληηθφ κεηνλέθηεκα είλαη ε αζθάιεηα ηεο πιαηθφξκαο. Η 

θνηλφηεηα ηνπ Wordpress δεκνζηεχεη αξθεηά ζπρλά λέεο εθδφζεηο, βειηησκέλεο 

θπξίσο ζε φ,ηη αθνξά ηελ αζθάιεηα. 

o Αζπκβαηόηεηα κε κεγάια Plugins: Γηα λα αληηκεησπηζηνχλ ηα πξνβιήκαηα 

αζθαιείαο ηνπ Wordpress, βγαίλνπλ ζπλερψο λέεο εθδφζεηο ηνπ. Πνιιά πξφζζεηα 

ινηπφλ παχνπλ λα είλαη ζπκβαηά κε ηηο λέεο εθδφζεηο ηνπ Wordpress κε 

απνηέιεζκα ηε δπζιεηηνπξγία ησλ ηζηνζειίδσλ πνπ ηα ρξεζηκνπνηνχλ, κέρξη νη 

ζπγγξαθείο ηνπο λα εθδψζνπλ θάπνηα αλαβάζκηζε ζπκβαηή κε ηε λέα έθδνζε 

ηνπ Wordpress. 

o Πεξηνξηζκέλεο Δπηινγέο Design: Οη πην πξφζθαηεο ελεκεξψζεηο θαη βειηηψζεηο 

ζε ζέκαηα έρνπλ δηνξζψζεη ην πξφβιεκα ηνπ design αιιά αθφκε θαη ηψξα ηα πην 

πνιιά templates ζπλερίδνπλ λα ζπκίδνπλ ζε κνξθή θαη ιεηηνπξγηθφηεηα ηα 

πξνθαζνξηζκέλα template ηνπ Wordpress. 

 

2.5 Τερλνινγίεο Αλάπηπμεο Σπζηεκάησλ Γηαρείξηζεο Πεξηερνκέλνπ 

 

 Apache 

Ο Apache server δηαλέκεηαη δσξεάλ θαη είλαη ν πην δεκνθηιήο δηαθνκηζηήο δηαδηθηχνπ. Έρεη 

απνδεηρηεί ν πην γξήγνξνο, ζηαζεξφο θαη αζθαιήο δηαθνκηζηήο δηθηχνπ θαη είλαη 
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εγθαηεζηεκέλνο ζε πάλσ απφ 6 εθαηνκκχξηα δηαθνκηζηέο. Δθαηνκκχξηα ηζηνζειίδεο είλαη 

εγθαηεζηεκέλεο κε ρξήζε ηνπ Apache. Ο server απηφο αλαπηχρζεθε θαη ζπληεξείηαη ζήκεξα απφ 

κία νκάδα εζεινληψλ. ΢ήκεξα ζεσξείηαη απφ ηνπο πην ζηαζεξνχο δηαθνκηζηέο δηθηχνπ θαη 

πνιινί εκπνξηθνί δηαθνκηζηέο δηαδηθηχνπ φπσο ε HTTP server ηεο IBM ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ 

ππξήλα ηνπ Apache. Μεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ είλαη φηη ππνζηεξίδεη ζπζηήκαηα Unix θαη 

κπνξεί λα ηξέρεη πνιιέο δηεξγαζίεο ηαπηφρξνλα. 

Πνιιά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνζαξηψληαη ζηνλ ππξήλα κε ηε κνξθή modules 

επεθηείλνληαο ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ. Τπνζηεξίδεη server–side γισζζψλ πξνγξακκαηηζκνχ σο θαη 

αιγνξίζκνπο απζεληηθνπνίεζεο. Έλα επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ είλαη ην virtual Hosting πνπ 

επηηξέπεη ζε πνιιέο δηαθνξεηηθέο ηζηνζειίδεο λα εμππεξεηνχληαη απφ κηα κφλν εγθαηάζηαζε 

ηνπ server. Ο Apache ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ εμππεξέηεζε ζηαηηθψλ θαη δπλακηθψλ 

ζειίδσλ ζην δηαδίθηπν. Οη πεξηζζφηεξεο δηθηπαθέο εθαξκνγέο ζρεδηάδνληαη κε βάζε ην 

πεξηβάιινλ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξνζθέξεη ν Apache. Σέινο απνηειεί έλα βαζηθφ 

θνκκάηη πνιιψλ παθέησλ εθαξκνγψλ φπσο oracle database , IBM WebSphere application server 

θαη ζε πνιιέο δηαλνκέο ηνπ ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο linux. 

 

 PHP 

Η ΡΗΡ είλαη κηα γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ πνπ ζρεδηάζηεθε γηα ηε δεκηνπξγία δπλακηθψλ 

ηζηνζειίδσλ ζην δηαδίθηπν θαη είλαη επηζήκσο γλσζηή σο HyperText preprocessor. Δίλαη κηα 

server–side scripting (εθηειείηαη ζην δηαθνκηζηή) γιψζζα πνπ γξάθεηαη ζπλήζσο πιαηζησκέλε 

απφ HTML, γηα κνξθνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ. ΢ε ζρέζε κε κηα ζπλεζηζκέλε HTML 

ζειίδα, ε ζειίδα PHP πξψηα αλαιχεηαη θαη κεηά ζηέιλεηαη ην παξαγφκελν απνηέιεζκα. Οη 

δπλαηφηεηεο πνπ καο δίλεη είλαη απεξηφξηζηεο θαζψο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη εηθφλεο, λα 

δηαβάζεη, λα γξάςεη αξρεία, λα ζπλδέζεη απνκαθξπζκέλνπο ππνινγηζηέο θαη πνιιά άιια. Η 

PHP είλαη πξντφλ αλνηρηνχ θψδηθα. Τπάξρεη δειαδή πξφζβαζε ζηνλ θψδηθα πξνέιεπζεο, θαη 

κπνξεί θαλείο λα ηνλ αιιάμεη, λα ηνλ ρξεζηκνπνηήζεη ρσξίο θφζηνο. 

Η PHP είλαη επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελε θαζψο είλαη ε πιένλ εηδηθή γηα web εθαξκνγέο θαη 

κπνξεί λα ελζσκαησζεί ζηελ HTML.H PHP ρξεζηκνπνηεί κηα κίμε απφ interpretation 

(δηεξκήλεπζε) θαη compilation (κεηαγιψηηηζε) θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν παξέρεη ζηνπο 
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πξνγξακκαηηζηέο ηνλ θαιχηεξν ζπλδπαζκφ απφδνζεο θαη επειημίαο. Γειαδή ε PHP αξρηθά 

κεηαγισηηίδεη ην script ζε κηα ζεηξά απφ εληνιέο ,νη νπνίεο εθηεινχληαη κηα κία κέρξη λα 

ηειεηψζεη ην script. Απηφ ζπκβαίλεη κφλν ζηελ PHP θαη φρη ζηηο ππφινηπεο παξαδνζηαθέο 

γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ. 

 MySQL 

Η MySQL είλαη έλα ζρεζηαθφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ (RDBMS) πνπ 

ηξέρεη σο server θαη πνπ επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε πνιιψλ ρξεζηψλ ζε πνιιέο βάζεηο δεδνκέλσλ. 

Μαο επηηξέπεη λα απνζεθεχνπκε, λα αλαδεηνχκε, λα ηαμηλνκνχκε αιιά θαη λα αλαθαινχκε 

δεδνκέλα κε γξήγνξν θαη απνηειεζκαηηθφ ηξφπν. Οπνηνζδήπνηε κπνξεί λα θαηεβάζεη ηελ 

MySQL, επεηδή είλαη αλνηθηνχ θψδηθα (opensource), θαη κπνξεί λα ηελ δηακνξθψζεη ζχκθσλα 

κε ην ηη ζέιεη λα θάλεη. Δίλαη επξχηαηα γλσζηή θπξίσο γηα ηελ ηαρχηεηα, ηελ αμηνπηζηία ηεο θαη 

ηελ επειημία πνπ παξέρεη ζηνπο ρξήζηεο.  

Ο MySQL δηαθνκηζηήο ειέγρεη ηελ πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα θαη δηαζθαιίδεη φηη κφλν 

πηζηνπνηεκέλνη ρξήζηεο ζα έρνπλ πξφζβαζε ζε απηά. Η MySQL πήξε ην φλνκά ηεο απφ ηελ 

SQL (StructuredQueryLanguage). H MySQL δηαηίζεηαη ππφ ηνπο φξνπο ηεο GNU 

(GeneralPublicLicense), θαζψο θαη θάησ απφ κηα πνηθηιία άιισλ ζπκθσληψλ ηδηνθηεζίαο. Η 

MySQL αλήθεη θαη επηρνξεγείηαη απφ ηε κία θαη κφλε θεξδνζθνπηθή επηρείξεζε, ηελ ζνπεδηθή 

εηαηξεία MySQLAB, πνπ ηψξα αλήθεη ζηελ OracleCorporation. Σέινο, κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη 

ζε πεξηβάιινλ Linux , Unix θαη Windows. 

 Γηαδηθαζία ζύλδεζεο PHP-MySQL: 

Με ηε βνήζεηα ηεο PHPκπνξνχκε λα ζπλδεζνχκε ζε έλαλ νπνηνδήπνηε MySQLServerζηνλ 

νπνίν έρνπκε ινγαξηαζκφ, λα πάξνπκε δεδνκέλα απφ ήδε ππάξρνπζεο βάζεηο, λα εηζάγνπκε 

δεδνκέλα ζε πίλαθεο βάζεσλ, λα αλαλεψζνπκε θάπνηα ππάξρνληα δεδνκέλα, λα θηηάμνπκε λέεο 

βάζεηο θαη λένπο πίλαθεο θαη γεληθά λα θάλνπκε νηηδήπνηε γίλεηαη κε κηα MySQLβάζε 

δεδνκέλσλ. 

 Ο webbrowserελφο ρξήζηε θάλεη κηα HTTPαίηεζε γηα κηα ζπγθεθξηκέλε δηαδηθηπαθή 

ζειίδα. 

 Ο δηαδηθηπαθφο δηαθνκηζηήο (ApacheServer) ιακβάλεη ηελ αίηεζε γηα ηε ζειίδα, 

αλαθαιεί ην αξρείν θαη ην πεξλά ζηε κεραλή PHPγηα επεμεξγαζία. 
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 Η κεραλή PHPαξρίδεη ηελ αλάιπζε ηνπ script. Μέζα ζην script, ππάξρεη κηα εληνιή πνπ 

ζπλδέεη ηε βάζε δεδνκέλσλ θαη εθηειεί έλα εξψηεκα. Η PHPαλνίγεη κηα ζχλδεζε κε ην 

MySQLδηαθνκηζηή (server) θαη ζηέιλεη ην θαηάιιειν εξψηεκα. 

 Ο MySQLδηαθνκηζηήο (server) ιακβάλεη ην εξψηεκα ηεο βάζεο δεδνκέλσλ, ην 

επεμεξγάδεηαη θαη ζηέιλεη ηα απνηειέζκαηα μαλά ζηε κεραλή PHP. 

 Η κεραλή PHPζηακαηά ηελ εθηέιεζε ηνπ script, πνπ ζπλήζσο πεξηιακβάλεη ηε 

κνξθνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ εξσηήκαηνο ζε HTML. Δπηζηξέθεη κεηά ηελ 

ηειηθή HTMLζειίδα ζηνλ webδηαθνκηζηή (ApacheServer). 

 Ο δηαδηθηπαθφο δηαθνκηζηήο (ApacheServer) πεξλά ηελ HTMLζειίδα μαλά ζην browser, 

φπνπ ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεη ηα απνηειέζκαηα πνπ δήηεζε. 
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Δηθόλα 6:Παξάδεηγκα ζχλδεζεο κίαο Wordpress ηζηνζειίδαο κε ρξήζε PHP θαη MySQL 

ηερλνινγίαο 

3 Ηιεθηξνληθό Καηάζηεκα 

 

3.1 Ηιεθηξνληθό Δκπόξην 

Ωο Ηιεθηξνληθφ Δκπφξην, ή γλσζηφ σο e-commerce, νξίδεηαη ην εκπφξην παξνρήο αγαζψλ 

θαη ππεξεζηψλ πνπ πξαγκαηνπνηείηαη εμ απνζηάζεσο κε ειεθηξνληθά κέζα, βαζηδφκελν δειαδή 

ζηελ ειεθηξνληθή κεηάδνζε δεδνκέλσλ, ρσξίο λα θαζίζηαηαη αλαγθαία ε θπζηθή παξνπζία ησλ 

ζπκβαιινκέλσλ κεξψλ, πσιεηή-αγνξαζηή. Πεξηιακβάλεη ην ζχλνιν ησλ δηαδηθηπαθψλ 

δηαδηθαζηψλ: αλάπηπμεο, πξνψζεζεο, πψιεζεο, παξάδνζεο, εμππεξέηεζεο θαη πιεξσκήο γηα 

πξντφληα θαη ππεξεζίεο. Σν εχξνο ησλ αληαιιαγψλ πνπ δηεμάγνληαη ειεθηξνληθά, έρεη απμεζεί 

αζπλήζηζηα κε ηελ επξεία ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ. 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%BC%CF%80%CF%8C%CF%81%CE%B9%CE%BF
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%B9%CE%B1%CE%B4%CE%AF%CE%BA%CF%84%CF%85%CE%BF
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 Η ρξήζε ηνπ εκπνξίνπ δηεμάγεηαη θαη' απηφλ ηνλ ηξφπν, παξαθηλψληαο θαη απνξξνθψληαο 

θαηλνηνκίεο ζηελ ειεθηξνληθή κεηαθνξά ρξεκαηηθψλ πφξσλ, ζηε δηαρείξηζε ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο, ζην δηαδηθηπαθφ κάξθεηηλγθ, ζηε δηεθπεξαίσζε δηαδηθηπαθψλ δηαδηθαζηψλ, ζηελ 

αληαιιαγή ειεθηξνληθψλ δεδνκέλσλ, ζηελ θαηαγξαθή ζπζηεκάησλ δηνίθεζεο θαη ζηελ 

απηνκαηνπνίεζε ζπζηεκάησλ ζπγθέληξσζεο δεδνκέλσλ. Σν ειεθηξνληθφ εκπφξην κπνξεί λα 

πάξεη δηάθνξεο κνξθέο φπσο: 

 Δζσηεξηθό εκπόξην 

΢ηφρνο είλαη ε απνηειεζκαηηθφηεξε ιεηηνπξγία ησλ δξαζηεξηνηήησλ κηαο επηρείξεζεο, ψζηε 

λα κπνξεί λα πξνζθέξεη θαιχηεξα πξντφληα θαη ππεξεζίεο ζηνπο πειάηεο ηεο. Οη εθαξκνγέο ηνπ 

ζπλήζσο εληάζζνληαη ζηε ιεηηνπξγία ελφο ηνπηθνχ δηθηχνπ (Intranet) θαη κπνξνχλ λα είλαη: 

επηθνηλσλία κεηαμχ νκάδσλ εξγαζίαο, ειεθηξνληθή δεκνζίεπζε (άκεζε δηαλνκή πιεξνθνξηψλ) 

θηι. 

 Σπλαιιαγέο κεηαμύ επηρεηξήζεσλ (Business-to-Business - B2B) 

 

Σν ειεθηξνληθφ εκπφξην επηηξέπεη ζε επηρεηξήζεηο λα βειηηψζνπλ ηε κεηαμχ ηνπο 

ζπλεξγαζία, απινπνηψληαο ηηο δηαδηθαζίεο θαη ην θφζηνο ησλ πξνκεζεηψλ, ηελ ηαρχηεξε 

απνζηνιή ησλ πξνκεζεηψλ θαη ηνλ απνηειεζκαηηθφηεξν έιεγρν ηνπ επηπέδνπ απνζεκάησλ. 

Δπηπιένλ, θαζηζηά επθνιφηεξε ηελ αξρεηνζέηεζε ησλ ζρεηηθψλ εγγξάθσλ θαη πνηνηηθφηεξε ηελ 

εμππεξέηεζε πειαηψλ. Η δπλαηφηεηα ειεθηξνληθήο ζχλδεζεο κε πξνκεζεπηέο θαη δηαλνκείο, 

θαζψο θαη ε πξαγκαηνπνίεζε ειεθηξνληθψλ πιεξσκψλ βειηηψλνπλ αθφκε πεξηζζφηεξν ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα: νη ειεθηξνληθέο πιεξσκέο πεξηνξίδνπλ ην αλζξψπηλν ζθάικα, απμάλνπλ 

ηελ ηαρχηεηα θαη κεηψλνπλ ην θφζηνο ησλ ζπλαιιαγψλ. Σν ειεθηξνληθφ εκπφξην πξνζθέξεη ηε 

δπλαηφηεηα απμεκέλεο πιεξνθφξεζεο ζρεηηθά κε ηα πξνζθεξφκελα πξντφληα - είηε απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο είηε απφ ελδηάκεζνπο νξγαληζκνχο πνπ πξνζθέξνπλ ππεξεζίεο ειεθηξνληθνχ 

εκπνξίνπ. 

 

 

 

 Ληαληθέο πσιήζεηο - Ηιεθηξνληθό εκπόξην κεηαμύ επηρείξεζεο θαη θαηαλαισηώλ 

(Business-to-Consumer - B2C) 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%AC%CF%81%CE%BA%CE%B5%CF%84%CE%B9%CE%BD%CE%B3%CE%BA
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Πξφθεηηαη γηα ηελ πην δηαδεδνκέλε κνξθή ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ. Ο θαηαλαισηήο έρεη 

πξφζβαζε ζε κηα ηεξάζηηα πνηθηιία πξντφλησλ ζε δηθηπαθνχο θφκβνπο-θαηαζηήκαηα, βιέπεη, 

επηιέγεη, αλ επηζπκεί λα αγνξάζεη είδε έλδπζεο κπνξεί ελίνηε θαη λα ηα δνθηκάδεη (κέζσ εηδηθψλ 

πξνγξακκάησλ), αλαθαιχπηεη πξντφληα ηα νπνία δελ ζα κπνξνχζε λα βξεη εχθνια ζηε ρψξα 

ηνπ, ζπγθξίλεη ηηκέο θαη, ηέινο, αγνξάδεη. Κη φια απηά ρσξίο λα βγεη απφ ην ζπίηη ηνπ, 

θεξδίδνληαο πνιχηηκν ρξφλν θαη θφπν. 

 

 Σπλαιιαγέο κεηαμύ Καηαλαισηώλ (Consumer-to-Consumer - C2C) 

 

΢ε απηή ηελ θαηεγνξία ν θαηαλαισηήο πνπιά απεπζείαο ζε άιινπο θαηαλαισηέο. 

Παξάδεηγκα απνηεινχλ ηα άηνκα πνπ θάλνπλ πσιήζεηο κέζσ θαηαρσξεκέλσλ αγγειηψλ, 

δηθηπαθνί ηφπνη δεκνπξαζηψλ, φπνπ ν νπνηνζδήπνηε κπνξεί λα πνπιήζεη νηηδήπνηε. Σέινο, 

πνιιά άηνκα θάλνπλ ρξήζε intranets θαη άιισλ ελδνεηαηξηθψλ δηθηχσλ γηα λα δηαθεκίζνπλ 

αληηθείκελα, πξντφληα ή ππεξεζίεο. 

 

3.2 Ηιεθηξνληθό Καηάζηεκα 

Σα e-shop είλαη ηζηνζειίδεο (websites) πνπ ν ξφινο ηνπο είλαη ε αγνξά - πψιεζε πξντφλησλ 

ή ππεξεζηψλ απφ ην δηαδίθηπν. Με ηελ δεκηνπξγία ελφο e-shop κηα επηρείξεζε κηθξή ή κεγάιε 

ζα έρεη ζηελ δηάζεζε ηεο, έλα επηπιένλ "θαηάζηεκα" ην νπνίν ζα πνπιάεη απηφκαηα φιν ην 

24σξν, ρσξίο θφζηνο. Δπίζεο ζα απνηειεί θαη έλα ρψξν (site) δηαθήκηζεο ηεο θάζε επηρείξεζεο. 

Έλα ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα (E-Shop) είλαη νπζηαζηηθά έλα απηνκαηνπνηεκέλν ζχζηεκα 

ειεθηξνληθψλ πσιήζεσλ. Κάλεη ηελ ίδηα δνπιεηά κε ην παξαδνζηαθφ θαηάζηεκα, δειαδή 

παξνπζηάδεη θαη πνπιάεη ηα πξντφληα. Η κφλε δηαθνξνπνίεζε είλαη φηη νη πσιήζεηο 

πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ ειεθηξνληθψλ κεραληζκψλ.  

Έλα ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα πξνζθέξεη ζηξαηεγηθά πιενλεθηήκαηα ζε κηα επηρείξεζε. ΢ην 

δηαδίθηπν, ην κέγεζνο ηεο επηρείξεζεο δελ παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν. Μεγάιεο θαη κηθξέο 

επηρεηξήζεηο έρνπλ ηελ ίδηα πξφζβαζε ζηνπο πειάηεο θαη κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ παξφκνηα 

παξνπζία ζην δηαδίθηπν. Αθφκε, ε έδξα ηεο επηρείξεζεο δελ παίδεη θαλέλα ξφιν. Όπνπ θαη λα 

βξίζθεηαη ε επηρείξεζε, νη πειάηεο κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζηνλ δηθηπαθφ ηφπν ηεο. Έλα 

ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα επηηξέπεη φρη κφλν ηε δηεχξπλζε ηεο πειαηείαο, αιιά θαη ηελ ππέξβαζε 
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ησλ πεξηνξηζκψλ ζηα σξάξηα ιεηηνπξγίαο, γηαηί κπνξνχλ λα πνπιεζνχλ αγαζά φιν ην 24ψξν. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα πιενλεθηήκαηα κηαο επηρείξεζεο πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ζην δηαδίθηπν 

είλαη:  

 

 Μεγάιε γεσγξαθηθή θάιπςε: Πσινχληαη πξντφληα νπνπδήπνηε θαη θάζε ρξνληθή 

ζηηγκή  

 Άκεζε πξόζβαζε ζε πειάηεο: Οη κεζάδνληεο δελ είλαη πιένλ αλαγθαίν θαθφ θαζψο ν 

πξνκεζεπηήο κπνξεί λα έξζεη απεπζείαο ζε επαθή κε πειάηεο αθφκε θαη αλ ε επηρείξεζή 

ηνπ δελ έρεη θάπνηα ηνπηθή έδξα. 

 Μεησκέλα θόζηε ιεηηνπξγίαο: Δθηφο απφ ηελ αλάγθε χπαξμεο ελφο δηαρεηξηζηή ηνπ 

ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο, πνπ ζε πεξηπηψζεηο κηθξψλ επηρεηξήζεσλ κπνξεί λα είλαη ν 

ηδηνθηήηεο, δελ ππάξρεη αλάγθε γηα πξφζιεςε άιινπ πξνζσπηθνχ. 

 24σξε ιεηηνπξγία:Οη πειάηεο κπνξνχλ λα επηζθεθζνχλ ην θαηάζηεκα θαη λα θάλνπλ ηηο 

αγνξέο ηνπο νπνηαδήπνηε ρξνληθή ζηηγκή θαη εκέξα επηζπκνχλ. 

 Marketing: Η επηρείξεζε κπνξεί λα εθκεηαιιεπηεί ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ δηαδηθηχνπ γηα 

πξνζθνξέο, δηαρείξηζε θαη ελεκέξσζε πειαηψλ, ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πξφζβαζεο θαη 

πσιήζεσλ. 

 Άκεζε ελεκέξσζε πειαηώλ: ΢ηηο πεξηπηψζεηο χπαξμεο λέσλ πξντφλησλ, νη πειάηεο 

κπνξνχλ λα ελεκεξψλνληαη απφ ηελ ηζηνζειίδα ηεο επηρείξεζεο ή κέζσ ελεκεξσηηθψλ 

δειηίσλ κε πξνζθνξέο. 

 

 

3.2.1 Σπρλά πξνβιήκαηα Ηιεθηξνληθώλ Καηαζηεκάησλ 

΢χκθσλα κε ην Δπξσπατθφ Γίθηπν Κέληξσλ Καηαλαισηή νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο θαη 

ηδηαίηεξα νη κηθξνκεζαίεο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη κέζσ ή θαη κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνχ 

εκπνξίνπ δελ παξνπζηάδνπλ ηα επηζπκεηά ηθαλνπνηεηηθά επίπεδα θεξδνθνξίαο. 

 Έλαο παξάγνληαο είλαη ν θφβνο ησλ πειαηψλ κήπσο ην πξντφλ πνπ ηειηθά ζα παξαιάβνπλ 

δελ αληαπνθξίλεηαη πιήξσο ζηηο πξνζδνθίεο ηνπο δηφηη δελ ππάξρεη άκεζε επαθή κε ην 

παξαγφκελν πξντφλ αιιά θαη ηη εγγπήζεηο ζα ηνπ παξέρεη πξαγκαηηθά έλα ειεθηξνληθφ 
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θαηάζηεκα γηα ην πξντφλ ζε ζρέζε κε έλα παξαδνζηαθφ θαηάζηεκα ηεο γεηηνληάο ηνπο ζην 

νπνίν ππάξρεη άκεζε επηθνηλσλία θαη επαθήο κε ην αγαζφ. 

 Σηο πεξηζζφηεξεο θνξέο νη ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ πνπ επηζθέπηνληαη ειεθηξνληθά 

θαηαζηήκαηα ηηο ρξεζηκνπνηνχλ κφλν γηα ελεκέξσζε (λέα πξντφληα, ηηκέο, ζχγθξηζε θηι) 

θαη αλ ππάξρνπλ θάπνηα πξντφληα πνπ ζέινπλ ηειηθά λα αγνξάζνπλ λα ηα παίξλνπλ απφ ηα 

παξαδνζηαθά θαηαζηήκαηα. 

 Έλαο άιινο παξάγνληαο είλαη ν θφβνο ησλ ρξεζηψλ γηα ηελ ρξήζε ησλ πηζησηηθψλ θαξηψλ 

αιιά θαη ε δπζαξέζθεηα γηα ηε κε θνηλνπνίεζε ελφο πξνζσπηθνχ πξνθίι, φπσο γηα 

παξάδεηγκα νη θαηαλαισηηθέο ζπλήζεηεο 

 Η θαθή ζρεδίαζε, ε κε ζπρλή ελεκέξσζε αιιά θαη ε δχζθνιε πινήγεζε ηνπ ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο έρεη σο απνηέιεζκα λα απνζαξξχλνληαη νη πηζαλνί ππνςήθηνη πειάηεο. 

 

 

΢πλήζσο νη πιεξνθνξίεο πνπ πξέπεη νπσζδήπνηε λα παξέρεη έλα ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα ζηνπο 

θαηαλαισηέο ηνπ ψζηε λα ζεσξείηαη αμηφπηζην ζα πξέπεη λα πεξηιακβάλνπλ: 

 Σαπηφηεηα ηνπ εκπφξνπ 

 Σξφπνη επηθνηλσλίαο κε ην e-θαηάζηεκα ηφζν κε ειεθηξνληθφ φζν θαη κε ζπκβαηηθφ ηξφπν 

 Σειηθή ηηκή ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ΦΠΑ θαη εμφδσλ 

απνζηνιήο 

 Δγγχεζε ηνπ πξντφληνο θαη ππνζηήξημε κεηά ηελ πψιεζε (AfterSalesService) 

 Υξφλνο παξάδνζεο ηνπ πξντφληνο 

 Σξφπνπο πιεξσκήο θαη παξάδνζεο 

 Σξφπνπο αθχξσζεο ηεο παξαγγειίαο ζε πεξίπησζε ιάζνπο ή αιιαγήο γλψκεο 

 Πιεξνθνξίεο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ επαίζζεησλ δεδνκέλσλ 
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Δηθόλα 7:Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηηο αγνξέο ζχκθσλα κε ηελ εηήζηα έθζεζε 

Διιεληθνχ Δκπνξίνπ γηα ην 2013 

 

 

3.3 Διιεληθά Ηιεθηξνληθά Καηαζηήκαηα 

΢ε γεληθφ επίπεδν, απφ ηα 4.000 πεξίπνπ ειιεληθά e-shops πνπ ιεηηνπξγνχλ ηψξα, ηα 2/3 

πξνζθέξνπλ φιεο ηηο αλαγθαίεο ππεξεζίεο θαη δπλαηφηεηεο ζηνπο θαηαλαισηέο γηα κηα άλεηε 

θαη αμηφπηζηε ζπλαιιαγή πνπ είλαη ζπγθξίζηκε θαη εθάκηιιε γλσζηψλ e-shops ηνπ εμσηεξηθνχ. 

Τπάξρεη φκσο αθφκε έλα κηθξφ πνζνζηφ ην νπνίν ζα πξέπεη λα απνθεχγνπλ νη θαηαλαισηέο 

ιφγσ έιιεηςεο νπζηαζηηθήο εηαηξηθήο πιεξνθφξεζεο. Σα ζηνηρεία απηά βαζίδνληαη ζηε ζπλερή 

έξεπλα ηνπ Δξγαζηεξίνπ ELTRUN γηα ηελ θαηαγξαθή θαη αμηνιφγεζε ησλ ειιεληθψλ 

ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ. Σα ζπγθξαηεκέλα (αιιά απμεηηθά) πνζνζηά ησλ Διιήλσλ 

ρξεζηψλ ηνπ Internet πνπ αγνξάδνπλ on-line πξντφληα/ππεξεζίεο (ζην 30-35%) δηθαηνινγνχληαη 

θπξίσο ιφγσ ηεο έιιεηςεο εκπηζηνζχλεο πνπ έρνπλ νη Έιιελεο ζηηο αγνξέο απφ απφζηαζε.  

Άξα θχξην κέιεκα ησλ ειιεληθψλ ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ είλαη ε αχμεζε ηεο 

εκπηζηνζχλεο απηήο. Γπζηπρψο φκσο 1 ζηα 10 e-shops δελ αλαθέξνπλ αθφκε ηηο βαζηθέο 

πιεξνθνξίεο ηεο επηρείξεζήο ηνπο (δειαδή δηεχζπλζε, ζηνηρεία επηθνηλσλίαο θ.ιπ.) θαη άξα ζα 
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πξέπεη λα απνθεχγνληαη απφ ηνπο on-line θαηαλαισηέο. Δπίζεο, κφλν 6 ζηα 10 e-shops έρνπλ 

μεθάζαξε ζειίδα φπνπ αλαθέξνληαη νη φξνη ζε ζρέζε κε ηελ πνιηηηθή ηνπο γηα ην απφξξεην θαη 

ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα.  

Σν ζεκαληηθφ φκσο είλαη φηη πςειφ πνζνζηφ (61%) ησλ e-shops έρνπλ πιένλ μεθάζαξνπο 

«φξνπο ρξήζεο», πνπ παξνπζηάδνπλ πνιχ αλαιπηηθά ζηνλ online θαηαλαισηή πψο 

αληηκεησπίδνληαη ηα ζεκαληηθά ζέκαηα ζε κηα ζπλαιιαγή, φπσο: δπλαηφηεηα αθχξσζεο ηεο 

παξαγγειίαο, δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο ζε πεξίπησζε δηαθσλίαο/επηθχιαμεο, δπλαηφηεηα 

αληηθαηάζηαζεο πξντφλησλ θ.ιπ. 

Έλαο άιινο ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηνπο on-line θαηαλαισηέο είλαη ε 

αηζζεηηθή θαη ε επθνιία πινήγεζεο ζην site ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. Όζνλ αθνξά ηελ 

αηζζεηηθή, ππάξρνπλ θάπνηα πξνβιήκαηα αθνχ κφλν ην 63% ησλ e-shops έρεη ζπγθεθξηκέλε 

δνκή, πεξηιακβάλεη ζειίδεο κε ζπλεπή δνκή θαη ρξσκαηηζκνχο, ππάξρεη ζπλέπεηα ζηνλ ηξφπν 

εκθάληζεο ηνπ site ζε φιεο ηηο ζειίδεο θαη νη εηθφλεο είλαη πςειήο αλάιπζεο. 

 Όζνλ αθνξά ηα εξγαιεία αλαδήηεζεο θαη πινήγεζεο, ε θαηάζηαζε είλαη πνιχ θαιχηεξε 

αθνχ ην 86% ησλ e-shops δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κε πνιιαπινχο ηξφπνπο (αλά 

πξντφλ, αλά πξνκεζεπηή, πξνεγκέλε αλαδήηεζε κε ειεχζεξν θείκελν ή πξνεγνχκελα 

απνηειέζκαηα), ππάξρεη άκεζε δπλαηφηεηα επηζηξνθήο ζηελ θεληξηθή ζειίδα, ππάξρεη εχθνινο 

θαηάινγνο πξντφλησλ θαη ην site ππνζηεξίδεηαη απφ δηαθνξεηηθνχο webbrowsers. Δπίζεο, ην 

83% ησλ e-shops πξηλ απφ ηελ απνδνρή ηεο παξαγγειίαο αλαθέξνπλ κε ζαθήλεηα ηα θχξηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο (πεξηγξαθή, ηηκή θ.ιπ.), πνπ βνεζάεη ζεκαληηθά ηνλ «δχζπηζην» 

Έιιελα on-line θαηαλαισηή ζηελ ηειηθή ηνπ απφθαζε. 
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Δηθόλα 8: Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηηο αγνξέο απφ ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα ζχκθσλα 

κε ηελ εηήζηα έθζεζε Διιεληθνχ εκπνξίνπ γηα ην 2013 

 

 

 

3.4 Πξνθιήζεηο ειεθηξνληθώλ πσιήζεσλ 

Με ηελ νινέλα θαη κεγαιχηεξε αλάπηπμε ηνπ ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ ζηελ Διιάδα, 

δεκηνπξγνχληαη θαζεκεξηλά λέα πξνθιήζεηο πνπ αθνξνχλ ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο ησλ 

ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ: 

 Αύμεζε ηεο παξαγσγηθόηεηαο ησλ πσιεηώλ. Ο πσιεηήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

απμήζεη ηελ παξαγσγηθφηεηά ηνπ θαζψο νη πξνηηκήζεηο ησλ πειαηψλ είλαη 

θαηαγεγξακκέλεο θαη κπνξεί εχθνια λα πξνσζήζεη ζηνρεπκέλα πξντφληα θαη 

ππεξεζίεο. 

 

 Μείσζε ηνπ δηαρεηξηζηηθνύ θόζηνπο θαη ησλ ιαζώλ ζηελ ιήςε παξαγγειηώλ. Σα 

δηαρεηξηζηηθά θφζηε ζηηο δηαδηθαζίεο πσιήζεσλ, κεηψλνληαη εθφζνλ νη παξαγγειίεο 

αιιά θαη ε ηηκνιφγεζή ηνπο γίλνληαη ειεθηξνληθά. 
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3.5 Γεκνθηιή θαη επηηπρεκέλα Διιεληθά Ηιεθηξνληθά Καηαζηήκαηα 

Σν e-shopping κεγαιψλεη κε γνξγνχο ξπζκνχο ζηελ Διιάδα θαη πνιιά θαηαζηήκαηα έρνπλ 

δεκηνπξγήζεη αληίζηνηρα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα γηα λα επεθηείλνπλ ηελ επηρείξεζή ηνπο. Με 

κία απιή αλαδήηεζε ζην Google βξίζθεη θαλείο ηα Διιεληθά Ηιεθηξνληθά Καηαζηήκαηα θαη 

ηελ θαηάηαμή ηνπο αλάινγα κε πνηθίια θξηηήξηα.  

 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ηα Διιεληθά e-shops κε ηε κεγαιχηεξε επηζθεςηκφηεηα. 

 

 

Καηαηάζζεηαη σο έλα απφ ηα κεγαιχηεξα ειιεληθά eshops κε επψλπκα παπνχηζηα, κε ρακειέο 

ηηκέο θαη δσξεάλ απνζηνιή θαη επηζηξνθή πξντφλησλ. 

 

 

Γεχηεξν ζηελ θαηάηαμε σο ην πην ζπρλά ρξεζηκνπνηνχκελν ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα, πνπιάεη 

επψλπκα πξντφληα ζε ηηκέο πνιχ πην ρακειέο απφ αληίζηνηρα θαηαζηήκαηα. 

 

 

Άιιν έλα eshop πψιεζεο ππνδεκάησλ πνπ βξίζθεηαη ςειά ζηελ θαηάηαμε. 
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Σν γλσζηφ θαηάζηεκα Public δηαζέηεη έλα πνιχ πεηπρεκέλν ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα φπνπ 

πξνβάιινληαη φια ηα πξντφληα πνπ δηαζέηεη κε αξθεηέο πξνζθνξέο ζε θαζεκεξηλφ επίπεδν. 

 

 

Σα δεκνθηιή Jumbo δηαζέηνπλ έλα απφ ηα πην πεηπρεκέλα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα πνπ 

δέρνληαη πάξα πνιιέο ειεθηξνληθέο παξαγγειίεο θαζεκεξηλά. 

 

 

Σν κεγαιχηεξν νnline πνιπθαηάζηεκα κε ρηιηάδεο πξντφληα ηερλνινγίαο. Tν getitnow.gr 

ιεηηνπξγεί απφ ηνλ ΢επηέκβξην ηνπ 2010 θαη ήδε απνηειεί ζήκεξα ην κεγαιχηεξν ειεθηξνληθφ 

θαηάζηεκα ηερλνινγίαο ζηελ Διιάδα κε ηελ κεγαιχηεξε πνηθηιία πξντφλησλ θαη εμεηδηθεπκέλεο 

ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ αγνξψλ. 

 

 

Σν skroutz.gr απνηειεί έλαλ ηεξάζηην θφκβν πξνβνιήο θαη ζχγθξηζεο ειεθηξνληθψλ 

θαηαζηεκάησλ φισλ ησλ εηδψλ. Με απιή αλαδήηεζε ελφο πξντφληνο πξνβάιινληαη φια ηα 

θαηαζηήκαηα πνπ έρνπλ δηαζεζηκφηεηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο καδί κε ζπγθξηηηθή 

αλάιπζε ηηκψλ, ζρφιηα θαη θξηηηθέο πειαηψλ θαζψο θαη άκεζνπο ηξφπνπο παξαγγειίαο. 
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3.6 Γεκνθηιή θαη επηηπρεκέλα μέλα Ηιεθηξνληθά Καηαζηήκαηα 

΢ην εμσηεξηθφ νη αγνξέο γίλνληαη πιένλ ειεθηξνληθά θαη πνιχ ιηγφηεξν κε ηνλ θαζηεξσκέλν 

παξαδνζηαθφ ηξφπν. Έηζη ηα μέλα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα έρνπλ αλαπηπρζεί ζε πνιχ κεγάιν 

βαζκφ θαη παξέρνπλ απεξηφξηζηεο ππεξεζίεο θαη πξνλφκηα ζηνπο πειάηεο ηνπο θαζεκεξηλά. 

Μεξηθά απφ ηα πην δεκνθηιή θαη πεηπρεκέλα παξνπζηάδνληαη παξαθάησ. 

 

 

Σν eshopAsos είλαη έλα απφ ηα κεγαιχηεξα καγαδηά κφδαο ηνπ θφζκνπ. Με πεξηζζφηεξα απφ 

35.000 πξντφληα ζε επψλπκα ξνχρα θαη αμεζνπάξ, αθφκα θαη ν πην απαηηεηηθφο πειάηεο ζα βξεη 

απηφ πνπ ςάρλεη. Σν Asos έρεη δσξεάλ κεηαθνξηθά γηα απνζηνιέο ζηελ Διιάδα. 

 

 

Η Amazon.com, Inc είλαη ε κεγαιχηεξε ζηνλ θφζκν εηαηξεία, απφ ηελ άπνςε ηνπ θχθινπ 

εξγαζηψλ απφ ηελ πψιεζε αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ κέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη κηα απφ ηηο πξψηεο 

πνπ βαζίζηεθε ζην Γηαδίθηπν γηα ηελ παξνρή ησλ ππεξεζηψλ ηεο κε γλψκνλα ηηο πξαγκαηηθέο 

πσιήζεηο θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ. Έδξα ηεο είλαη ην Seattle θαη ηδηνθηήηεο ηεο ν Σδεθ Μπέδνο. 

Δίλαη ε εηαηξία πνπ ζπλέδεζε ην φλνκα ηεο κε ηελ έλλνηα ηεο ειεθηξνληθήο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο. Πξφθεηηαη γηα ην κεγαιχηεξν ειεθηξνληθφ βηβιηνπσιείν παγθνζκίσο 

ζήκεξα. 

 

 

Σν Ebay είλαη ε κεγαιχηεξε ηζηνζειίδα δεκνπξαζηψλ ζηνλ θφζκν. Πεξηιακβάλεη ηεξάζηηα 

γθάκα πξντφλησλ απφ φινλ ηνλ θφζκν θαη είλαη δηαζέζηκν θαη ζε πνιιέο γιψζζεο, φπσο 
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αληίζηνηρα εμππεξεηεί αγνξαζηηθφ θνηλφ απφ πνιιέο ρψξεο. ΢ην ebay δελ ππάξρνπλ κφλν 

πξντφληα πνπ δεκνπξαηνχληαη αιιά θαη πξντφληα πνπ πσινχληαη απεπζείαο κε κία ζηάληαξ 

ηηκή. Σν κεγάιν πιενλέθηεκά ηνπ είλαη φηη έρεη πνιιέο θνξέο θζελέο ηηκέο θαη παξέρεηαη 

αζθάιεηα ζε δηάθνξεο κνξθέο, ψζηε λα είλαη πξνζηαηεπκέλνο ν αγνξαζηήο απφ ηπρφλ απάηεο. 

Δίλαη πνιχ εχθνιν ζηε ρξήζε θαη νη ρξεκαηηθέο ζπλαιιαγέο γηα ηηο δεκνπξαζίεο θαη ηηο 

αγνξαπσιεζίεο γίλνληαη θπξίσο κέζσ paypal. 

 

 

 

 

Η εηαηξεία Crocs είλαη κία πνιχ θαιά νξγαλσκέλε παγθφζκηα κάξθα κε θαλαηηθφ θνηλφ. 

 

 

 

 

Σν e-shop Yoox είλαη κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο κπνπηίθ κφδαο ηνπ θφζκνπ. Η κεγάιε πνηθηιία 

επψλπκσλ ξνχρσλ, ηα ζπάληα θαη πξσηφηππα θνκκάηηα, νη απνθιεηζηηθέο ζπιινγέο 

αλαγλσξηζκέλσλ ζρεδηαζηψλ έρνπλ ηνπνζεηήζεη ην ζπγθεθξηκέλν eshop σο έλα απφ ηα 

θνξπθαία ζε επηζθεςηκφηεηα παγθνζκίσο. 

 

 

3.7 Πιενλεθηήκαηα θαη Μεηνλεθηήκαηα Ηιεθηξνληθώλ Καηαζηεκάησλ 

Παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά παξαθάησ κεξηθά απφ ηα πιενλεθηήκαηα ησλ ειεθηξνληθψλ 

θαηαζηεκάησλ. 

 

 Σπλερείο πσιήζεηο θαη ζε νπνηνδήπνηε ζεκείν ηνπ θόζκνπ 

Οη ρξήζηεο δελ ρξεηάδεηαη λα είλαη ζηελ ίδηα πεξηνρή κε ηελ έδξα ηνπ ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο αθνχ ε αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ, ε αγνξέο πξντφλησλ θαη νη ζπλαιιαγέο 

κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηεζνχλ αλά πάζα ζηηγκή, 24 ψξεο ηελ εκέξα, 7 εκέξεο ηελ εβδνκάδα 

θαη απφ νπνηνδήπνηε ζεκείν ζηνλ θφζκν κε πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν, ελψ έλαο θπζηθφο 
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ρψξνο/θαηάζηεκα κπνξεί λα δερηεί κφλν πειάηεο πνπ κπνξνχλ λα θηάζνπλ εθεί θαη 

ζπγθεθξηκέλεο ψξεο θαη κέξεο.  

 

 

 Μείσζε ρξόλνπ εξγαζίαο θαη εμόδσλ  

΢ην ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα, ππάξρεη κείσζε ηνπ θφζηνπο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ 

νινθιήξσζε παξαδνζηαθψλ επηρεηξεκαηηθψλ δηαδηθαζηψλ. Πνιιέο απφ απηέο ηηο δηαδηθαζίεο 

κπνξνχλ λα ππνθαηαζηαζνχλ κε ηνπο ηαρχηεξνπο απηνκαηηζκνχο ησλ ειεθηξνληθψλ κέζσλ. Γηα 

παξάδεηγκα, έρνπκε 300 πειάηεο θαη ζέινπκε λα ηνπο ελεκεξψζνπκε γηα ηα λέα πξντφληα καο. 

Οη ηξφπνη είλαη 2: Απνζηνιή 300 θαθέισλ κέζσ ηαρπδξνκείνπ (ραξηί, εθηχπσζε, ηαρπδξνκηθά 

ηέιε, πξνζσπηθφ θ.ιπ.), ή καδηθή απνζηνιή e-mail (0 θφζηνο). Δπίζεο, ζθεθηείηε ην θφζηνο ηνπ 

ελνηθίνπ ηνπ θαηαζηήκαηνο ζε αληίζεζε κε ην θφζηνο ηεο δηαηήξεζεο ελφο ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο.  

 

 Πξνβνιή όισλ ησλ πξντόλησλ πξνο πώιεζε  

΢ην ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα κπνξεί κηα επηρείξεζε λα πξνβάιιεη φια ηα πξντφληα πνπ 

δηαζέηεη πξνο πψιεζε, είηε απηά βξίζθνληαη ζην ρψξν ηεο, είηε φρη (δηαζέζηκα απφ πξνκεζεπηή 

ρνλδξηθήο). Αλ ην θαηάζηεκα καο είλαη κηθξφ, ζίγνπξα δελ ζα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα έρνπκε 

φια ηα πξντφληα ζην ρψξν.  

 

 Αζθάιεηα ζπλαιιαγώλ 

Δίλαη γλσζηφ φηη ε αζθάιεηα δεδνκέλσλ ζε έλα ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα είλαη πςίζηεο 

ζεκαζίαο γη’ απηφ θαη ε θαηαζθεπή ηνπ γίλεηαη κε βάζε ηηο ηειεπηαίεο ηερλνινγίεο αζθαιείαο νη 

νπνίεο δηαξθψο εμειίζζνληαη. Δίηε πινπνηήζεηε Online ζπλαιιαγέο, ή απιά ζέιεηε λα 

παξνπζηάζεηε ηα πξντφληα ζαο ζην Internet, ε αζθάιεηα ζεσξείηαη δεδνκέλε. Αθφκα θαη γηα 

απηνχο πνπ ζεσξνχλ ξηςνθίλδπλε ηε ρξέσζε πηζησηηθψλ θαξηψλ κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ ππάξρεη 

θαη ε δπλαηφηεηα γηα Offline πιεξσκέο, παξαγγειία κε ηειεθσληθή επηβεβαίσζε, αληηθαηαβνιή 

θ.ιπ.  

 

 Καιύηεξε Δμππεξέηεζε Πειαηώλ  
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Λφγσ ηνπ φηη νη πειάηεο ιακβάλνπλ πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο, ε επηθνηλσλία είλαη ζπρλά πην απνηειεζκαηηθή. Τπάξρεη πνιχ κεγαιχηεξε 

επειημία, δηαζεζηκφηεηα θαη ηαρχηεξνη ρξφλνη αληαπφθξηζεο κε online ππνζηήξημε. Γηα 

παξάδεηγκα, ζθεθηείηε ηελ ηαρχηεηα κε ηελ νπνία δίλνληαη δηεπθξηλήζεηο κέζσ ησλ ζπρλψλ 

εξσηήζεσλ/απαληήζεσλ (faq) πνπ πξνβάιινληαη ζην ειεθηξνληθφ καο θαηάζηεκα, κέζσ email 

θαη livechat, ζε αληίζεζε κε ην λα πάξεη ν πειάηεο ηειέθσλν, εηδηθά φηαλ ε επηρείξεζε είλαη 

θιεηζηή θάπνηεο ψξεο ηεο εκέξαο. Τπάξρεη επίζεο πην γξήγνξε παξάδνζε ησλ online 

πσιήζεσλ, βνεζψληαο ζηελ ελίζρπζε ηεο ζρέζεο πειάηε / επηρείξεζεο. Σν Γηαδίθηπν είλαη έλα 

ηζρπξφ εξγαιείν γηα ηελ επίηεπμε λέσλ αγνξψλ θαη ηελ παξνρή πιεξνθνξηψλ ζηνπο πειάηεο θαη 

ζπλεξγάηεο. Η θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ πειαηψλ ζαο, ζπκβάιεη ζηε βειηίσζε ηνπ βαζκνχ 

ηθαλνπνίεζεο ησλ απαηηήζεψλ ηνπο.  

 

 

 

 Σηαηηζηηθά ζηνηρεία  

΢εκαληηθφ εξγαιείν ζε κηα επηρείξεζε γηα ηε ζπλερή βειηίσζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο είλαη ε 

επεμεξγαζία ησλ ζηαηηζηηθψλ δεδνκέλσλ. Με ην ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα θαη ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηηο δηαζέζηκεο επαγγεικαηηθέο εθαξκνγέο πνπ κπνξνχκε λα βξνχκε ζην δηαδίθηπν, είλαη πιένλ 

εχθνιν λα βιέπνπκε ζηαηηζηηθά ηηο πσιήζεηο καο, λα βιέπνπκε ηα πξντφληα πνπ πσινχληαη π.ρ. 

πεξηζζφηεξν ή ιηγφηεξν, πνηεο κέξεο θαη κήλεο έρνπκε πεξηζζφηεξνπο επηζθέπηεο θαη πσιήζεηο 

θ.ιπ. Όια απηά ζεκαίλνπλ επειημία, αληαγσληζηηθφηεηα, νηθνλνκία.  

 

 Αληαγσληζηηθό πιενλέθηεκα 

Σν δηαδίθηπν αλνίγεη κηα εληειψο λέα αγνξά γηα ηηο επηρεηξήζεηο. Ο αληαγσληζκφο κέζσ ηνπ 

Γηαδηθηχνπ απμάλεηαη, ην ίδην ην δηαδίθηπν κεγαιψλεη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν, θαη αλ κηα 

επηρείξεζε δελ πξνβάιιεη ζχληνκα ηα πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο ηεο ζην δηαδίθηπν, ζίγνπξα 

δελ ζα έρεη κέιινλ. Δχθνιε πξφζβαζε ζε πιεξνθνξίεο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν είλαη έλα θχξην 

φθεινο ηνπ δηαδηθηχνπ, πνπ επηηξέπεη ζε κηα εηαηξεία λα δψζεη πην απνηειεζκαηηθή θαη έγθπξε 

πιεξνθφξεζε θαη λα θεξδίζεη ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα έλαληη απηψλ πνπ δελ 

πξνβάιινληαη ζην Internet. Σν ζεκαληηθφηεξν είλαη φηη νη κηθξέο επηρεηξήζεηο πιένλ κπνξνχλ λα 
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αληαγσληζηνχλ ηηο κεγάιεο επηρεηξήζεηο, αθνχ νη ζεκαληηθή κείσζε ησλ εμφδσλ ζπκβάιιεη ζηε 

πψιεζε πξντφλησλ κε κεησκέλεο ηηκέο. 

 

Παξνπζηάδνληαη ηέινο ηα κεηνλεθηήκαηα πνπ έρνπλ πξνθχςεη απφ ηελ χπαξμε θαη ρξήζε ησλ 

ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ. 

 Οη θαηαλαισηέο αθφµα δελ εµπηζηεχνληαη γηα ηηο ζπλαιιαγέο ηνπο ην ∆ηαδίθηπν θαη 

θπξίσο δηζηάδνπλ λα απνζηείινπλ ηνλ αξηζµφ ηεο πηζησηηθήο ηνπο θάξηαο µέζσ απηνχ. 

 

 Μεξηθά είδε επηρεηξήζεσλ φπσο γηα παξάδεηγµα εηαηξίεο µε είδε ξνχρσλ, επαίζζεησλ 

ηξνθίµσλ, θνζµεµάησλ είλαη ζρεδφλ αδχλαηνλ, πξνο ην παξφλ ηνπιάρηζηνλ, λα 

ειεγρζνχλ επαξθψο γηα ηελ πνηφηεηα πνπ πξνζθέξνπλ, απφ µηα απνµαθξπζµέλε 

ηνπνζεζία, αλ θαη ππάξρνπλ εμαηξέζεηο. 

 

 

 Δίλαη ειάρηζηα ηα ειεθηξνληθά θαηαζηήµαηα πνπ πσινχλ µεγάια ζε φγθν θαη βαξηά 

πξντφληα, πνπ ε µεηαθνξά ηνπο θνζηίδεη πνιχ. 

 

 Σν θφζηνο γηα ηε δεµηνπξγία ελφο απινχ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήµαηνο µπνξεί λα 

µεηαβιεζεί δξαµαηηθά, θαζψο πξνζηίζεληαη θαζεµεξηλά λέεο ηερλνινγίεο πνπ βνεζνχλ 

ζηελ πινπνίεζε ηνπ. 

 

 Κάζε επηρείξεζε ζα πξέπεη λα επελδχεη έλα µεγάιν ρξεµαηηθφ πνζφ θάζε ρξφλν γηα ηε 

ζπληήξεζε θαη βειηηζηνπνίεζε ηνπ ειεθηξνληθνχ ηεο θαηαζηήµαηνο. 

 

 Τπάξρεη δπζθνιία ελζσµάησζεο ησλ ήδε ππαξρφλησλ βάζεσλ δεδνµέλσλ πνπ 

ρξεζηµνπνηνχλ γηα ηηο παξαδνζηαθέο εµπνξηθέο ηνπο ζπλαιιαγέο, µε ινγηζµηθφ πνπ ζα 

επηηξέπεη ηελ ελνπνίεζε µε ην ειεθηξνληθφ ηνπο θαηάζηεµα. 
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4 Wordpress 

Σν Wordpress είλαη έλα απφ ηα πην δεκνθηιή αλνηρηνχ θψδηθα ινγηζκηθφ ηζηνινγίνπ θαη 

πιαηθφξκα δεκνζηεχζεσλ, κε ηελ άδεηα GPL, γξακκέλν ζε PHP θαη MySQL. Δίλαη έλα 

ειεχζεξν ινγηζκηθφ θαη δηαζέζηκν ζε πνιιέο γιψζζεο. Σν Wordpress σο πιαηθφξκα δηαρείξηζεο 

πεξηερνκέλνπ έρεη πάξα πνιιέο δπλαηφηεηεο, νη νπνίεο εκπινπηίδνληαη κε ηε ρξήζε πξφζζεησλ 

(plugins) πνπ φπσο δειψλεη θαη ε νλνκαζία ηνπο πξνζζέηνπλ ιεηηνπξγηθφηεηα ζε κία ζειίδα.  

 

4.1 Λόγνη επηινγήο ηεο πιαηθόξκαο Wordpress 

Η πιαηθφξκα Wordpress εθηφο απφ ηα πνιιά πιενλεθηήκαηα ιεηηνπξγηθφηεηαο  πνπ 

δηαζέηεη, έρεη ην επηπιένλ πιενλέθηεκα φηη είλαη εχθνιε ζηε ρξήζε θαη ζηελ πξνζαξκνγή 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ θάζε ρξήζηε. Έλαο ρξήζηεο κε κεδεληθέο πξνγξακκαηηζηηθέο 

γλψζεηο κπνξεί λα θηηάμεη απφ ην κεδέλ κία ηζηνζειίδα ρσξίο θφπν θαη ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα 

δηαβάζεη άπεηξα tutorials. Σν Wordpress πξνζθέξεη επεμεξγαζία γξαθηθψλ ζηνηρείσλ κε ρξήζε 

drag and drop. Με απηφλ ηνλ ηξφπν απνθεχγνπλ νη ρξήζηεο ηελ επεμεξγαζία θψδηθα PHP ή 

HTML. Ο θψδηθαο PHP θαη HTML κπνξεί λα θέξεη κεγάιεο αιιαγέο αλ ηξνπνπνηεζεί αιιά 

ρξεηάδεηαη εκπεηξία ιφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ.  

Σν Wordpress έρεη ηελ δπλαηφηεηα αλάζεζεο πνιιψλ θαηεγνξηψλ θαη ππνθαηεγνξηψλ ζηα 

άξζξα, δπλαηφηεηα ελζσκαησκέλεο δηαρείξηζεο ζπλδέζκσλ θαζψο θαη ππνζηήξημε γηα εηηθέηεο 

ζηα άξζξα θαη ηηο ζειίδεο. Σν Wordpress ππνζηεξίδεη ηα πξφηππα Trackback θαη Pingback γηα 

πξνβνιή ζπλδέζκσλ πξνο άιινπο ηζηφηνπνπο νη νπνίνη κε ηελ ζεηξά ηνπο έρνπλ ζπλδέζκνπο 

πξνο κηα δεκνζίεπζε ή άξζξν. Δπηπιένλ έρεη πινχζηα γθάκα απφ πξφζζεηεο ιεηηνπξγίεο νη 

νπνίεο βνεζνχλ ηνπο ρξήζηεο λα επεθηείλνπλ ηελ ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπ. Οη ιφγνη επηινγήο ηνπ 

παξνπζηάδνληαη πην αλαιπηηθά παξαθάησ. 

 

 Δμνηθνλόκεζε ρξεκάησλ  

Λφγσ επθνιίαο ζηε ρξήζε θαη έιιεηςεο πξναπαηηνχκελσλ πξνγξακκαηηζηηθψλ γλψζεσλ ν 

ηδηνθηήηεο ηεο ζειίδαο, κπνξεί λα θάλεη φ,ηη αιιαγέο ρξεηάδεηαη ζην πεξηερφκελν αιιά θαη ζηε 
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δνκή ησλ ζειίδσλ. Γελ εμαξηάηαη ινηπφλ ν θάηνρνο ηεο ζειίδαο απφ ηελ αλάγθε χπαξμεο 

αηφκνπ πνπ ζα ζπληεξεί θαη ζα αλαλεψλεη ηε ζειίδα ηνπ. Σα ρξήκαηα πνπ ζα ρξεζηκνπνηνχληαλ 

γηα ηελ πιεξσκή ηνπ αηφκνπ απηνχ, κπνξνχλ πιένλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ αγνξά θάπνηνπ 

θαινχ πξφζζεηνπ πνπ ζα πξνζζέζεη θάπνηα ιεηηνπξγηθφηεηα ζηε ζειίδα. 

 

 

 

 Υςειόηεξε πξνζβαζηκόηεηα  

Σν κφλν εξγαιείν πνπ ρξεηάδεηαη θάπνηνο γηα λα θάλεη αιιαγέο ζηελ Wordpress ζειίδα ηνπ 

είλαη έλαο ππνινγηζηήο. Οπνπδήπνηε θαη λα βξίζθεηαη ζηνλ θφζκν κπνξεί λα πξνζπειάζεη ηε 

ζειίδα κε ηα ζηνηρεία ηνπ σο δηαρεηξηζηήο θαη λα πξνβεί ζηηο απαξαίηεηεο αιιαγέο. 

 

 Ακθίδξνκε επηθνηλσλία κε ηνπο επηζθέπηεο 

Η επηθνηλσλία κε ηνπο ρξήζηεο ζηηο παξαδνζηαθέο ηζηνζειίδεο ήηαλ πάληα κνλφδξνκε. Οη 

Wordpress ζειίδεο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα feedback κέζσ δηαθφξσλ ηξφπσλ επηθνηλσλίαο φπσο νη 

θφξκεο επηθνηλσλίαο ζπκπιεξψλνληαο απιά έλα email θαη ην ζέκα πξνο ζπδήηεζε ψζηε λα 

επηηεπρζεί ε επηθνηλσλία κεηαμχ δηαρεηξηζηψλ ηεο ζειίδαο θαη ρξεζηψλ. Δπηπιένλ ζε θάζε 

άξζξν πνπ δεκνζηεχεηαη ν αλαγλψζηεο κπνξεί λα θάλεη ηα ζρφιηα ηνπ πάλσ ζην πεξηερφκελν 

ηνπ ζπγγξαθέα θαη λα ππάξρεη αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ. 

 

 Γξήγνξε ελεκέξσζε πεξηερνκέλνπ 

Η πξνζζήθε λέσλ ζειίδσλ αιιά θαη ε αλαλέσζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ππαξρφλησλ 

ζειίδσλ ζην Wordpress γίλεηαη ζε ιίγα δεπηεξφιεπηα. Η ηαρχηεηα αλαλέσζεο είλαη πνιχ 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο ζε πεξηπηψζεηο ηζηνζειίδσλ πνπ ε αιιειεπίδξαζε κε ηνπο ρξήζηεο 

είλαη άκεζε θαη θαζεκεξηλή. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απνηεινχλ ηα εηδεζενγξαθηθά blogs 

φπνπ νη εηδήζεηο πξέπεη λα αλεβαίλνπλ απηφκαηα. Με ηε ρξήζε ηεο πιαηθφξκαο Wordpress ε 
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δηαδηθαζία αλάξηεζεο γίλεηαη απηνκαηνπνηεκέλα κε ηελ πξνζζήθε ηνπ θεηκέλνπ θαη ησλ 

πνιπκέζσλ πνπ ίζσο ρξεηαζηνχλ ζε έλα άξζξν θαη παηψληαο απιά έλα θνπκπί «Γεκνζίεπζε». 

 

 Απόιπηνο έιεγρνο ησλ ζπδεηήζεσλ  

Σν πξφβιεκα κε ηηο παξαδνζηαθέο ηζηνζειίδεο είλαη φηη πξέπεη λα πξνζηαηεχνληαη απφ 

spammers θαη λα δηαγξάθνληαη ηπρφλ ζπδεηήζεηο θαη αλεπηζχκεηνη ινγαξηαζκνί νη νπνίνη 

απεηινχλ ηελ αθεξαηφηεηα ηεο ηζηνζειίδαο απφ ηνλ δηαρεηξηζηή ηεο ζειίδαο κε ην ρέξη 

νπζηαζηηθά. Ο δηαρεηξηζηήο ή θάπνηνο άιινο ξφινο ρξήζηε πνπ ηνπ έρνπλ δνζεί ηα αληίζηνηρα 

δηθαηψκαηα μεθηλάεη ηε ζπδήηεζε. Οη επηζθέπηεο ζρνιηάδνπλ, αιιά ηα ζρφιηά ηνπο πξέπεη 

πξψηα λα εγθξηζνχλ πξηλ θαλείο ηα δεη αλεβαζκέλα ζηελ ηζηνζειίδα. Απηφο είλαη ν θαιχηεξνο 

θαη αζθαιέζηεξνο ηξφπνο έλαξμεο επηθνηλσλίαο, ρσξίο λα ππάξρεη ην άγρνο ηεο δπζθήκηζεο ηεο 

ηζηνζειίδαο απφ αλεπίηξεπηα ζρφιηα. Έλαο δεχηεξνο ηξφπνο είλαη ε ρξήζε πξνζζέησλ πνπ 

ειέγρνπλ ηα ζρφιηα γηα ζηνηρεία spam θαη θηιηξάξνπλ θαη δηαγξάθνπλ αληίζηνηρα ηα 

αθαηάιιεια. 

 

 

 

 Παγθόζκηα πιαηθόξκα 

Κάπνηνο κε βαζηθέο γλψζεηο Php θαη MySql κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί κία Wordpress ζειίδα 

θαη λα ζπλερίζεη ηελ αλάπηπμή ηεο απφ φπνπ ηελ έρεη αθήζεη ν πξνεγνχκελνο ζρεδηαζηήο ηεο. 

΢ηηο παξαδνζηαθέο ηζηνζειίδεο απηφ είλαη πνιχ δχζθνιν θαζψο ν θάζε πξνγξακκαηηζηήο έρεη ηε 

δηθή ηνπ ηδηαηηεξφηεηα γξαθήο θψδηθα θαη είλαη πξνηηκφηεξν λα γξάςεηο ηνλ θψδηθα ηεο ζειίδαο 

απφ ηελ αξρή παξά λα πξνζπαζήζεηο λα ηξνπνπνηήζεηο θαη λα ζπκπεξηιάβεηο δνπιεηά 

πξνεγνχκελνπ αηφκνπ ζηε  λέα ηζηνζειίδα.  

 

 Μεησκέλε απώιεηα εξγαζίαο  

Οη αιιαγέο πνπ γίλνληαη ζην πεξηερφκελν ζψδνληαη πξνζσξηλά θαη έηζη δελ ράλνληαη ζε 

πεξίπησζε πνπ θιείζεη ε ζπζθεπή απφ ηελ νπνία γίλεηαη ε ηξνπνπνίεζε. 

 

 Σπκβαηόηεηα κε θηλεηά 
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Σν Wordpress δηαζέηεη πιεζψξα ζεκάησλ πνπ είλαη responsive, δειαδή πξνζαξκφδνπλ ηα 

ζηνηρεία ηνπο αλάινγα κε ην κέγεζνο ηεο νζφλεο ζηελ νπνία πξνβάιινληαη. Παξάιιεια αλ 

ππάξρεη θάπνηα custom δεκηνπξγία κπνξεί εχθνια λα πξνζαξκνζηεί ζε θάζε νζφλε κε ρξήζε 

απινχ css. 

 

 

 

4.2 Γπλαηόηεηεο Wordpress 

Σν Wordpress ζαλ πιαηθφξκα πξνζθέξεη πάξα πνιιέο δπλαηφηεηεο θαη ζηνπο δεκηνπξγνχο 

κίαο ηζηνζειίδαο αιιά θαη ζηνπο ρξήζηεο ηεο. Απηέο νη δπλαηφηεηεο απμάλνληαη κε ηε ρξήζε 

δηαθφξσλ πξνζζέησλ θαη κνλάδσλ, πνπ δίλνπλ ζε κία ηζηνζειίδα μερσξηζηά ραξαθηεξηζηηθά, 

φπσο θφξκεο επηθνηλσλίαο, εγγξαθή ζε newsletter, δήισζε ζπκκεηνρήο ζε εθδειψζεηο θ.ά. 

Κάπνηεο απφ ηηο βαζηθέο δπλαηφηεηεο πνπ πξνζθέξεη ε πιαηθφξκα απηή θαζ’ απηή 

παξνπζηάδνληαη παξαθάησ. 

 

 Δγγξαθή ρξεζηώλ 

Οη ρξήζηεο κπνξνχλ ρξεζηκνπνηψληαο έλα email θαη έλαλ θσδηθφ πξφζβαζεο, λα 

εγγξάθνληαη ζηε ζειίδα θαη λα δηαηεξνχλ έλα πξνθίι κε δηάθνξεο πιεξνθνξίεο πνπ ζα νξίζνπλ 

νη ίδηνη. 

 

 Δύθνιε εγθαηάζηαζε θαη αλαβάζκηζε 

Η εγθαηάζηαζε ηνπ Wordpress είλαη πνιχ εχθνιε δηαδηθαζία θαζψο γίλεηαη βεκαηηθά, ελψ 

θάζε βήκα πεξηγξάθεηαη ελδειερψο. Αληίζηνηρα ε αλαβάζκηζε ηνπ γίλεηαη εμαηξεηηθά εχθνια κε 

απνηέιεζκα ν ηζηφηνπνο λα είλαη ελεκεξσκέλνο θαη ζχκθσλνο κε ηηο ηειεπηαίεο εθδφζεηο 

Wordpress πνπ πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξα ραξαθηεξηζηηθά θαη είλαη πην αζθαιή απφ θάπνηα 

πξνεγνχκελε έθδνζε. 

 

 Σπκκόξθσζε κε δηεζλή πξόηππα:  
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Σν Wordpress είλαη ζπκβαηφ κε δηάθνξα εξγαιεία πνπ δεκνζηεχνληαη αλά θαηξνχο, γεγνλφο 

πνπ θαζηζηά εχθνιε ηε ρξήζε θαη ελζσκάησζή ηνπο ζε κία ζειίδα πνπ ζηεξίδεηαη ζηελ 

πιαηθφξκα Wordpress. 

 

 Δύθνιε ελζσκάησζε λέσλ ζειίδσλ 

Η πξνζζήθε λέσλ ζειίδσλ γίλεηαη κε πνιχ απιφ ηξφπν θαη δελ ρξεηάδεηαη λα θαηαζθεπαζηεί 

απφ ηελ αξρή έλα ππάξρνλ κελνχ. Μία ζηαηηθή ζειίδα κπνξεί λα αλαλεσζεί θαη λα δηαρεηξηζηεί 

πνιχ εχθνια είηε ζε πεξηερφκελν είηε ζε κνξθή κε ηα ρξήζε ησλ επεμεξγαζηψλ ηνπ Wordpress. 

 

 Έμππλε κνξθνπνίεζε θεηκέλνπ:  

΢πκπεξηιακβάλνληαη απηφκαηα θίιηξα, ηα νπνία παξέρνπλ πξνηππνπνηεκέλε κνξθνπνίεζε 

ηνπ θεηκέλνπ (γηα παξάδεηγκα κεηαηξνπή ησλ δηπιψλ εηζαγσγηθψλ ζε «έμππλα» εηζαγσγηθά 

(δειαδή " " ζε “ ”). 

 

 Πιεζώξα ζεκάησλ 

Σν Wordpress παξέρεη έλαλ επξχ θαηάινγν ζεκάησλ, απφ ηα νπνία ν ρξήζηεο κπνξεί λα 

επηιέμεη ην θαηάιιειν, αλάινγα κε ηηο πξνηηκήζεηο πνπ ζέιεη λα έρεη δνκηθά ε ζειίδα ηνπ. 

Πνιιά αμηφινγα ζέκαηα ηνπ Wordpress δηαηίζεληαη δσξεάλ, αιιά θαη φζα είλαη επί πιεξσκή, ε 

ηηκή ηνπο είλαη αξθεηά ρακειή ζε ζρέζε κε ηηο αλάγθεο πνπ θαιχπηνπλ. 

 

 Πξνζηαζία από spam 

Σν Wordpress πεξηέρεη ελζσκαησκέλν ηξφπν αληηκεηψπηζεο spam, έρνληαο κία ιίζηα κε 

ηνπο πην θνηλνχο ηχπνπο ψζηε λα πεξηνξίδεηαη ην spam ζε ζρφιηα θαη άξζξα. Δπηπιένλ κε ηε 

ρξήζε πξφζζεησλ, φπσο ην Akismet θαη δηάθνξα άιια δεκνθηιή antispam plugins, ε 

ιεηηνπξγηθφηεηα απηή απμάλεηαη θαη ε ηζηνζειίδα πξνζηαηεχεηαη πιήξσο. 

 

 

 Πνιιά είδε ρξεζηώλ:  

Σν Wordpress παξέρεη πνιιά επίπεδα ρξεζηψλ. Ο δηαρεηξηζηήο κπνξεί, απφ ηνλ πίλαθα 

ειέγρνπ ηνπ Wordpress, λα επεμεξγαζηεί απηά ηα δηθαηψκαηα θαη λα παξαρσξήζεη δηαθνξεηηθά 

δηθαηψκαηα ζε θάζε εγγεγξακκέλν ρξήζηε. Όζνλ αθνξά ηε δεκνζίεπζε, ηξνπνπνίεζε ή 
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δηαγξαθή άξζξσλ δηαζέηεη πνιιά είδε ζπγγξαθέσλ πνπ αλάινγα κε ην ξφιν ηνπο, ηνπο 

επηηξέπεηαη λα δεκνζηεχζνπλ ή λα ηξνπνπνηήζνπλ άκεζα έλα άξζξν ή ε δεκνζίεπζή ηνπο λα 

ειεγρζεί απφ έλαλ δηαρεηξηζηή πξηλ αλέβεη νξηζηηθά θνθ. 

 

 

Δηθόλα 9:Ο πίλαθαο ειέγρνπ ηνπ Wordpress 

 

4.3 Λεηηνπξγηθά ζηνηρεία Wordpress 

 

4.3.1 Θέκαηα ηνπ Wordpress 

Έλα ζέκα ζην Wordpress είλαη νπζηαζηηθά ε εμσηεξηθή εκθάληζε ηεο ζειίδαο. Ση βιέπεη 

δειαδή ν θάζε ρξήζηεο, ηε κνξθνινγία θάζε ζειίδαο. Σν θαηάιιειν ζέκα κπνξεί λα βνεζήζεη 

ζηελ αλάδεημε ηνπ ζέκαηνο κίαο ζειίδαο θαη ζηελ θαιχηεξε παξνπζίαζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ 
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ηεο. Σν Wordpress πξνζθέξεη πιεζψξα ζεκάησλ αλάινγα κε ηελ θαηεγνξία ηεο ζειίδαο. Πάξα 

πνιιά ζέκαηα δηαηίζεληαη δσξεάλ θαη ςάρλνληαο, κπνξεί λα βξεη θαλείο δσξεάλ ζέκαηα πνπ λα 

ηθαλνπνηνχλ φιεο ηνπ ηηο απαηηήζεηο. Πξνζθέξεη επίζεο πνιιέο επηινγέο ζεκάησλ επί πιεξσκή 

γηα ηνπο πιένλ απαηηεηηθνχο ρξήζηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα ππάξρνπλ πνιιέο πιαηθφξκεο πνπ 

πξνβάιινπλ θαη πνπιάλε ηα ζέκαηα ηνπο ζε πνιχ ρακειέο ηηκέο. 

Όζνλ αθνξά ην πξνγξακκαηηζηηθφ θνκκάηη ησλ ζεκάησλ ηνπ Wordpress, έλα ζέκα είλαη κία 

ζπιινγή απφ πνιιά αξρεία πνπ απνηεινχλ ηελ γξαθηθή δηεπαθή. Σα αξρεία απηά νλνκάδνληαη 

template files θαη είλαη γξακκέλα ζε PHP. Έλα επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ πξνζθέξεη ην 

Wordpress, είλαη ε επθνιία κε ηελ νπνία έλαο ρξήζηεο κε θάπνηεο γλψζεηο πξνγξακκαηηζκνχ 

κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη δηθφ ηνπ ζέκα κε βάζε ηηο πξνηηκήζεηο ηνπ, θαζψο ππάξρνπλ 

αλαιπηηθέο νδεγίεο δεκηνπξγίαο ή ηξνπνπνίεζεο ησλ template files. Δίλαη ινηπφλ πξνθαλέο πσο 

ν θαζέλαο είηε αλαδεηψληαο ην θαηάιιειν layout είηε ηξνπνπνηψληαο θάπνην ππάξρνλ, κπνξεί 

λα δεκηνπξγήζεη κία νπηηθή παξνπζίαζε ηεο ζειίδαο ηνπ φπσο επηζπκεί.  

Απφ ηελ επηινγή Δκθάληζε, ν δηαρεηξηζηήο κπνξεί λα αιιάμεη ην ζέκα πνπ ζα εκθαλίδεηαη 

ζηηο ζειίδεο, λα θάλεη δηάθνξεο νπηηθέο πξνζαξκνγέο φπσο αιιαγή ηίηινπ, νξηζκφ κίαο αξρηθήο 

ζειίδαο αιιά θαη λα πξνζζέζεη δηάθνξεο κνλάδεο πνπ πξνζθέξεη ην Wordpress, φπσο ε 

εκθάληζε ησλ πην πξφζθαησλ άξζξσλ ζε κία ζειίδα. Με ηελ πξνζζήθε νπνηνπδήπνηε ζέκαηνο, 

δηαηίζεηαη κελνχ Δπηινγψλ ηνπ Θέκαηνο φπνπ ν δηαρεηξηζηήο θάλεη ηηο απαξαίηεηεο ξπζκίζεηο 

αλάινγα κε ηηο παξνρέο ηνπ ζέκαηνο πνπ έρεη επηιέμεη.  

Υαξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα παξακεηξνπνίεζεο ησλ ξπζκίζεσλ ελφο ζέκαηνο, είλαη ε 

πξνζζήθε logos, ε αιιαγή layout ησλ ζειίδσλ, δηάθνξεο επηινγέο γηα ην header ησλ ζειίδσλ 

θαζψο θαη επηινγέο γηα ηα δηάθνξα πξφζζεηα πνπ ππνζηεξίδεη ην θάζε ζέκα. Παξαθάησ 

παξνπζηάδνληαη ηα πην ζπρλά ρξεζηκνπνηνχκελα ζέκαηα ζην Wordpress, φπσο αλαθέξνληαη ζην 

wordpress.com. 
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1. Twenty Ten 

 

Δηθόλα 10:Αξρηθή ζειίδα ζέκαηνο 

 

1. Twenty Twelve 

 

Δηθόλα 11:Αξρηθή ζειίδα ζέκαηνο 
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2. Twenty Eleven 

 

Δηθόλα 12:Αξρηθή ζειίδα ζέκαηνο 

3. Twenty Thirteen 

 

Δηθόλα 13: Αξρηθή ζειίδα ζέκαηνο 

 

Πεγή Θεκάησλ: Γεκνθηιή ζέκαηα 

http://theme.wordpress.com/themes/sort/popular/
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4.3.2 Πξόζζεηα ηνπ Wordpress 

Σα πξφζζεηα είλαη εξγαιεία πνπ επεθηείλνπλ ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ Wordpress. Η εγθαηάζηαζε 

πξνζζέησλ πξνζζέηεη ραξαθηεξηζηηθά θαη ιεηηνπξγίεο θαηά ηελ απαίηεζε ηνπ δηαρεηξηζηή. Οη 

πην πνιιέο ιεηηνπξγίεο ζε κία ηζηνζειίδα πνπ βαζίδεηαη ζην Wordpressνθείινληαη ζηελ 

εγθαηάζηαζε θαη παξακεηξνπνίεζε θάπνηνπ πξνζζέηνπ. Τπάξρνπλ πξφζζεηα πνπ έρνπλ απφ 

ηελ πην απιή ιεηηνπξγία έσο ηελ πην ζχλζεηε. Έλα πξφζζεην κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα 

εκπινπηίζεη κία ζειίδα κε έλα sidebarmenu, κέρξη έλα θαιάζη αγνξψλ φηαλ πξφθεηηαη γηα 

ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα.  

Σν πην ζεκαληηθφ ίζσο θνκκάηη ζηελ ιεηηνπξγία ησλ πξφζζεησλ είλαη ε επθνιία 

εγθαηάζηαζεο θαη παξακεηξνπνίεζήο ηνπο. Η εγθαηάζηαζε γίλεηαη κε ηελ απνζπκπίεζε ελφο 

.zip θαθέινπ πνπ πεξηέρεη φια ηα αξρεία πνπ απαηηεί ην πξφζζεην, ην αλέβαζκα κέζσ ftp ζε έλα 

θάθειν ηνπ Wordpress θαη ηελ ελεξγνπνίεζε ηνπ πξνζζέηνπ απφ ηνλ Πίλαθα Διέγρνπ ηνπ 

Wordpress. Οπζηαζηηθά απηή ε επθνιία δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζε άηνκα πνπ δελ δηαζέηνπλ 

πξνγξακκαηηζηηθέο γλψζεηο λα θαηαζθεπάζνπλ κία ηζηνζειίδα απφ ην κεδέλ θαη λα ηελ 

εκπινπηίζνπλ κε ιεηηνπξγίεο πνπ ζα απαηηνχζαλ πνιιέο γλψζεηο αλ δεκηνπξγνχληαλ απφ ην 

κεδέλ.  

Σν Wordpress κε ηελ εγθαηάζηαζή ηνπ δηαζέηεη θάπνηα πξνθαζνξηζκέλα πξφζζεηα. Σν 

πξψην πξφζζεην, ην «Akismet», ρξεζηκεχεη γηα ην θηιηξάξηζκα ησλ ζρνιίσλ ησλ ρξεζηψλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα δίλεη ζην δηαρεηξηζηή ηε δπλαηφηεηα λα κεηαρεηξηζηεί θάπνηα ζρφιηα πνπ έρνπλ 

αλαγλσξηζηεί σο spam, ηα νπνία δηαγξάθεη ην πξφζζεην απηφκαηα κεηά απφ θάπνηεο εκέξεο. Σν 

δεχηεξν πξνθαζνξηζκέλν πξφζζεην, ην «HelloDolly» είλαη ην πξψην πξφζζεην πνπ 

δεκηνπξγήζεθε θαη φηαλ είλαη ελεξγφ ζε κία ζειίδα, εκθαλίδεηαη έλαο ηπραίνο ζηίρνο απφ ην 

ηξαγνχδη «HelloDolly» ηνπ Louis Armstrong.Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ηα 10 πην ζπρλά 

ρξεζηκνπνηνχκελα ζέκαηα θαη ε ιεηηνπξγία ηνπο ζην Wordpress. 

1. Jetpack 

Σν Jetpack είλαη έλα πξφζζεην κε πνιιέο ιεηηνπξγηθφηεηεο. Δίλαη ηδηαίηεξα ρξήζηκν γηαηί ιφγσ 

ησλ πνιιαπιψλ ιεηηνπξγηψλ πνπ ππνζηεξίδεη, κπνξεί λα κεηψζεη ηνλ αξηζκφ ησλ πξνζζέησλ ζε 

κία ηζηνζειίδα. Κάπνηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ είλαη ηα εμήο: 
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 Μέζσ εηδνπνηήζεσλ ζηελ γξακκή εξγαζηψλ, ν δηαρεηξηζηήο κπνξεί λα ειέγρεη ηελ 

δξαζηεξηφηεηα ηεο ζειίδαο 

 Τπνζηεξίδεη ζπλδξνκή κέζσ email γηα άξζξα θαη ζρφιηα 

 Γηαζέηεη ζχζηεκα ζρνιηαζκνχ κέζσ θνηλσληθψλ δηθηχσλ 

 Έρεη έλαλ επεμεξγαζηή CSS πνπ επηηξέπεη λα αιιάμεη ν ζρεδηαζκφο ηεο ζειίδαο ρσξίο λα 

γίλνπλ αιιαγέο ζην ζέκα 

 Έλα ζέκα γηα θηλεηά ζα αιιάμεη απηφκαηα ηε ζειίδα φηαλ πξνζπειαζηεί απφ θηλεηφ 

ηειέθσλν 

 Γηαζέηεη εξγαιεία πνπ κπνξνχλ λα βειηηψζνπλ ην ζηπι, ηε γξακκαηνζεηξά θαη ηελ 

νξζνγξαθία ησλ θεηκέλσλ. 

 

Δηθόλα 14: Δλδεηθηηθή ρξήζε ηνπ Jetpack plugin 

 

2. Contact form 7 

Η ContactForm 7 είλαη έλα πξφζζεην πνπ ε ιεηηνπξγία ηνπ είλαη απηή πνπ δειψλεη ε 

νλνκαζία ηνπ. Οπζηαζηηθά έλαο ρξήζηεο, ζπκπιεξψλνληαο σο ζηνηρεία ην email θαη ην 

νλνκαηεπψλπκφ ηνπ, επηθνηλσλεί κε ηνλ δηαρεηξηζηή ηεο ζειίδαο. Σν πξφζζεην απηφ έρεη 

«θαηέβεη» πξνο ρξήζε 17 εθαηνκκχξηα θνξέο ιφγσ ηεο επθνιίαο ηνπ θαη γηαηί πξνζθέξεη 

θηιηξάξηζκα απφ spams θαη έιεγρν κέζσ CAPTCHA πξηλ ηελ ππνβνιή ελφο εξσηήκαηνο. 
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Δηθόλα 15: Μνξθή ηνπ ContactForm 7 ζηνλ πίλαθα ειέγρνπ ηνπ δηαρεηξηζηή 

3. Google XML Sitemaps 

Η θαηάηαμε ζηηο θνξπθαίεο αλαδεηήζεηο φπσο ζην Google θαη ζην Bing είλαη πνιχ κεγάιε 

ππφζεζε γηα νπνηαδήπνηε ηζηνζειίδα. Σν ζπγθεθξηκέλν πξφζζεην θάλεη πέξαζκα ζε φιε ηελ 

ηζηνζειίδα θαη δεκηνπξγεί ράξηε γηα απηήλ, θάλνληαο επθνιφηεξν γηα ηηο κεραλέο αλαδήηεζεο 
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λα δεηθηνδνηήζνπλ ηε ζειίδα. Δίλαη απαξαίηεην πξφζζεην γηα θάζε ηζηνζειίδα πνπ ζέιεη λα 

αλαδείμεη ηελ χπαξμε θαη ην πεξηερφκελφ ηεο. 

 

Δηθόλα 16: Μνξθή ηνπ GoogleXMLSitemaps ζηνλ πίλαθα ειέγρνπ ηνπ δηαρεηξηζηή 

 

4. Wordpress SEO by Yoast 

Σν πξφζζεην απηφ βειηηψλεη ηελ θαηάηαμε κίαο ηζηνζειίδαο ζηηο κεραλέο αλαδήηεζεο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα παξέρεη ηηο εμήο ιεηηνπξγηθφηεηεο: 

 Αλάιπζε ζειίδσλ 

 Βειηηζηνπνηεί θαη εηζάγεη απηφκαηα metatag θαη ζπλδέζκνπο 

 Δμειηγκέλνπο ράξηεο ηζηνζειίδσλ 

 Δίλαη ζπκβαηφ κε πνιιέο ζειίδεο 

 Μπνξεί λα βειηηψζεη ηπρφλ πξνεγνχκελα πξφζζεηα ίδηαο ιεηηνπξγίαο 

 Βειηηζηνπνηεί ην RSS 

 Δίλαη δηαζέζηκν ζε 24 γιψζζεο 
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5. NextGEN Gallery 

Σν ζπγθεθξηκέλν πξφζζεην κεηξάεη πάλσ απφ 10 εθαηνκκχξηα ιήςεηο θαη είλαη ην πην 

δεκνθηιέο πξφζζεην πνπ έρεη αλαπηπρζεί γηα εθζέζεηο θσηνγξαθηψλ, άικπνπκ θαη πιηθνχ 

γεληθφηεξα. Πην ζπγθεθξηκέλα παξέρεη: 

 Παλίζρπξε κεραλή γηα ην αλέβαζκα θαη ηε δηαρείξηζε εηθφλσλ 

 Γπλαηφηεηα γηα αλέβαζκα ηκεκαηηθά 

 Τπνζηήξημε κεηαδεδνκέλσλ 

 Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο Thumbnails 

 Γξήγνξε πξνζζήθε Watermarks 

 Οκαδνπνίεζε ησλ εηθφλσλ ζε άικπνπκ 

 Πξνζθέξεη slideshow ησλ εηθφλσλ 

 Δίλαη θηιηθφ γηα ηα θηλεηά, πξνζαξκφδνληαο ηε κνξθή ηνπ αλάινγα 

 

 

Δηθόλα 17: Παξάδεηγκα ρξήζεο ηνπ PluginNextGENGallery 
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6. WooCommerce-excelling eCommerce 

Σν πξφζζεην απηφ ρξεζηκνπνηείηαη φηαλ θάπνηνο ζέιεη λα απνθηήζεη ειεθηξνληθφ 

θαηάζηεκα. Ξερσξίδεη γηα ηελ επθνιία ρξήζεο ηνπ θαη γηα ηελ παξνρή πνιιψλ ιεηηνπξγηψλ 

φπσο ε εχθνιε πξνβνιή ησλ πσιήζεσλ, ην επίπεδν ησλ απνζεκάησλ θαη ε εμαγσγή δηαθφξσλ 

ρξήζηκσλ ζε έλα ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ. Παξέρεη επίζεο δεκνθηιείο 

ηξφπνπο πιεξσκήο θαη κεζφδνπο κεηαθνξάο ησλ πξντφλησλ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. 

Σέινο δηαζέηεη κεγάιε πνηθηιία Γσξεάλ επεθηάζεσλ. 
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Δηθόλα 18: Πίλαθαο ειέγρνπ ηνπ pluginWooCommerce 

7. MailPoet Newsletter 

Σα ελεκεξσηηθά δειηία είλαη πνιχ ζεκαληηθά γηα έλα blog ή κία ηζηνζειίδα. Σν MailPoet 

παξέρεη πνιιέο δπλαηφηεηεο φπσο, δεκηνπξγία ελεκεξσηηθψλ δειηίσλ, εηδνπνηήζεηο θαη 

απηφκαηεο απαληήζεηο. Δπηπιένλ ε πνιχ απιή ρξήζε ηνπ ην θαηαηάζζεη πνιχ ςειά ζηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ ρξεζηψλ θαζψο παξέρεη drag&drop επεμεξγαζηή, πνιιά δηαθνξεηηθά ζέκαηα, 

ζηαηηζηηθά πνπ αθνξνχλ πνηνο άλνημε έλαλ ζχλδεζκν, πνηνο ηνλ είδε απιά ή πνηνο απνθάζηζε λα 

δηαγξαθεί απφ ηε ιίζηα ησλ ζπλδξνκεηψλ. Σέινο ε εκθάληζε ησλ ελεκεξσηηθψλ δειηίσλ είλαη 

ίδηα είηε πξνβάιιεηαη ζην gmail, είηε ζην iphone είηε ζε android ελψ είλαη δηαζέζηκν ζε 30 

γιψζζεο κε ηδηαίηεξα ελζνπζηψδε θνηλφηεηα κεηαθξαζηψλ. 

 

 

Δηθόλα 19: Πίλαθαο ειέγρνπ ηνπ pluginMailPoetNewsletter 
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8. Wordpress Importer 

Έλα ζεκαληηθφ κέιεκα ησλ ρξεζηψλ ηνπ Wordpress είλαη ε πηζαλφηεηα λα ρξεηαζηεί λα 

κεηαθηλήζνπλ ηελ ηζηνζειίδα ηνπο. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα παξέρεηαη έλαο αζθαιήο θαη 

απνηειεζκαηηθφο ηξφπνο κεηαθίλεζεο φινπ ηνπ πεξηερνκέλνπ κίαο ηζηνζειίδαο. Απηφ αθξηβψο 

παξέρεη ην ζπγθεθξηκέλν πξφζζεην κε απνηέιεζκα λα είλαη πνιχ δεκνθηιέο ζηνπο ρξήζηεο. 

 

Δηθόλα 20: Πίλαθαο ειέγρνπ θαη δηαρείξηζεο ηνπ pluginWPImporter 

 

9. Wordfence Security 
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Δθηφο απφ ηελ κεηαθίλεζε κίαο ηζηνζειίδαο, πνιχ ζεκαληηθφ δήηεκα απνηειεί ε αζθάιεηα 

θαη ε ηαρχηεηα κίαο ζειίδαο. Σν πξφζζεην WordfenceSecurity δηαζέηεη νξηζκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ βειηηψλνπλ ηελ απφδνζε κίαο ηζηνζειίδαο θαη ηελ θαζηζηνχλ φζν πην 

αζθαιή γίλεηαη.  

Πην ζπγθεθξηκέλα παξέρεη: 

 FalconEngine, πνπ είλαη ε γξεγνξφηεξε κεραλή caching 

 Μπινθάξηζκα γλσζηψλ επηζέζεσλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν 

 Τπνζηήξημε πνιιαπιψλ ηζηνζειίδσλ 

 Μπινθάξηζκα «θαθψλ» δηθηχσλ 

 ΢θαλάξηζκα ησλ αξρείσλ ηνπ ππξήλα ηνπ Wordpress, ζηα νπνία ζηνρεχνπλ νη ράθεξο 

 Δλζαξξχλεη ηε ρξήζε δπλαηψλ ζπλζεκαηηθψλ 

 Δίλαη εθνδηαζκέλν κε Firewall 

 Παξαθνινπζεί ηελ αζθάιεηα ηνπ DNS 

 Πξνβάιιεη ηελ θηλεηηθφηεηα ηεο ηζηνζειίδαο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν 
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Δηθόλα 21: Πίλαθαο ειέγρνπ θαη δηαρείξηζεο ηνπ pluginWordfenceSecurity 

 

 

 

4.3.3 Μνλάδεο ζην Wordpress 

Οη κνλάδεο ζην Wordpress ιεηηνπξγνχλ σο ζηνηρεία πξφζζεηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο. Η 

δηαθνξά ηνπο απφ ηα πξφζζεηα είλαη πσο ε ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ πξνζζέηνπλ είλαη κηθξνχ 

επηπέδνπ θαη ζπλήζσο αθνξά ηηο πιατλέο κπάξεο θαη φρη ην θχξην κελνχ ηνπ Wordpress. Η 

ρξήζε ηνπο δελ απαηηεί πξνγξακκαηηζηηθέο γλψζεηο θαη έρνπλ ζρεδηαζηεί ψζηε λα δίλνπλ ζην 

ρξήζηε έλαλ παξαπάλσ έιεγρν ηεο κνξθήο ηνπ ζέκαηνο. ΢εκαληηθφ ζηνηρείν ησλ κνλάδσλ 

(Widgets) ηνπ Wordpress είλαη ε απιή εθαξκνγή ηνπο ζε κία ζειίδα, πνπ γίλεηαη κε drag & drop 
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ζε θάπνην sidebar κελνχ, ζηνλ πίλαθα ειέγρνπ ηεο ηζηνζειίδαο. Κάπνηεο απφ ηηο πην ζπρλά 

ρξεζηκνπνηνχκελεο κνλάδεο είλαη: 

 RecentPostWidgetwithThumbnails: Σν Wordpress δηαζέηεη πξνθαζνξηζκέλα κία 

κνλάδα πξνβνιήο ησλ πην πξφζθαησλ άξζξσλ. Η ζπγθεθξηκέλε επηηξέπεη θαη ηελ 

χπαξμε αληηπξνζσπεπηηθήο εηθφλαο. 

 CategoryPosts: Πξνβάιιεη πξφζθαηα άξζξα απφ ζπγθεθξηκέλεο θαηεγνξίεο 

 SimpleSocialIcons: Πξνζζέηεη εηθνλίδηα απφ ηηο ζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζηα 

πιάγηα κελνχ κίαο ηζηνζειίδαο. 

 GoogleMapsWidget: Πξνζζέηεη έλα ράξηε ζηελ ηζηνζειίδα 

 ImageWidget: Γηα ηελ πξνζζήθε κίαο εηθφλαο ζε έλα κελνχ, πξέπεη λα γξάςεη θαλείο 

Html ζε κία κνλάδα θεηκέλνπ. Σν ζπγθεθξηκέλν widget θαζηζηά εθηθηή απηή ηε 

ιεηηνπξγία ρσξίο λα ρξεηάδεηαη ε ζπγγξαθή θψδηθα. 

 AuthorsWidget: Πξνβάιιεη κία ιίζηα ησλ ζπγγξαθέσλ ησλ άξζξσλ κίαο 

ηζηνζειίδαο. 

 YoutubeChannelGallery: Η κνλάδα απηή επηηξέπεη ηελ πξνβνιή ησλ πην πξφζθαησλ 

βίληεν απφ έλα θαλάιη ηνπ Youtube. Σα πξνβάιιεη ζε έλα πιέγκα ψζηε λα 

εμαζθαιίδεη ρψξν θαη αηζζεηηθή. 

 SimpleContactInfo: Δπηηξέπεη ηελ πξνζζήθε πιεξνθνξηθψλ επηθνηλσλίαο, εηθνληδίσλ 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη πιεξνθνξίεο ηνπνζεζίαο, κε ηελ ζπκπιήξσζε κίαο απιήο 

θφξκαο. 

 

4.4 Δγθαηάζηαζε ηνπ Wordpress 

Γηα ηελ ηνπηθή εγθαηάζηαζε ηνπ Wordpress ζηνλ ππνινγηζηή καο, ρξεηάζηεθε έλα 

πξφγξακκα πνπ θάλεη ηνλ ππνινγηζηή καο λα ζπκπεξηθέξεηαη σο έλαο webserver, ψζηε λα 

κπνξέζεη λα θηινμελήζεη κία ηζηνζειίδα. Σέηνηα πξνγξάκκαηα είλαη ν WampServer θαη ν 

XamppServer. Η επηινγή καο είλαη ν WampServer, θαζψο χζηεξα απφ αλαδήηεζε ζηε 

βηβιηνγξαθία ζεσξείηαη πην απιφο ζηε ρξήζε ηνπ απφ ηνλ XamppServer. 

Καηεβάζακε απφ ηε ζειίδα Wamp Server Download ηνλ WampServer πνπ ηαίξηαδε ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ ππνινγηζηή πνπ θάλακε ηελ εγθαηάζηαζε.  

http://www.wampserver.com/en/
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Καηά ηε δηάξθεηα ηεο εγθαηάζηαζεο καο δεηήζεθε λα απελεξγνπνηήζνπκε ην Firewall 

ηνπ ππνινγηζηή καο θαζψο απέθιεηζε νξηζκέλεο ιεηηνπξγίεο ηνπ Apache πάλσ ζηνλ νπνίν 

ζηεξίδεηαη ην πξφγξακκα γηα λα ιεηηνπξγήζεη. Δπίζεο νξίζηεθε ν Google Chrome σο ν 

πξνθαζνξηζκέλνο browser θαηά ηελ ιεηηνπξγία ηνπ wampserver. ΢ηελ νζφλε πνπ δεηνχληαη 

ζηνηρεία ηνπ SMTP server θαη ηνπ email καο, αθήζακε ηηο πξνθαζνξηζκέλεο επηινγέο, θαζψο ε 

ηζηνζειίδα πνπ ζα δεκηνπξγήζνπκε ζα ιεηηνπξγεί ζε ηνπηθφ επίπεδν θαη δελ ζα αλέβεη δσληαλά 

ζε θάπνην server. Γηάθνξα ζεκεία ηεο εγθαηάζηαζεο θαίλνληαη ζηηο παξαθάησ εηθφλεο. 

 

 

  Δηθόλα 22: Αξρηθή νζφλε εγθαηάζηαζεο ηνπ WampServer 
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  Δηθόλα 23: Δμαίξεζε ηνπ WampServer απφ ην ηείρνο πξνζηαζίαο ησλ Windows 

Μεηά ηελ εγθαηάζηαζε ηνπ WampServer θαη αθνχ έγηλαλ νη απαξαίηεηεο 

παξακεηξνπνηήζεηο ζηνλ Apache θαη νη απαξαίηεηεο ξπζκίζεηο αζθαιείαο γηα ηνλ ρξήζηε, ην 

εηθνλίδην ηνπ Wamp ζηε γξακκή εξγαιείσλ ηνπ ππνινγηζηή έγηλε πξάζηλν θαη θάλνληαο ηελ 

επηινγή «localhost»  αλνίγεη έλα παξάζπξν ηνπ Google Chrome κε ηηο ξπζκίζεηο ηνπ 

WampServer. 
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   Δηθόλα 24: ΢ειίδα localhost ζηνλ GoogleChrome 

 

Έλα αθφκε ζεκαληηθφ βήκα πνπ πξέπεη λα γίλεη πξηλ ηελ εγθαηάζηαζε ηνπ Wordpress 

είλαη ε δεκηνπξγία ηεο βάζεο δεδνκέλσλ πάλσ ζηελ νπνία ζα βαζίδεηαη ε ζειίδα αιιά θαη ε 

δεκηνπξγία ελφο λένπ ρξήζηε απηήο ηεο βάζεο. Η δηαδηθαζία απηή έγηλε παηψληαο ζηνλ 

browserlocalhost/phpMyAdmin, φπνπ δεκηνπξγήζακε κία βάζε δεδνκέλσλ κε ην φλνκα eshop 

θαη έλαλ ρξήζηε root κε έλαλ θσδηθφ ίδην κε απηφλ πνπ ρξεζηκνπνηήζακε θαηά ηελ 

παξακεηξνπνίεζε ηνπ wampserver. 

Σέινο θαηεβάζακε απφ ην https://wordpress.org/ ηελ ηειεπηαία έθδνζε ηνπ Wordpress (4.1) θαη 

ηνπνζεηήζακε ηνλ απνζπκπηεζκέλν θάθειν κέζα ζηνλ θάθειν ηνπ Wamp ζηνλ ζθιεξφ δίζθν. 

Παηψληαο ζηνλ browser localhost/eshop εκθαλίδεηαη κία νζφλε πνπ καο δεηάεη λα 

δεκηνπξγήζνπκε έλα configuration file. 

https://wordpress.org/
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      Δηθόλα 25: Γεκηνπξγία Configurationfile γηα ην Wordpress 

 

       Δηθόλα 25: ΢ηνηρεία ηνπ Configurationfile γηα ην Wordpress 

΢ηελ εηθφλα 25 σο databasename βάιακε ην eshop, σο username ην root, σο password 

απηφ πνπ ζέζακε ζηνλ ρξήζηε root, σο databasehost ηνλ localhost θαη σο tableprefix ην wp_ απφ 

ηελ ζπληνκνγξαθία ηνπ Wordpress. Μεηά ην Submit ησλ ζηνηρείσλ, εηζάγακε ηα ζηνηρεία ελφο 

ρξήζηε πνπ ζα απνηειεί ηνλ δηαρεηξηζηή ηεο ζειίδαο, ν νπνίνο ζα ζπλδέεηαη απφ εδψ θαη ζην 

εμήο ζην url: localhost/eshop/wp-admin κε ηα ζηνηρεία πνπ ηνπ ζέζακε. Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο 
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ηα ζηνηρεία απηνχ ηνπ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή κπνξνχλ λα αιιάμνπλ νπνηαδήπνηε ζηηγκή. Δπίζεο 

ζα πξέπεη ηα ζηνηρεία ηνπ λα κελ είλαη πξνθαλή γηα ιφγνπο αζθαιείαο πνπ ζα αλαιχζνπκε ζε 

επφκελν θεθάιαην. Παηψληαο ην url πνπ αλαθέξζεθε παξαπάλσ, αλνίγεη κία θφξκα ζχλδεζεο 

ηνπ Wordpress κέζσ ηεο νπνίαο ν ρξήζηεο, αλ έρεη ηα θαηάιιεια δηθαηψκαηα, κπνξεί λα 

πξνβάιιεη θαη λα επεμεξγαζηεί ηελ πεξηνρή δηαρείξηζεο ηνπ Wordpress πνπ νλνκάδεηαη πίλαθαο 

ειέγρνπ θαη λα δηακνξθψζεη έηζη ηε ζειίδα ηνπ. Μπνξεί λα εγθαηαζηήζεη θαη λα 

παξακεηξνπνηήζεη έλα ζέκα, λα εγθαηαζηήζεη πξφζζεηα θαη λα πξνζαξκφζεη ηε ιεηηνπξγία ηνπο 

αλάινγα κε ηηο επηζπκίεο ηνπ, λα πξνζζέζεη κνλάδεο θαη ηα άξζξα θαη λα κνξθνπνηήζεη 

νπζηαζηηθά ηε ζειίδα ηνπ. 

 

Δηθόλα 26: Φφξκα ζχλδεζεο ηνπ Wordpress 
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5 Γεκηνπξγία Ηιεθηξνληθνύ Καηαζηήκαηνο κε ρξήζε ηνπ Wordpress 

 

5.1 Αλάιπζε απαηηήζεσλ ηνπ Ηιεθηξνληθνύ Καηαζηήκαηνο 

Σν ειεθηξνληθφ θαηάζηεκά καο ζα παξέρεη πιεξνθνξίεο γηα ηα πξντφληα κε θείκελν, 

θσηνγξαθίεο θαη κε δηάθνξνπο πνιπκεζηθνχο ηξφπνπο. Παξέρεη πνιιαπιέο επηινγέο γηα θάζε 

πξντφλ πνπ παξνπζηάδεηαη θαζψο θαη ζηαηηζηηθά απνηειέζκαηα γηα φια ηα πξντφληα. Έλαο 

ρξήζηεο κπνξεί λα επηιέμεη απφ έλα ζχλνιν ηξφπσλ πιεξσκήο θαη λα δεη ηα πξντφληα πνπ έρεη 

αγνξάζεη ζπλνιηθά, λα αλαδεηήζεη θαηλνχξηα θαη λα ηα ζπγθξίλεη κεηαμχ ηνπο. Με θάζε 

αλαδήηεζε παξέρεηαη ζηνλ ρξήζηε ε δπλαηφηεηα λα επηιέμεη ην πξντφλ πνπ επηζπκεί θαη λα ην 

πξνζζέζεη ζην θαιάζη αγνξψλ ηνπ. 

5.1.1 Δπηινγή ζέκαηνο (theme) Wordpress 

Σν πξψην βήκα γηα ηελ δεκηνπξγία ηνπ e-shop καο είλαη ε επηινγή ελφο θαηάιιεινπ 

ζέκαηνο. Έπεηηα απφ αλαδήηεζε δσξεάλ ζεκάησλ θαηάιιεισλ γηα ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα, 

θαηαιήμακε πσο ε επηινγή ηνπ ζέκαηνο virtue είλαη ε πιένλ θαηάιιειε, θαζψο πξνζθέξεη απιφ 

layout θαη εχθνιν δηαρεηξηζηηθφ πεξηβάιινλ. Δπηπιένλ δηαζέηεη responsive κνξθή θαη είλαη 

θαηάιιειν γηα πξνβνιή ηνπ e-shop ζε θηλεηά, tablets θαη άιιεο ζπζθεπέο. Καηεβάζακε ην ζέκα 

απφ ην wordpress.org θαη κεηά ηελ απνζπκπίεζε ηνπ θαθέινπ, ηνπνζεηήζακε ην αξρείν ζην 

θάθειν C://wamp/www/wordpress/wp-content/themes. Έπεηηα κέζσ ηνπ πίλαθα ειέγρνπ, θαη 

πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ θαξηέια Δκθάληζε<Θέκαηα θάλακε ελεξγνπνίεζε ηνπ ζέκαηνο πνπ 

επηιέμακε. 
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Δηθόλα 27: Δλεξγνπνίεζε  ζέκαηνο Virtue απφ ηνλ πίλαθα ειέγρνπ 

 

5.1.2 Δπηινγή πξνζζέησλ (plugins) πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνύλ 

Μεηά ηελ επηινγή ηνπ ζέκαηνο, επηιέμακε ηα θαηάιιεια plugin γηα ην e-shop καο. Αξρηθά ην 

πιένλ απαξαίηεην είλαη ην plugin πνπ νπζηαζηηθά έλα e-shop βαζίδεη φιε ηνπ ηε ιεηηνπξγία θαη 

είλαη ην Eshopplugin. Καηεβάζακε ην E-shopplugin απφ ην wordpress.org. Η δηαδηθαζία 

εγθαηάζηαζεο ηνπ είλαη παξφκνηα κε ηε δηαδηθαζία πνπ αθνινπζήζακε γηα ηελ εγθαηάζηαζε 

ηνπ ζέκαηνο ηεο ηζηνζειίδαο καο. Πην ζπγθεθξηκέλα, απνζπκπηέδνπκε ηνλ θάθειν ηνπ plugin, 

θαη ηνπνζεηνχκε ην πξφζζεην ζην θάθειν C://wamp/www/wordpress/wp-content/plugins. Σέινο 

απφ ηνλ πίλαθα ειέγρνπ ηνπ Wordpress ζηελ θαξηέια Πξφζζεηα θάλνπκε ελεξγνπνίεζε ηνπ 

πξνζζέηνπ θαη παξακεηξνπνίεζε. Πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο γηα ην πξφζζεην ζα 

παξνπζηαζηνχλ θαη παξαθάησ ψζηε λα βνεζνχλ ζηελ πεξηγξαθή δεκηνπξγίαο ηνπ ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο. 
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Δηθόλα 28: Καηέβαζκα eShopplugin απφ ην wordpress.org 

 

Γηα ηελ θαιχηεξε παξνπζίαζε ησλ πξντφλησλ ηνπ θαηαζηήκαηνο πξνζζέζακε δηάθνξα άιια 

πξφζζεηα ψζηε λα είλαη εχθνιε ε πινήγεζε ησλ επηζθεπηψλ. Έλα plugin πνπ εγθαηαζηήζακε 

γηα απηφ ην ιφγν είλαη ην ContentViews, ην νπνίν επηηξέπεη ηελ παξνπζίαζε ησλ πξντφλησλ ζηε  

κνξθή πιέγκαηνο.  

Σν πξφζζεην απηφ καο δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα πξνβάιινπκε έλα πιέγκα πξντφλησλ αλάινγα 

κε ηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθνπλ θαη αλάινγα κε ηελ εηηθέηα πνπ ηνπο έρνπκε 

αληηζηνηρήζεη. Σν πξφζζεην απηφ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ πξνβνιή ησλ 10 πην πξφζθαησλ 

άξζξσλ-πξντφλησλ ζηελ αξρηθή ζειίδα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. Οη ξπζκίζεηο πνπ 

αθνξνχλ ηνλ ηξφπν πξνβνιήο ησλ πξντφλησλ ζε πιέγκα έγηλαλ απφ ηνλ Πίλαθα Διέγρνπ θαη ηελ 

επηινγή ContentViews ε νπνία δεκηνπξγήζεθε κε ηελ εγθαηάζηαζε θαη ελεξγνπνίεζε ηνπ 

πξνζζέηνπ. 
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Δηθόλα 29: Σα πξντφληα ζε κνξθή πιέγκαηνο ζηελ αξρηθή ζειίδα ηνπ θαηαζηήκαηνο 
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Δηθόλα 30: Μεκνλσκέλε απεηθφληζε ελφο πξντφληνο 

 

5.1.3 Δπηινγή κνλάδσλ (widgets) ηνπ Wordpress 

΢ηελ αξρηθή ζειίδα έρεη δεκηνπξγεζεί έλα sidebar κελνχ κε δηάθνξεο ιεηηνπξγηθφηεηεο φπσο 

ε αλαδήηεζε πξντφλησλ γεληθά θαη αλά θαηεγνξία θαη ε πξνβνιή ηνπ θαιαζηνχ ηνπ ρξήζηε. Οη 

πξνζζήθεο απηέο έγηλαλ κέζσ ησλ κνλάδσλ ηνπ Wordpress θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ θαξηέια 

Δκθάληζε<Μνλάδεο. Σν πιάγην κελνχ πνπ δεκηνπξγήζεθε νλνκάδεηαη PrimarySidebar θαη ζε 

απηφ πξνζηέζεθαλ νη εμήο κνλάδεο κε drag&drop: EshopCart, Καηεγνξίεο, EshopProductSearch. 
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   Δηθόλα 31: PrimarySidebarMenu 

΢ην footer ησλ ζειίδσλ έρνπλ πξνζηεζεί δηάθνξεο ιεηηνπξγηθφηεηεο φπσο: νη ηξφπνη 

πιεξσκήο πνπ έρνπλ επηιεγεί κέζσ ηνπ PluginEshop, ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηεο επηρείξεζεο, 

νη πην ζπρλέο εηηθέηεο θαζψο θαη έλαο ράξηεο ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο πνπ απεηθνλίδεη 

ηηο δηάθνξεο ζειίδεο. Όια απηά έγηλαλ κε ρξήζε δηαθφξσλ widgets (κνλάδεο) ζηα 4 ηκήκαηα 

πνπ έρεη ρσξηζηεί ηα ππνζέιηδα (footer) ηεο ηζηνζειίδαο.  

΢εκεηψλεηαη πσο ν ρσξηζκφο ηνπ footer έρεη γίλεη πξνθαζνξηζκέλα ιφγσ ηνπ ζέκαηνο πνπ 

επηιέμακε. Δάλ αθήλακε θελφ απηφ ην ρψξν, ζα ππήξρε ρσξίο λα επεξεάδεη θαζφινπ ηε 

ιεηηνπξγηθφηεηα θαη ηελ εκθάληζε ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. Καζψο φκσο ζε δηάθνξα 

ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα ην footer ρξεζηκνπνηείηαη γηα πξνβνιή θάπνησλ δεπηεξεπφλησλ 

πιεξνθνξηψλ, πξνζζέζακε απηέο ηηο ιεηηνπξγίεο. 
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5.2 Γεκηνπξγία θαηεγνξηώλ θαη πξντόλησλ ειεθηξνληθνύ θαηαζηήκαηνο 

Γηα λα ππάξρεη νξγάλσζε ησλ πξντφλησλ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο, πξέπεη λα 

δεκηνπξγήζνπκε εμαξρήο ηηο θαηεγνξίεο  θαη ππνθαηεγνξίεο ησλ πξντφλησλ ψζηε λα είλαη 

εχθνιε ε αλαδήηεζή ηνπο απφ ηνπο πειάηεο. Η δηαδηθαζία απηή έγηλε ζηνλ Πίλαθα Διέγρνπ ηνπ 

Wordpress θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ θαξηέια Άξζξα<Καηεγνξίεο φπνπ δεκηνπξγήζακε 3 

κεγάιεο θαηεγνξίεο: 

 Άληξαο  

 Γπλαίθα  

 Παηδί 

Γηα θάζε κεγάιε θαηεγνξία δεκηνπξγήζακε 3 ππνθαηεγνξίεο: 

 Παπνχηζηα 

 Παληειφληα 

 Μπινχδεο 
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Δηθόλα 32: Γεκηνπξγία θαηεγνξηψλ ζηνλ Πίλαθα Διέγρνπ 
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Γηα θάζε ππνθαηεγνξία δεκηνπξγήζακε 6 πξντφληα κε αληηπξνζσπεπηηθή εηθφλα, 

πεξηγξαθή, ηηκή θαη δηάθνξα άιια ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζα παξνπζηαζηνχλ θαη ζε εηθφλεο 

παξαθάησ. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηνλ Πίλαθα Διέγρνπ<Άξζξα<Νέν Άξζξν δεκηνπξγήζακε ηα 

πξντφληα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο αλάινγα κε ηηο θαηεγνξίεο ζηηο νπνίεο ζέινπκε λα 

αλήθνπλ. ΢ηελ εηθφλα 30 παξαθάησ, θαίλεηαη ε δεκηνπξγία ελφο πξντφληνο κε ηελ θσηνγξαθία 

ηνπ πξντφληνο θαη κία κηθξή πεξηγξαθή. ΢ηελ εηθφλα 31 θαίλνληαη φιεο νη ιεπηνκέξεηεο πνπ 

αθνξνχλ ηελ ειεθηξνληθή αγνξά ηνπ πξντφληνο. 

 

Δηθόλα 33: Γεκηνπξγία ελφο άξζξνπ γηα ηελ πξνζζήθε ελφο πξντφληνο – κπινχδαο 
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Δηθόλα 34: Γεκηνπξγία αληηπξνζσπεπηηθνχ θσδηθνχ ηεο κπινχδαο θαη ζηνηρείσλ πψιεζεο 

 

 

΢ηελ επφκελε Δηθφλα 31, εκθαλίδνληαη νη επηινγέο πνπ θάλακε γηα ηε ζειίδα εκθάληζεο 

ηνπ πξντφληνο πνπ εηζάγακε, φπσο αλ ζα εκθαλίδεηαη sidebar κελνχ ζηε ζειίδα ή αλ ζα 

αλαθέξεηαη ν ζπγγξαθέαο ηνπ άξζξνπ, δειαδή φπνηνο δεκνζίεπζε ην πξντφλ ζηε ζειίδα. 

 

Δηθόλα 35: Γεκηνπξγία επηπιένλ ιεπηνκεξεηψλ γηα ηε ζειίδα εκθάληζεο ηνπ πξντφληνο 
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5.3 Αλαιπηηθά βήκαηα ξπζκίζεσλ ηνπ plugineShop 

Με ηελ εγθαηάζηαζε ηνπ πξφζζεηνπ eShop, δεκηνπξγήζεθαλ ζηνλ πίλαθα ειέγρνπ ηνπ 

Wordpress νη θαξηέιεο δηαρείξηζήο ηνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα έρνπλ δεκηνπξγεζεί πεδία πνπ 

αθνξνχλ ηελ πξνβνιή, επεμεξγαζία θαη δηαρείξηζε ησλ παξαγγειηψλ, ηελ κεηαθνξά ησλ 

πξντφλησλ, ηε δηαρείξηζε ησλ email πνπ ζηέιλνληαη θαη δηαθφξσλ άιισλ ιεηηνπξγηψλ. 

Παξαθάησ ζα πξνβιεζνχλ ηα printscreen απφ δηάθνξα πεδία ηνπ plugin, θάλνληαο 

παξαδεηγκαηηθά κία παξαγγειία. Αξρηθά ζην πεδίν Orders δεκηνπξγείηαη κία εθθξεκφηεηα ζηελ 

θαξηέια AwaitingPayment. 

 

Δηθόλα 36: Γεκηνπξγία ιεπηνκεξεηψλ ζηελ θαξηέια orders ηνπ plugineShop 

 

Παξαηεξνχκε πσο απφ ηελ θαξηέια απηή ν δηαρεηξηζηήο κπνξεί λα αιιάμεη ηελ 

θαηάζηαζε ηεο παξαγγειίαο αλάινγα κε ην αλ έρεη απνζηαιεί, αλ πεξηκέλεη λα απνζηαιεί, αλ 

απέηπρε ε απνζηνιή ηεο θνθ. ΢ηελ θαξηέια απηή κπνξνχκε επίζεο λα δνχκε ηελ εκεξνκελία 

θαη ψξα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ε παξαγγειία, ην νλνκαηεπψλπκν ηνπ πειάηε, ην ζπλνιηθφ 

πνζφ ηεο παξαγγειίαο θαζψο θαη έλα id ηεο ζπλαιιαγήο ην νπνίν είλαη έλαο κνλαδηθφο αξηζκφο, 

δηαθνξεηηθφο γηα θάζε ζπλαιιαγή.  
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 Παηψληαο πάλσ ζε νπνηαδήπνηε παξαγγειία, πξνβάιινληαη επηπιένλ πιεξνθνξίεο γηα ηα 

αθξηβή ζηνηρεία ησλ πξντφλησλ θαη ηνπ αηφκνπ πνπ έθαλε ηελ παξαγγειία, φπσο ην email ηνπ, 

ηα ζηνηρεία απνζηνιήο ηεο παξαγγειίαο φπσο ε ρψξα, ε αθξηβήο δηεχζπλζε θαη ν ηαρπδξνκηθφο 

θψδηθαο. Αλαιπηηθά ε πξνβνιή ησλ ζηνηρείσλ απηψλ θαίλεηαη ζηελ παξαθάησ εηθφλα 37. 

 

Δηθόλα 37: Αθξηβή ζηνηρεία ηεο παξαγγειίαο θαη ηεο κεηαθνξάο ηεο 

 

Μεηά ηελ θαξηέια κε ηηο παξαγγειίεο, ην plugineShop, πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα 

πξνβνιήο θαη αιιαγήο ησλ κεζφδσλ κεηαθνξάο ησλ πξντφλησλ. Πξνβάιινληαη νη ρξεψζεηο 

αλάινγα κε ηε δψλε ζηελ νπνία θαηαηάρζεθε έλα πξντφλ θαηά ηελ θαηαρψξηζε ηνπ ζην 

ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα θαζψο θαη ηξφπνη κείσζεο ηεο ηειηθήο ηηκήο ηεο παξαγγειίαο αλάινγα 

κε ην κέγεζφο ηεο θαη ην βάξνο ηεο. Οη αλαιπηηθέο ρξεψζεηο πνπ παξέρνληαη αλάινγα κε ηε 

δψλε κπνξνχλ λα ηξνπνπνηεζνχλ θαη γεληθφηεξα λα δηαρεηξίδνληαη θάζε θνξά απφ ηνλ 

δηαρεηξηζηή ηεο ζειίδαο.  

΢ηελ ίδηα θαξηέια, ππάξρνπλ νη ρψξεο κε ηηο νπνίεο κπνξεί λα ζπλεξγάδεηαη ην 

ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα, θαζψο θαη ε δψλε ζηελ νπνία αλήθεη ε θάζε ρψξα. Πξνεπηιεγκέλα 

φζνλ αθνξά ηελ πνιηηεία ζηελ νπνία αλήθεη ε επηρείξεζή καο, πξνβάιινληαη νη πεξηνρέο ηνπ 

Ηλσκέλνπ Βαζηιείνπ. Δπηιέμακε ηελ Διιάδα σο πεξηνρή ηεο επηρείξεζεο θαη παηήζακε ην 

θνπκπί Submit γηα λα νινθιεξσζεί ε επηινγή καο. ΢ηηο 2 παξαθάησ εηθφλεο θαίλνληαη 

αλαιπηηθά νη δχν θαξηέιεο πνπ αθνξνχλ ηηο κεηαθνξέο ησλ πξντφλησλ. 
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Δηθόλα 38: Πξνβνιή θαη ηξνπνπνίεζε ησλ κεζφδσλ κεηαθνξάο ησλ παξαγγειηψλ 

 

 



ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ E-SHOP ΜΕ ΧΡΗΣΗ WORDPRESS  

84 

 

Δηθόλα 39: Πξνβνιή θαη ηξνπνπνίεζε ηεο πνιηηείαο πνπ αλήθεη ε επηρείξεζε 

 

Σν πξφζζεην eShop πξνζθέξεη κία αθφκε ιεηηνπξγηθφηεηα, ηε δεκηνπξγία θφξσλ. Η 

ζπγθεθξηκέλε ιεηηνπξγία κπνξεί λα ηξνπνπνηεζεί απφ ηνλ Πίλαθα Διέγρνπ<Ρπζκίζεηο<eShop 

θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ θαξηέια SalesTax. Η ζπγθεθξηκέλε επηινγή έρεη αμία κφλν αλ 

απνθαζίζνπκε πσο ε θνξνιφγεζε ησλ πξντφλησλ ζα γίλεηαη κε βάζε ηε δψλε ζηελ νπνία 

αλήθεη ε ρψξα απφ ηελ νπνία γίλεηαη ε παξαγγειία.  

 

Δηθόλα 40: Δπηινγή ρξήζεο θφξσλ αλά δψλε πνπ αλήθεη ε θάζε πεξηνρή 

΢ηελ επφκελε εηθφλα 41, θαίλνληαη νη θφξνη αλάινγα κε ηελ πεξηνρή απφ ηελ νπνία 

γίλεηαη ε παξαγγειία. Πην ζπγθεθξηκέλα γίλεηαη δηαθνξνπνίεζε εάλ ε παξαγγειία έρεη γίλεη απφ 

ηε ρψξα ζηελ νπνία εδξεχεη ε επηρείξεζε ή απφ θάπνηα άιιε πεξηνρή πνπ βξίζθεηαη κέζα ζην 

φξην κεηαθνξψλ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. 
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Δηθόλα 41: Δπηινγή θφξσλ αλάινγα κε ηε δψλε γηα ηελ πεξηνρή-έδξα ηεο επηρείξεζεο 

 

Δηθόλα 42: Δπηινγή θφξσλ αλάινγα κε ηε δψλε γηα φιεο ηηο ππφινηπεο πεξηνρέο εθηφο ηεο 

πεξηνρήο πνπ εδξεχεη ε επηρείξεζε 
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 ΢ηηο ξπζκίζεηο ηνπ πξνζζέηνπ eShop, ππάξρνπλ πνιιέο αθφκε ιεηηνπξγηθφηεηεο. 

Υαξαθηεξηζηηθέο είλαη ε δεκηνπξγία εθπηψζεσλ θαζψο θαη ε επηινγή ηξφπσλ πιεξσκήο κίαο 

παξαγγειίαο. Όζνλ αθνξά ηε δεκηνπξγία εθπηψζεσλ, γίλεηαη απφ ηελ θαξηέια Discounts, φπνπ 

ν δηαρεηξηζηήο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη εθπηψζεηο ζην ζπλνιηθφ πνζφ ησλ παξαγγειηψλ αλάινγα 

κε ην πνζφ πιεξσκήο. ] 

Μπνξεί επίζεο λα ζέζεη ζε ιεηηνπξγία κία αθφκα επηινγή, φπνπ μνδεχνληαο πάλσ απφ έλα 

ζπγθεθξηκέλν πνζφ ρξεκάησλ, ν πειάηεο δηθαηνχηαη λα ιάβεη ηελ παξαγγειία ρσξίο έμνδα 

κεηαθνξψλ.  

΢ην παξάδεηγκα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο έρνπκε εηζάγεη 20% έθπησζε γηα 

παξαγγειίεο άλσ ησλ 100 επξψ, 30% έθπησζε γηα παξαγγειίεο άλσ ησλ 150 επξψ 40% 

έθπησζε γηα παξαγγειίεο άλσ ησλ 200 επξψ θαζψο θαη δσξεάλ κεηαθνξά γηα παξαγγειίεο πνπ 

μεπεξλνχλ ηα 300 επξψ. Οη ξπζκίζεηο απηέο θαίλνληαη ζηελ εηθφλα 43. 
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Δηθόλα 43: Δηζαγσγή εθπηψζεσλ αλάινγα κε ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο 

παξαγγειίαο 

Μία αθφκα ζεκαληηθή ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ PlugineShop είλαη νη ελαιιαθηηθνί ηξφπνη 

πιεξσκήο πνπ πξνζθέξεη. Πην ζπγθεθξηκέλα, ν δηαρεηξηζηήο ηεο ζειίδαο κέζσ ηεο θαξηέιαο 

MerchantGateways έρεη λα επηιέμεη απφ κία πιεζψξα επηινγψλ θαη λα ελεκεξψζεη ηνπο πειάηεο 

ηνπ γηα ηνπο ηξφπνπο πιεξσκήο κίαο παξαγγειίαο. ΢ην παξάδεηγκά καο έρνπκε επηιέμεη 3 

ηξφπνπο πιεξσκήο, νη νπνίνη πξνβάιινληαη ζην ππνζέιηδν ηεο ηζηνζειίδαο πξνο ελεκέξσζε θαη 

θαιχηεξε  εμππεξέηεζε ησλ ρξεζηψλ-πειαηψλ. 

 

Δηθόλα 44: Δπηινγή ηξφπσλ πιεξσκήο κίαο παξαγγειίαο 

Σν πξφζζεην πξνζθέξεη επηπιένλ ηξφπνπο παξαθνινχζεζεο ησλ πξντφλησλ θαη ησλ 

παξαγγειηψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ αξρηθή ζειίδα ηνπ πίλαθα ειέγρνπ ηνπ Wordpress έρνπλ 

πξνζηεζεί πίλαθεο κε ηα ζπλνιηθά ζηαηηζηηθά ησλ πξντφλησλ, ηεο θαηάζηαζεο ησλ παξαγγειηψλ 

θαη ησλ ηξφπσλ πιεξσκήο φπσο θαίλνληαη ζηελ παξαθάησ εηθφλα 45. 
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Δηθόλα 45: ΢ηαηηζηηθά παξαγγειηψλ αλάινγα κε ηηο αγνξέο θαη ηελ θαηάζηαζε ηεο 

παξαγγειίαο 
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5.4 Αλάιπζε ζειίδσλ ηνπ ειεθηξνληθνύ θαηαζηήκαηνο 

Πξηλ ηελ αλάιπζε ησλ ζειίδσλ πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί πξέπεη λα γίλεη αλαθνξά ζε κία 

ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ πξνζθέξεη ην Wordpress θαη είλαη ε δεκηνπξγία ζειίδσλ κε πεξηερφκελν 

φ,ηη επηζπκεί ν ρξήζηεο. ΢ηηο ζειίδεο ν ρξήζηεο κπνξεί ζπκπεξηιάβεη απιφ θείκελν, εηθφλεο, 

βίληεν θαη δηάθνξεο άιιεο ιεηηνπξγίεο κε ρξήζε plugins ή shortcodes. Σα Shortcodes είλαη 

θσδηθνπνηεκέλεο πξνηάζεηο πνπ εηζάγνπλ δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά. Αληηπξνζσπεπηηθφ 

παξάδεηγκα είλαη ε ιίζηα πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί ζηελ αξρηθή ζειίδα, κε ηα πην πξφζθαηα 

άξζξα-πξντφληα. Η δεκηνπξγία ηεο ιίζηαο έρεη πξαγκαηνπνηεζεί κε ηε βνήζεηα ελφο πξνζζέηνπ 

πνπ αλαιχζεθε παξαπάλσ ζηελ αληίζηνηρε ελφηεηα. Η πξνβνιή φκσο ησλ ζηνηρείσλ απηψλ 

έγηλε κε ρξήζε κίαο γξακκήο.  

Πνιιά πξφζζεηα επηηξέπνπλ ηε ρξήζε shortcodes γηα λα πξνβιεζνχλ δηάθνξεο 

ιεηηνπξγηθφηεηέο ηνπο. Μαδί κε ηελ πεξηγξαθή ηνπ plugin ζην wordpress.org, πξνζθέξνληαη θαη 

ηα shortcodes κε κία αλάιπζε ηνπ ηη θάλεη ην θαζέλα. ΢ηελ πεξίπησζε ηεο αξρηθήο ζειίδαο, ην 

plugin πνπ εγθαηαζηήζακε (ContentViews) παξήγαγε κφλν ηνπ ην απαξαίηεην shortcode 

αλάινγα κε ηα ζηνηρεία πνπ ηνπ δψζακε. ΢ηελ πεξίπησζή καο ήηαλ λα παίξλεη άξζξα-πξντφληα 

θαη απφ ηηο 3 θαηεγνξίεο (άληξαο, γπλαίθα, παηδί). 

 

Δηθόλα 46: Γεκηνπξγία αξρηθήο ζειίδαο κε ρξήζε shortcodes 
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Η δεκηνπξγία ηεο ζειίδαο «αξρηθή» είρε σο απνηέιεζκα ηελ εηθφλα πνπ παξνπζηάδεηαη 

ζηελ επφκελε εηθφλα 47. 
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5.4.1 Γεκηνπξγία ηνπ θπξίσο κελνύ ηνπ ειεθηξνληθνύ θαηαζηήκαηνο 

Σν Wordpress πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο κελνχ σο βαζηθά κελνχ πινήγεζεο ή 

σο πιάγηα κελνχ. Ωο ζηνηρείν ελφο κελνχ κπνξεί λα νξηζηεί κία ζειίδα πνπ θηηάρλνπκε απφ ηελ 

θαξηέια «΢ειίδεο», κία θαηεγνξία πνπ θηηάρλνπκε απφ ηελ θαξηέια Άξζξα<Καηεγνξία ή έλαο 

ζχλδεζκνο ζε κία εμσηεξηθή ζειίδα. ΢ηελ πεξίπησζή καο, ην βαζηθφ κελνχ πινήγεζεο, πνπ 

αλαθέξεηαη σο «κελνχ» έρεη δεκηνπξγεζεί κε ρξήζε ηεο ζειίδαο «Αξρηθή», κε ηηο 3 θαηεγνξίεο 

θαη ππνθαηεγνξίεο πνπ θαηαζθεπάζακε θαζψο θαη κε 2 ζειίδεο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ κε ηελ 

εγθαηάζηαζε θαη ελεξγνπνίεζε ηνπ plugineShop. Η παξαθάησ εηθφλα 48 δείρλεη ην κελνχ απηφ 

θαη ηα ζηνηρεία πνπ ην απνηεινχλ. 

΢ην αξηζηεξφ ηκήκα ηεο εηθφλαο θαίλνληαη ηα ζηνηρεία απφ ηα νπνία κπνξνχκε λα 

επηιέμνπκε γηα λα δεκηνπξγήζνπκε ην κελνχ πνπ επηζπκνχκε. Δκθαλίδνληαη δειαδή φιεο νη 

ζειίδεο πνπ έρνπλ θηηαρηεί ζηελ θαξηέια ΢ειίδεο ηνπ Wordpress, ηηο νπνίεο κπνξνχκε λα 

επηιέμνπκε κε θιηθ ζην θνπηί δίπια ηνπο θαη λα παηήζνπκε πξνζζήθε ζην κελνχ. Έπεηηα 

κπνξνχκε λα δηακνξθψζνπκε ηε ζεηξά κε ηελ νπνία ζα εκθαλίδνληαη ζην κελνχ, ζχξνληαο ηα 

πιαίζηα ζηα νπνία αλήθνπλ πάλσ ή θάησ. Αθφκε ηνπνζεηψληαο έλα πιαίζην πην κέζα θαη θάησ 

απφ θάπνην άιιν, ε ζειίδα απηή γίλεηαη ππνκελνχ ηνπ βαζηθνχ κελνχ. ΢ην ζπγθεθξηκέλν κελνχ 

έλα ηέηνην ραξαθηεξηζηηθφ είλαη ηα πιαίζηα Μπινχδεο, Παληειφληα θαη Παπνχηζηα πνπ 

βξίζθνληαη ζην αξηζηεξφ ηκήκα πιένλ (εθεί δεκηνπξγείηαη ην κελνχ καο) πνπ βξίζθνληαη ιίγν 

πην κέζα απφ ην πιαίζην κε ηίηιν «Άληξαο» γεγνλφο πνπ ζην κελνχ κεηαθξάδεηαη κε ηε 

δεκηνπξγία ελφο ππνκελνχ θάησ απφ ην βαζηθφ κελνχ. 

Σέινο απφ ηηο ξπζκίζεηο πνπ καο παξέρεη ην Wordpress, κπνξνχκε λα επηιέμνπκε θάζε 

ζειίδα πνπ δεκηνπξγνχκε λα εηζάγεηαη απηφκαηα ζην κελνχ. Η επηινγή απηή καο γιπηψλεη απφ 

ηελ δηαδηθαζία πξνζζήθεο θάζε θνξά πνπ θηηάρλνπκε κία λέα ζειίδα αιιά καο ππνρξεψλεη 

θηφιαο φπνηα ζειίδα θαη λα θηηάμνπκε λα ηελ βάινπκε ζην βαζηθφ κελνχ πξάγκα πνπ ίζσο δελ 

ζέινπκε λα ζπκβεί, εθφζνλ πνιιέο θνξέο ν δηαρεηξηζηήο θαηαζθεπάδεη ζειίδεο πνπ κφλν απηφο 

έρεη δηθαηψκαηα λα πξνβάιιεη. 
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Δηθόλα 48: Γεκηνπξγία βαζηθνχ κελνχ πινήγεζεο 
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Δηθόλα 49: Τπνκελνχ θάησ απφ ηε ζειίδα-θαηεγνξία «Άληξαο» 

Κάησ απφ ηνπο ηίηινπο Άληξαο, Γπλαίθα θαη Παηδί έρνπλ δεκηνπξγεζεί 3 ππνθαηεγνξίεο γηα ην 

θαζέλα κε ηίηινπο Μπινχδεο, Παληειφληα, Παπνχηζηα. Παηψληαο ζε έλαλ απφ απηνχο ηνπο 

ζπλδέζκνπο, πξνβάιινληαη φια ηα δηαζέζηκα πξντφληα ζηελ θαηεγνξία. ΢ηελ εηθφλα 50, 

θαίλνληαη ηα πξντφληα θάησ πνπ αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία Άληξαο θαη ζηελ ππνθαηεγνξία 

Παπνχηζηα. 
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Δηθόλα 50: Πξντφληα θάησ πνπ αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία Άληξαο θαη ζηελ ππνθαηεγνξία 

Παπνχηζηα 

Δπηιέγνληαο έλα πξντφλ γηα πξνβνιή, ππάξρεη αλαιπηηθή πξνβνιή ηνπ πξντφληνο θαη θάπνηα 

επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθά φπσο ε ηηκή ηνπ, αλ ππφθεηηαη ζε θφξνπο θαζψο θαη ε επηινγή 

πξνζζήθεο ζην θαιάζη αγνξψλ, ν θαζνξηζκφο πνζφηεηαο θαη νη εηηθέηεο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ην 

πξντφλ.  

 

Δηθόλα 51: Γπλαηφηεηα πξνζζήθεο ζην θαιάζη θαη πξνβνιήο ιεπηνκεξεηψλ ελφο πξντφληνο 

΢ηελ επφκελε εηθφλα πξνβάιιεηαη ε νζφλε πνπ εκθαλίδεηαη αλ δνχκε ην θαιάζη αγνξψλ 

κία ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή. ΢ηηο επφκελεο εηθφλεο εκθαλίδεηαη ε δηαδηθαζία νινθιήξσζεο ησλ 

παξαγγειηψλ αλ θάλνπκε ηελ επηινγή εμφδνπ (ProceedtoCheckout). 



ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ E-SHOP ΜΕ ΧΡΗΣΗ WORDPRESS  

96 

 

 

Δηθόλα 52: Γπλαηφηεηα πξνζζήθεο ζην θαιάζη θαη πξνβνιήο ιεπηνκεξεηψλ ελφο πξντφληνο 

 

Δηθόλα 53: Πξνζζήθε ζηνηρείσλ αηφκνπ πνπ έθαλε ηελ παξαγγειία 

΢ηελ επφκελε εηθφλα 54 πξνβάιιεηαη ε νζφλε πνπ εκθαλίδεηαη θαη αθνξά ηα ζηνηρεία 

κεηαθνξάο ησλ πξντφλησλ πνπ βξίζθνληαη ζην θαιάζη. Σα ζηνηρεία απηά απαηηείηαη λα 
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ζπκπιεξσζνχλ ζηελ πεξίπησζε πνπ ε πεξηνρή κεηαθνξάο ησλ πξντφλησλ είλαη δηαθνξεηηθή απφ 

ηελ πεξηνρή θαηνηθίαο ηνπ αηφκνπ πνπ ππνβάιεη ηελ παξαγγειία ηνπ. 

Σέινο ζηελ εηθφλα 55 πξνβάιιεηαη ε ηειηθή επηινγή ηνπ ηξφπνπ πιεξσκήο ηεο 

παξαγγειίαο. ΢ηελ πεξίπησζή καο πξνβάιινληαη 3 ηξφπνη πιεξσκήο εθφζνλ απηνχο επηιέμακε 

ζην κελνχ  MerchantGateways. 
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Δηθόλα 53: Πξνζζήθε ζηνηρείσλ κεηαθνξάο ησλ πξντφλησλ 

 

Δηθόλα 54: Δπηινγή ηξφπνπ πιεξσκήο πξηλ ηελ νινθιήξσζε ηεο παξαγγειίαο 
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Δπηιέγνληαο ProceedtoConfirmation, ην ζχζηεκα εληνπίδεη ηα ζηνηρεία πνπ ν ρξήζηεο 

δελ έρεη ζπκπιεξψζεη θαη ηνλ ελεκεξψλεη γηα απηά θαζψο δελ κπνξεί λα ζπλερίζεη ηελ 

παξαγγειία ηνπ δηαθνξεηηθά θαη ηνλ βάδεη λα επαιεζεχζεη ηα ζηνηρεία θαηαρψξηζεο θαη 

απνζηνιήο ηεο παξαγγειίαο. 

 

Δηθόλα 55: Σειηθή νζφλε πξηλ ηελ νξηζηηθή παξαγγειία 

Γηα ηελ επθνιφηεξε εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ, ζην θπξίσο κελνχ έρεη πξνζηεζεί κία 

αθφκα ζειίδα φπνπ απεηθνλίδνληαη αλαιπηηθά ηα έμνδα κεηαθνξψλ αλάινγα κε ηε δψλε 

ελδηαθέξνληνο κε ηίηιν Έμνδα Μεηαθνξψλ. 

 

Δηθόλα 56: Σα έμνδα κεηαθνξάο φπσο απεηθνλίδνληαη γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ ρξεζηψλ 

 

5.5 Λεηηνπξγίεο Αζθάιηζεο ηνπ Wordpress 

Απφ ηελ αξρή πνπ αζρνιεζήθακε κε ην Wordpress αλαθεξζήθακε εθηελψο ζηελ έιιεηςε 

ζεκαληηθψλ κέηξσλ αζθαιείαο. Μπνξεί γηα κία απιή ηζηνζειίδα θάπνηα θελά αζθαιείαο λα 

θαληάδνπλ αζήκαληα, αιιά ζηελ πεξίπησζε ησλ ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ, πξέπεη θαλείο λα 

ηα ιάβεη ζνβαξά ππφςηλ. ΢ην θεθάιαην απηφ ζα αλαθεξζνχκε ζε 2 ηξφπνπο εμαζθάιηζεο 
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ιεηηνπξγηψλ αζθαιείαο ζην Wordpress. ΢ην htaccess αξρείν θαη ζηελ ελεκέξσζε ησλ 

ιεηηνπξγηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ Wordpress. 

 

5.5.1 .htaccess αξρείν 

Σν .htaccess είλαη έλα αξρείν ξπζκίζεσλ ζε επίπεδν θαηαιφγνπ ην νπνίν ειέγρεη ηελ 

πξφζβαζε ζε κία ηζηνζειίδα απφ δηάθνξνπο εμσηεξηθνχο παξάγνληεο. Αθνξά ηνλ 

Apachewebserver θαη πξνζθέξεη πνιιέο δπλαηφηεηεο φζνλ αθνξά ηελ αζθάιεηα ηνπ Worpress. 

Σν αξρείν .htaccess εάλ δελ ππάξρεη ήδε ζην hosting,  ην δεκηνπξγνχκε κέζα απφ έλαλ text 

editor. Μέζα απφ ην αξρείν απηφ κπνξνχκε λα θξχςνπκε θαθέινπο ηνπ ππξήλα ηνπ wordpress 

αιιά θαη ησλ πξνζζέησλ ηνπ. Μπνξνχκε λα απαγνξέςνπκε ζε ζπγθεθξηκέλεο IP λα έρνπλ 

πξφζβαζε ζηε ζειίδα καο.  

Μπνξνχκε αθφκε λα απνθξχςνπκε νξηζκέλεο θαίξηεο γηα ηελ αζθάιεηα ηνπ Wordpress 

ζειίδεο φπσο ε wp-admin θαη ε wp-config.php. Μέζα ζην αξρείν απηφ, κε ρξήζε απιψλ 

εληνιψλ κπνξνχκε λα ζσξαθίζνπκε ηελ ηζηνζειίδα καο απέλαληη ζε θαθφβνπιεο επηζέζεηο. 

Παξαδείγκαηα θαίλνληαη παξαθάησ. Ο θψδηθαο απηφο βνεζάεη ζηελ απφθξπςε ηεο ζειίδαο απφ 

ζπγθεθξηκέλεο IP πνπ έρνπλ ραξαθηεξηζηεί σο θαθφβνπιεο. 

<LIMIT GET> 

order deny,allow 

deny from all 

# whitelist Syed's IP address 

allow from xx.xx.xx.xxx 

 </LIMIT> 

Ο παξαθάησ θψδηθαο ρξεζηκεχεη γηα ηελ απφθξπςε φισλ ησλ θαθέισλ ηνπ Wordpress. Πην 

ζπγθεθξηκέλα αλ θάπνηνο ζειήζεη λα πξνζπειάζεη κέζσ ηνπ browser ηνπ έλαλ θάθειν ηνπ 

Wordpress, ζα εκθαληζηεί κήλπκα απαγφξεπζεο πξφζβαζεο ζηε ζειίδα. 

Order deny,allow 

Deny from all 
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<Files ~ ".(xml|css|jpe?g|png|gif|js)$"> 

Allow from all 

</Files> 

 

 

 

 

Ο παξαθάησ θψδηθαο ρξεζηκεχεη ψζηε λα απνηξέπεηαη ε πξφζβαζε ζηελ πεξηνρή ηνπ 

δηαρεηξηζηή γηα νπνηνλδήπνηε ρξήζηε εθηφο κίαο ζπγθεθξηκέλεο IP πνπ ζα είλαη ειεγκέλε ψζηε 

λα ζπλδέεηαη ν πξαγκαηηθφο δηαρεηξηζηήο. 

# Limit logins and admin by IP 

<Limit GET POST PUT> 

order deny,allow 

deny from all 

allow from 12.34.56.78 

</Limit> 

 

Πέξαλ ησλ ξπζκίζεσλ απηψλ έλα ζεκαληηθφ κέηξν πνπ πεξλάεη ζρεδφλ πάληα ρσξίο 

ζεκαζία είλαη ε επηινγή γεξψλ θσδηθψλ θαζψο θαη ε αιιαγή ηνπο αλά ζπγθεθξηκέλα ρξνληθά 

δηαζηήκαηα. 

5.5.2 Δλεκέξσζε πξνζζέησλ θαη ζεκάησλ ηνπ Wordpress 

΢εκαληηθφ επίζεο δήηεκα είλαη ε άκεζε ελεκέξσζε ησλ πξνζζέησλ θαη ησλ ζεκάησλ ηνπ 

Wordpress. Σν Wordpress είλαη κία πιαηθφξκα κε ηεξάζηην αξηζκφ ρξεζηψλ αιιά θαη 

δεκηνπξγψλ πιηθνχ θαη ππνζηήξημήο ηνπ. Πνιχ ζπρλά θαη νη δεκηνπξγνί ηνπ ππξήλα ηνπ 

Wordpress αιιά θαη νη δεκηνπξγνί ησλ δηαθφξσλ plugins αλαθνηλψλνπλ ελεκεξψζεηο γηα ηα 

ζηνηρεία πνπ έρνπλ αλαπηχμεη. Καηά θχξην ιφγν νη ελεκεξψζεηο απηέο, εάλ δελ έρνπλ λα θάλνπλ 

κε πξνζζήθε θάπνηαο επηπιένλ ιεηηνπξγηθφηεηαο είλαη ελεκεξψζεηο αζθαιείαο. Θα πξέπεη 
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ινηπφλ ν δηαρεηξηζηήο κίαο ηζηνζειίδαο λα θάλεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο ελεκεξψζεηο ψζηε λα 

θξαηήζεη ηε ζειίδα φζν πην πγηή γίλεηαη.  

Γπζηπρψο απηφ ην κέηξν παξφιν πνπ είλαη πνιχ ζεκαληηθφ, ηηο πην πνιιέο θνξέο δελ 

εθαξκφδεηαη. Απηφ ζπκβαίλεη θπξίσο δηφηη πνιιέο θνξέο ην άηνκν πνπ θαηαζθεπάδεη κία 

ηζηνζειίδα δελ είλαη θαη ην άηνκν πνπ ηε ζπληεξεί. Η δηαδηθαζία ηεο ελεκέξσζεο είλαη απιή 

δηαδηθαζία θαζψο κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνλ πίλαθα ειέγρνπ κίαο ηζηνζειίδαο, αιιά 

πνιιέο θνξέο, ιφγσ αζπκθσλίαο κεξηθψλ πξνζζέησλ κεηαμχ ηνπο, κπνξεί λα γίλεη δχζθνιε θαη 

λα νδεγήζεη ζε ιάζε θαη δπζιεηηνπξγίεο ζηε ζειίδα. 

 

5.6 PhpMyAdmin 

Έλα ζεκαληηθφ ζεκείν πνπ αμίδεη λα παξαιεθζεί ζε ζρέζε κε ην Wordpress είλαη ε βάζε 

δεδνκέλσλ πνπ ιεηηνπξγεί πίζσ απφ νπνηαδήπνηε ζειίδα. Πξνζπειαχλνληαο απφ ηνλ browser 

ηελ ζειίδα localhost/phpmyadmin εκθαλίδνληαη νη βάζεηο δεδνκέλσλ πνπ έρνπκε απνζεθεχζεη 

ζηνλ wampserver. ΢ηελ πεξίπησζή καο, νλνκάζακε ηε βάζε δεδνκέλσλ καο eshop. Δίλαη 

ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί πσο ην Wordpress δεκηνπξγεί κφλν ηνπ πίλαθεο κέζα ζηελ άδεηα βάζε 

πνπ ηνπ δψζακε σο επηινγή, ελψ θάζε λέν πξφζζεην πνπ εγθαζηζηνχκε ζηελ ζειίδα καο θάλεη 

ηελ ίδηα δηαδηθαζία, γιπηψλνληάο καο απφ ηελ δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο κία βάζεο δεδνκέλσλ 

απφ ην κεδέλ.  

Δπηιέγνληαο ηε βάζε eshop παξαηεξνχκε πσο έρνπλ δεκηνπξγεζεί 25 πίλαθεο κε δηάθνξεο 

εγγξαθέο. Οη εγγξαθέο απηέο είλαη νη φπνηεο αιιαγέο θάλακε ζηνλ πίλαθα ειέγρνπ ηνπ 

Wordpress θαη ζηελ πεξηνρή δηαρείξηζεο ηνπ θάζε πξνζζέηνπ. ΢ηελ εηθφλα 57 θαίλεηαη έλα 

printscreen κε νξηζκέλνπο πίλαθεο ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο πνπ δεκηνπξγήζακε. 
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Δηθόλα 57: Οη πίλαθεο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο 

Αλνίγνληαο έλαλ ζπγθεθξηκέλν θάθειν, φπσο ηνλ wp_eshop_orders, κπνξνχκε λα 

πξνβάιινπκε φιεο ηηο εγγξαθέο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί ζηνλ ζπγθεθξηκέλν πίλαθα. ΢ηελ 

πεξίπησζε απηή ζα βιέπακε φιεο ηηο παξαγγειίεο πνπ έρνπλ γίλεη κε δηάθνξα γλσξίζκαηα, 

αλάινγα θάζε θνξά κε ην ηη είλαη πξνγξακκαηηζκέλν ην πξφζζεην λα γξάθεη ζηνπο πίλαθέο ηνπ. 

 

Δηθόλα 58: Οη εγγξαθέο ζηνλ πίλαθα wp_eshop_orders 
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Παξαηεξνχκε ινηπφλ πφζν ζεκαληηθή είλαη ε βάζε δεδνκέλσλ ζηελ νπνία βαζίδεηαη ην 

ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα. Γίλεηαη πξνθαλέο πσο έλαο ζηφρνο θαθφβνπισλ επηζέζεσλ είλαη ζπρλά 

ε βάζε δεδνκέλσλ κίαο ηζηνζειίδαο, θαζψο ξίρλνληαο ηε βάζε δεδνκέλσλ πξαθηηθά δηαιχεηαη 

φιε ε ζειίδα, ελψ ην άηνκν πνπ έθαλε ηελ επίζεζε απνθηάεη πξφζβαζε ζε πνιχ ζεκαληηθά 

ζηνηρεία, φπσο ζηνηρεία αηφκσλ, παξαγγειηψλ θαη δηαθφξσλ βαζηθψλ ζηνηρείσλ ηεο 

ηζηνζειίδαο.  

΢ηελ παξαθάησ εηθφλα 59 θαίλνληαη θάπνηα απφ ηα πεδία ηνπ πίλαθα. Γηαπηζηψλεηαη αθφκε 

κία θνξά ε επθνιία πνπ καο παξέρεη ηνWordpress ζηελ δεκηνπξγία ηζηνζειίδσλ. Όινη απηνί νη 

πίλαθεο κε ηφζα πνιιά πεδία είλαη πνιχ δχζθνιν λα θαηαζθεπαζηνχλ κε ην ρέξη θπξίσο ιφγσ 

κεηαμχ ησλ πνιιψλ ζρέζεσλ ησλ δηαθφξσλ πεδίσλ κεηαμχ ηνπο. 

 

Δηθόλα 59:Σα πεδία  ηνπ πίλαθα wp_eshop_orders 
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6 Δπεθηάζεηο θαη κειινληηθή εμέιημε εξγαζίαο 

Σν Wordpress έρεη ζπνπδαίν ξφιν ζηελ δεκηνπξγία θαη ζηε δηαηήξεζε ηζηνζειίδσλ. Μία 

κειινληηθή επέθηαζε απηήο ηεο εξγαζίαο ζα κπνξνχζε λα είλαη ε αλάιπζε ησλ ηξφπσλ θαη 

κεζφδσλ πξνζηαζίαο κίαο ηζηνζειίδαο βαζηζκέλεο ζε Wordpress, απφ θαθφβνπιεο επηζέζεηο. 

Αθφκε πην ζπγθεθξηκέλα ζα κπνξνχζαλ λα αλαιπζνχλ νη εηδηθέο ξπζκίζεηο αζθαιείαο πνπ 

απαηηεί έλα ειεθηξνληθφ θαηάζηεκα, θαζψο ηα ζηνηρεία πνπ δηαρεηξίδεηαη είλαη πνιχ πην 

επαίζζεηα απφ κία θνηλή ηζηνζειίδα πνπ πξνβάιιεη θάπνην πεξηερφκελν. 

Βειηηψζεηο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα γίλνπλ ζε επίπεδν αζθαιείαο είλαη έιεγρνη δχν επηπέδσλ 

φζνλ αθνξά ηε γλεζηφηεηα ελφο ινγαξηαζκνχ ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε αζθάιεηα ησλ 

ζπλαιιαγψλ κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. Ύζηεξα απφ κειέηε βξήθακε πσο 

ππάξρνπλ θάπνηα πξφζζεηα γηα έιεγρν δχν επηπέδσλ, ησλ νπνίσλ ην κφλν αξλεηηθφ ζηνηρείν 

είλαη πσο δελ δηαηίζεληαη δσξεάλ. 

΢εκαληηθή επίζεο επέθηαζε ζα κπνξνχζε λα απνηειεί ε κειέηε βειηηζηνπνίεζεο ελφο 

ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο φζνλ αθνξά ηνπο πειάηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα ε δεκηνπξγία κίαο 

θφξκαο επηθνηλσλίαο κε ηνπο πειάηεο φπνπ ζα ζηέιλνπλ απνξίεο ή αθφκε θαη πξνηάζεηο γηα 

βειηηψζεηο ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο, ζα αχμαλε ηελ ακεζφηεηα θαη ζα βειηίσλε ηελ 

θαηά ηα άιια απξφζσπε ζρέζε πειάηε-θαηαζηήκαηνο. 

Δπηπιένλ επεθηάζεηο ζα κπνξνχζαλ λα γίλνπλ κειεηψληαο γεληθφηεξα ην ειεθηξνληθφ 

εκπφξην ζηελ Διιάδα θαη ηηο ηάζεηο φζνλ αθνξά ηε ρξήζε ειεθηξνληθψλ θαηαζηεκάησλ θαη 

ηνπο ηξφπνπο πιεξσκήο. ΢ηελ παξαθάησ εηθφλα 60 παξνπζηάδεηαη ε γξαθηθή απεηθφληζε ηνπ 

πνζνζηνχ ησλonlineαγνξαζηψλ θαη ε ζρέζε απηνχ ηνπ πνζνζηνχ κε ηνλ ηξφπν πιεξσκήο κίαο 

παξαγγειίαο. Μία ηέηνηα έξεπλα ζήκεξα ζα ήηαλ πνιχ ρξήζηκε θαζψο πιένλ έρνπκε πεξάζεη ζε 

έλα άιιν επίπεδν ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ, πην εμειηγκέλνπ θαη πνπ αθνξά φινπο. 
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Μία ηέηνηα κειέηε βνεζάεη θαη ζηελ βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ ελφο ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο, εθφζνλ ν ηειηθφο ρξήζηεο-online θαηαλαισηήο πξέπεη λα ληψζεη αζθάιεηα λα 

πεξηεγεζεί θαη λα θάλεη ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαηαζηήκαηνο. 

 

Δηθόλα 60:Οη ηάζεηο ησλ onlineθαηαλαισηψλ ζε ζρέζε κε ηνλ ηξφπν απνπιεξσκήο κίαο 

παξαγγειίαο 
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7 Βηβιηνγξαθία 

 

Ξελφγισζζε Βηβιηνγξαθία 

 Digging Into Wordpress by Jeff Starr and Chris Coyier 

 WordPress All-in-One For Dummies Paperback 

 WordPress Websites Step-by-Step - The Complete Beginner's Guide to Creating a 

Website or Blog With WordPress 

 Efthimiou, E. & Fotinea, S.  (2004). An adaptation-based technique on current 

educational tools to support universal access: the case of a GSL e-Learning platform, 

Proceedings of the TeL ’04 Workshop on “Technology Enhanced Learning”, Workshop 

to WCC-2004 (World Computer Congress), Toulouse, France, 177-186 

 R Russel, T. Bidwell, O. Steudler, R. Walshaw and B. Huston, Hack Proofing your E-

commerce Site, Syngress Publishig, 2001 

 C. Bora, Advantages and Disadvantages of Electronic Commerce (e-commerce), 

http://www.buzzle.com/articles/advantages-and-disadvantages-of-electroniccommerce-e-

commerce.html 

 

Διιεληθή Βηβιηνγξαθία: 

 Δηζαγσγή ζην WordPress 3.x, Γηψξγνο Μπίθαο 

 Υ. Παηζά, Ηιεθηξνληθφ Δπηρεηξείλ – Ηιεθηξνληθφ Δµπφξην, Equal Αλδξνµέδα 

2005. 
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ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ E-SHOP ΜΕ ΧΡΗΣΗ WORDPRESS  

108 

 

Ηιεθηξνληθή Βηβιηνγξαθία: 

 http://el.wikipedia.org/wiki/WordPress 

 https://el.wordpress.com/ 

 https://wordpress.org/ 

 http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%97%CE%BB%CE%B5%CE%BA%CF%84%CF%81

%CE%BF%CE%BD%CE%B9%CE%BA%CE%AC_%CE%BA%CE%B1%CF%84%C

E%B1%CF%83%CF%84%CE%AE%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%B1 

 http://www.greek-sites.gr/tags/istoselides-ilektronika-katastimata 

 http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%97%CE%BB%CE%B5%CE%BA%CF%84%CF%81

%CE%BF%CE%BD%CE%B9%CE%BA%CF%8C_%CE%B5%CE%BC%CF%80%CF

%8C%CF%81%CE%B9%CE%BF 

 http://www.esee.gr/Portals/0/EasyDNNNewsDocuments/716/04A_KefEIDIKO_2013.pdf 

 http://www.efpolis.gr/el/diasfalisi-oikonomikon-symefronton-katanaloton/ilektroniko-

emporio.html 

 http://www.cosmo-one.gr/educommerce/?page_id=280 

 http://www.shoutmeloud.com/how-to-create-htaccess-file-for-wordpress-blog.html 

 http://www.elegantthemes.com/blog/tips-tricks/wordpress-htaccess-tips-and-tricks 

 http://www.wpbeginner.com/wp-tutorials/9-most-useful-htaccess-tricks-for-wordpress/ 

 https://wordpress.org/support/plugin/eshop 

 http://designscrazed.org/free-wordpress-ecommerce-themes/ 

 http://readyshoppingcart.com/products_categories/templates/ 

 http://media.myebooks.gr/images/stories/virtuemart/product/wordpress_previews.pdf 

 http://www.kathimerini.gr/364922/article/oikonomia/ellhnikh-oikonomia/to-hlektroniko-

timologio-ws-e8nikh-anapty3iakh-politikh 

 http://www.e-businessworld.gr/presentations_2014/doukidis.pdf 
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