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KE®AAAIO 1. EIZAIrQrH

ENNOIA — OPIZMOZ THZ HrEZIAZ

H Hyeoio Ba pmopovoe va opiofel og por dwdikacio emidpoacns pe okomd TovV
EMNPEACUO TNG CLUTEPLPOPAS KOl TOV TPAEEWV UIUG UIKPNG 1 LEYAANG OUAONG, LOG
TUTIKNG N GTLING OPYAVOONG aKOUA KO EVOG aTOROV EEX®PIOTA, KOTd TETO0 TPOTO
£161 ®ote va mpoonadnoovy pe mpobupio vo emtHROVY TOVG GTOYOVS TNG OUAONG
otV omoio avikouvv Kot dpactnpromolovvtat (Rahim M.A., 1983).

Eniong éyovv dwtvmwBel moAdoi onuaviwkoi opispoi yuoo v nyeoio. [Hopaxdto
avapEPOVTOL LEPIKOL:

* Ot Katz ka1 Kahn Bewpodv 611 n ovoion g nyeoiag evromiletor «ot
UNYOVIOTIKT] GUUUOPP®GT] T®V VITAAANA®V GTIS OTOLTIOEL TOV OPYOVIGHOD, M
omoio. cuveXdS evieiveTon Kot exnpedletal amd Tovg Kovoves mov emPAAeL o
opyaviopds. H emrvyio tov cuetipotog avtov eaptdton omd TNV IKovOoTnTo
TOL MYETN VO OMOGTAGEL OO TOLG VQIOTAUEVOVLS TN UEYOAVTEPT] duvaTn
TpoOcopa. Epyov» (ZaPravoc, 1998).

* Ot Coots kar O'Donnell vrootpilovy 611 «nyecia givar 0 vo emnpedlet
Kévelg avOpmdmovg va tov akolovBohv pe okomd v emitevén €vog Kool
o1oYov» (Zapravog, 1998).

* Ot Boles ka1 Davenport opiCovv v nmyecio o¢ &€ng: «Hyeola givar
dwdwkacio kotd v omoia £vo dtopo maipvel mpwtoPfovAieg pe okomd va
Bonbnoet v oudda va kvnbel mpog mapaymykovg oTOYOVS, STNPDOVTOG
napdAAnAa T cvvoyn TG opddac» (Zapravoc, 1998).

o Yvueova pe tovg Hersey kot Blanchard (1969) «myeoia givar 1 dadikacio
OV OMOGKOTEL GTO VO EMNPEAGEL TIG EVEPYELEG EVOC OTOMOV M UG ORAOOG
otV poomdhela TNG vo EMTUYEL TOVS GTOYOVG oG ENLXEIPNoNG OTav €lval
dedopévn M KOTAoTOoN KOl Ol GLVONKEC MOV EMIKPATOVV GE OVTHV TNV
emyeipnon». And avtdv ToVv 0pIGHd TG NYESiog TPokHNTEL OTL TN O1OIKAGI0L
™G MYESiOG GLVATOTEAOVV O MYETNG, Ol VOIGTAUEVOL KOl GAAEG LETAPANTEG
oL oyetiCovTal Pe TNV KOTAoTOON TOL EMKPATEL GTNV EMLYEIPNON.

* Téhog, o Stogdill avapéper o6t «Hyeoio eivar 1 dwdikacio
EMNPEACHOD TV JPOUCTNPOTATOV UG OPYAVOUEVING OUAO0S TPOG
Béomion kat enitevén Kdmolwv otdY®V » (Zapravog, 1998).
[Ma opopéva dropa n nyeoia anotelel po dadkacia, amAr, oty omoio UmopovHv
gbkorla va olaxkpiovv. H aviiinyn avtr, ac@ai®g, 0&v avtomokpiverol oTNnv
TPAYLATIKOTNTO. A0 HTopovce va, 1oYLEL LOVO Y10 ATOMO TTOV oo TN VoM TOVG Eivor
TPOIKIGUEVAL e NYETIKES IKavOTNTES. O1 TEPIGGOTEPOL OUMG TOV KATEXOVY MNYETIKEG
0éoeic oev elvar yevvnuévor nyérec. Ot 0€€10TTEC KOUL 1) TPOVONTIKOTNTO, OV
YPEWALETOL VO EXEL £VOG OMOTEAECUOTIKOC MYETNG UTOpovV vo. amoktnBodv pe v
EKTOIOELOT KOl TNV EUTELPIQL.
. I'evikad, n nyeoia givar pia téxvn n omoia £xel mepdmpila Yoo KOAMEPYELQL Ko
eEEMEN. Onwg kdBe popen| téxvng, £€tol Kot n nyecio av yivel otepedTLTY, TAVEL VOl
etvar téyvn. o avtd 10 AOY0, M Myeoia dOev emupémeror Kol Ogv Umopel va

nmeploplotel kKot va tvmomomBel amd mAevpdc omocToAng, HEBOdWV Kot HOPPNG
(Kwotoviag, 1996).
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. Kémote mictevay 611 vmapyel évag kot pdvo TpOTOg MNYECIag Kol avTd Tov
xpeOTaV NTaV va avokKoAveOel avtdg o TPOTOG, Vo yivel KoTovontdg Kol vo
ypnotporombet and to dtopa mov ackoHv NYeTKd poAd. H amotedecpatikdtnta,
ouwg, ™G nyeoiag etvar kdtlL mEPLoGOTEPO OO TNV TOpOmAve vrodeon, Mo
TOAOTTAOKT] KOl 6€ aVTO Oa avapepBov e TOPAKATO.

1.2. IXTOPIKH EZEAI=H

‘Exovtoc cav apyn ™ Bewpio Tov emotnuovikov pavotluevt tov Frederick W.Taylor
7oL dratvdOnke otic apyés Tov 19” wdva, ot Bewpntikoi emoTuOVES TPOYDPNCOV
oTN HEALTN NG OOIKNTIKNG GLUTEPLPOPAS TV pavatlep o€ por mpoomdbeia va
Beltiwoovv tovg tpdmovg g myeoiag. O Taylor o6mwe, eivar yvootd, £dve
HEYOADTEPN EUGOCT OTNV  TPAYUATOTOINON TV  KoONKOVI®OV KATA TOV  TIO
OTOTEAECUOTIKO TPOTO.

O peyaAdtepog Opmg 0YKog Bempiag kot Epevvag Yop® and TV Nyecio avamtOyOnke
and tov B' [Taykoouio [ToAepo ko petd. Ot avaAdoelg £xovy amoKaAvyEL £vo LEGO
6po glkoot éva peret@v 1o ¥povo amd to 1930 g to 1939, tpiavta éva peretdv To
xpovo petald 1940 kou 1944, nevivia mévte peketdv 1o xpdvo oty mepiodo 1945 wg
1949 ko ekatd TEVAVTA dVO PEAETMV TO Ypovo amd to 1950 we 1o 1953 (Koontz &
O'Donnell, 1983).

O Barnard (1938) svooudtwoe oe po Bewpio to otoryeio g Bewpiog 0V
EMIGTNHOVIKOD

pévatluevt kot TG Pocikés apy€c mov LMoLV  TIG avOpomveG  GYEGELC.
Yrnoompi&e 6t Ta

KafnKovia Tov SIKNTIKOD  OTEAEYOVS &lvarl va @EpEL 6€ TEPOC TO £PY0 NG
emyeipnoNg Katd T0 OMOTEAEGHATIKOTEPO TPOTO e TN Pondeia ToV TPOSWTIKOD TOV
dwabétel T peyolvtepn dvvarn anodotikdtta (Zafravog, 1998).

To 1974 o Stogdill yio va. ohokAnpdoet TV £pguva. TOV Yl TV NYEGTN PEIAGTNKE VO
pueAetioel v amd 3.000 Bipriic kor apbpa. H épevva tov meprlapPavet
Ocwpiec Omwg, mMyecio TPOCOMKOTNTOG KOl  GLUTEPLPOPAS, oTadepdTNTO KO
aAAayn nyeciog, avadeln poérov nyeciag, Nyecio Kot KOW®VIKN 0OV Kol NYEcio
eMOOGEMV TOV OpiAov
(http://www.fao.Org/docrep/W7504E/w7504e03.htm# T opQfPage) (13/4/10).

H ovvelopopd tov mopomdve HEAETNTOV KOl Ol UETEMEITO. EPEVLVEG TOL E£YVOV
TOvicav loitepa T oNUOGio TOL £YOLV Yo TN O101KNoN TNG EMXEIPNONS Ol VO
SOTACELS «TOV €PYOL 1 TOV KOONKOVTOC» KOl «TOVL OTOHOL». APKETOL GLYYPOQEIS
pdiota toviCovv 0Tt OAeg o1 onuepwvég Bewpieg mov vmdpyovv otnpilovtal oTIC
apyég tov Barnard (Zapravog, 1998).
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KEDAAAIO 2. OEQPIEZ HFEZIAZ

2 peAétn g nyeciog, 1060 01 TaAUOTEPESG OGO Kol 01 vedTePES Bempieg o€ yeEVIKEG
ypoppég otvouv PBapog otov 1010 6TdY0: TPOGOOPICUO TMV CTOLKEIMV KOl TOV
TOPOYOVT®V TOL 03N YOVV GTNV OMOTEAECUATIKOTNTO TOL NYETN.
[a tov okomd avtd mapatiBevral, o1 T€6GEPIG KOPIEG Tpoceyyioels - Bewpleg g
nyscuxg (Zaprovog, 1998):
Ot Bempiec mov Aapfavouy vIOYN TO OTOUKE YOPOKTNPIOTIKA Kol avOpdTIVOLG
TOTOVG TOV MNYETOV
* O Bempiec mov ££TALOVV TN CLUTEPLPOPA TOV NYETMOV
*  O1evogyopevikéc Bewpieg
*  Néec mpoontikéc, OTMS .. 0 NYETNG LETAPPLOUIGTYG

2.1.  EQPIEZ NOY ESETAZOYN IYMMNEPI®OPEZ TOY HFETH
(1950- 60)

H Oswpia ocvuneprpopdc yuoo v myesio avalntd tov «povoadikd KoAOTEPO TOTO
nyecioc» mov o pmopovoe Vo EPAPUOCTEL OMOTEAECUOTIKO o€ KAOE mepimTwon.
Atvovtag PBopdtto 6TV MNYETIKY] GLUTEPLPOPE, M MYECIO OLT TPOCEEPEL UL
TPAYUOTIKE  OlPOTIOTIKY]  €KOVOL  TNG TWPOEAELONG TV TNYOV KOl TNG
OMOTEAECUOTIKOTNTAG TNG NYESING, ov Kot 1 avalntnorn evOog HoVadIKOL KOAVTEPOV
TpOMOL O101KNONG OmoTEAEL oL amd TG advvapieg T™G.

H Bewpio ocvumepipopds amoterel mpoomdbel katavonong g Myeciog mov
Bacileton o  épevveg. AvamtoyOnke otadwkd xapn o€ TOAAEG  OUUCTUEG
TOVEMOTNUOKEG UEAETEC HECO OTO TEPPAALOV TOV EMYEPNCE®V. AV KOl OTIG
Oapopec HEAETEC YPNOWOTOMONKE OLPOPETIKN OPOAOYIDL Yot TNV TEPLYPUPT TOV
OTACEMV TNG NYESIOG, €V YEVEL YPNOUOTOIOVVTAL 01 OPOl TPOGAVOUTOACUOG GTNV
gpyosio Kol TPOGAVATOMGHOS 6ToV £pYalopevo. O TPocavaToMoUdg otV gpyocio
EYKELTOL OTIC EVEPYELEG TTOV KAVEL O MYETNG Y10 VO OAOKANPMOEL €Va £pY0, OTTMOC TNV
avadBeon g epyaciag, v opydvoon g, TV emifreyn kot v a&loAdynon g
anddoong tov gpyalopévov. O mPooavaToMoUOS oTov £pYalOUEVO EYKEITOL OTIC
evépyeleg mov yopaktnpilovv tov TpOTO pEe TOV OMOi0 O MyEtng oyetiletanl ko
TANGLALEL TOVG VPIGTAUEVOVS TOV.

To oyua 1 mapovctalel avtég TIC VO OOGTACELS TNG MNYECIOG O UK YPOPIKY|
ToPAoTOcT) TOL TPOTOL Jdwiknong. Xto Odypaupa €yovv tomofetnBel TpeElS
dwpopetikol tomolr myetdv. O nyémg A Oeiyvel peydAo evoln@Epov Yyl TOLG
avOpomovg kot piKpod yioo v ektédeon epyaciag. O myémmg B Odeiyver 10 1010
EVOLOPEPOV KO YloL TOVG avOpdmovg kat Yo Tnv epyacio. TEAog, o nyétng I delyvel
HEYAAO EVOLAPEPOV Y10 TNV OAOKANPMOT TNG EPYOUGIOG KOt EAAYLOTO EVILPEPOV Y10l
tovg gpyalopévoug (Montana & Charnov, 2002).
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METAAQZ

MEZAIOZ

MIKPOX

MIKPOX
MEXAIOX
MET'AAOX

Kafetog d€ovag: mpocavatoMcud otov epyalOeEVO

Op1lovTIog GEOVAS: TPOGOVOTOAIGUO TNV EPYacia

Yyquna 1: To dwaypoppa Tov 6v0 dractdsemv TS nyesiog (Montana & Charnov,
2002).

Ta 300 k€vipa epeLVOV TOL £ivol TOAD YVOOTA Yo TV €pyacio TOVG 6€ ovTO T0 BENa
etvar to Tlavemotmuio tov Oyaro kot [avemotuio tov Miostykayv. Ot peAéteg tov
Oydo omoxdivyov OVO OCTAGES TNG MYESIOG, TIG OMOIEC OVOHOGOV doun
TpwTofoviias Kol ooun evorapépovrog. Avtég o1 dVO SIGTAGELS OVTIGTOLOVV GTOV
TPOGAVATOMGUO GTNV €PYACIO KOl OGTOV TPOGAVOTOAMGHO GTOV €PYOLOUEVO TOV
avaeépOnkay mapandve. Ot gpevvntég tov Tlavemotiuov tov Oydo dpyloav v
EMIOTNUOVIKY] €PELVA TOVG YL TOVG TPOTOLG doiknong pe v memoidnon oOtL o
EMTLYNUEVOS MYETNG OBa Tpémel va Oeiyvel LEYAAO EVIOQEPOV TOGO Yl TNV EPYOCia
600 Kot Yo Tov gpyalopevo. Avtd Opmc dev amodeiytnKe. Xe apKeTEG LEAETES, OTIC
0TO{EC YPNOHOTOMONKE TO TAPATAVE® SIUYPOLLO NYEGTIOG, KavEVOS TOTOG NYETN OF
Bpébnke amotehecpaTIKOG o€ OAEG TIG TEPMTOGELS. AvTifeTa, 1 OTOTEAEGUATIKY
nyecio pavnke vo yopoktnpiletal amd O10POPETIKOVS GLVOVOAGHOVS EVILPEPOVTOG
Yo Vv gpyacio Kot tovg gpyalopévovg. M' dAha Adyw, de otabnke dvvatd va
TPOGOOPLOTEL EVAG LOVOOIKOG TOTTOC MYEGIOG MG ATTOAVTA ATOTEAECUATIKOG. 26TOGO,
0ol HEAETNTEC SWTOTOGOV 10YVPIGHOVE OTL Ol KaAvTEpOol Myéte Oa mpémer va
yopaxtnpiloviot amd PeEYEAO EVOLPEPOV KOl Y10 TOVG SVO TPOGOUVAUTOAIGUOVG.

>1ig peréteg tov Iavemotuiov tov Mictykav ypnoorombnikay o1 6pot £pyacto-
KEVIPIKY] KOl OavVOPOTOKEVIPIKY] Yo TIC OVO OlCTAGEIS TNG MYEGIOG, Ol omoiot
OVTIGTOTYOVV GTOV TPOGOVOTOAGUO 6ToV £pyalopevo tov oynuatog 1. Ot epevvnrég
tov [Tavemomuiov Tov Mictykav GuvEKpIVaY 6V0 LOVASES OGS LEYAANG EmLyEipM oG
Kol JwmicTwoay OTL 0 TOTOG MYEGING TOLG NTAV OPKETH SWPOPETIKOG, TOPd TO
YEYOVOG OTL KoL O1 SVO NTOV TOAD TOPOUYMYIKES. XTN o HOovVAda, O TOTOG MNYECTOG
Ntav TEPIGGOTEPO TPOGAVATOMGUEVOS GTOVG EPYALOUEVOVG, VIINPYE YEVIKA LEYOAN

7
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KOVOTToinom amd TNV gpyacio, WIKPY €VOALOYN TPOCOTIKOD KOl HUIKPO TOGOGTO
arovowwv. O 1Omog mnyesciag ™G  GAANG  HOvVAdOG  MTOV  TEPIGGOTEPO
TPOGAVATOMGUEVOS GTNV EPYOCIN, TO TPOSMOTIKO NTOV AYOTEPO IKOVOTOMUEVO, EVAD
N EVOALOYN KOl TO TOGOGTO amovsldv Ntav peyoivtepa. Kot ot 6vo povadeg nrav
TOAD TOPAYMOYIKES, OAAG To aucHNUOTO KOt 1] COUTEPIPOPE TV ePYAlOUEVOV NTOV
EVIEADG O10(POPETIKAL.
Ov gpeovntéc tov Iloavemomuiov tov Miowykav koatéAnéav oto OTL 1
OMOTEAECUOTIKOTNTO, €VOG TUTOV Myeoiag dev a&oroyeitoar udvo amd To EmMimedo
TOPOYOYIKOTNTOG TOL EMLTLYYAVETAL. TNV TEPITTMOON TNG UEAETNG, EVO T EMImEdQ
TOPOYOYIKOTNTOG Kol TOV 0LVO HOVAS®MV MTOV 16000VAUW, O €vog TOTOG 1YECiog
TPOKOAOVGE 1KAVOTOiNon oTovg €pyalopévoug kot o GAAOG dvoapéckela. To
CUUTEPACLLO TOV EPELVNTMOV NTOV OTL, Yo TV a&loAdynon evog THmov Nyeciag, Tpémel
va ovvekTiunBovv kot GAAol mapdyovieg, Omwg o Pabuodc wovomoinong twv
epyalopévav, TO TOCOGTO OMOVCI®V Kot Ol pvOpol evoAloyNG TPOCHOTIKOV.
KotaAnyoviag o010 ocvoumépacuo 0Tl 0 TPOGAVATOAIGUOG OTOV €pyaloOpevo givor
OMOTELECUOTIKOTEPOG, Ol peAéteg tov [lavemomuiov tov Mictykav anédeilav Ott,
aKOpO KoL 0TV £vag TOTOG Nyeciog KpiveTol MG AYOTEPO OMOTEAEGUATIKOG, EVOEXETAL
va odnynoet og owénpévn mapoyoyikotnto (Montana & Charnov, 2002).
Ot gpevvntég Ko OTIG OVO HEAETEG, OTMMG KOl Ol GAAOL EMGTNUOVES 0PYOTEPQ,
KatéAn&av ota akOAovha GLUTEPAGLOTOL:
* H nyecia éxet tovAdyiotov dvo 0106TAGELS Kol ivar TOAD To cOvOeTN and 660 ™
Bempovcav 1 yevetikn Bempia Kot n Oewpio NYETIKOV YAPAKTNPICTIKOV.
e Ot 1tomot nyeciog eivar EVEMKTOL T GTEAEYT LWITOPOVV Va. LETOPEALOVY TNV
avoroyio TOV EVOLOPEPOVTMOV TOVG Y10 TNV EPYOCIN KOl TOV EpYALOUEVO OVAAOYQL
LLE TIC TEPLOTACEL.
* H nyecia dev ivan Eppoutn aAld dwdoketot.
*  Agv vmhpyet £VoG HOVOIOIKOS TOTOG CMGTNG NYEGTOC.
[Tapoéro mov n Bewpio cvoumeprpopds amétuye va Ppel Eva LOVOOIKO TUTO COGTNG
Nyeciog - KATL TOL NTAV £VOC OO TOVG APYIKOVS GTOYOVS TNG - GLVERUAE GE PEYAAO
Babud oty kotavonon tov {ntuotog g nyecioag. Eotpeye v mpocoyn and katt
mov Mrav dedopévo  (yovidlo Kol YOPOKTNPLOTIKA) o€ KATL 7oV  S1dAcKETOL
(ovumeppopd) kot mapovcicce o mo cvvBETn amoyn g Nyeoiag. Avti 1 mo
ovvheTn Qmoyn O0ONYNCE TOVG HETAYEVESTEPOLS €PELVNTEG otV eEétaom TV
oxéoev petalh TV TOTMOV MYECING, TOV KAVOTHTOV, TOV 0e£l0TNTOV Kol TOV
avaykov kabe nepintmong (Montana & Charnov, 2002).

2.2. AIOIKHTIKH ZXAPA

O1 Dr. Robert Blake kot Dr. Jane Mouton Baciotnkov ota ded0péva Tmv HEAETMV TOV
[Mavemommpiov tov Oydio kar tov [Havemompiov tov Mictykav. Avtol ol EmMOTNLOVESG
TOL HAVOTCHEVT €60V dLO VEX OVOUATO OTIS dVO OLOGTAGELS TNG NYECIOG: «EVOLOPEPOV
Y. TOVG AVOPOTOVS» KOl KEVOLPEPOV Y10l TNV TOPAYMY», OPOLS OVTIIGTOLYOVS KOt
TOVTOONLOVG HE TOLG YVOOTOUS HOG «TPOCUVOTOMGUOG OTOV  €pYalOHEVO» Kot
«ITPOCAVATOMOUOC 6TV epyacio». Xyediaoav, AOmOV [ YPOQEIKY TOPAGTOCT - TO
dtevbouvtikd mAéypo - mov mepthapPdvel toug mEVIE KOHPLOLG TOTOLG MYEGING, OTMG
eaiverol 6To oynua 2.

Y1ox0¢, ovppova pe tov Mavtlopn (2003) eivar vo amodeytel motog dtotkel kaAvTEPQ
oLuvOLALOVTAG TNV OPIGTOTOINGT TOV CTOY®V TNG OPYAVMONG KOl TV OPLeTOTOiNo
TOV OTOY®V TV ePYOLOPEVAOV KOl TNV avATTUEN EVVOTKAOV GYECEMV GTOV YMOPO
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epyaciog. Kat ot 6vo mpocsavatoMopol 6Tig O10popETIKES CUUTEPIPOPES EKPpalovTal
ne po KAipoko 9 emmédwv.

19 9,9
9
8
7
6
5 55
4
3 |
2
11,1 O, 1
0 11 2| 3| 4| 5| 6] 7| 8| 9

Kdafetoc d€ovoc:
gpyalopevor  Oplévriog
GEOVOS: TPOGAVATOAIGNO
oTNV TOPUYOYN
Yyqua 2: AtoiknTikn oyapo tov Blake &
Mouton (Mavtlapng, 2003)

* O pdavatlep om 0éon (1,1) ovoudletor adidpopog N e&acbevnuévoc. To
oTéAEY0G avTd VoPaduilet TiIc avOpOTIVEG GYECELS KO TAVTOYPOVA TOPaUELET
mv mapaymyr. O pavatlep avtdg cuyva ovopdaletal Kot ®¢ aoyetog. Tétown
npdowma cuVNOMS eivan ekelva TaL GTEAEYT TOL GLYVE TOPOYKOVIGTNKOAV GTIG
mpoaymyEG 1 aucBdvovion onuavtikd adiknuévot. Eivar avtoi mov BoAehovion
Kol Ve ovoalntovv po AN B€om, mpocsapudlovial 6T CNUEPIVI TOVG KO
nmetvyaivouv to ehdyloto. H emyeipnon mov €xel moAAG GTEAEYM OLTNG TNG
HOPONG OV £xel Kapio TOYM 6TO GNUEPIVO AVTAYOVIGTIKO TEPPAAAOV.

* O pubavotlep mov katatdooeton oto (9,1) ovopdletar vaANPECIOKOC 1
ToPay®YOGS. Aglyvel LYNAO EVOLAPEPOV YO TV TOPOYMOYT KO YOUNAS Y10l TOVG
epyalopévovuc. To otéleyog avToD TOL THTOV EVOLUPEPETOL Y10 TO OMOTEAEC AL
™m¢ epyaciog , O0TL oucBdavetar vrevBovvo yl'ovtd, Kol avTHETOTILEL TOVG
avOpOTOVG ®C UNYOVIGHOVS emitevéng tov otdrov Ttov. [ ToV 1010 O1
avBpomol TANpdVovTal Yoo va epyalovTol Kol TPEMEL VO TO KAVOuY yYwpig
EPMTNCEIC. € TEPIMTMOT SPMOVIOV QVTEG ETAVOVTOL LE TTEDapyKd PETPAL.
Ot ovvepydreg eite TOV amod€yovtol Kol GUUUOPPOVOVToL €ite aAAdLovV
TPOIGTAUEVO 1] ATOAVOVTOL.

* O pavorlep g xomnyopiag (9,9) ovoudletar opadikdc 1 apynyds. Eivan
OPYOVAOTIKOG Kol KAVEL OAEC TIG EVEPYEIEG TPOKEUEVOV VO, OPIGTOTOGEL TV
KavoToinon TV epyalopévey e TOVTOYPOVN LEYIGTOTTOINGT TG TAPAYMYNS.
Edv moapovcrootel éva mpoPfAnpo to emADEL Le TOVG GUVEPYATEG TOV KO LE
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Tovg gpyalopévovg mpoomafdvtag Vo Tovg Kével cvvumedBuvovg yia To
OTOTEALEC L.

* O uavotlep mov korordooetar oto (1,9) dwmpocommikdg M Aeoyeldpyne.
Agtyvel vymAd evolapépov yo ta dropa kot mapoperel to €pyo. Eivor g
dmoymg 0Tt M appovia Kot ot KaAég avOpamiveg oyéoelg Ba Pedtidcovy v
TOPOYOYT. XE TEPIMTMOOTN SOPOVIOV TPOSTaDEl Vo TIG ETAVCEL e YVOUOVA
T0 ovpeépov TtV oviporov N Tg mapaPrénet. Ot avBpomor  mwov
kaBodnyovvror and tétoo Hyétn Lovv og pia wedTikn mTparyaTikoOTnTo Yol TIG
avOpOTIVES GYEGEIS TTOL OV £YOLV HEYOAN GYEon pe TV Tpaypatikotta. O
uavotlep g katnyopiog (5,5 ovoudletor petakvovpevog 1 pétploc. To
oTEAEXOG aVTO £QapUOlel VT OV eivar TAEOV avayKain. Agv EKONAMVEL TO
TPAYUATIKO TOL €VOPEPOV 0VTE VIEP TV avOpOT®V 0VTE VLIEP TNG
mopayoyns. Eivar ot dvBpomor tov péoov Opov kot vioBetovv NV
ocvpPiBactiky moAtik). H €ddetyn otdy®v TOug KAVEL VO UV OoTEAOVV
TOPBEYOVTEG VITOKIVIONG EVTOG TNG EMXEIPNONC.

Amo tig épevveg tov Blake/Mouton mpoékvye 0T To OTEAEYM TEIVOLV VO
TPOCAPUOGTOVV GE éva Kupiapyo Style, 1o omoio eppavifovv cvyvotepa amd Ta
oAAG. ‘Exouv emiong kot éva «€@edpikd VQOC» OV TO TOPOVCIALOVY GE E0TKEG
MEPWTAOGCELS OTOV HE TO KLpilapyo VPog dev katopBmvovy va avieneEéAbBouy oTig
KATOOTAGELS. AAAO GUUTEPAGUOTA OO TIC EPELVEG TOVG OmMESEEAV OTL TOAAY
oteAéyn Bewpohv 0Tl avtamokpivovtal 6 €va amd TOVG TOPATAVE® TOTOVS NYETIKNG
CLUTEPIPOPAG, EVD OTNV TPAyHatiKOTNTo 08V ovuPaivel Katt mapopoto. Emedn n
EUUOVT OTIG TOPOATAVE® OOGTACELS OEV EPUNVEVE IKOVOTOMTIKA TNV TPOYUOTIKOTN T,
ot Blake/Mouton npocébecav to 1967 o Tpitn didotaocn oto Managerial Grid. H
Tpim o1dotaon avtimpoownevel To PABOC N TV €VTOGT TOV GLYKEKPEVOL TPOTOL
drotknong. Kat 1 didotaon avty khipaxkovetatl amd to 1 péypt to 9. H didotaon avty
ToPoVGLalel To ypOvVo Kot TNV £viacn mov dlatnpel Eva oTtédeyog o€ éva onueio Kot
waitepa 0tav €VPICKETOL VIO TNV TESN KOTAGTAGEWV OTMG £VIOGT CLYKPOVCEWV,
mopatetapévn Kpion ktA. Edv to 6téleyog otV ameilny eueaviong pog chyKkpovuong
petofdArel apécmc tov TPOTO AoKNong ¢ eEovoiag tov TOTE Afpe OTL €)El
empaveloko kot oyt padd Style. 'Etotl €dv 10 Pacikd tov veoc givar to (9,9), kot
gyKataAginel apéonc v mpoonddeio to Katatdocovue oty Kotnyopia (9,9,1). Av
oM mopoapeivel yuoo peydlo oo otafepd Ko emduvkel mdon Ovcio v
enitevén Adong, 1ote 10 Koratdooovue otny katnyopia (9,9,9), (Mavtlapnc, 2003).

2.3. ENAEXOMENIKEZXZ OEQPIEZ (CONTINGENCY THEORIES)

Katd 1o téhoc tov 1960 o1 gpguvntég avtinednkay 6Tt VIAPYOLY TEPLOPICUOL OTIG
Bewpiec g ovumeprpopds kot dpyosav va eetdlovv kat va eneepydlovion Bewpieg
KOl TPOGEYYIGEIS Yo TN HEAETN TG NYeoiag mov AauPdvouv vtoyn Tic GuVONKES TOL
nepidrrovrtoc. ‘Etol 1 mpocoyn and Katt kKAnpovoukd (Yevetikn mpocéyyion), omd
naAotepec do&aoiec (Oewpie OTOMKOV YOPAKTNPIOTIKOV) Kol Omd KOTL OV
dddoketor (Oewpiec cvoumeplpopdc) HeTaPEPETAL O Mo 7O GOVOETN Amoyn TG
nyecioc. Avt) n mo odvlen dmoyrm odnynoe tovg epgvvntéc oy eétacn TV
oxéoev HETAEDL TOV TOMOV MYECIOG, TGV IKAVOTHTOV KOl TGOV ovayK®Ov KaOe
MEPIMTOONG 7OV  €ivol  YVOOTEC HE TOV  OpPO  EVOEYOUEVIKEC-TEPUTTOGLOKES
npooeyyioec (Montana & Charnov, 2002).

O Tpoomabeleg aVTEG TNG TEPTYPOUPTG KOl KATOVONONG TNG NYECTAG OEYOVTAL TECGEPLS
vroBéoelc (Zapravog, 1998):
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* H popon g nyeciog meptypaeetal amd ToV TPOTO GUUTEPIPOPAS TOV Ol
NYETES XPNOYOTO0VV GTIV OUAdA.

* To kpioyo onueio ot HOPEN TG GLUTEPLPOPAS TOL MNYETN EVTOTILETON GTO
Babud mov  cuumePPopd LT Eival L TOPYIKN 1) ONUOKPOTIKY.

e Agv vrmbpyer €vog KoAOTEPOC TPOTOC AoKNONG MNYESIOG Yo OAES TIG
katoaotdoels. Efvor avaykaio va ektyumBoiv ol KotaoTtdoelg kot o1 cuvOnkeg
OV EMKPATOVV HUEGH GTOV OPYAVICUO KOl 0TO TEPPAALOV TPOTOV EMAEYEL O
KATAAANAOG TPOTTOC GLUTEPLPOPAS TOL NYETN.

e Tw mv emAoyn &vOc GTLA Myeciag TO KOTOAANAOTEPO Kputnplo givor 1M
OTOTEAECUOTIKOTNTO: EVOEIKVVTOL ONAOON TAVTOTE EKEIVO TO GTLA NYEGIAG TOV
o0dNyel oTN LEYAADTEPT OPYAVOTIKY] OTOTEAEGLLATIKOTNTA.

2.3.1. TOMNPOTYNO TOY TANNENBAUM KAI SCHMIDT

To mMyetkd oTLA TOL OMOTEAOLV O GULVEXELDL GOUE®VO HE TNV KAMUOKO TOV
Tannenbaum «ot Schmidt doknoov onupavtikn enidpoaocn oty avamtvoén Kot
dwrtdmwon tev Bewpidv g nyeociag mov Kabopiloviow amd TG cLVONKES TOV
nmepPdrirovtog. H cuvéyela autr| delyvel Hepkég O10POPETIKES CLUTEPIPOPES NYECTOG
mov eivor dwbéoylec oto pavatlep. AVt ol cvoumeplpopés apyilovv amd v
KATAGTACT] TOV O UAvotlep moipvel TNV amO@AoN HOVOG TOU KOl TEAELOVOLV GTNV
KOTAGTAOT OV 0 pavatlep avabétel omovdaiec vIELOHVVOTNTES GTOVS VPICTAUEVOVG
TOL.

SOUPOVA PE TOVG CLYYPOQPELG AVTOVG Ol TPELS KOPLEG OLVAUEIS 1 TOPAYOVTEG OV
katevBovouv 10 pavatlep otV V0HETMON KATO0G GLYKEKPIUEVIG TNYETIKNG
CLUTEPLPOPES 1 NYETIKOD GTVUA 6TN ANYN TV anopdcemy gival (Zapravoc, 1998):

* O dvvaperg mov owwbéter o pavarlep. O pavatlep mpénet va yvopilel Kaid
TOV €0VTO TOV, TNV TPOCORIKOTNTO TOV, TV KAVOTNTO TOV Vo {1 KOT®O 0omd
ocvvOnkeg afefoardorag, To ocvoTUe TOV oSOV TOL TOTEVEL KOl TIG
TPOCMOTIKEC TOV OVVOTOTNTEG MC MNYETNC.

e O ovvapelg mov owbEtovv orv verotapevolr. O pdvatlep mpémer va
KOTOVONGEL TNV TPOCOTIKOTNTA TOV VPICTOAUEVOV TOV, Y10 TOPAOEYLL OV
umopohv va deYToVV VIEVBVVOTNTEG, OV €YOLV TNV YVOCY KOl EUTEPIN val
eMAVGOVY TPOPANUA KTA., ) omoia Ba Tov Pondnoetl va emAéEetl To KaTdAANA0
TYETIKO GTLA.

* O dvvapeig mov mpolevovvral amd po kardotaosn. O pudvatlep mpoTov

amoPAcicel Yo T0 €100¢ TG NYETIKNG GLUTEPIPOPES OV B vVioBeToEL TPEMEL VO

eetdoel ) doun TOov opyaviouov, T Asttovpyia TV opddwv, to pEyedog Tov

KTA.

Emopévog avdioyo pe TG mopamdve TPES OLVAUEIS M Topdyovieg éva amd To
d1bpopa. NYETIKA GTVA TOV TPoTLOL Tannenbaum kor Schmidt Oa givar to TAEoV
KATAAANAO Y10 KATO10L GUYKEKPIUEVT KOTAGTAOT).

2.3.2. ENAEXOMENH OEQPIA TOY FIEDLER

‘Eva amd ta mpdTo poviéda oty katnyopia avt dapopemdnke amd to Fedler kot
T0VG ovvepyhteg Tov oto [avemomuo tov lllinois. H Bswpio tov Fiedler vroAoyilet
O0TL nyecia eivar KaOBe dwdkacsio otnv omoion M wovoTnTO. TOL MNYETN Vo eookel
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emppon e€aptdral omd TV GLYKEKPIUEVN OROOTKT epyacio kot to Babud otov omoio
70 VPOg, M TpocomKOTNTA Ko ot péBodot Tov Nyén tapralovv otnv opdoda. Me
Ala Aoyio, oduemva e tov Fiedler, ot avOpwmot yivovor nyéteg Oyt poévo Adym tov
WOTATOV NG TPOCOTIKOTNTAG TOVS OAAG Kol AOY® TOWKIA®V TEPIMTOGCIOK®V
TOPOYOVI®OV KOU TNG OVIETIOPAONG HETOEL TOL MYETN KOl TNG GUYKEKPLEVTG
TEPIMTOONC.
O1 damiotdoelg kot 1 Oewpia tov Fiedler BasiCovor 6" éva onuaviikd dyko Epevvag.
Ot ouddec mov €xel pehetnoel ko pe TG omoieg €xel eA€yéel g vmobBéoelg tov
mePAaPPavovy  TAnpOUoTO Boupapdiotikmdv EPOTALV®V, TANPOUOTOL
tebopokicuévov  oyMUATOY, EMOTATEG Kol  €pydateg yaAvPovpylag, avotepa
S01KNTIKG GTEAEYN ETOUPLOV, opddec portntodv K.a. (Koontz & O'Donnell, 1983).
Ao T1¢ épevvec o Fiedler (1967) danictwoe dtL 00te 0 MyETnG MOV divel Eppacn ota
dtopo oVTE OWTOC TOL Jivel EUEAOT OTOV  OpYavVIoUO  Elval  TTEPLGGOTEPO
OMOTEAECUOTIKOC KOl OKOUOL OTL 1] ONUOKPOTIKY O101KNOo™M €IVOL OTOTEAEGLOTIKNY Y0l
HEPIKEG LOVO KOTOGTACELS Kot cLuVONKEG HEGO GTOV 0pYaVIoUO, OAAL OYL Y10 KATO1ES
dAlec. O Fiedler déyetan v KAaoiwk amoyn OTL 1| GLUTEPLPOPE TOV OTOUOV
(reprapBavopévng Kot TG GLUTEPIPOPAG TOL NYETN)
npoodtopiletar amd TV aAANAETIOpACT TS TPOCOTIKOTNTAS TOV aTOpHoL (avAayKEC,
KivnTpa) kot g katdotaong (tepiBdrriov) uésa otnv omoio owtd kveitat. H £pguva
Tov otnpileTat:

* otV agloAdYNoN TOV KIVIITP®V OV £XEL 0 NYETNG, ONA. TOLOG GKOTOG Eivor

TEPLGGOTEPO GTOVOOIOG YU AL TOV Kol
* otV afloAdynon Tov TOGO ival ELVOTKN Kol KOTAAANAN 1 KATAGTACT) Y10 TNV
EKTANPOOT OVTOV TV oKOTT®OV. (Zafriavog, 1998)

Tpeig gival ol KUpIEG METABANTEG R TTOPAYOVTEG TTOU
ouvdéovTal | TTPOKAAOUVTAI ATTO IO KATACTAON KAl
mTpoodiopifouv av Hia dedopévn KaTdoTaon givail
€UVOIKA | SUOMEVNAG YIa ToV NYETH. OI TTaOpAYOVTEG
givail ol €§NG:

* oyéoeig NYETN Kol peEL@v, mov avoapépoviorl 6to Pabud otov omoio Ta uEAN ™G
opddog, ayamovv kot Oovpalovv évav nyétn ko eivor mpodBvua vo TOoV
aKoAovOncovv.

* 1 d0opu] TOV KAONKOVTOV, TOL avapépovior 6to Pabud otov omoio ta KabdnKovta
pwg epyaciog eivar cagr, 1 mowdtnTa TG amddoong umopet vo eAeyyOel
EVKOAOTEPQ Kot TOL LEAN TNG opddag umopel va Bewpnbovv mepiocdtepo vevbuva
Y TV amddoon and 6Tt OTav ta KabnKovta sival acaen.

* 1 woyvg 6 B€omg, Tov avapépeTor otov Babud oTov omoio 1 dvvaun pag Béong,
SaKpvOpEVT amd GALEC TYEC SOVOUNG, OTT®MG M XOPIOTIKN dOvoun 1| 1 dvvaun
eumelpiag, OEVKOAVVEL TOV MYETN VO OVAYKACEL TO WEAN NG Oouddos va
ocvppope®vovtal e Tig dtatayéc tov (Koontz & O'Donell, 1983).

Ot mapoamdve TPE TAPAYOVTEG UTOPOLV VO GLVOLOCTOVV KOl VO dMCOLV OKTM

oLVOLACHOVE NG KatdoTaong tov TEPPAAAOVTIOS GTO HOVTEAO TNG MYEGIOG TOV

Fiedler. Agyouaote tpelg katnyopieg g Katdotoong tov nepifdAlovtog, mov givat

«M TOAD ELVOIKN», «1 KOATAAANAN KATAGTOCT», «1 HUEGN T KOATOAANAOTNTOC» Kol

«m dvopevic». 1o oy 3 eoivovtal ot d1ipopol GLVOVAGHOL.
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IToAd guvoikn Méon Tiun Avopevig
KOTAGTOON KOTOAANAOTNT KOTAGTO,
g on
1 2 3 4 5 6 7 8

Yyéoelg KOAM] KOA [KoAN KON KOKY KoK KOKY  [KOKN
myétm
UELQOV
Aopt]  TOVOYNA yYnAn opnk | yopnA Nk pynil | gopnig o opmi
KaOnkovr m m M M
®V
Ioyvc Tncioyvp (cOevi)ioyVp ac0eviic  oyvp @cBevi)| woyupn |acBevn)
0<onc m__ s n m__ S

Yympo 3 katnyopieg " ™G KOTUAMAOTITOS TOV GVVOEOVTAL 1] TPOKOAOVVTOL OTTO
o Katdotaon” , 6to povrélo nyeosiog tov Fiedler (Zaplavog, 1998)
H a&oidynon m¢ kataAAnAodmrag ¢ Kotdotaons Tov mepBEALOVTOC Yo TOV
nyét diver T dvvardtnTa va Tpotadel TO TO AMOTEAEGUOTIKO GTUA TOV NYETN Y10
T1G 016popeG CLVONKES KO KATOGTAGELS.
H moapondve avdivon oelyvel 611 1 kotdotoon mov givor €uvoikn 1 OLGUEVIS
aroutel amd tov NyETn éva 6TLA d1oiknomg 1o omoio va divel Eppacn oto KabnKov.
2T AAAEC TEPMTMOELS EIVOL TPOTILOTEPO Y10 TOV NYETN TO NYETIKO GTLA OV Oivel
éupaon otig oyéoels. H doun tov kabnkoviov katd tov Fiedler éyxet t devtepn
onovdadtto. H Aoywn mov oonyel ¢' avtd 10 cvumépacua eivor OTL TO
Kafnkovta, mov &lval KOAG OpYOVOUEVO KOl TPOYPOUUHOTICUEVA, emnpedlovv
MEPLGGOTEPO TOV MYETN, amd To. KabnKovta mov eival yadomn, ovopyavmTo Kot
OTPOYPOUUATIOTOL.
Térog, N petaPAn g 1oyxvoc Adym g BEonc mov Katéyel o NYETNG TOPOVGLALEL
™ pikpoTepn onuacio. [Mavtowg ot nyéteg aokovv peEYOAVTEPT EMIOPAOCT GTOLG
VEIGTOUEVOLG TOVG, av 1 B€om mov Kat€yovv Tovg emttpEnel vo emPBpafevovy Kot
Vo TIH®POVV.
H xvptdtepn kprtikn mov éywve oto povtého tov Fiedler evroniletan o' owtd ta
onueia (Zapravog, 1998):
* «10 HoVTELD O€ AapPdvel vTOYN TN oXEcT TOL VILAPYEL LETAED NYETN Kot
HETOPANTAOV TOL TPOKAAOVVTOL OO [0l KATAGTACT)»

* «T0 MOVTEAO TPOTEIVEL OTL Ol MYETEG €lval TPOCAVATOMGUEVOL TPOS TNV
extéleon Tov kaONKOVTOC N TPOG TIG GYECEIS He TO. ATOpO, dnAadn OTL O
TpOMOG Nyeciag ival, OVGIACTIKA, LU0 LOVOOLAGTOTN QVTIANYM.

2.3.3. OEQPIA HIEZIAZ TOY 22TOXOY KAl TOY
«MONOIMATIOY» TOY ROBERT HOUSE

H Bewpio avt vrootmpilet, 6t amotehespartikol nyéteg eivar awtoi wov kabopilovv
HE GOQENVEIL TO «UOVOTATION, HEcO amd To omoio ot gpyaldpevor umopovv va
TETVYOLV TOLTOYPOVO KOl VYNAN OT0O0TIKOTNTO KOl EPYACIOKT IKOVOTTOINGT.

Ov nyétreg to metvyoivoov avtd kabBopiloviag pe oaxpifer TOVG  GTOHYOVC,
OTOLLOKPHVOVTOAG TOL EUTOI0L TOV TPOKVTTOLY GTNV TOPEiR Yo TNV EMTEVEN TOVS Kol
OMUOVPYAOVTOG EVKALPIES AVAIEIENG TOV TAAEVT®V OAWMV TV EPYOLOUEVOV.
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O podrog Tov nyét ivon va Bondaet kot vo vrokwvel Tovg epyalopévoug va TETHYOVV

VYNAOVS GTOYOVG KOl TNV TTpoomdleia Tov avty|, TPEneL vo AdPeL vwOYN ToL dVO

OYETIKEG UETAPANTES: TO YOPOKTNPIOTIKE TV £PYALOUEVOV KOl TO YOPOKTIPLOTIKA

™mg epyooiag (Etetakaxng & Katlog, 2002).

H Oewpiac tov House (1971) meplopfdver téooepa 6TLUA mMyeoiag, To Omoio

oLVOEOVTOL HE TNV OVTIANYN TOv £YEL O VOICTAUEVOS GYETIKG WE TO LOVOTATIO

TPOGEYYIONG Kal TOVG 6TOY0LE Kot Exovv o¢ eENc (ZaPravoc, 1998):

* 10 KotevOuvTIKO oTvh mMyesioc. To otwd avtd Pacwd eivar avtapykod. O
pévatlep mov ¥pNGIUOTOLEL avTd TO GTLA divel 00NYiEG GTOVG VPIGTAUEVOVS Yo
TOV TPOTO EKTEAEONG TNG EPYACING KOl TApAAANAa Tovg e€nyel T mepuével omd
OVTOVC.

* TO EVIGYVTIKO OTVA MNYESIOS. XTO GTLA OLTO O UAVOTLEP EVOLOPEPETOL YO TIG
AVAYKES TOV VPICTOUEVOV, Y10 TV EVNUEPTIO TOVG, EVO TAPAAANAQ elval GIAKOG
Kot Srfécog oty epintmon Katd v omoia Tov ypetdlovat.

*  TO GUUUETOYIKO GTVA NYECIAG. TO GTVA aVTO 0 pdvatlep eminTd TI YVOUES TOV
VOIGTOUEVOV TOV KOTE TN dadkacio TS AMyng TV omoQacew®V, 0AAL O 010G
elvatl avtdg TOv TAIPVEL TIC ATOPAGELS.

*  TO NYETIKO OTVA TNG emitevéng. X10 GTVA aWTO 0 pavatlep oprobetel oTOYOLS
VYNAOVG KOl TPOKANTIKOVG Y10 TOVG VOICTOUEVOLG TOV, divovTag EUPOcT oIV
VYNAN TOLG AmAOOGN, VO TOPAAANAL OELXVEL OTL TOVG EUTICTEVETOL TOG TEAIKA
Ba emtuyOULV.

BeBaing, o1 o10y01 dev pémer va givan oA SVGKOAOL, SLGTPAGITOL GTIG SVVATOTNTES

TOV VTOAAMA®V, YTl | advvapio mpocseyyions Ba odnynoet tov epyaldpevo oty

OTOTLYI0 KOl TNV OTOYON|TELGN).

2.3.3.1. TO HFETIKO MONTEAO THZ OEQPIAZ TOY XTOXOY
KAI TOY «MONOIATIOY»

To povtéro g Bempiog avtig £xer g e€nc:
XOPAKTNPIGTIKG VOICTOAUEVOV: OVAYKES, TKOVOTNTES, EAEYYOG

Hyetum ovumeprpopd: -Katevfouvtikn -EVIGYLTIKN -
GUUUETOYIKN -EMITEVENC

Amdooomn Kot kavomoinom

XopaKTnNplotikd Katdotaong & doung KadnKOVTwv: Sopnuéva U sounuéva

Yyuna 4. povrého 6toy00 Kav «povomotiov» (Zapravog, 1998)
Ta yopoxtnproTikd TOV vErotopévewv to omoion PomnBovv tov mMyétm va
TPOGA0PIcEL TNV KatdoToon givarl:
* 1 KOVOTNTA, Ol YVAOGELS KO 1) EUTEPIN TV VPIGTOUEVOV VO
TPOGO0PIGOVY TO £PYO
* o1 avdaykeg Tov kKéBe vPoTAUEVOL Kot 0 Babpdg eAéyyov mov meTeHoLV
OTL £(0VV TAV® GE YEYOVOTA KO ATOTEAECLLATA.
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INo to YopaxTNPOTIKA TS KOTAGTOONS KOl TNG OOUNS TOV KOONKOVTOV
nopoTPovpE TA NG

Av ta Kankovta gival Sounuéva, T0 EVICYLTIKO KOl TO CUUUETOYIKO oTVA Ba elval
MEPIGGOTEPO AMOTEAECUATIKA. TNV KATAGTACT] TOV U1 SOUNUEVOV KaONKOVT®V, O
NYETNG TPEMEL VAL OLATVTTOVEL LLE GOPTVELD TOVG GTOYOVG, VO TEPTYPAPEL ToL KabnKovTa
Kol va Tpoodtopilel TIg TPOGIOKIES TMV VPICTAUEV®V.

eviapépov Y o Gropa &
TIC GYEGEL

210 povtédo ovtd 0 MyEétng mpoomabel va avENcEL TV TAPUYOYIKOTNTO TOV
VTOAAMA®V, YPNCIUOTOIDOVTOS MG HEGO EMTLYIOG TN GAPY JTOTWOGCT TOV GKOTOV
KOl TOV HOVOTATIOV 7OV TPEMEL VO OKOAOVONGOLV TOL ATOMOL Y10 VO EKTANPDOGOVY
VTOVG TOVG GKOTOVG,.

2.3.4. H OEQPIA HFEZzIAZ 3-D TOY REDDIN

H 6zwpia nyeciog 3-D tov Reddin, Baciotnke ot pedétec 1ov TaVEmTIGTNUIOD TOL
Ohio kot pdMota otn Oswpic ™ SwikNTIKNG oyxdpag tov Blake/Mouton mov
TPoEKVYE amd avTé TI peAétes. [Tapakpatovviol ot 2 S10GTAGELS GUUTEPIPOPAS TG
Nyeciog, 1M TPOGAVATOMGUEVT] OTIS KOYEGEIS» KOl O TPOGAVATOAMGUOG GTO KEPYO» MG
aveEdptntec peTaED TOVG, OHMG EUMAOLTILETON pe TNV €wo0y®Yr] Hwog Tpitng
SAoTAONG TNG KKATAGTAONG». AVAAOYO HE TNV KOTAGTAOT UTopel Vo TopapeptoTel
HE OMOTEAEGUATIKO M U1 OMOTEAECUATIKO TPOTO KAOE O10popd 1 GVYKPOLGT| GTOV
topéa tv avlpomivov oyéoewv 1N ™ mopayoyns. [Mavtd kot n Bswpio TOL
ovoudletar Oswpia TV OV dotdoswv (3-D), (Mavtlopng, 2003):

O1A0TAOT TNG OTOTEAEGUATIKOTTOG

eVOLPEPOV Y1aL TO KOOV
Yynua 5: Oempia g nyeociog tov 3 daotdcewv (Zafravog, 1998)

O Reddin xaf6pioe técoepig Tpdmovg nyeoiog (Zapravoc, 1998):

* To nyetkd ot g agocineng (dedicated), mov yapaxmmpiletar amd v
gupaon mov divel 0 MYETNG GTOV OPYOVIGUO, OTN GOQPNVELN, GTY OOUN, OTN
dtevBuvon, v oAoKANpwon Kat TNV aSl0AOYNoT TOL £pYOV TV GAAMV.

* To nyetikd ot TV oyxicemv (related), mov yapaxkmpiletar oamd v Eueoon
oL OIVEL 0 MYETNG OTNV EMKOWVOVIK, TNV OTOO0YN, TNV EUTIGTOGUVY, TIC
ovpPovAég, kot v evldppuvon.
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e To nyetikd otvAd g ohokApmeng (integrated), 1 g axkepaldTTAC, TOV
yopaktnpiletor amd TV EUeacn mov 6ivel 0 NYETNG 6TV GAANAETiOpacT, TNV
TOPOKIVIGN, TNV OAOKANP®OT, T GCLUUETOYN KOl TIC KOVOTOUEC.

* To nyetikd oTvA 0V EmMpEPLopov (Separated), mov yapaxmpiletal and v
éupaon mov oivel o nyétng oty e&€taom, T HETPMNON, TN O10iknon, TOV
ELEYYXO KOl TN GLVTNPNON.

Ta téooepa. facikd nyetikd otvAd Tov Reddin eivat ta 18ia. pe avtd Tov TPOoGdIdpIGOV
ot Blake kot Mouton oto AtevBuvtikd ndéypa. To oyua 6 deiyvel To NyETIKA GTUA

tov Reddin.

EvowpépovHyetikd otoh  Hyetikd  otul

iyl TO[TOV GYEGEMY NG

dropo  kai(related) OAOKANP®ONG

I OYE0ELS (integrated)
Hyetukd6  otoMHyetkd  oTLM
TOL ™G 0pocinong
EMUEPIGLLOD (dedicated)
(separated)

Evowapépov yuo 1o kabnkov

Yyna 6.; Ta pacwkd nyetikd otvd Tov Reddin (Zapiravég, 1998)

O Reddin vrootmpilel 6Tt S1UPOPETIKEG KOTOOTACELS QTOLTOVY SLOPOPETIKA MYETIKA
OTLA KOl AKOUO TPOTEIVEL OTL 1] OMOTEAEGUOTIKOTNTA EVOG OEOOUEVOL NYETIKOV GTLA
umopel va kpBel povo pésa ota mAaica g KaTdoTaons, OnA. TV cuvONK®OV OTOV
epopuoletor M myscio. A€yeton OTL M HOPEN TNG MNYECIOG TV OYECE®V, NG
OAOKANPMOONG, TOV EMUEPICUOD KOL TNG APOcimong dgv elval mapd pdévo téccepa
Baocwkd oTLA, TO KOOEVO UE TO AMOTEAECUATIKO KO LN OTOTEAEGUOTIKO OVTIGTOT(O
TOV, OVAAOYO LLE TNV KATAGTACT] 6TV omoia ypnoiponoteital. Ta amoteAecpatikd kot
UN OMOTEAECUOTIKA 1G00UVOLO ONUIOVPYOVV OKT® GTLA Nyeoiag. 'Etotl Aowmov av m
OTOTEAECUOTIKOTNTO, EVOG NYETIKOV GTLA €€0pTdtTal amd TNV KATAGTOGT GTNV omoin
ypnoponoteitar, eivar oo emakdAovBo 6Tt 0mo1dNmOTE amd TO. PaciKé GTULA

umopel va ivor amoteAECUATIKO 1) U1 OTOTEAEGUOTIKO aVAAOYX UE TNV KATAGTOON
(Zaprovog, 1998).

2.3.5. ENAEXOMENIKH OEQPIA TQON HERSEY KAI
BLANCHARD

Youpwvo pe tov Zafrovod (1998), n omotelecpoTIKOTTO TOV GTLUA MYEoiag

e€aptdror amd TV YuyoAloyIKY] ac@AAED Kot THV TPOSOTIKY wpudtnta. Ot Hersey

kot Blanchard (1969) ot Bewpio Tovg datvmdvovy TV arnoyn 6Tl 0 NYETNG Umopel

Vo EMALYEL TN CLUTEPLPOPA TOV, TOGO Yl TN O1AGTACT TOL KOOKOVTOC Kot NG

opyavmong, 660 Kol Yo T SIGTACT] TOV AVAYKAOV TOV HEADV NG, avdloya kdbe

QOPA LE TNV OPIUOTNTO TOV LEADV TNG OUAOOS CYETIKA LE TO GUYKEKPIUEVO KON KOV

OV TPOKEITOL VO TTPOLYLLOTOTTO U GEL.

Y10 povtéro Twv Hersey kar Blanchard ot dvo d&oveg anskovifovv ta e€ng:

* O évag dciyvel ™ ovumePPOPA TOV MNYETN TOL EVOWPEPETOL Yo TO KOONKOV,
TPOGO0PiLel TOVG POAOVS TV VEIOTOUEVEVY Kot e€nyel T1, TOTE, TOL KO TG
mpaypatonoovviol  to  kafnkovra. H  ovumepripopd tov Myétn  akdpa
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yopaktnpileton amd v mpoonddeln mov o 1010¢ kataPdAiel yio va. opicel pe
COPNVELDL TN OOLLT] TOV OPYOVIGHOV KOl TO KOVOALL TNG ETKOVMVING.

* O dAlog dEovag Oeiyvel T0 EVOOPEPOV TOV MYETN YO TIG GYECEIS UETOED TOV
TPOIGTOUEVOL KL TOV VOIGTOUEV®V. XopakTnpileTon amd TNV avoyT) Kot dutAn
EMKOWV®OVIO, a0 TNV KAVOTOiNoT TOV HEADV TOL OpYaVICHOD Kol omd GAAES
eELmNPETNOELG.

Térog,  Tpitn petafintn mov delyvel TV @POTNTA TNG OpddaC dtoupeitar o€ Tpia

péEPN: TNV VYNAN, HETPLOL Kol YaunAn. Osmpovpe 0Tt pia opdda £xel @pudTNTA, OTAV

Bétel vyYMAOVG

0T1OY0VG, MOV umopel OPwg va etdoet. Etvar akdpa tpdBoun va dextel vmevBouvotnta

Kol O1f€TEL OPKETY EUmEPia KO EKTAIOEVOT).

To oynua 7, deiyvel T ox€om mov VILAPYEL AVAUEGO CTNV OPUOTNTA TNG OUAdNS Kol

OTNV KOTAAANAT GUUTEPLPOPE TOL NYETN.

Av 1N avoplpomTo Tov TaPoLGIElEL 1 Opddd Yo KATO0 CGLYKEKPIUEVO KON KOV

Bpioketar ot 0éon (MI), o nyémng Oa mpémel va ddoel LeYAAN £UPacn oI HOPPN

CLUTEPIPOPAS TOV KATELHVVEL TO GTOUO TPOG TNV TPAYUATOTTOINGT TOV KadKOVTOg

KOl TOAD UIKPN EUQOCT OTN HOPPT] CLUTEPLPOPAS TOV amoPAETEL 0T dNovpyia

KOADV oxéoemv pe Tovg veotouévovg (to Sl elvar to Myetikd o©TLA). TNV

TEPIMTOON OLLMOG TOL 1 OLAdH TAPOVGLALEL VYNAT ®POTNTO, ONAcdN PpickeTon 0N

Béon (M4), o myémg Odeiyvel HIKPO EVOLOQEPOV VIO TNV TPOYUOTOTOINGT TOV

KOONKOVTOC Kol Y10 TIG OY£0EIC TOV LE TOVE VELOTOUEVOLS (To A4 gival To MYETIKO

OTUA).

Amotelespatikog eival eketvog o nyétng mov aglohoyel pe akpifeia v opyotTTa

NG OMAONG TOV KOl TOV TPOGAPUOLEL avaAoya T cvumepupopd tov. Emopévme, to

OTOTEAECUOTIKO TOV NYETIKO GTLA €E0pTATAL OO TNV KATAGTACT) TOV LIAPYEL LECOL

otV 010 TV emyeipnon. Aev umopel va €xel Koapd ox€om to d1kO TOV NYETIKO GTUA

LE TO GTUA KATO10V AAAOL MYETN oL Ppioketan o€ o GAAN emyeipnon, oty dwa 1

o€ GAAeg TEPLOYEC.

Ot Hersey xouw Blanchard yio 10 okomd g épevvag tovg Kotookebooav &vo

EPOTNUOTOAOYI0O  TOV  TO  OVOHOGOV  «EPMTNUATOAOYIO  TEPLYPOPNS NG

OMOTEAECUOTIKOTNTAG KOl TG wKavotntag mpocapuoyne tov myémn» (Leader

effectiveness and adaptability description, LEAD). To epotnpoatordyto avtd fondaet

TO, ATOMO VO EKTIUNCOVV TO PEYEDOG KOl TNV OITOTEAEGULOTIKOTITO TNG GUUTEPUPOPAS

oL NYETN. To €pOTNUATOAOYI0 OVTO TEPYPAPEL OMOEKD KOTAGTACELS Kol 6€ KAOE

KOTAGTACT] OVTIGTOLYOVV TEGGEPLS EVOAAUKTIKEG EVEPYELEG N TPAEELS Kol TO ATOUO

emAéyel o and ovtés. Kdébe mpdén M evépyeia avtiotorel oe €vav amd TOLG

TOPOKATO TEGOEPIS GLVOVOCUOVS GUUTEPIPOPAS TOV NYETN, N OToin KoTteLOHVEL TO

ATOMO TPOG TNV EKTANPMOT TOL KOOKOVTOC Kol TPOS TN dTPNon TOV KAA®V

OYECEMV.

LEADER BEHAVIOR

HIGH
S3 PARTICIPATING S2 SELLING
Low Task High Task
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High Rel. High Rel.

S4 DELEGATING S1 TELLING

Low Task High Task
Low Rel. Low Rel.
LOW HIGH

Kda0etog aEovac: RELATIONSHIP BEHAVIOR (SUPPORTIVE BEHAVIOR)
Opuévtiog a&ovas: TASK BEHAVIOR (DIRECTIVE BEHAVIOR)
FOLLOWER READINESS

Able & Able but Unable but Unable
Willing Unwilling Willing Unwilling
M4 M3 M2 M1

Yymua 7: Ta amoteleopatikd NYETIKO GTUA TOL HOVTEAOV TNG MNYEciog Towv Hersey &
Blanchard
(http://www.holvspiritinteractive.net/columns/stevehemler/lifeslittlelearnings/25.asp).
(27/3/10).

Avtoi 01 cuvovacpoi £xovv mg ENG:

e Alveton peydAn éupoon otn TpoyUaTonoinomn tov KabKovTog Kol HKpY ERQOoT)
OTIC OY£0EIS TPOIGTAUEVOD Kot voTouévey (nyetikd otod, S1). To otod ovtd
givol yvootd mg «kabodnyntikd» N «katevbovriko, (telling).

e Alveton peydin Eueoon oty TPOYUOTOTOiNon Tov KafKOVTOg Kol OTIC GYEGELS
TPOIGTAREVOD Kol VPLoTapéEVeVY (NYeTikd otud, S2). To ool avtd eivar YvwoTo
®G oTVA «adinong» (selling).

e Alveton pukpn €Ueoon GtV TpayHatoroinoT Tov KanKovTog Kot HEYOAN EUQAOT)
OTIC OY£0EIS TPOIGTAUEVOD Kot voTouévey (nyetikd otod, S3). To otod ovtd
givan yvootd og «ovuuetoyko» (participating).

To oto) tov Nyt Bo aAAGEEL TPpoodevTikd amd to S1 oto S2, S3 kot Tehkd 610 A,

epocov PePaia to dropo yiver @pydtepo Kol Pmopécel va. avardfel TpoTofovAin

oV gpyacio Tov. Otav évag mpoiotduevog mpocAapPdvel kGmolov mov dev EEPEL

KaBOAoV TN SOVAED TOV, TTPEMEL VO TOV KOBOONYNGEL KOl VoL EPAPUOCEL TO MNYETIKO

ol Sl. Otav opwg 10 dtopo €xel B€on mTPoioTaUEVOL GE £V KEVTIPO EPEVVAOV TO

Nyetikd otvh 4 givar to KotodAAniotepo (Zafravog, 1998).

18

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com


http://www.holvspiritinteractive.net/columns/stevehemler/lifeslittlelearnings/25.asp
http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

2.3.6. TO HFETIKO ZYZTHMA 1-4 TOY LIKERT

YmpLyuévoc 610 LOVoSIAoTaTo MYETIKO oyfue tov peletdv tov Michigan o Likert
avéntuée 10 61kd Tov MyeTikO cvomua 1-4. Emdionge pe ™ Pondeia 43 (apyodtepa 51)
YOPOKTNPIOTIKMV VO GYNUOATICEL oL KAEIGTH TOPAGTAOT) TNG NYETIKNG CUUTEPIPOPAC.
Avtd o opoktploTikd coprepinednkay og 7 (apyotepa 8) kotnyopieg: vmokivion,
OAMNAETIOPAGT), EMKOWV®VID, AYN aToQAGE®V, 6TOYOL, avAbEoT aplodtoTTOV, EAEYYO,
amodoon. AvAAoyo HE TNV OTAVINGN GE JWIQOPO EPMOTNUATO TOL KOTOVEUOVIOL GE
KMUOKEG e CLYKEKPLUEVO YOPOKTNPIOTIKA oynpatiletot 1 yetikn cvunepipopd oe 1-4
OMLAdES, OIS TAPOLGLALEL O TAPOKATM TIVOKOG:

Yvommuo 1 Yvommuo 2 \ >vommua 3 Yvomua 4
Expetaiievtikd Emyeipnuotico
Avtopyikd SOUUETOYIKO

Yyqua 8 mivokog NYETIKNG ovpmepleopds oto ovotnue 1-4 tov Likert
(Mavtlapng, 2003).

Ooco mo younAn eivor n Pabpordynon, 16co mo avtapykn Oewpeitar 1 NyeTkn
ovumeplpopd Ko teivel oto cvotnua 1. 1o cvomua 4 eueaviCeton 1 GUUUETOYIKY
nyeoio. Avt kotd tov Likert amotelel v amoteleouatikn nyecio 1 onoio HEcw
MPNoNS Pacikdv apy®dv Kot Kavovov OTmg «Onuovpyio. oxEcEMV e TO TPOCHOTIKO
v vrofondnon enitevéng TV oTdYOV», «avdbeon gvbuvov, eronteiog Kol EAEYXOL
pécm g opdidog » aArd ko «Béomion vynAdv otodYwV amddoons» Ba uropéoetl va
TETVYEL TOVG OVTIKEWEVIKOVS TNG GTOYOVS. YTAPYOLV PLGIKA OPIGUEVES OGAPELEG GTO
TOPOTAVE® GVUGTNUO NYESING, OTTMG .. 1| KOTATAEN TOV NYETIKOV GTLA € £va amd To
TOPOTOVE® GUGTHOATO, 1 CLYKPICIHOTNTA TOV KOTAGTAGE®V, OU®g N néBodog avtn
UTOPEL [LE KATO10 TPOGEYYIOT) VO LOPPOTOGEL KOl VO KOTATAEEL YEVIKA TNV NYETIKY
oLUTEPLPOPE o€ peydiec opnddec (Mavtlapng, 2003).

2.4. NEEZ NMPOONTIKEZ - HFTETHZ METAPPYOMIZTHZ

Hyétg petappuBpiomg etvar autdg mov S1EYEIPEL TO EVOLOPEPOV TMV CLVAOEAPMV Kol
TV veotopévev yuoo v epyacio. Eivoar avtdg mov kabiotd eviuepa to dTopa
OYETIKA LE TNV OTOGTOAN KOl TO OPOU TV OPdd®V Kot Tov opyavicpov. O tHmog
aVTOG TOV MYETN PEATIOVEL TIC IKOVOTNTEG KOl TNV OTOO0CN TOV VPICTAUEVOV Kol
TEAOC TOPOKIVEL TOVG GUVAGEAPOVS KOl TOVS VPLOTAUEVOVS VO O0VV Oyl LOVO TO O1KO
TOVG GLUPEPOV, AAAGL KO TO GUUPEPOV TNG OUASOG.

O nyémcg petappubuiotig mopokivel ta GTopd vo KAVOLV TEPIGGOTEPO OO TO
npokabopiopéva. o 10 okomd avtd BEtel VYNAOTEPEG TPOGOOKIES KL EMTVYYAVEL
VYNAOTEPN ATOOOON.

O nyémng petappvduiotig eivar pia enéktacn Tov SteAeKkTIKOO Nyéty (transactional
leader ship). O dwkextikdg nyéng katd tov Hollander (1985) e&etalet tnv nyeoio o
pioe ToOAVTAOKN dtadikacion LETABOADY Kol OAANAETOPAGE®Y OV AaUPdvouy ydpa
HETOEDL TOL MYETH, TGOV LEICTOUEVOV KOL TNG KOTAGTAONG. XTN O0Kacio ouTh
Aoufavovtol vaoyn T YOPOKTNPOTIKA Tov Myétn (m.y. yopioua, Bedpnon tov
atOUOV), TO YOPOKTNPIOTIKA TOV VEIOTAUEVOV (Y. OPUOTNTE, KOVOTNTEG) Kol
TENOC TOL YOPOKTNPIOTIKA NG katdotaong (mw.y. owovoukn 0éom, toxdc, doun
Kankovtov). H aAlnienidpacn tov mapayoviov avtov Baciletol oto 61GAoyo,
dradkasion avTaALayNS WEMV OVAIEGH GTOV NYETN KOl TOVG AAAOVG GYETIKA LLE TO Tl
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QmoUTEITOL YIO0L TV TPAYUATOTTOMNON TV KOONKOVI®OV Kol Toleg TPEMEL Vo €ival o1
ouvOnkeg Kot o1 apo1PEC mov ot GAAol Ba AdBovv Yo va. EKTANPAOCGOVY TOVS GTOYOVG
KOl TIC OTOUTNOELS.

O Myémg petappuBuiog emrvyydvel ApioTo OTOTEAEGLOTO GTNV TEPITTMOT TOV

YPNOWOTOLEL TOL TAPAKAT® GTOYEIR 6TO NYETIKO TOL 6TVA (Zafravodg, 1998).

o Idavikn] ovpmeprpopd. O NyEg UETOPPLVOGTIG CLUTEPLPEPETOL KATA TPOTO
®oTe M doknon Tov POAOL TOL Vo AmOTEAEL TPATLTO Yo TOVG VPLoTAUEVOLS. Ot
voelotauevolr tov Bavudlovv, tov céfoviar kol tov egumotedovtal. Avtd 1o
EMTLYYAVEL OE®PAOVTAG TIG OVAYKEG TOV GALOV Kol OKEG TOVL OVAYKEG.
Xpnowonotel v 1oyx0 Tov Otav givor avaykoio kol Oyl HOVO YL TPOCMOTIKO
OQEAOC.

* 'Epmvevon. O myémg petoppubuotic copmeplpépetor Katd TtpOmo Tov Vo
mopokvel kot va gumvéel to dropa mov givor yopw tov. Ta dropo amoxtodv
evBovotlaopd kot aiclodo&io. O Myétng petadidel pe CAPNVED T TPOCOOKIES
GTOVG VPIGTALEVOUC.

*  Nontwkn déyepon. O nyéng petappLOUIGTIG TAPAKIVEL TOVS VPIGTOUEVOVS VO
Yivovtol vemTePIoTES Kat dNUovpykol. Agv kAvel ONUOGLo KPLTIKNY Yo To AGOm
TOV VEIGTOUEVOVY. Avalntd véeg 10€eg Ko HeBdO0VE amd TOVG VPIGTOUEVOLS KO
dev KAVEL ApVNTIKN KPLTIKN oV 0V Topldlovy pe TiG O1KEG TOV ATOYELC.

e Atopkny Ogdpnon. O nyétmg petoppuvduotic diver 1dwitepn mTpocoyn oTig
OTOMKEG OVAYKEG TOV VOIOTOUEVOV. AEYETOL TIC OPOPETIKEG OVAYKEG TOV
VILAPYOVV HETOED TMV ATOUMV Kol OVAAOYO GUUTEPLPEPETAL.
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KEDPAAAIO 3. ZYZTHMATA KAl BAZIKEZ APXEX
HIMEZIAZ

3.1. 2Y2THMATA HIEZIAZ

Yvomuota Hyeolag eivoar ot Ponbetec, or omoieg tifeviar ot owbeson tov

TPOCAOTIKOV TPOKEYEVOL VAL TO OIEVKOADVOLY GTNV LAOTOINGT TOV GTOYWOV TOV. XTIC

ovyypoveg emyepnoelg eivar d0VoKoA0 va dwymplotel To Management amd tnv

Hyeolo kou oty emompovikn PipMoypaeio 11 mepiocoOTEpEG QOPEG Ol AEEELS

ocvotnuotae Management kot ovotfiuate Hyeolag exiapPavovror wg opota. Ta

ONUOVTIKOTEPO GLOTATIKG oTotXEin. €vOg cvothuoatog Hyeolag sivar (Mavilapng,

2003):

* Oéoeig ko apyéc v otdyovg, mpobmobBicelg Kot TOUElS 1oyvOg TOov KAOE
CLOTNLOTOG NYECTOG

* Oéoeic kar opyég Y Tov TPOMO SLUmEPIPophs (.. TPOMOL £KQPOoNS Kot
EKONAWOTNG)

o ®foelg Kol apyYES Y10 TO EMUEPOVS VIOGVOTANATO (.Y, GVOTNUA SUUOPPMONG
oTOY®V,  GCLOTNUOTO  TPOYPOUUOTIOUOD,  TANPOEOPNONG,  OYEOUGHOV,
GLVTOVIGUOV, EAEYYOV, ETIKOIVMVING, OPYAVMOGNG KTA.)

* Tpomotr €pappoync Kot AETOLPYIOG TOV MNYETIKGOV unyoviopuov (my. emimeda
amOA0GNG, VPIGTAUEVOL KOl SOLVATOL PN YaVIGHOT EAEYYOV KTA.)

* Aoun TOV GLGTNUATOS KIVITP®V KO VITOKIVIONG

* Aoun T0V GLGTNUATOS AVATTLENG KO AEIOAOYNONG TOV TPOCOIIKOV

e KatevBuvtipieg 0dnyieg yio avaAnym appodtoTtev Kot evfuvav

*  Yndpyovoa éktact ¢ 1oy00o¢ TG eEovaiog kabe nyeTikng Béong

* 'Extaomn g e&edikevong kat g 0ounong tv evbuvov

YUVOMKA €va oUOTNUO NYECTOG EUTEPIEXEL UK GEPA OPOPETIKMOV CTOLEIDV TO

omoio. &yovv oyéomn eite pe topeic nyeciog avOpwmoyevov moOpwv gite pe Topelg

dwoiknong ocvotnudtov nysciog aSloloyeitor kot kpiveror pe Paon to mTopoKaT®

kpurnpo anddoong (Mavtlapng, 2003):

e Tnv AettovpykdTTO KOl TPAKTIKOTNTO

*  AptidmTa Kot TANPOTHTA

*  Eveli&ia ko epappocuotta

*  BaBuoc copeTorme TV cuvEPYATMV GTIC ATOPAGELS TOV TPOIGTOUEVMV

*  Emomuovikn texkunpioon tov pebddwv Kot apydv Asttovpyiog

* ElevBepia éxppaong avipproemv Kot avtifétov andyemv

3.2. BAZIKEZ APXEX HIEZIAZ

H nyeoia yio va veictotor o¢ évvouwn, mpodmobéter v dmapén tov Myém, TV
VEIOTOUEVOVY Ko piae 0gdopévn katdotaon. H myscia dev umopel va epappootet
aoKavtag mieon 1 eOPo otovg epyalopnévous. OL VEIGTAUEVOL ETITPETOVLY GTOV MNYET
TOVG Vo AapPavel amoPAcel; mov emnpedlovy Toug 1010Vg, YTl EUMTIGTELOVTOL TNV
Kpion kol T1g KavOTNTEG TOL. ¢ AVIAAAAYUO OVTNG TNG EUTIGTOCHVNG AVAUEVOLY
dapopa TPOVOULK, OVTOUOPES KTA.
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O nyéteg pmopel vo mPOEPYOVTOL OMO OLPOPETIKA KOWMOVIKG OCTPOUOTO KO
HOPOMOTIKA emimeda, oAAG OAOL €YOVV KOWE YOPOKTNPIOTIKA, OT®MG OElyvel Kol TO

oynua 9.

IKANOTHTEZ TOY HI'ETH
Toavtion pe v oudda
Opapa & mpa&elg
Avtoyvooia
AwicOnon
Moipacpa e£ovoiog 6ToVE VPIGTAUEVOVS

Yyquna 9: ov kavotnteg Tov Nyét (Eteokdkng & Katlog, 2002).

Ioyvg: H 1oy0g elvar o Bacikodg 6pog g nyeoiag. Tnv mo olokAnpopévn
HEAETN Yoo TNV KoTavomon g évvolag e 1oyvog, édmaooav ot French kot
Raven, ot omoiot avayvopioav SPacikd otoyeld and to omoion mnydalet m
16Y0¢:

1. Ioydg Moym avayvapiong, eival 1 vopuun eEovoia tov nyét Adym g B€ong
TOL GTNV EpapyiaL..

H avayvopiopévn oyde pmopet va poépyetal:

e Amd TV KOLATOUPO TV A®V. X& TOAAOLG AcoVg Oewpeital cwotd va
céPovtol Kot va bTaKoUY TOVG NAKIOUEVOLS Kol TOLG avOp®OTOVS ovOTEP®V
KOWOVIK®OV TAEEWV.

e Amd mv moapadoyn ¢ a&log Tov ATOHOL Amd TO KOW®MVIKO GOVOAO KOl TNG
EMAOYNG TOL OC AVTITPOCHOTOG. XTI ONUOKPATIKES KOWVWOVIES, 0 AaOg dopilet
HEC® EKAOYDV TOVG POVAEVTEG G OVTITPOGMITOVG TOV.

e loydg Myw mapayouevev ovtapoBov. H dvvatdtnta tov nyétn va aviopeipet
TOVG VPLOTAUEVOVG TOV (aénom oo, adeles, TpoaymyEg Ka.) Tov divel 1oyDd.

e loydg My eéavaykacuov. O nyétg Aoym g Béong tov otV epapyia, umopel
Vo €YEL CLYKEKPIUEVES OMOLTIOELS OO TOVS VPIGTAUEVOVS TOV HE TNV OTEIY NG
Tpopiog.

e loybg My® mpoomdhelog T TIoNS TOL VPLOTAUEVOL Ue Tov NYEtn tov. O Nyéng
AOY® TOV OTOOEOEYUEVAOV TPOGOVTWOV TOV, OTOTEAEL TOPASELYLOL TPOG LN oM Yo
TOV VOIGTALEVO KO VTO TOV TPOGOIOEL 1GYV.

o loydg Myw eéedikevuévov yvaooewv. H yvoon givor dovaun. O nyémng mov €xet
eEE10IKEVUEVEG YVADGEIS TAV® GTO OVTIKEILEVO TNG OOVAELAS TOV, €lval TO EVKOAO
va kobepwbei otn cuveidnon tov veotapuéveov tov (Ztewakdkng & Katlog,
2002).

To £0pog epapproyng ™G 100G TOV NYETN TOIKIAEL

* Avdroya pe Tov aplBpd TV SIQOPETIKOV TEdIMV, 6TO OTTOl0l O NYETNG LWITOPEL VA
EMNPEGGEL TOLG VPICTAUEVOVG TOV, KOl
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*  Avdroya pe tov aplBud TV VEICTOUEVEOV OV EXNPEALOVTIOL AO TOV MNYETN OF
Kk&0e Eexwpiotd medio. To medio oe pua emyeipnon, wropet va givon KOO0 TUNUa
™G (.. TURUA TOPAY®YNG, TUNLO TPOCMTIKOD Ka.).

H yprion g 1oxboc and tov myétn, emnpedlel TV €PYOCLOKT] GLUTEPLPOPA TMOV

epyalopévav, Katd TpOTo Tov dNUovpyel Tpia SpOPETIKE €101 CLUTEPLPOPAS:

*  Agocimon. Ot apociopévol gpyaldpevor akorovBoldv pe evBovolaocud TIg
EVTOAEG Ko kKaTtadAovy T péylotn dvuvarr Tpootadeia.

o Yvupopemon. Ot coppop@oduevol pyalOlevol EKTEAODV TIG EVIOAEG TTOV TOLG
dtvovtal, emedn 10 Bempovv VITOYPEWON Kol TITOTO TOPOTAV®.

*  AvtwpaoctikdOmnta. Ot avidpactikol gpyalOUeEVOl TPOCTOOVLVTOL OTL VITAKOLYV
OTIS €VIOAEG mapovcio. Tov Myétn-udvatlep, evd otV ovcia Kabvotepovv 1
KGOUTOTAPOVV TNV EKTEAECT] TOVG.

Avtd T Tpio €10M EPYUCIOKNG GUUTEPIPOPAS KOl O TPOTOG OV EMOPOVV TAV® TOVG

o1 d16.popeg TNYES 1oybog, eaivovtol otov mivaka 10:

IMIGANOTHTA NA EITHPEAXEI TOYX

[MHIH IZXYOX EPTAZOMENOYZE AGOZIQMENOI
SYMMOP®OYMENOI ANTIAPAXTIKOI
Hapzzopeves MI®ANO BEBAIO MI®ANO
avtapolfég
e€avayKOonog AIIIGANO MIGANO BEBAIO
Avayvapion IIGANO BEBAIO IIGANO
Tovrion pe BEBAIO MI®ANO MI®ANO
nyét
Egeiouc. BEBAIO MI®ANO MI®ANO
YVAGELS

Yympo 10: yéc woydog kav n mOaveTNTO VO ETNPEAGOVY TOVS SLEPOPOVS TVTOVG
gpyalopévav (Zterokakng & Katlog, 2002)

Oleg o1 Paoikég apyéc Opydvmong Kot Atoiknong mov €xovv yivel YVOoTEG ¢ TOPO
elval apyég mov aPopovv acEAA®S TNV Myecion péoa otnv emyeipnon. Ot e101Kég
apyES ™S Myeoiag doupovvTol o EKEIVES OV OPOPOVV TO YOPUKTNPLOTIKA KOl TIC
1010TNTEG TOL NYETN KL GE EKEIVEG TOV QLPOPOVV TOV TPOTO AOKNONG TNG NYESTOC.

Boowés apyéc mov a@opovv TO YOPUKTNPLOTIKA KOl TIS LOLOTNTES TOVL MYETN

(XoArépag, 1995):

* No &yel OpoUEVES YUXOAOYIKES 1O10TNTEC, OTMG TOAUY, OTOPACICTIKOTNTOA,
VTOLOVY, EMUOVT, TP®TOPOVALN, GUVOYN OKEYNG Kot TPAENG KTA.

*  No €xet O101IKNTIKES IKAVOTNTES

*  No gunvéel EUMIGTOGVVT] GTOVG KATWTEPOVS TOV

*  No dwkpiveral Yo GOEPOGHVI Kol Yuypoio

*  Na &xet amdAvn Yvdo™n Kot GLVEIdN O TOL POAOL TOV

*  Nao éxet v avédroyn Katdption mov arortel  6éon mov Katéyet

*  No unv a@nvel vo Tov omoppoPovV Kol Vo TOV ToPacOPOLY 01 AETTOUEPELES

*  Nao elvar emeikng oto 00EANTO COEAALATO TOV VPIGTOUEV®V TOV

23

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

*  No punv Eepevyet amd TOVE OVTIKEWEVIKOVS OKOTOVS Kol GTOYOVG OV EMOIOKEL 1)
emyeipnon

Baocwkéc apyés mov a@opovv Tov TPOmo Acknong TG Nyeosiog civor (XoréPag,

1995):
*  OIKOOGVVI KO OVTIKEYEVIKOTNTA GTI] GUUTEPIPOPE

* a&lokpoaTikn Kpion

*  TPUYHOTOTOINGCT TOKTIK®V CLGKEYEWMV KAl GLLNTACE®V LE TOVG GLVEPYATEG

*  oePacpdg oTIS AmOYELS TV AAA®Y, 0TTO101 KL av fvat avtol

*  glMKpiveln OTIC GYEGELS LE TOVS AAAOVG

*  PoPoAn} TOL ENVTOV TOL MG TAPAELYLOL TPOS LUNGN

* Thpnon pe BpnokevtiKny eVAAPEI TNG GUVEKTIKOTNTOG TG OUASOS TNG OTTOl0g
elvar nyéng

* 0Oappog ot petafifaocn evbvvov kol e€ovciog oTovg a&lOTEPOVLS TOV
GLVEPYOTAOV TOV KO IEPAPYIKT] aVAIEIET TOVG.

24

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

KEDAAAIO 4. TA XAPAKTHPIZTIKA TNQPIZMATA
ENOZ HI'ETH

4.1. TENIKA XAPAKTHPIZTIKA / TPOZONTA HFETH

"Exovuv datunmbet d1dpopeg amdYeLg Yo o, TpocOVIO TOV NYETN OE LU0 EXLXEIPNON.
Ao OAeg avtég M o oAokAnpouévn eivarl g I'epuavidag yoyordyov Baumgarten.
Me Baon Tig andyelg e 0 EMYEPNOIKOG NYETNG TPEMEL Vo, Eivar. cuvousOnpatikd
0100ePOC Kol YuyIKd 1G0PPOTNUEVOS, OPOCIOUEVOS GTOVS EMOIOKOUEVOVS GTOYOVCE,
wKavog vo devBovel kol va kotevbovel avBpodmovg, amdAvTog YvMOOTNG TOL
aVTIKEWWEVOL  (Epywv-kabnkovimv-eEovsiog-  €vBOVNG), OpaoTNPlOg,  ELOVTG,
o&uoepkNg, TOoYVG Ko €OOTOYOC otV Kpion Tov, OIKOMOG, OVTIKEWEVIKOG,
OTPOKATAANTTTOG, TPOGITOG, EVYEVIKOG, EVYAPLOTOG, TEPUTOMIEVOGS, EMKPIVIG, gVOVG,
VTOUOVETIKOG KOl EMIHOVOG, GLVEPYAOIUNOG, AATPNG NG KOwvoTopiog, €pyoTikoc,
TPOVONTIKOG, TOAUNPOS, €XOpOg ™G AEMTOUEPEWNS, TOAUNPOC o€ TPWTOPOVALEC,
ATOPACIOTIKOC, TPOGITOS, (PIAOO0E0G, Ol KevOdoLoc 1 Hataiddo&og, 1Kavoeg va
EUMVEEL EUTIGTOGVVY, TPOTLTO Y10, pipmor 6tovg aAiovg (Mdavtlapng, 2003).

Eniong o Raymond Cattell, évag omd 7tovg ZTPpOTOTOPOLC UEAETNTEC TNG

TPOSOTIKOTNTAG, avénTuée o Bewpia mepi Hyetikod Avvapukov to 1954. H Bswpia

avt, 1 omoio PacioTnke o€ pio LEAETN Y10 TN GTPATIOTIKY NYEGIQ, XPNOYLOTOEITON

ONUEPA YL TOV KOBOPICUO TV YVOPICUATOV TTov dtakpivovy Evav tkavo nyém. Ta

Baowd yvopiouato evog wovod nyét neproudvovy ta eENg:

*  Kvpwpyia. Or nyéteg eivar ovyvd avioyovioTikoi Kol OTOQOGIGTIKOL Kol
ATOAQUPAVOVY TIG TPOKANGELS OV TOLG QPEPVOLV OVTILETMTOVS LE EUTOOL0 TOL
omoia wpémel va vrepPovv. 'evikd, elval avtapyikoi otov TpdTO GKEYNG TOLS Kol
TN GLUTEPLPOPE TOVS TPOG TOVG AAAOVC.

*  EvBovouoopog. O nyéteg ivar ouvnbme dpactnplol, EKQPPAGTIKOL Kot OUVOLKOT.
Etvar ovyvd modd ais10d0&0t ko dektikol ot arlayés. I'evikd, Ppiokovrtal o€
EYPNYOPOT], KIVOUVTOL LLE TOYVTNTO KO TEIVOLV VL UMV €XOVV OVOGTOAEC.

*  Evovvewdnoia. Ot nyétrec dwokatéyovtar cuyva and po aictnon kabnkovtog kot
teivouv va 'vou moAd amoutntikol amd TOvV €0WTO TOVG. XLVNO®C, £xovV TOAD
VYNAQ TPOTLTTO. KOl VIOBOVV TNV €0MTEPIKY] OvVAYKN Vo mpocmafdncovv OGO
uropovv. Emiong, emlntave v téd&n Kot v opydvmor Kot Teivouy va 'vou ToAD
avtomeldapynuévor.

*  Kowovikn toipn. O nyéreg teivouv va givarl avBopunta pryoxivovvor. Eivor
ovyvé kKowwvikd Opoaceic kot adidpopot. ITapdia avtd, avromokpivovrol
ocuvnNlmg oTIc avayKeg TOV GAL®V KOl TEIVOLY VO OVATTOGGOVV UEYOAES
oLVOICONUOTIKES OVTOYEC.

o IewBapympuévn okéyn. Ot woavoi myéteg elvar mPoKTIKOi, AOYIKOl Ko
«eotiaopévow. Tetvovv va  unv  mopacOpoviol G cLVOIGONUOTIKES
OEGUEVCELS KO OEXOVTOL EDKOAM TNV KPITIKN. AVTEXOLV TIC KOKOVYIEG Ko
YEVIKA, €lvol TOAD 1GO0pPOTNUEVOL.

* Avrtoempefaiowon. H oavtomemoibnon ot 1 evedéla  eivoar  Kowd
YOPOKTNPLOTIKE TV NyeTdv. Ot Nyéteg omdvia Exovv TOHYELS Kot Teivouy va
un votdlovtar kaBoAov 1N va volalovion €AGyIOTO YL TNV OmOd0YN T®V
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dAov. Etvan o€ yevika mlaicio iyovpot yio Tov aTd Toug, Oev £X0VV EVOYES

Kot 0gv ennpedlovton amd TPONYOVUEVE GOAALOTO. 1) ATOTVYIES TOVC.
Oppnrikétnta. O nyéteg eivor ovykpatnpévol Kot ToAd akpiPeic 6T KOWMVIKES
OLVAVACTPOPES TOVG. L€ YEVIKA TAAIGLA, O10PVAAGGOVY OGO TO dLVATOV TEPICTOTEPO
mv aflomotio Kot TNV VTOANYN TOVS KOl, GLUVET®MG, TEIVOLV va €ivol KOWV®VIKA
GULVEIONTOTOINUEVOL KOl GUVETO1, TPOVOMNTIKOL Kot EMOEVOOVV UEYOAN TPOGOYN
Katd T AqyYn  amopdoewv 1N Ttov  KAOOPIGUO  GULYKEKPIUEVOV  EVEPYELDV.
(http://businesscenter. piraesusbank.gr/ecPortal.asp?1d=221225& nt=73), (6/4/2010).
[Iépa amd oavtd ta PociKd YOPAKTNPIOTIKE, Ol MYETEG TOL GONUEPH TPEMEL VO
avartuEovV 1010TNTEG 01 0Toieg Ba Tovg Bonbncovy va TapPoTPVVOLY TOVG AALOVG Ko
VoL TOVG 09N YNoOLV TTPog VEES kKaTevBuvoelg. Ot nyéteg Tov LEAAOVTOG TPEMEL VoL Elval
KOVOol VoL OPOLOTIOTOVY TO HEALOV KOl VO TEIGOVV Kol TOVS LTOAOITOVG OTL TO OPUULA
tovg a&iler va emdwybel. Tw va cvuPel avtd, mpémer va avantdiEovy To €ENG
yvopiocuato:

*  Evepyntwkomnra. To mapoatetopévo opaplo. pyaciog Kot ol HETOKIVIGELS
elvar ovvnBwg amapaitreg mpoimobécelg yia T nyetikéc 0€oelg ot omoieg
yYivovtolr oAo€vo Kol O EMITAKTIKEG 0G0 M etaupeio oo avomtvooetor. H
avayKn Yl oLVEXN E€YPNYOPON Kol €o0Tioom omoteAEl pio amd  TIg
ONUOVTIKOTEPESG TPOKANGELS L TIG oToiec Oa £pBete avTipéT®OMOC ™G NYETNC.

*  A0poTIKOTNTO. XMUEPO TOL Ol OAAOYEC EMEPYOVIOL POydaict Kol GTNV
KuproAe&io KatakAvlopaote amd mAnpogopieg, doev eipacte oe Béon va
"yvopiCovpe” 1o mwhvta. o va 10 Bécovpe dwpopetikd, n okéyn Kot 1M
Aoywkn Ba amoderyBovv dxapmec e mMOAAEG meputtdoelc. [ v axpifeta,
oMo ko meplocdTEPOL NYyéteg pabaivouv v a&io TOL Vo ¥PNGLOTOOVY TN
dwicOnom tovg Kol va EUTIGTEVOVTOL TIG KAVOTNTES TOVG OTOV AdpPavouv
OTOPAGCELC.

o Qpwotmra. 'Evag kahdg nyétng mpénet vo mopoafAETEL TNV TPOCSHOTIKY TOV
eEovoia Kot avayvaplon Kot vo 6Tidlel oV avATTuEn TOV VIOAANA®Y TOV.
Me Ao Adya, Bo yopoktnplotel MG MPYOS GV UTopel va avayvmpicel 0Tt
Ba eivar oe Béom va emtyEl TEPLGGOTEPA LTOGTNPILOVTAG TOVG AAAOVG KO
o1 e€ovo1dlovtag TovG.

* Opodwkd mvevpa. Ot emyyeipnuotikol Nnyéteg tov onuepa divouv peydan
gupacn otV opadikn gpyoocia. Avti va mpowbodv o oyéon eviiikov /
TS0V LE TOVG VITOAANAOVG TOVG, Ol NYETEG AVOTTUGGOLVV L0 GYECT EVIAMKOG
- TPOG - EVIIAIKO 1) OTt0{0L KOl EVVOEL TN GLVEKTIKOTNTO TNG O A,

*  EvovuvaicOnon. H wovomra va "katoavoeic t 0éon tov dAlov” givan €va
Baowd yapokPloTiKO TV cOyypoveov myetdv. Edv  dev  delyvel
evouvaioOnon, dev Ba tov Bempovv éumioto. Kot av ot vdAinAiot Tov dgv Tov
eumotevovral, ogv 8o mapoTpuvBoHv TOTE Vo AmodMGOVY OGO LITOPOVV.

*  Xapwopa. Zoyvd, Beopovpe 6Tl 01 NYETEG €IvVOL LOVOOIKES TPOCHOTIKOTITEC.
To yapopa dwdpapatifel kabopiotikd péAo 6t0 vo dapopembel avt) n
avtianyn. Ot yopiopotikol Nnyéteg eumvéovy €viova cuvousHnuaTo GTOLG
VTOAAMAOLG TOVG oplofeT®dvTag éva OpOe TO OTOI0 TOVG EVAVEL KO TOVG
ayporlotilel. Méow ovtov TOv OPANNTOS, Ol MNYETEG TAPOTPVVOLV TOVG
VLOAAMAOLG TOVG VO, ETOOEOVY LEAAOVTIKOVS GTOYOVS GLVOEOVTOG TO GTOYO
HE 0VO0TIKEG EMPPaPedoels Kol aToKES a&ies.

Y& YEVIKEG YPOUUES, o1 NyETeg tvan Eexmpiotol yapaktpeg and moArES andyels. Ta
EMUEPOVS YOPAKTNPIOTIKG TNG TPOCHOTIKOTNTAS TOVS O100papatiCovy onuavTiKo
pOA0 6T0 TO10G Ba amodeyBel kavoOg vo emKpaToEL TV VToAointwv. QotdOc0, glval
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onuovtikd voa Oopdote 6t ot dvBpomor pabaivouv Ko aAAalovv  cuvve®G
http://businesscenter.piraeusbank.gr/ecPortal.asp?d=221225& nt=73). (6/4/2010).

4.1.2. AIAOOPEZ METAZY HI'ETH KAl MANATZEP

H nyecia etvanr o and 11 Pacikég Asrtovpyieg tov pavatipevt. H nyscia kot 1o
pévatluevt givor 6vo €vvoleg mov cuyva cvyyéovrot. Ot pavatlep aoyoAovvIol UE
™V avOALGT TPOPANUATIKOV KOTAGTAGE®V, TN ANYN ATOPACEDY Yo, TNV ETIALOT
TOLG, TNV 0PYAV®OT T®V N0BEGIHOV TOPWV, TO GLVTOVIGUO TOV dPUCTNPLOTHTOV Kot
Tov éAeyy0o TV epyalopévav. AmO v GAAN, o1 NYETEC OMUIOVPYOVV OPALOTO Yo
ToVG avBpOTOVE TOL TGTEVOVY G A TOVG. Epmvéovy eumiotosivn kot ceBacud Kot
yvopilovv mog va KatevfhHvouy 10 TaAéVTO TV GAA®V Yo VO TETOYOLV KOWOUG
o0160vG. Ot Tpaypotikoi nyéteg elval ATOpO TOV £XOVV TO YAPIGHO VO, ETIKOVOVOVV,
va LToKvoLV Kol va teiBovv tovg aAlovs. 'Evag nyétng oev givor amapaitnto 0Tl
00 &yel To mpoolovTa TOV pavatlep, Evag TETVYNREVOS pavatiep Opmg £xel To
YOPoKTNPLOTIKA TOV NYéT (Etetakaxng & Katloc, 2002).

Axépa, o pbvatlep €xer ™ OdvvatdtTo Vo SVUPAAAEL ot OPOPPOON NG
CLUTEPIPOPAS TV ATOU®V AOY® TNG mionung £0voiog Tov Tov Tapéyel | BEon tov.
Avtifeta, o nyétng eivar dvvatdv va gueavicTtel HOVOS Tov PEGO amd [ opdda
ATOL®V KOl UITOPEL VO ETNPEAGEL TOVG BAAOVG, YWpPig va €xel emionun e€ovasia. Ot
nyéteg dMuovpyovv ocageic Ko opatéc alec, TIC 0Omoleg EVOMUATMOVOLV GTN
GTPOTNYIKT] TOV OPYOVIGLOV.

Tomwd to pavatlpevt acyoieital pe pun avOpomves Tnysg, evod M Nyecio acyoAeital
pue avOpomveg myéc. I'evikd, to pavatipevr £xer gvpitepn évvora amd O6TL 1
nyeoia. [orhol amoteleopatikoi pavatlep pe Ty aGp0ooo Tov ypovov yivovron
nyéres (Zapravoc, 1998).

Axépa o pavotlep dopileTon kot tov yopnyeiton ££0voion MOV TOL EMITPEMEL VOl
avtopeifel kot va Tipopet. H wwavoémta tov va emnpedlel Toug aAlovg mnyaletl amod
v tumikn e&ovoia mov tov Tapyel 1 BEon tov. O Nyétng umopel va d1opioTel 1 va
avadvbel péca and po opdoa avBpodmmv Kol umopel va emnpedoel Toug GAAOLS va
ToPAyovV £pYo, YOPIg VO YPNOILOTOMCEL T OVVOUN TG TUTIKNG €€ovaing mov Tov
mopéyel 1 Béon tov. O nyétng mponyeitat. A otékeTon MW Amd TNV OUAdA Yol VO
TNV OTPOYVEL, OAAG UTOEVEL UTPOGTE amd TNV OHAdN, Y10 VO TNV EUTVEEL KOL VO, TNV
drevkoAvvel va metvyaivel toug otoyovg T (TLwptlaxng K.& Tlwptlakn A., 2002).
Ta mpocdvTa VG NYETIKOL GTEAEXOVG LIOG EMTXEipNOoNG dopépovy amd To TPOSOHVTA
eVOG amAoD S101KNTIKOV GTEAEYOVS. AVTO TAPOVCIALETAL GTOV TAPUKAT® TIVOKaL:

HI'ETIKO XTEAEXOZXZ ATTAO AIOIKHTIKO XTEAEXOX
Etvor kaBodnyntg ko £xel Betikn
emidpaon 6tovg AALOVG, elvar  AOpatog - divel, amhd EVTOAEG GTO TPOGMTIKO
dbéopog, Avel mpoPAnuara, divet KOl TEPIUEVEL VO TIG EKTEAEGOVV.
OLUPOVALS KOl EXEL LETAOOTIKO ATPOGITOG GTOVG VPIGTAUEVOVS TOV.
evhovoilacuo.
2KEPTETOL TOG VO ENGEL TNV 2KEPTETOL LOVO Y10 TOL TPOCOTIKE TOV
TOPOYOYIKOTNTO TOV £PYALOUEVOV 0Q£EAN, TN B€om Tov Kot TL yvoun Oa
KOl TG VO TOVS OVTAEYEL. OMUOVPYNGEL GTOVG AAAOVG
160d4vetan dveta pe 6A0 To TpocwmKO. v arcBdveTon dveta Otav Ppioketal pe GALOVG
dravel vopic kol eevyet opyd. tével apyd Ko pevyel v kaBopiopévn dpa
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Etvot kado¢ axpooatng

Eivat kahog opnme

Aika10G 6TOVS AVAOTEPOVS, ALY

Aikaiog , ,
EKUETAAAEVETOL TOVS VITOAOITOVG
. nOETEL TNV AMYT OMOPACEMY GE EMTPOTES KLY
AToQAC16TIKOG A poc POTES
ovpPoviovg
Tomevdg Motoido0Eog
, , . Amopevyel TIg SUOKOAES KATAGTAGELS LLE
VTILETOTICEL TIC OVOKOAEG KOTAGTAGELS .
emoeloTTa

Enipovog

Empéverl oe 61 apopd Tov €vtd TOV

ATAOTO1EL TIC KOTAOTACELG

[TepumAékel 16 KaTOOTAGELS

AVEKTIKOG G€ dlopmVieg

Agv avéyeton dSupvieg

Ivopilel o OVOLOTO TOL TPOGMOTIKOV

npoomadel vo GupdTon ovOLATO TPOGMOTKOV

Kéver orowdnmote epyacia

AcyoAeitor povo pe epyacio e B€omng Tov

Epmoteveron toug avOpaomovg

‘Eyel epmiotoovvn povo oe Eyypapa

Emdunkel avovopia yo Tov €00td T0U
Kol EMOVLIO Yoo TV emyeipnon

[IpoPardrel TeprocOTEPO TOV EOVTO TOV KO
Mydtepo TV emyeipnon

AvorapPavet tig evBHvVeES TOL

Bpioketl e&ihaoctmpra 6dpota

avayvopilel v epyacio Tov GAA®V

Owelomoteiton v epyacio Tov ALV

[Tpotd Vv «tpOG®TO PE TPOCOTON»
ovlnnon

[TpoTd ta vwopvH AT Kot TIG
LOKPOOKEANG eKOECELS

Evbuc

[Tovnpdg Ko eEMccdpevog

21a0ep6¢g Kol a10moTog

Actadng

[Moapadéyetor Ta AdON Tov. Alvel
KOVPAY10 6TOVG AAAOVG OTOV
déyovton ta AdON TovC.

ALGvBacTOg, Katnyopel Toug AAAOVS TMG
Kévouv AdOn

Avorytdg

Muotikonadng

povpyel oTeAEYN HEca otV ENLXEIPNON

Epgouvad yio otedéym €KTOC TG Emyeipnong

Tnpet T VTOGYEGELS TOV

Agv tpel T1g VTOoYEGELS TOV

AN enimAwon Kal S1oKOGUN 0T GTO
YPapEio TOL.

[ToAvterés ypapeio kot dtaxdounon

I'avtév n etanpio elvar To mav.

2KEPTETOL LOVO TOV E0VTO TOV

Yyqua 10:nyeTikoé otélexog / amhod
Tloptlaxkn A., 2002)

owoiknTiko otéleyog (Tloptlakng K. &

4.2. IKANOTHTEZ - AEZIOTHTEZ TOY HFETH

O1 ikavotTeg - 0e£10TNTEG £VOG amoteleouatikod nyémn eivor (Zapfrovog, 1998):

To opapo (vision): o nyétg eivar opapotioc. [IpoPrémet to pélhov. To

opapo glval omovdaio Yyl TOV OPYOVICHO 1OWITEPA GE TEPIOOOVS TOL
Aoppavovv yopa peydieg aArayéc. H mpdtaom tov opduatog amavid oto
EPOTNUA: «TL OEAOVULE VO YIVOVULE;».

VTOAAMAOVG VO GUUUETAGYOVY

H evévvapmon (empower ment): o ny£tng evovvapmvel Kot vBappOVEL TOVS

oe Olec Tc mpoomdbeleg Peltiwong TV

AELITOLPYIDOV TOV OPYAVICHOD Kol TNG TOOTNTAS TV TPoidviwv. Evovvauwon
onuaivel avéBeon efovoiog oto dropo mov Ppiokovrol OTO KATMOTEPO
KAMUAKIO TOL OPYOVIGHOV, HE TNV TAPAAANAN avATTuén TOV STUNUATIKOV

opAd®V.
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* H dwiocOnon (intuition): o nyémc ypnowomotei kot t dwaicOnon tov ot
MM amopacemv Kupiog o€ TePOd0vg afefardtnTog Kot HEYOA®Y GAAALYDV.

* H ovpparotnre aéldv (value congruence): €dd o NYETNG EVOMUATOVEL TIC
aleg Tov oto JIKNTIKO ocvotnue ™G emyeipnong. Xtg afleg ovTég
mepAapPavovior 0 ceBUcUOC Yoo TO GTOHO, T EUMIGTOGUVI], 1 OUOOIKN
gpyocia, 1 EVIILOTNTO KTA.

Emiong otic ikavotteg evog nyétn umopovv va tpoctefov kot to eENG:

* H ovvegyg ayann kor oppi] Yo paOnon kor eknaiogvon: O avOpwmot dev
YEVVIOUVTOL PE MYETIKEG KOvOTNTEG. T1g amoktovv 810TL cuveymg otn (mn
T0VG avalnTovv TV TANPOPOPNCN, TN Yvdon kot BEAovv va yivovror Kabe
puépa copotepotl. 'Exovv Epputn v aydmn kot opun yio cuveyn pddnon xou
EKTTOUOELOT).

* H xoatavonon g gopotepns ewkovas: H nysticn mpocomikdtta PAémet
eVPLTEPO. AEV TOPACVPETOL OO TEPICTACUOVS YWPiG peydAn PBapvnta mov
duvaTOV Vo aQalpoly evépyeln Kot ypdvo. Axkoun kot otav mpoOKeELToL Yo
Oépota Tov £YoVV EMPPON GTOV TPOCHOTIKO EYOICUO Kol PIA0d0Eln, 0 NYETNG
elval wovog va PAETEL TPOTO TO KOWO KOAO Kol UETE TOV €00TO TOV.
Awywpilel v Tpocomikn Tov Prhodoio Kot evepyel e kivnTpo ekeivo mov
elval o GLUPEPOV Y10 TNV OLAOM TOV 1) TOV OPYOVIGHO TTOL TPOIGTOTOL 1) TNG
eMEIPMNONG 1 TOV KOWWMVIKOU GLVOAOV.

* H 60vapn g ovvBeong ko 10 PBabog ™S avaiveng, mov 061NyovV 6€
amo@dosls. Ov  MyeTikég TAPOCOMKOTNTES MNE TOAAES  OUVANELG,
EMOEIKVOOLY Mo aovvi|016Tn KavOTNTA OVAALON G Kol cUVOEGNC HEYOAOV
apBuod otoyeiov mov €xovy umpootd Tovs. Ot amoedoelg mov Aappdavovy
dev ompilovtor povo oto otoryeio oAAd kor ot dwicOnomn tovg.
Avtiloppovopevol Ty v AOY® TPAYUATIKOTNTA, EMAEYOVV TPOCEKTIKA OO
mv TAnpoedpnon mov owbétovy pe Paon Oyt pévo 1o TL Aéve T GTOLXEIN
TOVG OAAG Ko pe Baon TV Tyn Tpoérevong Kot TV a&lomoTio Toug.

* H aveopotikny evripétnte kor M avelntion T Pertioong g
VAPY0V6US KATAGTAONS TPOaYRATOV: O duvapiKog Kot tkavog NyEng, stvon
mvevpatikd évtipog. ‘Exet v avtomemoibnon kot tv avtoyvooio yio vo
umopel va avayvopilel 0Tt 0ev £xel amavnoels Yo opiopéva Bépata 1 6T £xel
Kéver AGOn. IMoapdAinia yvopiler 60Tt pmopel va epyaotel yuoo va Bpet
ATOVTNGELS OTAV OV TIG £XEL N Vo d10pBdoEL AABN TOL TLYOV dNOVPYNGAV Ol
ano@doelg tov. H avtapéokela dev gival yopaktnpioTiko Tov Kavoy Ny£ETn o
omoiog ydyvel ocuveydg Tpdmovg Pertioong tng vrdpyovoag kotdotaons. H
apyn oTadlKn TPOOS0G OEV TOV TKOVOTOLEL, dEV EMAVATOVETOL OALA avalnTel
CLVEXDG VEEG 10EEC, VEOUG TPOTOVG CKEWYNG KOl OLOPOPETIKES OTTIKEG YMVIEG
vio vo PAETEL T TPEYLLOTO.

* To wolvylo TV gvraocemv Kot 1 €E160pPOTNON TOV TPOKANGE®V. X&
0TO10ONTTOTE OVOPOTIVO GHVOLO, ONLOVPYOVVTOL GLVEXMSG OLOLPOPMOV EWODOV
SVVOUIKEG KOTOOTACELS Kot evtdoels. O wovog nyétng eivar oe Béon va
avTiAapBavetal Tig O1POPES AVTEG EVIACELS OV EMEVEPYOLV GTO OIKO TOV
ocVuvoAo avBpomwv. Eépel va maipvel OmoPAcEl; TOv €EIGOPPOTOVV  TIG
EVTAGES TOGO 6T0 PBpayvmpdfecpo 6060 Ko ot0 pakporpobeospo opilovra.
Aoppdvel vTéYN TO EVOLAPEPOVTO KOl CUUPEPOVTU OA®V TOV EUTAEKOUEVOV,
OVOADEL TOL LEP KOl TO KOTO TOV EVKOPUDV OV TOPOLGLALOVTOL, TMV
Kivdovev mov dnpovpyodvtal. ‘Exel v avBektikdtnta kot ckAnpdtnTa mov
OTOLTOVVTOL Y10 VO, TPOYWPEL LLE TIG OTOPACELS TOV.
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* H oxkegpardotnro, n TyuotnTe Kot n aydan yio v aAndso: H akepoatotra
etvar Pacikd {nroduevo ™G TPOocOTIKOTNTAG EVOG NYETN OE OTOIOVONTOTE
topéa. Ot apynyIKég TPOSOTIKOTNTES TPENEL TAVTOTE V. Aéve TNV aAnBeln o€
omoleodnmote ovvinkeg ywpis eoOPo Yo Tic ovvémelec. Otav Ppiokovion
AVTILETOTOL e SIANUua pe voukég N Nlwkég apeiPoiriec, emAéyovv v 080
Tov dikaiov. Hyéteg oe omotodnmote topéa, ywpic To Pacikd YopoKTNpIoTIKA
™G aKepaldTNTOG, TYWOTNTOG Kol oydmng Yo v oAndela, doev mpémel va
TVYYGVOLV ™mg EUTIGTOGVVTG TV GAA @V
(http://mww.medlook.net/article.asp7item id=2571). (6/4/2010).
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KE®AAAIO 5. HFETIKH ZYMIMNEPI®OPA

5.1. BAZIKOI HIETIKOI TPOINOI ZYMMNEPI®OPAZ (ZTYA) KAI
Ol ENINTQZEIZ TOYZ

O1 axdrovBor mévte (5) eivar o1 nyetikoi TpdmoL Gupmeppopds tov Nyét (Zapravoc,
1998):
O Avtopylkdg NYETIKOS TPOTOS GUUTEPLPOPAS XTO OVTOPYIKO MYETIKO OTLA
VILAPYEL KATA KATO0 TPOTO L0 OVOTOPEVKTY OVTIPOOT OVAUEGH OTIS OVAYKES TOL
OPYOVIGHOD YlOL TNV TOPOY®YN] KOl OTI TPOCMOTIKES OVAYKEG TOV avOpdTwv. Av
wavoromBel n g and avtég TIC avayKeg, M AAAN Ba mpémel va Bucilaotel. o va
emtevyfel n mopaywyn, yw v omoia vmevBuvog eivar o pdvotlep, mpémel va
ypnoporomBovv dtopa. O pdvatlep dPme mov do1Kel e avtapykd tpomo, emintel
va AOvel o TpoPANpato v1oBeTOVTOG 6TV £PYOGio. GLVONKES TOL EANYIGTOTOOVY TO
cvvaeOnuota Kot T avOpOTIvVES OYECELC.
O AvOpomoTtikég NyeTIKOG TPOTOS (6TVA) cvpmeprpopds: O pdavatlep mov droikel
HE TOV avOpOMIOTIKO MYETIKO TPOTMO GCLUTEPIPOPES AouPdvel vmoOYn TtOL TO
cuvalcOnuota Ko T andyelg Tov avlponwv. Alvel ¢' oVTE TPOTEPOUOTNTO KOl TO
Bewpel moAvTa. Méoa 6" avtd 10 mAaiclo puBuilel Tic ocvvOnkeg epyaciog Katd
TPOTO MOV VO IKOVOTOWOVVIOL Ol TPOCMONIKEG KOl KOWWOVIKEC-OVAYKEG TV
vootopévov. O pavatlep, mov ypnoywonolel T0 avOpOTICTIKO NYETIKO GTLA O1TN
dwoiknon, amopevyel va mELEL Ta dTOpO VO TAPAYOLV TEPIGGOTEPO OO OVTO TTOV
OTOOEYOVTOL TO LEAT TOV OPYAVIGLOV.
O Ad1a@opog NyeTIKOG TPOTOS svpmeprpopds, Laissez-faire: Xto otuod awtd, 6mmg
KOl 6T OLO TPONYOVUEVE, VTOTIOETOL OTL VILAPYEL KATOW ACLUP®VIN HETAED TOV
OTTOUTACEMV TNG O10TKNOoNG Yo TNV TOPAY®YN KOl TOV avayKov tov aviporwov. O
d1evBuvTig oV £yl TOV Ad1APOPO NYETIKO TPOTO GUUTEPIPOPAS OEV OVTIUETOTILEL TO
StAnupa, av Ba evdloeepHet yroo MV mopaywyn 1 yio o dtopa, yrort Alyo 1 moAv ival
«Em omd to mpayuata». To drtopo pe 1o Laissez-faire ool Ppioketor «E€w amd ta
TPAyHaTO», EVO TOPUUEVEL HEGO oToV opyavicud. Ot dAlotl mepipuévouvy Alya amd
aVTOV Kot ovTdg pe T 6epd Tov divel emiong Alya. H mpooéyyion avth, tov Laissez-
faire, epapudletar omdvia otig emyyelpnoels. Eivor mepiocdtepo  Kowr o€
EMYEPNOELS OV £YOVV  €PYOCiEG POVTIVOG KOl O©E TPOCHOTIKO TOL EKTEAEL
OPOPETIKA KoONKOVTO.
O IlewoTikdg NYeTIKOS TPOTOG cvpmeprPopds: To TEGTIKO MYeTIKO GTLA glval
KAmov ot péom oe oyxéon UE To TPOonyovueva. To ATOHO OTNV TEPITTOON QLTI
delyvel PETPLO EVOWPEPOV Y1OL TNV TOPAYOYN Kol UETPLO EVOLAPEPOV YO TOLG
avBpomovg. Me tov Tpdmo
avtd G doiknong o dtevbuvtig vrotiBetan 6TL Ppioketal 6 GVYKPOVOT OVAUESO
010 OTOX0 TOL £YEL O OPYOVIGUOG Yo TNV TOPAY®YN KOL GTO OTOYO Yo TNV
KOVOTOINGN TOV avayKav Tov aviponwv. Avti o mpoictduevog va Katevfovel tnv
TPOGOYN TOL TPOG TNV TOPUY®YN OT®S GLUPAIVEL LE TO OVTUPYIKO GTUA, 1| TPOG TOVG
avBpomovg, 6mwg ocvpPaivel pe to avOpOTICTIKO GTUA, N Vo APNCEL TO TENIO
erevBepo, Omwe ovpuPaivel pe to Laissez-faire, avtog Ppiokel KavomomnTikég AVGELC
oL £E160pPOTOVYV Kot GVUPIPALovV TIC TOPATAvV® KOTEVOVVGELC.

ANUOKPOTIKOG NYETIKOG TPOTOG

31

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

O AnpoxkpoTtikdg NyeTIKOg TPOTOS ovumeprpopdc: Avtifeta pe 6TL svpPaivel otic
dAAeg Paoikég mpooeyyioelg Tov HAVOTLHEVT, 6TO dNUOKPATIKO GTLA voTifeTon OTL
dev vmhpyel avaykaioc Kot €YYeEVNG GUYKPOUON OVAPESOH OTIS ONOLTIOELS TOV
OPYOVIGHOD Y10 TNV TOPOY®YY] KOU OTIG OVAYKEG MOV &Youv To dtopa. Me 710
OMUOKPOTIKO TPOTO NG O101KNoNG €lval dUVATH MO OTOTEAEGLOTIKY] GUVOEST] TMV
avOpoOTOV pE TNV TOPAY®Y HECHO TNG CLUUETOYXNG TOVG OTOV KOBOPIoUd T®V
ocuwvOnkov kot TV pebddwv g epyaciag. Ot amoutnoelg NG EMXEIPNONG
EMTLYYAVOVTOL OO TIG TPOSTAOEIEC TOV KOTAPAAAOLY T GTOWA YO TNV TOPUYMYT|
Kol omd TIG KOAEG GYECELS TOV ONUOVPYOVVTOL OVAUEGH GTOVG LPICTOUEVOLS KOl
nmpoictopuévous. 'Evag and toug Pacikodg oKomovs Tov OMNUOKPATIKOD NYETIKOD GTUA
otn oJwiknon e&ivar n onuovpyio cvvOnkodv TETOWV TOLV Vo avEdvouvv T
OMUOVPYIKOTNTA, TNV TOPUYOYIKOTNTA KOt TO NOIKO TOV VITOAANA®V.

Avtopykdg NYETIKOC TPOTOG

AvOpOmOTIKOS NYETIKOS TPOTOG

Hystikoi Tpomor Xoumeproopdc

Ad14popog Nyetikog tpomog (Laissez-faire)
[Me1oTiKOG NYETIKOG TPOTOC

Yyfquna 11: Hyetwkoi Tpomor Zvpneproopag (Zapravog, 1998)

Emiong, o peydrog 'epuavoc kowvwvioddyog Mag Béumep (1864-1920), diékpive Tpelg
tomovg nyetwv (XoréBag, 1995):
*  Tov yapiopatikod, mov Pacileror oty 1W010@LIK TOV, 6T OVVAUN TOV
TVELLATOG TOV.
*  Tov mapadociokd, o omoiog otnpiletarl 6To anapafiacto TG VPICTAUEVNG
KOTAGTAOTG.
*  To voupo, mov Baciletor oty TaEN HEcA oTNV ENLXEIPNON.

5.2. Ol ENINTQZEIZ TQN AIA®OPQN HIETIKQN TPOIMNQN
AIOIKHZHZ NMPOZ TOYZ YOIZTAMENOYZ

To amoteAéopato mov €YEL 1 MNYETIK GCULUTEPLPOPH TOV TPOIGTAUEVAOV GTOVG
VEIOTAUEVOLG  €lval TOAD onuaviikd yw o emyeipnon. H  d0éopevon tov
volotopévey pe v emyeipnon kabopiler oyt poévo 10 NBkd T0VG, GAAD Kot TOL
CLUOEPOVTA TOVG TTOV EVOEYETOL VO, TPOKVWYOLV OO TNV EMTUYI0 TNG EMLXEIPNONC.

O Avtoapyikdég npocavatolopds: Ot voiotduevol, mov Ppickoviol KAT® amd Evav
QVTOPYIKO O0IKNTIKO TPOTO, oucHdvovTot OTL 1] HOVI TOVS ATOGTOAY] GTOV OPYOVIGUO
glval va tov uANPETOVV. XTO OLTOPYIKO OTUA GULUTEPLPOPAS, T OYECT TOV
TPOIGTOUEVOL HE TOVG VELoTapévovg tov Pacileton oty doknon eovoiog Kot
vrakone. Ot verotdpevol vdpyovv ywo vo €Qappolovv ta oxEH10L OV  TOVG
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avatifevior omd Tov TPOIoTAUEVO, XWPIC Vo avTidpobv Kot vo aueioPntodv. Aiyn
onuocio dtvetar otnv €£EMEN TOV VEIGTOUEVOV HEGO GTOV OPYOVIGHO KOl GTNV
EMKOWVOVIK LETAED TOVC.

O AvOpomoTikdg mpooavaTolMopds: Xe avtifeon pe 1oV avtopykd TPOHTO
doiknong, o avOpOMOTIKOG TPOGAVATOMOUOS ETIOUDKEL TN COUUTVOLN HETAED TOV
HeEA®V OV opyoviopov. H emkowvmvia otov opyaviopd yivetor eAevBepa, amd tovg
TPOIGTOUEVOVG TPOSC TOVG LPIGTAREVOVS KOU OO TOLG VPIGTAREVOVS TPOG TOV
nmpoiotapuevo. To olvoTua  emKOwWOVING OvVAPESH GE€  LEIOTOUEVOLS KO
TPOIGTOUEVOLG TOPEYXEL TN SVVOTOTNTO OTO ATOUO VO OVOTTOEOVV TIG KOWVWOVIKES KOl
T ovvasOnpatikég tovg oyéoels. Ot veroTduevol Tposmadovv va AroEVHYOLV TIC
dlpmvieg, Ta apvnTikd cvvoicOnuata, v andppyn Kot ) ovyyvorn. Eminrtovv
HETOED TOVG OYECELS AMOOOYNG, OETIKES Ko apUOVIKEC.

O Adag@opog mpocavatolopog Laissez-faire: X'avtév tov TpocavaTtOMGUO TOV
pévatluevt ot velotduevol €yovv 10 cuvvaicOnuo g amopdvoong. Ta dropa
EMOIDKOLV VO TKOVOTTOGOVY TEPICCOTEPO TO «KEYD» TOVG Kol TNV eMPIMOTN TOLG.
Enopévac, mpotipodv v owovouiky] eEac@AAon, o TPOYPAULOTO TOPOYDV KOl
™V KoAN oOVTOEN.

Me tig ouvOfkeg T0V TPocavVATOMGHOD dwoiknong Laissez-faire, ot velotduevol
avorappdvoouv Kamota vBHvN Yo TV gpyacia Tovg M omoia eival OPUMC EMPAVELNKT).
H epyacio v omoia kdvouv givonl Kokn o€ molOTNTO Kot AyOTEPT GE TOCOTNTAL.
Yrhpyet peyoaAdtepn c0yyvon, anodlopydvoon, arobdappovven ko embetikdtnta. Ot
VEIOTAUEVOL OEV £XOVV TO cuvaicOnua 0Tl KATL TETLYAY Ko 0VTE Kuplapyel avapesa
tovg M evomta. Emudéov 6’ avtdv tov mpooavatoMopd m emkowvwvio givor
TEPLOPICGUEVT.

O IewoTikdg TPOGAVOTOMONOS: XTOV TEICTIKO TPOCAVOTOMGUO NG dloiknong,
AVAUESOH GTOVG OKOTOVUG mov 0€tel M emyeipnomn Kol GTOVG GKOTOVG TOV £YOLV Ol
VOIGTAUEVOL, LTAPYOVY OvO GAAOL okOmol: O OKOTMOC TNG EmMeipnong yw v
eMiteLEN TOL KEPOOVG KOl O GKOTAG Yol TNV TOPOYN IKOVOTOINOTG KOl AGOAAELNG Yol
o, uEAN g emyeipnong. ‘Exovtag avtd vrdyn, ot veiotduevot divovv and tov eavtd
TOVG T060 600 amoteitan Yo vo dtatnpnOel avtn n wooppomia. H dnpiovpykdtta
mOavov va unv omoteAel HEPOG TNG EPYACIOKNG OAANAETIOPOONG OVAULECO GCF
d1evBuvTég Ko VPO TAUEVOVCG,

H emwowovia peta&d mpoictapévov kot vOIOTOUEVOL givol 1060 €AevBepm, 0G0
yperdletoar v va  dwtnpnfel n mopamdveo oxéon. O mpoicthuevog  Exet
GULVEIONTOTOMGEL OTL 1 EMKOWVOVINL LE TOVS LVPIGTOUEVOLS €vol ovayKoio ylo vo
dwtnpn et n Tapaymyn e enyeipnong.

O ANpoKPOTIKOS TPOGAVOTOMGUOG: XTO ONUOKPATIKO TPOGUVATOAMGHO Ol GKOTO1
TOL VPICTOUEVOV KOl TOV OPYOVIGHOD UITOPOVV VO GUUTPAEOVY [Ee TETO0 TPOTO, TOL
0 éV0aG GKOTOG VO, GOUTTANP®VEL Kot va, eVioyVel tov dAro. Otav €va dtopo evepyel
CUUP®MVO, LE TNV TOPATAVE AToWT], ONA0dN He avBopuUNTIGHO, LE OVTEVEPYELDL KO LE
avtokatevOvuvon, TOTE 0 OKOTMOG TOL OPYOVIGHOD Kot 1) OECUELGT TOL ATOUOV
pumopov va evoromfovv.

Me tov mpocavatoMcpud avtd g dtoiknong, epdoov divetal 1daitepn EReacn o
CLUUETOYN Ko otV ovauén tov avlpdnwv otig 016popeg dpacTnplOTNTEG NG
gpyaciog, elvar moAy mBavov cuyvé Vo TPOKLATOVV KOIWVOTOUIEG OTO YMPO 1TNG
epyociog.
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Ot vprotdpevol dev Kavovy KATL €MEWON Ol AAAOL TEPIUEVOLY A0 AVTOVS VO TO
Kévouv. Ot vowotdpevor acBdvovion mpocwmikny embopion va cvoppfdiiovv otnv
EMTLUYIOL TOV OPYUVIGHOV, TPOSTAHDOVING VO EMTVYOLV TO GTOYXO YL TOV OTOi0
avélafav v gvbovn.

Ov veotguevor mov Ppiokoviar 6 aUTOV  TOV  TPOGOVOTOAIGUO  d10iKNnoNg
OMUovpyovV POVOL TOVG TADTIOT LE TOV ENVTO TOVG, TN O1d0eoT, TV KotevBuvon kot
mv avtoikavomoinon. EvBappdvovtar va kabopicovv 11 dikég Tovg oTpatnyikéc,
TOVG TTAPEYETOL 1 EVKOUPIO VO TTOPAUGIGOVY Y10, TV EMLTLYIN TV CTOYMV TOVG, EYOLV
mv eievbepio va EeKviiGouY T O1KE TOLG KABNKOVTO KOl VO TPOYLOTOTOU|COVY
ocvvepyosio pe to GAA0L dTopo péco otnv gpyacio tovg. [Ma Olec avtég Tig
Aertovpyieg a&loloyovvTal 6To TEAOG UE AVTIKEUEVIKO TpOTo (ZaPravdg, 1998).

5.2.1. MHrez AYNAMHZ ENIXEIPHZIAKOY HI'ETH

H nyecio evoopatmvel 0Ovaun n onoio Tpocdidel 6Tov KATOYo TNG TN dVVOTOTNTA VO
emnpedler ta dropo. Ot tOHmOL NG €MPPONG Kol TS SVUVOUNG OVTIOTOLOLV GE
avaroyeg mnyéc, ol omoieg givan (Mavtlapng, 2003):

e Nompomompuévny ovvapn: sivor n OOvaun Adyw 0éong ko mnydler amod
VOLUKOVG KOVOVEG 1] 0td TNV 0pYyAvmoT 0pPKEL VoL YIVETOL OTOOEKTH O VOLLUN
amd To ATOUA, SLOTL 1 AmOPPIYN TNG ONUAIVEL OVUTTAKOT GTOVG VOUOUS Kol
amodvvanmon g e&ovoiag.

* Avvopn egewdikevong: ompiletor omv efovcio g yvoong kot eival
wlaitepa  onuovTiK ot dwdikacio g pong NG epyaciog kot g
napaymync. Ot yatpoi, vopukoi, otkovoporoyot, ot tpoypappatiotég H/Y «.a.
avVTAOULV TN SVVAUT TOVG OO TNV EEEIBTKEVGT TOVC.

*  Advopn ava@opdg: m dvvoun avoeopds mov pmopel vo avoaeepBel kot mg
dvvaun tavtiong N yopopatikn Paciletor otn yonteio Tov AoKel £vo ATOHO 1)
opado mhve oe dAlovg. Ily. o Gandhi giye pikpn voppomomuévn dbvaun,
OAAG 0GKOVGE LEYAAT OVVOUT OVOPOPAC.

*  Advopn avropoipic: o TOmog avTodS TG OVVAUNG oTtNPileTon GTNV IKOVOTNTO
TOL NYETN VO AvTOUEIPEL OTAOOVG Kol GE PEPIKES TEPUTTMOELS UTOPEL av ExEL
oTEV] 00T UE TN OVUVOUN OVAPOPAS. XTIC EMYEPNOELS 1| OVLVAUT AVTOUOPTG
OLVOEETOL GTEVA U

TNV  VOUUOTTOMUEVN OUvaun Tov Oevbuvt] va mopéyxelt avénoels 1 GAAEC
O1EVKOADVGELS.

5. Advapn empoinic: sivar to avtiBeto g dvvaung avtapoPng. Eivar n dvvaun
emPoc ™ Twopilog o Atopo Kot HOAOVOTL dgv  givan  amdAvta
OVOYKOOTIKY], TO ATtopo pmopei 1 vo waportn el 1 vo emAéEel dALO emdryyeipa
N Vo S1EKSIKNGEL TOL SIKALDUOTO TOL 010 TG VOUKTG 0000.
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5.3. HFTETEX ZE KATAXITAZEIZ KPIZHX: O POAOZz TOY
OYMOY KAI THZ OAIWHZ (JOURNAL SCIENCEDIRECT ) KAI
HIEZIA ME XIOYMORP.

O1 verothpevol €101KA 6€ TEPLOOOVG KPIoTG EMOUDKOVY EVEPYEIEG KO GUUTEPLUPOPEL
amd TOLG MNYETEG TOVS OV VAL OELYVOLV TN SLVVATOTNTA VO, AvTOTOKPldovv ot Kpion
(vo tovg egpmiotevovtar). AAAG Kot ot 0101 ot Myéteg o€ mePOdovg aEloAOYNoNG 1
Kpiong eKONAM®VOLV gite cLveEldNTA €ite acLVEIONTA cLVOIGONUATIKEG TAEVPES TNG
TPOCAOTIKOTNTOS TOVG. LVYKIVIOELS Ommg 0 Bupdg ko 1 OAiym €xer ocuvoebel pe toug
nyéteg oe mepldoovg kpiong. Ymhpyovv Bewpntikd mAaicto mov vrootpilovv tov
WoYVPIGUO OTL 01 CLVAICHNUOTIKES AVTOPAGEIS EVOG MYETN £YOVV EMUTTMOOCELS GTNV
a&loAdynon v and TOLG LVEICTAUEVOLS TOV. XTo TAaiclo épguvag eEetaleTon 1M
EMIOPOAOT TNG GLYKIVNONG TOV MNYETOV OTIG OEOAOYNCELS TNG NYECING OTA TAMIGLOL
evog amotuymuévoL poidvtoc. ‘Evac nyéng mov exepdlet ko ) OAiym kou to Bopod
oe amdvinomn o€ éva amotuynuévo mpoiov Ba afloroynbel guvoikdtepa and Evav
nyét mov exepalel eite 1o Boud eite ™ OAyn povo. ‘Evag nyéme mov déyetar v
evfdvn Yy Ta AdON Tov odMynoav m.y. oe o avikAnon npoidvieov o agioroyndel
eVVoiKOTEPO ad Evav MyETN oL dgv déyetan v €vBHvn. H avainyn gvBovng evdg
Nyét o€ po avdkinon mpoidovtwv Oa acknoel Aydtepn enidpacm otnv aloAdynon
otav déyeton TV €vOLHVN. Zav GLUTEPOCHO TNG EPEVVOC TPOKLITEL OTL 0 MYENG
umopel va. xpNOOTOMGEL Ta cuvausHnuaTa Tov Yoo T TPOPOAN TG EKOVAS TOV
Katd TN owdpkela pag kKpiong. ‘Evag nyétng mov exppalet ™ OAlyn ko Boud tov
odnyeite e vyMAGTEPES aE0A0YNoELS amd OTav ekppdlel To Bupd povo. H tpéyovoa
€PEVVaL KOTAOEIKVOEL TN SMPOCMTIKY EMIOPACT TNG GLYKIVIIONG €VOC MNYETN GTOV
TpOTO pe Tov 0moio o nyétng alorloyeiton (Madera & Smith,2009).

Avrtifeta, 10 yo0Opop pmopel va Pondnoet Tig avOpdmIVES GXEGELS KO KOTE GUVETELN
TIC £pYaOlOKES Ko NYeTIKEG oyéoels. Ewdwd o otrypéc kpiong, pio ylOOHOPIOTIKN
TOPOTPNON UTOPEl VO TPOTOTMOMGEL TNV OPVNTIKY OTUOCOOPO. TTOL  EYEL
onuovpynfel. Otav yio moapddetypo 600 oudfadupor vaGAANAOl GLYKPOVOVTOL
UTPOGTE GTOV TPOIGTAUEVO TOVC, Wit YIOVHOPIOTIKY] TOPOTPNGT TOL TEAELTAIOV,
umopel va 0ONyNoel 6€ aAhayn Tov KMUOTOG Kot TNV cVUeAinwon tovg. Otav eniong o
dtevBuvtig mapovotdlel Eva veompooAneBEvTo GTOVG VEOLG GUVEPYATEG TOV, uia
YWOVUOPICTIKY TOpATPNOT Umopel va omdoel Tov TAyo Kot To cvvolcOfuorta
aunyaviog Kol EMELAOKTIKOTNTAG Vo wepopeBodv, avoiyoviag ympo Yo
KaAompoaipern emkovmvia. 'evikdtepa o Y100HOP HUTOPEL VO ATOTEAEGEL GNLOVTIKO
mopdyovto onupovpyiog Oetikod KAipaTog epyaciog, BETIKOV EPYUCIOKOV GYEGE®V,
d1adooNg TG OPYAVOGIOKNG KOVATOVPOG KOl OAANAOKOTOVONGONG OVAUESH OTIG
Babuideg epapyiag. Katd cvvéneia to yrodpop pmopel va amoteAéoetl £vor onUavTiKo
gpyareio nyeoiag (http://www.dratte.gr/ARTHRA/humanagement.htm). (20/04/10).
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KED®AAAIO 6. H ATIOTEAEZMATIKH HI'EZIA

6.1. H ENMIAPAZH THX HIEZIAZ ZzTHN ANOAOTIKH
2YMMNEPI®OPA

Ov mpdTEC MPOooTADEIES Yo TNV SEPEVVNON TNG ATOSOTIKOTNTOS TV HEOOd®V
nyeoiog Paciotnkov oty avtiinyn ott ot Nyéteg yevviovvral, dgv yivovtot (Bswpia
NG GLUTEPLPOPAC TOV NYETN). Me TV TTopEia. TV EPEVVAOV GAPYIOE VO SO0 PPOVETOL
N avtiinyn ott o1 Nyéreg elvatl to mPoidv pag Katdotaong Kot 0Tt 10 mePBEALoV
elval autd mov TEPA ATO TNV TPOSOTIKOTNTO TOV NYETH, EVVOEL TN SAUOPPOCT TNG
g 1 G GAANG HOPPNG NYESTOG.

[Ma va Bondnoet kor va meicel T0Vg VEIGTOUEVOVS VO ETTHYOLV TOVG GTOYOVS TOV
&xovv 1ebel ypnoYWOTOIDVTOG OAEC TOV TIG OLVAUELS, O MNYETNG OMOTEITAL VO EYEL
oplopéveg ikavotmreg (XoAéPag, 1995):

*  H wavémrta va avtilappdvetor 6t ot avOpmmotl exnpedloviot and d1ipopeg
VIOKIVNTIKES dvvauelc (vo. epapuolel TIC YVOGOEIS TOV OTIG KOTAAANAES
TMEPIOTACELS KO VO TOVG QEPETAL £TGL, MOTE VO TPOKAAEL TIG emBounTég
AVTIOPAGELS).

* H wovotnto va gpmvéet (Yo vo umopel vou epyuymvet).

* H woavommrta va dpa pe tpodmo mov vo dnpovpyeiton Evar KAMpo vrokivnong
TV velotapévev (Lopen nyeciag mov o epappocbel kot e€aptdton omd TV
TPOCHOTIKOTNTA TOV NYETN).

Yrdpyovv Opms, Kot GAAOL TOPAYOVTEG TTOV EXOVV GYECT LE TO EVOO-EMYEPNOLOKO
nmepBarrov, dmmg ot e&ng:

Ov vorotdpevor. Avdroyo pe TNV TPOCOTKOTNTO KOU TIG EMOIDEE TOLG
epapuolovtarl d1popa LovTEAQ Nyesioc. Av &xovv aveEapTnTn TPOCOTIKOTNTO KOl
emBopio yio Tpododo divetar mpocoyr otov mopdyovro epyaldpevolr. Av O,
emBoupovv kaboodnynon Kot amoeuyn evbuvav divetal facon otov Tapdyovia £pyo.

H ¢@Yon tov épyov: 'Epya mov oamoitovv oMpuovpytkdTnTo TPosoavatoAilovy v
nyecio  mePGGOTEPO  TPOC  TOV  gPYalOpEVO, EVD  €pya.  OMUOLPYIKE TNV
TpocavatoAMlovv mpog 1o £pyo. AALOG Tapdyovtog mov kabopilel v popen nyeciog
elvar 1 tadTNTO AYNG ATOPACEDV GYETIKA LLE TO £PYO .

To opyavotiké kiipo: To downtikd otédeyog emmpedletar amd 10 KA{pO 7OV
emkpatel péoa oty opada. Onwg to dropa €161 Kol 01 opddeg diEmovtol amd alieg
Kol TOPASOGELS OV AVATOPEVKTA EMNPEALOVV TN CLUTEPIPOPE TV TPOCAHTWV TOV
epyaloviol HEcO 0 AVTES.
Ymhpyovv TPeS YEVIKOT OVTIKEWWEVIKOT GKOTOL OV TPEMEL VAL TETOYOLUE YO VO
UTOPECOVUE VO O10IKNCOVHE AAAOVG £TGL OV Vo £XOVUE TO peyoAvtepo Pabuod
TOPOYOYIKOTNTOG!

*  Beltimon ¢ emidoons TV vEIGTOUEV®V TNV dOVAELE TOL KAVOLV ONAadN

TO OTOTEAEGLOL TTOV TTETVYOAVOLV.
e Tlpoetoacio Tov peAdv va dgxBovv mpdcbetec evhuveg.
*  YmoBonOnon oto va e&ehybovv kot va avartuyBodv ce epyaciec avaTepmV
EMMESOV.
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* H dnmovpyia guvoikod kMpatog cuvepyasiog kot KaAmv avlponivov
oY£0EMV LEGO OTNV EMYEIPNON.

* H mapoyn g duvatdtrag 6Toug pyaloUEVous Vo avaTTiEOLY TV
TPOCHOTIKOTNTO TOVC.

* H abvénon g mapayoykdTTag TG EPYNGING TOV TPOGHOTIKOV.

* H mpogtoyacio tov avproveov managers mov o mpoépyovtat amd T GTANYVA
g emyeipnong (XoAéPag, 1995).

6.2. MEZA ENITEY=HX KAI A=ONEXZ AINOTEAEZMATIKHZ
HIEZIAZ ZTIZ ENIXEIPHZEIZ

Ta péoa emiteving cvvictavror oto €€NG: KOV MNYEGia, KOTAAANATN GLUTEPLPOPA
ka1 Oéomon KvnTp®V TopoKivnong.
e Ikavdg nyétng: mov cuvdvalet ta mePIGGOTEPQ Od TO TPOGHVTO TOV
dwbétel, Omwg: cuvarsOnuotikn otabepdtnra, evevia, 0ELOEPKEL,
EMUOVN KTA.
e KoatdAAnin cvoumepipopd: mov Paciletar omnv epapuroyn tv Bewpiov
nyeociog
*  O¢omiomn KIVNTPOV: OIKOVOK®V, NOKOV, YUYoAOYIKAOV, TEPIPAALOVTIKOV
KO EQAPLOYN TOV TEXVIKMV TNG TOPAKIVIONG-TapOTPLVOT|G, dNANOT TOVL
management

Baon otoéxwv, TOL Management oAMKNG MOOTNTOG Kol TNG OCLUUETOYNG TOV
epyalopévav.

IMa v minpéotepn Katavoénomn e Nyeciog oTic emyelpnoels mopatifevtal Kémoot
«a&ovec» emtvyovg nyeoiag ([etpidov, 2001):

o Ilpocappoyn] oto seotepikd mepifdrirov, m emyeipnon oeeidel va
nmpocapuoletol oto e£MTEPIKO TG MEPIPAALOV. Ze avtd Ta TAOicLA, M NYEGIN
dev Bélel emavamovon oAl amoutel coveyn exaypvmvnan. O NyENg dev mPEmeL
YO EMOVOTOVTEL GTO ONUEPA, OAAG Vo yTioel TO VIOPabpPoO MOTE VO TOPEVTEL
KOl 6TO LUEAAOV.

*  Anmovpyia gvog opdpatos. ‘Exoviac wc mapadstypo to Opapo tov Walt
Disney: «t0 make people happy», pe 1o omoio Ttécoeplc povo AEEeS,
anewoOVilav otovg epyalopévovg 1o vompa g emxeipnone. O kabe
VTOYNPLOG NYETNG OPEILEL VO SOTLTMOGEL TO OPA TOV KO V. ODGEL KiviTpa
oTOVG €PYaLOUEVOVS VO TO TPAYUATOTOMGOLY. XE EMYEPNOEL OTOV O
apOuog tov epyalopévev givar mo PIKPOS Kol 01 GXEGELS TPOICTAUEVAOV Kol
VOIGTOUEV®V O TPOCMOTIKES 1) ONUIOVPYI0 OPAUATOS O TOV NYETN Umopel
va Bonfnoel KATOALTIKA GTNV EMITEVEN AMOTEAECUATIKNG NYECIOG KOl GUVETMOG
EMYEPNOLUKNG EMITVYLOGC.

* AvtomemoiOnon — AsttovpyikoTinTe - AmoteleopotikoTinTe. O Myétng
LG EmEipNong mov Pudbvel €VIOVO oVTOYOVICUO omd GALEC EMUYEPNCELS
opeikel  va  Jwkatéyetor omd  mvedpo  avtomemoibnong. BéPaia, m
avtonemoidnon oeeihel va &gl PHETPO DOGTE VoL UNV OTAGEL O TMYETNG Kol
OLVETMG 1 emyeipnon oy araloveio. e cuvdvacud pe TV owtomenoidnon,
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0 NYEtNG oPeilel Vo EMOOKEL TNV PEATIOTN AETOVPYIKOTNTO TOV EPYACIDOV UE
OKOTO TNV APIOTN OMOTEAEGULOTIKOTNTO TNG EMLYEIPNONG.

*  EvBdappoven ko mpo®Onon kawvotopav. O nyémg, Aomdv, opeirel péoa
amd 10 oTVA NYyeciag mov Oa EPAPUOGEL KO TNV GUVOAKY GTPATNYIKN oL Oa
viwoBetoetl va tpowbel v elcaywyn tov Koawvotopmy. H vioBétmon Aowrdv
evOg TETOOL OTLA myeciog amotedel HOVOOPOUO Yoo TNV EmrTLYiOL NG
EMYEIpNONC.

* Evydpioto gpyoacroxd mepifairov: To evydpioto gpyociakd mepifaiiov
aPeVOG Y®POTAEIKA (SO PP®OT) TOV XMPOV EPYAGING, TETVYNUEVT] AoONTIKN
Kot dlokoouncn), OQeTEPOVL  Yuxohoyikd (opoadikd mvevpo, OSnuovpyio
OHAd®V ePYaciag, EVEPYN GLVEIGPOPA OAMV, OMOTEAECUNTIKY EMIKOWVMVIO)
BonBd tov nyétn otV enitevén TV GTOY®V TOL .

e IIpocomxn Zvppétoyn xor Emidpaoon 7tov Emyepnpotio. Ztig
MEPLGGOTEPES EMYEPNOELS Ol VLAAANAOL £XOVV TN dVVOTOTNTO VO YVOPICOLV
TPOCMOTIKA TOV 1010KTNTN HECH GE HKPO ¥povikd ddotnua. To dtopo avtd
TOOEL VO Efvor £vag ampOcmITOG

«AYVOOTOG» Kot Yivetol mpOoOTO Tov 01 VTAAANAOL PAETOVY Kol £pYOvVTol GE

eman kadnuepvd. Av 1 oxéon epyodoTn-epyaloOHeEVoL ivar KaAr, ot VITEAANAOL

AVOTTOCOOLV EVTOVO, OCONUOTO. TPOGMTIKNG APOGIMONG TPOS TOV £PYOOOTN.

Kobbhg peyoraver n etopia, M TPOCOTIKY EXAPN EAATTOVETOL. € M0, UEYAAN

etoupia, ot a&ieg TV avOTATOV O1ELOVVTIKOV CTEAEYDV TPETEL VAL PIATPOPIGTOVY

amd TOALG emimeda OXEIPIONE TPV PTAGOVY OWTOVS TOV TOPEYOVV KOl TOVAAVE

To. Tpoidvta. Q¢ amotéAecsua, M EMOpAcT AVTAOV OV PBpicKoVIal GTIV KOPLEY|

EAATTAOVETOL LEGO 0T’ ALTNV TN O10OIKAGTOL.

*  EmitevEn vmokivnong tov gpyoalopévov. O nyémg oesidel pe okomd v
vrokivinon tov gpyalopévov va emPpapedel Tic Tpoomddeieg Tovg (Tpoopikd,
EYYPAQ®G Kot dNUocing). Me avtd tov tpomo, apevog o emttevydei vmoxivion
tov gpyalopévov, agetépov  Ba  ompovpynbodv  vrootnpiktég, Kabmg o
epyalopevog Ba Bempel Tov NYETN TOV KAAVTEPO «IOPNUGTI» TOV £PYOL TOV.
Ewwotepa otic pikpopeoaieg emyelpnoetlg, 6mov o aplfudg tov epyalopévev
elval mo UIKpOG Kot o1 ox€celg mo ovOpdmveg, n vtokivinon twv epyalopévev
elval amopaitnto pHéEGo Yo TNV eNiTELEN AMOTEAEGUATIKNG MNYECING.

* Apgidpoun emkowovie nNyétn-verotopévev. To HUOTIKO TOV  VYEIOV
STPOCHOTIKMOV GYECEMV PPICKETOL GTNV OMOTEAECUATIKY emkovavia. BéRoua,
éva, LEYAAO UEPOG TNG EMKOWVOVING YIVETOL UE TN HOPEY] EVIOADV Kol 0ONYLOV
TPOG TOVG LIOAANAOVG. 26TOC0, N emkovevia ival po apeidopoun dadiKacia.
[Tépa amd 11¢ kaAég mpobicelc emkovaviag, o devbuving oG emyeipnong
opeihel va v00OeTEL TPOKTIKEG TEXVIKEG HE OKOTMO TNV EVOLVAUMOTN 1TNG
aUEIOPOUNG EMKOWMOVIOG HE TOLG VEIOTOUEVOLS TOL. AKOoAovOOUV oplouéva
mopadetypoTaL

o [lgp1odiKég CLYKEVIPOGELS AVACKOTNONG EMOOGEMY Y10 GLLNTNON TOV
WEDV, TOV TOPATOVOV KoL TOV EPYUCIOKMV PIA0O0EIDV TOV VTOAANAMV.

e [livakeg ovoKOVAOGE®V Y10 VO EVI|LEPDOVOVTOL 01 VITAAANAOL Y10l TIC
eEeiEelg Tov ToVg aPOopPovHV.

*  Kovutid mpotdoemv o¢ HEGO GLYKEVTPMOTG WEDY TOV VITOAANA®V.

*  YUYKEVIPOGELS TOV TPOSMOTIKOV Y10 GLLNTNOT TOV YEVIKOV TPOoPANUATOV
Ko Bepdtov.

*  Xpnoiponoinon owe@opeTik®v otvd Nyeciog. O nyétng ogeikel va unv eival
mpoPAéynog. Me dAAa A0yl €meldn Umopel vo £xel LEYOAVTEPT] ETOPY] LE TOVG
VEIOTOUEVOVG TOV OPeilel va Asttovpyel avdloya pe v mepintoon. Tnv dw
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OTIYW], O MYEING OQeidel vo QEPETOL «TPLEEPE» GTOV VOIGTOUEVO TOV
avTipetonilel éva owkoyevelnkd dpdpa, Kol Toutdypovo 101iTEPO aVGTNPE CE
EKEIVOV IOV EMBEIKTIKA aryvoEel Tovg kavoveg g epyaoiag (ITetpidov, 2001).

M eEgMoodpuevn Bsmpia nyeciag, n omoio pmwopel va Bpet emtuyn €papUoyn GTO
mepBdAlov TV emyelpnoewv  glvon 1 Ogmpio Metaoynpoaticpov
(Transformational Leadership Theory). Zougpovae pe v mapamdve Bewmpio 1
emyeipnon Aewrovpyel oe éva mepiPdAdlov 6mov M myscio PoacileTton oTIg GapyES
Olkng Mowotnrac. Zoppova pe avtd 10 HOVTEAO, 01 NYETEC V10OETOVY TOALOVG ad
TOVG TPOTOVG GLUTEPIPOPES TOV EXOVV NOM avaPePOEl e GKOTO VO LETAGYNIOTIGOVY
N va aAldéovv T1g Pacikés aieg, To MOTED® TOVG KOU TN CULUTEPLPOPA TV
VOIOTAUEV®V, OOTE VO TpooTadnoovy va epyalovtal TEpa amd To EAA(IOTO EMimESQ
nov Bétet opyaviouds. (Cogner, 1999).
[MapdAinia, coppova pe éva dALO cOyyYpovo HOVTEAO Myeciog mov pmopetl va Ppet
EMITUYN EQOPUOYN OTIS EMYEPNOES, N MNYeoia TomoOeteital oTo0 KEVIPO TNG
Aertovpylag TG oLYYXPOVNG EMEIPNONG. 2T TAGICIOL EPOPUOYNS TOV 1 MYyeEcia
emrvyyavel (Georgiades & Macdonell, 1998):

* Vv KabEpwon evog opapaTog

* NV eLOLYPAUIIOT LE TNV EMYEPNOLOKT] KOLATOVPOL

* TNV KOALTEPEVLOT) TOV EMYEIPNHOTIKOV TPOUKTIKMOV
Y& cLVOLAGCUO UE TO TAPUTAVE®, EVO GTUA NYECIOG LE EMIKEVTPO TNV 0AAayN Hmopel
Vo ODGEL OVTAYOVIOTIKO TAEOVEKTNUO. X€ OUTO TO GTLA MYECING, Ol TAELPES TNG
nyeciog Tpocapuolovror pe TG eEMTEPIKES aALOYEG amat|oemV Kot cuvinkov. ‘Etot,
ad&oveg emrvyiog pmopel va BewpnBovv:

* 1 evBappuvon cuiNTNGE®V 1oL LEAAOVTIKEG SUVOITOTNTEG

* 1 TPOTACT WOEDV Y10 AAANYT] KO AVATTTUEN
Hoapdrinio, £va 6TUA NYECTLOG EMKEVIPOUEVO GTOVS VTUAAAOVG!

*  Oa éxel BeTIKO 16GYVPO GLOYETIGUO LE TNV TKOVOTOINGT TOL NYETN

*  0eTIKO CLGYETICUO E TNV IKOVOTOINGT TWV VPIGTAUEVAV .
Me éva 1€1010 GTLA MYEGING Ol VPIOTAUEVOL VOIDO0oVY EGUELGT KOl TKOVOTOiNoM
yti KotavooOv Ty avaykn yio aAAoyn.
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MEPOZ B

KEDAAAIO 7. TPEXON OIKONOMIKO — KOINQNIKO
NMEPIBAAAON MIAZ ENIXEIPHZHZ

7.1. EEQTEPIKO NEPIBAAAON MIAZ ENIXEIPHZHZ

Oleg o1 emyelpnoeS CLVLTAPYOVY Kl dPOVV GE TOAAOTAG TTeEPPAAAOVTA. XVVETHDG,
emyeipnon kol wepParArov eivar dvo SVVOUIKEG KOTAGTACELS TOV GLVVTAPYOLY KAT®
and cvvONKeg, TOTE EVVOIKEG Kol TOTE OLGUEVEIC 1| aKOUN Kol emikivouves.O Jeremy
Rifkin avaeépet yio m véa “ duktvakn” 6mwg tv ovoudletl otkovouia:
«Xtn véa. otkovouia wov Poociletor oto. dikToa, 1 1060 THS opyavaons tov Moé Béurep,
WG IO, TYETIKG TOYIWUEVHS OOUNGS HE aTafEpODS KAVOVES KOl OLOOIKATIES, apyilel va
omoovvtifetar. Xt0 YpRyopo. UETOPOAAOUEVO KOOUO TOD NAEKTPOVIKOD euUmopiov, Ol
EMLYEIPNOEIS TPETEL VO, EIVaL TOAD TLO TPWTEIKES OTH QOGN TOVS, IKOVES VO, OALGLODY
HOPPN KO GYNUO. GTIYULALA, Y10, VO. TPOCOPUOLOVTAL OTIS VEES OIKOVOUIKES TUVONKES
Y& ovt T OempNTIK EVIAGETOL KOL TO HOVTELO GVOIKTOV cvoTipatos (open
system model), dniadn n oy evog opyaviopuoy m¢ o “oavoryty” evéMKTn doun,
OV OAANAETOPA e TO TEPIPAALOV TNG, TO OTOI0 LE TN GEWPE TOL EMOPA GTOV TPOTO
Aertovpyiag TOv OPYAVIGHOD 1| TNG EMLYEIPNOTG.
To mepdirov avtd drokpivetal 6e E6MTEPIKO KOl EEMTEPIKO KoL 01 OPOL AVTOL dEV
aeopov moapd otTic “evioc” N “eKTOC” EMPPOEC MOV OEYETOL M OPYOVOTIKY|
doun(emyeipnon).
Q¢ eEmtepkd mepPdriov opilovpe Kupimg Tovg EMTEPIKOVS TAPAYOVTEG IOV Eivor
o€ Béom va emdphoovv oty enyeipnon kot avtoi dtakpivovtal oe:

*  OIKOVOUIKOVG

*  TOMTIKOVG

*  KOW®OVIKOVG

*  Teyxvoloywovg

7.2. OIKONOMIKOI NMAPAIONTEZ

To “owkovopk6” — av pmopovpe vo 10 moOUE £T01- €£@TEPIKO  TEPPAAAOV
AVOQEPETOL OO TN M0 HEPLE, OTN YEVIKN KOTAGTOOTN TNG OWKOVOUIG, OTMC auTh
avtavakAidtor 6to AEIT g y®pog Kot 610 0eiktn Plotikov g emmédon aAAd Kot Tig
YEVIKOTEPEG OIKOVOLUKEG €EEMEEIG N TPOPALEYELS Yoo TANO®PIGTIKES TACELS, avepyin
KA. Ao v GAAN pepld, a@opd OTIS OVTAYOVIGTIKEG cLVONKES TG ayopds, ot
oxéon TG emyeipnong pe wove mpoundevtéc, TVC TEAATEC(KATAVOAMTES), TIC
Tpameles, TOVG LETOYOVG KOK.

Avt0 onuaivel TG To OI0IKNTIKO GTEAEYT TPETEL VO AapBEvovy VITOYN TOVS Kol Vo
HEAETOVV OAOVE TOVG TOPATAVE® TOPAYOVTES KOTA TI ANYT CTUAVTIKOV OTOQAGEMV.
Eivar yvootd, yo mapdaderypa, nwg to oteAéyn g enyeipnong opiCovv o ayopd-
o010Y0 ®¢ mhovn TEAATEIO KOl VAOTOIOVV ONUOYPOUPIKES KOL YUXOYPUPIKES EPEVVES LE

40

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

o0T1OY0 Vo “KePOIGOVV” TN GLYKEKPUEVT OLADO KOTOVOAMTOV, Kot pokporpdeoua va
dTPNGoVY Kot VoL vENGOVY TNV TEAUTELR TOVG,.

H oyéon pe tovg meldteg amoterel onuepa €va Pacikdtato medio GTOYELONG TOV
uavotluevt g entyeipnong(market focus) kat yio avto, ol etaipeieg mTov Asrtovpyovv
o0& GLVONKEG OVTOY®VIGHOV KOl OEV TPOCTATEVOVIOL OO E0KEG OlOTAEELS, OVTE
yopaktnpilovior amd €viova HOVOTOAOKO YOPOKTNPM, VO omodidovyv TPAOTIOT
onpacio oTNV 1KOVOTOINGM Kol TPOPAEYT TOV OVOYKDOV TMV TEAATDV TOVG,.

O Neldrteg

H emyeipnon péoca ond v dwdwoscioo ANyng amopdoewmv &xel ®g oTOY0 TNV
TPOGEYYION TNG TEAATELOG TNG LLE TOV KAAVTEPO KOl TTO ar0d0TIKO TpoTo. o To Adyo
avTO 01 amOPACEIS OVTEC Bempovvtol Kpioueg, yioti akOpo Kot av 1 emyeipnon
mopayel To. KOAOTEPO TPOTOVTO 1] LINPEGIES, AV OEV UTOPEL VAL TO TPOCPEPEL GTOVG
TEMATEG NG, TOTE deV B LMOPEGEL VoL EVNUEPNTEL.

Ot meddtec-kaTavoAmTég BEAOVY TaL TPOTOVTA N TIC VINPEGIEC GTOV KOTAAANAO TOTO,
OTOV KATOAANAO ¥pdVO Kol otV KOTAAANAN popon. Av kamotla emyeipnomn oev
KATOPEPEL VO TPOCPEPEL KATO10 O TO TOPATAV®, TOTE KIVOLVEDEL VO, ATTOTOYEL.

oupwvo pe toug TCowptlakng kot TCwptlaxn (2002). H dioiknon tov opyoaviouov
poomadel vo GLALEEEL OGO TO SVVOTOV TTEPICCOTEPES TANPOPOPIES Y10 TOVG TEAATEG,
N 6mwg aAMdg ovoudletal «oyopd-otoxos». Ot mANpogopiec avTEG HITOpovV Vo
oLMeyToUV péoo amd v épgvvo Marketing. Méoa omd v £pevva Yo Ta
SNUOYPOPIKA YOUPOKTNPIOTIKG, TNV KOUTOAVOAMTIKY GOUUTEPIPOPE, (KAPTEG HEADY OV
TPOCPEPOVY TOL TOAVKOTOGTAUATA). AV [0 ETLEIPNON OEV KATAPEPEL VO KPATHOEL
ETOPT UE TNV ayopd-6TOY0, TOTE dev B umopéoet va avtamokpdel oTig evkapieg mov
Ba epEavioTovV Kot TEAIKA Oa amoTOYEL.

O avrayoviotéc kan o1 TpounBevtéic

‘Eva amd 1o onuavtikdtepo KabnKovta tng O010iknong &vOog opyoviopov eival m
mpopnfel TOV TPAOTOV LADV, Ol OTOoieg &lval amoapaitnTeg Yoo TNV TOPAYOYIKN
dwdkaocia.

O TpdTEG VAEG TOL YPNOUOTO0VVTAL UTTOPEL va etvar amhég Kot cuvnouEveg Kot va
Bpiokovtor g0KoAm, 0AAG pmopel va givon omavieg Kou va Ppickovion dvokora. H
dwoiknom tov opyavicpov ypelaleTon vo Asttovpyel pe TETOWO TPOMO MOOTE VO
eCaocporlel por otabepn ko Giyovpn mOGOTNTA TPOTOV LAGV. AVTO umopel va
emTevyTel péoa amd TV ONMOVPYiN EUMGTOGHVIG UE TOVG TPOUNOEVTEG TNG Kol UE
L0 6OOTN TOAMTIKNY SlaXElpton otV amodnKn TV TPpATOV VADOV TOL 0pYaVIGUOV. AV
ol TpounBevTéc mov LVIAPYOLVY givar TOAAOL TOTE B VITAPYEL LEYAAOG OVTAYOVIGHOG
aVAUESO TOVG Kot 1 emyeipnomn Bo amokoel T TpmTEG VAEG GTNV KAADTEPT OLVOTY|
. Av dpmg vrépyovv Ayotr mpounfevtég tote M emyeipnon Oo avaykaotel va
TANPOGEL OVTEG TIG TPAOTES VAEG G€ LYMAN TWN. Av 0 aplBuog towv mpoundevtov
emnpedlel ™V TN ayopds TOV TPOTOV VA®V, KAT ETEKTOCT] KOl TNV TILOAOYIOKY|
moMtikn Tov Ba akolovdnoel 1 emyeipnon.

Ext6¢ and tovg mpounBevtég, v emyeipnon ennpedlovv kol ot avtoy®vioTtéS. Av
VILAPYOVY TOALOT aVIOY®VIOTEG OTNV ayopd, M emyeipnon oQeilel va TPOCPEPEL
OVTOYOVIGTIKES TULEC.

Av 1 emyeipnon kotéxel Kuplapyn Béon omv ayopd, 10t pmopel va kabopiletl Tig
TWWEG, 1E TOV TPOTO OVTO 1 EMLXEIPN O £Vl YVOOTN MG «pLOUICTNG TILAOV», EVAD GTNV
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avtifemn mepintwon , 6tav 1 enyeipnon akoAovdel TNV TYWOAOYLOKT TOMTIKY] GAA®V
OPYOVIGUAV, TOTE Elvol YVOOTN MG «aKOA0VOOG TILOV.

Kot otig ovo mepurtdoelg 10 p€yebog xor n mwodtnto TOL AVIOY®VIcHOL B
EMNPEAGOVY TNV ANYT CTPOTNYIKOV KOl AEITOVPYIKOV OTOPAGEMY A0 TO GTEAEYT TNG
droiknong tov opyavicpov.(Montana kot Charnov, 2004).

7.3. MOAITIKOI MAPAIONTEZ

O womtkoi mopdyovteg mepthapPavovy 10 Beokd mAaiclo péca 6to omoio dpa M
emyeipnon oe tomkd aArd ko diebvég eminedo.

H vopoBeoia kot moltikn, oyxetikd pe to mepipdAiov, pe tov KAAd0 g emyeipnong,
N @OopoAOYIKN Kot gpyotikny vouobeoia(vopkd mAaiclo), m KuBePVNTIK TOAMTIKA
avVOQOPIKE LE TOL €PYO LTOSOUNG, TIC ONUOGIEC OUMAVEG, TNV 1OUMTIKOTOINGT KAT
AmOTEAOVV TIC GUVIGTAGES TOV TOMTIKOV TEPPAALOVTOG TNG OPYAVOGNG.

[o mopdoctypa, n wxvplapyn tdon onuepa eivar o emyeipnon vo Aettovpyel
“puaKkd” mpog 10 PLOIKO TEPPAAAOV Kal Yo LTOV TO AGYO o1 pdvotlep mpEmeL va
EVIUEPDVOVTOL GUYVE Y10 TN OXETIKT VopoOecio o€ Tomikd kot d1eBvEC eminedo.

To evpltepo KOWOVIKOTOMTIGTIKO TAOIGI0 ©TO0 Omoio VEApPYel Ko Kiveitor 1
emyeipnon amotedel capdg évav €Sicov onuavtikd Tapdyovto ToL £EMTEPIKOV
TP PAALOVTOG TNG EMXEIPNONC.

7.4. KOINQNIKOI MAPAITONTEZ

Ot kowovikol Topdyovieg meptlhapupdvouv ) INUOYPOPIKY] KOTAGTOCT Kol TACELS
OAAG KO TIG TOMTIOTIKEG Kot TPOSOTIKES alieg TV epyaldpevoy.

H onpoypaeio amoterel Eva epyaieio mpoPAeyNc oTa YEPLOL TOV GTEAEY®V TOL KOOE
OPYOVIGHOD KO ETITPETEL EKTIUNOCELS Y10l EMKEIUEVESG OAAAYES.

To moMtiocpikd mhaiclo 6to omoio Asrtovpyel n emyeipnon | aAMAOS 1 “KovAtovpa”
™G, OT¢ moAAol To ovoudlovv €xetl amodetyfel Tmg mailel onuavtikd poAo 1060 oTNV
opyavwon kol dloiknom, 660 Kot oTtn Agttovpyior TG emyeipnong. v gupvtepn
BProypapia tov pdvatluevt pmopel kavelg va Ppet moAAd mopadeiypato mwov
aQOpPOVY GTNV EMIOPAUCT] TWV TOMTICUIKADOV OALL Kol TPOCOTIKAOV 0DV MG TPOS T
Aertovpyia TG opydveONG.

O mpocwmikég adieg twv epyaldpuevov aAld kol 1 Bedpnon Tovg yia TV epyacia, o
NOwoOg KMIKAG TG epyuciog, OmM®G OVOUALETOL OMOTEAOLV W10 GLVICTOUEVT] TOL
EVPVTEPOV TOMTIGHUKOV TEPPAALOVTOG 6T0 0omoio {ovv kot KivohvTol Kol T®V
TPOCHOTIKAOV TOVS PLOUATOV, 0EIDV KO TPOSOTIKOTNTAG AKOU).

Amdyelg Ommg 0tL 0 Yepuavog epyalduevoc melfapyel TEPICCOTEPO GE KOV OUOOIKT
gpyocio, 0 QUEPIKOVOS VITOAANAOGC OTAVIO OPMVEL LE TOV TPOIGTAUEVO TOV KOK,
mopOA0 TOv Kamow otiyun “kwvdoveyav”' va Bewpnbovv pobor kar otepedtuTal,
eaivetal Twg cvveyilovy va ETIKPATOVV GTO Y®PO TOL HAvaTlUEVT, 100 HEGH amd
pa “véa” Bedpnon kot aSloAdynomn TV YOpOKTNPIGTIKOV, TOL POAOL Kol TNG
EMIOPACNG TOVG, OTNV 0PYAVAOGCT Kot O101K1 0T TV EMYEPNCEDV.

[Tapdderypo KOV@VIKOD TOPAYOVTO OTOTEAEL TY 1) TPOKTIKY LEYAAWDV EMIYEPNCEDV
va {ntovv 6Ao Kot vedTEPO G€ NAKIC TPOCOTIKO LE EKTAOEVTIKA LLEV TPOGOVTO, OALA
YOPIg W10iTEPN EMAYYEALOTIKY EUmELPial, Yio Vo UTOpovV va vTAEouY To VEapPE oTa
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ATOHOL OTO GLYKEKPIUEVO EMYEPNUATIKO KAHO Kol KOLATOOPO TG €KAGTOTE
eToupeiog.

« TEXNOAOTIIKOI MAPAITONTEZ

O tgyvolhoyikig ekoLYYPOVIGHOG eivorl onuepa pia Bacikn TpoimdOeon yio va Kpotd
p etapeion TV avtoyovioTikn e 0éom oty ayopd.
Yrhpyovv Tpelc KOPLEC MEPLOYES TOV TEYVOAOYIKOV TEPPAALOVTOG TOV TPEMEL VOl
Aopfavovrtor vwoy”n KoTd TN AYN TOV OTOPACEDV:

* 1 Jwdkacio Kavotopiog

* 1 JwdKacio LETOPOPAS TEXVOLOYING

* 1 TPEYOVGA TEYVOAOYIOL Oy
H xowotopio doev onuaivel epevpeon. Eivar évag 6pog mepiocdtepo 01KoVo KOG
mopd  tEXVOAOYIKOG. Amotelel v évvown péco omd NV omoio M Emyeipnon
dnuovpyel véec mapay®YIKES TNYEC(EMOVAOTATIKY TEXVOAOYIKY KOvOoTOMio) 1
eumlovtilel TIC vmdpyovoec pe  VEN  YOPOKTNPLOTIKA(EEEMKTIKY  TEYVOAOYIKN
KOVOTOuia).
H wxowotopio Aowmdv, og po “dudotacn” g teyvoloyiag omotelel oNUOVTIKO
EPYOAELD OVATTTVENG TV GVYYPOVAOV ETLYEIPTCEMV.
Khaoowd kot dtoypovikd TapAadetyplo KOvoTopog omoTeEAEL 1 aVTIKATAGTACT) TNG
ypapounyavig and tov H/'Y oAld ko 1 unyovopydvmon tov opyavicu®y, 1 omoio
elye ¢ oLVEMEW TNV EKTTAIOELOT TOV NON VIAPYOVTIOS TPOCMOMIKOD OAAGL Kol TNV
OVTIKOTAGTOCT — OVGTUYMG- TOAOTEP®Y VIOAANA®Y ATt VEQ ATOLLA.
H dwodwascio petapopds texvoroyiag oe po emyeipnon yiveton gite otadiokd ite
ploomacTikd avaloyo TNV eKTiUNoN TV OEVOLVTIKOV GTEAEYDV Yoo TIC TOAVES
avVTIOPAGELS AALG KO TNV TPOGAPLOYT TOL TPOGMOTIKOV TNG EMLXEIPNONC.
Yrdpyovv kdmool Bacikoi Topeic Tov TEXVOAOYIKOL TEPPAALOVTOG TTOV YPELALETOL VO
AopBavouv VoY ToVE Ta SIOKNTIKA GTEAEYT KATA TNV ANyn amopdcewmv: o) H mnyn
™G véag texvoroyiag , Tov ovopdaletal texvoloyio kawvotop®dv , B) O TpodTOg e TOV
omowo ewodyeton M véa teYvoroyio og éva opyaviopd mov ovopdletor dadtKaciol
LETOPOPAG TEXVOAOYIOG KOl Y) 1) TEXVOAOYIDL OtYUNC.

A) H dwudikocio kavotopi@v

H mmyn ™ véag teyvoroyiag eivor n mpoordbeia yio Epevva Kot avantuén mov pmopel
va yivel amd 10 KPATOS, TO TOVETICTIO KO TOVG 1010TeG. Mo emyeipnon umopel va
YPNUATOOOTNCEL TNV €PELVO KOL TNV OVATTLEN KOl GTNV  CUVEXEWL VO TNV
YPNOOTOMGEL TPOG OPEAOS TNG. AV 1 vEa TEYVOAOYia OV avorTOYOnKe dev pmopel
Vo €QOPUOCTEL amd TNV 1010 TV EMEIPNOT, UTOPElL Vo TOPAY®PNOEL TNV AOELN
YPNoNG TG o€ GALeg emyelpnoelg Evavtt apolng. Ot TexvoAOyIKEG AVOKOADYELS
KaToympouviol ¢ evpeotteyvieg ywu 17 ypdvia, pe dvvoatdtnto avovém®ong. Xto
SloTNUe. oVTO 0 €PELPETNG €YEL TO OWKOHOUO TNG OMOKAEICTIKNG YPNONG NG
teyvoloylag N pmopel av BeAcel va Tapay®pnoeL TNV GO YPNONG Kol G OAAESG
EMYEPNOELS, EVAVTL QUOPTG.

EmnAéov av o1 kavotopieg Bacilovion 6e maiaidtepn 1 NON LIAPYOVCO TEYVOAOYiN
toTe ovopdlovtal e£EMKTIKY TEYVOAOYioL KovoTopiog, ywoti amotedel €EEMEN oG
GAANG mov vmnpyxe NoM. Xtv avtifern mepintwon ovopdleTtonl EMAVACTOTIKN
TeEXVOAOYIKNy Kouvotopia, ywori omotelel wdtt véo. Ilopddetypo emavaoToTiKNng
TEYVOAOYIKNG Kovotopiag ivor ott, to 1948 pe v avaxdioyn tov tpaviictop mov
OVTIKOTESTNOE TIG ALYVIEG KEVOD, ONUIOLPYOVTAG £TCL  UNYOVIHOTO KOl GAAEC
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OLOKEVEG UE TOAD UIKPOTEPO WEYEDOS, OV KATAVAAMVOLV TOAD AlYOTEPO PELUA,
Exouvv pKpdTEPO PAPOg, UIKPOTEPO KOGTOG Kot amd TOTE KaTtapynOnKe 1 KOTOGKELT
TPoidvToV pe Aoyvieg kevov.(Montana kar Charnov 2004)

B) H dwodikacio peta@opdc texvoroyiog

And v otiyun mov Bo avaxaivedel n véa texvoloyio M amoktnOel €merta amod
ocvpeovioe mov Ba ddoel TV ddel ypNoNg ™G, TO KLPOTEPO TPOPANUA TOV
onuovpyeitar, givon pe mo tpoémo o e16éphet, n véa tevorOYia, dNUIOVPYDOVTOS TO
HUIKPOTEPO KOGTOG 6TN Agttovpyia g emyeipnong. Ot epyalopevor €govv v Tdom va
0élovv va dwtnpriocovv Vv Katdotaon oty omoia Ppiockovrtal, t0 ovoualOpUEVO
“gtatus quo”. Ot meprocoTepOoLl gpyaldpevorl Bo avtdpdoovy otnv véa te)vOoLOYia,
péxpt va kataddpfoovv tmg Oa tovg Bondnocet va BEATIOGOVY TV TOPAYOYIKOTNTO TOVG
N Ba Toug Kdvel evkoAdTEPES TIG cuvOnKeg epyaciog. Oco mo emavactotTikn givor M
teyvoloyla, T10GO0 peyaAvtepn OBa eivor M avtidpaon kot n  ovtictoon TV
epyalopévarv. H ololknon ¢ emyeipnong mpoomabel va  eEnynoet  otovg
epyalOUeEVOVS TG, TG N VEQ TEXVOAOYiO Bal TOVG TPOGPEPEL TPOCOTIKO OPEAOG.

M AN teYVIK) Tov epapudleTon amd v Oloiknmom g emyeipnong eivar 1M
OoTOOKY  E10AY®YN TNG KOWOTOMioG. AvTd EmMTLYYAVETOL HE TNV EG0Y®YN NG
teyvoloylag o€ otddla, o0 AdYoc yw Tov omoio yiverar avtd eivor yori n véa
Texvoloyia améyel MyOTEPO OO TNV YVMOOTN, UE OMOTEAEGUO WKPATEPT AVTIOPOON
amd Vv TAELPE TV epYalOHEVOV.

I') H teyvoloyio oyyuig
Ot Montana ot Charnov, (2004), mpocOétovv éva axdpo mapdyovio ©TOVG
TEXVOAOYIKOVG TTAPAYOVTES, TNV TEYVOAOYIO OLLYUNG.
H texyvoloyla oyyung avaeépetonr g v teievtoio €£EMEN mov vmdpyel otV
teyvoloyia. Mia emyeipnon Ba mpénetl va maparkoAovOel Tig egMiEelc oty e VOAOYiN
vl avtég pmopel vo aALAEOVY OVGLUGTIKA TOV TPOTO AEITOVPYING TNC.
Oa mpénel n etoupia va €eTdoEL TPELG TAPAYOVTEGS:
o Xpewaletar OVTImg TV TEYVOAOYiO Ot UNG;
*  "Eyxetl Toug 01KOVOUIKOVG TOPOLG Y10 VAL TNV AYOPACEL;
*  Me mv gpappoyn g ot epyalduevol Ba givor mo amotelespotikoi; Mnmmg
YPEWALETOL 1] ETOVEKTOIOELGN TOVG;

Yougpwvo pe v Ietpidov (2001) vrdpyovv 600 aKOUA TAPAYOVIEG TOV AVIIKOVV GTO
éupeco eEmtepikd mepPdAiov kot ovtol ival To owoAoyKd mEPPAALOV Kol TO
Oebvég mepiBdArov.

Térog, M teyvoroyia aryung avaeépeTon oty terevtaio eEEMEN ™G TEXVOAOYiOG EVD
Kpivetal omapoait ¢ mpobimdBeon 1 afloAdynon TV avVOyKOV Kol TOV
YOPOKTNPIOTIKAOV TNG GVYKEKPIUEVNG OOUNG, TPV TNV EICAYWOYN KOl EPOPUOYN OVTOV
™G VENG TEXVOAOYING.

Ievikotepa, N el0aywyn Kot epappoyn véag texvoloyiag oe o emtyeipnon, Kabng
OLUVIOTA KO EMPEPEL OAAAYT) GE TOALA emineda, amoterel Eva Pacikd mpofAnUatiocpo
TV pavatlep Kuplwg ¢ TPOG TIC EVOEYOUEVEG GUVETEIEG, GTNV TPOCAPUOYN KOl
otdon Tov epyalopevov, oTlg ouvinKeg epyaciog, dlapopomoincn Twv TPoidvimv
KOK.
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7.6. TO OIKOAOI'IKO MNEPIBAAAON

To owoioywd mepipdArlov mepllopuPdvel TG TPOOTADEIES €PELVNTOV VO
EKUETAALEVTOVV TIG OVAVEDOUEC TNYEC eVEPYELNS (MA0G, aépac). AkOun Tpoomadovv
Vo LEWGOVY TOVG POTOVE TV Propunyovidv. Emmiéov tpoortaboldv va Kpatcovy Tig
Baocwég nOwcéc atleg mov yoapaxtnpilovv 10 CNUEPIVO OKOAOYIKO TEPPAALOV TV
emyepnocmv. Ot mpoondfeleg avTéG TV EPELVNTAOV EYOVV ENNPEACEL TNV TOPVI
Oplon TV EMYEPNCEDV OAAL Kol TNV HEAAOVTIKT, Yiati Tovg divel véa mAaicla
dphong oto omoia umopoHv var EEAYTOVY KOl VO AVATTTUYTOVV, OGTE VO UNV EXOLV
avTOPAcES Omd TIG OIKOAOYIKEG OPYOVAOOCES. ATO TNV GAAN TAELPA Kot Ol
EMYEPNOES otNPIlovy TIG TPOCTADEIEC TOV EPELVNTOV, YPNUUTOOOTOVTOS TIG
EPEVVEG TOVG.

7.7. TO AIEONEZX NEPIBAAAON

To owebvég mepipdArov eivar évag onuavtikdg mapdyoviag mov emxnpedlel 0A0 Kot
MEPLGGOTEPO TIG OLOIKNOELS TOV EMYEPNCEMV. AVTO eV aPOP LOVO TIG EMLYEPNOELS
OV VILAPYOLV GE pia EEVN yopd, aAAd Kol avTtég Tov Ppiokovtol eviog TV eBvikav
ocuvopwv. Ol ETYEPNGEIS TOV OPACTNPLOTOIOVVIOL GE TOTIKEG ayopEg Oa mpémetl va
aVNoGLYOVV Yo, TNV €i6000 EEvav aviayoviotdv otnv ayopd (my moivebvikég —
KOAOGGOT).

Emiong xdmoteg emyeipnoeig pmopel va Epyovtol 6€ EToQn Le TPOUNOeLTEG amd GAAEG
YOPES AOYO TOV TPOT®V LVADV 1] TOV HNYOVOAOYIKOD €EO0MMGHOD TOV TPEMEL VOl
mpounBevtodv. o o) TV OKOVOUIKY) GLUVOAAOYN 1M Oloiknom tng emyeipnong
YPEWALETOL VO £XEL KATO10 YVOON Y10l TIG OYOPES KO TIG TAGELS TOV VITAPYOVV GE OVTEC.
Av10¢ 0 TpOTOG d1oiknong mov AapPaver vAOYN TOL TNV ELPOMOTKY] TPOOTTIKN TNG
emyeipnong, odnynoe oty onovpyia tov Euromanagment.

Euromanagment eivai 1o pévotlpevt mov oev mepropiletal oty enyeipnon Kot otnv
YOPO TOV dPACTNPOTOEITOL, CAAG AQUPAVEL LTOYN KOl TIG EMYEPNOEIS EKTOC TNG
YDPOGS, G€ AALEC OYOPES, TOPOKOAOVLODVTAS TIC KIVIOELS TOVG, MCTE VO, TPOAGPEL 110N
va Bpioketar avtn 1 av BELeL ) emyeipnon va €16€A0eL € aryopd TOL VITAPYOLV NON.

7.8. ANAAYZH SW.O.T/A .AEEA

M emyeipnon i va oxed10EL TNV MO AMOTEAEGUOTIKY CTPOTNYIKN Yoo TNV o,
mépa omd v avaivon tov eEmtepikod mepPdAlovioc kot v oviivon PEST
YPEWALETOL VO LEAETNGEL TIC OVVATOTNTES KO TIG AOVVOUIES TNG GTO EGMOTEPIKO TNG KO
TIC evkapieg Kol TOvg Kvovvovg mov pmopel va mpokdyouv oamd 10 eEmTEPIKO
nmepBdrrov g emyeipnong. ‘Etol ta avotepa otedéyn Oa mpémel va evappovicovv
TOVG 6TOYOVG UE T péoa oL Exel N entyeipnon (Ogpiov, 2005).Baocikn emdimén g
avdivong autg etvatl n andvinon o€ dvo Pacikd epwTHUATA

A) mov Bpiokete N emyeipnon ko

B) mov 6élel va mhet

H oavélvon SW.O.T, avdroyo pe TOvV TPOMO €QOPUOYNG TNG MUTOpel va
ypnoponomBei yio dvo okomovs:(TCwptlakne & TLwptlaxn, 2002)
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1) T'o v avdlvon TG avTay®VvIoTIKAG 060G HOG OPYOVOTIKAG HOVASOS TNG
emyeipnong, evog mpoiovtog 1 vanpeciog. [a va eivar amotedespatikn n avdivon Oa
npénel va, PacileTon o€ Kamoleg mpovimofécelc. Avtég etvar :

Eotiaon. Oa npénel va eoTiaotel 1 avAALGOT GE [id ayopd, £VOV OVTAY®OVIOTH, EVa
TuNpo TG emyeipnong M éva TUNUo TEAUTAOV Kol Ol 6TO GOVOAO TNG emyeipnong,
KTl ToL dev Oa Pydrel capég amoTédeoal.

1Avédvon SW.O.T. : Strengths/Weaknesses/Opportunities/Threats 1 otnv EAAnvikn
yhoooo petappaletor og O.A.E.A. : Avvapeic/ Advvapieg/Evkapiec/ Anetiéc.
Yviroywké Opapa: Otov n avdivon SWOT yivetar amd pio opddo oteleydv €xel
peyoAvtepn mBavotnTa emtvyiog, KaOMOS ta dedopEva TPoEPYOVTUL amd TOAAES TINYEC
KOl GE GUVTOUOTEPO SIACTNLLO OO OTAV GLAAEYOVTOG OLTOUIKAL.

"Etot o vapEet ko opopmvia ¢ mpog 1o dpopol Tov £X0VV TO GTEAEYT Y10 TO LEALOV
™G emyeipnonge.

I[Ipocavatoiiopoc mpog tovg merdres: H avdivon og¢ kdpo otdyo €xel va
avalntoel TPOTOVG KOAVTEPNC TPOGEYYIONG TOV TEANTN Kol Kavomoinong tov. Etot
dvvoun M advvapio mov dgv yiveton avtiAnmt and Tovg meEAATES, KaAd Oa NTav va
unv copmepAnedel, yio amiomoinon g avaAvong.

Avrikelpevikn] avaivon mepifpdriovrog: Ot evkopieg kot ot omeldég  eivon
TPAYUATIKEG LOVO OTav efvar eEMTEPIKES Kot OEV GLVOPTAOVTAL ad TNV VITAPEN 1 Un
¢ emyeipnong oty ayopd. Emiong, ypetdleton va punv mpooteBovv oty avaivon
NN YVOOTEC TOKTIKEG, YwTli OKOmOg g avdivong sivan mn eayoyn véwv
CUUTEPACUATOV.

Aappavovtag vroyn tig TpoimofEcEL TAPUTAV®, HTOPOVIE VO, SNUIOVPYTCOVUE dVO
E0MV OTPATNYIKEG

A) ZuvovaoTiKEG GTPATNYIKES, OOV GVVOVLALOVLE TIG SVVAUELG LE TIG EVKALPIES, OTIMG
EMIONG CLVOVAGUO OTEIADOV KO AOVVOULDYV.

B)Ztpatnyikég petatponnic | €€ovdetépmong, 0mov mpootafodue Vo HETATPEYOLLLE
TIC advuvopieg o€ OLVAUES KOl TO ONEWEG o€ evukaupieg 1 mpoomabodue vo
HETPLAGOVLE TIG EMOPAGELC.

2) T ™ ddyvoon kot a&loAdynon tov dedopévav pag emtyeipnone. Otav 1
avdivon yivetor yioo OAN TV emyeipnon, £xel O1POPES UE TOV TOPATAVE TPOTO
avéivong. Ot dapopég stvat:

)Avt emkevipdveTal 610 £0MTEPIKO TEPPAALOV Ko dev AapuPdvetar vIoyn 1o
eEwtepkd mEPIPAALOV.
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KE®AAAIO 8.

8.1. EZQTEPIKO NMEPIBAAAON MIAZ ENIXEIPHZHZ

Ta otoyeio Tov opyavicpov mov eivor dwbéoipwa yio va ypnoyonombodv otnv
EMITEVLEN TOV GTOYWV TOV, ATOTEAOVY TOVG TOPOVS TOV OPYOVIGHOV.

O dpot avtoi daxpivovion o€ avOpOTIVOLG Kot pn avOpdOTIVOUC.

H devtepn  wotmyopla  mepilopPdvel  ovykekpipéva  TOLG  QLGIKOVG,  TOVLG
TEXVOAOYIKOVG, KO TOVG OIKOVOLUKOVG TOPOVC.

Ot avBpomvol wépoL cuvicTavion 6TNV TPOSPOPE Kot GLUPOAN TV Managers, g
nyeciog Kot TOV pUn OSOIKNTIKOV OTEAEYOV 0N €ivol TY TO TPOGOTIKO 7OV
OOYOAEITOL WE YEIPOVOKTIKEG EPYOCIEC 1) EPYACIEC YEPICUADV GTOLG OVTIOTOLYOLG
Touelg Asrtovpylag g emyeipnong.

Ot @uowkoi mopor amoterovviol oamd TG mpwteg VAec(amobépata) Tig omoiec 1
emyeipnon petotpémel oe ayobd avotepng aflog(outputs) Ttov  pmyavoroyikd
eEomMaopd, ta axivnTa TG EMEPNONG KOL TOL GLGTILLOTO SLOVOUNG.

Ot TgyvoroyiKol TOPOL G SLUGTACT] TOV EGMOTEPIKOV TEPPAAALOVTOC TNG EMLXEIPNONG
TNV 0VGia AVAPEPOVTOL GTNV TEXVOAOYiQ OV £QapUOLEL Lol EnLyeipnon.

H Myn andpaonc oe avtov tov topéa amoterel facikd €pyo tov managers aeov 1
EMAOYY TNG KOTAAANANG TEXVOAOYIOG TPEMEL VO EKTIHATOL KOL VO 0moPocileTor pe
Baon my o avBpadmivo duvaptkd, Toug 6TOXoVG KAT TG emyeipnong. H cvyypovn yua
TOPAOEYID, TACN KOU TPOKTIKY NG Swyeipiong e yvodong otov KOGHO TV
EMYEPNCEMY, 1 OO0 POPA Gt OMpovPYia, EneEepyacio Kol SLYLOT TG YVAOONG
Kol NG TEYVOYVMGing, Paciletol TOAD GTNV TANPOPOPIKY Kot TNV TEXVOAOYIN, MG TPOG
TNV OMOTEAECUOTIKT VITOGTHPIEN TNG.

O poLog TV VEOV TEYVOLOYIDV TANPOPOPIKNG KO EMIKOIVOVIOV Vol KOTOAVTIKOG
v T dyeipon ¢ yvoong kot akoun £xel eavel 0t TV tEAevtaio deKaETia, M
dwyeipion yvaoong €xel avamtvyfel oe pio onuaviikny Bsmpio Kol TPOKTIKY OV
Eemepvh To Oplar NG “mpdokopng HOONST KOl OVTILETOTILEL OPIGUEVA KpPioIo
TPOPANLLATO TOV GUYXPOVOV ETLYEPT|CEWDV.

Ot owovopikol Topor g EMEPNONG APOPOVY GTOVS TPOTOVS XPNUATOOTNONG TNG
elte amd 10 amobepatikd, ONANdN Ta KEQAANLO TOL dNUOLPYOVVTAL OO T KEPON Kol
dev didovTal 6Tovg HETOYOVG, eite amd eEMTEPIKES TNYEG XPNUATOOOTNONG OIS lval
TO OOVELNKO KO TO LETOYIKO KEPAANLO.

To ypnua, O6mwg elvar yvootd omotelel v kKwvnmpe myn Aswovpyiog g
emyeipnong Kat yio avtd tov Adyo, n xpron tov amortel 0pPBOAOYIKY| AVTILETOTION.
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8.2. ANOPQIINOI MOPOI

O avBpwmot mov gpydlovion og pia emyeipnomn amoTeLoVLV T0VG avOpPOTIVOLS TOPOLG
™me. Zopgovo pe tovg Xtetokdakn kot Katlo, (2002), 1o avOpdmvo Suvouko piog
emyeipnong amoteleiton amod:

*  Tovg epyaldpevoug mov 0ev £X0VV Koo S10TKNTIKY 0prodtdTNTa Kot T0 €pYo
ToVg eivon ektedeotikd (my. Epydteg, vmdAiniot).

*  Ta dwwntikd oteAéymn N povorlep Kot 10 €PYo TOVG €ivol O10IKNTIKO Kol GE
OPIGUEVEG TTEPUTTAOCELS EKTEAECTIKO.

*  Ta emrelkd otedéym, To omoia £xovv EOIKELUEVES YVDGELS Kal Bonbovv ta
doNTikd oteAéyn va exteAéocovv ta Kadnkovta tovg. To €pyo tovg eivon
emteMKO (oVUPOVAEVTIKO) KOL GE OPICUEVEG TEPITTOOELS OLOKNTIKO. Tuyvd
TO, EMTEMKA GTEAEYT OEV AVIKOVV GTNV €MEIpNOT, OAAG cuvepyalovion pe
QLTNV.

H 610iknon g emyeipnong éxel 1€ocepa KOpla kabnKovTo:

* Ilpdtov v TPOGANYN TOL TPOCOTIKOL 7OV &ival avaykoio Yoo v
emyeipnon.

* Agbtepo kabBnkov eivar n tomoBétnon tov KatdAAnAov epyalopévov otV
KATAAAN AN Oom

*  Tpito xabnkov givor 1 amoTeEAEGUATIKY VTTOKIVIION TOV PYULOUEVOV DOTE VOl
EMTOLYOVV Ta EMOVUNTA EMTE A TAPAYOYIKOTNTOC.

*  Térapto kabnkov givor n aloAdynon g anddoong TV epyalopeEvey.

* 'Eva gmmAéov kaBnkov tov pavatlep, soppmva pe tov Xtetokdkn ko Katlo,
elvai ) ovveyng ekmaidevon twv epyalopévay.

8.3. ®YZIKOI NOPOI

Ot euowoil moOpol TG emyeipnong eivor ot eykataotdoelg, o eSomMoudg, T
unyovnpaTo Kot to amofépata tpdtov VAOV. ‘Evag akoun euoikdg Topog cOUG®VA
ue v Ietpion (2001), eivar n ypNoOTO00UEVT EVEPYELQL.
AV avaQEPETAL OTNV NAEKTPIKY| EVEPYELN, GTNV NAMOKT] EVEPYELD, TNV OLOAIKY, TOVG
VOATIVOVG TTOPOVG, TO PLOIKO AEPLO EIvOl LOPPES O OTTOTEG TPOGPEPOLV ILOPOPETIKA
TAEOVEKTNLOITAL GTNV AELTOVPYia TNG EMXEIPNONC.
O Zreraxdxng kot Koatlog (2002), diokpivovy ta amobépata mpdTtmv VADGY OE:

* amoféuarto TpOTOV Kot fondnTik®dv LAGV

* amof&pato NUIKOTEPYUSUEVOV TPOTOVI®MV

* amofépata TEMK®OV TPOIOVT®V
H mocodmta tov anoBepdtov mov Ba emiééetl va dlatnproet o emtyeipnon etvon pio
Kpiown oamoéeacn tnv omoio mPEmEL va mAPEL M dwoiknon g emyeipnone. Xe
mePIMTOON OV VT dtnpel piKpoOTEPO 0p1BUd amobepdtv oe por avENoN NG
Mmong tov mpoidviov g dev Ba pmopécel vo ovtamokpdel. Xty avtifetn
mEPIMTOON 01 domdveg TG emtyeipnong Ba elvar peydheg.
Eniong n dwbeoyotra kot n a&io tov mpdtev VAOV ennpedlel TIC ATOPACELS TNG
emyeipnoNg Yoo TV ETAOYN TOV KATAAANA®V EPYOCTAGIOK®Y EYKOTAGTACEWDV.
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8.4. OIKONOMIKOI NMAPATIONTEZ

Ké&be emyeipnon yw v Aerrovpyia ko avamntoén g ypealetor kepdiona. To
KePaAlowa Tov Ba ¥pNOILOTOUMOEL M EMLYEipNoN Yo TNV ayopd mayiov ayabov dmmg
0OKOTEDdD, KTIPLOL EYKATOCTAGEMY, UNYXAVOAOYIKOG €EOMTAMGUOC ovoudletal maylo
kepalato g enyeipnons.(TCwptlaxng & TLwptlaxn, 2002).

Ext6¢ and 10 mylo kepdioo n emyeipnon yperdleror Kot To KePdAowo Kivnong yua
VO UTOPEGEL VO KOADYEL TOL AE1TOVPYIKd €000, T omoio eivon mpmdTeg VAESG, Hoboi
TPOCHOTIKOV Kot ££000. EVOIKIWV.

Ye KOMOlEC TEPUTTMOOELS TO KEPOAOUO TNG emyyelpnong doev eivoar opkeTd va
YPNUaTodoTcoVY TNV avimtuén mov emBupetl n emyeipnon, yww 10 Adyo avtd 1
emyeipnon avalntd dAdeg mnyéc ypnuotoddTnong. Mepwéc mnyég avoaivovtal
TOPOKAT.

* To amoBepotikd kKePdloro onuovpyeitor KOTa TN AgLTOoULPYiR TNG
emyeipnong, oniaodn eival kKEPON ta omoia dev £ytvav HEPICUATO YLl TOVG
petoyovg Ko dev  amoddOnkav. Eivor m mo ovpgépovca  popem
YPNHUATOOOTNOTG.

*  To peroyikd ke@draro ivor 1 cUVOAIKN a&io TOV UETOXDV TNG EMLYEIPNONG.
H emyeipnon pmopel va eEacparioet Kepdlowo amd TNV TAOANGCT TOVG, OAAY
CUVETAYETOL OTMOAELN LEPOVG TNG EMLXEIPNONC.

* To peroyiké ke@dararo Ppoayvmpobeopo Oewpeitor owovopKOTEPN HOPON
YPNUATOOOTNONG OAAL PLaKpOTTPOOECLLOL ATOJEKVVETAL 1 TTLO SOTAVTPN.

* To davelwokd kepaioro eivor to ypruota mov daveiletar n emyeipnon amd
Tpameleg 1M YPNUATOTIOTOTIKOVS  opyaviopuovs. Ta  ypiuota  ovtd
emPapdvovtar pe 10k0. TOKOG lval T0 TOGO TOV YPNUATOV TOV TANPAOVEL
OTOV OO0VEICTH] YO VO YPNOWOTOMGCEL TO. Ypnpato mov daveiotnke. To
davewnkd Kepdiao pmopel va Oewpeite axkpPotepo Ppayvmpdecua, Adyo g
emPépovvong Tov and TOKOVG, OAAG UTOPEL VO OTOOELYTEL TTLO OIKOVOLUKT TTNYT
poaKpompOHesLa.

e O emyopnyNoelg oL divovtal 6TV ETYEPNON ATO KPOTIKOVG OPYAVIGHOVS
omtowg o E.OM.M.E.X «atl dwkpatikovg opyoviopovg Omwc 1 Evpomaikm
‘Evoon yo v enéktoon g emyyeipnong, v TpOSCANYN avEPYOV Kol TNV
0PYAVMOOT EKTALOEVLTIKAOV GEUVOPIWV.

Youpwvo pe tovg Xtetakdkng kot Kotlo, (2002) vrdpyovv Kot Hepikés eVOAMOKTIKES
HopPEC ypuratodoTnong 6Tmg leasing, factoring kot venture capital.

Xpnportodotikny picOwon (leasing)

Etvor o popen ypnpotoddtnong n omoia dev amotet amd tnv myeipnon Ke@dioia.
[a va ypnowomomoel N emyeipnon tov €LomAopud mov ypeldleTon TPEMEL VL
KataPdAet kémola prebopata oty etaupeio. leasing oe kabopiouévo drdotnua. Metd
™m Mé&n tov pioBopatoc umopel vo meprEABel ot Kotoyr NG Emyeipnong o
e€omMopog Kotofarliovtag éva mocd mov gixe cvpemvnbel pe v etoupio leasing
(cvvhBmg cuuPorikd T0GH).

Yopupaocn tpaktopeiog emi ypnuaTik@V arartioeov (factoring)
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O1 etanpieg factoring eivon cuvibmg Buyatpikéc tpaneldv kol o€ avTég ansvdbivovral
EMYEIPNOELS DOTE VO TPOEEOPANGOVY 0QENEG TpitwV Tpog awtés. H etoupia factoring
npoefoplel dueoa to 80% g aiag g oeeng. Agov elonpdtet N etarpia factoring
TO GOVOAO TNG OQEIANG, TOTE avt 0modidel to vmorowmo 20% oty emyeipnon,
LEWUEVO KOTA TO T0600Td Tpopundetag tng etarpiag factoring.

Kepahloro vyniod emyepnuatikod kivovvov (venture capital funds)

Ot véeg emyEPNOELS TOL YPNUOTOSOTOVVTOL OO TO KEPAANLL OVTA £fvart pIKPEG OALG
VTOGYOUEVES KOL 1] YPNUATOSOTNON Umopel va pTdoel uéyxpt t @aon eE€MENG, dmov
umopel pe dwkd g pésa va ypnuatodotndel. H etaipia mov ypnuarodotet emepfPaiver
Kol oTo JIKNTIKA 1TNg emyeipnong, oAAd dev  avoroupdver to pdvatlpevt,
St p®vTog 10 dikaimpa VELO 6 GTPATNYIKES ATOPAGELS TNG ETLXEIPNONC.

Ta Baoika YopaKTNPLOTIKG TOV ETEVOVCEMV EiVAL:

*  Ta xepdioia avtd erevovovtol o€ pesopokponpofesuo opilovta, dniadon S
10é1n, mov Bewpeite Eva €DAOYO SAGTNUA TOV TPEMEL VAL OTOSDTEL KEPIN.

* H ovppetroyn ot xepaiookr o0dpOpwon ¢ etapiog cvvemdyetor Ko
OLUUETOYN OTO UETOYIKO oynuo ¢ emyeipnong. Me 10 téhog g
YPNUATOOOTNONG, O YPNUATOSOTNG WITOPEL VO TOVANGEL TO HEPIOI0 TOV GTOV
Baocwkd péroyo N o€ TpiTONG.

*  Ext0¢ amd TN CLUUETOYN OTO HETOYIKO KEPAAMLO, O XPNUATOOOTNG Umopel va
£YEL KOl cLUUETOYN 01N d1oiknon (KATL Tov TAPEXETAL AVTOUATA MG UETOYOG
LE HEYOLO TOGOGTO GTNV eTapia).

H ypnpotodotnon yiveror pe Tpeig TpoOmTovg:
*  Ayopd TV VE®V UETOY®V TOV TPOKVATOLV OO TNV ovENCN UETOYIKOV
KEPOAQLOV.
*  E&ayopd vmopyovcov HETOXOV
*  'Exd001 0pHoAOY10KOV OaVEIOV LETATPEYLO GE LETOYES.

8.5. TEXNOAOI'IKOI MAPAIONTEZ

«H teyvoyvmoia, ot dodIKOGIEC, TO TEXVOAOYIKO GULGTNUATO KOl 1 YEVIKOTEPM
TEYVOAOYIKT vITodoun mov geappoleton oty entyeipnon (know-how)», amotehobdv
TOVG TEXVOLOYIKOVG TTOPOLC. (ETetakdxng kot Koatlog, 2002).

H dwoiknon g emyeipnong yperdleton va kpivel o givor 10 o KaTtdAANAO eminedo
TEXVOAOYIOG YO0 TNV EMYEIPNON GE GYEOT UE TOVS GTOYOVG TNG KOL LE TNV IKOVOTNTO
TV avlponivov Tépmv TG AKOun mpénet va e£eTaoTel oV LIAPYOVY Ol ATAPOLTNTOL
01KOVOUIKOT TOpO1 Yoo TNV ayopd ¢ teyvoroyiog. Emiong yperdletor va kpivel av 1o
avOpoOTIVO dVVOUIKO €xel TIG KavoTNTEG v avtarokplfel otnv véa teyvoloyia. Ze
T TNV TEpimTon 1 entyeipnon ypetdleton vo ekmondeHoEL TOVG £PYALOUEVOVS TAVE®
oT1G véeg neBddovg N va TpocsAdPel véoug edikevpuévoug epyalopévovs. H exmaidevon
tov epyalopévov pmopel va yivel péoa ommv emyeipnon 1N 6€  0pYOVIGUOVG
EMOYYEALLOTIKNG EKTOIOEVONC.

Emnmiéov, o 1ervOlOYIKOC €KOLYYXPOVIOUOG MG emuyeipnong  ypewaletor  va
mepAapPavet kot £vo cOoTNUO TANPOEOPIBV. ['a var givan yprioipeg ot TAnpopopiec,
Oa mpémel va eivon axpiPeic, TANPeLS, cOVTOUES KOl TEPIEKTIKEG, VO TOPEXOVTAL TNV
KATOAANAN YPOVIKY| GTIYUN|, VO €lvVOL GYETIKEG PE TO TPOPANUA 1) TNV KATAGTOGT TOV
amacyoAel tov pdvatlep.
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8.6. ANAAYZH AAYZIAAZ AZIAZ

H avdivon mg aivoidog a&iag cov pébodog ommv apyr ypnopomombnke amd v
emyeipnon vy va PHETPNGEL TNV AmdO0oN N TNV KEPOOPOPiN OV amOpPpEEL amd Tal
dlapopa oTAdL NG TOPOY®YIKNG dtdkaciog. Avtd yivetar Yoo vo HITOPEGEL M
emyeipnon va kotaAdPel mowo otddie propovv vo BeAtimwBoiv dote va avéndei n
amddoon Tovg divovtag HeyaAvTEPN 0ol Kot UTOPOUV VO LEWGOVY GTUONKE TO
K6010¢ TovG. Mo emyeipnon umopel va SNUIOVPYNOEL OVTOYOVICTIKO TAEOVEKTILO GE
oY£0M LE TOVG AVTOYMVIOTEG TNG OTAV UIOPEL VoL EMTOYEL TIG OPOUCTNPLOTNTEG TNG UE
YOUNAOTEPO KOGTOG 1) 10O POTOIDVTOG TEG.

«A&la elvor to avtitipo 10 omoio eivarl dwateBelpévog o mEAATNC—OYOPAGTIG VOl
dumAVNOEL e OKOTO VO AYOPAGEL TO TPOIOV 1) TNV LANPEGIO TOV TOV TPOCPEPEL 1
enyeipnon.»(Teplidong, 2004).

XOoupova pe tov kanynt) M.Porter ot Asttovpyiec pog emyeipnong pwropovv va
YOPIOTOVV G 2 KaTnyopies:

A) T kOpleg mOv AVOEEPOVTOL GTNY dNUIoLVPYia, TV dlavoun, TV TpomONncn KoL TV
vrooTNPIEN TOL TPOIOVTOG,.

B) Tig vmootnpiktikég 1 devtepevovoec mov PBonbodv Tig KVPlEg dpacTnPOTNTES
dtc@arilovtag TNV OHOAN PoTn TOLG Kol EEACPUMIOVY TNV GUVOAIKY TPOPOOOTN O
¢ enyeipnong. EmmAéov n emyeipnon Oa mpénel va cuvumoAoyilel ko ta mepifmpia
KEPOOVE ONAAOT TV deopd TG a&lag Kol TOV KOGTOVG DGTE VO VTOAOYICEL TNV
GUVOAIKY| ETLXEIPNUOTIKT 0TOS0T.

TéLog, to emyelpnuoTiKO KMo omoTeAel o akoOun dIGTAcT TG EMYEIPNONG, TOV
pali pe toug mOPoLs, OTMWS MO avaPEPONKAY, ATOTEAOVY TO ECMTEPIKO TTEPLPariov
™G emyeipnonge.

Q¢ emyepnpoTIKO KApo voodvtal ol TUTIKEG Kot dtumeg alieg evOg opyavicourov, ot
omoieg &xovv dwpopPmBel drypovikd amd TO TPAOTO OPAUOTO TOV WOPLTOV TNG
eMEpNONG ®G TIG TPOGPATES “TPOTOTOMCELS” OTMG 01 MANAJEN'S LTOJEIKVVOLV.

To emyepnuatikd kKAipa M aleg g emyeipnong cvvteAohv oV VIOKIVION TOV
epyalopévav Kat 1 SIHOPP®CT) TOL TPOPIA TOV OPYOVIGHOV.

Av kol m mpoaypotomoinon Tov KEPOOLG Eivar amopaitnTog Opog VmAPENG WG
emyeipnong, ol emMEPNOES OU®MG OTOC kol ot avOpomor ypelalovior TOAD
TEPLGGOTEPQ Ao TNV KavoTnTo, emPBimong(k€pdog).

O mpoypotikdg okomdg G  emyeipnong Ospehowveronr maveo oe  Pabdtepeg
dwypovikég alieg mov eEac@aiilovv cuvoyn oTovG AVOPOTIVOVG TOPOLS TNG KO
TPOGPEPOVY GE OAOVG, U0 EVKOAIPIN TPAYHATOONS TOV GLA000EIMV TOVG Kot o
aioOnon ompovpyiag.

To emyepnuotikd KAlpo ocvvoéetar Gueco e TO TOMTICUIKO TepBEALOV TG
emyeipnong, amd to omoio dEYETOL EMOPACELS.

Q¢ mopaderypo €0 avagEpeTol N OmOVIKY etatpeio Sony t dekaetia tov 50 n
omoia £€0ete wg aieg g Ta €ENG:

«No. ovooeiyvovue tq ovvoun s lowwvios kor vo mpofdilovue v 10TOVIKH
KovAToUpa o€ 040 TOV KOGUO. Na 100pouatiCovus TAVTo EVa TPWTOTOPO POAO, TOTE Vo
unv oxoiovBodue tovg allovg vo mpoyuatomoiodue 1o axartopbwro. Xe 50 ypovio to
onuo Made in Japan va eivair covaovouo te molotrog koi Oyt TS QTHVIOS»
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O YopoKTAPOG KOl 1) ETLEPNUATIKY] NOIKY VOGS 0pYaVIGHOD EKQPAloVTaL GUYVA Kol
HE GCLYKEKPIUEVOLS KMOKEG OgovToloyiag ot omoiot kor €yovv kKabiepwbel oe
OPIGUEVOVG EMOYYEAUATIKOVS KAGOOVG.
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KEDAAAIO 9. ENMIAOIoz — 2YMMNEPAZMATA

Me To TEPACHA TOU XpOVOU SLaTLoTwONKe OTL eV EMAPKOUCE OVO N SLoLknon yLa T CwoTh
AeLtoupyla EVOG 0pyaVIOHOU KOL OVAYKOOTIKA TEBNKav Béuata nyeclag. Zuvexwg ypddovtat
apBpa, mpaypatonolouvtal cuvESpLA Kal yivovTtal cuvexeig emevdUoeLg yupw amod tnv
avarntuén tng (Fulmer 1997, Vicere & Fulmer 1998). NapdAAnAa, maveniotnpLaka
TipoypAappata otnv Eupwrnn dnuoupyouv Stddopes mpwtoBoulieg yia tnyv enetepyaocia tng
€vvolag Tn¢ nyeotag, Pe oKomd TNV avAamTuén TG ONUAVTLKOTNTAG TNG OTNV EMITEVEN TWV
OTOXWV TNG oUYXPOVNG ETIXELpNONG Kat Suvovtal véeg Bewpieg yla tnv nyeoia (Storey,
2004).

MéExpL to TéAog tou 190U alwva KupLapxoUloe n MEMoiBnon OTL CWOoTOC TPOIOTAEVOG
elval autdg ou Sloikel e okAnpn cupnepldopd Kot AUTOPXLKO TPOTIO, XPNOLLLOTIOLWVTOG
ToUG £pyalOEVOUG TOU ATIOKAELOTLKA oAV PEoA Tapaywyne. To Tplmtuyo Tng mapadooLaKkng
auTapxLKNG Sloiknong Rtav oxedLacuog, opyavwon Kot EAEYX0G. ZAEPA N ELKOVA QUTH
oAAGLeL otadlakd. Quotko emakoAouBo nTav n avabewpnon Twv apxwv Slolknong ek
pépoug Twv Tpototapévwy (Storey, 2004). AMwote £€xouv 500¢l kat SLddopeg Bewpleg yia
TNV CUUNEPLHOPA TOU CWOTOU NYETN TOU avalntd «Tov Jovadikd KOAUTEPO TUTIO Nyeoiag».
‘Etol emdvw og auTnVv TtV Bewpla €xouv Baolotel €peuvec Mou TeALKA KATEANEav OTL oL TUTTOL
™G nyeolag eivat eUEAKTOL T OTEAEXN UITOPOUV VA HETOBAAAOUV TNV avaAoyia Twv
evOLahEPOVTWY TOUG LA TNV Epyacia Kot Tov epyalOUeEVO avAAoyd LE TLG IEPLOTACELG, h
nyeoia dev eival Epdutn aAld SL6ACKETAL KAl SV UTIAPYEL £VAG TUTIOC CWOTHG Nyeciac.

ITIG MEPEC HOG, O NYETNG CUAOUPBAVEL Eva OPAQ VLA TLG ETILXELPNOELS. KAVEL TOUC
avBpwrmou va ToTEPouV 0g aUTO Kal Toug odnyel otnv uhomoinon tou, otnpLloUevog o€
aglec. BonBael toug avBpwmnoug va avtiAndBouv Tig SuvaTOTNTEG TOUG KAL VAL TLG
aglomoLoouV o€ PEYLoTo Babud. O nyEtng €xeL amo tn dUon TOU SUVAELS KOl TG agloTtolel.
O anodaoelg otig omoleg Ba kataAnel kabBopilovtal amod Toug OTOXOUG TNG EMLXELPNONG
otnv omola Bpioketal. EMiong o ny£tng, £XEL OTPATNYLKN KAl €Vl TTPOETOLUOCUEVOG VAl
OQVTLLETWIILOEL KABETL avamavteyo.

H néBobdog pe TNV omola o0 NyETng emnpedlel A elBel TOug UBLOTAPEVOUC TOU TTOAU GUXVA
SLadEpeL amo NYETN 0g NYETN KAl Ao TNV JLa KATdotaon otnv aAAn. Autr n Stadopd
TPocdLopileL KaL TO NYETIKO GTUA Tou. To OTUA AUTO lval poidv: a) Twv OTACEWVY TOU
amnévavtl otov avBpwro Kal B) tng e€ouoiag mou KATEXEL 1 KAl XPNOLUOTIOLEL KalL y) TOU
evOLabEPOVTOC TTOU SELXVEL TOOO yLa TNV TTOPAYWYH, 000 KOL OTTEVAVTL OTOUG avBpwmoug.
‘Etot oL Black kot Mouton kataAfiyouv e TIG £PEUVEG TOUC OE piLa SLOLKNTLKA OXAp0 TTou
Ba&gouv 6Aoug Toug pavatlep ) oL pavatiep mou eival adlddopol Kat elvatl 6e AUTAY TV
B€on eneldn) Sev £xouv Bpel akopa auto ou BéAouy, B) oL pdvatlep mou eival opyavwtikol
KaL eTtAUouv KABe MPOPBAN LA LLE TOUG CUVEPYATEG KO TOUG £pyalOLEVOUG, V) O pavatlep
TIOU aoXOAE(TOL LOVO LE TOUG EPYATOMEVOUG KaL OXL LLE TO £pyo Kal 8) 0 pavatlep mou
acxoAeital povo pe OtL eival avaykaio kot €xouv pia cupBotikn moAttkn (Mavtloapng
2003).
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Erwotrpoveg onwg o Fiedler kataAnyouv otL n cuprnepldhopd TOU ATOUOU,
nieplAapBavopEVNG KOL TOU NYETN, Tpoablopiletal amo tv aAnAenidpaon tng
TIPOCWTTILKOTNTOC TOU OTOLOU KAl TNG KATAOTAONG LECA oTNV omnola auto Kiveital. Emiong o
Fiedler £dtaoce oto cUUMEPAOUA TWE O TPOTIOC NYECLAC EIVOL OUCLAOTLKA piLa. lovoSLaoTath
avtiAnyn (ZapAavog 1998). Evag akoun emotripovag o Robert House unootnpilet 6t ot
anoteAeopaTIKOL NYETEG elval auTol tou kaBopilouv e cadrveLla TA KLOVOTIATLA HECQ OO
TO oL epyalOHEVOL UITOPOUV VA TIETUXOUV TAUTOXPovVA UPNAR amoSoTIKOTNTA KAl EPYACLAK)
wavoroinon» (ZaBiavog 1998). H Bewplia nyeoiag tou Reddin umootnpilel mwg kabe
Katdotaon anattel Stadopetikd oTuA nyeotag. Emiong otnv evéexopevikn Bewpla Twv
Hersey kat Blanchard untootnpilouv nwg o nyétng pmopet va eruAéyeL tn cupnepldpopd Tou,
TOOO yla TN Sldotaon Tou KabrKovTtog Kal TG 0pyAvwong 000 Kat yla tn Sldotaoch Twv
QVAYKWV TWV LEAWV TNG, AVAAOYA LE TNV WPLLOTNTA TWV PEAWV TNG OUASAG OXETIKA IE TO
OUYKEKPLUEVO KaBRKoV Tou TIpOKeLTaL va Tipayatornolnost ( MdavtZapng 2003).

'OAeg OL EMUYELPHOELG CUVUTIAPXOUV Kol Spouv o€ OAAAQ TepLBAAAOVTA. ZUVETTWG
enuxelpnon kot meptBariov eival Suo SUVOULKEG KOTAOTACELG TTOU CUVUTIAPXOUV KATW Ao
OUVONKeC MOTE EUVOLKEC Kal TTOTE SUGUEVELG I AKOUO KO ETUKIVOUVEC. TO OLKOVOLLLKO-
€EWTEPLKO TEPLBAAAOV avadEPETAL OTNV YEVLKI] KATACTOON TNC OLKOVOULAG OTIWE QUTH
avtavakAdtal oto AEM Kol OTLG YEVIKOTEPECG OLKOVOULKEG e€eAiEeLg N ipoPAEYELC yLa
TIANOWPLOTIKEG TAOELS , aveEpYLQ.

Ot moAttikol mapayovteg neplhapBavouy ta Beouikd mhovuola péoca ota onola Spa n
emnuxelpnon oe Tomko aAld kot SteBveg eminmebo. OL Kowwvikol mapdyovies neptAapufdavouv
™ SnuoypadLKr) KATACTAON KoL TACELG AAAQ KOL TLG TIOALTLOTLKEG KOl TIPOOWTTLKES aieg. To
TIOALTLOMLKO TAQLoLO 0TO omolo Asttoupyel n emxeipnon 1 alwg n kouAtoupa, OTwg ToAAoL
ovopalouv €xel anodelyBel mwg nmailel onpavtikd poAo TOCo oTNV opyavwon Kot Stoiknon
000 Kol oTNV AeLToupyia TnG enyeipnong.

TENOG 0 TEXVOAOYLKOG EKGUYXPOVLOMOG elval orjuepa pLa Baotkn mpolnobeon yia va
KPATA HLa eTALpEla TNV AVTAYWVLOTLIKY TNG B€on otnv ayopd. H texvoloyia axung
avadEpetal wg TV teAevtaia eEEALEN Tou UTtAPYEL otV Texvoloyia. Mwa emxelpnon Ba
TIPETEL VO TTOPaKOAOUBEL TIg e€eAielg otnv Texvoloyia ylati pnopet va aAlalouv
OUGLOOTLKA TOV TPOTIO AeLToupyia TnNC. To OLKOVOULKO TiEPLBAAAOV TIEPLAABAVEL TIG
T(POOTIAOELEG £PELVAG VA EKUETAANEUTOUV TIG AVAVEWOLUES TINYEG EVEPYELAG. AKOLN
TPOOoTIaB0oUV VAl LELWOOUV TOUE PUTIOUE TwV Blopnyaviwy. To SteBvég meplBaiiov elval évag
ONMOVTLKOC TAPAYOVTaG TIOU EMNPEATEL OAO KOL TIEPLOGOTEPO TLG SLOLKAOELG TWV
ETUYELPNOEWV.

Z€ MEPLOBOUG KPLOEWV, OTIWG N ONUEPLVI, YIVETAL TILO ETILTAKTLKI ATIO TOTE N AVAYKN
EMAVATIPOOSLOPLOUOU TWV LWV OV KaBoSNnyoUV TLG EVEPYELEG TWV NYETWV TWV
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ETUXELPNOEWV. ATIO TOUC ETIXELPNUATIKOUC NYETEC AMALTELTAL , TTAEOV, VOl LKOVOTIOLOUV VAV
opLOUO SLadopETIKWY AMALTHOEWV Kot TipoodokLwy. Adevog Ba mpénel va emidelfouv pia
tkavotnta eniteuéng otabepwy BETIKWY OLKOVOULKWY QTIOTEAECUATWY OE LA TIEPLOSO
Udeonc katl adeTEPou, aUTO va emiteuxBel péoa o€ éva nBOLkO MAaioLo TToU va eyyudTal Th
otaBepdTNTA TNG EMLXELPNONG KOL TNV KOLVWVLK arodoxr| Tnge.
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KEDAAAIO 10. MEOOAOAOIIA EPEYNAZ

1 Emotmpovikn gpeovntikn pé0odog: vvolorl0oYIKY) TPOGEYYIoT], XUPOUKTINPIOTIKA
yvopiopata, 10n Kot oTddn
1.1 Opwopdg : Eivor pio GGTNHOTIKY KO KOAMG OYESIOCUEVT dladIKaGio Yo TNV
enilvon mpoPAnudtov pe Paon v eumepikn mpaypotikoma. (Iapackevdmoviog,
1993, 41)
1.2 XopoKTnploTika yvopicpata :
o Ympileton 6T CLGTNUOTIKY HEAETT) TNG EUTEIPIKNC TPAYUATIKOTN TG
*  Aoyoleiton pe TV AVAKAALYN VEDOV YVOGEDV
e Xpnowomotel ywoo T GLAAOYN TOV OTOUTOVUEVOV EUTEPIKOV OEOOUEVMOV
EL0KA
* uéoa
e YmpileTon 6TV ATPOCOTN-OAVTIKEEVIKT OVAALGN
e  Alvel gupaon oty avakgAvyn YEVIKOV apYdV Kol 6T Sotdmmor) Bewpidv.
e  Ta guprjuata TG EMGTNUOVIKNG EPELVOG OEV EIVOL TEAEGIOKT] YVAOON.
*  ATOANYEL GE 0L YPOTTY] LEAETT
*  Amoutei vmopovn.
1.3 Eion emotnpovikig épevvog
* Q¢ mPOG TOV GKOTO : TEPTYPOUPIKT, EPUNVEVTIKN
e Q¢ mpog T JVVOTOTNTO TPOKTIKNG aElOTOINoNG TOV  EPELVNTIKOV
OATOTELECUATOV: PACTKY| £PELVA, EPUPUOCUEVT
* Q¢ mpog tov aplfuod Tov eEeTalOUeEVEV ATOU®Y © OEYUOTOANTTIKY], ATOUIKN
* mepintmon
e Qg mPo¢ TO YDOPO TOL dleveEPYEITOL M £pELVA © EPYACTNPOKT, PBAOypapIKT).
Movtéla Hyeotog kot Teyvikég [apaxivnong otig EAAnvikég Emyeipnoeic 96
1.ADaoerg / LTad10 TG EMGTNNOVIKIG EPEVVOG
[Ipomapackevoaotikn @don
*  Emioyn kot S1otdmmon Tov pEuvNTIKOD TPOBALTOG
e  KaBopiopdg g epeuvnTiknig S1001KaGI0G Yo T GLAAOYN TOV EUTEIPIKOV
QTOOEIKTIKOV VAIKOV
Exteheotikn pdon
*  YVAAOYN EUTEIPIKDOV OEGOUEVOV
*  Avélvon Ko epunveio Tov 0ed0pEVEOV
'Exfeon tov nenpaypévav
o Zuyypagn TG EPELVNTIKNG LEAETNG
e KowvoAdynon g 6ty ENGTNUOVIKN KOWVOTNTA
1.5 Kpvmpra emroynig epevvnTikod TpofAquortog
* H npototuria tov 0épatog
* H avagopd tov 6€ omovdaio mpdPANua
*  H dvvaromra e&étaong tov BEHOTOG e TV EMGTNUOVIKNY £peLVNTIKY UEBOJO
* H dvvatdémra mpaypotomoinong g épevvac (avtikeyevikoi-eEmtepikoi
TaPAyOVTES, ATOUIKOL TPOCOTIKOL TaPAYOVTEG)
1.6 Awod1kacio EVTOTIGHOD TOV EPEVVNTIKOV TPOPANOTOG
*  Evtomopog moAA®dV eVOALOKTIKOV BERATOV EPEVLYNTIKOD EVOLPEPOVTOG
A. Melétn Beopntikdv Tnydv
B. Zoppetroyn oe cuvédpia, mapakorovdnon dorécemv
I'. Avtaidayn anmdyewv yio 0&pata Tov KAAOOL LE O10ACKOVTES
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A. H xabnpepvn mpdén

*  Kartaypagn Bepdatwv

o Tehkn emtoyn evog 0Bépotog (TPOocHOTKA evOlQEPOVTO, KPLTHPLOL
emoync).Movtého Hyeoiog war Teyvikég IMopaxiviong ot EAAnvikég
Emyepnoeig 97

1.7 Avadwkacio 0plofETiong Tov EPELVITIKOV TPOPANOTOG KOl SLATOTMONG
TOV

*  AvdAvon oTIg EMUEPOVG TAEVLPEG

* Emioyn opopéveov mopopéTpov TPOGdIOPIoUOS TOV  KOWViKoD /[
YE®YPOEIKOV TANIGI0V oV Ha peAetnOel

*  Evtomopog kot opiopog tTwv HETARANTOV TG £PEVVOC

Epevvnrikn petofinty eivor kobeti mov petaPdireton [...] kot mov, cuyypovec,
umopel vao. petpnBel (IMapackevdémoviog, 1993, 83).0 £vvol0AoyIKOC OPIGHOG HLOGC
petofAntg elvor  ovtd mOL KOG omokaAovpe ‘onuocio’’  Tov  Opov
(Mapaokevomovriog, 1993, 84)

O Jerwovpywkdg opopdc pag  petafinme [...] xobopiler, emoaxpifdc, TIC
OLYKEKPIUEVES OUOIKAGIEG KO TOPOTNPICIUEG- EKONAEC HOPPES CUUTEPIPOPES TOV
npénel va. eEacPalicel o epeuvnTng, o1 omoieg Kot Ba ekppdlovv ) petafAnt) ot
ot ovykekpipévn épevva. ([lapaockevomoviog, 1993, 85).

Moppég datdnmong Tov peuvnTikoD TPoPANLOTOS / oTOX®V TG £PEVLVOC

*  Epsuvnuikn vmdbeon © KotopoTikny TPAOTACT), OTOL OTOTUTAOVETOL £VOG
OLYKEKPEVOG OTOYOG TNG £PELVOC G TPOPAEYTN Yo TO OVOUEVOUEVO
amoteréopato g épevvas. (IMapackevdmoviog, 1993, 90)

*  AlgpeuvnTiKO EPpOTNUO © EPOTNUATIKY TPOTACT, 6€ VOV 1| TAdY10 AdYO, OTTOV
OTOTLUTIMVETOL £VOG CUYKEKPIUEVOG OTOYOC TNG £PELVOG OMADG O TO
{ntovpevo va gpevvnbel — va amavinbeli, yopic xopio avaeopd ot
avapevopeva amoteléopota. ([Tapackevdmovrog, 1993, 90)

1.8 ZvAroyn EPTELPLKOV OTOSELKTIKOD VAIKOD
Yroryeia mov mpémel va Kabopiotovv

*  Eidog gumelptkdv 6ed0puEVOV

e IInyég amd tic omoieg O AnpOHovHV ta dedopéva ot

* Méoa mov Ba ypnoomomBovv yi 1 VALY TV dedopéveov Movtéda
Hyeolag kot Teyvikég IMapakivnong otig EAAnvikég Emyeipnoeig 98

*  Tomog kot xpdvog deaymyng g Epeuvag

* IIpocomkod kot péca mov Ba amaitnOovv yio T GLAAOYN TV OEOOUEVODV

e Tpoémog avaAivong Twv OE00UEVHOV

1.9 Baowkd Mépn ko epreyépeva tov Emotnpovikav Epyaciov

Tnv ohoxAnpwon ¢ deaymyng pag Epevvog akorovdel n coviaén tov KeWéEvov,
T0 omoio meplrapPavel mEpUANETIKA TNV OAN Odkacios KOl KATOANYEL OTO
ONUOVTIKOTEPO GUUTEPAGLOTA TOL OTTOT0 TPOKLTTTOVY amd avthVv. [lapd To Yeyovog ot
VILAPYOVV 016POPOL TPOTOL TAPOVGINGNS TOV KEWEVOD TMV ETICTNUOVIK®OV EPYOCIAOV,
™V anotelobv cuvnBmc ta eENg KOpto péEpM:

1. H ewoaywyn, n onoia meptlopPdvel: por cOvVIoun mePypaen g TPOoHTapyovcog
KOTAGTAOTG KOl TOV TPOPANUATICHOD 1) TOV KEVOD TO OTO{0 EMPAAAEL TNV TEPAUTEP®
£peuva Ko LEAETT TN onpocio TNG EPELVOG KOt TOV ETOIWKOUEVO GKOTO.

2. To Bewpntikd voPabpo (literature overview) kot 1 OTOCAPHVIOT TOV KOPLOV
EVVOLDV Kol OpwV, TOV TPocdlopilovv To BEa.

3. H akoAovBodpuevn pebodoroyia, n omoia cuvinbwg mepiiapPdvel tmv vmodeon, to
Hovtéro, To detypo Kou tn pebodoroyia pe faon v omoia Ba yiver | emelepyacia twv
OTOTIOTIK®V GTOLYEIWV.
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4. To omoTteAéCHOTO TO OTOl0L TPOKVTTOLV OO TN OTATIOTIKN EmMeEEPyOsio T®V
otoyeimv (findings, results).

5. Ta kopwo. cvunepdopata, 1 epunveia kot o oyoAacuds tovg (conclusions and
discussion).

6. H Biproypagio (references).

BeBaing o1 gpevvntég €xovv kAmoOlo Ol0KPITIKY EVYEPED. VO TOPOVGLAGOVY TNV
EPYOGiOl TOVG HE TN HOPOY| EKEIVI] TTOV KATA TN YVAOUN TOLG OVTATOKPIVETOL KOADTEPOL
ot @UON TOL OVTIKEWEVOL Kol vo €MALEOLV Yoo TNV TOPOLGIOGT  TOV
OTOTEAECUATOV VO YPNCLOTOU|COVV THIVOKES, 1GTOYPAUUOTO, EWKOVEG, YPOUPNLATO,
dwypdupata, okitoo kAT Qotdc0, LEAPYOLVV KATOOL Poacikoi Kol YEVIKOTEPQ
Movtélo Hyeoiog ko Teyvikég IMopakivnong otic EAMnvikég Emyyeipnoeic 99
OTOOEKTOL KAVOVEG OV CPOPOVV TO GTAOIN GLYYPAPNS TOV EMICTNLOVIKOV EPYUCUDV,
TOVG 0TO10VE 01 EVALPEPOIEVOL Ba TPETEL VAL EXOVV LIOYT TOVG KO VO 0KOAOVOOVV.

2 Merétn Hepintmong

2.1 Evooyoyn
H pelém nepintoong (MII) ta&vopeital otnv katnyopio TV TO10TIKGOV gpevvav. H
TO0TIKN épevuva givar por dtepedhivnon mov Bepelmdveror oty vobeon Ot dTopa
KATOGKELALOVLY KOWMVIKY TPOYUOTIKOTITO LE TNV HOPPT] CUOCIDV KOl EPUNVEIDV,
Kol OTL OVTEG 01 KaTaoKeVEG Tefvouy va yivovion petafotikéc Ko mepintootokés. H
Kuplopyovsa pebodoroyia eivar vo avtinfodv avtég o1 onuocieg Kol epunveieg e
TNV EVTOTIKY] UEAETN TEPUTTOCEMV GE (PLGIKOVG YOPOVLS Kol UE TNV VTOPOAN TV
EVPNUATOV GE OVOALTIKY ETOY®YT]. ZTOYOG TNG TAPOVCAG LEAETNG €lvan 1) dlepedvion
¢ Hyeolag ko g Tapakiviong tov avBpdmivov Suvaptkoy oto TACICLL TOL
Tpamelkov KAdoov. O okomdg givat:
* H tpodt emapn kot 1 yvopyiio Le 10 YOpo Tov Tparneldv
* H anotdmmon ¢ mapovcas KATdoTaog
* H oVvoeon tov evwounv Hyeolag kot [apakivnong
Emopévog, perlétm mepintoong eivor po oe Pabog perétn evdg @ovouévov
(mepimtoon) oto @uvowd Tov TEPPAALOV Kol GO TNV TPOOTMTIKY YOVIO TOV
GUUUETEYOVIMV OTN AELTOVPYIC TOL PAVOUEVOV AVTOV.
2.2 MefBoodoroyia
O oyedoopdg pag MIT Eexva pe v xbpaén evog epevvnTIKOL TPOPANUATOS KOt TOV
epeuvnTikd o10yo. Ta GAlo Pruata eivar o oyxedlaopudg €PELVOC 1 GLAAOYT
dedoUEVDV, M AVAAVLOT TV OEOOUEVOV 1 AVTANGT) COUTEPACUATMOV KOl 1) GLYYPOON
¢ €kBeong e MIL. H ydpaén tov mpoPAnpoatoc. To mpdto Prpa tov oyxedacuon
elvar m tavtomoinon &vog mpoPAnuatog mwov Movtéha Hyeolog won Teyvikéc
[Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeipnoeilg evolopépel tov gpguvnty Kot ivor a&o
dtepevvnong. Otav tavtomombBel 10 TPOPANUA TG £PEVVOC OTN GLUVEXELN TPETEL VO,
HETOQPOOTEL 08 capeic 6TOY0VG. Otav emAéyovpe 10 TpdPAnua Epgvvag Yo o MIT,
TPEMEL VO GKEPTOVUECOBOPE TNV TPOGPOCT LG OTOL VITOKEIEVD TNG EPEVVOG, 1| OTTOLN
apopdL:

*  TPOGOOPIoUO TV avOPOTOV LEe TOVG 000V Bal KAVOLLE TNV TPAOTN HOG

ETOQT

*  emhoyn TG KoAOTEPN G ebOddo emkovmviog (thAépwvo, e-mall,

EMIGTOAT|, TPOCMTIKY ETIGKEYN KTA.)
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*  amOPAOoT TMOC VO EKPPACOVLE TO

attud pog (A.y. 0 6@erog mov Ba Tpokdyel omd o evpHuata ™ MIT oe

ATOIKO 1) KOW®VIKO EMIMESO) Ko

* 1 ETOWOTNTO VO OTAVINGOVUE OE EPOTNUATO KOl VO OVTIUETOTIGOVUE

avnovyieg,

OV UTOPEL VoL TPOKOWYOLV TPV, dAAG Ko LeTd, pag 000gl 1 ddga TtpdoPaong.
[ToAAég @opég m cvAhoyn dedopévov yio o MIT dnovpyet mpoPAnuota nOmMg.
Kémolog upmopel ™ otiyw] mov 1tov Toipvovpe GLVEVTELEN VA EKONADGEL
ocuvalcOnuotikny dvokoAio vo EKPPAGEL TPOCOMIKEG ATOYELS 1 AUEILeYOHEVES aieg.
Emiong, n avdivon tpocomik®v ded0péEvey Umopetl vor ONUIOVPYNGEL VOLUIKA 1 N0
TpoPANata, eKTOG v VITAPEEL EWOIKN GLYKATAOEST YAPLY EPELVNTIKOV GKOTTAOV. 't
TOVG TTAPATAVE® AOYoLS, evdeyOueva TpoPAnpota NOkng tpénet va Anebovv vedym
KOl VO OVTILETOMIGTOOV TPOANTTIKA Katd T Yapacn tov mpoPinuotog g MIL.
Epevvnrikdg Ztdyog Lt mopodcso SUTAOUOTIKY £PYACI0 GTOYOG LOG Eval 1) EUTEPIKT
épevva oe Bépota  mov oyetiCovrar pe v Hyeoio kor v Ilapakivnon tov
avOpOTIVOL OLVOKOD OTIS EMYEPNOCELG- OPYOVIOUOVS. AVTIKEIUEVO GUYKPITIKNG
HEAETNG OmOTEAODY OVO  YPNUOTOOTKOVO UKo opyavicpol 1 Aypotikny Tpdmela wot 1
Tpdanela Kompov, mov 0pactnplomolodvial 6Ty eyxmplo. oyopd evd mopdAinia
OVOTTOGCOLV TNV TAPOLGI0 TOVG OE EMAEYUEVES YDPeS TS Evpdnng. Zvykekpuéva n
EPEVVOL EMIKEVIPMVETOL OTNV GVIANGCT OTOWEi®V avoeopikd pe tn  dodiKacio
doxnong Hyeolag mov akoiovBel  kdOe pia and tic emyyepnoel, o  Pabud mov
emnpedlovv to amoteAéopato Yoo TNV omddoon tv epyalopéveov oty Movtéla
Hyeolog wkoar Teyvikég IMapaxivnong otic EAMnvikéc Emyeipnoelg moMtiky| tov
KIVITPOV EVAD OGTO TEAOG TOPOLGLALOVIOL GUUTEPACUOTO TOV  TPOEKLYOV OO TNV
EUTEPIKN £PEVLVAL.

H pebBodoroyia mepirapPdver (nmpata Beopntikig vmoot)piing g £peuvag,
OVALOYNG TPOTOYEVAV OEOOUEVMV, OVAALCONG KOl EEAYWYNG CLUTEPACUAT®OV. XM
mopovca €pevva 1 pebodoroyio mov axoAovbeiton eivor mn peAéTn mepimTmong
(casestudy). H avdlvon evog case study amoteleitol amd T1 GLOTNUATIKY) GLAAOYN
dedoévmv, avaAvon TV TANPoQopudY kot cvvtaén €kbeong pe ta eayoueva
CLUTEPACLLATA.

Mé£B0601 GUALOYNG dESOUEVOV:

Etvar duvatov oe po MIT va v apyicovpe pe puo pébodo GuALOYNG OE00UEVOV KoL
otadlaKa va oAAdEovpe péBodo M va mpoobHBiéocovpe ko GAleg peBdoovc. H
YPNOOTOINGN TOAA®Y HEBOOWV GLAAOYNG SEFOUEVDV Y10 £VOL POVOLLEVO LITOPEL VOl
EVIOYLOEL TNV €YKLPOTNTA TOV gupnudtev pog MII, péom pog dadikaciog mov
ovoudletar ‘tpryovikomoinon’ (triangulation upébodor épevvac (mOcOTIKNG KoL
TOLOTIKNG) Umopovv va ypnoomombovv oe pia). Olec ot yvootég MIT (Etotiotikég
TEXVIKEG, OEIYUATOANYIN, TECT KOl OVTO-OVOPOPES, EPMTNUATOAIYLN, OOUNUEVES
OLVEVTEDEELS, TAPATHPNON KOl AVAAVOT| TEPLEYOLEVOD).

MulOvTag Yoo TV TapovGH EPELVA 1) GUYKEVIPWOOT] TOV OEOOUEVAOV Y10l TO EUTEPIKO
Koppdtt yivetow amd 000 mNyés. Apywkd ovalntovvior otoryei yuoo Tic Ov0
emyepnoelg and v apbpoypaeia, t PPAoypagio Kot TIC TNYES TOL O1SIKTVOV Kol
OTN GLVEYELW 1 AVTANGN TOV TPMOTOYEVOVS DAKOV TPOYLLOTOTOLEITOL OO TPOCWOTIKES,
un SopnpéVEG CLVEVTELEELS e O10IKNTIKA GTEAEYN OA®V TV Babuidwv Tpoepyduevmv
Kol oo T1G OV0 eTAPiEC.

H pn dopunupévn ovvévtevén ovuPdret ommv avdmtuén ovinmong pe peydan
dvvatotnta gveMEiag kol eElevbepiog, KatevBLVOLEVT OO TOV EPELVNTI EMTPETOVTOG
™V AvtAnon ovcuoTiKOV ototyeiov. H ypfon moAlamdidv pebddwv cvAroyng
dedOUEVOV, TNYDV OE0UEVAV, avaALTOV, N Bewpldv wg emPefoiwTikd Tekunpla yio
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v eyKupdTNTO €VPNUATOV TOOTIKNG épeguvac. Movtéha Hyeolag wor Teyvucéc
[Mapaxivnong otic EAMnvikég Emyeipnoeic. To epomuatordylo amotedeitor amod
avVOTTOL TUTOV EPMTNCELS, Ol Oomoieg Jwpoppmvovtol Pdoet twv Oepdtov Tov
mpoceyyliokav oand v Oeowpntikn  emiokommon. Kotd v avémroén tov
epooemV 060nKe Eupacn oe (ntipato mov agopovv v doknon Hyeolag kot ot
dwdkacio Tapoyng Kvitpwv oto avlpdmivo duvapikd. To kpdmnuo onpeldcewy e
enapég mediov. Ipoteiveron o epevvnTig Vo ¥pNOYOTOLEL TVTOTONUEVO EVTVTTOL V1oL
VO OVOKEQOAOLDOVEL YEYOVOTO. GULAAOYNG oedouévav. Ta cvuminpopéva Evivma
UTOpPOVV VO OTOKOADWYOLV KEVAL TANPOPOPNONG, LE OMOTEAECUO VO QOVEL 1] OVALYKT)
Yo TEPAUTEP® CLAAOYN Ogdopévev. Emiong pmopodv va mpoteivouv eAmOOPOPES
KatevhuVoelS Yo emdpeva oTdde GLAAOYNG dedopuévev Kot avaivons. ‘Eva tétotwo
TUTOTTOMUEVO EVIVTTO €fvan €va OAAO cOVOYNG EMOPTG, GTO OTOI0 O EPELVNTIG
ONUEIDVEL cLVOTTTIKA Tt Epabe oe KAOe Tapatnpnon N cuvévievén nediov. To Evrumo
umopel va TPOoYESNOTEL Yoo TNV KOTOYPOPT] CUYKEKPIUEVOV AETTOUEPEUDY TTOV
EVOLOPEPOLV TOV EPEVVNTN, T.Y. TA ATOUO, YEYOVOTO, 1 KATOGTAGELS IOV £lyav oo
LE oL ETOQY|, TIG TAEOV EVOLUPEPOVTES 1) TPOPANUATIKEG TAELPESG KATA TNV ETAPN, T
10€e¢ YOP® Ao TO TPOG TO TOV TPEMEL O EPEVVNTIG VO GTPEYEL TNV TPOGOYT TOV KT
v enopevn enar. O GLALOYIGUOG «Omd TO TEAOG GTNV APy

Edd n ovppovAn mpog tovg epevvntég MIT eivar va gpydlovion «amd v apyn-mpog
TO TEAOC», OAAG VO GKETTOVTOL <O TO TEAOG-CTNV apyn». AT 1 TPOCEYYIoN 0POopa
™ ovveyn Bedpnomn amd Tov peLYNTN OAGKANPNG TNG £PELVOG UEXPL TO TEAOG TIC.
Avt n Bedpnon yivetar amd to Eekivnupa g €pevuvag, pE TN SWITOHTOON TOV
TpoPANHatoc. Me autdv T0 GLALOYIGHO O EPELVITNG WITOPEL VO TPOVOEL TOVG TOTTOVG
dedopévev mov mpémel va. cuAAEXHoOV, kol oe mowo Pabog. H telikn avdivon twv
dedoUEVDV.

Axoun kon poe oA MIT mwopdyel mdpo moAAEG GEAIDEC e ONUEUDCELS TOPATHPNONG,
TPOKTIKA GUVEVTEVEEMV KOl VIOKOVUEVTO IOV GLAAEYONKav oto medio. H avaivon
OA®V AVTAOV TOV 0EO0UEVOV YivETOl KLPIWG LE TPV TOHT®V Tpocéyyion: Epunvevtikn
aviAvon, SouKY] avdAvon Kot GLAAOYIOTIKN ovaivon. Movtéha Hyeolog won
Teyvikég Tapaxivnong otic EAMnvikég Emyeipnoeig. H «epunvevtikry avaivon»
e€etdletl Ta dedopéva 01eE00KA Yo va avadvBovv kevipikd {ntuata, Evopacelg Kot
OYNUOTIGLOL TOV TTEPTLYPBAPOVY KO EPUNVEVOVY TO VIO PeAETN @avopevo. H avéivon
avti Ponbder tovg gpevvntég pe ™ ypnon H/Y va katadnéovv oe cvumepdouata
akoAovOovtag ta €&ng Pruarta: Kotdrtunon g Pdong odedopévav, avamtoén
KATNYoPldV, KOOIKOTOINGN TUNUAT®V KOl OUAS0TOINGT TOV TUNUAT®V KOTNYOPIDV.
H «dopukn avédivon» mootikev dedopévov gival po dwadikacio mov eEetdlel ta
degdopéva pog MIT pe okomd vo €viomoTtovv iyvn GOUELTO GE TPOPOPIKES
EMKOVOVIES, Keleva, yeyovota, 1 AAAa eoavopeva. O epeuvnig Yhxvel yia ityvrn mov
elvatl cOpPLTO 6TA OEOOUEVA. XE GUYKPION LLE TNV EPUNVEVTIKT OVAALGT,

€0® Oev amouteiton ocvumepacpatiky Oedpnorn. Emopévaoc n dopkn avdivon oev
npocpépetal Yo MIT emyeipnuoatikdtntog.

H «ZvAloyiotiky AvdAlvon» TooTik®v 0edoUEVEV glval po d1001Kacion TNy omoia o
gpeuvng omnpiletarl Kupiwg oe TpoaicOhnon kol otn Kpiomn TV, MOTE VO UTOPEGEL VaL
ancwkovioel kol vo afloAoyncel 1o @awvopevo mov olepguvd. ‘Evag tpdmoc va
KOTOVOT|GOVUE TNV GLAAOYIOTIKN avdAvor dedopévav eivar va tn cuykpivovue pe
KaAMteyvikég mpoondfeieg. O kaAMtéyvng cvALoYileTal TAV® GE PAUIVOUEVA KOl GTN
ouvéyewl Ta ameKoVilel pe T€TO10 TPOTO, MOTE VO ATMOKAADYEL TOL YOPOKTNPIOTIKA
Tovg Kot v ovcia. IToAlol epguvntéc MIT kGvouv Tovg 1d10VG GLAAOYIGUOVE Kot
ancwkovioels. H ocvAdoyiotikn avdivon mpoc@épetor Yoo SeE00KEG TEPLYPOUPIKES
épeuveg, aALd Ponbdel emiong otnv avakdivyn SOUIKOV gvvoudv, Oepdtov kot
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oynpoticpov. Movtéha Hyeolog kor Teyvikég Ilapokivnong otig EAAnvikéc
Emyeipnoeig

2.3 Eykvpotnta kot ASromoTtio toov MIT

H mowdmrta MII cuvinbog kpiveton pe tpia Kprripla eykupdtntog Kot £vo Kprriplo

a&lomotiag. Etvol ta e&ng:
1. Eykvpomnra dopikng €vvolag- o Pabudc otov omoio €va pétpo mov
ypnoonoteiton oe o MIT  kotootel Asrtovpywéc TG €vvoleg  TOL
JlEPELVAOVTAL.
2. Ecotepikrp Eykvpdtta- o Pabudg otov omoio o gpeuvntig tekunpiocs
oot oyxéon petalhd X kot Y, amodeikvooviog 0Tt GAAOL TAPAYOVTEG OEV
artoAoyovv v VmopEn tov Y. Avtd T0 Kpumplo Oev 1o(LEL YO TIG
neprypapikéc MII, emedn autég 0ev EMIUDKOVY VO OVOYVOPIGOVY auTloTd fyvn
HEGO GE PALVOUEVOL.
3. Eéwtepikn Eykvpdmra- o Pabuodc otov omoio ta gupiuata piog MII
umopovv va yevikevnBovv yia dArec mapdpoteg MII.
4. Afomotia- o Pabudg otov omoio GAAol epevvntég Bo KataAnEovv oe
mopopow evpfjuate o pe MIT mov Oa ypnowomotel axpiPadc Tig 101G
ddkaciec He avVTEG MOV YPNOIUOTOINCE O TPAOTOG epevvnThS. Movtéda
Hyeoiog ko Teyvikég apakivnong otic EAAnvikég Emyeipnioeig

. MeAéTn repitrtwong (Aoknon)
EMMEIPIKH EPEYNA XYTKPITIKH ANAAYIH METAZY
ArPOTIKHZ
TPANMEZAZ KAI TPAMNEZAX KYINPOY
1 ArPOTIKH TPAIMNEZA
1.1 ZYNTOMO IZTOPIKO ZHMEIQMA

H ATEbank andé 1o 1929 mov 18p0Onke ¢ pn KepdOGKOMIKOS OPYavioudg
KOWMEOEAODS YOPAKTNPO UEYPL ONUEPD, CLUPAALEL OoVLCLOOTIKA otV €EEMEN TOL
YPNHUATOTICTMOTIKOD GLUOTHUOTOG KO GTNV OKOVOMIKNY avdmtuén g yopog. Etvor
Tpanela pe tepdotio KOWOVIKN TPocspopd. Emkepainc evog dvvauikov Opilov,
a&loTOIMVTOG TOVG 1oYLPOVE TNG OEGUOVG HE TOV OYpOTIKO Ydpo, eéacearilel
ouveYms Tov Kupiapyo poéro g otnv EAAGda kot tnv oyvpn mapovsio g o610
Oebvég mepiBdArov.

Me avBpomivo mpdowmo. O1 TEAITEG TNG TNV TPOTLOVV Y10 TOV EXAYYEALATIOUO, TNV
TOOTNTA VANPESUDY, TO KVPOGS, TNV ASl0MOTIO, TA AVTOY®VIGTIKE TG TpoidvTa, TNV
eEummpétnomn VYNAOD EMITEOOL KO TO OVTOYMVIGTIKO TNG KOGTOC.

Enevdvel oto avBpomivo duvapikd mov dfétel Kot EUmVEEL TOVS avOpOTOLG TNG
mopEYOVTAC OIKOEC OUOPBEC, CLUUETOYN] OTO OMOTEAECUOTO, GLVEXYN EKTOIOELOT,
evkapieg emayyeApatikng e£EMENG, aflokpatikd KA, avoyvmdpion Kol guyYapioTto
nepIPaALOV.

E&aocpaiilel kepdopopia yio TOVG HETOYOVS TG, Kot ONpovpyel mpaypatikég akieg
OLUPAALOVTOG OTNV OWKOVOUIKY] OVATTULEN, TNV TPO0O0 Kol TV eumuepion g
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kowaviag. Etvor ovyypovn ko tpanelo epmotoodvig yioo OAovg tovg ‘EAAnveg, v
OAovg Tovg moAiteg ¢ Evponaikng Evoonc.

www.atebank.grMovtéha Hyeoiog kot Teyvikég Ilapaxivnong ot EAAnvikég
Emyepnoeis.

Avtd ta otoryeion mpoodopilovv v Etapikry Kowwviky EvBovn evoc peydiov
YPNUATOTIOTOTIKOD OpiAov mov €xel cuvdésel To dvoud tov pe TV e£EMEN ™G
eMnvikng owkovopiag. H ATEbank w¢ «evepydc ovAhoyikdg moAitng», o omoiog pe
Baocwd kivnTpo TNV 0AANAEYYON Kol TV 000G GTNV KOW®VIo LEPOVG TV KEPODV
™G, €MEVOVEL OTNV EKTMAOEVLTIKY O10OIKOGI0, GTNV TOMTIOTIKY], aOANTIK] Kot TNV
KOWV®VIKT TPOGPOPAL.

1.2 TENIKO IMTPO®IA

H Aypotikn Tpdamelo g EALGSOg pvetan to 1929. Agitovpynoe apyikd mg Eva
e€eldIKeELUEVO TOTOTIKO {OpPLUO, HE OKOTO TNV VLIOCTHPIEN Kol avOTTLEN TOV
aypotiko¥ topéa otnv EALGSa, www.atebank.gr.
H yopnywn dpoaompidtnto g ATEbank mpoodopileton amd T1c apyés g
ovYYpoOVNG emyeipnong mov KataSiwvetal Kadnuepvd TG0 OKOVOUIKA OGO Kot
KOWmVIKd, otnplouevn otov okovoulkd opboroyiopnd Kot Tig agieg g Kovmviog.
Me ceBacud oto nepipdArov, 6tovg BecUoVE, GTOV TOMTIGUO Kot TAVE® ad OA0 GTOV
avOpomo. H Xopnyla wg dpacmprotta Etapikne Kowvwvikng EvBovne amoteiet
EMEVOLON  OTNV  ETOIPIKT]  KOWMVIKY TPOCHOTIKOTNTO KOl £YEL ®G HOVOOIKO
avtiotdbucpa v wiotwon g Tpanelag pe v eiova TG ©¢ "EVEPYOD GLALOYIKOD
moATt".
Ta Paocwd yopnywkd kivintpa eivar M oAANAEYYON Kot 1 omdI0GN GTNV KOWMVio
HEPOVG TOV KEPOMV, UE TN HOPON TNG KOWMVIKNG, EKTOOEVTIKNG, TOAMTIOTIKNG
aOANTIKNG TPOGPOPAS, OVAAOYA LLE TOVS TOUEIS EQAPLOYNG TNG YOPNYiaG:

1. Kowvovikny YrevBovotta

2. Téyvec xon IToMtiopodg

3. Moudeia ko Exmaidevon

4. AGAnTionog

5. Aiebvic Katoybpwon Enpdtov yio to EAAnviko Adot

6. Yyeia

7. TlepPdrirovMovtéha Hyeolag ko Teyvikég IMapaxivnong otic EAAnvikég

Enyelpnoeic facikoc muA®veS dpacTnPlOomoinong e UE TPOCPOPA TIOTOCEMY

KOl €YYUNCE®V O AYPOTEG KOl CULVETOIPIGHOVS KOU HE Tayelo Olvopr Tomv

KOWOTIK®OV ETIO0TCEWMV.
H ATEbank eivar miototikd idpopo mov Aertovpysi vOpo, VIayOUev) oTnv
eEAMMVIKY Ko Kootk tpomelikn vopobeoia kot edkotepa 6to N. 2076/92 dnwg
WOYVEL GNUEPD, TOL OG YVAOOTOV EVOOUATMOOE GTO EAANVIKO dikoo TN 0gvTEPN
tpomelikn odnyia 89/646/ EOK tov Zvppoviiov g Evponaikng Evoong. ZAuepa, o
porog ™c ATEbank éyet dievpuvlel pe eméktoon oe OAa tor medior Tpamelikmdv
EQUPLOYDV.
Amo TG apyég Tig dexaetioc Tov ‘80 1 ATEbank gumiovtioe 11 dpaotnploTnTES NG,
TOPEYOVTAG VPV PACLO YPNUATOOIKOVOUIK®OV TPOIOVIMV KOl VINPESIOV TOGO TPOG
TO, PUOIKE TPOCOTO. - TEAATEG OGO KO GTIC ATOMKES KOl AOUTEG EMLYEIPT|OELS.
To 1991 petatpémetoan oe A.E. xou 10 2000 mpaypoatomotel avénon HeTOY KOV
KepoAaiov Kot elodyetor oto X.ALA.
To 2004 kou 2005, pe o yryovtwoio adénon tov petoytkov e kepoaiaiov(Ilovviog
2005), pe duvouikn oAtk e&uyiaveng Tov YoPTOPLANKIOL TG, LE OTOTELEGOTIKN
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epapuoyn tov vouov yuw to [Hoavotdkio, He HETOUSYNUOTIOUO TNG ETOPIKNG TNG
EIKOVOG.

To 2006, cvveyifovtag v mOAMTIKN) T®V 600 TPONYOVUEVOV ETNOV, EMEKTEIVEL TIC
dpaocplomTég g oto Bodkavia pe v eayopd mocootov g AlKBanka ot
ZepPio kartng MINDBank(IovAtog 2006) otn Povpavia, n onoio petaoynuatiletan
oe ATEbank Romania kot emttoyydvel tyv ékdoon adetag yio TponeloacPaAIGTIKEG
epyaoiec. ATEbank, xobmg kot pe v swoaynyn g petoyxng e ATEbank oto
deiktn FTSE/Athex 20 tov emyepfioceov peyding kegaiatomoinong(Noéupplog
2005), emPePormdver T 0o T g pia amd Tig peyolvtepeg tpanelec otnv EAAGSa.
To véo dvopa kot 1 o0Yypovn etalpikn eikovo g ATEbank oproBetei cupfoiikd ko
ovoloTiKd Tto mEpaocpa g Tpameloc ot véa emoyn o¢ TpdmeCag OAmv TOV
EMNvov, 0Aov tov nAKIOV Kol OA®V TOV ETOYYEALOTIKOV Kol KOWOVIKOV
katnyopiov.(Www.atebank.gr. Movtélo Hyeoiog kon Teyvikéc IMapokivnong otig
EMnvikég Emyeprioetg). Me oyvpn kepoiatakn dopun], av&avouevn Kkepdopopial, LE
OTOTEAEGLOTIKT KOl CVYYPOVT O101KNoN, UE OOPAVELD GTN AEITOVPYio TS, KaOMG Kot
EMYEIPNOOKY TEAXTOKEVTPIKT) @hocopia, 1 ATEbank otoyeder oty mepartépw
avantul] g oto eAANVIKO Kot d1eBvég okovoutkd mepipdilov. Awabétoviag Tto
deVTEPO peyolvTePO Tpamelikd diktvo eEumnpétnong oty EAAGSa Kou to peyardtepo
otV EAAnvu Tleprpépeta, mpoo@épet Eva ovTtaymvIeTIKO TaKETO
YPNUATOOKOVOUIKADV TPOTOVIMV KOl VIINPECIOV G £Tanpieg Kot Wd1wteg. Me éumeipo,
e€E0KEVUEVD, QIMKO KOl  OLVEY(DS EKTOLOEVOUEVO TPOCHOTIKO, TO OToio
EVNUEPMVETOL CLVEXDG YO TIS TEAELTOieC €EEMEE OAAGL Kou pE TN YpMom
TEYVOAOYIOV OyUNG €KoLYYpovilel TN Aewovpyion TG, EMTLYYAVEL ToYOTNTO KoL
dpkn avdamtuén, Pedtioon Tov emumédov eEumnpETONG Kol KAAVTTEL KAOE ovayK™
TOV TTEAATN.

Enevdvel 010 €pyo TOL HETACYNUATIGHOV TOV KATOSTNUATOV NG HE oTOXO TNV
TOPOYN GULUPBOVAEVTIKMOV VANPECUDY TPOG TOLG MEAATEG NG, OOTE Vo Aoupdvouvv
TNVTIO GUUPEPOVGOL YPTLOTOOTKOVO LIKT] OTTOPOON.

H ATEbank pe otabepd evpomaikd mpocavotoMopd givor emike@oAng evog
dvvoptkod  Opidov  eEeldikevuévov  YPNUOTOOIKOVOLUK®DY  ETOUPIDV,  TOV
OpOOTNPOTOIOVVTOL GE OCQPAAEIES, TIOTOTIKEG KAPTEC, auolPaioc  KepAAaLa,
YPNUATOOOTIKY) HGOwoN, YPNUATIGTNPLOKES VINPECiEg, LANPEGieg dwyeipong
KEPOAOL®V K.0L.

H ATEbank givar 1 Tpdmrela cuvepydtng mov pe v Katavonon, Ty ouesotnTa, TV
evaoOnoio Kol Kowvmvikn gvbovn, e€ac@ailel ypnyopes Kol VEMKTEC AVGELS GE
SPOPETIKEG ONAOEG KOWVOD KOt IKOVOTOLEL OAEG TIC XPMUOTOOIKOVOLUKES OVAYKES
TOVC.

To péyeBog ko n 1oTopic TNG EYYLAOVTAL TO KTIGIO HOKPOYXPOVIOV GYEGEDV LLE TOVG
neddtec . (Movtého Hysoiog ko Teyvikég IMapaxivnong otig EAAnvikég
Emyepnoeig)

Ot etaupieg Opirov :
* ATE Apofaia
* ATE AcgpoaMoTtikn
* ATE Képta
* ATE Teyvum
* ATE Xpnuatiotplokn
* ATE Leasing
* ATE Rent
» ATEbank Romania

64

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com


http://www.atebank.gr
http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

» ATEXxceliki
1.3 OPAMA ATPOTIKHX TPAIIEZAX

H ATEbank givou pia Tpamela:

* Emkepaing evdg dvvapikov Opilov, m omoia a&lomoldviag Toug 1oYvpovs NG
JEGOVG HE TOV aypOTIKO Y®po, EACPUALEL cLVEXMS TOV KLpiopyo POAO NG GTNV
EMGda kat v 1oyvupn mapovcio g oto d1ebvic mepiBdiiov.

* Mg avOpoOmivo Tpdcmmo, TOV TPOTIUODY KOl EUTIGTEDOVTINL Ol TEAATEC TNG Y10 TOV
EMAYYEALOTIONO, TNV  TOWOTNTO  VLANPEC®Y, TO KOpPog, v oélomotio, T
AVIOYOVIOTIKA 1TNG 7Tpoidvta, v  eEumnpétnon  vynAod emmédov Kol  TO
AVTOY®OVIGTIKO TNG KOGTOG.

* [Tov gumvéetl Toug avOPOTOLS TNG KoL TOVG TaPEYEL diKateg apoPES, GLUUETOYN OTO
OTOTEAECUOTO, CLUVEXY] EKTOIOEVOT, vKoupieg emayyeALatiKng eEEMENGS, a&lokpatikd
KApa, avoyvopion kot evyapioto mepiBariiov. (Movtéha Hyeoloc ko Teyvikég
[Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeipnioeic)

e TTov Ba eEaoceariler vynAn Kepdogopia yio Tove UeETOYOVE TG, OBa dnuovpyel
mpaypatikés a&ieg kot o cupPAiiel 6TV OovopIKn avamTtuén, TV TPOOOO Kot TNV
gonuepia ¢ Kowmviag.

o XVyypovn kot avBpomivn yuo 6Aovg tovg ‘EAnveg, yuu 6Aovg Ttovg TOAlITEC NG
Evponaikng 'Evoong.

1.4 OPTANQXIAKH KOYATOYPA KAI HI'EXIA
AI'POTIKH TPAIIEZA

H Aypotikr) Tpdamelo, aviamokptvOuev) GTOV POAO NG, MG YPNUATOTICTOTIKOG
OUIAOG, AL Kol OTIC OAOEVA OVEAVOUEVEC AMAITNGELS TG oyopdc £xel TpoPel oe pia
CEPA CTPATNYIKAOV EVEPYEIDV, LE TOWOTIKOVG HETAED AAA®V, LETAGYNUOTIGHOVS GTNV
AEITOVPYIKY TNG doUN|, €101 OOTE 0 TEANTNG Vo, Tebel Kot oV TTPAEN 010 EMIKEVTPO
™m¢g opyavotikn g npoondfsia. H ATE mpoydpnoe oe alhaynq ovopotog Kot €
OVOVEMGCN TV TPOCOYEMY TMOV KATUCTNUATOV TNG UE YEVIKOTEPN PeATioon Twv
VTOOOUAV TNG Kl GAAOYT ELPEAVIONS TOV KOTAGTNUATOV TNG COUPMOVO LE TIS TACELS
™G ayopag dote va eival coufatn pe T AoYKN e eEMOTPEPELNG Kt TNE ERPACNC
oTNV avantuén epyacidv Ve To PEYAAO O1KTLO oL dlaBétel TG divel TNV gvyEpela
HE TIC KOTAAANAESG 10 pHMTIKEG KIVIOELS VO OO0 PALATICEL TPOTAYOVIGTIKO POAO GTOV
TpamelIKO YMPO.

Ewwodtepa, n tpdmela otoyevel 6TN GLGTNUOTIKY PEATIOON TG EKOVOS TNG KoL TNG
TOTOOETNONG TG GTO HVOAO TOL TEANTN LE TOKTIKN OPNUIGT GTOV TOMO KOl GTO
MME, kobd¢ kot pe ™ Pertioon e eEMTEPIKNC TN EULPAVIONS TOV KATOOTNUATOV
(apioeg, mvokidec, kovptives ) kat TG Eueaons Tov Tpocmmkov g ( dnuovpyia
ewovag emoyyeduatio Tov oéfeton tov meAdn ). H ATE miotevet otig duvordtnteg
oL TTOPEXOVV T NAEKTPOVIKA péEca [ ntranet ko Internet kon 0éAel va cuveyioetl va ta
a&lomotel otn mpoomadelo PEATIOONC TOV GLOTNUATOV ECMOTEPIKNG EMKOIVMVING TOL
owbétel. O e£omMopUdg Kol Ol €QPAPUOYEG TANPOPOPIKNG PEATIOVOVTOL GLVEXMG.
Atvovtan véeg SuvaTOTNTEC GTNV JLEVPLVOT] TNG EXKOVOVIOG LLE TOV TEAATI LEGH TV
enevovoemv oe ATM kot otnv niektpovikn tpamelikr). H peyaivtepn enévovon mov
(Movtéha Hyeolog war Teyvikée IMapokivnong ot EAAnvikéc Emyepriosic),
npaypatonombnke to 2004 agopovce otov Topén NG ao@dAclng, oto disaster
discovery kot otnv vAomoinon £vog YevikOTEPOL Project acpAaielog, VM ONUAVTIKESG
eMeVOVCES E£yVOV KOl GE EPOPUOYES TOL GLUPAAAOVY GTNV VAOTOINGM NG
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TEAATOKEVIPIKNG oTpatnyikng (otoyobeoia, amodoTKOTNTO TEAOTOV, ETEKTOON
ovvoloydv pue ATM, vrmoompiktikéc epyocieg Dealing room, «.o.). To 2004
Eekivnoe akOUO M TOPAY®YIKN AETOLPYIO TOV VEOV GLOTHUATOS KOGTOAOYNONG Ko
dwyelpnong tv AETovpYIK®V €E60®V avE KEVTIPO KOGTOVG KOOMDG Kol Kol T®V
TPOOVIMV KOl LANPECIOV avd meAatewokn oevbvvon g Tpanelac. To ev Adyw
oVOTNUO amOTEAEL 1oYLVPO epyadreio oMV ANyn oTpatnyIKOV amopdceny. Koapmdg
OAOV TOV TOpOmAv® €ivalr M VEX AEITOVPYIKY] OoUn TOV KOTACTNUAT®V, TOL
amoPAEmEL oV €MTEVEN EVEPYNTIKOV TOACEMV KOl YEVIKOTEPO GTNV OVLVOLIKY|
npomOnon TtV mpowwvioy mov dwtibevton kdbe @opd ( véa oteyooTikd Kot
EMEVOLTIKG TTpotdVTA ), doTe Vo, va avénbel 0 OYKOG TV GYETIKOV EPYUCIOV KoL
OTOTEAECUATMOV TOVG KOl KOT EMEKTOON, VO 01EVPLVOEL TO pepido g ayopdc mov
KATEYEL.

To opyavoypaupa ™™g tpameloc, OT®G GUIVETOL KOl OO TO OYESLAYPOLLO TTOV
akoAovBel, ompiletar oTic apyés TG TEANTOKEVIPNKOTNTOG, ONAadN Onpiovpyio
povadwv pe €vBvvn) TV 0AOKANPOUEVT eELNPETNON TOV AYOPOV-GTOY®V KOl TNV
avantuén mpoidovtwv mov Oa KAAVTTOLV TO GUVOAO TMOV OVOYK®V TOVLS, OTNV
LETATPOTY| TOV KATACTNUAT®V GE oNUEia TOANCNG, 6TNV EVEMEIN TOV KATACTNUAT®OV
TOL OIKTVOV, OTNV KEVTPIKN €VOVVN dwoyelptong Tov MOTOTIKOD KIvVOUVOL KOl GTNV
vrevOuvn Kol OTOTEAECUOTIKY] Olayeipion Tov avOpdTVoL Kepaiaiov pEco omod
dwadikaoiec, cvotiuato kot Tpoktikég ( .y, role out, dniadn Katavoun poA®V) mov
OPIOTOTOOVY TNV amdd0on TOv avOpOTIVOL KeEQOANiOv Yoo TNV EmTELEN TNG
Tpanelog, wavomowwvtog v 101 OTYH | TS TPOCHOTIKEG @A000ElEg TV
epyalopévav. Emyepeital n peimon tov AE1Tovpylkov KOGTOLS TMV KATASTNUAT®V
HEGO OO TIC TLTOMOINUEVEG Kol YOUNAOTEPOL KOGTOVS OadKacieg kabMOS emiong
OVYKEVIPMON VTOCTNPIKTIKAOV EPYOCIOV Kol NG OloyEiplong Kvouvov dGTE TO
KOATAGTNUO VO €0TIAGEL o€  Vvéeg TPOcodoplopeg  Aewtovpyiec. 'Eyxer  yiver
e€opboroylopds ¢ kotavoune avipomivov mopwv ot PAon  OVIIKEWEVIK®OV
KpUTnpiov Kot €6TioT ONUAVTIKNG HEPIONS TOV TPOGMTIKOD GTOV TOUEN TWANGEWYV,
YeYovOg mov ocvvemdyetal PeATioon TG OWKOVOUKNG Kotdotoong Kdabe povadoc.
(Movtéha Hyeotog kau Teyvikég Mapaxivnong otig EAAnvikég Enyeipnioeic)

Ov evootpamelikéc oyéoelg eivor tomkég HETaEy TV gpyalopévev  dapdpmv
Babuidwv, ot dlavAol emkovmviog eivor avolyTol Kot AEITOLPYOVV aueidpopa 6Gov
apopd ot yvoorn. H apeidpoun emkowvovio twv pehdv evog opyaviopol &ivol
Kaiplog onuacioc kot yI' avtd 10 Adyo mapéyovtal dbdpopa Kaviia. Ta péoo kot
epyoréln mov ypnowomotel 1 Tpdmelo vy oamoteAecpatikny emkovovia eival o
£0MTEPIKOG d1odKTLAKOC YMPo¢ (INntranet) n niektpovikn emikovavio (e-mail) kot to
eomTeEPKd  évruma  emkowvoviag. EmmpooBitmg ot etopikéc  ekdnAdoElS, o1
oLVOVTNOES HoVAdWV, M afloAdynon ¢ amddoong Kol TV O0eE0TNTOV TOV
epyalopévav Kol To EKTOOEVTIKG TPOYPALUATO TAPEYOVY TV OTOPOITNTN OUAOIKY|
EMKOVOVIO TOV OTOTEITOL Y10 GOOTH AEITOVPYIO TOV OPYAVIGUOD.

H Aypotikn Tpanelo £€xel 610 €MIKEVTIPO TOV OPAUATOC TNG TOV AVOpOTO E&iTe MC
melatn  elte ¢ gpyalopevo. Avtdg o0  avOp®OTOKEVIPIKOS TPOGAVOATOAMGHOG
LETAPEPETOL GE OAOL TO, EXIMEOQ TOL OPYAVIGHOV Kol Kupiwg otnv nyeoia. Ta vedtepa
Kupiowg oteréyn g Tpdmelag dwBETovy NYeTIKEG KOVOTNTEG OAAL Glyovpa OmmG
KAOE GLVEYOUEVA OVOTTTVGCOUEVOS OPYOUVIOUOC YPEWALETOL OALAYEC GTNV AGKNON TNG
nyeciog dote va cvuPadifel kot pe T1g aAAayég Tov £MTEPIKOV TOL TEPPAAALOVTOG,.
Kémoteg amd tic aAdayég ommv doknom g nyeciog Oo pmopovoav va givol ota
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Kivntpa TV epyalopévav oA Kol 6TOV TPOTO GLUTEPIPOPAS TOV TPOICTAUEVOV
TPOG VPIGTOUEVOVC.

«Hyeoilo» elvar n emppon, n wovotto, n t€xvn 1 OdKAGI0 EXNPEACHOD TOV
atop®v, mote vo gpyacBouv pe (Ao kol eumotoovvn. O (MAog avtikatomtpilet
nmpoBupia ko £vioom otV EKTEAECT] NG EPYACIOG N EUTIOTOGVV TEIPA KO TEXVIKN
wavotnta. To va myeitol kaveic onuaivel vo melbel, va eumvéel, vo TPoTeivel, va
devBuvel, va katevBovel Ko va mpomnyeitar dev axorovBel. AAdot PAEmovv TV
Nnyecia, TOLAAYIGTOV OTMC EPOPUOLETAL OTIC TUTIKEG OPYAVMCELS, MG 1oYLPN AVENTIKY
EMPPON TEPOA KO TAVEO Od TN UNYAVIKT] CUUHOPP®OT| HE TIC GLVNOICUEVES TEVIKES
odnyieg 1oL OpyavIoHOV. Q¢ OMPOCHOTIKY OYECN €YEL OTEVN] OYEoN HE TNV
vrokivnon kor v emkowwvia. Kotd yevikn ektiunom, n myetikn wKovotta
ouupdrrel o m060oTd 40% GTNV XPNOOTOINGT TOV IKAVOTHTMV TOV VOIGTUUEVOV.
(Movtéha Hyeotog kau Teyvikég Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeipnioeic)

Soupmvo pe TG popeéc nyeciag kota Likert, o thnog nyeoiog 6mov mopotepeital ota
TAQIC10L TOV OPYOVIGHOD Elval 0 GLUPBOVAEVTIKOC TUTOC MYEGiog ONANON O MNYETNG
HECM TNG OUPIOPOUNG EMKOVOVING YPNOUOTOIEL TIG YVAOOELS TOV VPICTAUEVOV TOV
KOl 1) EUTIOTOOVVI] EMIKEVIPOVETOL OTO UEAN NG opddas. H tiuwpioa o¢ tpdmog
CLUUOPPOONG YPNOIOTOEITOL LOVO TEPIGTAGLOKE. 2GTOCO LIAPYOVV KOl GTOUYEI
omd TO GLUUETOYIKO GVUOTNUO NYEGING ONAOOT O NYETNG EXEL EUMIOTOGVVT OTA. UEAN
™G opddoc. Ot amoedoelg Aapupdvovion pe ONUOKPATIKEG OLOOIKAGIES, OOV TOL LEAN
™G OUAdOC GLUUETEYOLV oIV ANYN TV omogdacemv. Emiong, m apyn g
misoynoeiog etvar og 16oy0. To KOPLO YoPAKTNPIGTIKO £ivar 1 AUEIdpOUN EMKOVOVIN
KOl | CLAAOYIKN €pYacio. XVUTEPACUATIKE Eyovue epyalOUEVOVE HE avapiEn ot
napayoyn/epyacio. Olot ot popeic (avBpdTvo duvapkd, oteléyn Kot uEtoyot) Exovv
EVEPYO OLUUETOYN OTO TEKTOWVOUEVO KOL £YOLV TNV ELYEPE. EKOPOONG KO
EKONAMONG TPOGOTIKMOV ATOYE®V TAVM o€ Bépata epyaciag, exilvong mpofAnudtmv
Kot ANyn anogacemv .XuoyetiCovtag v Opyavootakr) KovAtovpa kot ™ Hyeoio n
Aypotikn) TpaneCa epapuolel kupimg 10 HovTéAo TG epapyioc. Avaivtikdtepa M
Aypotikny Tpanela €xel capn eotioon oto ecwtepkd ToL Opyovicpol Kot dtvel
Waitepn Eueaon otov EAEYX0 Kol TOVG KAVOVIGHOUS. Ot evdotpanelikég oYEGEIS GTNV
Aypotikry Tpanela PaciCoviar omnv tepapyioc. kot ot gpyalduevol arcHavovion
ACQOANG HE TNV KotevBuvon kol Tov EAEYY0, TOV GLVTOVICUO KOl TV Opydvmon,
otafepOTNTO KOU TNV TPOPAEYIUOTNTA 7OV TOVG ookeitar amd v Awoiknon.
Enopévac onuepa vioBetovvtor vootpomiec TG ayopdc Kot TOL OVTOYWVIGUOD LE
OmOTEAEGUO 1) OPYOVOGLOKTY KOVATOVpa TG Tpdmelac va mapauepicel oTadOKA TG
OYKOADGELS 7OV TPOEKLTTAV  Oomd  TIG  ONUOCIOVTOAANAMKES  VOOTPOTIES  TOV
mopeLBOVTOC.

Ymv Aypotikny Tpdanela nyeoia onuaivel cuvepyacia, vrootpién Kot mopakivnon
Yo ameAevBEP®OT TOL SVVOUIKOD TV EPYalopévmv, oALd Kol kabBodnynom Kot
éumvevon yw PeAtiotomoinon g omddoong Ko TV omoteAecpatov. Emiong, n
nyecio givatl EVEPYOTOMUEVT] OVTAYMVICTIKA TOV EMIOUDKEL OENGCT ATOOOTIKOTNTOG
KOl OTOTEAEGUATOV KIWNTOTOMUEVT] KoL Omd TNV TOPEiD. TOV  AVIOY®VICTIK®OV
tpanelmv. Téhog, m myecia ¢ Aypotikng Tpamelac eivar opyavoTiky Kot
GUVTOVIOTIKT] TTOV UE T YVAOON Kol pe TV meipa ¢ cupPaiiel oty enitevén tov
otoyov. (Movtéla Hyeolag kot Teyvikéc [apakivnong otigc EMAnvikég Enyelpnosig)
1.5 ANOPQITIINO AYNAMIKO

AT'POTIKH TPAIIEZA
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To avOpomivo duvoukd amoterel Yoo v Aypotikr Tpanela tov Kivntiplo poyAd
otV mpoonafeln mwov KaTaPAAAEL Yoo cvveyn TPOodo Kot oavamtuén. Idwaitepa
onuepo, mov PPIoKOUACTE AVTILETOMTOL UE £V, GUOKOAO Kol EVIOVO OVTOYMVIGTIKO
YPNUATOOIKOVOUIKO TEPIPAALOV, 1 OmOTEAECUATIKY] Oloyeipion TV avOpoOTIVEOV
TOPOV OVUOEIKVVETUL GE CUYKPITIKO TAEOVEKTNUO TOV ETLYEIPNOEMV. XTNV AYPOTIKN
Tpanelo amodidetar vyiotn onupoacio tOco oty aflomoinon TeV 1KAVOTHTOV,
0eLloTNTOV, YVOCEMV KOl EUTEPLOV TOV avOpdOTIVOL dvVaUKOD OGO KOl GTNV
EKTTOIOEVLOT TOV, TPOKEWEVOL VO KAAVPOOVYV Ol EMYEPNCIOKES OVAYKEC KOl VO
eCaopalotel N emitevén tov otpatnyikav otdywv ¢ Tpdmeloc.H etapn
dkaoovvT, N 0EKPOTIN, TO KTICWO EUMGTOCHVNG Kot 1 OU@idpoun emKowvmvia
HETOEL TPOooOTIKOV kKot Atofknong, amotehovv adtampayudtevtes a&iec yuor v
Tpbmela .

H TpaneCa mpoceépel éva pAKO epyaciokd TePPAAAOV GTO OTOI0 OVOTTOGGETOL
OTO UEYIGTO 1 OHAOTKOTNTA, N GUVEPYAGIO, 1 AVTOAAXYN OEDV Kl YVOGEWMV. XTOYOC
m¢ Tpaneloc eivor M avamntvén, mpodOnomn kot dTHPNGN TOL VEIGTAUEVOL
TPOCOTIKOV KAOMC Kol 1| TPOGEAKVGOT VEOL,KATOPTIGUEVOL KO EUTELPOV ovOpdTIVOU
dvvopkov. H yevikn pép@won tov mposmmikov, Umopel vo emToyel pia entyeipnon
amotelel to koAOTEPO emitevyua. Ilépa amd T yevikn HOpE®OM, TOL OPEIAEL va
eCaocporlel kGbe LVIWOAANAOG, TPEMEL PEGO OTNV EMYEIPNON TOV TOLAGYIGTO VO
e€eldkevetor oto mOoTo TOov. TOTE €ival 1Kavoc va, onuovpyel mpodmoBEcelc
mepautép® avamruéng tov. H emrvyia tov mponyovueveov eEacpaiiletal péoa oty
emyeipnon N €€® amd avTY, OTIS E0IKEC GYOAEG, LLE TNV TOPOYN 0ONYIDV Yo TNV
EKTEAOVUEVT] €pyacio, HE TNV EKHAONOT TPOT®OV KOANG GCLUTEPIPOPAS GTOVG
EPYNCIOKOVS YOPOLS, UE TN oLVEYN EVNUEP®ON Yo TNV €EEMEN TV peBOd®V NG
TEXVOAOYIOG KOl TOV OOUMV AEITOVPYIOG TV VINPESIOV Mo entyeipnong. o v
EMUOPPMOT TOV TPOGMOTIKOD TPAYLAUTOTOOVVTOL LAPOPU CEUVAPLO UECTO Kot EEW®
amd TNV EmMElpNON HE TPOKTIKEG EQPUPUOYEC GE OTMOONTOTE HOPON EPYOACING,
OlOYEIPIOTIKY, TEYVIKN, AOYIOTIKN, ONUociov oyécewmv, mowAncewv. H exmaidevon
npénel va mpoywpnoel mépa (Movtéha Hyeolog kot Teyvikég IMapaxivnong otig
EMnvikéc Emyeipnoeic) omd tovg vEoug LVITOAARAOLES Kol €PYOTOTEYVITEG KOl GTO.
avVOTEPO KAWWAKIOL HE OKOTO TN ONUIOLPYI TOV HEALOVIIK®OV OTEAEXDV NG
entyeipnong. 'Etot howmodv yio tnv ATEbank, 1o avBpdmivo duvapukd g omotelel to
onuavtikotepo  kepdioto. O  avOpomokevipikdg yopaxtipag g Tpamelog
avtavokAdtor otov KouPikd poAo mov €xel avordfer m Aevbvvon AvOpomivov
AvvopikoV, ¢ oVolUGTIKOG GUVEPYATNG GT OLLUOPPMOGCT TNG ETALPIKNG KOVATOVPOG
KOl TNG OTPATNYIKNG Olayeiplone twv avOpdTOvV NG, 6€ AppNKIN EVOTNTA UE TN
OUVOAIKY] EMYEPNOLOKY] GTPOATNYIKY], OTN OLVOUIKY Topeiot avAmTuéEng g Kol
EMITEVENC TOV ETAPIKOV TNG GTOYWV.

H Awev0vvon AvOpomivov Avvautkod divel EHeaon oty avAarTuEn Tov AEITOVPYIDV
™m¢ oloiknong avlpomveov TOp®V Kol GTOV EKGLYYPOVICUO T®V GUOTNUATOV
VTOGTNPIENG TOV AEITOVPYLOV aVTOV. E1dkoTtepa:

* Opovtilel Yo T cvoTNUOTIKY avoBAOIIoT TOV YVOCEWV KOl TV OEEI0TNTMOV TOV
TPOCMOTIKOV UE CTOYEVUEVA TPOYPALLOTO EKTOHOEVONG KOl EMUOPPDOTC.

* E&eliooel Ta ovotnuota agloAdynong ®ote vo cuvoedodv TEAMKA LE TN d1dyvVmOoN)
TOV EKTOLOEVTIKAOV OVOYKADV, TNV AVATTLEN KOPLEPAS KOl T GUVOEST TOV AUOBAOV [
™V anddoo.

* Awpoppmvel dwdikacieg ovoyvopiong kot emPpafevong Pertidvoviag o
GLOTNLOTO TTOPOYADV KOl KIVATPOV.
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* Mepuvd yioo v evioyvon e EVOOETIYEPNOIOKNG EMKOWVMOVING, TNV KOAMEPYELN
TVELIATOG CLVEPYACTOG KOl OROOTKOTNTOG Kol TV avATTLEY KAMLOTOG EUTIGTOGUVIC.
(Movtéha Hyeotog kau Teyvikég Mapaxivnong otig EAAnvikég Enyeipnioeic)

1.6 MAPAKINHXH KAI KINHTPA ANGOPQIIINOY AYNAMIKOY
AI'POTIKH TPAIIEZA

H vroxivnon/ mapakivnon, av mpoocmadncovue va ddocovpue Evav optoud, ivor m
E0MTEPIKY] KATAGTAOT TOL ATOUOVL 7OV TO KAVEL VO CUUTEPLPEPETUL UE TPOTO TOL
dracearilel v enitevén kamoov otdyov (M.Kovtonlng,1999). Ouwc amd uovn g
dev apkel yio va emtevyfel 0 cVYKEKPEVOS GTOYOC ool Kupime Ponbast oto va
BehtiwBel M amdooom Kdamowov epyalopevov. [Ma v emitevén tovL  GTOYOL
OTTOTOVVTOL ETIONG IKAVOTNTEG KO YVAOGELS Amd TNV TAELPA TV £pYOloUEVOV OTMC
emiong ko M wavotnTa tov Manager. H wavotmta tov toupiotikov manager vao
VTOKIVEL TO TPOSMOTIKO, KPIvETOl BEmPNTIKA KOl TPAKTIKA (O 1) TAEOV OTAPOITNTN GTO
tovplotikd management (E.Belooapiov et al, 2000). Kot avtd yori Adym tng
wilopopeiog g epyasiag, cvyvd Toug {ntd va vrepPodv ta dpla TwV GLUPATIKOV
VIOYPEDGEMV E0KA G€ TEPLOOVG ayuns. Tavtdypova ot epyalodpevol mpémet va
eUMoTEVOVTOL TOV Manager yio TS amoQACELS OV AQUPAVEL OAAQ KOl vo unv
AUEIGPNTOVV TIG IKAVOTNTES TOV, Yo VO aropevyBovv TpofAuata cuvepyaciag Tov
TEMKA O £Y0VV AVTIKTUTO OTIC TAPEYOUEVES TPOC TOVE TOVPIGTEG VANPETies. Agv Ba
nmpémel vo mopofAEmovpe OU®C T OVOKOAIM TOv eumEPEXEL 1 ddKocio TNG
VTOKIVIONG Kol TOV OV €ivar GAAN amd TO Vo, O10yVAOGEL 0 Manager Tic avAyKes Ko To
kivnTpa mov Kwnromolovv tov kébe epyalodpevo, ywori n popen g mopakiviong
olpépel avdioya pe To TL omoteAel kivntpo yia kdbe epyaloduevo. Mécw NG
vrokivnong ot epyalopevolr evepyobhv pe 1t O tovg PovAnom. ‘Etol, Ha
wavoromBovv yw 6,Tt KAvovv, OAAG TPEmEL va vEApyovv KivnTpo Kol Om®G
vrootpiletat, Ta Kivntpa avtd mpénel va mnyalovy ond Tov E6MTEPIKO TOVG KOGLLO.

Ymv Aypotikny TpaneCo 1dwitepn €npaom divetar otnv cvveyn ETUOPPOCT TOV
epyalopévov pe v Aswtovpyio emi oEPpd ETOV  €VOC APTIOL  OPYOVOUEVOL
exmodevTikod  Kévtpov. H  exmoidevon omoteAel o ONUOVTIKY  TEXVIKN
0pYaVOOIOKNG avamttuéng mov 1 Tpdrela umopet vV a&lomomoel Yoo v, TETOHYEL TNV
aAloyn Tov ypeldleTal yoo TV KOADTEPT TPOGOPUOYY NG oTIS véeg ocuvOnkes (
ekmaidevon TANPoeopikng, tpameCikng, ooiknong, madaymyikn ). H ovveyng
exmaidgvon oe véa oavtikeipevo omotelel Pacwkd OmA0 ot otadlodpopio kdaOe
VIOAANAOL (OOTE VO U1 OmASIOVETOL EMOYYEAUATIKO KOL VO, OVOTTUOOEL VEEC
de&lotntec. (Movtého Hyeoloag wow Teyvikég IMapokivnong ot EAAnvikég
Emyepnoeig)

H yevicn pépemon tov mpocmmikoy, UTOPEL Vo EMITUYEL L0, EMLYEIPNON ATOTEAEL TO
KaAVTepO emitevypo. [I€pa and ™ yevikn pdpemon, mov opeirel va eEacpoarilel kdbe
VIAAANAOG, TPEMEL LECOL GTNV EMLYEIPTON TOL TOVAAYIGTO VO, EEEIOIKEVETAL GTO TOGTO
tov. Tote eivan wavog vo dnuovpyel mpovimoBécels mepartépw avamruéng tov. H
emMTUYiO TOV TPONYoLUEVDV E0cPaMieTal péca oty emyeipnon N €€ amd avtny,
OTIG E0IKEG OYOAEG, LE TNV TOPOYN OOMNYIDV Yo TNV EKTEAOVUEVN €pyacio, UE TNV
EKULAONON TPOTTWV KOANG GLUTEPIPOPAS OTOVS EPYOUCLOKOVEC YMDPOVS, UE TN CLVEXN
evnuépmon o v e£EMEN TV neBOd®V TG TEYVOAOYING Kot TV SOUMV AEITOVPYING
TOV VInpecldv  pwoe  emyeipnons. o v emuodpe®mon  Tov  TPOCOTIKOD
TPOYLOTOTOOVVTOL OlAPOPO GEUVAPLOL HEGH Ko £E® oamd TV emyyeipnon ue
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TPOKTIKEC EQPUPUOYEC GE OTMOLNONTOTE LOPPN EPYACING, OlYEPIOTIKN, TEXVIKN,
AOY1oTIKY|, ONUOGiwV oyécemV, moAncewv. H eknaidevon npénel vo Tpoympnoel Tépa
amd TOVC VEOLC VITOAANAOVE KOl EPYOTOTEYVITEC KO GTO OVATEPU KAMUAKLO LE CKOTO
™ onuwovpyic TOV HEALOVTIKOV OTeAey®V ¢ emyeipnong. H emoyn tov
avOpdTvou KePaAaiov, AOY® TOL YEYOVOTOG TG TO EAANVIKO ONUOCIO KATEYEL TO
75,18% tov petoymv, mpaypatomoleital uEcm Mnuociowv dwyovicpmv tov AXEIL
Q01660, 660V Popd TNV KAALYT BEcE®VY Y10l TIG OTO1EC OTAITOVVTOL EOIKA TPOCTOVTO
o Opyavioudg mpocsavatoAiletar omv ayopd epyoacioc. To cOotmua mpoaywymv
VTOoTNPILETAL ECMOTEPIKA Kol AVTO ONUAIVEL VTOCTNPIEN Kol ONUIOVPYIN TPOOTTIKMV
Y T0 NON vdpyov dvvoukd. To Tposwmkd KivnTomotleital pésa amd TV avadetn
oTEAEY®V, TO. OTOlN Elyov TAYOEVTEL GE TPONYOVUEVO GLOTHUATO EEEMENG Kot T
omoio. oucBdavovtar NOkn Kavomoinon amd TNV avoyveopion TG TPOoTAdeld Tovg,
kabn¢ emiong péoa and v avapdduion moAwv otedeywv g Tpanelac, to omoia
a&a avéraPBav vyniotepeg Béoeic. [lavtwg vmdpyer sveMéio wg mpog 10 Béua
TApoong devbuviikwv Bécemv ko amd eEmtepikd  oTeA&yn  Votepo  amd
TPOTMOTOINGN TOL OPYOVIGHOV 7OV {OYLE YO TNV TEPIMTMOON 7OV OEV VTAPYOLV
oteléyn ¢ Tpanelag pe o amoIToVUEVO TPOGOHVTOL.

To cvotua apoPadv eivor eviaio Yoo T0 GOVOAO TOL TPOCOMIKOD OVAAOYW LE TNV
epapyio Kot v B€om Tov KaTéYEL GTNV LANPECIOKT Epapyia. [Tdvtwg n cuykpdinon
TV MeBdv o€ eninedo devBLVTIKOV GTEAEY®V Kol Ol ULIKPOSUPOPOTOMGELS LETAED
KEVTPIKNG O10iknong kot diktvov amoteiei onueio tpiPfne. (Movtého Hyeolog wot
Teyvicéc Mapokivnong otig EMAnvikég Emyeiprioeig)

2 TPAIIEZA KYITPOY
21 XYNTOMO IZETOPIKO XHMEIQMA

To JikTvo TV KOTACTNUATOV TOV XVYKPOTHUATOC avépyetal oe 569 kot To
Svuykpotnuo gpyodotel 12.127 dropo diebvag. To Zvykpommuo €ivar o Myetikdg
YPNUOUTOOIKOVOLUKOG 0pYaviopog otnv Kompo, pe svvoukn mtapovsio oty EAAGSQ
kol T Poocia kot pe dpactnpotteg oto Hvopévo Baociielo, v Avotporia,
Povpavia, v Ovkpavio kot tao Channel Islands. H Tpanelo Kompov Agttovpysi
EMIONG OKT® KaTooTHUATH avimpocwneiog ot Pwoia, Pouvpavia, Ovxpavia,
Kavadd kot Nota Appikr).

H Tpémela Kompov Anudoia Etaipio Atd («n Tpanelo») 0pvdnke to 1899 kou givan
N untpikn gtopio Tov Xvykpothuoarog Tpanelag Kompov («to Zvykpodtnua). To
20YKPOTNUO TTPOCPEPEL EVOL €EVPL  PACUA  YPNUATOOIKOVOUIKOV TPOIOVI®MV Ko
VINPECIOV OV TEPAauPavel Tpamelikéc vmnpecieg, ypnuortodothoslg leasing,
factoring, ypnuotiomplakés vanpeoieg, dlayeiplon  Kepoloiov, VANPECiEg
EMEVOLTIKNG TPOTECIKNG, ACPAAELEG YEVIKOV KAGOOL Kot Cm1G.

H tpdnela Aertovpyel pe docia g Kevipwng Tpdmrelag g Kompov ko vmoketton
010 PLOUGTIKO KO EMOTTIKO POXO TNG Wiag Apync.

1912 Metovouacio tov Tapevtnpiov og «Tpdarnelo Kbdmpov», mov avayvopiotnke g
avOVLUN ETonpioL.

1930 Eyypaon g Tpaneloc Kompov wg etaupiog mepropiopévng evbovng (Tpamela
Kbmpov), ovppava pe tov kumplakd Iepi Etapiov Nouo 18 tov 1922.
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1943 Zvyywvevon g Tpdamrelac Kompov pe tpamelikd dpdpota tov GAA®V TOAE®V
Kol enékToon ™G o€ oAdkAnpn v Koumpo. Yo08émmon tov apyoiov xvmprokov
vopiopatog pe v emtypapn «KOINON KYTIPION» g eufAnpotodg mg.

1944 - 1964 16pvon g Krnuatikng Tpdnelag Kompov (1944), tov I'evikdv
Acopareiov Kompov (1951), ¢ Tpdmelag Kompov (Aovdivo) (1955), ywa
eEummpétnon G KLMPOKNG Topolkiag Tov Aovdivov kot Tov  Opyovicpol
www.bankofcyprus.agr (Movtéha Hyeolag kau Teyvikég Tapakivnong otig EAAvikég
Emyepnoeig) Xpnuatodotioewg Tpdarnelag Kompov (1964) kar eicaywyr tov Oecpon
¢ evotkiayopdg otnv Kompo.

1973 AvoduipOpwon tov Zvykpotiuotoc kot idpvon g Tpdmelag Kompovu
(Emevdvoelg) mov avélafe tig petoxés ¢ Tphmeloc Kompov kot Olwv tov
eENPTUEVOV ETOPIOV TNG.

1980-90 Avainym tov kdxlov epyacwwv g Tpanelog Towdptept oy Kompo.
Tdpvon 1ov Kumplokod Opyoviopod Emevdvocewv & A&iov (CISCO).Evioén tng
etoupiog Képua oto Zvykpommua g Tpanelog Kompov. 1opvon I'pageiov
Avtupoowneiog g Tpdnelog oty EAAGSa xor otnv Avotpaiia. 1dpvorn tov
[ToMtiotikov Idpvpatoc Tpamnélng Kompov. Topvon g ac@oMoTIKNG eTaipiog
EuroLife pe e1dikevon otic aopdleteg {ong.

1991 Aertovpyio Tov Tpd@TOL Katacthpatog e Tpanelag Kdmpov otnv EALGS«.

1994 ‘I6pvon g ABC Factors, g mpotng etaupiog factoring oty EAAGSa, oe
ovvepyaoio Ko pe ion cvppetoyn e Alpha Tpdrelac.

1995 ‘Idpvon ypageiov avtimpoconeiog ot Noto Agpikn. Asttovpyio tov BOC
Global Equity Fund, tov mpdtov d1ebvoic apoifaiov keparaiov mov dnuovpynonke
and Kumplokn TpdmeloL.

1996 'I6pvon oto Guernsey g etapiog Bank of Cyprus (Channel Islands), g
TPOTNG eAMVIKNG S1eBvoie tpamelikng povadag oto. Channel Islands. 'Idpvon
ypapeiov avimpocwneiog 6to Topdvto tov Kavadd. Asttovpyio 100 Tp®OTOL TANPOC
OQVTOLOTOTOMUEVOD KaTaoTHUATOoG 24mpng eéumnpémong oty Kodmpo. Xopnynon
daveiov 10wTOV og EEvo VOGO,

1997 'Idpvon oty EAAGda g etoupiag Kodmpov Xpnuoatodotikés Micbdoelg
(Kvmpov Leasing). Asrtovpyia tov tpdtov kataotiuotog g Tpdmreloc Kompov oto
Aovdivo, to omoio Aettovpyel mapdAinia pe thv Tparela Kdnpov (Aovdivo).

1998 'I5pvon ypageiov avtimpoconeiag ot Néa Yopkn kot ot Mooya. 1dpvon
otV EAdda g Avovoung Etapiag Awyeipiong ApoiBaiov Keporaiov, Korpov
www.bankofcyprus.ar (Movtéha Hyeolag kau Teyvikég Iapakivnong otig EAAvikég
Emyepnoeig)

AEAAK. Eiwcayoyn g HeETOYNG TOL ZVYKPOTHUOTOS OTO XPNUOTIOTPLO TOL
Aovdivov. ‘Evapén Aettovpyiog tov Oykoroywkod Kévipov g Tpdmelag Kompov ot
Agvkooia.
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1999 ‘Idpvon ypoaeeiov avtimpocwneiog oto Bovkovpéott. Tdpvon g Kompov
Epmopunc AE ko g Kdmpov Axivnra AE.

2000 Emtoyng swoayoyn g petoyng g Tpanelag oto Xpnuotiotypo A&idv
Adnvav (XAA). Tdpvon ¢ Bank of Cyprus Austraia Pty Ltd kot Asttovpyio tov
TPAOTOV KATASTNUATOV TNG ETOPLOG.

2001 Xbvotaon Kotaotipatog Tov ['evikdv Aceareiwv Kdnpov oty EAAGSa, pe v
ovopooioa Kdmpov Aceaiictikn, ko tng EuroLife, pe v ovopoocioa Kbdmpov
Zong.E€ayopd g eMnviknig ypnuatiotnplakng stoupiog Victory AXEIIEY kot
uetovouaocio g oe Kompov AXEIIEY (Kumpov Xpnuoatiotmpiakn). IIoinon tov
uepdiov (50%) g TpdameCog Kompov At omv ABC Factors npog v Alpha
Tpbmelo.

2002-2006 Xbvotaon g Kvumpov Factors eviog g Tpamelag oty EAAGda.
Yvyyovevon epyacwdv ¢ Tpdamelag Kompov ddxtopc kot tov Opyoaviopov
Xpnuatodotoews TpaneCag Kdmpov oty Tpdanelo Kompov. 'Evapén mapoymg
YPNUATOd0TIKOV icbhoemv ot Povuavia, péow g Cyprus Leasing Romania

2007 'Evapén tpanelikdv epyasidv ot Povpavia kot ™ Pocia.

2008 E&ayopa e Ovkpavikng Tpanelag AvtoZAZBank kot tpocpopd tpamnelikmv
gpyoowtwv otnv Ovkpavia. E&ayopd tov 80% tov petoyikod Kepaioiov g
Uniastrum Bank ot Poocio kot enéktoon tov Tpomellkdv £pyocidV 6Tov Touéd
WIOTOV 6TV ToTIKY oyopd. www.bankofcyprus.gr (Movtéha Hyeolog ko Teyvicég
[Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeiprioeic)

2.2 Ilpo@ii TpaneCog Kompov EALGO0G

H Tpbnela Konpov EALGSag eivan pépog tov Zuykpotiuatog g Tpdmelag Kdmpov
mov 1pvinke oty Kdmpo 10 1899, 6mov ko kotéyel To LEYOADTEPO UEPIOIO OYOPAC.
To Xvykpdtua mapéyer ohokAnpouéves tpanelikés vampeoieg oty Kompo, oty
EMGda, ot MeydAn Bpetavio, oty Avotpoiio kot ot Povpavia. And tov
Avyovoto tov 2007 n Tpdnela enektdOnke ot Poocia.

1o 18 ypovia mapovciog g oty EALGSa, n Tpdrela Kompov onueimvel otabepd
avodikn mopeia ko yprpyopn avamtvén. Taydtamn eivor n avdrtoén tov dkTOOL
Kataoctnudtov, ond 17 katactiuate to 1999, oe 161 onuepa. Avaroyn sivor Kot 1
avénon tov mpocwmkod ™G Tpdnelac: amd 796 drouo to 1999, 3.000 droua
onuepa.tov tp®d@to EAANvikd Tpamelucd Ouio mov dieicdvoe ot Pwoikn ayopd, evad
tov Iovvio tov 2008, mpoympnoe oe cvueovio e€ayopdc tov 80% tov pETOYIKOD
Kkepolaiov ¢ Pooikng tpdmreog Uniastrum Bank. To Mdio tov 2008, e€aydpace 10
97,2% tov petoyikov kepaiaiov g Ovkpavikng Tpdamelag AvtoZAZBank wou
TPOYWPE TAEOV SUVAUIKA GTNV TPOGPOPA TPOTECIKOV VINPecIdV otnv Ovkpavikn
ayopd. [MapdAinia, n Tparela Aettovpyel katactiuota avtinpoooneiog o Koavadd
Kot NOotwow Appik).

H Tpdanela KoOmpov EALGSOG Tpooseépel 10 MANPES QAGHO YPMUATOOTKOVO UKDV

vampeocidVv: Tpanelikég vanpeoieg, leasing, dwaysipion apoPaiov kepolaiov, asset
management, ypnuatiotnplakés vanpeoieg, factoring kot acealotikég vanpecieg
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(téoo yevikég aocpdieiec 000 kot ao@aieleg Cong). Kopio yapaxtnpiotikd tng
Tpdanelag Kompov, ta omoio odnyncav omv kabi€pmon g oV EAANVIKT oyopd,
etvon 1 modnTa eEuINPETNONG, N VEMELN Kol 1] TOPOYN TPOTOTOPLUKDY TPOTOVIMV.
Mo mv koAvtepn eéummpémon tov TEANTOV, £POPUOLETOL O OWPIOUOS TNG
TEAATEIOKNG PAONC O0€ TPEIG KOPLOVG TOUEIC: TV peydAwv entyepnoemv (Corporate),
TV pkpouecsaiov enyyelpnoconv (Retal) kot tov www.bankofcyprus.gr (Movtéla
Hyeolag war Teyvikée Ilapaxiviong otic EAnvikéc Emyeipnoeig) 1diwtodv
(Consumer). 'Etol, oe Guvovacud pe TN AEITOVPYio. EVEMKI®V KATOGTHUATOV TOL
Aeltovpyohv ®C onuein TOANONG TOV TPOIOVI®V, TAPEYETOL VYNAOD EMTEOOL
eCumnpéton oV TEAATOV HE EEEIOIKEVUEVO TPOIOVTO OV OVTOTOKPIVOVTOL OTIG
1010iTEPES OVAYKES TOVG.

Inuovtikd yopaktnpotikd g TpdneCag Kompov givar kot to yeyovog 0Tt emevodet
ovveymg otV teYvoroyia. Ta evailaktikd diktva davoung (ATMS, Phone Banking,
Internet Banking, Mobile Banking), coumAnp®vovv 1o 8ikTvo KOTOOTNUATOV Kol
mopéyovv efumnpétnon mEpav oL TPamelIKov mpapiov, emiTvyYdvovTag €Tl TNV
dpeon wKovomoinon TV oUTNUATOV TOV TEAATOV KOl TNV OomAOToinon Tov
SLOOIKOGUDV.

Yxomog g Tpanelag Kdmpov givar va mpoceépel oe kbbe meddn o mpoidvra exeiva
mov Ba Tov mapéyovy TpooTiBEuevn adia Kol vo avarTUGoEL pio LaKPOYPOVIOGYEGT
ocvvepyasiog mov otnpiletar oty apoPoio EUTIGTOGVUV KOt GT S10PAVELQL.

To 2000 to Zvykpdtnua g Tpaneoc Kompov giomybn oto Xpnuatiompio Abnvov,
oNuovpymvtag véeg TpoomTikéS yio TV Tpanela Kvmpov otnv EAAGd kot divovtag
™ OvvatdTNTA GTO €VPV EAANVIKO KOO vo. GuupeTdoyel oty e&émEn e H
Tpanela KoOmpov EAAGO0g mpoywpd pe toayeic pvBuovg otnv vAomoinon Ttov
avamrtu&lakov TAGvov.Ot Buyatpikés etaipieg tov Xvykpotiuatog otnv EALGda elval
ot e€nc:

* Kompov AEAAK (ApoiBaio Kepdloto)

» Kompov Leasing (Ynnpeoieg ypnuotodotikig picbmong)

» Kompov Xpnuotiomplokn (Xpnpatiotplakés vanpecieq)

» Kompov Acpolotiky| (Ievikég Acpdieteq)

* Kompov Zong (Acpdreieg Zmnc)

* Yrnpeoio Factoring (Konpov Factors)

Kompov Epmopwkr; (Ewayoyéc «aw Epmopia Katavolotikov — Ayadov)
www.bankofcyprus.ar (Movtéha Hyeolag kot Teyvikég Iapakivnong otig EAAvikég
Emyepnoeig)

o Kbmpov Axivnta (Etoupeic Avamtoéneg Axwntov) Owovoukd  Xtotyeio
Yvykpotiuatog Tpanelog Kompov yia 1o "Etog 2008:

* Képdn wpwv 11¢ mpoPréyelg 677 ek.Evpod

* Képomn petd ) poporoyio 502 ex.Evpd

* Katabéoeig 27,94 d16.Evpo

* Xopnynoeig 25,14 516.Evpo

Owovopkd Xtoyeia Tpamelag Konpov EALGSag yio To "Etog 2008 :
* Képdn wpwv 11g mpoPréyerg 143 ek.Evpod
* Képon petd m goporoyia 74 ex.Evpd

* Katabéoeig 10,51 616.Evpm
* Xopnynoeig 9,66 d16.Evpd
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*( H idpvon kot Aertovpyio g Tpdmelog Kompov oty EALGSa eykpiOnke pe v
amod@acn ¢ ENII® g Tpanelag thg EAAGS0G vt apif. 448/7/7.5.90)

2.3 OPAMA

Na kavovpe v Tpdarela Kdnpov tpdt Tpdnelo npotipunong oe Kompo ko EALGS
Y10 TOVG TEAATEG, TO TPOCMOTMIKO KOl TOVE EMEVOVTEC, (DGTE GTA, YPOVIO. TOV EPYOVTOL
va €lHooTE PETOED TOV TPIOV UEYUAVTEPWOV TPATELDV GTOV EVPVTEPO EAANVIKO XDPO,
vo, avodeyBovue o TEPIPEPELOKT] dVVOUT Yo TNV EVPVTEPT TEPLOYN KOl VO EILOCTE
OQEMUOL Y1 TV Kowvevia otny omoia Asttovpyodue. (Movtéla Hyeolag kot Teyvikég
[Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeiprioeic)

2.4 OPTANQXIAKH KOYATOYPA KAI HTEXIATPAIIEZA KYITPOY

To Zuykpotmua g TpdreCag Kompov €xel 0éoel cav mhyo kot mpotopytkd otdy0
NV EUTESMOTN Kot O10THPNCT TNG NYETIKNG TOV TOPOLGING GTNV OTKOVOUIKT (m1N TG
Kompov kot v mepartépm dieicdvomn kot enéktacn tov oty EAAnvikh ayopd kot
™V €VPLTEPN TTEPLOYT. ZTOYOG €lval va VAOTOMOEL TO OPAL OVTO PE TV TPOGPOPA
OTOV TEANTN TN KAAVTEPNC OVVOITNG, TOLOTIKNG EEVTNPETNONG KO TNE IKOVOTOINoNg
TOV CUVEYDS UETOPAAAOUEVOV OVOYKADOV TOL UECH EVOS IKOVOD, APTIOL EKTOLOEVUEVOL
Kot €vOous1moovg avOpdOTIVOL dLVAUIKOD TO 0moio va yapaktnpiletor omd TS 7o
YNAEG apy€C OKEPOLOTNTOS YOPOKTIPO KOl ETAYYEARATIOHOV. Ot S10mPOCOTIKES
oyéoelg 6 OAo to emimedo mpémel mAviote va yapoaktnpilovioar amd evyévela,
eukpivela kol aAAniooceBacpd. Agv emtpémoviol 6€ KO TEPIMTOON PIAOVIKIESG 1)
OlmANKTIGHOl 6TO YMpo epyaciac. Mn okdmpa AaOn kol TapaAnyelg 0o Tpémel va
avTipetoniloviol pe katavonon kot avdioya pe o fabud coPapdtntag tovg. Av og
OUYKEKPIEVT] TEPIMTMOOT AMAUTEITAL KATO0, TOPATPNGT OO TAELPAS TPOICTAUEVOL
TPOG TOV VPICTAUEVO, aVTY Bo TpEmel va yiveTon TOAD S1OKPITIKE KOl OVOEMOTE GTNV
mopovcio Tpitov. Oa wpémel va eMOEIKVOETAL 1| 10100 gvacOncia TOco Yo ETAIVOVg
600 kol yio kpitikr] H kpitikn| va yivetatl mivtote KOAOTIGTO KO LE ETOKOJOUNTIKO
TpOTO.

Boowm mpotepotdTa TOL Z0YKPOTHUATOS Elval 1 TOPOYN TS O YNANG TO1OTNTAG
eELINPETNONC OTOVE TELATEC LOC, O1 0TO101 Efva 1 YN TV gpyostdv pog. ['a avtd
Kol 1 600N EELINPETNON TOV GLUPEPOVIMV TOVG TPENEL VO PPICKETAL TAVTOTE GTO
oTOYAOTPO TOV EVEPYELMV HOG. XTOYOG Elvat 1 avATTLEN Kol SL0THPNOT OTOS0TIKMV
Kol LOKPOYPOVIOV GYEcewV e Toug meddtes. Tovto onuaivel 6TL mpémetl va elpacte
dnuovpykoi ko epevpetikoi (Moviélo Hyeoiag kou Teyvikée IMopakivnong otig
EMnvikég Emyelprioetg) oty e&umnpétnon Tov VE®V Kol GUVEXMDG UETOPAAOUEVOY
AVOYKQOV TOV TEANTOV VO, TOPAAANAQ, TPEMEL Vo, EIHOCTE TAVTOTE ETOOL VO
AVTILETOTILOVLE OMOTEAECUATIKA TOV OVTAYWOVIGHO.

To Xvykpdtnuo ctoyedel TAVIOTE GTN SOTHPNON YNADV ETTEIOV ETOYYEALATIKNG
CLUTEPLPOPAC 0 OAEC TIC OPACTNPIOTNTES TOV KOl OVOUEVEL OTL TIC EVEPYEIES TOV
npocomKoy Ba T yopaxtnpiler mavtote 1M TWOTNTA, VEELOVVOTNTO KOl O
EMAYYEAMLATIOUOC € OAES TIC OYECELS KOl GLVOALAYES TOV pE TeEAdTEG. Méoa oe avTa
To, TAaic1lo To TpooswTko Ba mpémel va petoyepileTon dikoa Kot apePOANTTA OAOVG
aveEaipeTO TOVG TEAATES LE YVAOUOVA TTAVTOTE TNV TPOAGTIGT TOGO TV GLUPEPOVIMOV
TOL XVYKPOTHUATOG OGO KOl TOV TEAUTOV.
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Exel 6mov omoloconmote motedel 0Tl o pmopel va eEAoKNOEL Ta KaOKOVIO TOV UE
apeponyio amévavtl oe ovykekpévo meAdtn Oo mpémer va (ntd amaAAayn /
OVTIKOTAOTOOT TOV 0mtd avtd To Kadnkovia. Avtd 1oyvel TOG0 yio TNV AoKNoT TOV
KaOnkévTov mov apopovv kabnuepvég tpomelikés epyacieg 60O Kol yuo T ANyM
amo@Ace®V / VIOPOAN EIGNYNOEMV Y10 TAPAYDPNON TOTOTIKOV d1evkoldvoewv. To
TPOCHOTIKO £xel kKabNKov va Pépel o€ yvaon g AtevBvvong KabBe mAnpoeopia, mov
umopel va EABEL 6€ YVOON TOL OVOPOPTKE e TEAATES TOV ZVYKPOTHLATOG, TOL TovE
va emnpealel ™ ox€on LUYKPOTHUOTOG — TEAATY.

H ovumeprpopd tov mpocomikov mpog OAOVS ToOVG TEAATES, TPEMEL VO yopaKkTnpiletal
amd evyévela kot otokpltikotnTa. O Kabe meAdtng mov Epyeton kovtd ot Tpdmrela
vy va eEumnpetn el Oa mpémel va vidBetl 6TL givar onUAVTIKOS Y10 TOV OPYOVIGHO KO
OTL dev eival uovo voypEémon aAAA Kot evyopiotnon pog va tov eévmnpetnoovpe. Ot
TEMATEG OIKOLOUOTIKA OVOUEVOLV OTL 1] EUMIGTEVTIKOTNTO TOV GYEGEMV TOVG UE TO
20yKpOTNUO B0 TPOCTATEVETAL KOL OTL KAULE TTANPOPOPIO GYETIKA LE TOL OTKOVOULKA
tovg Oéuara (financial affairs) 1 dGAhov €idovg TANPoPOpiat GYETIKN LE TO ATOUO 1 TO
OKOYEVEIOKO TOLG mepPdAAov Oa  amokoAOTTETOL YOPIG TNV £YKPION TOVC.
AToKGAvYM TANPOPOPIOV GE TPITOVG EMTPEMETAL UOVO VOTEPO A0 £YKPION TNG
Aiknong N dkaotikng amoeoons. (Movtého Hysoiag xor Teyvikég TMapakivnong
otig EMinvikég Emyelpnosic)

O\a ta ototyeio / apyeio. mov povvtar 610 TuykpdTnua (Unyavoypoenuéva i un)
o€ OYE0TM HE TOVLG AOYOPLOCUOVS TV MEANTMOV Kot TN ovvepyosio tovg Tpdmela,
TPEMEL VAL YPNOYOTOOVVTOL KOAOTIGTO KOl OLGTNPE Yoo TOVG OKOMOVG TNG
dtekmepaimong tov mapeyopuévov vampecwwv. H mmpnon tov apysiov yiveto
ooppovo pe 115 mpdvoleg tov mepl Emelepyaciag Agdopévov  IIpocwmikon
Xapaxtnpa Nouov tov 2001L.H ypnon eUmIGTEVTIKOV TANPOGOPIOV TOV APOPOVV
TEMATES, Y10 OTOKOUIGT] TPOCMOTIKOV 0PEAOVG, amayopevetal. Tovto pmopel va €xet
coPapéc cLVETELEG TOGO Y10l TO GUYKEKPUYLEVO ATOUO HEAOC TOV TPOCMOTIKOD OGO Ko
v To ZuyKpoTnua. To Zuykpotnua mopadoctokd yopoktnpiletotr amd ynio aicOnua
evOVVNC AMEVAVTL GTOVC LETOYOVE YLl AVTO TPETEL VO AEITOVPYEL £XOVTOG TAVTIOTE MG
KOPLO GTOYO TOL TNV TMPOCTOGIN Kol TPOo®ONCT TOV GLUEEPOVI®OV TOLS. Booikm
eMOIMEN elvarl va £00POMOTEL GTOVE HETOYOVG Tl KEPON ekelva Tov Ba emTpémovy
otafepn avénon oy aéia g en€vovons Tovg oAAG Kot YnAovg puOpovg anddoong
TOV HETOYDV TOVC.

AANOG évog otoyoc ecivar M kobiEpwon apoiPaio emMKEPSIOVC GYEONC HUE TOVG
mpounBevtés, PacCIoCUEV TAVM GTOVE ECMTEPIKOVS KAVOVICUOVS Kot oTiG 1d1ec nOukég
apyEG TOV OETOVV OAEC TIC GLVOLOAANYEC TOV ZVYKpoTHUOTOS. O emayyeAuatiopds, n
TYWIOTNTA KO 1) OEGUEVOT Yo £YKOLPT OTMOTANPOUY] TOV OPOP®OV TIHOAOYiwV Ha
TPEMEL VAL YopakTNPILEL TIC GYEGELS TOV ZVYKPOTNUATOS UE OAOVE TOVE TPOUNOEVTEC.
X aVTOAAOYUO. TNG OLVETELNG TOV EMOEIKVOEL TO ZVYKPOTNUO Oomd OKNG TOV
TAEVPAG, OVOUEVEL AOYIKEC TWES, WYNAN mOWTNTO TOV TPOIOVIWV Kot Gyoyn
eEumnpétnon amd Toug TPOUNOEVTES TOV.

H amodoyn ddpwv 1 AoV oeeinudtov arnd tpoundeutéc 1 mbavoig mpoundevtég
OeV EMTPEMETAL, EKTOC av aTA eival acnuoavtng a&iog 11 6TovdUOTNTAS. XTOYOG TNG
nyeoiog givar vo avtipetonilel tig alayég Tov cvyypovov kdécpov. (Leadership is
about coping with change). To yeyovog 6Tt 0 KOGLOC TV ETLYEPHOEMY £XEL YIVEL TTLO
aoTaONG Kol TEPICCOTEPO AVIAYMVICTIKOC, £ival £vog amd Toug AGYoug mov 0 POAOG
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¢ nyeoiog £xel Kataotel 1000 onuoavtikdg v mepiodo mov Lovue. Eivon (Moviéla
Hyeoiog kot Teyvikéc Tapaxivnong otigc EAMAnvikég Emyeiprioeig) katd kopto Adyo n
KOVOTNTO TOV O0IKOOVTI®OV Vo eMPAETOVLY 0AAd Kol va cvvepydloviol HE TOVG
VOIGTOUEVOLG TOVG YLOL TNV OTOTEAECUATIKOTEPT Kl OTOSOTIKOTEPN EKTEAEGN TOL
£pyov, mov tovg £yl avatebel (bote va enttevyBodv 01 6TOYO1 TOV OPYAVIGHOD).

O ypnyopog puOudg aArayng tng texvoroyiag, o peyardtepog debvng aviaymvioudg,
N amopvOuion TOV ayop®v KAOMOC Kol Ol ONUOYPOPIKES OAANYEC TOL EPYOTIKOV
duvopkoD, gival HETOED TV TOAADV TOPOYOVTMV TOL £XOVV GUVEICPEPEL G’ QTN TNV
aAoyn. Agv amotelel TAEOV Yol TIC EMLYEPNOELS POPUOVAN EMLTLYING 1| OAAAYNG, OV
0Tl Kévovpue ofjuepa otnv emyeipnon sivar 1o 10 P oVTO TOV KAVOUE YXTEG 1| OV
Kévoovpe 1o 1010 mpaypo katd 5-10% kaAvtepa. Amoitovvionl HeYOADTEPOV EVPOVG
aAAayEg, o1 omoieg etvan oAoéva Kot TEPIGGATEPO avayKaieg Yo TNV emPimon kot v
OMOTEAECUOTIKY] OVTOY®OVICTIKOTNTO TOV VEOL EMXEPNOLOKOD TEPPAAAOVTOC, TTOV
OLOLO PPDVETOLL.

H nyecia dweépel amd 10 pdvatlpevt oyl OPOS yuoo Toug Adyovg mov vopilovv ot
neplocotepol. H nyeoia 0ev eival pootikn kot pootnpuodns. Agv €xel oyéon Ue 1o
COAPICHO» KOl TN YOPIOUOTIKOTNTO TOL OTOHOL 1) GAAD YOPOKTNPICTIKA TNG
TPOCOTIKOTNTAS TOVL, OVTE Elval apUOdOTNTA TV OMywV emAeyuévov. Emiong, n
nyeoia dev eivan kat avaykn KaAvtepn tov pdvatlpevt. Eivon mpdta kot méve or'
OA0L U0l OOTPOCMTIKY GYEoT. “ Avtol o1 omoiot BEAOLY va dovv av lvorl NYETEC TO
uoévo mov ypeldleton vo kévouvv givor vo Kortdéovv micw vo douv oV TOLG
akoAlovBovv’. Avtiy 1 oxéon n omoia Ponbd tov A va kdvel tov B va mpdéel katt
(extédeon €pyov) yia va emttevydei o otoYoc I eivan ) ovsio g dradikaciog g
nyeciag. Eival po kabnpepwvn aAinAenidopaon n omoio pabaivetal. Av kot to O€pa
™G Myeoiog €xel OMOTEAEGEL AVTIKEINEVO OE@PNTIKOV Kl EUTEIPIKDOV EPELVOV YU
moAEC dekaetieg Tdpo (TOo0 oTIg emyelpNoElS - Propunyovio. 060 Kol GE KOWMVIKEG
OLAdES) HEXPL TP, dev VITaPyEL pia Lovn Bewpia 1) VEOdEYO TTOV Vo, EENYEL aKkpBMdG
T1 glvan nyecio ko yoti (mog kol pe Pdon moia kKprripla) Kamolog yapoktnpiletal
QMOTEAECHOTIKOC 1 avamoteAeopatikoc nyétg. (Movtého Hyeolog won Teyvikég
[Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeipnioeic)

ZOUTEPUGLATIKA TO GTUA MNYECIOC TOV KLUPLOPYEL GTA TAAIGIOL TOV OPYAVIGLOD Eival
TO ONUOKPOTIKO. ANAadT 0 Myétng dmuovpyel cuvOnkeg tétoleg mov avéavovy
OMUIOLPYIKOTNTO TN TOPAYOYIKOTNTO Kol T0 NOKO TV LIOAANA®V. & KAOE TOL
andeacn Aapupavel coPapd vTOYN TOL TIC ATOYELS, TIC TPOTAGELS, TIG OVAYKES KOl TIG
embopiec Tov peAdV ™G opdoog 1 Kot cvyvda {nNTd T CLUUETOYN TOVG 0T JLUdTKAGTaL
MyNG TOV amo@dcemy. ZVUTEPACUATIKG Exovue epyalopevovg pe avapuén ot
TOPOYOVT.

2.5 ANOPQITINO AYNAMIKO TPAIIEZA KYITPOY

To avBpamivo dvvopkd amoterel Tov TupNva TG EMTVYiNG TOV ZVYKpPOTHHOTOS. Mg
Bdon v mo mave apyn dpopemOnke N otpatnyikn e Atevbovveong AvBpomivov
Avvopikov. Amo ™ pia  Bacikn oTpatnyikn NTav 1 VTOSTNPIEN TG EMEKTACNG TOV
2vykpotnuotog otv EAAGda kot amd v dAAN M ovykpdtnon tov ££00mV oE
Ae1tovpyIKEG 01001KOGIEG TOV APOPOVV TO avOpdTvo duvapkd. Xty Kompo, 660nke
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EUQaon oy TPOCANYN KATOYMV UETATTLUYIOKOV TPOGOVIMV 7OV UECH Omd TIG
dwdwkaciec emoyng kot mpoéoAnyne kpidnkav Ott dwbétouv TIC amapoitnTEG
wKavotNTeg Yo otadodpopia oty Tpdmela. Amd6 v GAAN Ol TPOGANYELC
YPOPEWKOD TPOCOTIKOD TEPOPIOTNKAY OGTO EAAYICTO HE TAPAAANAN TPpooTadein
aélomoinong tov vEeoTduevov mpoowmikov. Ilpocéikvon Ikavov Xteheyov. H
avamtu&lokn Topeion Kot 1 EMEKTACT] TOV SIKTVOL TOV XVYKPOTHHATOG 6ty EAAGS,
TO EOPOLDVOLV MG EPYOOOTN TPOTIUNONG KOl TO EVIACCOVV GTOVG TAEOV GUYYPOVOVS
opyavVIoUoUS cOppmva pe v apdceatn £kdoon Ot 100 mo Xvyypoveg Etaipieg -
Epyododrec.

210 Hvopévo Bacikelo, 10 mpoocmmikd peiwdnke pe faon to otpatnytkd cyE010 TOL
Yvykpotnuotoc. H peiwon ovt) €ywve péoo apuanpemocmv, €BghovTiKOV
OTOYWPNOEMV KOl UM OVTIKOTAGTOONG TOV EKTOKTOV TPOCHOTIKOV. TNV AvoTpaiio, N
Tpdnela Ppioketor ota apyikd oTddo TS avamTLéng T™G. YThpyouv ol evkapies yio
TPOGANYT IKAVOD TPOGHOTIKOV, TAPAAANAN OUMC TOPEYOVTOUL KIVIITPO Y10L ECMTEPIKY
avéMén  tov  veotauevov  mpocmnikod. (Movtéha  Hyeolag wor  Teyvikég
[Mapaxivnong otig EAAnvikég Emyeipnioeic)

H avéMén tov mpocwmikod oto Zuykpotnua yivetor pe Paon alokpatikd Kpitnplo
Kol SLOIKOGIEC DOTE VO SGPAMOTEL LEALOVTIKA 1) VTTOPEN TKOVAV GTEAEYDV GE OAN
o emimeda. TToAtikr) Tov ZVYKPOTHUOATOC OVOPOPIKA LE TNV TANPM®GCY KOiplwv
Bécewv eivar OTOG AT YiveTol IO TO VPIGTAUEVO TPOCOTIKG. AVTO EMTLYYAVETOL
HEC® €VOC TPOGEKTIKA GYESACUEVOL GLOTANOTOC dladoyns. AvEMEN TIpoocwmikod/
A&wroynoeicTo cvotua divel Eppacn tco otov Kabopiopd kot otnv agloAdynon
oTOY®V €pyociog OGO KOl OTNV MPOCONIKN OVATTLEN TOL TPOCOTIKOV, EVO
AmOPEHYOVTOL 01 AOVVOLIES TOV TOPAOOGIOK®Y GLGTNUATOV aloAdYNoNG Kot Kupiwg
n xpnon Baduoroyiag. To cvotnua otnpileton emiong o€ Lo OVOIKTH KOl Qp(idopoun
dwdwoacio  emkowwviog peTaEd  tv  vredbBuoveov  agloAdynong Kol TeV
a&loroyovpuevoyv. Extdéc amd 1o €moilo cvotnua aEloAdynone Tov TPOCHOTIKOV
yivovtol Kot GAAES Hop@Eg a&loAoynoemy Owg 1N aloAdyNoN TV GTEAEY®V amd To
UEAN NG opadag TNV omoin emomtevovy, Kot 1 Aétoddynon 3600 6cGov apopd thv
CLUTEPIPOPE.  €VOC  OTOHOL OV €pyacion Tov oamd Odpopes TNYEG OTMG
TPOIGTAUEVOLS, VPIGTAUEVOLS KOl GUVEPYATEG.

Xmv EAGda, 10 chotnua £totog aEloAdynong TPOcOTIKOV ival dlopopeTIKO omd
avtd g Kompov, oAdd otmpileton Kou ovtd G UL OVOIKTH KOl Op@idpoun
dwdkacion  emkowwviag petald  tov  vmevbuvov  afloddynong Kol TV
aSloloyodpevov Kot Olvel emiong €UQOon oV TPOCOTIKY  avamtuén Ttev
aéloloyovuevoyv. EmmAéov o1 mruyxéc emidoomg, OmAadn ot deEl0TnTEG MOV
a&loAoyohvtal HEC® TOV GUOTHUOTOG, £IvVOl TOPOUOLES LE OVTEC TTOV AELOAOYOVVTOL
omv Kompo. v EAAGOa yiveton, Omwg kot otnv Kompo n a&oddynon tov
OTEAEYOV OO TO. HEAN TNG opadag tnv omoin emomtevovv. TEAog, yio To pecaio
OTEAEYN TOL ZVYKPOTNUOTOS, M EKOVA TNG E€MIOOCNC TOVC CUUTANPOVETOL Omd TO
TPOPIA EmAYYEALOTIKOV OEEOTATOV, TO OTOI0 TPOKVTTEL OO TN GLUUETOYN TOVG GE
Kévtpa Avantuéne. (Movtéha Hyeoiog ko Teyvikég IMapaxivnong otig EAAnvikég
Emyepnoeig)

>10 Hvopévo Baoilelo, to cvomua a&loddynong tov mpocowmikol givor cuoTnua
dwyeipiong emidoong Kol GLVOEETAL AUESH LE TIG QUOPBEG TOV TPOCOMIKOV. XE ALTO
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T0 COOTNUO EYIVE EKTETAPEVT] EKTOUOEVON TV SELOVVIOV Kol TOV TPOIGTOUEV®V.
Topéag Exmaidevong kot Avémtoéng.

O Topéng EKTOdELONG KO OVATTTUENG TOV TPOCOTMIKOV £XEL G GKOTO TNV LIOGTNPIEN
TOV ZUYKPOTNUOTOG OTNV  EMTELEN TOV  OTPUTNYIKOV TOV OTOY®V, OTNV
OTOTEAECUOTIKT AELTOVPYIOL OA®V TOV TOUEMY KOl GTNV TPOGAPUOYT| TOV TPOCOTIKOV
OTIC OLVEYEIS OAAOYEC TOL €YEL VO OVTIUETOTICEL. MEo®m NG EmMUyyEAUOTIKNG
KATAPTIONG TOV TPOCMOTIKOV KOt TNG AVATTUENG TOV IKOVOTHTMOV TOV, TOPEXOVTL TO,
€QOO10. YLoL TPOGPOPA TNG KAADTEPNG €ELTNPETNONG TPOG TOLG TEAATES, AOENOT TNG
TOPOYOYIKOTNTOG Kol YeEVIKOTEPO  €mitevén TV  LAOAOM®Y  CTOY®V  TOL
2vykpotnuotos. H emévovon otnv ekmaidevon ocuveyioTnke Kol UE CUUUETOYN] TOL
TPOCMOTIKOV GE GELVAPLO AALG Kot LE EKTTOIOEVLON OTO YDpo gpyacioc. Ocov apopd
TN GLUUETOYN O CEUVAPLO, O LECOG OPOG EKTALOEVLONG TOV TPOCSHOTIKOV TOL
2VYKpOTNHOTOS OVADE OTIS TPEIG HEPEG KaTh ATOpO TEPimOv. XN GuVE)ELD, d0ONKE
EUQOOT OV EKMOUOELOTN TOV VITOAAMA®V HE KoONKovTo Topio. TOAAATAMV
E01KOTNTOV Yo cvveyn avapdduon e mowrag eEuanpEéTnong TPog ToVG TEANTES.
‘Eppaon omyv eknaidevon 060nke emiong otov topén ypnuatodotoemy, o Béuata
TEXVOAOYiNG, OTMC EMIONG KOl GTOV TOUEN AGPAAELOG.

EmumAiéov cuveyiotnke n avabedpnon Slopdpmv cepvapinv TEXVIKNG KATAPTIONS Kol
avATTUENG IKAVOTATOV TOGO TOL YPOUPEWNKOD TPOCSHOTIKOV OG0 Kol devhuvTik®V
oteAey®v.  AvoBeopnfnke  emiong  t0  WPOYPOUUO  EKTOUOELONG  TOV
VEOTPOGANPOEVTOV KATOYMOV UETOTTUYIOKOV TPOGOVIWV.

Aappdvovtag vt dyv Tig eEeMEELG oTOV TOpEN TG eKtaidevong, eetdotnke TAVE
oe MAOTIKY Pdon M €€ amooTAcE®MC EKMAIOELON UE YPNON TNG T CVYYPOVNG
TEXVOLOYIOG LLE TPOOTTIKN EVOMUATMONG TNG OTO VIOAOITO TPOYPOLLLLO EKTAIOELOTG
¢ Tpdmeloc. Iowitepa otnv EALGOQ, 01 KuplOTEPES OPACTNPLOTNTES, Kol Kupiwg Ot
Kavotopeg, ov Touéa Exmaidevong kot Avamtoéng AvBpomvov Avvopukod nTov n
epappoyn tov e-learning oe ekmaldevTIKG TPOYPAUUOTO AVATTVENG TPOOCOTIKMY
(Movtéha Hyeoilog war Teyxvikéc IMopokiviong ot EMnvikéc  Emyepnocig)
ootV Kol 1 Agltovpyiol  €IKOVIKOD  KOTOOTAUOTOS Yoo TNV EKTOidELoN
TPOCHOTIKOV VEOV KATOGTNUATOV.

2.6 MAPAKINHXZH KAI KINHTPA ANOPQIIINOY AYNAMIKOYTPAIIEZA
KYIIPOY

H Baowkn ¢rhocogia Tov ZVYKPOTHUOTOS Y10 TOPUKIVNOT TOV TPoowmikoy Baciletat
0TOV GERACUO, OTNV AVAYVAOPIoT TNG EPYOCING KUl TOV ETTELEEDMY TOV, GTNV AVOIKTY|
EMKOWVOVIN, 0T COOTN OEIPLOT, KATAVONON KOl IKAVOTOINGN TV OVOYK®V TOV.
Emniong, n éupaon mov diveton amd to Xvykpdtnua, 1060 oty Kompo 6co kot 610
eEMTEPIKO, OTNV EKTAIOEVON KOl GTNV TPOCOTIKN avATTLEN Tov KAOE epyalduevov
amotelel éva onuavTikd Kivntpo kot pio popen emPpdfevong tov tpocmmikov. Me
otoyeEio, T0 gpyoTikd Suvaukd avépyetar o 3.196 dtopo Yoo 0 GOVOAO TOV
Yvykpotiuatog Tpdamelog Kodmpov (EAAGOAGC). Zvykekpyéva, To ZvyKpOTNUO
amaoyoAel 3.160 epyalduevoug wg Kopro Ilpocmmikd ko 34 ¢ Bondntikd

[Mpocomkd. H peyddn mietoynoeio tov Ilpocomikod kot cvykekpiuéva to 2.732
dropa, amaocyoAovvtal pe ocvuPacr epyaciog aopictov ypdvov evd 463 drouo pe
ovpPacn opiopévov ypdévov. Mg Bdom TN YE®@YPAQIKY KOTOVOWY|, OTAGYOAOVVTOL
2.089 epyalduevol ommv Attikn, 443 ot Bopewa EAAGSa, 207 dropa otnv Kpnrn,
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168 dropa omv Kevrpikn EALGda ko 288 dropo oty Ilelomdvvnoo kot Avtiky
EA\éda.

[Tépav tv kotdtotOV mpoPrenduevov omnd v KAiadwkr ko Emyeipnoioxm
2XvAhoyikn Zopupaon Epyaciag, n Tpanela mapéyet otove epyalduevoug emmpocbeteg
mopoyES or omoieg dwupopomowovvtor pe Paon ™ Béon tov epyalopéveov otnv
EPAPYIKT] OOUN TOL XVYKPOTNHUOTOC KOL OMOGKOTOUV €iT€ OTNn OELKOALVOTN TNG
EPYOCIOG TOVG KOU GTNV OMOKOTAGTOOT O0mOvVMV OTIS 0moiec vmoPAndnkav, eite
owkelo0eleic Tapoyés, OTWG:

* [atpopappakevtikd mpdypoppa yo to LEAN Tov Ipocmmucov kot v otkoyévela
TOVG

* 2VVTaEl000TIKO TPOYPOLLLLOL

* 'Extaxto oyédo emPpafevong (Bonus Scheme) Bdaoel anoteheoudtov

* Tpdmnelo Aipatog

* Awpedv xprion yopvaotnpiov wov vrdpyet oty Tpdmela

* Emdotodueves LETAMTUY0KES GTTOVOEC OE GLYKEKPIULEVOLG TOLELS

* Awpedv EMPOPP®OT KOl GUUUETOYT OE ECMOTEPIKA Kl EEMTEPIKA GEUVAPLOL
* ABANTIKEG, TOMTIGTIKEG OPACTNPLOTNTES

* Emoteg exdpoués / exkdnrmoeig Ipocmmikon

* [Toudkd mwaptL

* Abpa o€ veoyEvvnta

To XOvoro twv gpyalopévov oty Tpdarnela Kdnpov kedlvmreton mépav g KAadikng
XvAhoyikng Zoupaong Epyaciag petaév O.T.O.E. — Tpoanelov ko amd GyeTikn
Enyepnowokny X.X.E. Zyéoeig Epyalopévav /Awiknong. Zoppova kot pe ta 6o
emParier n oyetikn vouobesia, otnv Tpamela vadpyel yoTpodg epyacioc KabmS Kot
TexviKog acpoieiog. [TapdrAinia, n Tparelo éxel mpoxwpPNoEL 6T CLVOYN EIOIKNG
ovvepyaciog pe eToupio TOV YMPOV, N omoio avaAaUPAVEL TN O1EVEPYELN EMOKEYEMY
oto Kotaotnuote poll He To yiurtpd £pyaciog Kol TOV TEXVIKO HE GTOYO TOV EAEYYO
NG COGTNG THPNONG TOV KOVOVMV VYIEIVIE KoL

acparelng. EmmpocsBétmg dopyavdvovton €101kd eVUEPMOTIKA GEpvVApLo Yoo SLress
management kot gvpvtepa Bépata aceaAiElng oto yopo epyaciog. Yyiewn ot
Acpdieln 0TO YOPO EPYOTIOC.

H yevicn| pépemon tov mposmmikoV, Umopel vor ETITUYEL (oL ETLXEIPNON amoTEAEL TO
KaAvTEPO emitevyua. IT€pa and ™ yevikn popewon, mov ogeilel va eEacparilel kdbe
VAAANAOG, TPEMEL PLECH GTNV EMLYEIPNON TOL TOVAGYIGTO VO EEEOIKEDETAL GTO TOGTO
tov. Tote eivarl woavog va dnuovpyel mpovmobéoelg mepartépm avamtvéng tov. H
emtvuyio TV Tponyovpeveayv eEacealileton péca oty emyeipnon N €€m and avtn,
OTIC E0IKEC OYOAES, UE TNV TOPOYN] OOMYLOV Yl TNV EKTEAOVUEVN €pYacio, UE TNV
EKHAON O™ TPOTOV KOANG CUUTEPIPOPAS GTOVG EPYOCLOKOVG YMDPOLS, LE TN GLVEYN
evnuépmon v TV e£EAMEN TV neBOOWV NG TEXVOLOYING Kol TV dOUMY AEITOVPYIOGC
TOV vanpecwdv  pwog  emxeipnone. o v empudpeon  Tov  TPOCOTIKOV
TPOYUOTOTO0VVTOL O1dpopa CcEUVAplo HécH Kol £€E® amd TNV emyeipnon ue
TPOKTIKEG EQPOPUOYEC GE OTOLNONTOTE HOPPN EPYACIOG, OLYEPIOTIKY], TEXVIKN,
AOYIOTIKN, ONUOGIOV oYécemV, ToAncemv. H exmaidevon mpénel va Tpoympnoel mépa
amd TOVG VEOUG VITOAANAOVG KO EPYOTOTEXVITES KOl GTA OVAOTEPH KALAKIO LE OKOTO
™ oNpovpYio TOV HEAAOVTIKOV GTEAEXDV TNG EMLYEIPTOMG.
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H Tpdnrela epapuolel ToMTIKEG KOl GUGTNUOTO TOV GTOYEVOVV TNV EKTAIOEVOT KoL
avAmTLEN TPOGMOTIKOV, TOGO KATH TNV TPOGANYT, OGO KOl TN UETEMEITO EPYOGIOKT)|
Tov mopeio. Edikdtepa kotd v mTpdoinym, kabe véoc epyalOUEVOC GUUUETEYXEL OE
3MUEPO CEUVAPIO TPOGOAVATOAIGHOV VEOTPOSANPOEVTOV, evd To [lpocwmikd mov
nmpoopiletar yiao v kdAvyn Oéocewv oe Katootiuato, eKmoidevetol o€ 2Unvo
oepvaplo to omoio mephapPaver Kotdomua Ipocopoinong (Dummy Branch), evod
Otav kpivetar amopaitnto akoAovdei rotation oe oyetikég Oéoeic. Xtdyoc eivan 1
amOKTNON PTG TEXVIKNG EKMOUOELONG OAAL KOU 1 TOYVTEPY EVOMOUATMOT TOV
[IpocwmikoV oty epyaciaxn kovAtovpa g TpaneCog Kdmpov.

levikdtepa, o1 avdykeg ekmaidgvone tov  Ilpocommikod koAdmrovior omd
eEedkevpéva cepvapia, to omoio dtopyavavovtor Kad' OAn ) odpkela Tov YpdHVoL
elte oto Exmaidevtikd Kévipo mg Tpanelag eite and eEwtepikovg ovvepydtes. Ta
€0MTEPIKA cepvapla yivovior and epyalOIeVOVg TOV £X0VV EKTOOEVTEL KATAAANAQ
Kot £yovv ToTomom0el Y 10 okomd avtd amd 10 Yrovpyeio Epyasiog. Tavtdypova
omv Tpdanelo, To TpOTOTOPLOKA TPOYPAupaTe To. omoia epappolovrol, Om®g To
npoavapepfév Dummy Brunch v 1o ocepuvapio "Who moved my cheese’, ya
dwyeipion g aAloyng, £xovv AdPet motomoinom oikwv Tov eEWTEPKOD.

YVvolKad Kotd péco Opo o kdbe epyalouevoc g Tpdameloc cvppetéyel 16 mpeg
€TNGoIlMg TOCO GE CEUVAPLOL TEYVIKNG EKTTAIOEVONC OGO KOl OE GEUVAPLOL OVATTLENG
de€lomtov (Mmanagement development) avdioya pe v eumelpic TOL KOl TIC
EPYOOIOKES TOV avdykes. Avtiotoryo kot to véo avofabuicuévo cdotnua
a&loAdynong g amddoongs, a&loroyel oe etota Bdon OAa ta pEAN Tov I[pocwmikon
TOGO G€ EMMEDO TEYVIKNG KATAPTIONG OGO KOl O EMIMEDO EMAYYEAUATIKOV 0EEI0TNTOV
HEC® TG 0TOY00ETONG KOt TG aAANAETiOpaon g a&loloyovpevou kat a&loloynt. H
TpaneCa Kdmpov epapudlel moMtikn icmv eukaupldv kot TpofAénet ion apopn yu
ion epyaocio. H avaroyio avdpdv-yovaikmv pe ototyeio avépyetot o 53% avopec kot
47% yvvaikeg TOGOGTO 101UTEPOS LVYNAO Yoo TOV Tpamelikd KAGOo- pe péco 0po
nhiog dg, Ta 32 £t

Awa@opomoinon Ko iceg evkapieg

Avagopikd pe ta dwoumpata twv AMEA, n Tpanela amacyolel 17 dtopa péowm
oxetkoV mpoypdhuparoc tov OAEA kol 47 dtopa owkelofeddg o omoia epmintovv
0T CUYKEKPIUEVT KOTNYOPIO TOV TPOGANYE®V.

Younepdoporo — Emataocelg yio ™ Aloiknon

21HY0G NG CLYKEKPIUEVNC EPELVAC NTAV 1) OIEPEVVION TOV ATOYEMV CTEAEYDV GTNV
EAMGda, Yoo v amotdmmon Tpdmmv avATTuENG NYETIKOV IKOVOTT®OV 0AAL Kol TNV
mopakivnion Tov avOpdmvov dJuvaulkoy kot To Kivntpa TV epyalouévev.
Avoivtikdtepa To amoteAéopoto TG €pevvag eival ta akodlovBa: ‘Eva kpioyio
OLOTATIKO Uiog TETLYNUEVNC EMyeipnong elval ) nyesia. Me Tov 6po avTd evvoole
™ OdKacio ETNPENGHOD TV GTACEMV KOl TNG CLUTEPIPOPAS MG UIKPNS M
UEYAANG, TUTIKNG 1N ATLANG OUAdAC AVOPOTWY amd Eva ATOUO LE TETO0 TPOTO, MOTE
ebelovtikd, mpodBopa kor pe MV KOTAAANAN ovvepyacio va mpoomabodv va
VAOTOMMGOVYV GTOYOVLS MOV OMOPPEOLY OO TNV OMOCTOAN TNG OUAdAC, UE TN
peyoAvtepN duvarty amotelecpotikotnto. BéBota avtd mov mpémel va onueiwdel og
avtd 10 onueio etvon Twg N Nyeoia etvan pia TEQVN Kot YU avTtd 0V EMTPENETAL KO OE
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umopel va meploptotel Ko vor tomomonfel and mAevpds amocstoAng, pefddwv Ko
HOPONG.

H emyeipnon amotelel o Kotvaviky ovtoTnTo Kot ETOREVOCS glval ot AvOpwmotl Tov
amoteAoVV 10 Kvpiopyo ovotatikd ™ Ot dvBpomor av eivar ot katdAAnAot,
amoTeEAOVV TN POCIKN TNYN TOV OVIOYOVIGTIKOV TAEOVEKTNUAT®OV Y10 TNV EXLXEIPNON.
2TIC oNUEPIVEG GLVONKEC, O OMAVIOC WOPOS Yl TN ONUovpYic. TAOVTOL &ivar o1
omaoTol AvOp®TMO1L, 01 10EEG, 01 YVAOGCELS KOl 01 TPOCTADEIES AVTAOV Kol O)L TO KEPAALO.
H xpiown ayopd eivar oot Tov 10edV, TG YVOONS, TNG ONUIOVPYIKOTNTIS KOL TOV
KOWVOTOUI®MV Kol Oyl 1 0yopd TOL KEQOAQIoL Kot TV Tpoidovieov. H otpatnykn
onuacio TV avOpOTOV Yio TNV EMLTVYI0 TNG EMLYEIPNONG GLVIGTATOL KOl GTO YEYOVOC
OTL umopoHv vo. ONUIOLPYNCOVY GTNV EMYEIPNON SLVVATOTNTEG OTMG KOVOTOMMV,
oLVVEYOVG LAONONC KOl GAAY®V, ETIYEPNUATIKOTNTOS TOV OEV OVTIYPAPOVTOL amd
TOV OVIOY®OVICUO OT®G WITOPOVV VO GVILYPOQPOLV Ol GTPOATNYIKES, Ol JOUEG, TO
CLCTNLOTA KO 1) TEYVOAOYiAL.

H wavotta g emyeipnong va mpoceAkdel, voo d1oTnpel, Vo avOTTOGGEL Kol VO
a&lomolel TANP®G TOVG 6MGTOVG avOpdTovS amotelel pia kpven afia n omoia dev
avVTIYPAQETOl KOl O0EV UETAQEPETAL OTOV ovtaywvicud. Emouévog to avotato
SOIKNTIKE OTEAEYN TPEMEL VL EXOVV MG CTPOTNYIKT TPOTEPOLOTNTA TN O10iKN o™ TOV
avOpoTivov TOpmv.

H mapokivnon tov epyalopévov omoterel éva amd ta mo Pacwkd ntiuoto g
Awiknong oavlponivov mOpwv ooy &ival otevd cuvdepévn pe v avOpomivn
CLUTEPIPOPE. Kol TNV amdO0on G610 Y®Po NG opydvwons. Ilpocdiopilel T1g mo
Kpioleg oTAoeElS TV €pYAlOUEVOV G TTPOS TNV €pyacio. Kot Tn OEGUEVLOT GTOV
opyoVvIGUO.

O Bewpieg mov avartvyOnkov yopw amd v mapaKkivnon Tpocmtafovy va ddGovLV
amavtnoel o nmuata yopw amd Ti kdvel Tov dvOpomo va 0éAel va epydleton
mEPLGGOTEPO 1 MyOTEPO, Ti TPOGO0PILEL TN CLUTEPLPOPE OTEVAVTL GTNV EPYOTIO KO
TNV 0pYOvmon Kol TolEG UETAPANTEG mpémel vo emmpeacHodv Kol 7TPog ol
katevBuvon dote 0 epyalopevog va mapakivnoel va amodmoel TEPIGGOTEPO.

H andvinon opmg €xel vo kdvel pe v Katavonon g avlpamivng cupmepipopds
mov eival Oépa mepimAoko AOY® TOL E€MMPEOSUOD NG amd UeTAPANTEG OTMG M
@uodo&ia, n woudeia, To TPOSOTIKA PLdUATA, TO KOWOVIKO TEPPAALOV, 1| EvTOoN Kol
0 0PRSS TOV TPOCOTIKMV OvayK®V. To dTouo GUUTEPIPEPETAL KATA TOV VOV 1] TOV
GAAov TPOTO EMEDN OVIOTOKPIVETAL 0 SVVAUEIG/AVAYKEC TTOV TO TOPOKIVOLV V.
ovumep1pepHel TOOVTOTPOTMC. APOV €T GEPA ETMOV 01 EPELVNTEG TPOoTaHoVCAY Vi
Bpouv ™ Avdia Ao pog ko povadikng Bempiog mopaxiviong, mov Ba epunveve
oLUTEPLPOPA TV pYalopévav, onuepa OO0 Kol TEPIGGOTEPO YiveTO GLuVEIONON OTL
avTod Eivarl avEPIKTO Kol UOVO GLVIVACHOL TV BE®PLOY OLTOV UITOPOVV VO, EXOVV
TPOKTIKY EQPAPLOYN OTOV €PYUCIOKO Y®po. Ta kivintpa amotelovv 10 KaBOPloTIKO
otoyeio g €évvolag ¢ mapakivnong. Ot chyypovol yuyordyol Bempovv TALOV TIg
OVAYKEC Kol T KivnTtpa coav v ‘kapdld’ g mopakivnong mov e&nyodv éva
ONUOVTIKO HEPOG NG avOpdmTvng cvumepipopds. Ta kivntpa eivor pio €cOTEPIK
VONTIKN KOl ouvaloOnuatikny olepyacia, mov €xel oyéon Ue TG ollec ko TIg
TPOGOO0KieS TOL aTtOUOL KABMG Kol e T0 TPOTO TOL TO ATOUO PudVEL Ko EpUNVEDEL
TOV KOGHO. Xg Kapio mepimtwon 0 mPEMEL vo. TOVTIOTEL HE KOVEVOS €id0VG
KOTOVOYKAGUO.
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Etvar apeing n ovyvd epeavilopevn memoifnon ot n mwopoyn YPNUATIKOV KIVITP®V
amoteAlel Paowkd otoryeio otn Bewpia e moapakivnong. BéPoara or petafAntég
yonuatikég apoPéc ( my. bonus, mp ) mapaxvodv, agod Bempoldviol pEc® NG
avayvoplong ¢ emPpdfevon kot emtvyio. Ot TOpAyovieC TOL  TOPAKIVOVV,
EVEPYOTOLOVV KOl KAVOLV TOVG £pYAlOUEVOLS VA dTvouv TOV KOADTEPO TOVS EQVTO Yia
VYMAEG emdOoELS eival Kupimg ototyeior Tov Exovv a&ia avtd Kabavtd Kot apopovv
™mv eomtepkn mopokivion ( yuyikn gvyopiomon ) tov epyalopévov. Emiong o
YOPOKTNPOG TOL gpyalouévov emnpedlel onUavTiKd T0 OGO Kol TMC UTOPEL va
nmopakwvnOel. Yrmapyoov omiadn dropo mEPGGOTEPO 1 AyOTEPO OpOCTAPO. M
avtomopakivovpeva. Kdbe avOpmmog moapaxkiveitar amd OlpopeTIKES OUTieg Kol UE
dwpopeTikd KaBe @opd amotedéopata. Opwmg m misloyneio tov  avlpomomv
TOPOKIVEITAL- KvnToTolEital Yoo LYNAEG emMOOCES av LIAPEOVY Ol amaPaiTNTESG
npoimoBéoelg Kot ta Kivntpa.

Kotd v epappoyn &vog cuoTNUATOC KIVATPOV Ol EMYEPNCELS, 101w ot O1ebveic,
TpémeL vou AapBavouy VT YV TOLG Kol TIG OTOMKES OPOPES TOV OPEIAOVTAL OTIG
drapopeTikéc aiec avapesa 6Tovg 616popPOVS TOMTIGHOVG,.

Yvvoyilovtag, ot dvOpmmol KvnTomolovvIol Kot divouv ToV KOADTEPO €0LTO TOVLG
otV entyeipnon OtTav:
* AwBdavovtor v epyacio ToVg EVOLAPEPOVGO KO GNLLOVTIKY
* Emdiovkovv «ar eAmiCovov va  @Bdoovv o’ €va  kKaADTEPO  UEAAOV,
CUUUETEYOVTOG OTN OLOUOPPMGCT) TOV OPAUOTOS KO TOV ETAPIKOV aSldV Kol
UEC® TNG OEGUEVONG TTOV acBdvovTal ue TNV emtyeipnon.
*  Ymdpyel evyapiotnon and v epyacio kol avoyvopiletal 11 GUUUETOYN TOVG
OTO.  EMITELYUOTO TNG EMLYEIPNONG.
e 310 gpyactlokd mePPAAAOV  KLpLopyoOV KOAEG avOpadmiveg OYEGELS Kol
aiocOnuo eumicTOcVUVIG.
*  Yndpyer alompenng Evtiun ko dikoun petoyeipnon, €va udvipo moyliopévo
aioOnua dtkawocvvng o€ oyéon pe v agloAdynon g anddoong, Tig apoPég
Kol v €EEMEN TOVC.
* AwBavovtar avtoektiunon Kot givatl TEPHPAVOL YU avTd ToL KAVOLY TOGO Ol
0101 600 ka1 N enyeipnon oy omoia avinkovv, Adywm ™G gvaicOntomoinong
KOl GUVEIGPOPAC TNG GTO KOWMVIKO TEPIPAALOV.
Awbétovv ehevbepia mpotofoviidv. EvBappivovtor ot mpotdcelc — mpwtofoviieg
Y10 KOVOTOUIES KO EMIALGT TPOPANUATOV, EVD LILAPYEL avoyn o€ TOAVES OITOTLYIES.
[IpooraBodv Kot emrLYXEVOLY TPOKANTIKOVG GTOYOVLS. AVTO yiveton Oyt uovo o€
OTOUIKO EMIMESO OAAA KOt LEGH TNG OLAOIKNG CLVEPYASING, TOL TPOVTOBETEL KLPImC
Kown ovtilnym vy tovg mpog emitevén otdyovg Ko avamruln  apotPoiog
EUTIOTOOVVNG.  AVOMTUOCOVTOL OCUVEXMG UECH TNG EMOPKNG EKTOIOELONG —
KATAPTIONG KOTAAANAQ oyedopévn pe Pdon tic avdykeg kdbe epyalopévov.
Emonuaivoope o011 kdbe davBpomog eivar Eexywplotd¢ kol mopoakveitor  amd
dpopeTiké outieg pe dpopetikd kdbe popd amoteréopata. H emaveééraon tov
KvNTpov pog Pondd va xoatavorcovpe 1o Ti €ivol avtd mov TpaypaTikd Topoakivel
T0VG £PYOLOUEVOLG.

HEPIOPIXMOI THX EPEYNAX
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H épevva pog, Omwg «ébe éEpevva, vmoéxkerror o KAmolovg pefodoroyikovg
TEPLOPICUOVE 01 070101 oYETILOVTOL LE TO TOAPAKATM:

H emioyn tov odetypatog: To detypo pog elvor pev pikpd  oAAd  givon
OVTUTPOCMOTEVTIKO GE GYECN UE TO GUVOAO T®V €PYOLOUEVOV OTIC GUYKEKPIUEVEG
tpdmelec. Ilepimov 10 pEYOAVTEPO TOCOGTO TOV €POTNOEVTOV 0oy 101EC 1
TOPOUOIEC  OMAVINGES, ME OMOTEAEGHO Vo OlopopemBodv 10 Topomdve
ocvumepdopata yuo T kdbe tpanela EexwploTd.

H mnpnc katavonon tov epmTNCE®Y TOV EPOTNUNTOAOYIOV: XTN GUYKEKPULEVN
épevva €yve mpoomdbeio va dnpovpyndel Eva epOTNUATOAOYIO e OGO TO OLVATOV
O KOTAVONTEG EPMTNOELC TPOKEILEVOL VO, UNV VIEAPYOVV amopiec Katd TN OLdpKELL
™m¢ dwdwkaciog g andvinons. Katd v enelepyacio tov anavtioewv gavnke OTt,
EKTOG €AOYIOTOV EPMTNGE®V, GTO GUVOAO TOLG Ol EPMTINGEIS &YV ATOAVTMOG
KOTOVONTEG.

H avrikeypevikomra tov amaviioeov: H épeuvad pog, Omtmg kot 6 mTOAAEG GAAEG
épevveg, ompiletal 6 pOTNUATOAOYIO OVOIKTOD TOTOL (OOTE VO UMV VIEAPYOLV
HEYAAEG OmOKAICELS e TN TTpayHatiKOTTO KaBmG e€aptdtor amd T GLVEWNTN N Un
npdOeon twv cuupeTEYOVTOV v TPoPdAlovy pia BTk 1| apvnTikY €KOva pe Baon
TIC OTAVTIGELS TOVC.
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