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ΔΤΥΑΡΗ΢ΣΗΔ΢ 

Θα ζέιακε λα επραξηζηήζνπκε ζεξκά ηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή καο θ. 

Κσλζηαληίλν Βαζηιείνπ γηα ηε πνιχηηκε ζπλεξγαζία, ηε βνήζεηα θαη ηελ ππνκνλή 

πνπ ππέδεημε θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπφλεζεο ηεο εξγαζίαο καο. 

Δπίζεο ζέινπκε λα επραξηζηήζνπκε ηηο νηθνγέλεηέο καο γηα ηελ ςπρνινγηθή 

ζηήξημε πνπ καο πξνζέθεξαλ θαζφιε ηελ δηάξθεηα ησλ ζπνπδψλ καο θαζψο θαη θαηά 

ηελ δηεθπεξαίσζε ηεο πηπρηαθήο καο εξγαζίαο. 

Σέινο, ζα ζέιακε λα επραξηζηήζνπκε φζνπο ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα καο γηα 

ηνλ πνιχηηκν ρξφλν πνπ δηέζεζαλ θαη ηελ πξνζπκία ηνπο λα ζπκπιεξψζνπλ ην 

εξσηεκαηνιφγην ηεο έξεπλάο καο. 
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

Σα ηειεπηαία ρξφληα ζε παγθφζκηα θιίκαθα, αθνχγεηαη πνιχ ζπρλά έλα 

θαηλνχξγην ζχζηεκα γεσξγηθήο παξαγσγήο, ε νλνκαδφκελε  «βηνινγηθή γεσξγία». 

Με βάζε ηελ επαηζζεηνπνίεζε πξνο ην πεξηβάιινλ, νινέλα πεξηζζφηεξνη 

θαηαλαισηέο ζηξέθνληαη ζηα βηνινγηθά πξντφληα, ζε κηα πξνζπάζεηα λα 

πξναζπίζνπλ ηελ πγεία ηνπο απφ ηελ θαηαλάισζε ιηπαζκάησλ θαη θπηνθαξκάθσλ - 

θαη ηελ πγεία ηνπ πεξηβάιινληνο απφ ηα ρεκηθά πνπ ην απεηινχλ. 

Αληηπξνζσπεπηηθφ παξάδεηγκα ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ είλαη ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν πνπ ήηαλ θαη ην ζέκα πνπ κειεηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο. 

Σν Διιεληθφ θαηαλαισηηθφ θνηλφ ζε αληίζεζε κε θαηαλαισηέο απφ ρψξεο ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξν ελδηαθέξνλ ζηελ αγνξά βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ. Δηδηθά γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ην ελδηαθέξνλ ζηελ εγρψξηα αγνξά 

είλαη ρακειφ, θπξίσο ιφγσ ηεο πξνηίκεζεο ηνπ θνηλνχ ζε ζπκβαηηθά ειαηφιαδα ηα 

νπνία έρνπλ κεγάιε παξαγσγή ζηελ Διιάδα αιιά ζεσξνχληαη θαη πνιχ πνηνηηθά ζε 

ζρέζε κε άιια ζπκβαηηθά πξντφληα. Παξφια απηά ν θιάδνο ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ ζηελ Διιάδα έρεη παξνπζηάζεη κεγάιε βειηίσζε αθνχ νη Έιιελεο 

θαηαλαισηέο δίλνπλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξε ζεκαζία ζε δεηήκαηα αζθαιείαο θαη 

πνηφηεηαο κε απνηέιεζκα ν θιάδνο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ λα παξνπζηάδεη 

αληίζηνηρε εμέιημε. 

Δπνκέλσο είλαη ηδηαίηεξα ελδηαθέξνλ λα κειεηεζεί ε αληίιεςε θαη ε ζηάζε 

ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

ψζηε λα πξνθχςνπλ ζπκπεξάζκαηα γηα ηελ βειηίσζε ηεο απφδνζεο ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ζεκεία ηα νπνία απνηεινχλ ηνπο θχξηνπο 

ζηφρνπο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο. 

΢ηα πιαίζηα ηεο έξεπλαο ζπιιέρηεθαλ πξσηνγελή ζηνηρεία απφ 200 

θαηαλαισηέο ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο ηεο Αζήλαο θαη ηεο Πάηξαο, θαζψο θαη ζηελ 

αγξνηηθή πεξηνρή ηεο Αθξάηαο. Γηα ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηήζεθε ην 

ζηαηηζηηθφ παθέην SPSS, κε ηελ εθαξκνγή θαηάιιεισλ δηαδηθαζηψλ ηνπ παθέηνπ. 

΢χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο, νη θαηαλαισηέο παξνπζηάδνληαη 

ηδηαίηεξα επαηζζεηνπνηεκέλνη γχξσ απφ ην ζέκα ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ. Όκσο 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ, θαη ζπγθεθξηκέλα ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ πνπ κειεηάεη ε έξεπλα, φπσο ε ηηκή βάζεη ηνπ δηαζέζηκνπ εηζνδήκαηνο 

ησλ θαηαλαισηψλ θαη ε έιιεηςε επαξθνχο ελεκέξσζεο γχξσ απφ ηα νθέιε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηελ αγνξαζηηθή απφθαζε ησλ 

θαηαλαισηψλ. ΢αλ ζπκπέξαζκα απηνχ ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη ρακειφ. Οη θαηαλαισηέο ζεσξνχλ πσο νη πξνκεζεπηέο 

δελ ηνπο παξέρνπλ πνηνηηθή ελεκέξσζε γχξσ απφ δεηήκαηα πνπ ζεσξνχλ ζεκαληηθά 

ζρεηηθά κε ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, φπσο ηα νθέιε ηνπ θαη νη θνξείο πηζηνπνίεζήο 

ηνπ. Δπηπξνζζέησο, ε πιεξνθφξεζε θξίλεηαη αλεπαξθήο ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ. 

θπξίσο ζην κεγαιχηεξν θαλάιη δηαλνκήο βηνινγηθψλ πξντφλησλ πνπ είλαη ηα ζνππεξ 

κάξθεη, ζε αληίζεζε κε ηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα δηάζεζεο βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ πνπ θάλνπλ πνιχ κεγάιε πξνζπάζεηα πξνζήισζεο νινέλα θαη 

πεξηζζνηέξσλ θαηαλαισηψλ. Ζ ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ επεξεάδεηαη ζε 

κεγάιν βαζκφ απφ ηα παξαπάλσ θαη ζε ζπλδπαζκφ κε παξάγνληεο φπσο ε ειηθία θαη 

ην επίπεδν κφξθσζεο, δηακνξθψλνπλ ηελ δήηεζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Οη 

κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θξίλνληαη νπδέηεξεο πξνο ζεηηθέο, θαη 
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επεξεάδνληαη απφ ηελ ειηθία, ην επίπεδν κφξθσζεο θαη ηελ νηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε. 

΢χκθσλα κε ηα παξαπάλσ, ε έξεπλα θάλεη πξνηάζεηο γηα ηελ βειηίσζε ηνπ 

θιάδνπ θαη ζπγθεθξηκέλα ηεο δηαρείξηζεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, πξνηείλνληαο 

ιχζεηο γηα επηρεηξήζεηο-κέξε ηεο αιπζίδαο, γηα θξαηηθνχο θνξείο πνπ ηνπο αθνξνχλ 

ηα δεηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ έξεπλα θαη γηα πξνζέιθπζε πεξηζζφηεξεο 

δήηεζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Σα θπξηφηεξα ζεκεία είλαη ε αχμεζε ησλ ζεκείσλ 

δηαλνκήο κε ηαπηφρξνλε επέθηαζε ησλ θαλαιηψλ δηαλνκήο, ε ζπλεξγαζία θξαηηθψλ 

θνξέσλ κε επηρεηξήζεηο θαη παξαγσγνχο γηα αχμεζε ησλ βηνθαιιηεξγεηψλ θαη ε 

αλάγθε πξνζαξκνγήο ζηα κνηίβα πειαηψλ πνπ ηαηξηάδνπλ ζε κία αιπζίδα 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαη δε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζεί 

πξνζεισκέλε δήηεζε κε απψηεξν ζθνπφ αχμεζε ηεο ζπλνιηθήο δήηεζεο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1  

ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ 

1.1 Δηζαγσγή 

Σα ηειεπηαία ρξφληα ζε παγθφζκηα θιίκαθα, αθνχγεηαη πνιχ ζπρλά έλα 

θαηλνχξγην ζχζηεκα γεσξγηθήο παξαγσγήο, ε νλνκαδφκελε  «βηνινγηθή γεσξγία». 

Με βάζε ηελ επαηζζεηνπνίεζε πξνο ην πεξηβάιινλ, νινέλα πεξηζζφηεξνη 

θαηαλαισηέο ζηξέθνληαη ζηα βηνινγηθά πξντφληα, ζε κηα πξνζπάζεηα λα 

πξναζπίζνπλ ηελ πγεία ηνπο απφ ηελ θαηαλάισζε ιηπαζκάησλ θαη θπηνθαξκάθσλ - 

θαη ηελ πγεία ηνπ πεξηβάιινληνο απφ ηα ρεκηθά πνπ ην απεηινχλ. (ICAP, 2009) 

Βηνινγηθά ηξφθηκα είλαη εθείλα, ησλ νπνίσλ ε παξαγσγή γίλεηαη κε θπζηθέο 

κεζφδνπο θαη δηεξγαζίεο, ρσξίο ηε ρξήζε ζπλζεηηθψλ ιηπαζκάησλ θαη ρεκηθψλ 

θπηνθαξκάθσλ, ελψ ηαπηφρξνλα νη αζζέλεηεο θαη ηα παξάζηηα αληηκεησπίδνληαη κε 

ελαιιαθηηθέο κεζφδνπο. Σν πην ζεκαληηθφ είλαη φηη ε παξαγσγή βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ δξα ππνζηεξηθηηθά ζηε γνληκφηεηα ηνπ εδάθνπο, κε ηδηαίηεξε βαξχηεηα 

ζηελ πξνάζπηζε ηνπ πεξηβάιινληνο. (ICAP, 2009) 

Ζ ζήκαλζε ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ ξπζκίδεηαη απφ ηνλ Καλνληζκφ (ΔΟΚ) 

2092/91 ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν ηα νξγαληθά πξντφληα θαη 

κφλν απηά επηηξέπεηαη λα θέξνπλ ηελ έλδεημε «Βηνινγηθφ» θαη κάιηζηα σο κέξνο ηεο 

εηδηθήο νξνινγίαο: ε ζπζθεπαζία πξέπεη λα γξάθεη «Πξντφλ Βηνινγηθήο Γεσξγίαο», ή 

«Πξντφλ Βηνινγηθήο Γεσξγίαο ζε Μεηαβαηηθφ ΢ηάδην» αλ ε παξαγσγή έρεη γίλεη ηα 

δχν πξψηα ρξφληα βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο ηνπ θηήκαηνο. Οπνηαδήπνηε άιιε ζρεηηθή 

έλδεημε δελ είλαη έγθπξε. Πξέπεη επίζεο λα ππάξρεη ζηε ζπζθεπαζία ν θσδηθφο ηνπ 

νξγαληζκνχ πηζηνπνίεζεο, θαζψο θαη ην ζήκα ηνπ. Δπίζεο, πξέπεη λα αλαθέξεηαη ην 

φλνκα ηνπ παξαγσγνχ θαη ε επσλπκία ηνπ πξντφληνο. (ICAP, 2009) 

Αληηπξνζσπεπηηθφ παξάδεηγκα ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ πνπ κειεηάεη ε 

παξνχζα έξεπλα είλαη ην ειαηφιαδν. Δδψ θαη αξθεηά ρξφληα παξαηεξείηαη έληνλα ε 

βηνινγηθή ειαηνθαιιηέξγεηα, ε νπνία πξαγκαηνπνηείηαη ζε δηάθνξα ηδηφθηεηα, 

νηθνινγηθά, ειεγρφκελα θαη πηζηνπνηνχκελα θηήκαηα. Μηα εξψηεζε πνπ είλαη ζπρλά 

επαλαιακβαλφκελε απφ φινπο ζρεδφλ ηνπο πειάηεο ζηα δηάθνξα ζεκεία πψιεζεο, 

δελ είλαη άιιε απφ ηνλ ηξφπν θαη ηα πιηθά δηαθίλεζεο-απνζήθεπζεο ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηφιαδνπ. (ICAP, 2009) 

Αθξηβψο γηα απηφλ ηνλ ιφγν, ζεκαληηθή ζέζε ζηελ ζπλερή θίλεζε θαη 

δηαζεζηκφηεηα ηνπ βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ θαηέρεη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα. Ο φξνο 

εθνδηαζηηθή αιπζίδα πεξηγξάθεη ην πιέγκα δηαδηθαζηψλ πνπ απαηηνχληαη ψζηε έλα 

πξντφλ λα πεξάζεη απφ ηε θάζε ηεο παξαγσγήο ζηε θάζε ηεο θαηαλάισζεο. Μεηαμχ 

ησλ δηαδηθαζηψλ απηψλ μερσξίδεη ε παξαγσγή, ε ηππνπνίεζε, ε απνζήθεπζε, ε 

δηαθίλεζε θαη ε δηάζεζε ηνπ πξντφληνο. (Μπηληψξεο, 2003) 

Σν Διιεληθφ θαηαλαισηηθφ θνηλφ ζε αληίζεζε κε θαηαλαισηέο απφ ρψξεο ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξν ελδηαθέξνλ ζηελ αγνξά βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ. Δηδηθά γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ην ελδηαθέξνλ ζηελ εγρψξηα αγνξά 

είλαη ρακειφ, θπξίσο ιφγσ ηεο πξνηίκεζεο ηνπ θνηλνχ ζε ζπκβαηηθά ειαηφιαδα ηα 

νπνία έρνπλ κεγάιε παξαγσγή ζηελ Διιάδα αιιά ζεσξνχληαη θαη πνιχ πνηνηηθά ζε 
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ζρέζε κε άιια ζπκβαηηθά πξντφληα. Παξφια απηά ν θιάδνο ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ ζηελ Διιάδα έρεη παξνπζηάζεη κεγάιε βειηίσζε αθνχ νη Έιιελεο 

θαηαλαισηέο δίλνπλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξε ζεκαζία ζε δεηήκαηα αζθαιείαο θαη 

πνηφηεηαο κε απνηέιεζκα ν θιάδνο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ λα παξνπζηάδεη 

αληίζηνηρε εμέιημε. (ICAP, 2009) 

Δπνκέλσο είλαη ηδηαίηεξα ελδηαθέξνλ λα κειεηεζεί ε αληίιεςε θαη ε ζηάζε 

ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

ψζηε λα πξνθχςνπλ ζπκπεξάζκαηα γηα ηελ βειηίσζε ηεο απφδνζεο ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ζεκείν ζην νπνίν επηθεληξψλεηαη θαη ε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα. 

 

1.2 ΢θνπόο – ΢ηόρνη ηεο εξγαζίαο 

 ΢θνπφο ηεο εξγαζίαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο αληίιεςεο θαη ηεο ζηάζεο ησλ 

θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ε κειέηε ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο ηνπ. 

΢πγθεθξηκέλα νη εξεπλεηηθνί ζηφρνη ηεο παξνχζαο κειέηεο είλαη νη εμήο: 

1. Ζ κειέηε ηεο Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο θαη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα 

ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ Διιεληθή Αγνξά. 

2. Ζ δηεξεχλεζε ηεο αληίιεςεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζηα βηνινγηθά 

πξντφληα θαη νη πεγέο ελεκέξσζήο ηνπο. 

3. Ζ κειέηε ησλ παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ αγνξαζηηθή απφθαζε ησλ 

θαηαλαισηψλ γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν. 

4. Σν επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

5.  Ζ αμηνιφγεζε ηεο πιεξνθφξεζεο πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν. 

6. Ζ δηεξεχλεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη κειινληηθψλ πξνζέζεσλ ησλ 

θαηαλαισηψλ ζρεηηθά κε ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη πσο δηαθνξνπνηνχληαη 

κε βάζε ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

 

1.3 Γνκή ηεο εξγαζίαο 

 Σν δεχηεξν θεθάιαην πεξηέρεη ηελ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε ηεο εξγαζίαο 

κειεηψληαο ηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα. ΢ηε ζπλέρεηα ηνπ θεθαιαίνπ αλαπηχζζνληαη 

ηα ζεκαληηθά θνκκάηηα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, φπσο 

νη θνξείο πηζηνπνίεζεο, ε ηππνπνίεζή ηνπ, ε δήηεζε θαη ε πξνζθνξά ηνπ. Αθφκε ην 

θεθάιαην πεξηιακβάλεη ην ζεσξεηηθφ ππφβαζξν ηεο κειέηεο γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ 

νξηζκψλ ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ θαηαλαισηή θαη ησλ αληηιήςεψλ ηνπο γηα ηελ 

θαηαλφεζε ησλ ζηάζεσλ ησλ Διιήλσλ θαηαλαισηψλ.  

΢ην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε έξεπλα, ε κεζνδνινγία πνπ 

αθνινπζήζεθε θαη νη πεξηνξηζκνί ηεο έξεπλαο θαη αθνινπζεί ην ηέηαξην θεθάιαην, 

ζην νπνίν πξαγκαηνπνηείηαη ε αλάιπζε ησλ δηαδνκέλσλ γηα ηελ εμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ.  
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Σέινο, ζην θεθάιαην 5 αθνχ αλαθεξζνχλ ζπλνπηηθά ν ζθνπφο θαη νη ζηφρνη 

ηεο έξεπλαο, πεξηγξάθεηαη ε πξνζέγγηζε πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε, αλαθέξνληαη ηα πην 

ζεκαληηθά ζπκπεξάζκαηα ηεο αλάιπζεο θαη παξνπζηάδνληαη κία ζεηξά απφ 

πξνηάζεηο γηα ηελ βειηίσζε ηνπ θιάδνπ, κε γλψκνλα ηελ βειηίσζε ηεο ζηάζεο ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ηελ ελδπλάκσζε ηεο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ηνπ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2  

ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ ΢ΣΖΝ ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ ΔΦΟΓΗΑ΢ΣΗΚΖ΢ 
ΑΛΤ΢ΗΓΑ΢ – ΔΦΟΓΗΑ΢ΣΗΚΖ ΑΛΤ΢ΗΓΑ ΣΟΤ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΟΤ ΔΛΑΗΟΛΑΓΟΤ 

2.1 Οη Έλλνηεο ηεο Γηαρείξηζεο ηεο Δθνδηαζηηθήο 
Αιπζίδαο θαη ησλ Logistics 

Ζ Δθνδηαζηηθή Αιπζίδα είλαη έλα δίθηπν ζπλδεδεκέλσλ θαη 

αιιεινεμαξηψκελσλ επηρεηξήζεσλ πνπ ιεηηνπξγνχλ εζεινληηθά απφ θνηλνχ ζε θιίκα 

ζπλεξγαζίαο γηα λα ειέγμνπλ, λα δηαρεηξηζηνχλ θαη λα βειηηψζνπλ ηε ξνή πιηθψλ θαη 

πιεξνθνξηψλ απφ ηνλ παξαγσγφ ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.). Τπφ 

επξεία νπηηθή ε Δθνδηαζηηθή Αιπζίδα εθηείλεηαη απφ ηνπο αξρηθνχο εμνξχθηεο 

πξψησλ πιψλ σο ηνπο ηειεπηαίνπο θαηαλαισηέο ηειηθψλ πξντφλησλ, νη νπνίνη ζε 

ηειηθή αλάιπζε θηλνχλ φιε απηή ηε δηαδηθαζία. (Taylor D., 2006) 

Ζ Γηαρείξηζεο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο είλαη ην ζχλνιν ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ εκπιέθνληαη ζηελ ζρεδίαζε, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηελ 

εθηέιεζε ηεο ξνήο δήηεζεο, πξνζθνξάο θαη ρξήκαηνο ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα. 

(Taylor D., 2006) 

΢θνπφο ηεο Γηαρείξηζεο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο είλαη ε κεγηζηνπνίεζε 

ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο έηζη ψζηε νιφθιεξε ε Δθνδηαζηηθή 

Αιπζίδα λα απνθηήζεη θαη λα δηαηεξήζεη θάπνην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα, ην 

νπνίν ζα εμαζθαιίζεη γηα ην ζχλνιν ησλ εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ ην κέγηζην 

δπλαηφ θέξδνο. (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.) 

Έλαο φξνο πνπ ζπρλά ζπγρέεηαη κε ηελ έλλνηα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο 

είλαη ν φξνο «Logistics». Ο φξνο logistics απνηειεί πνιπζήκαληε θαη πνιπζχλζεηε 

έλλνηα, θαιχπηνληαο κηα ηεξάζηηα γθάκα δηαδηθαζηψλ ζρεδηαζκνχ, πινπνίεζεο θαη 

ειέγρνπ ζην επηρεηξεκαηηθφ πεδίν. Αλαθέξεηαη ζε πξψηεο χιεο, πιεξνθνξίεο, 

εκηηειή θαη ηειηθά πξντφληα πνπ πξέπεη λα απνθηεζνχλ, κεηαθεξζνχλ θαη 

απνζεθεπηνχλ ζηελ ίδηα ηελ επηρείξεζε θαη ζηηο άιιεο άκεζα ζπλεξγαδφκελεο 

επηρεηξήζεηο ηνπ δηθηχνπ δηαλνκήο κε απψηεξν ζηφρν ηελ απνηειεζκαηηθή θαη 

απνδνηηθή δηεθπεξαίσζε ησλ παξαγγειηψλ ηνπο. (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.) 

Σα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ζπλπθαίλνπλ ηα logistics είλαη ε δηνίθεζε θαη ν 

ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο ηεο επηρείξεζεο, ε βέιηηζηε αμηνπνίεζε ησλ έκςπρσλ 

(αλζξψπηλσλ) θαη ησλ άςπρσλ (πιηθψλ) πφξσλ ηεο, ε παξαγσγή, ε απνζήθεπζε θαη ε 

δηαλνκή ησλ αγαζψλ, απφ ηελ πξψηε χιε κέρξη ην έηνηκν πξντφλ θαη απφ ηελ 

παξαγσγή ζην ξάθη. Θεσξεηηθά ηα logistics εμππεξεηνχλ ηελ θεξδνθνξία κηαο 

επηρείξεζεο, εμαζθαιίδνληαο ηε ζπλερή δηαζεζηκφηεηα ησλ πξντφλησλ θαη ησλ 

ινηπψλ πφξσλ ηεο, επηηξέπνληαο παξάιιεια ηελ νκαιή ξνή επηηέιεζεο ησλ 

δηαδηθαζηψλ πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ. (Μπηληψξεο, 2003) 

Αλ θαη αθνξνχλ ζε θάζε είδνπο επηρεηξεκαηηθφ ηνκέα θαη θάζε είδνπο 

επηρείξεζε, εθεί πνπ βξίζθνπλ θαηεμνρήλ πξφζθνξν έδαθνο εθαξκνγήο είλαη νη 

επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα (εκπνξηθέο, 
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κεηαθνξηθέο, παξαγσγηθέο, εηαηξίεο απνζήθεπζεο θ.ά.), αλεμαξηήησο ηνπ ηνκέα ηεο 

νηθνλνκίαο ζηνλ νπνίν αλήθνπλ. (Μπηληψξεο, 2003) 

Οη θχξηεο δηαθνξέο ηεο Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο θαη ησλ Logistics 

είλαη (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.): 

 Ζ Γηαρείξηζεο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο εζηηάδεη ζηελ αχμεζε ηεο 

ζπλνιηθήο θεξδνθνξίαο θαηά κήθνο ηεο αιπζίδαο πνπ ζπλεπάγεηαη ηελ 

αχμεζε ηεο θεξδνθνξίαο φισλ ησλ εηαίξσλ ηεο ελψ ηα Logistics εζηηάδνπλ 

ζηελ αχμεζε ηεο θεξδνθνξίαο ηεο θάζε επηρείξεζεο μερσξηζηά. 

 Ζ Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο εζηηάδεηαη ζηελ θαηαλφεζε ησλ 

αλαγθψλ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ ηειηθνχ πειάηε (θαηαλαισηή), ελψ ηα 

Logistics εζηηάδνπλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ παξαγγειηψλ ηεο θάζε επηρείξεζεο 

μερσξηζηά. 

 Ζ Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο ελδηαθέξεηαη γηα φιν ην θάζκα ησλ 

ιεηηνπξγηψλ ησλ εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ, φπσο είλαη ε πξφβιεςε θαη ε 

δήισζε ηεο δήηεζεο, ε ηθαλνπνίεζε ηεο δήηεζεο, ν πξνγξακκαηηζκφο θαη ε 

δηαρείξηζε παξαγσγήο θαη απνζεκάησλ, νη πιεξσκέο θιπ. Αληηζέησο ηα 

Logistics ελδηαθέξνληα γηα ηηο κεηαθνξέο θαη ηε δηαρείξηζε ησλ απνζεκάησλ 

ησλ πξψησλ πιψλ, εκηηειψλ θαη ηειηθψλ πξντφλησλ. 

 Ζ Γηαρείξηζεο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο πξνυπνζέηεη θαη επνκέλσο 

ζηεξίδεη ηε δεκηνπξγία πςειψλ ζπλεξγαηηθψλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ 

εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ, γεγνλφο πνπ δελ είλαη ππνρξεσηηθφ γηα ηα 

Logistics. 

Ζ Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο έρεη έλα κεγάιν εχξνο 

πιενλεθηεκάησλ πνπ αλαδεηθλχνπλ ηελ ζεκαζία ηεο. ΢πλνπηηθά ηα πιενλεθηήκαηα 

απηά αλαθέξνληαη παξαθάησ (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.): 

 Δπίηεπμε νηθνλνκηψλ κεγέζνπο (θιίκαθαο) ζηελ παξαγσγή θαη δηαθίλεζε ησλ 

πξντφλησλ. 

 Βειηίσζε ηεο επηθνηλσλίαο, ηφζν κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο Δθνδηαζηηθήο 

Αιπζίδαο, φζν θαη κεηαμχ ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο θαη ησλ θαηαλαισηψλ. 

 Βειηίσζε ηεο ηθαλφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο αιιαγέο 

ηνπ πεξηβάιινληφο ηνπο κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα, ηαρχηεηα θαη επειημία. 

 Μείσζε ηνπ θφζηνπο ζπλαιιαγψλ, δεκηνπξγψληαο έηζη πεξηζψξηα γηα αχμεζε 

ηνπ θέξδνπο ησλ εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ. 

 Μείσζε ησλ απνζεκάησλ θαη ηνπ θφζηνπο απνζήθεπζεο, ιφγσ ηεο βειηίσζεο 

ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ παξαγσγήο. Απηφ απαηηεί βειηίσζε ηεο δηάρπζεο 

πιεξνθνξηψλ θαηά κήθνο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο. 

 Δπίηεπμε καθξνρξφληνπ δηαηεξήζηκνπ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο γηα 

φιεο ηηο επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ Δθνδηαζηηθή Αιπζίδα. 

Σαπηφρξνλα, ε Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο αληηκεησπίδεη έλα 

ζχλνιν πξνβιεκαηηζκψλ πνπ ηνλίδνπλ ηα κεηνλεθηήκαηά ηεο. Σα ζεκαληηθφηεξα απφ 

απηά είλαη ηα παξαθάησ (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.): 

 Ζ εθαξκνγή ησλ αξρψλ ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο δελ κπνξεί λα είλαη 

νκνηφκνξθε ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο θαη ζπρλά ηα απνηειέζκαηα δηαθέξνπλ 

ζεκαληηθά αλαιφγσο κε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο θάζε επηρείξεζεο. 
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 ΢πρλά παξαηεξείηαη ην θαηλφκελν ηεο άληζεο εθκεηάιιεπζεο απφ ην κέινο 

ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο κε ηε κεγαιχηεξε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε. 

 ΢πρλά νη ζηξαηεγηθνί ζηφρνη ησλ επηρεηξήζεσλ κηαο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο 

δελ είλαη ζπκβαηνί κεηαμχ ηνπο. 

 Ζ Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο πξνυπνζέηεη ηε δεκηνπξγία 

πςειψλ ζπλεξγαηηθψλ ζρέζεσλ εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ ηεο 

Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο. 

 

2.2 Βαζηθά Γνκηθά ΢ηνηρεία θαη Ρνέο κηαο Δθνδηαζηηθήο 
Αιπζίδαο 

2.2.1 Βαζηθά Γνκηθά ΢ηνηρεία ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο 

Μία εθνδηαζηηθή αιπζίδα είλαη βαζηθά έλα ζχλνιν απφ εγθαηαζηάζεηο πνπ 

ζπλδένληαη κε δηαχινπο κεηαθνξάο. Οη εγθαηαζηάζεηο εκπίπηνπλ ζε κία απφ δχν 

θαηεγνξίεο: εγθαηαζηάζεηο παξαγσγήο ή εγθαηαζηάζεηο απνζήθεπζεο. Οη δίαπινη 

κεηαθνξάο δηαθξίλνληαη θαηεγνξηνπνηνχληαη αλάινγα κε ηε κέζνδν κεηαθνξάο. 

Πεξηιακβάλνπλ νδηθέο κεηαθνξέο, ζηδεξνδξφκνπο, πισηέο νδνχο, ζαιάζζηνπο 

δηαδξφκνπο, αεξνδηαδξφκνπο θαη αγσγνχο. Τπφ επξεία νπηηθή ε Δθνδηαζηηθή 

Αιπζίδα εθηείλεηαη απφ ηνπο αξρηθνχο εμνξχθηεο πξψησλ πιψλ σο ηνπο ηειεπηαίνπο 

θαηαλαισηέο ηειηθψλ πξντφλησλ, νη νπνίνη ζε ηειηθή αλάιπζε θηλνχλ φιε απηή ηε 

δηαδηθαζία. (Taylor D., 2006) 

1. Δγκαηαζηάζεις 

Οη εγθαηαζηάζεηο πεξηέρνπλ ειεγρφκελεο πνζφηεηεο πιηθψλ πνπ θαινχληαη 

απνζέκαηα. Οη εγθαηαζηάζεηο παξαγσγήο δηαηεξνχλ απνζέκαηα ζε ηξεηο 

δηαθνξεηηθέο κνξθέο (Taylor D., 2006):  

 Σα απνζέκαηα πξψησλ πιψλ απνηεινχληαη απφ πιηθά έηνηκα λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ ζηελ παξαγσγή. 

 Σα εκηηειή πξντφληα πεξηιακβάλνπλ φια ηα πιηθά πνπ βξίζθνληαη απηή ηελ 

ζηηγκή ζε θάζε επεμεξγαζίαο. 

 Σα απνζέκαηα έηνηκσλ πξντφλησλ αθνξνχλ νινθιεξσκέλα πξντφληα έηνηκα 

γηα απνζηνιή. 

Οη εγθαηαζηάζεηο απνζήθεπζεο πνηθίιινπλ: νη απνζήθεο ζπλήζσο πεξηέρνπλ 

κφλν έλαλ ηχπν απνζέκαηνο, αιιά ηα θέληξα δηαλνκήο πνπ θάλνπλ ηελ ηειηθή 

ζπλαξκνιφγεζε πεξηέρνπλ θαη ηνπο ηξεηο ηχπνπο. Οη απνβάζξεο δηακεηαθνξάο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη κφλν γηα λα κεηαθέξνληαη πξντφληα αλάκεζα ζε θνξηεγά δελ 

πεξηέρνπλ θαλέλα απφζεκα πνπ λα πθίζηαηαη ρσξηζηή δηαρείξηζε. (Taylor D., 2006) 

2. Γίασλοι μεηαθοράς 

Οη δίαπινη ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ κεηαθίλεζε ησλ απνζεκάησλ αλάκεζα 

ζε εγθαηαζηάζεηο κε έλα ζπγθεθξηκέλν ηξφπν κεηαθνξάο, ρξεζηκνπνηψληαο έλα 

ζπλδπαζκφ νρεκάησλ θαη πεξηεθηψλ. Οξηζκέλα νρήκαηα, φπσο ηα θνξηεγά θαη νη 

ζηδεξνδξνκηθέο κεραλέο, κπνξνχλ λα απνζπλδεζνχλ απφ ηνπο πεξηέθηεο ηνπο, ελψ 

άιια, φπσο θνξηεγά θαη δεμακελφπινηα, είλαη νξγαληθά ζπλδεδεκέλα κε ηνλ πεξηέθηε 

ηνπο. Ζ δπλαηφηεηα απνζχλδεζεο είλαη ζεκαληηθή θαζψο πεξηέρεη πεξηζζφηεξε 
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επειημία θαηά ηε δξνκνιφγεζε, ηε κεηαθνκηδή, ηελ πξνζσξηλή απνζήθεπζε, θαη 

άιιεο κεηαθνξηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Κάζε κέζνδνο κεηαθνξάο πξνζθέξεη έλα 

κνλαδηθφ ζπλδπαζκφ ηαρχηεηαο, θφζηνπο, δηαζεζηκφηεηαο, θαη δπλαηνηήησλ. Γηα 

παξάδεηγκα, ε αεξνπνξηθή κεηαθνξά είλαη γξήγνξε, αθξηβή, δηαζέζηκε ζε φιεο ηηο 

κεγάιεο πφιεηο θαη πεξηνξίδεηαη ζε κηθξέο θαη ειαθξέο ζπζθεπαζίεο. (Taylor D., 

2006) 

Οη απνζηνιέο ζε κηθξφ γεσγξαθηθφ εχξνο ζπλήζσο ρξεζηκνπνηνχλ κία κφλν 

κέζνδν απφ ηελ πεγή ζηνλ πξννξηζκφ. Γηα κεγαιχηεξεο απνζηάζεηο, πνπ απνηεινχλ 

θαη ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ δηεζλνχο εκπνξίνπ, νη απνζηνιέο ρξεζηκνπνηνχλ γεληθά 

δχν ή πεξηζζφηεξεο κεζφδνπο, κηα πξαθηηθή γλσζηή σο ζπλδπαζκέλε κεηαθνξά. Γηα 

παξάδεηγκα, κηα απνζηνιή κπνξεί λα ηαμηδέςεη ζηδεξνδξνκηθά σο ην θνληηλφηεξν 

ιηκάλη, λα δηαπιεχζεη ηνλ σθεαλφ κε πινίν θαη λα δηαζρίζεη ηελ ππφινηπε δηαδξνκή 

κε θνξηεγφ κε ηελ ρξήζε containers. (Taylor D., 2006) 

Οη δίαπινη κεηαθνξάο, φπσο θαη νη εγθαηαζηάζεηο, πεξηέρνπλ απφζεκα. Απηφ 

ην δηαθηλνχκελν απφζεκα γεθπξψλεη ην θελφ κεηαμχ ηνπ απνζέκαηνο έηνηκσλ 

πξντφλησλ ηεο εγθαηάζηαζεο απνζηνιήο θαη ηνπ απνζέκαηνο πξψησλ πιψλ ηεο 

εγθαηάζηαζεο παξαιαβήο. Σν δηαθηλνχκελν απφζεκα δηαθέξεη απφ ηνπο άιινπο 

ηχπνπο σο πξνο ην φηη δελ δηαηίζεηαη γηα ρξήζε, είλαη εθηεζεηκέλν ζε κεγαιχηεξν 

θίλδπλν απψιεηαο, θινπήο ή αηπρήκαηνο θαη ππφθεηηαη ζε θαζπζηεξήζεηο ιφγσ 

βιαβψλ ηνπ νρήκαηνο ή θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο. Μεηά ηηο πξψηεο χιεο, ηα 

εκηηειή πξντφληα θαη ηα έηνηκα πξντφληα, ηα κεηαθεξφκελα απνζέκαηα 

αληηπξνζσπεχνπλ ηνλ ηέηαξην βαζηθφ ηχπν απνζεκάησλ. (Taylor D., 2006) 

 

2.2.2 Βαζηθέο ξνέο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο 

Ο νπζηαζηηθφο ζηφρνο ηεο δηαρείξηζεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο είλαη ε 

επίηεπμε νκαιήο ξνήο αγαζψλ απφ ηνπο εμνξχθηεο ζηνπο θαηαλαισηέο. Οη βαζχηεξεο 

ξίδεο ηεο σο επηζηεκνληθφο θιάδνο βξίζθνληαη ζηε δηαρείξηζε κεηαθνξψλ, πνπ είλαη 

ππεχζπλε γηα ηελ δηαθίλεζε ησλ ηειηθψλ πξντφλησλ ζηνλ επφκελν θξίθν ηεο 

αιπζίδαο. Με ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ ε δηαρείξηζε κεηαθνξψλ ζπγρσλεχηεθε κε κηα 

ζπγγεληθή ιεηηνπξγία, ηε δηαρείξηζε πιηθψλ, γηα λα ζρεκαηίζεη ηνλ επξχηεξν θιάδν 

ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, ε νπνία ρεηξίδεηαη ηελ φιε ξνή ησλ πιηθψλ ζηε δηαδξνκή 

ηνπο απφ ηνπο πξνκεζεπηέο, σο ηα ηξία είδε εζσηεξηθψλ απνζεκάησλ, θαη απφ εθεί 

ζηνπο πειάηεο (ξνήο ηεο πξνζθνξάο). (Taylor D., 2006) 

Απηφ πνπ δηαθξίλεη ηνλ ζχγρξνλν θιάδν ηεο δηαρείξηζεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο απφ ηνπο πξνδξφκνπο ηνπ, είλαη φηη ε δηαρείξηζε εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο 

ελδηαθέξεηαη εμίζνπ γηα άιιεο δχν ξνέο: ηε ξνή ηεο δήηεζεο θαη ηε ξνή ρξήκαηνο, 

πνπ θηλνχληαη αληίζεηα ζηελ αιπζίδα. Υσξίο απηέο ηηο ξνέο ηα αγαζά ζα ήηαλ 

αδχλαην λα θηλεζνχλ, αθνχ ε δήηεζε παξέρεη ηελ ψζεζε γηα απηή ηελ θίλεζε θαη ε 

ηακεηαθή ξνή παξέρεη ην θίλεηξν. Γηα θάζε απνδνηηθή θαη απνηειεζκαηηθή 

ζπλαιιαγή είλαη απαξαίηεηνο ν θαιφο ζπληνληζκφο θαη ησλ ηξηψλ ξνψλ. 

΢πλνςίδνληαο, νη βαζηθέο ξνέο ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο είλαη νη παξαθάησ 

(θαίλνληαη θαη ζην ζρήκα 2.1) (Taylor D., 2006): 

1. Ζ ξνή ηεο δήηεζεο (παξαγγειίεο). 

2. Ζ ξνή ηεο πξνζθνξάο (απνζηνιέο). 

3. Ζ ξνή ηνπ ρξήκαηνο (πιεξσκέο). 
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΢ρήκα 2.1: Βαζηθέο Ρνέο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.) 

 

Ζ βαζηθή ιεηηνπξγία κηαο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο είλαη απιή, αθνχ ε θίλεζε 

ησλ δχν απηψλ ξνψλ είλαη πξνθαλήο. Όκσο ε ζπκπεξηθνξά ησλ αιεζηλψλ 

εθνδηαζηηθψλ αιπζίδσλ δελ είλαη πνηέ ηφζν απιή, αθνχ είλαη δχζθνιν λα 

πξνβιεθζεί θαη λα ειεγρζεί ιφγσ πνιππινθφηεηαο θαη κεηαβιεηφηεηαο. Οη ηξεηο ξνέο 

είλαη ζπλήζσο δηαθξηηέο, δειαδή κεηαβηβάδνπλ δηαθξηηά παθέηα ζε ζπγθεθξηκέλεο 

πνζφηεηεο ζε ζπγθεθξηκέλνπο ρξφλνπο. Μεγάιν κέξνο ηεο δηαρείξηζεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο αθνξά ηελ εμηζνξξφπεζε ησλ ζπκςεθηζκψλ αλάκεζα ζην κέγεζνο θαη ηε 

ζπρλφηεηα απηψλ ησλ παθέησλ ησλ ξνψλ. Γηα παξάδεηγκα, νη νηθνλνκίεο θιίκαθαο 

επλννχλ αξαηέο παξαγγειίεο κεγάισλ πνζνηήησλ, ελψ ε κείσζε ηνπ θφζηνπο 

δηαηήξεζεο απνζέκαηνο απαηηεί ζπρλφηεξεο απνζηνιέο κηθξφηεξσλ πνζνηήησλ.  

(Taylor D., 2006) 

Δθηφο ησλ ηξηψλ βαζηθψλ ξνψλ ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα δηαθηλνχληαη θαη 

πιεξνθνξίεο. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα νη πιεξνθνξίεο ππάξρνπλ ήδε ζηηο ηξεηο ξνέο. Οη 

παξαγγειίεο αληηπξνζσπεχνπλ πιεξνθνξίεο γηα άκεζε δήηεζε, θάπνηα πξντφληα 

κπνξνχλ λα κεηαδνζνχλ σο πιεξνθνξίεο, ελψ αθφκα θαη ην ρξήκα κπνξεί λα 

αληαιιαγεί κε κνξθή πιεξνθνξηψλ. Όκσο ην ζεκαληηθφηεξν κέξνο ησλ 

πιεξνθνξηψλ δελ απνηειεί ηκήκα ησλ ξνψλ, φπσο νη πιεξνθνξίεο πνπ 

πεξηιακβάλνπλ πξνβιέςεηο δήηεζεο, επίπεδν απνζεκάησλ, πξνγξάκκαηα παξαγσγήο, 

αλαγγειίεο πξνψζεζεο θ.α. (Taylor D., 2006) 

΢ε αληίζεζε κε ηηο ηξεηο βαζηθέο ξνέο, νη πιεξνθνξίεο κπνξνχλ λα 

δηαθηλνχληαη αλά πάζα ζηηγκή ρσξίο λα είλαη κέξνο κηαο ζπγθεθξηκέλεο ζπλαιιαγήο 

θαη δελ πεξηνξίδνληαη ζε ζεηξηαθή θίλεζε πξνο ηε κία ή ηελ άιιε θαηεχζπλζε ηεο 

αιπζίδαο. Αληίζεηα, κπνξνχλ λα κεηαδίδνληαη ηαπηφρξνλα ζε θάζε ππνζχλνιν ηεο 

αιπζίδαο, εμαζθαιίδνληαο φηη φια ιεηηνπξγνχλ κε βάζε ηηο ίδηεο πιεξνθνξίεο ηελ 

ίδηα ζηηγκή. Οη πιεξνθνξίεο κπνξνχλ λα αληηθαζηζηνχλ ην απφζεκα. Αληί λα 

απαηηείηαη απφ θάζε κέξνο ηεο αιπζίδαο λα δηαηεξεί απφζεκα αζθαιείαο σο 

αληηζηάζκηζκα γηα ηελ αβεβαηφηεηα ζηε δήηεζε, κπνξεί λα κεησζεί απηή ε 

αβεβαηφηεηα κε δηακνηξαζκφ πιεξνθνξηψλ, ψζηε λα βνεζνχληαη ηα κέιε ηεο 

αιπζίδαο λα πξνβιέςνπλ ελδερφκελεο αιιαγέο ζηηο ξνέο ηεο δήηεζεο, ηεο πξνζθνξάο 

θαη ηνπ ρξήκαηνο. (Taylor D., 2006) 

Οη πιεξνθνξίεο ζπλήζσο είλαη πνιχ θζελφηεξεο απφ ην απφζεκα θαη έρνπλ ην 

πιενλέθηεκα φηη κπνξεί λα βξίζθνληαη ζε πνιιά ζεκεία ηελ ίδηα ζηηγκή. Γηα ηνλ 

ιφγν απηφ ε ππνθαηάζηαζε ηνπ απνζέκαηνο κε πιεξνθνξίεο ζπληζηά βαζηθή ηερληθή 

γηα ηε βειηίσζε ηεο απφδνζεο ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. (Taylor D., 2006) 
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2.3 Παξάγνληεο πνπ ζηεξίδνπλ έλα ζύζηεκα 
Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο 

Έλα ζχζηεκα Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο εμαξηάηαη απφ έλα ζχλνιν 

επηκέξνπο παξαγφλησλ γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθφ. Οη πην ζεκαληηθνί παξάγνληεο 

είλαη (Μπηληψξεο, 2003): 

 Ζ αλάπηπμε ησλ πνζνηηθψλ ηερληθψλ θαη ε εμέιημε ησλ καζεκαηηθψλ 

αιγφξηζκσλ, ψζηε λα πεξηγξάθνπλ ηελ πξαγκαηηθφηεηα θαη ηηο δηάθνξεο 

κεζφδνπο πην απνηειεζκαηηθά 

 Ζ εμέιημε ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ θαη ε αλάπηπμε ελφο αζθαινχο θαη πξνζηηνχ 

νηθνλνκηθά πεξηβάιινληνο κέζα ζηνλ παγθφζκην δηαδηθηπαθφ ηζηφ (internet) 

 Ζ αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο ησλ ππνινγηζηψλ θαη ησλ δηθηχσλ ε νπνία 

βειηηψλνληαο ζπλερψο ηελ ζρέζε θφζηνπο/απφδνζεο ησλ κηθξνυπνινγηζηψλ, 

δχλαηαη λα ηνπο θαζηζηά νινέλα θαη πην πξνζηηνχο αθφκε θαη ζε 

κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο. 

 Ζ αλάπηπμε λέσλ επηρεηξεκαηηθψλ ιχζεσλ ζε θάζε ζεκείν ηεο αιπζίδαο 

αμίαο πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο βειηίσζεο ηεο ζρέζεηο εμππεξέηεζεο/ 

θφζηνπο. 

 

2.4 Καλάιηα Γηαλνκήο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο  

2.4.1 Οξηζκόο θαη έλλνηα ηεο Γηαλνκήο 

Ζ δηαλνκή πεξηιακβάλεη φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη αθελφο κε 

ηελ ηξνθνδνζία ηεο αγνξάο, δειαδή ηε ξνή ησλ πξντφλησλ απφ ηνπο παξαγσγνχο 

πξνο ηα ζεκεία πψιεζεο θαη αθεηέξνπ ζηε δηεπθφιπλζε ησλ ηειηθψλ θαηαλαισηψλ 

γηα  αγνξέο απφ ηα ζεκεία  πψιεζεο. 

Όιεο νη δηαδηθαζίεο θαη ελέξγεηεο πνπ αθνξνχλ ζηελ ηξνθνδνζία ηεο αγνξάο 

εληάζζνληαη ζηε ιεηηνπξγία ηεο «θπζηθήο δηαλνκήο» θαη ζηνρεχνπλ ζηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηψλ κέζα απφ ηε δηαζθάιηζε ηεο παξάδνζεο ησλ πξντφλησλ 

ζηα ζσζηά ζεκεία πψιεζεο, ην ζσζηφ ρξφλν κε ην ρακειφηεξν δπλαηφ θφζηνο. Απηφ 

ζεκαίλεη φηη ε θπζηθή δηαλνκή απνβιέπεη θπξίσο ζε έλα ζηνρεπφκελν επίπεδν 

εμππεξέηεζεο πνπ ηθαλνπνηεί ηνπο πειάηεο θαη έρεη ην ρακειφηεξν δπλαηφ θφζηνο, 

παξά ζηελ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ. Αληίζεηα, νη δηαδηθαζίεο θαη ελέξγεηεο πνπ 

εληάζζνληαη ζηε δηαλνκή θαη έρνπλ ζρέζε κε ην εχξνο ηεο (αξηζκεηηθή δηαλνκή) θαη 

ηελ επηινγή ζπγθεθξηκέλσλ ζεκείσλ πψιεζεο αλά πεξηνρή (ζηαζκηζκέλε δηαλνκή) 

θαη εμππεξεηνχλ ηελ νκαιή ξνή ησλ πξντφλησλ πξνο ηνπο ηειηθνχο θαηαλαισηέο, 

ζηνρεχνπλ θπξίσο ζηελ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ. (Απισλίηεο, Παπαβαζηιείνπ, 1999) 

Χο θαλάιη δηαλνκήο νξίδεηαη έλα ζχζηεκα αλεμάξηεησλ επηρεηξήζεσλ 

ζρεδηαζκέλσλ έηζη ψζηε λα θαηεπζχλνπλ ηε ξνή αγαζψλ απφ ηελ πεγή ηνπο ζηνλ 

ηειηθφ θαηαλαισηή. Πεξηιακβάλεη ηηο ελέξγεηεο πνπ πξέπεη λα ιάβνπλ ρψξα απφ 

θάπνηα επηρείξεζε, έηζη ψζηε λα κεηαβηβαζηεί ην πξντφλ απφ ηνλ αξρηθφ πσιεηή 

ζηνλ ηειηθφ αγνξαζηή. Ο ζηφρνο ελφο θαλαιηνχ δηαλνκήο είλαη λα εμαζθαιίζεη ηελ 

χπαξμε πξντφλησλ φηαλ θαη φπνπ δεηνχληαη, έηζη ψζηε ν θαηαλαισηήο λα ηα 

απνθηήζεη κε ηνλ κέγηζην βαζκφ επθνιίαο. Σν θαλάιη δηαλνκήο έρεη ηδηαίηεξε 
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ζεκαζία γηα ηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα αθνχ πξνζθέξεηαη γηα απφθηεζε ζπγθξηηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο. (Βαζηιείνπ Κ., ρ.ρ.) 

Δπνκέλσο, ηα θαλάιηα δηαλνκήο είλαη έλα ζχλνιν αιιειεμαξηεκέλσλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ δηεπθνιχλνπλ ηε δηαδηθαζία δηάζεζεο πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ 

ζηνπο ηειηθνχο θαηαλαισηέο ή ρξήζηεο. Σα θαλάιηα δηαλνκήο ζήκεξα απνηεινχληαη 

απφ ζχγρξνλεο επηρεηξήζεηο ιηαληθνχ θαη ρνλδξηθνχ  εκπνξίνπ κέζα απφ ηηο νπνίεο 

δηαθηλνχληαη ηα δηάθνξα πξντφληα ή ππεξεζίεο. Οη επηρεηξήζεηο  απηέο 

αλαπηχζζνληαη θαη εμειίζζνληαη δηαξθψο κε απνηέιεζκα λα δεκηνπξγνχληαη λέεο 

κέζνδνη δηαλνκήο ησλ δηαθφξσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, λέα θαλάιηα θαη λένη 

ηχπνη θαηαζηεκάησλ. (Καδάδεο, 2006) 

Σα θαλάιηα δηαλνκήο δηαθξίλνληαη ζε  δχν βαζηθέο θαηεγνξίεο, ηα θαλάιηα 

ιηαλεκπνξίνπ θαη ηα θαλάιηα ρνλδξεκπνξίνπ. Καη νη δχν απηέο θαηεγνξίεο θαλαιηψλ 

είλαη εμίζνπ ζεκαληηθέο ζηε δηαθίλεζε πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. (Καδάδεο, 2006) 

 

΢ρήκα 2.2: Λεηηνπξγία ηεο Γηαλνκήο ζε κία επηρείξεζε (Απισλίηεο, Παπαβαζηιείνπ, 1999) 

 

  

2.4.2 Γξαζηεξηόηεηεο – Λεηηνπξγίεο ηνπ θαλαιηνύ δηαλνκήο 

Ζ θπζηθή δηαλνκή πεξηιακβάλεη ηέζζεξηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ είλαη νη 

εμήο (Καδάδεο, 2006): 

1. Γιατείριζη παραγγελιών 

Γηα ηε ζσζηή δηαρείξηζε ησλ παξαγγειηψλ ηεο κηα επηρείξεζε είλαη 

απαξαίηεην λα δηαζέηεη έλα ζσζηά ζρεδηαζκέλν θαη απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα 

ππνδνρήο ησλ παξαγγειηψλ ηεο. Σν ζχζηεκα απηφ κπνξεί λα ιεηηνπξγεί είηε κε ηε 
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ζπκκεηνρή πσιεηψλ, είηε αλεμάξηεηα ιακβάλνληαο παξαγγειίεο απφ ηνπο πειάηεο 

κέζσ ηειεθψλνπ, fax, email ή online. Σν ζχζηεκα πξέπεη λα δηαζθαιίδεη ηελ 

ηαρχηαηε θαη νξζή ιήςε θαη εθηέιεζε ησλ παξαγγειηψλ. Γειαδή, ρσξίο ιάζε, 

πνιχπινθεο θαη ρξνλνβφξεο δηαδηθαζίεο θαζψο θαη ηελ ηαρχηαηε δηαβίβαζε ησλ 

παξαγγειηψλ ζην ηκήκα εθηέιεζεο παξαγγειηψλ, ηηο νηθνλνκηθέο ππεξεζίεο γηα ηηο 

δηαδηθαζίεο ηηκνιφγεζεο, ην ηκήκα απνζηνιψλ γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκφ ηεο 

απνζηνιήο ησλ εκπνξεπκάησλ θιπ. Ζ ηαρχηεηα ιήςεο θαη εθηέιεζεο ησλ 

παξαγγειηψλ ρσξίο πξνβιήκαηα απνηειεί έλα απφ ηα ζεκαληηθά θξηηήξηα 

αμηνιφγεζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη πειάηεο γηα ηνπο πξνκεζεπηέο ηνπο γη’ απηφ έλα 

απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο παξαγγειηψλ επεξεάδεη επλντθά ηελ εηθφλα ηεο 

επηρείξεζεο ζηελ αγνξά. 

2. Γιατείριζη αποθεμάηων 

Ζ δηαρείξηζε ησλ απνζεκάησλ είλαη ε δεχηεξε ζεκαληηθή ιεηηνπξγία ηεο 

θπζηθήο δηαλνκήο πνπ ζηνρεχεη ζηελ «αξηζηνπνίεζε» (optimization) ηνπ επηπέδνπ 

απνζεκάησλ πνπ δηαηεξεί ε επηρείξεζε. Απηφ ζεκαίλεη φηη ηα απνζέκαηα ηεο 

επηρείξεζεο ζα πξέπεη λα δηαηεξνχληαη ζε ηέηνην επίπεδν ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε 

νκαιή ηξνθνδνζία ηεο αγνξάο ρσξίο λα ζεκεηψλνληαη ειιείςεηο πξντφλησλ (out of 

stock) πνπ νδεγνχλ αλαπφθεπθηα ζε απψιεηεο πσιήζεσλ θαη θπζηθά κεξηδίνπ 

αγνξάο πξνο φθεινο ησλ αληαγσληζηψλ. Σν χςνο ησλ απνζεκάησλ ππαγνξεχεηαη 

αθελφο απφ ηηο αλάγθεο ηεο αγνξάο πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη κηα επηρείξεζε θαη 

αθεηέξνπ απφ ηε ζηξαηεγηθή Μάξθεηηλγθ πνπ αθνινπζεί ε ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε. 

Αλ ε ζηξαηεγηθή Μάξθεηηλγθ επηβάιεη ηελ χπαξμε κεγάισλ απνζεκάησλ, ηφηε ην 

θφζηνο δηαηήξεζήο ηνπο ζα πξέπεη λα δηθαηνινγείηαη απφ απμεκέλε ζπλεηζθνξά ζηα 

θέξδε πνπ πξέπεη λα θαιχπηνπλ ην θφζηνο δηαηήξεζεο ησλ πςειψλ απνζεκάησλ. 

(Καδάδεο, 2006) 

Πνιχ ζεκαληηθφ γηα θάζε επηρείξεζε είλαη ε δηαηήξεζε πιενλάδνληνο 

απνζέκαηνο-απνζεκάησλ αζθάιεηαο-πνπ ρξεζηκεχεη ζηελ απνηξνπή ηεο εμάληιεζεο 

αλ ε δήηεζε είλαη αλψηεξε ηεο αλακελφκελεο ή αλ νη πξνκήζεηεο θζάζνπλ 

θαζπζηεξεκέλα. Με δχν ιφγηα, ε θάζε επηρείξεζε πξέπεη λα δηαηεξεί απφζεκα πνπ λα 

είλαη επαξθέο γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ θαλνληθψλ ιεηηνπξγηψλ ηεο-κέγεζνο πνπ 

νξίδεηαη σο απφζεκα θχθινπ-ζπλ απφζεκα αζθάιεηαο αξθεηφ γηα λα θαιχπηεη 

δηαθπκάλζεηο πξνζθνξάο θαη δήηεζεο. (Taylor D., 2006) 

3. Αποθήκεσζη προϊόνηων 

Ζ δηαηήξεζε απνζεκάησλ απαηηεί φπσο είλαη θπζηθφ θαη αλάινγνπο 

απνζεθεπηηθνχο ρψξνπο. ΢πλεπψο, ην κέγεζνο θαη ε δηαζπνξά ησλ απνζεθψλ 

απνηεινχλ ζεκαληηθνχο παξάγνληεο εμππεξέηεζεο ηεο θπζηθήο δηαλνκήο. Πνιιέο 

επηρεηξήζεηο δηαηεξνχλ κφλν θεληξηθέο απνζήθεο ελψ άιιεο δεκηνπξγνχλ θαη 

πεξηθεξεηαθέο πνπ ηηο ρξεζηκνπνηνχλ θαη σο θέληξα δηαλνκήο ησλ πξντφλησλ ηνπο. 

Οη απνζήθεο απηέο κπνξνχλ λα αλήθνπλ ζηελ επηρείξεζε ή εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο 

πνπ πξνζθέξνπλ ππεξεζίεο Logistics. Ζ απφθαζε ζρεηηθά κε ηελ δηαηήξεζε κίαο ή 

πεξηζζνηέξσλ απνζεθψλ εμαξηάηαη θαη πάιη απφ ηηο αλάγθεο ηεο αγνξάο, ηε 

ζηξαηεγηθή κάξθεηηλγθ θαη ην επίπεδν ηεο εμππεξέηεζεο πνπ επηζπκεί ε επηρείξεζε 

λα πξνζθέξεη ζηνπο πειάηεο ηεο. Γηα ηε ιήςε ησλ ζρεηηθψλ απνθάζεσλ ζα πξέπεη λα 

ιακβάλνληαη ππφςε: 

 Ζ δηαζπνξά ησλ πειαηψλ σο πξνο ηηο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο πνπ είλαη 

εγθαηεζηεκέλνη, 
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 Σν κέγεζνο ησλ παξαγγειηψλ ηνπ, 

 Ζ ζπρλφηεηα ησλ παξαδφζεσλ, 

 Ο ρξφλνο εθηέιεζεο (lead time) ησλ παξαγγειηψλ.  

Δπίζεο, έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ ζπκβάιεη ζηελ  απνηειεζκαηηθή 

ιεηηνπξγία ησλ απνζεθψλ είλαη ν ηερλνινγηθφο ηνπο εμνπιηζκφο κε ζχγρξνλα κέζα. 

4. Μεηαθορά ζηα ζημεία πώληζης 

Ζ κεηαθνξά ησλ πξντφλησλ έρεη ζπλήζσο ην πςειφηεξν θφζηνο απ’ φιεο ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηεο θπζηθήο δηαλνκήο. ΢ε  πνζνζηφ, ην θφζηνο απηφ είλαη εχθνιν λα  

ππνινγηζηεί αθνχ εμαξηάηαη άκεζα  απφ ην βάξνο, ηνλ φγθν ή ηα ηεκάρηα ησλ 

πξντφλησλ πνπ πξφθεηηαη λα κεηαθεξζνχλ θαζψο θαη απφ ηε κέζνδν θαη κέζα 

κεηαθνξάο πνπ ζα επηιεγνχλ. Οη ελαιιαθηηθέο κέζνδνη κεηαθνξάο πνπ έρνπλ ζηε 

δηάζεζε ηνπο νη επηρεηξήζεηο είλαη νη εμήο: 

 Οδηθή κεηαθνξά. 

 ΢ηδεξνδξνκηθή κεηαθνξά.  

 Θαιάζζηα κεηαθνξά. 

 Αεξνπνξηθή κεηαθνξά. 

 Μεηαθνξά κέζσ αγσγνχ. 

 

2.4.3 Γίθηπα Γηαλνκήο 

Σα δίθηπα δηαλνκήο ηνπ πξντφληνο απνηεινχληαη απφ εθείλεο ηηο επηρεηξήζεηο 

νη νπνίεο κεζνιαβνχλ ζηελ πψιεζε ηνπ πξντφληνο ηεο επηρείξεζεο (φπσο κεζίηεο, 

νξηζκέλα είδε αληηπξνζψπσλ) ή θαη αγνξάδνπλ ην πξντφλ ηεο επηρείξεζεο πξνο 

κεηαπψιεζε (φπσο ζνχπεξ κάξθεη, εηδηθά  θαηαζηήκαηα θ.α.) (Απισλίηεο, 

Παπαβαζηιείνπ, 1999).  

Μέζα ζην δίθηπν δηαλνκή  ηνπ πξντφληνο ιακβάλνπλ ρψξα ξνέο κάξθεηηλγθ. 

Οη νθηψ βαζηθέο, θαζνιηθέο ξνέο κάξθεηηλγθ είλαη (ζρήκα 2.3): 

1. Ζ θπζηθή ξνή 

2. Ζ ξνή ηεο ηδηνθηεζίαο 

3. Ζ ξνή ηεο πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο 

4. Ζ ξνή ηεο δηαπξαγκάηεπζεο 

5. Ζ ξνή ηεο ρξεκαηνδφηεζεο 

6. Ζ ξνή ηεο αλάιεςεο θηλδχλνπ 

7. Ζ ξνή ησλ παξαγγειηψλ 

8. Ζ ξνή ηεο πιεξσκήο 
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΢ρήκα 2.3: Ρνέο κάξθεηηλγθ ζηα δίθηπα δηαλνκήο πξντόληνο (Απισλίηεο, Παπαβαζηιείνπ, 1999) 

 
 

Ζ θπζηθή ξνή, ε ξνή ηεο ηδηνθηεζίαο θαη ε ξνή ηεο πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο 

θηλνχληαη απφ ηε βηνκεραληθή επηρείξεζε κέζσ ηνπ ρνλδξεκπνξίνπ θαη ηνπ 

ιηαλεκπνξίνπ πξνο ηνλ ηειηθφ αγνξαζηή. Ζ ξνή ηεο δηαπξαγκάηεπζεο, ε ξνή ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο θαη ε ξνή ηεο αλάιεςεο θηλδχλνπ θηλνχληαη ακθίδξνκα. Ζ ξνή ησλ 

παξαγγειηψλ θαη ε ξνή ηεο πιεξσκήο θηλνχληαη απφ ηνλ ηειηθφ αγνξαζηή κέζσ ηνπ 

ιηαλεκπνξίνπ θαη ηνπ ρνλδξεκπνξίνπ πξνο ηε βηνκεραληθή επηρείξεζε. Όιεο νη ξνέο 

ηνπ Μάξθεηηλγθ είλαη απαξαίηεηεο, ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε ιεηηνπξγία ηνπ δηθηχνπ 

δηαλνκήο ηνπ πξντφληνο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ηνπιάρηζηνλ κηα επηρείξεζε κέζα ζην 

δίθηπν δηαλνκήο πξέπεη λα ζπκκεηέρεη ζηελ εθηέιεζε ηνπιάρηζηνλ κηα απφ ηηο 

παξαπάλσ νθηψ ξνέο Μάξθεηηλγθ. 

΢χκθσλα κε ηνλ αξηζκφ ησλ επηπέδσλ ζην δίθηπν δηαλνκήο πξντφληνο, 

δηαθξίλνληαη δχν βαζηθνί ηχπνη δηαλνκήο: ε άκεζε δηαλνκή θαη ε έκκεζε δηαλνκή 

(ζρήκα 2.4). 
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΢ρήκα 1.4: Βαζηθνί ηύπνη ζπζηεκάησλ δηαλνκήο ζύκθσλα κε ηνλ αξηζκό ησλ επηπέδσλ 
(Απισλίηεο, Παπαβαζηιείνπ, 1999) 

 

 ΢χκθσλα κε ηνλ αξηζκφ ησλ δηθηχσλ δηαλνκήο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη 

ζπγρξφλσο απφ κηα βηνκεραληθή επηρείξεζε θαη γηα κηα νκάδα πξντφλησλ, 

δηαθξίλνληαη ε κία ξνήο πψιεζε θαη  ε πεξηζζφηεξσλ ξνψλ πψιεζε (ζρήκα 2.5). 

 
΢ρήκα 2.5: Βαζηθνί ηύπνη ζπζηεκάησλ δηαλνκήο ζύκθσλα κε ηνλ αξηζκό ησλ δηθηύσλ δηαλνκήο 

πξντόληνο (Απισλίηεο, Παπαβαζηιείνπ, 1999) 

 
 

΢ηε κηα ξνήο πψιεζε ππάξρεη κφλν έλα δίθηπν δηαλνκήο, ελψ ζηελ 

πεξηζζφηεξσλ ξνψλ πψιεζε ππάξρνπλ πεξηζζφηεξα δίθηπα δηαλνκήο πξντφληνο. Ζ 
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πεξηζζφηεξσλ ξνψλ πψιεζε κπνξεί λα είλαη αδηαθνξνπνίεηε, δειαδή ε βηνκεραληθή 

επηρείξεζε λα απεπζχλεηαη κε ην ίδην πξντφλ ή κάξθα πξντφληνο ζηελ ίδηα αγνξά / 

ζηφρν κέζσ δηαθνξεηηθψλ δηθηχσλ δηαλνκήο πξντφληνο. Ζ πεξηζζφηεξσλ ξνψλ 

πψιεζε φκσο κπνξεί λα είλαη θαη δηαθνξνπνηεκέλε: α) θαηά πξντφληα ή κάξθεο 

πξντφληνο, πνπ απεπζχλνληαη ζηελ ίδηα αγνξά / ζηφρν κέζσ δηαθνξεηηθψλ δηθηχσλ 

δηαλνκήο πξντφληνο θαη β) θαηά αγνξά / ζηφρν, φπνπ ην ίδην πξντφλ ή κάξθα 

πξντφληνο απεπζχλεηαη ζε δηαθνξεηηθέο αγνξέο / ζηφρνπο κέζσ δηαθνξεηηθψλ 

δηθηχσλ δηαλνκήο πξντφληνο. (Απισλίηεο, Παπαβαζηιείνπ, 1999) 

 

2.4.4 Ζ εμππεξέηεζε ησλ θαηαλαισηώλ σο βαζηθόο ζηόρνο ηεο 
Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο 

Έλαο πνιχ ζεκαληηθφο ζηφρνο ηεο Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο, γηα 

ηελ επίηεπμε ηνπ νπνίνπ ζπκβάιινπλ ηδηαίηεξα ηα logistics, είλαη ε εμππεξέηεζε θαη 

ε ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε. ΢ηε ζεκεξηλή επνρή νη επηρεηξήζεηο έρνπλ πιένλ 

αληηιεθζεί φηη θέληξν ηεο χπαξμήο ηνπο είλαη ν πειάηεο θαη απηφ γηαηί αθφκα θαη αλ 

ιεηηνπξγνχλ ηέιεηα ζε φινπο ηνπο ηνκείο απφ ηελ παξαγσγή έσο θαη ηελ ηνπνζέηεζε 

ησλ πξντφλησλ ζην ξάθη, κφλν αλ ν πειάηεο αγνξάζεη ζα κπνξέζνπλ λα επηηχρνπλ 

πσιήζεηο, θέξδε θαη έηζη δηαηήξεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο.  

Θεσξψληαο ηελ εμππεξέηεζε ηνπ πειάηε απφ ηε ζθνπηά ησλ logistics, απηή 

είλαη ην απνηέιεζκα φισλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο. Δπνκέλσο, ε δνκή ελφο 

ζπζηήκαηνο θαζνξίδεη ην επίπεδν εμππεξέηεζεο ηνπ πειάηε πνπ πξνζθέξεηαη. Ο 

θαζνξηζκφο ηνπ επηπέδνπ εμππεξέηεζεο πνπ ζα πξνζθεξζεί ζηνλ πειάηε είλαη πνιχ 

ζεκαληηθφο γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο. Οη 

δείθηεο γηα ην επίπεδν εμππεξέηεζεο ηνπ πειάηε πεξηιακβάλνπλ θπξίσο ηε 

δηαζεζηκφηεηα ηνπ πξντφληνο, ηελ αμηνπηζηία ηεο απνζηνιήο, παξάδνζεο θαη ηε 

δηαζεζηκφηεηάο ηνπ πξντφληνο. Ζ ζπιινγή άκεζεο πιεξνθφξεζεο απφ ζεκαληηθνχο 

πειάηεο ζρεηηθά κε ηηο πξνζδνθίεο ηνπο απνηειεί βαζηθφ εξγαιείν γηα ηνλ πεξηνξηζκφ 

ηεο δεκηνπξγίαο ραζκάησλ ζηελ εμππεξέηεζε ηνπ πειάηε. Οη δξαζηεξηφηεηεο ηεο 

εμππεξέηεζεο ηνπ πειάηε κε βάζε ηα logistics παξέρνπλ ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ ρψξνπ, 

ρξφλνπ θαη κνξθήο, εμαζθαιίδνληαο ηελ επηζπκία ησλ θαηαλαισηψλ λα βξίζθνπλ ηα 

πξντφληα ή ηηο ππεξεζίεο (Καδάδεο, 2006): 

 Όηαλ θαη φπνπ ηα ρξεηάδνληαη, 

 ΢ηηο πνζφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη, 

 ΢ε  φξνπο επράξηζηνπο πνπ λα ηνπο  επηηξέπνπλ λα θάλνπλ ηηο επηινγέο ηνπο 

κε άλεζε θαη επίζεο, 

 Να έρνπλ άξηζηε εμππεξέηεζε πξηλ θαη κεηά ηελ πψιεζε. 

Δπνκέλσο, ε εμππεξέηεζε ηνπ πειάηε είλαη θάηη πνπ δελ ρσξίδεηαη απφ ην 

πξντφλ κε ην νπνίν ζπλδέεηαη. Έηζη, ζηε δηεζλή αξζξνγξαθία έρεη αλαπηπρζεί ε 

ζεσξία ησλ 7 R πνπ πεξηγξάθεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξνρήο ησλ πξντφλησλ πνπ 

ηθαλνπνηνχλ ηνπο πειάηεο: 

 ηεο ζσζηήο πνζφηεηαο (right amount),  

 ηνπ ζσζηνχ πξντφληνο (right product),  

 ζην ζσζηφ κέξνο (right place),  

 ην ζσζηφ ρξφλν (right time),  
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 ζηελ ζσζηή θαηάζηαζε (right condition),  

 ζηε ζσζηή ηηκή (right price) θαη  

 κε ηελ θαηάιιειε πιεξνθφξεζε (right information). 

Καηά ηνλ Specht (1988) ε εμππεξέηεζε ηνπ πειάηε δηαρσξίδεηαη ζε 3 

ρξφλνπο: 1) πξηλ ηελ πψιεζε, 2) θαηά ηελ παξάδνζε-απνζηνιή θαη 3) κεηά ηελ 

πψιεζε. Πην ζεκαληηθή είλαη βεβαίσο ε εμππεξέηεζε θαηά ηελ πψιεζε βεβαίσο, ηε 

ζηηγκή δειαδή ηεο αιήζεηαο πνπ ν θαηαλαισηήο ζα πάξεη ηελ αγνξαζηηθή απφθαζε 

γηα ηελ επηινγή ζπγθεθξηκέλεο κάξθαο θαη πξντφληνο. 

Κιείλνληαο ηελ ελφηεηα ηεο εμππεξέηεζεο ηνπ πειάηε, αθνινπζεί ην ζρήκα 

2.6 πνπ δείρλεη πσο απηή είλαη απαξαίηεηε γηα ηηο επηρεηξήζεηο ψζηε λα επηηχρνπλ 

πσιήζεηο θαη απνηειεί ζθαινπάηη γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε θαη ηειηθά ηελ 

επηηπρία πνπ είλαη ν ελζνπζηαζκφο ηνπ πειάηε θαη ε κεηαηξνπή ηνπ ζε πξνζεισκέλν 

ππέξκαρν κηαο επηρείξεζεο. (Daugherty, Ellinger & Gaustin, 1997) 

 

΢ρήκα 2.6: Από ηελ εμππεξέηεζε ηνπ πειάηε ζηελ ηθαλνπνίεζε θαη ηελ πξνζήισζή ηνπ. (Bowersox, 1991)  

 

 

 

2.5 Ζ πξόβιεςε ηεο Εήηεζεο 

 Ζ δηαρείξηζε κηαο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο απαηηεί πξνγξακκαηηζκφ ηεο 

παξαγσγήο θαη δηαθίλεζεο αγαζψλ ζε βάζνο πνιιψλ κελψλ. Απηφ είλαη κία δχζθνιε 

δηαδηθαζία αιιά ην βαζχηεξν πξφβιεκα ζπλίζηαηαη ζην φηη είλαη αδχλαην λα ππάξρεη 

γλψζε εθ ηνλ πξνηέξσλ γηα ηελ πνζφηεηα ησλ εκπνξεπκάησλ πνπ ζα αγνξάδνπλ νη 

πειάηεο. Σν πξψην βήκα ινηπφλ είλαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ ηερληθέο πξφγλσζεο ηεο 

δήηεζεο ψζηε νη ππνζέζεηο πνπ γίλνληαη λα είλαη θαηά ην δπλαηφλ αθξηβέζηεξεο. 

(Taylor D., 2006) 

 Γηα ζηαζεξά πξντφληα κε καθξά ηζηνξία πσιήζεσλ, κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ ζπλήζε κνληέια πνπ εληνπίδνπλ ηάζεηο θαη ηηο πξνβάινπλ ζην 

κέιινλ, φπσο είλαη ε αλάιπζε ρξνλνζεηξψλ (κε παξακέηξνπο ηνλ αξηζκφ πσιήζεσλ 

ζε βάζνο ρξφλνπ). (Taylor D., 2006) 

 Σν επηρεηξεκαηηθφ πιενλέθηεκα ηεο πξφβιεςεο είλαη φηη απαιείθεη ηελ 

πξνβιέςηκε κεηαβιεηφηεηα απφ ην κειινληηθφ ξεχκα ηεο δήηεζεο, επηηξέπνληαο έηζη 

ηνλ πξνγξακκαηηζκφ αθξηβέζηεξεο παξαγσγήο. Μία εηαηξεία πνπ δελ ρξεζηκνπνηεί 

πξνβιέςεηο πξέπεη λα είλαη πξνεηνηκαζκέλε λα αληαπεμέιζεη ζην πιήξεο θάζκα ησλ 

πηζαλψλ επηπέδσλ δήηεζεο φιν ην ρξφλν. Απηφ φκσο απνηειεί δαπαλεξή πξφηαζε 
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αθνχ απαηηεί θαη απμεκέλα απνζέκαηα αζθαιείαο θαη ηθαλφηεηα εθεδξηθήο 

παξαγσγήο. Αληηζέησο, κία εηαηξεία πνπ ρξεζηκνπνηεί πξνβιέςεηο  γηα λα εμαιείςεη 

ηηο πεγέο κεηαβιεηφηεηαο, ζέηνληαο ζηελνχο πεξηνξηζκνχο ζηελ αλακελφκελε 

πξαγκαηηθή δήηεζε γηα θάζε κήλα, κπνξεί λα ηα θαηαθέξεη κε πνιχ ιίγν απφζεκα θαη 

θαζφινπ εθεδξηθή δπλακηθφηεηα, έρνληαο ινηπφλ νπζηαζηηθφ πιενλέθηεκα έλαληη ηεο 

άιιεο εηαηξείαο(Taylor D., 2006) 

 ΢ηελ πεξίπησζε ηψξα φπνπ έλα πξντφλ δελ είλαη ζηαζεξφ, πρ. φηαλ ην πξντφλ 

είλαη λέν θαη δελ ππάξρεη ηζηνξηθφ πσιήζεσλ απαηηείηαη δηαθνξεηηθή πξνζέγγηζε. Αλ 

ην πξντφλ κνηάδεη κε θάπνην άιιν πνπ θπθινθνξεί ήδε ζηελ αγνξά, ηφηε ίζσο κπνξεί 

λα γίλεη πξφβιεςε παίξλνληαο έλα πνζνζηφ κηαο ππάξρνπζαο ζπλνιηθήο πξφβιεςεο.  

Αλ ην πξντφλ δελ κνηάδεη θαη είλαη θαηλνηφκν, ε πξφβιεςή ηεο δήηεζήο ηνπ γίλεηαη 

αθφκα δπζθνιφηεξε. Σα θαηλνηφκα πξντφληα δηαγξάθνπλ έλαλ θχθιν δσήο πνπ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ αξγέο πσιήζεηο, θαζψο νη πειάηεο απνθαζίδνπλ αλ ζα 

πηνζεηήζνπλ ή φρη ην πξντφλ, θαηφπηλ κηα γνξγή αλάπηπμε θαζψο ην πξντφλ αξρίδεη 

λα γίλεηαη δεκνθηιέο θαη αθνινπζνχλ ζηαηηθέο ή πησηηθέο πσιήζεηο φηαλ ην πξντφλ 

έρεη θαζηεξσζεί ζηελ αγνξά. (Taylor D., 2006) 

 Οη δπζθνιίεο ζηελ πξφβιεςε θαηλνηφκσλ πξντφλησλ βξίζθνληαη ζηελ 

πξφβιεςε ηνπ πφζν γξήγνξα ζα κπεη ην πξντφλ ζε θάζε αλάπηπμεο, πφζν γξήγνξα 

ζα απνγεησζνχλ νη πσιήζεηο ηνπ θαη πφζν ςειά ζα θηάζνπλ ηειηθά. (Taylor D., 

2006) 

 Σν θξηζηκφηεξν ζχλνιν εμσγελψλ παξαγφλησλ πξφβιεςεο είλαη νη απαηηήζεηο 

θαη νη ζηφρνη ησλ πειαηψλ ζηνπο νπνίνπο απεπζχλεηαη έλα πξντφλ. Γηα θαηεγνξίεο 

θαζηεξσκέλσλ πξντφλησλ, νη πειάηεο ζπλήζσο γλσξίδνπλ ηη ζέινπλ θαη κπνξνχλ λα 

αξζξψζνπλ ηηο απαηηήζεηο ηνπο αλ εξσηεζνχλ. Γηα λέα ή αλαδπφκελα πξντφληα, φπνπ 

ν ξπζκφο ησλ θαηλνηνκηψλ είλαη γνξγφο, νη πειάηεο κπνξεί λα κελ έρνπλ δηαηππψζεη 

ηα αηηήκαηά ηνπο κε ζπζηεκαηηθφ ηξφπν. ΢ηελ θαηάζηαζε απηή είλαη θαιχηεξν ε 

δηαρείξηζε λα εζηηάδεηαη ζηνπο ζηφρνπο ησλ πειαηψλ γηα λα κειεηεζεί πνηα πξντφληα 

ζα ηνπο ήηαλ πην ειθπζηηθά. ΢ε θάζε πεξίπησζε δελ ππάξρεη ππνθαηάζηαην ζην λα 

εξσηεζνχλ νη πειάηεο κε ρξήζε ελφο ζπλδπαζκνχ εξεπλψλ, εζηηαζκέλσλ νκάδσλ θαη 

ζπλεληεχμεσλ. Απηφ ζα πξνζθέξεη ηφζν ζηελ πεξίπησζε θαζηεξσκέλσλ φζν θαη ζηελ 

πεξίπησζε λέσλ πξντφλησλ ηελ απαξαίηεηε πιεξνθνξία ψζηε ε δηαρείξηζε 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο λα πξνζαξκνζηεί θαη λα βειηηψζεη ηελ απφδνζή ηεο κε ζηφρν 

ηελ αχμεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ πειαηψλ. (Taylor D., 2006) 

 Έλα ζεκαληηθφ θαη επηδήκην πξφβιεκα ηεο δηαρείξηζεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο είλαη ην γεγνλφο φηη πνιιέο εηαηξείεο πνπ είλαη κέιε κηαο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο δελ ζπλδπάδνπλ ηηο πξνβιέςεηο ηνπο κε άιιεο εηαηξείεο ηεο αιπζίδαο. Απηή 

ε παξάιεηςε είλαη ζεκαληηθή γηαηί ππνζθάπηεη ηελ απνδνηηθφηεηα θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηα φιεο ηεο αιπζίδαο. Γηα παξάδεηγκα, φηαλ ν θάζε πξνκεζεπηήο 

κηαο αιπζίδαο πξνβιέπεη ηηο αλάγθεο ησλ άκεζσλ πειαηψλ ηνπ, ε θάζε εηαηξεία ηεο 

αιπζίδαο θαηαιήγεη λα πξνβιέπεη ηε δήηεζε θάπνηνπ άιινπ. Απηφ είλαη κεγάιε 

ζπαηάιε δπλάκεσλ, επεηδή ε θάζε εηαηξεία πξνβιέπεη δηαθνξεηηθή εθδνρή ηεο ίδηα 

ππνθείκελεο δήηεζεο. Αθφκα ρεηξφηεξα νη πξνβιέςεηο απφ θξίθν ζε θξίθν εηζάγνπλ 

ιάζε πνπ δηαρένληαη θαη κεγεζχλνληαη φζν πξνρσξνχλ ζηελ αιπζίδα. (Taylor D., 

2006) 

 Ζ πην ζεκαληηθή παξαηήξεζε ζρεηηθά κε ηελ πξφβιεςε ηεο δήηεζεο είλαη ε 

πξνέιεπζε ηεο δήηεζεο. Όηαλ κία αιπζίδα ζεσξείηαη σο φιν, κία κφλν πξαγκαηηθή 
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πεγή δήηεζεο ππάξρεη: νη θαηαλαισηέο ηειηθψλ πξντφλησλ. Όιε ε ππφινηπε δήηεζε 

(πξψησλ πιψλ, ζπλαξκνινγνχκελσλ ππνζπλφισλ, ελδηάκεζσλ πξντφλησλ θιπ) 

πεγάδεη απφ ηηο αγνξέο ησλ θαηαλαισηψλ. Αληαλαθιψληαο ηε δηάθξηζε απηή, ε 

θαηαλαισηηθή δήηεζε είλαη γλσζηή σο αλεμάξηεηε δήηεζε. Όιεο νη αγνξέο εηαηξεηψλ 

ζηα ζηάδηα πνπ πξνεγνχληαη ηεο θαηαλάισζεο εμαξηψληαη θαηά θάπνην ηξφπν απφ 

ηηο επηινγέο ησλ θαηαλαισηψλ θαη γη’ απηφ νλνκάδνληαη εμαξηεκέλε δήηεζε. Ζ 

ζχγρξνλε άπνςε είλαη φηη κφλν ε αλεμάξηεηε δήηεζε πξέπεη λα πξνβιέπεηαη θαη φηη 

φιε ε ππφινηπε πξέπεη λα εμάγεηαη απφ απηήλ. (Taylor D., 2006) 

 Έηζη, είλαη ζεκαληηθφ ε δηαρείξηζε εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο λα επηρεηξεί 

πξφβιεςε κφλν ηεο αλεμάξηεηεο δήηεζεο, αθνχ έηζη γίλεηαη πξφβιεςε θαη γηα ηελ 

εμαξηεκέλε δήηεζε, επνκέλσο νη εηαηξείεο ηεο αιπζίδαο δελ ρξεηάδεηαη λα κπαίλνπλ 

ζηελ δηαδηθαζία πξφβιεςεο πνπ φπσο πξναλαθέξζεθε κπνξεί λα έρεη κεγάια 

κεηνλεθηήκαηα ζηελ απφδνζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. 

 

2.6 Ζ ΢πκπεξηθνξά ηνπ Καηαλαισηή 

2.6.1 Οξηζκόο ηεο ΢πκπεξηθνξάο Καηαλαισηή 

 ΢χκθσλα κε ηνλ επίζεκν νξηζκφ, ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή 

πεξηιακβάλνληαη ηα ζπλαηζζήκαηα, νη ζθέςεηο θαη νη ελέξγεηεο ησλ αλζξψπσλ πνπ 

δηέξρνληαη θαηαλαισηηθέο δηαδηθαζίεο. Δπηπιένλ πεξηιακβάλνληαη θαη επηδξάζεηο 

ζηα ζπλαηζζήκαηα, ηηο ζθέςεηο θαη ηηο ελέξγεηεο απφ ην πεξηβάιινλ (π.ρ., 

δηαθεκίζεηο, θίινη, ραξαθηεξηζηηθά πξντφλησλ θ.ιπ.). Σα ζπλαηζζήκαηα, νη ζθέςεηο 

θαη νη ελέξγεηεο ησλ θαηαλαισηψλ κεηαβάιινληαη ζπλερψο, γεγνλφο πνπ θαζηζηά ηε 

΢πκπεξηθνξά ηνπ Καηαλαισηή δπλακηθή θαη ηε κειέηε ηεο απφ ηνπο marketers 

θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο. (΢ηψκθνο Γ., 2002) 

 Αληηθείκελν κειέηεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ θαηαλαισηή είλαη ν ηξφπνο κε 

ηνλ νπνίν απηφο ιακβάλεη ηηο αγνξαζηηθέο ηνπ απνθάζεηο θαη νη παξάγνληεο πνπ 

επεξεάδνπλ ηνλ ηξφπν ιήςεο απηψλ ησλ απνθάζεσλ θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

θαηαλαισηή κεηά ηελ αγνξά. (Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003) 

 ΢ηελ νπζία απαληά ζηα αθφινπζα εξσηήκαηα (Μπάιηαο Γ., 

Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003): 

1. Γηαηί ν θαηαλαισηήο αγνξάδεη έλα πξντφλ; 

2. Πψο ν θαηαλαισηήο αγνξάδεη ην πξντφλ; 

3. Πψο ν θαηαλαισηήο θαηαλαιψλεη/ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ; 

4. Πψο ν θαηαλαισηήο αμηνινγεί έλα πξντφλ κεηά ηελ αγνξά ηνπ; 

5. Πψο ν θαηαλαισηήο απαιιάζζεηαη απφ ην πξντφλ ή ηε ζπζθεπαζία ηνπ κεηά 

ην πέξαο ηεο ρξεζηκνπνίεζήο ηνπ;  

Ζ ζεκαληηθφηεηα ηεο έξεπλαο θαη ηεο αλάιπζεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

θαηαλαισηή έρεη πεξαηηέξσ απμεζεί ηα ηειεπηαία ρξφληα κε ηελ παγθνζκηνπνίεζε 

ησλ αγνξψλ θαη ηελ αλάπηπμε θαη δηείζδπζε ηνπ Internet. Απηέο νη πξφζθαηεο 

δξακαηηθέο εμειίμεηο νδήγεζαλ ζε πνιιέο θαη ζεκαληηθέο αιιαγέο, κεηαμχ ησλ 

νπνίσλ θαη ε αιιαγή ζηνλ ηξφπν απνθάζεσλ απφ ηνπο θαηαλαισηέο (΢ηψκθνο Γ., 

2002). Έηζη αλαδεηθλχεηαη πσο ε κειέηεο ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη ηεο αληίιεςεο ησλ 

θαηαλαισηψλ είλαη κεγίζηεο ζεκαζίαο γηα πνιιέο επηρεηξήζεηο θαη θαη’ επέθηαζε γηα 
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ηελ δηαρείξηζε εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηξψζνπλ θαηάιιειεο 

ζηξαηεγηθέο. 

2.6.2 Βαζηθό Μνληέιν ΢πκπεξηθνξάο Καηαλαισηή 

 Σν βαζηθφ κνληέιν ζπκπεξηθνξάο ηνπ θαηαλαισηή (ζρήκα 2.7) είλαη έλα 

κνληέιν εξεζίζκαηνο-αληαπφθξηζεο, ζχκθσλα κε ην νπνίν ν θαηαλαισηήο δέρεηαη 

δηάθνξα εξεζίζκαηα ηα νπνία εγείξνπλ κία αλάγθε ηνπ (αληηιακβαλφκελε ή κε), 

ζηελ νπνία αληαπνθξίλεηαη κέζα απφ ζπγθεθξηκέλε αγνξαζηηθή δηαδηθαζία. 

(Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003) 

 
΢ρήκα 2.7: Βαζηθό Μνληέιν ΢πκπεξηθνξάο Καηαλαισηή (Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνύινπ Π., 2003) 

 

 Όπσο γίλεηαη εχθνια αληηιεπηφ, ε κειέηεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

θαηαλαισηή απαηηεί κία δηεπηζηεκνληθή πξνζέγγηζε. Πέξα απφ ηηο γλψζεηο 

κάξθεηηλγθ, νη ππεχζπλνη θαηαλαισηηθψλ πξντφλησλ ζα πξέπεη λα δηαζέηνπλ γλψζεηο 

ςπρνινγίαο, θνηλσληνινγίαο, θνηλσληθήο ςπρνινγίαο θαη θνηλσληθήο/πνιηηηζηηθήο 

αλζξσπνινγίαο, πνπ ζα ηνπο επηηξέπνπλ λα αλαιχνπλ θαη λα θαηαλννχλ ηνλ ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν ν θαηαλαισηήο αληηιακβάλεηαη, επεμεξγάδεηαη θαη αληηδξά ζε εξεζίζκαηα 

πνπ δέρεηαη θαη αθνξνχλ ηελ θαηαλάισζε ή ρξήζε δηαθφξσλ πξντφλησλ/καξθψλ. 

(Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003) 

 

2.6.3 Δξεζίζκαηα Δλεξγνπνίεζεο Καηαλαισηηθήο ΢πκπεξηθνξάο  

θαη Παξάγνληεο Δπεξεαζκνύ 

 Ζ θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ελφο αηφκνπ κπνξεί λα ελεξγνπνηεζεί σο 

απνηέιεζκα επεξεαζκψλ ηνπο νπνίνπο δέρεηαη απφ ην νηθνλνκηθφ (επλντθέο ή 

δπζνίσλεο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο), πνιηηηθφ (νκαιφ ή ηαξαρψδεο πνιηηηθφ ζθεληθφ), 

θαη ηερλνινγηθφ πεξηβάιινλ (ηερλνινγηθή πξφνδνο ή χθεζε) θαη/ή ην κείγκα 

κάξθεηηλγθ ηεο επηρείξεζεο ζε επίπεδν πξντφληνο, ηηκήο, δηαλνκήο θαη πξνψζεζεο. 

(Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003) 
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 Βέβαηα ηέηνηνπ είδνπο επεξεαζκνί απνηεινχλ ηα ελαξθηήξηα εξεζίζκαηα γηα 

λα ιεηηνπξγήζεη έλα άηνκν σο θαηαλαισηήο. Ζ ηειηθή ηνπ αληαπφθξηζε, φκσο, κε 

ηελ αγνξά ή κε ελφο πξντφληνο/κάξθαο, εμαξηάηαη ζε έλα κεγάιν βαζκφ απφ κία 

ζεηξά παξαγφλησλ πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ επεμεξγαζία ησλ εξεζηζκάησλ απηψλ ζην 

κπαιφ ηνπ. (Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003) 

 Ζ ζπκπεξηθνξά θαη νη αληηιήςεηο ηνπ θαηαλαισηή επεξεάδνληαη απφ 

ηέζζεξηο θχξηεο νκάδεο παξαγφλησλ (Μπάιηαο Γ., Παπαζηαζνπνχινπ Π., 2003): 

 Πνιηηηζηηθνί παξάγνληεο, νη νπνίνη πεξηιακβάλνπλ: 

o ηελ θνπιηνχξα θαη 

o ηελ ππν-θνπιηνχξα. 

 Κνηλσληθνί παξάγνληεο, νη νπνίνη πεξηιακβάλνπλ: 

o ηελ θνηλσληθή ηάμε, 

o ηνπο θνηλσληθνχο ξφινπο, 

o ηηο νκάδεο αλαθνξάο θαη 

o ηνπο θαζνδεγεηέο γλψκεο. 

 Γεκνγξαθηθνί παξάγνληεο, νη νπνίνη πεξηιακβάλνπλ: 

o ηελ ειηθία θαη ηε θάζε ηνπ θχθινπ δσήο ηνπ αηφκνπ, 

o ην εθπαηδεπηηθφ επίπεδν, 

o ην επάγγεικα θαη 

o ηελ νηθνλνκηθή θαηάζηαζε. 

 Φπρνινγηθνί παξάγνληεο, νη νπνίνη πεξηιακβάλνπλ: 

o ηε πξνζσπηθφηεηα, 

o ηελ απηφ-εληχπσζε, 

o ηνλ ηξφπν δσήο, 

o ηε παξαθίλεζε, 

o ηελ αληίιεςε, 

o ηε κάζεζε θαη 

o ηα πηζηεχσ θαη ηηο ζηάζεηο. 

 

2.6.4 ΢εκαζία ηεο κειέηεο ηεο ΢πκπεξηθνξάο θαη Αληίιεςεο ηνπ 

Καηαλαισηή από ηελ Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο 

Ο ζχγρξνλνο θαηαλαισηήο είλαη πεξηζζφηεξν πξνζαλαηνιηζκέλνο ζηελ αμία 

θαη πεξηζζφηεξν απαηηεηηθφο ζε ζρέζε κε πεξαζκέλεο δεθαεηίεο. Οη παγθφζκηεο 

πθέζεηο ησλ ηειεπηαίσλ ρξφλσλ έθαλαλ ηνλ θαηαλαισηή πεξηζζφηεξν επαίζζεην 

ζηελ ηηκή ησλ πξντφλησλ, ρσξίο φκσο απηή ε επαηζζεζία ηνπ λα είλαη ζε βάξνο ηεο 

πνηφηεηαο. Αλ θαη επαίζζεηνο ζηελ ηηκή, ν ζχγρξνλνο θαηαλαισηήο επηκέλεη ζηελ 

πνηφηεηα αλαδεηψληαο πξντφληα απνηειεζκαηηθά, ηα νπνία ηνπ ιχλνπλ ηα 

πξνβιήκαηα γηα ηα νπνία ηα αγνξάδεη. 

Ο ζχγρξνλνο θαηαλαισηήο είλαη πεξηζζφηεξν κνξθσκέλνο, πεξηζζφηεξν 

έμππλνο απφ πνηέ θαη εμαηξεηηθά ελεκεξσκέλνο. Γλσξίδεη πνην πξντφλ ζέιεη, απφ πνχ 

θαη πφηε ζα ην αγνξάζεη θαη θπζηθά ζηελ θαηάιιειε ηηκή. Ζ έιιεηςε δηαζέζηκνπ 

ρξφλνπ είλαη έλα απφ ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. Αλ θαη ζήκεξα έρεη πεξηζζφηεξεο 

επηινγέο απφ πνηέ, δηαζέηεη ιηγφηεξν ρξφλν γηα ηηο αγνξέο ηνπ, θαη ζπρλά απηφ πνπ ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο «αγνξάδεη» είλαη πνιχηηκνο ρξφλνο θαη δηεπθφιπλζε. Ζ 

ζπκπεξηθνξά απηή εμειίζζεηαη δηαξθψο θαη επεξεάδεη ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ ηελ 

δήηεζε πξντφλησλ. (΢ηψκθνο Γ., 2002) 
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Δίλαη εκθαλήο ε αλαγθαηφηεηα γηα κειέηε ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ θαηαλαισηή 

θαη ησλ αληηιήςεψλ ηνπ απφ ηηο επηρεηξήζεηο θαη εηδηθά απφ ηελ δηαρείξηζε κηαο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. Ζ ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή είλαη δπλακηθή θαη 

πνιπεπίπεδε, επνκέλσο ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα ζα πξέπεη δηαξθψο λα πξνζαξκφδεηαη 

ζηηο λέεο ζπλζήθεο, φπσο απηέο θαζνξίδνληαη θάζε θνξά. 

Αθφκε, ε κειέηε θαη γλψζε ησλ πειαηψλ απνηειεί ην πξψην ζεκαληηθφ βήκα 

γηα ηελ ζσζηή ζρεδίαζε κηαο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, αθνχ πξέπεη λα γίλεη 

θαηαλνεηφ ην κνηίβν ηεο δήηεζεο πνπ ζα εμππεξεηεί ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα. Δθηφο 

απφ ηελ αλάιπζε ηνπ φγθνπ θαη ηνπ ηχπνπ πξντφλησλ πνπ αγνξάδνπλ νη πειάηεο, 

είλαη ζεκαληηθφ λα εμεηάδνληαη ηα αγνξαζηηθά ηνπο κνηίβα. Ζ γλψζε ηνπ πειάηε 

είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ηε δηαρείξηζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. Οη πειάηεο έρνπλ 

δηαθνξεηηθά επίπεδα εμππεξέηεζεο θαη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα πξέπεη λα παξέρεη 

εμππεξέηεζε αλάινγα κε ηηο απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ ζε επίπεδν εμππεξέηεζεο, 

αθνχ παξνρή αλσηέξνπ επηπέδνπ κπνξεί λα είλαη επηδήκην. Αθφκα, πξέπεη λα γίλεηαη 

έιεγρνο αλ ηα κνηίβα (ηφζν ηεο δήηεζεο φζν θαη ησλ αληηιήςεσλ ησλ θαηαλαισηψλ 

ηεο πεξηνρήο) κεηαβάιινληαη αλάινγα κε ηελ πεξηνρή, ψζηε λα βξίζθνληαη νη 

πεξηνρέο κε κεγάιν φγθν πσιήζεσλ. (Taylor D., 2006) 

΢ε γεληθέο γξακκέο, ε δηαρείξηζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ελδηαθέξεηαη γηα 

γεληθά κνηίβα θαη φρη γηα ιεπηνκεξείο δηαθνξέο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ νη πειάηεο πξέπεη 

λα ζπλνςίδνληαη ζε ιίγεο νκάδεο ψζηε ε δήηεζε λα παξνπζηάδεη νκνηνγέλεηα αλά 

πεξηνρή θαη λα είλαη πην εχθνιε ε εληαία ξχζκηζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. (Taylor 

D., 2006) 

Πέξαλ ηεο πξφβιεςεο ηεο δήηεζεο, φπσο απηή αλαιχζεθε ζε πξνεγνχκελε 

ελφηεηα, εμίζνπ ζεκαληηθή γηα ηνλ ζρεδηαζκφ ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο είλαη ε 

πξνζπάζεηα δηακφξθσζεο ηεο δήηεζεο ψζηε λα ελαξκνλίδεηαη κε ηνπο ζηφρνπο ηεο 

αιπζίδαο. ΢ην ζεκείν απηφ ππεηζέξρνληαη νη ιεηηνπξγίεο κάξθεηηλγθ (πξνψζεζε, 

ηηκνιφγεζε, θιπ) φπνπ πξέπεη λα κειεηήζνπλ εθηελψο ηηο αληηιήςεηο θαη ηελ 

ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ ψζηε λα ζπκβάιινπλ ζεηηθά ζηελ δηακφξθσζε ηεο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. Δπηπιένλ, ππάξρνπλ θαη άιιεο ηερληθέο, πέξαλ ηνπ 

κάξθεηηλγθ, φπσο είλαη ε επηινγή ησλ πειαηψλ πνπ ηαηξηάδνπλ ζηελ αιπζίδα. Γηα 

παξάδεηγκα, απφ ηελ κειέηε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ θαηαλαισηψλ κπνξεί λα 

πξνθχςεη έλα αγνξαζηηθφ πξνθίι πνπ ηαηξηάδεη πεξηζζφηεξν ζηελ εθνδηαζηηθή 

αιπζίδα, πρ βάζεη πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη ηθαλνηήησλ, κε ζθνπφ ηελ 

πξνζέιθπζε πειαηψλ πνπ εκθαλίδνπλ ην πξνθίι απηφ. (Taylor D., 2006) 

΢πλνςίδνληαο ηα παξαπάλσ, πξνθχπηεη πσο ε κειέηε ησλ αληηιήςεσλ θαη ηεο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ θαηαλαισηψλ είλαη ζεκαληηθή ηφζν γηα ηελ ζρεδίαζε φζν θαη γηα 

ηελ ξχζκηζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ζπλερψο κε ζθνπφ ηελ βειηίσζε ηεο 

απφδνζήο ηεο ζπλνιηθά. 

 

  



 

23 
 

2.7 Δθνδηαζηηθή Αιπζίδα ηνπ Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 
 
2.7.1 Γεληθά 

Βηνινγηθά ζεσξνχληαη φια ηα πξντφληα πνπ έρνπλ ηηο αθφινπζεο 

πξνυπνζέζεηο: 

 Παξάγνληαη κε ζπγθεθξηκέλνπο θαλφλεο. 

 Παξάγνληαη ή παξαζθεπάδνληαη, απνζεθεχνληαη, δηαθηλνχληαη, εηζάγνληαη- 

εμάγνληαη απφ επηρεηξεκαηίεο πνπ έρνπλ ππνβιεζεί ζε κέηξα ειέγρνπ. 

 ΢ηελ επηζήκαλζή ηνπ αλαθέξεηαη ν θσδηθφο ή ην φλνκα ηνπ νξγαληζκνχ 

ειέγρνπ. 

 Γελ έρνπλ ππνβιεζεί ζε ηνλίδνπζεο αθηηλνβνιίεο. 

 Έρνπλ παξαρζεί ρσξίο ηε ρξήζε γελεηηθά ηξνπνπνηεκέλσλ νξγαληζκψλ ή 

πξντφλησλ ηνπο. 

Ο δηαρσξηζκφο ησλ βηνινγηθψλ απφ ηα ζπκβαηηθά πξντφληα πξαγκαηνπνηείηαη 

κε ηελ πηζηνπνίεζε ε νπνία ζηεξίδεηαη ζε ζπγθεθξηκέλα δεδνκέλα πνπ νξίδνληαη απφ 

ηε βηνινγηθή γεσξγία. Ζ πηζηνπνίεζε απνηειεί απαξαίηεηε δηαδηθαζία γηα θάζε 

παξαγσγφ πνπ επηζπκεί λα δηαθηλήζεη ηα πξντφληα πνπ παξάγεη, ρξεζηκνπνηψληαο ηε 

ζπγθεθξηκέλε ζήκαλζε. Παξάιιεια, ε εηηθέηα πηζηνπνίεζεο απνηειεί εγγχεζε 

ζηνπο θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ηε βηνινγηθή πξνέιεπζε ησλ πξντφλησλ πνπ 

πξνκεζεχνληαη, ελψ ε ρξήζε πνηνηηθψλ εηηθεηψλ θάλεη ηελ πνηφηεηα πην άκεζα 

αληηιεπηή θαη πεξηζζφηεξν «πξνζβάζηκε» γηα ηνπο θαηαλαισηέο. Ζ ζήκαλζε θαη νη 

εηηθέηεο πηζηνπνίεζεο πξνάγνπλ ηελ εκπηζηνζχλε ησλ θαηαλαισηψλ πξνο ηα 

βηνινγηθά πξντφληα, ελψ παξάιιεια απνηεινχλ έλα βαζηθφ κέζν γηα ηελ πξνψζεζε 

θαη δηαθήκηζε ησλ πξντφλησλ απηψλ. Ζ πξνψζεζε ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ κπνξεί 

λα γίλεη θαη κε άιινπο ηξφπνπο, κε ηελ πξνζσπηθή επηθνηλσλία ησλ παξαγσγψλ κε 

ηνπο θαηαλαισηέο, κε ηελ ελεκέξσζε ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηα εμεηδηθεπκέλα 

θαηαζηήκαηα πψιεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαη κέζσ ησλ κέζσλ καδηθήο 

ελεκέξσζεο. Χζηφζν, ε ζήκαλζε ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ απνηειεί ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεξε δηαθήκηζή ηνπο, αθνχ επηηξέπεη ζηνπο θαηαλαισηέο λα 

δηαρσξίζνπλ κε επθνιία ηα βηνινγηθά πξντφληα ζην ζεκείν αγνξάο ηνπο. Μεηαμχ ηεο 

ζήκαλζεο θαη ηεο πξνψζεζεο ησλ βηνινγηθψλ εηδψλ δηαηξνθήο ππάξρεη κηα ζρέζε 

αιιειεμάξηεζεο, θαζψο ε αμία ηεο βηνινγηθήο εηηθέηαο εμαξηάηαη απφ ηελ επηηπρή 

πξνβνιή ηεο. (ICAP 2009) 

 

2.7.2. Ζ βηνινγηθή γεσξγία ζηελ Διιάδα 

Ζ βηνινγηθή γεσξγία, ηφζν ζηελ Δπξψπε φζν θαη ζηελ Διιάδα, αλαπηχρζεθε 

θπξίσο κεηά ηε δεκηνπξγία θαη ςήθηζε ηνπ Καλνληζκνχ.(ΔΟΚ)2092/91 ηνπ 

΢πκβνπιίνπ, ν νπνίνο σο γλσζηφ απνηειεί ην λνκνζεηηθφ πιαίζην κε θνηλνχο θαλφλεο 

θαη πξφηππα παξαγσγήο, ηππνπνίεζεο, κεηαπνίεζεο, απνζήθεπζεο θαη εηζαγσγήο 

απφ ηξίηεο ρψξεο γεσξγηθψλ πξντφλησλ γηα αλζξψπηλε θαηαλάισζε, εμαζθαιίδνληαο 

ηελ ηήξεζε ησλ πξνυπνζέζεσλ πνπ ζέηεη γηα ηνλ έιεγρν θαη ηελ πηζηνπνίεζε ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ. 

Ζ Διιάδα ζπγθξηηηθά κε ηηο ππφινηπεο Δπξσπατθέο ρψξεο θαηέρεη έλα απφ ηα 

ρακειφηεξα πνζνζηά βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελεο έθηαζεο. Σν πνζνζηφ απηφ γηα ην 

έηνο 1998 δηακνξθψζεθε ζην 0,4% ηεο ζπλνιηθήο θαιιηεξγνχκελεο γεο, ην 2002 
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άγγημε ην 0,9%, ην 2004 αλήιζε ζην 1,6%, ελψ ην 2005 απμήζεθε ζην 3%. Παξά ην 

ρακειφ πνζνζηφ πνπ θαηέρεη αθφκε ε βηνινγηθή γεσξγία ζηε ρψξα καο, ε αλάπηπμε 

πνπ ζεκεηψζεθε ηα ηειεπηαία ρξφληα ήηαλ ζεκαληηθή. (ICAP 2009) 

Απφ ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ ΄80 μεθίλεζαλ νη πξψηεο βηνθαιιηέξγεηεο 

ειηάο ζηελ πεξηνρή ηεο Μεζζεληαθήο Μάλεο. 

΢ηελ Διιάδα θαηά ηε δεθαεηία ηνπ ’80, νη παξαγσγνί πνπ θαιιηεξγνχζαλ 

βηνινγηθά πξντφληα επηβιέπνληαλ απφ μέλνπο νξγαληζκνχο πηζηνπνίεζεο (Skal, Soil 

Association, Naturland), θαζψο δελ ππήξραλ αθφκε ειιεληθνί νξγαληζκνί 

πηζηνπνίεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ. Σα πξντφληα ζηα νπνία ζπγθεληξψζεθε ε 

ειιεληθή παξαγσγή ήηαλ ην ειαηφιαδν θαη νη ειηέο, ην θξαζί, ηα εζπεξηδνεηδή θαη ηα 

δεκεηξηαθά. Γηα ηελ πεξίνδν 1982-1992 δελ ππάξρνπλ επίζεκα ζηνηρεία γηα ηηο 

βηνθαιιηέξγεηεο ζηελ Διιάδα. Τπνινγίδεηαη φηη ην 1992 ππήξραλ πεξίπνπ 150 

παξαγσγνί θαη θαιιηεξγνχληαλ βηνινγηθά πεξίπνπ 2.000 ζηξέκκαηα (εθηηκήζεηο 

ΓΖΧ). 

Σν 1993 κε ηελ εθαξκνγή ηνπ θαλνληζκνχ (ΔΟΚ) 2092/91 ζηε ρψξα καο, 

εγθξίζεθαλ απφ ην Τπνπξγείν Γεσξγίαο σο Οξγαληζκνί Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο 

Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ε ΓΖΧ θαη ν ΢ΟΓΔ. Αθνινχζεζε ε Φπζηνινγηθή ην 1994. Ζ 

δξαζηεξηφηεηα ησλ Οξγαληζκψλ Πηζηνπνίεζεο ελίζρπζε ηε βηνινγηθή γεσξγία, ν δε 

θαλνληζκφο 2092/91 έδσζε ζεκαληηθφ θίλεηξν γηα ηε κεηαηξνπή πνιιψλ ζπκβαηηθψλ 

θαιιηεξγεηψλ ζε βηνινγηθέο. Σν 1996 μεθίλεζε ζηε ρψξα καο ην θαζεζηψο 

νηθνλνκηθψλ εληζρχζεσλ κε ηελ εθαξκνγή ηνπ Καλνληζκνχ (ΔΟΚ) 2078/92, δίλνληαο 

πεξαηηέξσ ψζεζε ζηε βηνινγηθή γεσξγία ζηελ Διιάδα, κε αχμεζε ησλ βηνινγηθά 

θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ θαη ηνπ αξηζκνχ ησλ βηνθαιιηεξγεηψλ. (ICAP 2009) 

Όπσο θαίλεηαη θαη απφ ηελ εηθφλα 2.1, ην έηνο 1993 ηα ζηξέκκαηα πνπ 

θαιιηεξγνχληαλ κε βηνινγηθέο κεζφδνπο ήηαλ 7.000 γηα λα αλέιζνπλ ην 2007 ζε 

1.520.653 (κέζνο εηήζηνο ξπζκφο κεηαβνιήο 46,9%). ΢εκαληηθή άλνδνο ησλ 

βηνθαιιηεξγεηψλ, ζεκεηψλεηαη απφ ην 1996 θαη κεηά, φπσο θαίλεηαη ζηελ εηθφλα 2.2, 

ιφγσ ηεο εθαξκνγήο ηνπ Καλνληζκνχ (ΔΟΚ) 2078/92 (Ηαλνπάξηνο ηνπ 1996). Ο 

ζπγθεθξηκέλνο θαλνληζκφο πξνβιέπεη ηελ νηθνλνκηθή ελίζρπζε ησλ 

βηνθαιιηεξγεηψλ, κέζσ ζηξεκκαηηθψλ επηδνηήζεσλ απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε, κε 

απνηέιεζκα ην θίλεηξν απηφ λα νδεγήζεη ζε ζρεδφλ δηπιαζηαζκφ ησλ βηνινγηθά 

θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ κέζα ζε έλα κφλν έηνο (1997/96). 

 

Δηθόλα 2.1: Δμέιημε ησλ ζπλνιηθώλ βηνινγηθά θαιιηεξγνύκελσλ εθηάζεσλ θαη ηνπ ζπλνιηθνύ αξηζκνύ 
επηρεηξεκαηηώλ βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο (1993 – 2007) 
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Δηθόλα 2.2: Δμέιημε ησλ βηνινγηθά θαιιηεξγνύκελσλ εθηάζεσλ (1993 – 2005) 

 

Όζνλ αθνξά ηνλ αξηζκφ ησλ βηνθαιιηεξγεηψλ, ην 2007 αλήιζε ζε 23.781 

έλαληη κφιηο 250 ην 1993 (κέζνο εηήζηνο ξπζκφο κεηαβνιήο 38,4%). Σε κεγαιχηεξε 

αχμεζε ζε πνζνζηφ παξνπζηάδεη ν αξηζκφο ησλ βηνθαιιηεξγεηψλ ην 1997 ζε ζρέζε 

κε ην 1996 (ππεξδηπιαζηαζκφο).  

Γηαηξψληαο ην ζχλνιν ησλ βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ κε ηνλ 

αξηζκφ ησλ επηρεηξήζεσλ, πξνθχπηεη φηη ε κέζε έθηαζε κηαο αγξνηηθήο 

εθκεηάιιεπζεο πνπ θαιιηεξγείηαη βηνινγηθά ζηε ρψξα καο γηα ην 2007 είλαη 64 

πεξίπνπ ζηξέκκαηα (28 ζηξέκκαηα ην 1993). (ICAP 2009)  

 

Δηθόλα 2.3: Καηαλνκή βηνινγηθώλ εθηάζεσλ αλά θαιιηέξγεηα (2007) 

 

΢ηε ρψξα καο, ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηνπ 2007 ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ 

βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ ζπγθεληξψλεηαη ζηελ ειηά, ζηα ζαλνδνηηθά 

θπηά θαη ηα δεκεηξηαθά, φπσο θαίλεηαη θαη ζηελ εηθφλα 2.3 φπνπ παξνπζηάδεηαη ε 

πνζνζηηαία θαηαλνκή ησλ βηνινγηθψλ εθηάζεσλ αλά θαιιηέξγεηα. ΢πγθεθξηκέλα, ε 

ειηά απέζπαζε κεξίδην 34,1%, ηα ζαλνδνηηθά θπηά 28,3% θαη ηα δεκεηξηαθά 26,5% 

ζην ζχλνιν ησλ βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ γηα ηελ εμεηαδφκελε πεξίνδν. 

(ICAP 2009) 

 

2.7.3 Βηνινγηθή θαιιηέξγεηα ειηάο - Βηνινγηθό Διαηόιαδν 

Ζ θαιιηέξγεηα ηεο ειηάο απνηειεί ηε ζεκαληηθφηεξε βηνθαιιηέξγεηα ζηε ρψξα 

καο κεηά ηα ζηηεξά. Πξφθεηηαη γηα θαιιηέξγεηα κε παξάδνζε ζηνλ ειιεληθφ θαη 

γεληθφηεξα ζην κεζνγεηαθφ ρψξν. Ζ ςπρξή έθζιηςε ηνπ ειαηνθάξπνπ θαη ε απνπζία 

ππνιεηκκάησλ αγξνρεκηθψλ ζην παξαγφκελν ειαηφιαδν, εμαζθαιίδνπλ ηελ 
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αλσηεξφηεηά ηνπ ζε ζρέζε κε ην ζπκβαηηθφ. Γηα ηε βηνθαιιηέξγεηα ηεο ειηάο, ζε 

αληίζεζε κε άιιεο βηνθαιιηέξγεηεο, ππάξρεη απμεκέλε ηερλνγλσζία θαη έρνπλ 

αλαπηπρζεί πνηθίιεο ηερληθέο γηα ηελ αληηκεηψπηζε δηαθφξσλ πξνβιεκάησλ, 

ηδηαίηεξα ηνπ δάθνπ. ΢ηε ρψξα καο ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο βηνθαιιηεξγεηψλ πνπ 

έρνπλ επηηχρεη απνδφζεηο αληίζηνηρεο κε απηέο ησλ ζπκβαηηθψλ θαιιηεξγεηψλ. 

Οη πξψηεο βηνθαιιηέξγεηεο ηεο ειηάο μεθίλεζαλ απφ ηε Μάλε ην 1986 

παξνπζηάδνληαο ζεκαληηθή άλνδν ηα επφκελα ρξφληα. ΢χκθσλα κε ζηνηρεία ηεο 

Γηεχζπλζεο Γεσξγίαο θαη Κηελνηξνθίαο Μεζζελίαο, ε βηνινγηθή θαιιηέξγεηα ηεο 

ειηάο θαηαιάκβαλε πεξίπνπ ην 96% ησλ βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ ηνπ 

λνκνχ γηα ηελ ηξηεηία 1995-1997. Ζ Πεινπφλλεζνο θαηέρεη ηηο πεξηζζφηεξεο 

βηνθαιιηεξγνχκελεο εθηάζεηο ζηελ Διιάδα. Βηνινγηθνί ειαηψλεο ππάξρνπλ θαη ζε 

άιια κέξε ηεο ρψξαο, φπσο ζηελ Κξήηε, ηε Λέζβν θαη ηε Υαιθηδηθή. (ICAP 2009) 

Ζ βηνθαιιηέξγεηα ηεο ειηάο έρεη ηξεηο παξαγσγηθέο θαηεπζχλζεηο: ιάδη, 

βξψζηκεο ειηέο θαη ειαηφπαζηα, κε ηελ θαιιηέξγεηα γηα ηελ παξαγσγή ειαηνιάδνπ λα 

θαιχπηεη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζην ζχλνιν ησλ βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ 

εθηάζεσλ ηεο ρψξαο. Σα ζπγθεθξηκέλα απηά πξντφληα απνξξνθψληαη ζε ζεκαληηθφ 

βαζκφ απφ αγνξέο ηνπ εμσηεξηθνχ. Σν ζχλνιν ζρεδφλ ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ 

πξνσζείηαη ζην εμσηεξηθφ ζπζθεπαζκέλν, ελψ νη αγνξέο πνπ απεπζχλεηαη είλαη απηέο 

ηεο Γπηηθήο θαη Βφξεηαο Δπξψπεο, θαζψο θαη ηεο Βφξεηαο Ακεξηθήο. Σα ηειεπηαία 

ρξφληα παξνπζηάδεηαη ελδηαθέξνλ γηα βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη απφ ηελ Ηαπσλία, κε 

απνηέιεζκα έλα κέξνο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ εμαγσγψλ λα απνξξνθάηαη απφ ηελ 

Ηαπσληθή αγνξά. 

΢εκεηψλεηαη φηη ε πνηφηεηα ηνπ ειιεληθνχ βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ είλαη 

πςειή (ρακειή νμχηεηα, αλψηεξε γεχζε) θαη έρεη απνζπάζεη δηεζλή βξαβεία ζε 

εθζέζεηο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, πνπ νξγαλψλνληαη ζην εμσηεξηθφ. Σν 2007 

θαιιηεξγήζεθαλ 519.227 ζηξέκκαηα βηνινγηθήο ειηάο (βξψζηκε θαη ειαηνπνηήζηκε) 

έλαληη 599.990 ζηξεκκάησλ ην 2006, ζεκεηψλνληαο κείσζε 13,5% (ηα κεγέζε 

πεξηιακβάλνπλ θαη ηηο εθηάζεηο πνπ βξίζθνληαη ζε κεηαβαηηθφ ζηάδην). ΢χκθσλα κε 

παξάγνληεο ηεο αγνξάο, ε ελ ιφγσ κείσζε πξνήιζε θαη απφ ηελ χπαξμε ησλ 

ππξθαγηψλ ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν πνπ νδήγεζαλ ζηε κείσζε ησλ θαιιηεξγήζηκσλ 

εθηάζεσλ (εηθφλα 2.4) (ICAP 2009) 

 

Δηθόλα 2.4: Δμέιημε ηεο βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο ειηάο (1994 – 2007) 

 

Ζ βηνινγηθή θαιιηέξγεηα ηεο ειηάο δηέπεηαη, λνκηθά, απφ ηνλ πεξί Βηνινγηθήο 

Παξαγσγήο Νφκν 160(Η) ηνπ 2001 θαη  ηνπο ζρεηηθνχο Καλνληζκνχο (Κ.Γ.Π. 

506/2001). Ζ λνκνζεζία απηή είλαη πιήξσο ελαξκνληζκέλε κε ηελ αληίζηνηρε 

Δπξσπατθή Ννκνζεζία Καλ. (Δ.Δ.) 2092/91.  ΢χκθσλα κε ηε ζρεηηθή Δπξσπατθή 
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Nνκνζεζία, ν έιεγρνο ηεο βηνινγηθήο παξαγσγήο γίλεηαη απφ εμνπζηνδνηεκέλνπο 

αδεηνχρνπο Οξγαληζκνχο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο κε ηελ επνπηεία ηεο 

Δληεηαικέλεο Τπεξεζίαο (Σκήκα Γεσξγίαο).  Ζ ζήκαλζε «βηνινγηθφ πξντφλ» είλαη 

λνκηθά θαηνρπξσκέλε κφλν γηα ηα πξντφληα πνπ παξάγνληαη ζχκθσλα κε ηνπο πην 

πάλσ Νφκνπο θαη Καλνληζκνχο ηεο Δ.Δ.  Με ηηο ζπιινγηθέο θαη νκαδηθέο 

πξνζπάζεηεο ε βηνθαιιηέξγεηα γίλεηαη πην εχθνια θαη ηα παξαγφκελα ειαηνθνκηθά 

πξντφληα πνηνηηθά θαιχηεξα. Με ηελ Οξγάλσζε ησλ ειαηνπαξαγσγψλ ζε «Οκάδεο 

Παξαγσγψλ» ε βηνινγηθή θαιιηέξγεηα ηεο ειηάο έρεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα. 

Γηεπθνιχλεηαη ε ελεκέξσζε ησλ παξαγσγψλ θαη αληηκεησπίδνληαη επθνιφηεξα ηα 

πξνβιήκαηα πνπ ελδερνκέλσο παξνπζηάδνληαη ζηελ πεξηνρή. Με ηνλ ηξφπν απηφ 

επηηπγράλνληαη επθνιφηεξα ηα απαξαίηεηα νηθνλνκηθά κεγέζε γηα παξαγσγή θαη 

εκπνξία (δηάζεζε) ηνπ επψλπκνπ πξντφληνο κηαο πεξηνρήο. (ICAP 2009) 

Χο βηνινγηθφ ειαηφιαδν ραξαθηεξίδεηαη ην έιαην πνπ ιακβάλεηαη απφ ηνπο 

θαξπνχο ηεο ειηάο (Οlea europea) κε κέζα απνθιεηζηηθά κεραληθά θαη κεζφδνπο ή 

επεμεξγαζίεο νπσζδήπνηε θπζηθέο, ζε ζεξκνθξαζίεο πνπ λα κελ πξνθαινχλ 

αιινίσζε ηνπ ειαίνπ. Σα βηνινγηθά ειαηφιαδα είλαη παξζέλα ειαηφιαδα θαη 

αθνινπζνχλ ηηο αθφινπζεο εζληθέο θαη θνηλνηηθέο πξνδηαγξαθέο. 

 

2.7.4 Οξγαληζκνί Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθώλ 
Πξντόλησλ 

Κάζε ρψξα – κέινο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο έρεη ππνδείμεη κία ή 

πεξηζζφηεξεο αξκφδηεο αξρέο θαη έρεη εγθξίλεη ηδησηηθνχο νξγαληζκνχο κε ζθνπφ ηνλ 

έιεγρν θαη ηελ πηζηνπνίεζε ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ ελψ ηαπηφρξνλα έρεη νξηζζεί 

θαη κηα αξρή ππεχζπλε γηα ηελ έγθξηζε θαη επίβιεςε ησλ νξγαληζκψλ απηψλ. Γηα ηελ 

ρψξα καο αξκφδηα αξρή γηα ηελ επνπηεία ηνπ ζπζηήκαηνο ειέγρνπ, ηελ ρνξήγεζε ηεο 

άδεηαο ιεηηνπξγίαο ζηνπο νξγαληζκνχο ειέγρνπ, ρνξήγεζε άδεηαο εηζαγσγήο 

πξντφλησλ απφ ηξίηεο ρψξεο θαη επηβνιή θπξψζεσλ είλαη ν Τπνπξγφο Αγξνηηθήο 

Αλάπηπμεο & Σξνθίκσλ (πξψελ Γεσξγίαο). 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε θαη επίβιεςε ησλ νξγαληζκψλ ειέγρνπ, ηε ρνξήγεζε ηνπ 

εληαίνπ ζήκαηνο αλαγλψξηζεο θαη ηνλ έιεγρν ηεο εκπνξίαο ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ ππεχζπλνο είλαη ν Οξγαληζκφο Πηζηνπνίεζεο θαη Δπίβιεςεο Γεσξγηθψλ 

Πξντφλησλ (Ο.Π.Δ.ΓΔ.Π ) κε δηαθξηηηθφ ηίηιν AGROCERT.
1
 Ηδξχζεθε κε ην λφκν 

2637/1998. Πξφθεηηαη γηα λνκηθφ πξφζσπν ηδησηηθνχ δηθαίνπ πνπ ππάγεηαη ζην 

δεκφζην ηνκέα θαη ηειεί ππφ ηελ επνπηεία ηνπ Τπνπξγνχ Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο & 

Σξνθίκσλ (πξψελ Γεσξγίαο). 

΢θνπφο ηνπ είλαη ε πξναγσγή θαη ε δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ησλ γεσξγηθψλ 

πξντφλησλ. Απνζηνιή ηνπ ε ζπκβνιή ζηε βειηίσζε ηνπ εηζνδήκαηνο ηνπ αγξνηηθνχ 

πιεζπζκνχ, ε ελίζρπζε ηεο γεσξγηθήο νηθνλνκίαο θαη ε αεηθφξνο αλάπηπμε ηεο 

ππαίζξνπ. ΢ε φηη αθνξά ηε βηνινγηθή γεσξγία, ζχκθσλα κε ηελ θνηλή ππνπξγηθή 

απφθαζε 332221/11.1.2001 ΦΔΚ Β10, ν Ο.Π.Δ.ΓΔ.Π. ιεηηνπξγεί σο: 

 Αξρή αμηνιφγεζεο θαη επίβιεςεο ησλ Οξγαληζκψλ Διέγρνπ θαη 

Πηζηνπνίεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, 

                                                           
1
 www.agrocert.gr 

 

http://www.agrocert.gr/
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 Αξρή ρνξήγεζεο ηνπ εληαίνπ ζήκαηνο αλαγλψξηζεο ησλ ειιεληθψλ πξντφλησλ 

βηνινγηθήο γεσξγίαο θαη θηελνηξνθίαο θαη 

 Αξρή ειέγρνπ ηεο εκπνξίαο ησλ πξντφλησλ βηνινγηθήο γεσξγίαο θαη 

θηελνηξνθίαο. 

Σέινο, δεκηνχξγεζε ην εληαίν ζήκα αλαγλψξηζεο πηζηνπνηεκέλσλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ, ην νπνίν εκθαλίδεηαη παξαθάησ: 

 

΢ηε ζπλέρεηα ηνπ θεθαιαίνπ παξνπζηάδνληαη νη Οξγαληζκνί Διέγρνπ θαη 

Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ, φπσο απηνί παξαηίζεληαη ζην δηθηπαθφ ηφπν 

ηνπ Τπνπξγείνπ Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο & Σξνθίκσλ (www.minagric.gr). Σα ζηνηρεία 

πνπ αθνινπζνχλ πξνέξρνληαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο νξγαληζκνχο θαζψο θαη απφ ηνπο 

δηθηπαθνχο ηφπνπο ηνπο. (ICAP 2009) 

 ΓΖΧ 

 

Ο Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ΓΖΧ 

δεκηνπξγήζεθε ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 1993 θαη είλαη κηα αζηηθή κε-θεξδνζθνπηθή 

εηαηξεία. O ΓΖΧ έρεη εγθξηζεί απφ ην Τπνπξγείν Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο & Σξνθίκσλ 

κε ηελ απφθαζε αξ. 372782/ 21-7-1993 θαη ε νπνία αλαλεψζεθε κε ηελ απφθαζε αξ. 

240901/26-2-2002, σο επίζεκνο θνξέαο ειέγρνπ θαη πηζηνπνίεζεο βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ. ΢θνπφο ηνπ νξγαληζκνχ είλαη ν έιεγρνο θαη ε πηζηνπνίεζε ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ. Δπηπιένλ, ζηνπο ζθνπνχο ηνπ νξγαληζκνχ 

ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη θάζε δξάζε ή ελέξγεηα πνπ ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε θαη 

δηάδνζε ηεο βηνινγηθήο γεσξγίαο, αιιά θαη γεληθφηεξα ζηελ πξνζηαζία ηεο πγείαο 

ησλ θαηαλαισηψλ. 

Ζ νξζή εθαξκνγή ησλ πξνηχπσλ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ ειέγρνπ θαη 

πηζηνπνίεζεο, ε ακεξνιεςία θαη ε ηζνλνκία ζηε ιήςε απνθάζεσλ γηα ηελ 

πηζηνπνίεζε, απνηεινχλ πξσηαξρηθφ ζηφρν θαη ζθνπφ ηνπ νξγαληζκνχ. Οη αξρέο 

απηέο δηαζθαιίδνληαη ηφζν απφ ην λνκηθφ πιαίζην θαη ηελ νξγαλσηηθή δηάξζξσζε 

ηνπ Οξγαληζκνχ, φζν θαη απφ ηε δνκή θαη ιεηηνπξγία ηνπ ΢πκβνπιίνπ Πηζηνπνίεζεο. 

Ο Οξγαληζκφο ΓΖΧ αθνινπζεί απνθεληξσηηθή πνιηηηθή αλάπηπμεο, δεκηνπξγψληαο 

Πεξηθεξεηαθά Γξαθεία θαη Γξαθεία Δλεκέξσζεο ζε φιε ηελ Διιάδα. ΢πγθεθξηκέλα, 

δηαηεξεί ηα θεληξηθά ηνπ γξαθεία ζηελ Αζήλα, ελψ δηαηεξεί πεξηθεξεηαθά γξαθεία 

ζηελ Μαθεδνλία (Πέιια), ζηε Θεζζαιία (Λάξηζα), ζηε Πεινπφλλεζν (΢πάξηε), ζην 

Ζξάθιεην Κξήηεο θαη ζην Βφξεην Αηγαίν (Μπηηιήλε). Δπίζεο δηαηεξεί γξαθεία 

ελεκέξσζεο ζην Αγξίλην, ην Αίγην, ηελ Αιεμαλδξνχπνιε, ηελ Καιακάηα, ηε 

Θεζζαινλίθε θαη ην Ρέζπκλν. 

http://www.minagric.gr/
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Σν 2006 ε ΓΖΧ είρε ππφ ηνλ έιεγρφ ηεο 620.151 ζηξέκκαηα θαιιηεξγεηψλ, 

710 επηρεηξεκαηίεο κεηαπνίεζεο θαη 7.641 βηνθαιιηεξγεηέο (πίλαθεο Π3.19 - Π3.23). 

Δπηπιένλ, ήιεγρε 3.448 βννεηδή, 187.388 αηγνπξφβαηα, 16.474 ρνίξνπο, 77.406 

πνπιεξηθά, 93 δψα ηεο θαηεγνξίαο «Βνχβαινη-ηππνεηδή-βίζνλεο» θαη 2.743 θπςέιεο. 

(ICAP 2009) 

 Φσζιολογική 

 

Ζ Φπζηνινγηθή είλαη κεηεμέιημε ηνπ Αγξνηηθνχ ΢πλεηαηξηζκνχ νξγαληθψλ 

θαιιηεξγεηψλ ΒΗΟ-ΣΟΠ, ζηελ Αιεμάλδξεηα Ζκαζίαο, πνπ είρε ηδξπζεί ην 1986. Σν 

1994 ην επηζηεκνληθφ ηκήκα ηνπ ΒΗΟ-ΣΟΠ κε ηελ εκπεηξία πνπ είρε ζπγθεληξψζεη, 

απέθηεζε ηελ άδεηα ιεηηνπξγίαο Πηζηνπνηεηηθνχ Οξγαληζκνχ. ΢πγθεθξηκέλα, ην 1997 

έιαβε λνκηθή κνξθή Δηαηξείαο Πεξηνξηζκέλεο Δπζχλεο θαη εγθξίζεθε σο μερσξηζηφο 

Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ, βάζεη ηνπ Καλ. 

2092/91 κε αξ. απφθαζεο 374156 (ΦΔΚ Β366/18-5-1994). 

Μέιε ηεο Φπζηνινγηθήο είλαη βηνθαιιηεξγεηέο, παξαγσγνί θαη επηζηήκνλεο 

κε εκπεηξία ζηνλ ηνκέα ηεο βηνινγηθήο γεσξγίαο. ΢θνπφο ηεο, πέξα απφ ηελ 

πηζηνπνίεζε θαη ηνλ έιεγρν βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζε φια ηα ζηάδηα παξαγσγήο, 

είλαη ε ππνζηήξημε θαη πιεξνθφξεζε ησλ βηνθαιιηεξγεηψλ. Γηα ην ιφγν απηφ, 

εθδίδεη αλά ηξεηο κήλεο ην πεξηνδηθφ «Βηνινγηθή Γεσξγία θαη Αεηθνξηθή Αλάπηπμε». 

Σν 2008 ν νξγαληζκφο πηζηνπνίεζε 1.726 ζηξέκκαηα βηνινγηθά 

θαιιηεξγνχκελσλ ακπειψλσλ γηα νηλνπνίεζε έλαληη 1.963 ζηξεκκάησλ ην 2007. Σν 

2008 πηζηνπνίεζε 4.450 ζηξέκκαηα βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ ειηψλ γηα ειαηφιαδν 

έλαληη 4.882 ην 2007. Δπίζεο, νη ειεγρφκελεο κεηαπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο ην 2008 

αλήιζαλ ζε 44. (ICAP 2009) 

 Βιοελλάς 

 

Σν Ηλζηηηνχην Διέγρνπ Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ΑΔ Βηνειιάο απνηειεί ηε 

ζπλέρεηα ηνπ ΢πιιφγνπ Οηθνινγηθήο Γεσξγίαο Διιάδαο (΢.Ο.Γ.Δ.). Ο ΢.Ο.Γ.Δ. 

ηδξχζεθε επίζεκα ην 1985 θαη έιαβε λνκηθή κνξθή κε-θεξδνζθνπηθνχ ζσκαηείνπ. Ο 

ζπγθεθξηκέλνο νξγαληζκφο παξνπζίαζε ζηελ ειιεληθή βηβιηνγξαθία ηηο πξψηεο 

εθδφζεηο γηα ηε βηνινγηθή γεσξγία. Δγθξίζεθε σο επίζεκνο νξγαληζκφο ειέγρνπ θαη 

πηζηνπνίεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ ην 1993 κε ηελ Τπνπξγηθή Απφθαζε ππ’αξηζκ. 

372781 (ΦΔΚ Β568/30.7.1993). Σα κέιε ηνπ είλαη αγξφηεο, θαηαλαισηέο θαη 

επηζηήκνλεο ηνπ ρψξνπ ησλ αγξνπεξηβαιινληηθψλ επηζηεκψλ. 

Σν Ηλζηηηνχην Διέγρνπ Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ΑΔ Βηνειιάο ηδξχζεθε ην 

2001. Αμηνινγήζεθε απφ ηνλ Οξγαληζκφ Πηζηνπνίεζεο θαη Δπίβιεςεο Γεσξγηθψλ 
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Πξντφλησλ (AGROCERT) θαη εγθξίζεθε απφ ην Τπνπξγείν Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο & 

Σξνθίκσλ σο Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Πξντφλησλ Βηνινγηθήο 

Γεσξγίαο κε θσδηθφ EL – 03 – BIO ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε. Σν Ννέκβξην ηνπ 2002 

δηαπηζηεχζεθε απφ ην Δζληθφ ΢πκβνχιην Γηαπίζηεπζεο (Δ.΢Τ.Γ.) σο πξνο ην 

πξφηππν ΔΛΟΣ ΔΝ 45011 σο ηθαλφο θνξέαο λα δηελεξγεί πηζηνπνηήζεηο πξντφλησλ. 

Ζ έδξα ηνπ Ηλζηηηνχηνπ Βηνειιάο βξίζθεηαη ζηελ Αζήλα. Παξάιιεια 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζε φιε ηελ Διιάδα κέζσ ησλ Πεξηθεξεηαθψλ Γξαθείσλ ζηνπο 

λνκνχο Θεζζαινλίθεο, Κνδάλεο, Λέζβνπ, Λάξηζαο, Πξέβεδαο, Αξγνιίδαο, 

Λαθσλίαο, Ζξαθιείνπ, Αηησιναθαξλαλίαο (θαη ζχληνκα ζην λνκφ Αραΐαο, Ησαλλίλσλ 

θαη Έβξνπ). Οη δξαζηεξηφηεηέο ηνπ επεθηείλνληαη ζε Κχπξν, Ρνπκαλία θαη 

Βνπιγαξία. 

Ο Βηνειιάο δξαζηεξηνπνηείηαη, ζηνλ έιεγρν θαη πηζηνπνίεζε ησλ κνλάδσλ 

παξαγσγήο θαη επεμεξγαζίαο πξντφλησλ βηνινγηθήο γεσξγίαο βάζεη ηεο ζρεηηθήο 

λνκνζεζίαο, ζηελ έξεπλα θαη πξνψζεζε ηεο βηνινγηθήο γεσξγίαο, ζηελ αλάπηπμε 

ζπζηεκάησλ ειέγρνπ θαη πηζηνπνίεζεο εθηφο Διιάδνο, ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη 

ζε ηξίηεο ρψξεο, ζε ππεξεζίεο επηζεψξεζεο ζε ζπλεξγαζία κε δηαπηζηεπκέλνπο 

θνξείο πηζηνπνίεζεο ηνπ εμσηεξηθνχ. 

Σν 2008 ππφ ηνλ έιεγρν ηνπ ηλζηηηνχηνπ ήηαλ 11.881 παξαγσγνί θαη 449 

κεηαπνηεηέο. Σν 2007 ην ζχλνιν ησλ πηζηνπνηεκέλσλ εθηάζεσλ αλήιζε ζε 1.646.044 

ζηξέκκαηα καδί κε ηνπο βνζθφηνπνπο θαη ζε 834.196 ζηξέκκαηα ρσξίο βνζθφηνπνπο. 

Σν 2008 ην ζχλνιν ησλ πηζηνπνηεκέλσλ εθηάζεσλ αλήιζε ζε 1.655.365 ζηξέκκαηα 

καδί κε ηνπο βνζθφηνπνπο θαη ζε 854.208 ζηξέκκαηα ρσξίο βνζθφηνπνπο. 

Δηδηθφηεξα, θαηά θαηεγνξία θαιιηεξγεηψλ, νη βηνθαιιηέξγεηεο ακπειηψλ αλήιζαλ ζε 

17.137 ζηξέκκαηα, ηεο ειηάο ζε 366.014 ζηξέκκαηα θαη ησλ εζπεξηδνεηδψλ ζε 13.322 

ζηξέκκαηα ην 2008. (ICAP 2009) 

 Q-Ways Γιαδρομές Ποιόηηηας ΑΔ 

 

Ο Φνξέαο Πηζηνπνίεζεο Γηαδξνκέο Πνηφηεηαο ΑΔ- QWays, ηδξχζεθε ηνλ 

Ηνχιην ηνπ 2005. Δίλαη ν πξψηνο Φνξέαο πνπ αδεηνδνηήζεθε κεηά απφ πνιιά ρξφληα 

ζην ρψξν ηνπ Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ, ζηηο 20 

Γεθεκβξίνπ 2005. Αθφκε, είλαη δηαπηζηεπκέλνο απφ ην Δ.΢.Τ.Γ. (Δζληθφ ΢χζηεκα 

Γηαπίζηεπζεο Α.Δ.) σο Φνξέαο Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ. Ζ 

δξαζηεξηνπνίεζε ηνπ Φνξέα Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο «Γηαδξνκέο Πνηφηεηαο – 

QWays», ελφο λένπ θαη δπλακηθνχ Φνξέα, ζπκβάιεη ηφζν ζηελ πνηνηηθή θαη 

πνζνηηθή αλάπηπμε ηνπ ρψξνπ ηεο Βηνινγηθήο Γεσξγίαο, φζν θαη ζηελ δηακφξθσζε 

ελφο «ελαιιαθηηθνχ» γεσξγηθνχ θαη θαηαλαισηηθνχ πξνηχπνπ. Σν 2007 είρε ππφ ηνλ 

έιεγρν ηεο 1.174 επηρεηξήζεηο θαη ην 2008 1.310. (ICAP 2009) 
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 A Cert Δσρωπαϊκός Οργανιζμός Πιζηοποίηζης 

 

H a Cert Α.Δ, είλαη Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Πξντφλησλ θαη 

΢πζηεκάησλ Γηνίθεζεο. Ηδξχζεθε ην 2005 κε έδξα ηε Θεζζαινλίθε. H a Cert 

παξέρεη ππεξεζίεο ειέγρνπ θαη πηζηνπνίεζεο νη νπνίεο θαιχπηνπλ ην ζχλνιν ησλ 

αλαγθψλ θάζε επηρείξεζεο (πξντφληα βηνινγηθήο γεσξγίαο, Agro 1, Agro 2, Agro 3, 

Agro 4, Agro 6, ISO 9001:2000, ISO 22000:2005, HACCP/GHP/Codex 

Alimentarius, BRC, IFS, ISO 14001:2004). Δπίζεο, παξέρεη ππεξεζίεο επηζεσξήζεσλ 

δεχηεξνπ κέξνπο, φπσο θαη εθπαίδεπζε ζηα αληηθείκελα ηα νπνία παξέρεη ππεξεζίεο 

πηζηνπνίεζεο. (ICAP 2009) 

 Iris – Οργανιζμός Δλέγτοσ & Πιζηοποίηζης Προϊόνηων 

 

Ο IRIS είλαη έλαο νξγαληζκφο Διέγρσλ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ, ε ιεηηνπξγία ηνπ νπνίνπ εγθξίζεθε κε ππνπξγηθή απφθαζε πνπ 

δεκνζηεχηεθε ζην ΦΔΚ/1013/Β/27/07/2006. Δίλαη ν πξψηνο θνξέαο Πηζηνπνίεζεο 

Βηνινγηθψλ πξντφλησλ κε έδξα ηελ Κξήηε. ΢θνπφο ηεο ίδξπζήο ηνπ είλαη λα θαιχπηεη 

ηνλ πνιπδηάζηαην ρψξν ηεο πξσηνγελνχο θαη δεπηεξνγελνχο παξαγσγήο Βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ, δσηθψλ θαη θπηηθψλ. Σν 2008 ήηαλ ππφ ηνλ έιεγρν ηνπ 34.773 ζηξέκκαηα 

(καδί κε ηνπο βνζθνηφπνπο) εθ ησλ νπνίσλ 15.782 ζηξέκκαηα αθνξνχζαλ ηελ ειηά, 

1.840 ην βηνινγηθφ ακπέιη θαη 255 ζηξέκκαηα ηα εζπεξηδνεηδή. Σν 2008 είρε ππφ ηνλ 

έιεγρν ηεο 595 παξαγσγηθέο επηρεηξήζεηο θαη 45 κεηαπνηεηηθέο. (ICAP 2009) 

 Πράζινος Έλεγτος – Green Control 

 

Ζ εηαηξεία κε ηελ επσλπκία Έιεγρνο - Πηζηνπνίεζε Πξντφλησλ Βηνινγηθήο 

Γεσξγίαο - Πξάζηλνο Έιεγρνο - Θσκάο Μηζαειίδεο ΟΔ ηδξχζεθε ην 2005. Οη 

ππεξεζίεο πνπ παξέρεη είλαη ν Έιεγρνο θαη ε Πηζηνπνίεζε πξντφλησλ Βηνινγηθήο 

Γεσξγίαο. Ο Πξάζηλνο Έιεγρνο είλαη αλαγλσξηζκέλνο Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη 

Πηζηνπνίεζεο Πξντφλησλ Βηνινγηθήο Γεσξγίαο απφ ην Τπνπξγείν Αλάπηπμεο θαη 

Σξνθίκσλ κε Κσδηθφ Έγθξηζεο: EL-07-BIO θαη έρεη ιάβεη βεβαίσζε εθαξκνγήο απφ 

ην Δζληθφ ΢χζηεκα Γηαπίζηεπζεο γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ πξνηχπνπ ΔΛΟΣ EN ISO 

45011. Πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιίζεη ηελ παξαγσγή πξντφλησλ, ιακβάλνληαο ππφςε 

ηηο λνκνζεηηθέο απαηηήζεηο γηα ηελ αζθάιεηα θαη θαηαιιειφηεηα απηψλ, θαη 

αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ησλ εληαγκέλσλ επηρεηξεκαηηψλ, εγθαζίδξπζε ΢χζηεκα 

Πνηφηεηαο πνπ βαζίδεηαη ζηελ ηήξεζε ησλ Αξρψλ ηνπ Πξνηχπνπ EN ISO 45011 ηνπ 

ΔΛΟΣ, αλαιακβάλνληαο ηηο δεζκεχζεηο πνπ απηφ απαηηεί. (ICAP 2009) 
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 Γεωηετνικό Δργαζηήριο ΑΔ 

 

Ζ εηαηξία Γεσηερληθφ Δξγαζηήξην ΑΔ ηδξχζεθε ην 2005 ζηνλ Γήκν Πιαηένο 

ηνπ Ννκνχ Ζκαζίαο απφ κηα νκάδα γεσπφλσλ θαη επηζηεκφλσλ. Ζ εηαηξεία 

απνηειείηαη απφ Οξγαληζκφ Διέγρνπ & Πηζηνπνίεζεο πνπ θαιχπηεη ηνλ ρψξν ηεο 

βηνινγηθήο γεσξγίαο θαη θηελνηξνθίαο, Γηεχζπλζε Δξεπλψλ πνπ ιεηηνπξγεί ζηα 

πιαίζηα ηνπ Πηζηνπνηεηηθνχ Οξγαληζκνχ, απεπζπλφκελε ζηνπο επαίζζεηνπο ηνκείο 

ηεο βηνινγηθήο γεσξγίαο ηνπ πεξηβάιινληνο, ηεο βηνκεραλίαο, ηεο θηελνηξνθίαο θαη 

ηέινο, δηαζέηεη αλεμάξηεην Δξγαζηήξην Αλαιχζεσλ θαη Γνθηκψλ ην νπνίν απνηειεί 

εξγαιείν πινπνίεζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο πηζηνπνίεζεο πξντφλησλ θαη ηεο 

έξεπλαο πξνζδίδνληαο αμηνπηζηία ζηηο απνθάζεηο πηζηνπνίεζεο θαη δηεμαγσγήο ησλ 

εξεπλψλ. 

 Lacon Hellas 

 

Ζ εηαηξεία Lacon Διιάο εγθξίζεθε σο Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη 

Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ζηηο 23 ΢επηεκβξίνπ 2008 (ΦΔΚ 1951/Β/23-

09-2008). Ζ Lacon Διιάο είλαη ζπγαηξηθή ηεο Lacon GmbH Γεξκαλίαο (www.lacon-

institut.com), ε νπνία ηδξχζεθε ην 1991 ζην Offenburg ζηε Γεξκαλία. Ζ Lacon 

GmbH είλαη ε πξψηε εηαηξεία Πηζηνπνίεζεο πνπ εμαζθάιηζε ηε Γηαπίζηεπζε 

ζχκθσλα κε ην Πξφηππν EN45011 ζηελ ΔΔ, θαη είλαη ν κεγαιχηεξνο αλεμάξηεηνο 

ηδησηηθφο Φνξέαο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ζηε Γεξκαλία, 

κε ζπγαηξηθέο εηαηξείεο θαη γξαθεία αλά ηνλ θφζκν, φπσο ε Κππξηαθή Lacon πνπ 

ιεηηνπξγεί ζαλ εγθεθξηκέλνο Φνξέαο Πηζηνπνίεζεο απφ ην έηνο 2002. (ICAP 2009) 

 GMCert 

 

Ζ εηαηξία Νανχκ-Κνχληηνο κε αθξσλχκην GMCert, ιεηηνπξγεί κε ηε λνκηθή 

κνξθή ηεο Οκφξξπζκεο Δηαηξείαο θαη ηδξχζεθε απφ κηα νκάδα γεσπφλσλ θαη 

επηζηεκφλσλ κε καθξά ελαζρφιεζε θαη πείξα ζηελ Βηνινγηθή Γεσξγία ην 2008. 

Δίλαη αλαγλσξηζκέλε σο Οξγαληζκφο Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Πξντφλησλ 

Βηνινγηθήο Γεσξγίαο απφ ην Τπνπξγείν Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο θαη Σξνθίκσλ θαη έρεη 

ιάβεη βεβαίσζε εθαξκνγήο απφ ην Δζληθφ ΢χζηεκα Γηαπίζηεπζεο γηα ηελ εθαξκνγή 

ηνπ πξνηχπνπ ΔΛΟΣ EN 45011. Ο GMCert παξέρεη ππεξεζίεο πηζηνπνίεζεο 

πξντφλησλ βηνινγηθήο γεσξγίαο ζε φιεο ηηο ελδηαθεξφκελεο κνλάδεο παξαγσγήο, 

παξαζθεπήο θαη εηζαγσγήο απφ ηξίηεο ρψξεο ή/ θαη απνζήθεπζεο, πξντφλησλ 

βηνινγηθήο γεσξγίαο. 
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 Φιλική Πιζηοποίηζης ΑΔ 

 

O νξγαληζκφο ειέγρνπ θαη πηζηνπνίεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ Φηιηθή 

Πηζηνπνίεζεο ΑΔ, αδεηνδνηήζεθε απφ ην ΤΠ.Α.Α.Σ. ζηα ηέιε ηνπ 2008 (ΦΔΚ 

2650/Β’/ηεο 30/12/2008). Ζ Φηιηθή Πηζηνπνίεζεο δεκηνπξγήζεθε απφ αλζξψπνπο νη 

νπνίνη έρνπλ δξαζηεξηφηεηα ζην ρψξν ηεο βηνινγηθήο γεσξγίαο θαη έρνπλ ππεξεηήζεη 

ην βηνινγηθφ ηξφθηκν απφ πνιιέο θαη δηάθνξεο ζέζεηο. Ηθαλνπνηεί ηηο απαηηήζεηο ηνπ 

πξνηχπνπ ISO 65 / ΔΝ 45011 ην νπνίν θαη αθνξά ηνπο θνξείο πηζηνπνίεζεο 

πξντφλησλ. (ICAP 2009) 

 
2.7.5 Σππνπνίεζε βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ 

Ζ ηππνπνίεζε ηνπ ειαηνιάδνπ απνηειεί θχξην παξάγνληα ηεο εμαζθάιηζεο 

ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηε γλεζηφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο. Σν εμαηξεηηθφ 

παξζέλν ειαηφιαδν είλαη έλα απφιπην θπζηθφ πξντφλ, πνπ παξαιακβάλεηαη φπσο 

αθξηβψο  βγαίλεη απφ ην ειαηνηξηβείν, ρσξίο θακία επεμεξγαζία ή πξφζκημε. Σα 

επψλπκα, ηππνπνηεκέλα ειαηφιαδα ειέγρνληαη απζηεξά θαη ζηαζεξά απφ ηνπο 

αξκφδηνπο θνξείο. Οη έιεγρνη απηνί απνηεινχλ ηε δηθιείδα αζθαιείαο γηα ηνπο 

θαηαλαισηέο θαη εγγπψληαη ηελ θαζαξφηεηα ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο. 

Μία ηππηθή δηαδηθαζία ηππνπνίεζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη ε 

αθφινπζε: 

 Απνζήθεπζε ηνπ ειαηνιάδνπ ζε θαηάιιεια δνρεία ηνπ βηνθαιιηεξγεηή. ΢ε 

πεξηνρέο φπνπ νη παξαγσγνί ιεηηνπξγνχλ ζηα πιαίζηα ηνπηθψλ ελψζεσλ 

κπνξεί λα γίλεηαη θαη κεηαθνξά ηνπ ειαηνιάδνπ απφ ηνπο ίδηνπο ζε 

εγθαηαζηάζεηο ηεο ηνπηθήο έλσζεο. 

 Γεηγκαηνιεςία ηνπ ειαηνιάδνπ παξνπζία ηνπ παξαγσγνχ. Απνζηνιή δχν 

δεηγκάησλ ζθξαγηζκέλσλ ζε πηζηνπνηεκέλν εξγαζηήξην γηα ηελ εμέηαζή ηνπ 

γηα ππνιείκκαηα θπηνθαξκάθσλ. Δμέηαζε ηξίηνπ δείγκαηνο γηα ηελ πνηνηηθή 

θαηάηαμε ηνπ ειαηνιάδνπ απφ ην ρεκείν ηεο ηνπηθήο έλσζεο, ή ζε άιια 

αλαγλσξηζκέλα ρεκεία. 

 Δθφζνλ ηα απνηειέζκαηα ησλ αλαιχζεσλ είλαη εληφο ησλ πξνδηαγξαθψλ θαη 

αθνχ πξνζθνκίζεη ν παξαγσγφο ην πηζηνπνηεηηθφ πξντφληνο βηνινγηθήο 

γεσξγίαο πνπ εθδίδεηαη απφ ηνλ Οξγαληζκφ Πηζηνπνίεζεο γίλεηαη παξαιαβή 

ηνπ ειαηνιάδνπ θαη απνζήθεπζή ηνπ ζε αλνμείδσηε δεμακελή πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη απνθιεηζηηθά γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ. 

 Παξακνλή ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηε δεμακελή γηα ην θπζηθφ 

θαζαξηζκφ ηνπ κε θαζίδεζε 

 Φηιηξάξηζκα κε θίιηξν ραξηηνχ. 

 Απνζήθεπζε ζε άιιε αλνμείδσηε δεμακελή πνπ ρξεζηκνπνηείηαη 

απνθιεηζηηθά γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ βηνινγηθνχ θηιηξαξηζκέλνπ 

ειαηνιάδνπ. 
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 Υεκηθή θαη νξγαλνιεπηηθή αλάιπζε ηνπ ειαηνιάδνπ γηα ηνλ έιεγρν ηεο 

πνηφηεηάο ηνπ κεηά ην θηιηξάξηζκα. 

 Καζαξηζκφο ηεο γξακκήο εκθηάισζεο κε βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη θαηφπηλ 

εκθηάισζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, εηηθεηάξηζκα, επηζήκαλζε. Ζ 

εκθηάισζε κπνξεί λα γίλεηαη παξνπζία εθπξνζψπνπ ηνπ Οξγαληζκνχ 

Πηζηνπνίεζεο. 

 Καηά ηελ ηππνπνίεζε πξέπεη λα αλαγξάθεηαη νπσζδήπνηε ε εκεξνκελία 

ιήμεσο, ζξεπηηθά ζπζηαηηθά, αιιά θαη ηα ζηνηρεία ηνπ ηππνπνηεηή. Σέινο, νη 

ζπζθεπαζίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη έρνπλ επηιεγεί κε απζηεξά θξηηήξηα γηα 

ηελ πνηνηηθή δηαζθάιηζε ηνπ πξντφληνο. Γη’ απηφ ην ιφγν είλαη εθνδηαζκέλεο 

κε πψκα αζθαιείαο γηα ηελ απνθπγή λνζείαο. (www.sitiacoop.gr) 

 
 
 

2.8 Αγνξά Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 

2.8.1 Δγρώξηα Παξαγσγή Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 

Σν ειαηφιαδν απνηειεί πξντφλ κε παξάδνζε ζηνλ ειιεληθφ θαη γεληθφηεξα 

ζην κεζνγεηαθφ ρψξν. Ζ παξαγσγή βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ απφ 1.050 ηφλνπο ην 

1999, εθηηκάηαη ζε 4.100 ηφλνπο ην 2008 παξνπζηάδνληαο κέζν εηήζην ξπζκφ 

κεηαβνιήο 16,3%. (ICAP 2009) 

Δηθόλα 2.5: Μέγεζνο εγρώξηαο παξαγσγήο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ (1999 – 2008) 

 

΢χκθσλα κε παξάγνληεο ηεο αγνξάο, ε κείσζε πνπ παξαηεξείηαη ζην ξπζκφ 

αχμεζεο ηεο παξαγσγήο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ απφ ην 2004 θαη κεηά, ζρεηίδεηαη κε 

θάπνηα πξνβιήκαηα πνπ ηα ηειεπηαία θπξίσο ρξφληα πξνθχπηνπλ θαηά ηε δηαδηθαζία 

ησλ πηζηνπνηήζεσλ ηνπ πξντφληνο. ΢πγθεθξηκέλα, ηα πξνβιήκαηα απηά έρνπλ λα 

θάλνπλ κε θάπνηα ππνιείκκαηα θπηνθαξκάθσλ πνπ ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο 

αληρλεχνληαη ζε πνζφηεηεο ειαηνιάδνπ βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο θαη ηα νπνία βέβαηα 

κπινθάξνπλ ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο κε απνηέιεζκα απηφ ηειηθά λα 

δηνρεηεχεηαη ζηελ αγνξά σο ζπκβαηηθφ. (ICAP 2009) 

Δηθόλα 2.6: Δμέιημε ηεο εγρώξηαο παξαγσγήο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ (1999 – 2008) 
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Μεηαμχ ησλ θπξηνηέξσλ κνλάδσλ πνπ αζρνινχληαη κε ηελ ηππνπνίεζε – 

εκθηάισζε θαη δηαθίλεζε βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ είλαη ν Αγξνηηθφο ΢πλεη. 

Βηνθαιιηεξγεηψλ Μεζζαξάο Κξήηεο θαηαιακβάλνληαο κεξίδην κεηαμχ 3,0%-3,5% 

επί ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγήο βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ γηα ην 2008. Οη εηαηξείεο 

Μηλέξβα ΑΔ Διαηνπξγηθψλ Δπηρεηξήζεσλ θαη Κεθαιάο ΢πάξηε ΑΔ εθηηκάηαη φηη 

απέζπαζαλ κεξίδηα πνπ θπκάλζεθαλ κεηαμχ 2,0%-2,5% ε θάζε κηα. Σν κεξίδην ηεο 

Ραθηέιε - Πξσηνχιε Μ. & ΢ία ΔΔ εθηηκάηαη φηη ήηαλ ηεο ηάμεο ηνπ 2%. ΢εκαληηθή 

παξνπζία είραλ θαη νη επηρεηξήζεηο Μπιάνπει Φξίληξηρ, ΑΓΡΟ.ΒΗ.Μ. ΑΔ, Λαηδηκάο 

ΑΔΒΔΣΔ θαη Βηνζηηία ΑΔ. (ICAP 2009) 

 

2.8.2 Δγρώξηα Αγνξά Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 

 ΢ηελ παξνχζα ελφηεηα αλαιχεηαη ε αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ βάζεη ησλ 

κεγεζψλ παξαγσγήο θαη ησλ αληίζηνηρσλ εμαγσγψλ. ΢ην ζεκείν απηφ ζα πξέπεη λα 

δηεπθξηληζηεί φηη ε Γ/λζε Δμσηεξηθνχ Δκπνξίνπ ηεο Δζληθήο ΢ηαηηζηηθήο Τπεξεζίαο 

δελ θαηαγξάθεη μερσξηζηά ηα κεγέζε ησλ εηζαγσγψλ – εμαγσγψλ ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ, κε απνηέιεζκα ηα αλαγξαθφκελα κεγέζε λα πξνέξρνληαη απφ εθηηκήζεηο 

ηνπ θιάδνπ. (ICAP 2009) 

Σν κεγαιχηεξν κέξνο ηεο εγρψξηαο παξαγσγήο βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ, 

απνξξνθάηαη απφ αγνξέο ηνπ εμσηεξηθνχ. Μάιηζηα, αξθεηέο εηαηξείεο παξαζθεπήο 

βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ έρνπλ απνθιεηζηηθά εμαγσγηθφ πξνζαλαηνιηζκφ, θαζψο ζην 

εμσηεξηθφ κπνξνχλ λα επηηχρνπλ αξθεηέο θνξέο πςειφηεξεο ηηκέο. Οη θπξηφηεξεο 

ρψξεο πξννξηζκνχ ησλ εμαγσγψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη απηέο ηεο Γπηηθήο θαη 

Βφξεηαο Δπξψπεο, θαζψο θαη ηεο Βφξεηαο Ακεξηθήο, ελψ ηα ηειεπηαία ρξφληα 

απμάλεηαη ην ελδηαθέξνλ θαη ηεο Ηαπσλίαο γηα ην ειιεληθφ ειαηφιαδν. (ICAP 2009) 

΢ηε ρψξα καο δελ πξαγκαηνπνηνχληαη άμηεο ιφγνπ εηζαγσγέο ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο, θαζψο ε παξαγσγή ππεξθαιχπηεη ηελ εγρψξηα δήηεζε. Οη 

ιίγεο εηζαγσγέο βηνινγηθνχ ιαδηνχ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη αθνξνχλ κφλνλ 

ζπνξέιαηα. (ICAP 2009) 

Σν ειαηφιαδν αλήθεη ζηα βηνινγηθά πξντφληα πνπ μεθίλεζαλ λα παξάγνληαη 

ζηε ρψξα καο πνιχ πξηλ απφ ηε δηακφξθσζε αλάινγεο εγρψξηαο δήηεζεο, κε 

απνηέιεζκα νη επηρεηξήζεηο πνπ αλέιαβαλ ηε δηαθίλεζή ηνπ λα θαηεπζχλνπλ ην 

ζχλνιν ησλ δηαθηλνχκελσλ πνζνηήησλ ζην εμσηεξηθφ. Ζ είζνδνο ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηφιαδνπ ζε κεγάιεο αγνξέο ηνπ εμσηεξηθνχ πνπ ήηαλ ζε ζέζε λα απνξξνθήζνπλ 

ηηο παξαγφκελεο πνζφηεηεο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ πεξηνξηζκέλε ειιεληθή εγρψξηα 

δήηεζε, δηαηήξεζαλ ην πνζνζηφ ησλ εμαγσγψλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο ζε 

πςειά επίπεδα. (ICAP 2009) 

Δηθόλα 2.7: Μέγεζνο εγρώξηαο αγνξάο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ (1999 – 2008) 
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Όπσο πξνθχπηεη απφ ηα ζηνηρεία ηεο εηθφλαο 2.7, νη εμαγσγέο βηνινγηθνχ 

ειαηφιαδνπ απφ 765 ηφλνπο ην 1999 εθηηκψληαη ζε 2.600 ηφλνπο ην 2008 (κέζνο 

εηήζηνο ξπζκφο κεηαβνιήο 14,6%), κε ην πνζνζηφ εμαγσγηθήο επίδνζεο λα 

δηακνξθψλεηαη κεηαμχ 63,4%-73,1% θαηά ηελ εμεηαδφκελε πεξίνδν. (ICAP 2009) 

΢εκαληηθή παξνπζία ζηηο εμαγσγέο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο έρνπλ νη 

Μπιάνπει Φξίληξηρ θαη ΑΓΡΟ.ΒΗ.Μ. ΑΔ. Σν κεξίδην εμαγσγψλ ηνπ Αγξνηηθνχ 

΢πλεη. Βηνθαιιηεξγεηψλ Μεζζαξάο Κξήηεο εθηηκάηαη φηη ήηαλ ηεο ηάμεο ηνπ 3% θαη 

ηεο Κεθαιάο ΢πάξηε ΑΔ 2,5%-3,0% γηα ην 2008. (ICAP 2009) 

Όζνλ αθνξά ην κέγεζνο ηεο εγρψξηαο θαηαλάισζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, 

ην 2008 εθηηκάηαη ζε 1.500 ηφλνπο έλαληη 285 ηφλσλ ην 1999 παξνπζηάδνληαο κέζε 

εηήζηα αχμεζε 20,3% γηα ηελ εμεηαδφκελε πεξίνδν. (ICAP 2009) 

΢χκθσλα κε παξάγνληεο ηνπ θιάδνπ, ζηε ζρεηηθά ρακειή εγρψξηα 

θαηαλάισζε βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ, ζπκβάιιεη πέξαλ βέβαηα ηνπ παξάγνληα ηεο 

πςειφηεξεο ηηκήο θαη ε έιιεηςε ελεκέξσζεο ησλ θαηαλαισηψλ γχξσ απφ ηα 

πιενλεθηήκαηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο ζε ζρέζε κε ην ζπκβαηηθφ ειαηφιαδν, 

θαζψο θαη ην ηειεπηαίν δελ παχεη λα είλαη πξντφλ πγηεηλήο δηαηξνθήο. Καηά γεληθή 

νκνινγία, ε πνηφηεηα ηνπ ειιεληθνχ βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ είλαη πςειή (ρακειή 

νμχηεηα, αλψηεξε γεχζε), ην δε πξντφλ έρεη θαηά θαηξνχο απνζπάζεη δηεζλή βξαβεία 

ζε εθζέζεηο βηνινγηθψλ πξντφλησλ πνπ δηνξγαλψλνληαη ζην εμσηεξηθφ. Σέινο, νη 

ίδηεο πεγέο εθηηκνχλ φηη ε επέθηαζε γλσζηψλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζπκβαηηθνχ 

ειαηφιαδνπ, ζηελ αγνξά ηνπ βηνινγηθνχ, είλαη πηζαλφλ λα θαζηζηά επηθπιαθηηθνχο 

ηνπο θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηνπ πξψηνπ. (ICAP 2009) 

΢ε φηη αθνξά ηε δηάζεζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ ζηε ρψξα καο, απηή 

πξαγκαηνπνηείηαη ηφζν απφ εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα πψιεζεο βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ φζν θαη απφ ζνχπεξ κάξθεη. (ICAP 2009) 

΢ρεηηθά κε ηε ζπκκεηνρή ζηελ εγρψξηα αγνξά επηκέξνπο κνλάδσλ πνπ 

αζρνινχληαη κε ηελ ηππνπνίεζε βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ, ζεκαληηθή ζέζε θαηέρνπλ 

κεηαμχ άιισλ ε Μηλέξβα ΑΔ Διαηνπξγηθψλ Δπηρεηξήζεσλ κε κεξίδην ηεο ηάμεο ηνπ 

4,0% θαη ν Αγξνηηθφο ΢πλεη. Βηνθαιιηεξγεηψλ Μεζζαξάο Κξήηεο κε πνζνζηφ ηεο 

ηάμεο ηνπ 3,5%. Σν κεξίδην ηεο Έλσζηο Αγξνη. ΢πλεη. Εαθχλζνπ θπκαίλεηαη κεηαμχ 

3,0%-3,5%, ελψ νη εηαηξείεο Κνθθηλνθφξνο Β.Π. ΔΓΔΔΑ ΔΠΔ θαη Ραθηέιε - 

Πξσηνχιε Μ. & ΢ία ΔΔ απέζπαζαλ κεξίδηα 2,5% - 3% ε θάζε κία.  Σν κεξίδην ηεο 

Έλσζεο Αγξνη. ΢πλεη. Απνθνξσλνχ ΢θαθίσλ εθηηκάηαη φηη ήηαλ ηεο ηάμεο ηνπ 2% 

ην 2008. ΢εκαληηθή ήηαλ ε παξνπζία ησλ εηαηξεηψλ Λαηδηκάο ΑΔΒΔΣΔ θαη 

Διαηνιάδνπ & Διαίσλ ΑΒΔΔ. (ICAP 2009) 

 

 

2.9 Εήηεζε Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 

2.9.1 Εήηεζε γηα ηα βηνινγηθά πξντόληα  

Καηά ηελ ηειεπηαία εηθνζαεηία έρεη παξαηεξεζεί κηα ζηξνθή ηεο 

θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο πξνο ηελ αγνξά βηνινγηθψλ πξντφλησλ ε νπνία 

επεξεάδεηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο. (ICAP 2009) 
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Οη θαηαλαισηέο άξρηζαλ λα αληηιακβάλνληαη φηη πνιιέο απφ ηηο ηξνθέο 

παξάγνληαη ζε βάξνο ηεο θχζεο θαηαζηξέθνληαο ην έδαθνο θαη κνιχλνληαο ην λεξφ 

κε ηελ ππεξβνιηθή ρξήζε ιηπαζκάησλ, εληνκνθηφλσλ θαη δηδαληνθηφλσλ ζηηο 

θαιιηέξγεηεο. Αξρίδνπλ λα κεηαβάινπλ ηε ζηάζε ηνπο ζηξεθφκελνη πξνο ηελ αγνξά 

βηνινγηθψλ αληί ζπκβαηηθψλ εηδψλ δηαηξνθήο. (ICAP 2009) 

Παξφια απηά ε αλάπηπμε ηεο βηνινγηθήο αγνξάο ζηελ Διιάδα δελ 

αθνινχζεζε ηνπο ξπζκνχο ηεο Δπξψπεο ή ηεο Ακεξηθήο κε απνηέιεζκα ζήκεξα λα 

αληηπξνζσπεχεη κφλν ην 0,3%-0,4% πεξίπνπ ηεο ζπλνιηθήο αγνξάο. Ζ βηνινγηθή 

γεσξγία παξνπζίαζε αλάπηπμε κεηά ηελ επίζεκε ζεζκνζέηεζή ηεο, κε εηήζηνπο 

ξπζκνχο αλάπηπμεο κεηαμχ ηνπ 50 θαη 120%. (ICAP 2009) 

 

2.9.2 Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ δήηεζε ηνπ βηνινγηθνύ 
ειαηόιαδνπ 

Ζ δήηεζε γηα βηνινγηθά πξντφληα θαη θαη’ επέθηαζε γηα βηνινγηθφ ειαηφιαδν 

ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε κέξηκλα ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηελ πγεία ηνπο, ζε ζπλδπαζκφ 

κε ηελ αζθάιεηα ησλ ηξνθίκσλ, ζηνηρείν ην νπνίν επεξεάδεηαη κεηαμχ άιισλ θαη απφ 

ηα δηάθνξα δηαηξνθηθά «ζθάλδαια» πνπ θαηά θαηξνχο δεκνζηνπνηνχληαη. (ICAP 

2009) 

΢εκαληηθνί παξάγνληεο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο δήηεζεο, είλαη ε ελεκέξσζε ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ ζρεηηθά κε ηα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ θαηαλάισζε 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, θαζψο θαη ε κεγαιχηεξε παξνπζία ηνπ ηειεπηαίνπ ζηα 

δηάθνξα ζεκεία ιηαληθήο πψιεζεο. ΢πγθεθξηκέλα, ε δηάζεζε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ 

απφ θαηαζηήκαηα θαη εκπφξνπο πνπ πσινχλ θαη ζπκβαηηθά ηξφθηκα (super market, 

θάβεο, θαηαζηήκαηα παξαδνζηαθψλ πξντφλησλ), ζπκβάιεη ζηελ άλνδν ηεο 

«αλαγλσξηζηκφηεηαο» ηνπ απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Άιισζηε, έλα απφ ηα πην 

ζεκαληηθά εκπφδηα γηα ηελ πνξεία ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζηελ αγνξά, είλαη ε 

δπζθνιία ησλ θαηαλαισηψλ λα ηα εληνπίζνπλ θαη λα ηα αλαγλσξίζνπλ. Παιαηφηεξα, 

ηα θαηαζηήκαηα πγηεηλήο δηαηξνθήο ή νη πσιήζεηο απεπζείαο απφ ηνπο παξαγσγνχο, 

ήηαλ ηα θπξηφηεξα θαλάιηα δηάζεζεο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Με ην πέξαζκα 

ησλ ρξφλσλ φκσο, ηα θαλάιηα δηαλνκήο απμάλνληαη, θαζψο ζχκθσλα θαη κε 

παξάγνληεο ηεο αγνξάο, φιν θαη κεγαιχηεξνο αξηζκφο ζνχπεξ κάξθεη ηνπνζεηνχλ 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν ζηα θαηαζηήκαηά ηνπο. (ICAP 2009) 

Όζνλ αθνξά ηελ ηηκή ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ζε ζπλδπαζκφ κε ην 

δηαζέζηκν εηζφδεκα ησλ θαηαλαισηψλ, επεξεάδεη ηνλ θιάδν ηνπ ζε πνιχ κεγάιν 

βαζκφ. ΢ε γεληθέο γξακκέο ε δήηεζε γηα βηνινγηθά είδε δηαηξνθήο εκθαλίδεη 

κεγαιχηεξε ειαζηηθφηεηα ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε ησλ ζπκβαηηθψλ ηξνθίκσλ. Σα 

βηνινγηθά πξντφληα, πσινχληαη κεζνζηαζκηθά απφ 20% έσο θαη 50% αθξηβφηεξα 

απφ ηα αληίζηνηρα ζπκβαηηθά. Σν γεγνλφο απηφ κπνξεί λα ζεσξεζεί αλαζηαιηηθφο 

παξάγνληαο γηα ηελ αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ απφ ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ, ιφγσ 

θαη ηεο ππάξρνπζαο νηθνλνκηθήο ζπγθπξίαο. (ICAP 2009) 

Ζ δήηεζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ αιιά θαη γεληθφηεξα ησλ εηδψλ 

δηαηξνθήο, ζπλδέεηαη άκεζα κε ηελ εμέιημε ηνπ πιεζπζκνχ. Ο πιεζπζκφο ηεο 

Διιάδνο απμήζεθε απφ 10.259.900 ην 1991 ζε 10.964.020 ην 2001, ζεκεηψλνληαο 

αχμεζε θαηά 6,9%, ζχκθσλα κε ηηο ηειεπηαίεο εζληθέο απνγξαθέο, απμάλνληαο έηζη 

θαη ηελ δήηεζε θαηά έλα πνζνζηφ ζε βηνινγηθφ ειαηφιαδν. (ICAP 2009) 
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2.9.3 Υαξαθηεξηζηηθά ηεο δήηεζεο ηνπ βηνινγηθνύ ειαηόιαδνπ 

΢ε αξθεηέο πεξηπηψζεηο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο δήηεζεο ελφο πξντφληνο, 

ζρεηίδνληαη κε ην ζηάδην πνπ βξίζθεηαη φζνλ αθνξά ηνλ θχθιν δσήο ηνπ. 

΢πγθεθξηκέλα, ν θχθινο δσήο ελφο πξντφληνο πεξηιακβάλεη ην ζηάδην ηεο εηζαγσγήο 

ηνπ ζηελ αγνξά, ην νπνίν αθνινπζείηαη απφ ηα ζηάδηα αλάπηπμεο θαη σξίκαλζεο. ΢ε 

γεληθέο γξακκέο, ηα βηνινγηθά ηξφθηκα θπηηθήο παξαγσγήο, φπσο είλαη ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν, δηαλχνπλ επί ηνπ παξφληνο ην ζηάδην αλάπηπμήο ηνπο ζηελ ειιεληθή 

αγνξά. (ICAP 2009) 

Σν 1997 πξαγκαηνπνηήζεθε έξεπλα απφ ην ΔΘ.Η.ΑΓ.Δ. (Δζληθφ Ίδξπκα 

Αγξνηηθήο Έξεπλαο), απφ ηνπο Υξ. Φσηφπνπιν θαη Αζ. Κξπζηάιιε κε ηίηιν «Ο 

Έιιελαο Καηαλαισηήο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ, Μία Παλειιήληα έξεπλα Marketing» 

θαη ζέκα ηε δηεξεχλεζε ηνπ πξνθίι ηνπ έιιελα θαηαλαισηή βηνινγηθψλ πξντφλησλ. 

Θα πξέπεη βέβαηα λα ζεκεησζεί φηη, απφ ην 1997 κέρξη ζήκεξα, πηζαλφλ ηα 

ζπκπεξάζκαηα λα έρνπλ δηαθνξνπνηεζεί, θαζψο φπσο αλαθέξζεθε, ν θιάδνο ησλ 

βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ (εηδηθά απηψλ ηεο θπηηθήο παξαγσγήο) βξίζθεηαη ζην ζηάδην 

ηεο αλάπηπμεο. 

΢αλ θπξηφηεξνο δηαρσξηζηηθφο παξάγνληαο δηαθνξνπνίεζεο αγνξαζηψλ θαη 

κε αγνξαζηψλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ αλαθεξχζζεηαη ην κνξθσηηθφ επίπεδν, ελψ ν 

θπξηφηεξνο ιφγνο κε αγνξάο ήηαλ ε πεξηνξηζκέλε δηαζεζηκφηεηά ηνπο ζην εκπφξην. 

Άιινη δηαρσξηζηηθνί παξάγνληεο ζχκθσλα θαη κε απνηειέζκαηα εξεπλψλ είλαη ε 

ειηθία, ην θχιν θαη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ αγνξαζηψλ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη γέλνπο ζειπθνχ θαη γεληθφηεξα άηνκα λεψηεξεο 

ειηθίαο. Ζ χπαξμε παηδηψλ ζηελ νηθνγέλεηα θαζψο θαη ην δηαζέζηκν εηζφδεκα 

επεξεάδνπλ ηελ απφθαζε γηα αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Χζηφζν, ε ζεκαληηθή, 

ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, δηαθνξά ηηκήο δε κεηαθξάδεηαη θαη’ αλάγθε ζε αγνξά ησλ 

πξντφλησλ απφ άηνκα πςειφηεξσλ εηζνδεκαηηθψλ ηάμεσλ. Γεληθφηεξα, πηζαλφηεξνη 

θαηαλαισηέο ζεσξνχληαη νη λένη, νη κνξθσκέλνη θαη νη νηθνγέλεηεο κε κεγαιχηεξν 

αξηζκφ παηδηψλ. Οη βαζηθνί ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο επηιέγεηαη ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν είλαη φηη πξφθεηηαη γηα: πγηεηλά, θηιηθά πξνο ην πεξηβάιινλ, αλψηεξα 

πνηνηηθά θαη γεπζηηθφηεξα απφ ηα ζπκβαηηθά ηξφθηκα. (ICAP 2009) 

Οη κε αγνξαζηέο εκθαλίδνπλ ρακειφηεξν κνξθσηηθφ θαη εηζνδεκαηηθφ 

επίπεδν απφ ηνπο αγνξαζηέο. Γεληθφηεξα, νη δηαηξνθηθέο ηνπο ζπλήζεηεο θαίλνληαη λα 

είλαη ιηγφηεξν πξνζαλαηνιηζκέλεο πξνο έλα πγηεηλφ ηξφπν δηαηξνθήο, αλεμάξηεηα 

απφ ηνλ ηξφπν δσήο ηνπο θαη ηηο επαγγεικαηηθέο ηνπο ππνρξεψζεηο. ΢εκαληηθφ 

ζηνηρείν απνηειεί ην γεγνλφο φηη, ζρεδφλ νη κηζνί απφ ηνπο αγνξαζηέο δειψλνπλ φηη 

ηα πξντφληα είλαη αθξηβά ζε ζρέζε κε απηφ πνπ πξνζθέξνπλ. (ICAP 2009) 

Σα ζπλεζέζηεξα πξντφληα πνπ αγνξάδνπλ νη θαηαλαισηέο βηνινγηθψλ 

ηξνθίκσλ ήηαλ ηνκάηεο (50,8%), ιαραληθά (10%), ειηέο θαη ιάδη (8,5%), πνξηνθάιηα, 

παηάηεο, θξαζί, ρπκνί θξνχησλ θαη δπκαξηθά (3,8%), άιια θξνχηα (2,3%), κήια θαη 

ςσκί (0,8%). Σα πξντφληα απηά ηα πξνκεζεχηεθαλ θαηά 26,9% απφ ιατθέο αγνξέο 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ, θαηά 16,9% απφ εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα ηξνθίκσλ θαη 

θαηά 9,2% απφ ζνχπεξ κάξθεη. ΢αλ θχξηα πεγή πιεξνθφξεζεο γηα ηα βηνινγηθά 
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πξντφληα αλαθέξζεθε ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ θαη ε νηθνγέλεηα, ελψ αθνινχζεζαλ 

ηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο. (ICAP 2009) 

΢ρεηηθή είλαη θαη κία άιιε έξεπλα ειιεληθήο θαηαλαισηηθήο νξγάλσζεο, 

ζχκθσλα κε ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο νπνίαο νη έιιελεο θαηαλαισηέο επηδεηθλχνπλ 

νινέλα θαη πην ζεξκφ ελδηαθέξνλ γηα ηα βηνινγηθά πξντφληα. ΢πγθεθξηκέλα, ε έξεπλα 

πξαγκαηνπνηήζεθε κεηαμχ 157 θαηαλαισηψλ, νη νπνίνη θιήζεθαλ λα εθηηκήζνπλ ηε 

ζεκαζία ηεο δηαηξνθήο, ηεο αζθάιεηαο, ηεο πγηεηλήο, ηεο γεχζεο θαη ηνπ θφζηνπο σο 

παξάγνληεο επηινγήο ελφο ηξνθίκνπ. ΢ην πιαίζην απηφ, ζε εξψηεζε ζρεηηθά κε ηηο 

επηπηψζεηο ζηελ πγεία απφ ηα θπηνθάξκαθα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, ζε πνζνζηφ 

53,6% νη θαηαλαισηέο εμέθξαζαλ «έληνλε αλεζπρία» θαη ζε πνζνζηφ 35,1% «κέηξηα 

αλεζπρία». Μάιηζηα, πεξηζζφηεξνη απφ ην 95% ησλ εξσηεζέλησλ δήισζαλ φηη ζα 

εμέηαδαλ ηηο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ θπηνθαξκάθσλ θαηά ηελ αγνξά 

ελφο πξντφληνο εάλ απηέο ήηαλ δηαζέζηκεο. Δπίζεο, ε ίδηα έξεπλα έδεημε φηη θαηά ην 

65% νη θαηαλαισηέο ζεσξνχλ φηη ηα νξγαληθά ηξφθηκα είλαη θαιχηεξα ή ζρεηηθά 

θαιχηεξα απφ ηα αληίζηνηρα ζπκβαηηθά. Δπηπιένλ, φηαλ δεηήζεθε λα αμηνινγεζεί ε 

αζθάιεηα ησλ ηξνθίκσλ, ε δηαηξνθηθή ηνπο αμία, ε γεχζε ηνπο, ε πγηεηλή ηνπο θαη ην 

θφζηνο ηνπο ζε ζρέζε κε ηελ επίδξαζε πνπ αζθνχλ απηνί νη πέληε παξάγνληεο ζηηο 

αγνξαζηηθέο ηνπο επηινγέο, ην 75% ησλ εξσηεζέλησλ πξφηαμαλ ηελ αζθάιεηα ησλ 

ηξνθίκσλ θαη ηελ δηαηξνθηθή ηνπο αμία σο ηνπο πιένλ ζεκαληηθνχο παξάγνληεο, ην 

70% ηνλ παξάγνληα ηεο πγηεηλήο σο αξθεηά ζνβαξφ θαη ην 49% ην θφζηνο σο 

νπζηαζηηθφ παξάγνληα. (ICAP 2009) 

΢ηελ εηθφλα 2.8 παξνπζηάδνληαη νξηζκέλα απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο 

ηειεπηαίαο Έξεπλαο Οηθνγελεηαθψλ Πξνυπνινγηζκψλ πνπ πξαγκαηνπνίεζε ε Δζληθή 

΢ηαηηζηηθή Τπεξεζία Διιάδνο (Δ΢ΤΔ) θαηά ηελ πεξίνδν Φεβξνπάξηνο 2004-

Ηαλνπάξηνο 2005. Ζ έξεπλα απηή δηελεξγήζεθε ζε ηειηθφ δείγκα 6.555 ηδησηηθψλ 

λνηθνθπξηψλ θαη ζηα 17.386 κέιε ηνπο ζε νιφθιεξε ηε ρψξα. Έλαο απφ ηνπο 

ζθνπνχο ηεο έξεπλαο, είλαη ε ζπγθέληξσζε πιεξνθνξηψλ γηα ηελ αμία ησλ αγνξψλ 

ησλ λνηθνθπξηψλ, γηα θάζε είδνπο αγαζφ θαη ππεξεζία. Θα πξέπεη λα αλαθεξζεί φηη, ε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα δε δηαρσξίδεη ηηο δαπάλεο γηα βηνινγηθά είδε δηαηξνθήο, 

σζηφζν ηα απνηειέζκαηα πνπ παξαηίζεληαη είλαη ελδεηθηηθά ηεο δηακφξθσζεο ηεο 

κέζεο θαηαλαισηηθήο δαπάλεο γηα ηξφθηκα, κε αιθννινχρα πνηά θαη θξαζί. 

 

Δηθόλα 2.8: Μέζνο όξνο κεληαίσλ αγνξώλ γηα είδε δηαηξνθήο θαη θξαζί 
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΢χκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηνπ πίλαθα, ε ζπλνιηθή κέζε κεληαία δαπάλε ελφο 

λνηθνθπξηνχ γηα είδε δηαηξνθήο θαη κε νηλνπλεπκαηψδε πνηά, απμήζεθε ζε €306,44 

ην 2005 έλαληη €248,33 ην 1999 (πνζνζηηαία αχμεζε 23,4%). Σν κεγαιχηεξν κέξνο 

ηεο ζπγθεθξηκέλεο δαπάλεο αθνξά ηελ αγνξά θξέαηνο (22,08% επί ηνπ ζπλφινπ ην 

2005) θαη αθνινπζνχλ ηα γαιαθηνθνκηθά πξντφληα θαη αβγά (18,4% ην 2005) θαη ηα 

ιαραληθά (11,55% ην 2005). Ζ κέζε κεληαία δαπάλε γηα έιαηα θαη ιίπε  αλήιζε ζε 

€16,84 ζχκθσλα κε ηελ ηειεπηαία έξεπλα, απφ €12,84 ζχκθσλα κε ηελ 

πξνεγνχκελε. (ICAP 2009) 
Δπηπιένλ, ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ κεληαίσλ δαπαλψλ γηα ηηο 

παξνπζηαδφκελεο θαηεγνξίεο πξαγκαηνπνηείηαη απφ ηα λνηθνθπξηά ζηηο Ζκηαζηηθέο 

πεξηνρέο (€325,52) θαη αθνινπζεί κε κηθξή δηαθνξά ε πεξηθέξεηα ηεο Πξσηεπνχζεο 

κε κεληαίεο δαπάλεο €324,45 (εηθφλα 2.9). (ICAP 2009) 

 

Δηθόλα 2.9: Μέζνο όξνο κεληαίσλ αγνξώλ ησλ λνηθνθπξηώλ θαηά Αζηηθέο, Ζκηαζηηθέο θαη Αγξνηηθέο 
πεξηνρέο 

 

 

 

2.10 Πξνζθνξά ηνπ Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 

2.10.1 Γνκή θαη Γηάξζξσζε ηνπ Κιάδνπ 

 Παξά ην γεγνλφο φηη ν θιάδνο ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ, θαη θαη’ επέθηαζε 

ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, αλαπηχζζεηαη ηα ηειεπηαία ρξφληα ζηε ρψξα καο, επί ηνπ 

παξφληνο ε γεληθή εηθφλα πνπ πξνθχπηεη είλαη απηή ελφο ζρεηηθά κηθξνχ θιάδνπ, 

φζνλ αθνξά ηνλ αξηζκφ θαη ην κέγεζνο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζ’ 

απηφλ, κε ρακειφ βαζκφ ζπγθέληξσζεο θαη κεγάιε δηαζπνξά κεξηδίσλ. (ICAP 2009) 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ν θιάδνο απνηειείηαη θπξίσο απφ επηρεηξήζεηο 

(παξαγσγηθέο, κεηαπνηεηηθέο θαη εηζαγσγηθέο) κηθξνχ κεγέζνπο θαη νηθνγελεηαθνχ 

ραξαθηήξα. Οη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο κνλάδεο έρνπλ ηε λνκηθή κνξθή 
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πξνζσπηθψλ επηρεηξήζεσλ ή εηεξνξξχζκσλ / νκνξξχζκσλ εηαηξεηψλ, ν δε εηήζηνο 

θχθινο εξγαζηψλ θάζε κηαο δηακνξθψλεηαη ζε ζρεηηθά ρακειά επίπεδα. (ICAP 2009) 

Παξάιιεια κε ηηο κηθξφηεξεο επηρεηξήζεηο, ζηνλ θιάδν δξαζηεξηνπνηνχληαη 

θαη ιίγεο κεγάινπ κεγέζνπο εηαηξείεο, νη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο νπνίεο αζρνινχληαη 

θπξίσο κε ζπκβαηηθά πξντφληα, ζηα νπνία άιισζηε θαη νθείινπλ ηνπο πςεινχο 

θχθινπο εξγαζηψλ πνπ παξνπζηάδνπλ. (ICAP 2009) 

Ζ πιεηνςεθία ησλ επηρεηξήζεσλ έρεη εμαγσγηθφ πξνζαλαηνιηζκφ, αλ θαη ηα 

ηειεπηαία ρξφληα, ην πνζνζηφ πνπ θαηαιακβάλνπλ νη εμαγσγέο επί ησλ ζπλνιηθψλ 

πσιήζεσλ κεηψλεηαη πξνο φθεινο ηεο εγρψξηαο αγνξάο. (ICAP 2009) 

Παξά ηε ζρεηηθά εχθνιε είζνδν κηαο επηρείξεζεο ζηνλ ηνκέα ηεο 

βηνθαιιηέξγεηαο, ν ηνκέαο ηεο κεηαπνίεζεο ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ είλαη 

εληάζεσο θεθαιαίνπ κε απνηέιεζκα λα απαηηνχληαη επελδχζεηο ζε εγθαηαζηάζεηο θαη 

δίθηπα πσιήζεσλ. Δηδηθφηεξα, ην θφζηνο δηακφξθσζεο δηθηχνπ δηαλνκήο θαη 

απφθηεζεο κεραλνινγηθνχ εμνπιηζκνχ γηα ηελ απαηηνχκελε ηππνπνίεζε ησλ 

πξντφλησλ, πεξηνξίδεη ηηο δπλαηφηεηεο ζηξαηεγηθψλ θηλήζεσλ ησλ πεξηζζνηέξσλ 

κηθξψλ επηρεηξήζεσλ. (ICAP 2009) 

 

2.10.2 Γίθηπα Γηαλνκήο 

Ζ βηνινγηθή γεσξγία ζηε ρψξα καο, φπσο θαη ζηηο άιιεο κεζνγεηαθέο ρψξεο, 

μεθίλεζε κε ζαθψο εμαγσγηθφ πξνζαλαηνιηζκφ. ΢ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ’80 νη 

πξψηνη βηνθαιιηεξγεηέο εμήγαγαλ ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο παξαγσγήο ηνπο, ελψ ην 

ιηγνζηφ ππφινηπν είηε πσινχληαλ απεπζείαο απφ ην αγξφθηεκα, είηε πξννξηδφηαλ γηα 

απηνθαηαλάισζε. Βηνθαιιηεξγεηέο πνπ δελ έβξηζθαλ δηέμνδν γηα ηα πξντφληα ηνπο 

ζην εμσηεξηθφ, αλαγθάδνληαλ λα ηα δηαζέηνπλ ζαλ ζπκβαηηθά ιφγσ ηεο αλππαξμίαο 

εγρψξηαο αγνξάο βηνινγηθψλ πξντφλησλ. 

Ζ δεκηνπξγία κηαο κηθξήο αγνξάο βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαη ελφο 

ππνηππψδνπο δηθηχνπ δηαθίλεζεο, μεθίλεζαλ ζηε ρψξα καο ζην πξψην κηζφ ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ’90. Σα πξψηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα πψιεζεο βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ μεθίλεζαλ δξαζηεξηφηεηα ζε Αζήλα θαη Θεζζαινλίθε γχξσ ζην 1993. 

Τπνινγίδεηαη φηη ζηα ηέιε ηνπ 1998 ππήξραλ πεξίπνπ 30 εμεηδηθεπκέλα 

θαηαζηήκαηα, ελψ ζηα ηέιε ηνπ 1999 ν αξηζκφο ηνπο αλήιζε ζε 55. Σελ επφκελε 

ρξνληά ηα θαηαζηήκαηα απηά έθηαζαλ πεξίπνπ ηα 70. ΢ήκεξα, ζχκθσλα κε 

εθηηκήζεηο ηνπ θιάδνπ, ηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα πψιεζεο βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ αλέξρνληαη ζε 250 πεξίπνπ. 

Σα πεξηζζφηεξα εμεηδηθεπκέλα ζεκεία ιηαληθήο βξίζθνληαη ζε κεγάια αζηηθά 

θέληξα, αιιά ζηαδηαθά ηδξχνληαη θαη ζε κηθξφηεξεο πφιεηο. Πξφθεηηαη γηα 

θαηαζηήκαηα πνπ πξαγκαηνπνηνχλ ζρεηηθά ρακειφ θχθιν εξγαζηψλ, δεδνκέλνπ φηη 

εκπνξεχνληαη κφλν βηνινγηθά πξντφληα (θπξίσο ηππνπνηεκέλα), πνιιά εθ ησλ νπνίσλ 

είλαη εηζαγφκελα. Γηα ηελ πψιεζε κε ζπζθεπαζκέλσλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ (ρχκα), 

απαηηείηαη ε πηζηνπνίεζε ηνπ θαηαζηήκαηνο απφ Οξγαληζκφ Διέγρνπ θαη 

Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ. 

Απφ ην 1998 θη έπεηηα, ζηε δηαθίλεζε βηνινγηθψλ πξντφλησλ 

δξαζηεξηνπνηήζεθαλ θαη ηα ζνχπεξ κάξθεη. ΢ήκεξα, ζχκθσλα κε πεγέο ηεο αγνξάο, 
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ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ αιπζίδσλ ζνχπεξ κάξθεη δηαζέηνπλ βηνινγηθά πξντφληα. 

Πέξα ησλ αιπζίδσλ ζνχπεξ κάξθεη, λσπά βηνινγηθά πξντφληα (ηππνπνηεκέλα) 

δηαθηλνχληαη θαη απφ νξηζκέλα θαηαζηήκαηα καλαβηθήο ζε φιε ηελ Διιάδα. 

Σειεπηαία, ε δεκηνπξγία αιπζίδσλ εμεηδηθεπκέλσλ θαηαζηεκάησλ δηάζεζεο 

βηνινγηθψλ εηδψλ, βειηίσζε ηελ άκεζε επαθή ηνπ θαηαλαισηή κε ηα ζπγθεθξηκέλα 

πξντφληα. Μάιηζηα, νη αιπζίδεο απηέο κε ηε δηαθήκηζε πνπ πξαγκαηνπνηνχλ γηα 

ινγαξηαζκφ ηνπο, πξνσζνχλ ζπλνιηθά θαη ηελ εηθφλα ηνπ θιάδνπ. 

Κάπνηεο ζρεηηθά κηθξέο πνζφηεηεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ (ηππνπνηεκέλσλ) 

δηαθηλνχληαη θαη απφ νξηζκέλα θαηαζηήκαηα πψιεζεο ζπκπιεξσκάησλ δηαηξνθήο 

θαη νκνηνπαζεηηθψλ θαξκάθσλ. ΢ε φ,ηη αθνξά ηελ απεπζείαο πψιεζε βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ απφ ην αγξφθηεκα, απηή πεξηνξίζηεθε ζην ειάρηζην ηα ηειεπηαία ρξφληα 

ιφγσ ηεο ζηαδηαθήο δηεχξπλζεο ηεο εγρψξηαο αγνξάο. 

Έλα ζρεηηθά κηθξφ πνζνζηφ απφ ηηο πσιήζεηο βηνινγηθψλ πξντφλησλ 

πξαγκαηνπνηείηαη θαη απφ ιατθέο ππαίζξηεο αγνξέο, πνπ ιεηηνπξγνχλ ζε εβδνκαδηαία 

βάζε ζε Αζήλα, Θεζζαινλίθε, Λάξηζα, Σξίθαια, Ζξάθιεην Κξήηεο θαη Βφιν. 

Σν δηάγξακκα 3.1 παξνπζηάδεη ηα θαλάιηα δηαθίλεζεο βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ 

ζηε ρψξα καο γηα ην έηνο 2008. ΢χκθσλα κε παξάγνληεο ηνπ θιάδνπ, νη αιπζίδεο 

ζνχπεξ κάξθεη σο θαλάιη δηαθίλεζεο, εθηηκάηαη φηη ζπγθεληξψλνπλ ζπλνιηθά ην 

50% ησλ πσιήζεσλ ηνπ θιάδνπ ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ θαηά ην 2008 θαη ην νπνίν 

πξνβιέπεηαη λα εληζρπζεί πεξαηηέξσ ηα επφκελα ρξφληα, θαζψο φιν θαη πεξηζζφηεξεο 

αιπζίδεο επεθηείλνληαη ζηελ εκπνξία βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ θηηάρλνληαο ζηα 

θαηαζηήκαηά ηνπο «βηνινγηθέο γσληέο». Σα θαηαζηήκαηα ακηγψο βηνινγηθψλ 

ηξνθίκσλ (αιπζίδεο θαη κεκνλσκέλα) εθηηκάηαη φηη θαηέιαβαλ πνζνζηφ 46% 

πεξίπνπ. Σν ππφινηπν 4% κνηξάδνληαη ινηπά ζεκεία (ιατθέο αγνξέο θιπ.). 

 

Γηάγξακκα 2.1: Γίθηπα δηαθίλεζεο βηνινγηθώλ πξντόλησλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3  

ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΚΖ ΠΡΟ΢ΔΓΓΗ΢Ζ 

3.1 Δηζαγσγή 

 Με βάζε ηνπο αληηθεηκεληθνχο ζηφρνπο ηεο έξεπλαο πνπ νξίζηεθαλ ζην 

θεθάιαην 1, θαζψο θαη ηελ παξνπζίαζε ηεο βηβιηνγξαθηθήο αλαζθφπεζεο ηνπ 

θεθαιαίνπ 2 αλαθνξηθά κε ηνπο ζηφρνπο πνπ ηέζεθαλ, ζην θεθάιαην 3 πεξηγξάθεηαη 

ε κεζνδνινγία πνπ επηιέρζεθε γηα ηελ έξεπλα, νη ζηαηηζηηθέο κέζνδνη πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ δείγκαηφο θαη ησλ 

πεξηνξηζκψλ πνπ ζπλεπάγεηαη ν ζρεδηαζκφο ηεο έξεπλαο. 

 

3.2 ΢ρεδηαζκόο ηεο Έξεπλαο 

 Ζ παξνχζα κειέηε επηθεληξψλεηαη ζηελ ζηάζε θαη ζπκπεξηθνξά ησλ 

θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, θαζψο θαη ν ξφινο ηεο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ζηελ δηακφξθσζε ηεο ζηάζεο απηήο. 

 Γεδνκέλεο ηεο έιιεηςεο θαηάιιεισλ δεπηεξνγελψλ ζηνηρείσλ πνπ ζα 

θάιππηαλ ηνπο ζηφρνπο ηεο έξεπλαο απηήο, έπξεπε λα ζπιιερζνχλ πξσηνγελή 

ζηνηρεία κε ηελ βνήζεηα εξσηεκαηνινγίνπ. Έηζη αξρηθά πξνζδηνξίζηεθε ην πξνο 

κειέηε πξφβιεκα θαζψο θαη νη ζηφρνη ηεο έξεπλαο (θεθάιαην 1) πνπ ήηαλ: λα 

δηεξεπλεζεί 1) ε αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ ηεο εγρψξηαο αγνξάο 

σο πξνο ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν (αλάιπζε απηήο ηεο θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο) 

θαη 2) ε ζηξαηεγηθή ζεκαζία ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ θαη 

πσο απηή επεξεάδεη ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Σα παξαπάλσ ζα 

δηεξεπλεζνχλ αθνχ πξψηα κειεηεζεί ε ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ε ηθαλνπνίεζε ηνπο απφ ηελ ρξήζε ηνπ. 

Με βάζε ηα φζα αλαθέξζεθαλ ζηελ βηβιηνγξαθία, ζα δηεξεπλεζνχλ πξψηα νη 

πεγέο ελεκέξσζεο πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο γηα ηα βηνινγηθά πξντφληα, θαζψο θαη 

νη πεπνηζήζεηο ηνπο γχξσ απφ ηα πηζαλά νθέιε θαη πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ. ΢ηε ζπλέρεηα εξεπλάηαη ην πνζνζηφ θαηαλάισζεο βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ θαηά ην ηειεπηαίν έηνο θαη νη πηζαλνί ιφγνη απφξξηςήο ηνπ, 

θαηαιήγνληαο κε ηελ κειινληηθή ζηάζε ηνπο γχξσ απφ ηελ ρξήζε θαη πηζαλή 

πξφηαζή ηνπ ζε θίινπο θαη γνλείο θαη ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζή ηνπο απφ ηελ αγνξά 

ηνπ. 

Αθφκε, ζεκαληηθφο ζηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο ελεκέξσζεο 

πνπ παξέρνπλ ζηνπο θαηαλαισηέο νη πξνκεζεπηέο, θαζψο θαη ε δηαθνξνπνίεζε ησλ 

ζεκείσλ δηαλνκήο ζηνλ ηνκέα απηφ, κε ζηφρν λα εξεπλεζεί ε πξνηίκεζε ησλ 

θαηαλαισηψλ ζρεηηθά κε ηα θαηαζηήκαηα πνπ εκπηζηεχεηαη. 

Σέινο, δηεξεπλψληαη ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ θαηαλαισηψλ θαη 

νη πηζαλέο δηαθνξέο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηελ ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη ηηο 

πξνηηκήζεηο ηνπο αλάινγα κε απηά ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά. 
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3.3 Μεζνδνινγίαο ηεο Έξεπλαο 

3.3.1 Δπηινγή ηεο πνζνηηθήο αλάιπζεο 

 Ζ πνζνηηθή έξεπλα είλαη θπξίσο πεξηγξαθηθή έξεπλα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη 

απφ εξεπλεηέο γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ απνηειεζκάησλ πξνσζεηηθψλ θαη άιισλ 

ελεξγεηψλ κάξθεηηλγθ ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή. Ζ θαιχηεξε θαηαλφεζε 

ηέηνησλ απνηειεζκάησλ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα πξνβιέςεσλ ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

θαηαλαισηή θαη επνκέλσο ηεο επηξξνήο ηεο. Ζ πνζνηηθή έξεπλα θπξίσο ζηεξίδεηαη 

ζηελ εθηεηακέλε ρξήζε επηζθνπήζεσλ, ηερληθψλ παξαηήξεζεο θαη πεηξακάησλ. Σα 

ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ πνζνηηθέο έξεπλεο είλαη εκπεηξηθά θαη 

πεξηγξαθηθά ελψ κπνξνχλ λα γεληθεπηνχλ ζε κεγαιχηεξνπο θαη επξχηεξνπο 

πιεζπζκνχο θαηαλαισηψλ, ιφγσ ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ ησλ ζπκκεηερφλησλ αιιά θαη 

ηεο ηχρεο κε βάζε ηελ νπνία επηιέγνληαη απηνί ζηα ππφ εμέηαζε δείγκαηα. Σέινο, 

εθφζνλ ηα ζηνηρεία πνπ ζπιιέγνληαη είλαη πνζνηηθά, είλαη δπλαηφλ λα αλαιχνληαη κε 

ηηο πιένλ πξνρσξεκέλεο κεζφδνπο (ζηελ παξνχζα κειέηε ε αλάιπζε απηή ζα γίλεη κε 

ην ζηαηηζηηθφ παθέην SPSS 17). (΢ηψκθνο Γ.Η. 2002) 

 

3.3.2 Μέζνδνο ηεο ζπιινγήο δεδνκέλσλ 

 Ζ πεξηζζφηεξν ρξεζηκνπνηνχκελε κέζνδνο ζπιινγήο πξσηνγελψλ ζηνηρείσλ 

είλαη ην εξσηεκαηνιφγην. Με ην εξσηεκαηνιφγην γίλεηαη κία επηζθφπεζε (survey) 

ελφο πιεζπζκηαθνχ ππνζπλφινπ δηα κέζνπ κηαο θαηεχζπλζεο δηπιήο επηθνηλσλίαο. 

(Μάιιηαξεο, Π. 2001) 

 Ο ζηφρνο ησλ ζπλεληεχμεσλ κε ηελ κνξθή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ είλαη λα 

ελζαξξχλνπλ ηνλ απνθξηλφκελν λα κηιήζεη ειεχζεξα θαη κε ιεπηνκέξεηεο γηα έλα 

πξντφλ ή γηα ηα αηζζήκαηά ηνπ ή ηε ζηάζε ηνπ ζε νξηζκέλα ζέκαηα. (΢ηαζαθφπνπινο 

Β. 2005) 

 Σν ηη γλσξίδεη ν άλζξσπνο, πσο ζθέθηεηαη, πνηεο είλαη νη γλψκεο ηνπ, νη 

πξνζέζεηο ηνπ, νη ζηάζεηο ηνπ, ηη ηνλ ππνθηλεί, φια κπνξνχλ λα βξεζνχλ κε ηελ 

βνήζεηα ελφο ζσζηά ζπληαγκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ. (Μάιιηαξεο, Π. 2001) 

 Ζ πξνζσπηθή ζπλέληεπμε δίλεη ηηο πνζνηηθά πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ελψ 

απνηειεί ηαπηφρξνλα ηνλ πην εχθνια πξνζαξκνδφκελν ηξφπν, γηαηί ε δσληαλή 

επηθνηλσλία επηηξέπεη θαη ζηνπο δχν λα πάξνπλ θαη λα δψζνπλ αληίζηνηρα ηηο 

θαιχηεξεο θαη πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο δηα κέζνπ ηεο παξαηήξεζεο, δηεπθξίληζεο, 

ππνβνήζεζεο θ.η.ι. 

 Γηα ηνπο παξαπάλσ ιφγνπο, ζηελ παξνχζα κειέηε ε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε 

θξίζεθε θαηαιιειφηεξε γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο. 

3.3.3 Δπηινγή δείγκαηνο 

 Σν δείγκα ησλ εξσηεζέλησλ απνηειείηαη απφ 200 άηνκα θαη αληιήζεθε απφ 

ρψξνπο δηάζεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, θπξίσο ζε ζνππεξ κάξθεη θαη ιηγφηεξν ζε 

εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα, αιιά θαη ζε καλάβηθα. Ζ επηινγή ησλ εξσηψκελσλ απφ 

ηνπο παξαπάλσ ρψξνπο ήηαλ ηπραία. Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ε έξεπλα έγηλε ζηηο 

πφιεηο ηεο Πάηξαο θαη ηεο Αζήλαο, θαζψο θαη ζε αγξνηηθή πεξηνρή ηεο Αθξάηαο. 
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 Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ έιαβε ρψξα απφ ηνλ Μάξηην ηνπ 2012 κέρξη ηα 

κέζα ηνπ Απξηιίνπ 2012. Σν δηάζηεκα απηφ πξνέθπςε απφ ηηο αλάγθεο ηηο έξεπλαο ζε 

κεγάιν δείγκα ζε δχν δηαθνξεηηθέο πφιεηο θαη κία αγξνηηθή πεξηνρή, γεγνλφο πνπ 

αχμεζε ηηο απαηηήζεηο ρξφλνπ. 

 Σν εξσηεκαηνιφγην απαηηνχζε 5-10 ιεπηά ζε ρξφλν έηζη ψζηε λα 

ζπκπεξηιεθζεί επηηπρψο, θαη ν ηφπνο ζπλάληεζεο κε ηνπο εξσηψκελνπο γηα ηελ 

δηαδηθαζία ηεο πξνζσπηθήο ζπλέληεπμεο  ήηαλ ηα θαηαζηήκαηα πνπ 

πξναλαθέξζεθαλ. 

 Αξθεηνί απφ ηνπο εξσηψκελνπο έδεημαλ δηάζεζε γηα ζπλεξγαζία, ελψ νη 

πεξηζζφηεξνη αξρηθά παξνπζίαζαλ κία δπζθνιία ζηελ θαηαλφεζε ηεο δηαθνξάο 

αλάκεζα ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ην ζπκβαηηθφ ειαηφιαδν, θπξίσο δηθήο ηνπο 

παξαγσγήο. 

 Υαξαθηεξηζηηθφ ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο ήηαλ ε αλάγθε ηνπο γηα πεξαηηέξσ 

πιεξνθφξεζε ζε πνηθίια ζέκαηα πνπ αθνξνχλ θπξίσο ηνλ ηξφπν παξαγσγήο ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, φπσο επίζεο θαη ηελ δηαδηθαζία πηζηνπνίεζήο ηνπο. ΢ε 

γεληθέο γξακκέο, νη ζπκκεηέρνληεο δήισλαλ ζεηηθνί απέλαληη ζηα βηνινγηθά πξντφληα 

γεληθψο, δείρλνληαο φκσο κηθξή πξνηίκεζε ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, ηνλίδνληαο 

πάληα ην πξφβιεκα ησλ ηδηαίηεξα πςειψλ ηηκψλ ζε ζρέζε κε ηα ζπκβαηηθά 

ειαηφιαδα θαη ηελ έιιεηςε πιεξνθφξεζεο ηνπο γηα απηά. 

 

3.4 ΢ρεδηαζκόο θαη Πεξηγξαθή ηνπ Δξσηεκαηνινγίνπ 

Σν εξσηεκαηνιφγην ζρεδηάζηεθε έηζη ψζηε λα απιφ θαη θαηαλνεηφ ζηνπο 

εξσηεζέληεο θαζψο θαη ζχληνκν ζηελ ζπκπιήξσζε ηνπ γηα ηελ δηεπθφιπλζε ηεο 

έξεπλαο. Οη εξσηήζεηο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ήηαλ θαηαλνεηέο απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα. Ζ ηειηθή κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πξνήιζε κεηά 

απφ αιιαγέο πνπ έγηλαλ ζην αξρηθφ, ην νπνίν εμεηάζηεθε απφ 20 θαηαλαισηέο 

ζρεηηθά κε ηε ζαθήλεηα θαη ηελ επθνιία θαηαλφεζεο ησλ εξσηήζεσλ. 

Σν εξσηεκαηνιφγην ζπκπεξηιακβάλεη ηηο εμήο νκάδεο εξσηήζεσλ:  

 Βηνινγηθά πξντφληα θαη επίγλσζε θαηαλαισηψλ. ΢ε απηή ηελ νκάδα ππάξρεη 

εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηεο ελεκέξσζεο ζρεηηθά κε βηνινγηθά 

πξντφληα απφ δηάθνξα κέζα θαη εξψηεζε γηα ηελ πεπνίζεζε πνπ έρνπλ νη 

θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ηα νθέιε ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ. 

Υξεζηκνπνηήζεθε 5βάζκηα θιίκαθα Likert θαη νη πηζαλέο απαληήζεηο είλαη 

απφ «θαζφινπ» σο «πάξα πνιχ» 

 Βηνινγηθφ ειαηφιαδν – πξνηηκήζεηο θαη ζηάζε θαηαλαισηψλ. ΢ηελ νκάδα 

απηή ππάξρεη εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ θαηαλνκή ηεο θαηαλάισζεο 

ζπκβαηηθνχ θαη βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ θαζψο θαη εξψηεζε γηα ηνπο ιφγνπο 

κε πξνηίκεζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζε πςειέο πνζφηεηεο. Αθφκε, γίλνληαη 

εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηελ κειινληηθή ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη ηελ 

πηζαλφηεηα πξφηαζεο ηνπο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζε θίινπο θαη γνλείο. 

Οη παξαπάλσ εξσηήζεηο έρνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο ην εχξνο «δηαθσλψ 

απφιπηα» κέρξη «ζπκθσλψ απφιπηα». Σέινο γίλεηαη εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ κε ηελ αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, κε 

απαληήζεηο «θαζφινπ» κέρξη «πάξα πνιχ». 
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 Βηνινγηθφ ειαηφιαδν – ξφινο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. ΢ηελ νκάδα απηή 

ππάξρνπλ εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ην επίπεδν ηεο ελεκέξσζεο πνπ έρνπλ νη 

θαηαλαισηέο απφ ηνπο πξνκεζεπηέο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, αιιά θαη ζηα 

δηάθνξα ζεκεία δηαλνκήο ηνπ. Οη επηινγέο είλαη «θαζφινπ» κέρξη «πάξα 

πνιχ». Σέινο, ππάξρεη εξψηεζε γηα ηελ θαηαλνκή ηεο πνζφηεηαο πνπ 

πξνκεζεχνληαη νη θαηαλαισηέο απφ ηα δηάθνξα ζεκεία δηαλνκήο. 

 Γεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά. ΢ην ηειεπηαίν κέξνο ππάξρνπλ εξσηήζεηο 

ζρεηηθά κε ην θχιν, ηελ ειηθία, ην επίπεδν εθπαίδεπζεο, ηελ νηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε, ην πιήζνο ησλ αηφκσλ πνπ δνπλ ζην ζπίηη, ην εηήζην εηζφδεκα 

θαη ηνλ ηφπν θαη πεξηβάιινλ θαηνηθίαο. 

΢ηελ αξρή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ππάξρεη ε εξψηεζε θίιηξνπ «Γλσξίδεηε ηη 

ζεκαίλεη πξντφλ βηνινγηθήο παξαγσγήο;», ε νπνία ζεκαηνδνηεί αλ ζα ζπλερηζηεί ε 

ζπλέληεπμε ή φρη. Σέινο, ρξεζηκνπνηείηαη θαη θιίκαθα ζπνπδαηφηεηαο 5 ζεκείσλ απφ 

1 (θαζφινπ) σο θαη 5 (πάξα πνιχ) ψζηε λα κειεηεζεί ε ζεκαληηθφηεηα πνπ δίλεη ην 

θνηλφ ζε δηάθνξα ζεκεία. 

 

3.5 ΢ηαηηζηηθέο Μέζνδνη 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ δείγκαηνο πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ ρξήζε 

ηνπ ζηαηηζηηθνχ παθέηνπ SPSS 17.0. ΢πλνπηηθά ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη παξαθάησ 

ηξφπνη αλάιπζεο ησλ πξσηνγελψλ ζηνηρείσλ: 

 Αξρηθά αλαιχνληαη νη ζπρλφηεηεο ησλ απαληήζεσλ πνπ έρνπλ δνζεί γηα φιεο 

ηηο νκάδεο εξσηήζεσλ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ κε ηελ δηαδηθαζία ησλ 

ζπρλνηήησλ (frequencies), παξνπζηάδνληαο ηα πνζνζηά θαη φρη απφιπηα 

λνχκεξα. 

 ΢ηελ ζπλέρεηα ρξεζηκνπνηψληαο ην Kruskal-Wallis θαη Mann-Whitney test (Κ 

– θαη 2- Independent Samples) θαη ην Friedman test (Κ –Related Samples) γηα 

θάζε νκάδα εξσηήζεσλ δίλνληαο βάζε ζηηο απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζε 

ζρέζε κε ηελ πφιε θαηνηθίαο, δειαδή απφ Πάηξα ζε Αζήλα θαη ζην πσο 

δηαθνξνπνηνχληαη νη απαληήζεηο. Αθφκε, παξφκνηα tests έγηλαλ κε βάζε ηελ 

ειηθία, ην εηζφδεκα, ην θχιν θαη άιια δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

 Σέινο, εθαξκφδεηαη ε δηαδηθαζία ησλ ζπζρεηίζεσλ (correlations) κε ηελ 

ρξήζε ηνπ ζπληειεζηή Tau ηνπ Kendall, κε ζθνπφ ηνλ ππνινγηζκφ ησλ 

ζηαηηζηηθψλ κέηξσλ γηα ηνλ εληνπηζκφ ηεο έληαζεο θαη ηεο ζπζρέηηζεο 

κεηαμχ δχν ή πεξηζζφηεξσλ κεηαβιεηψλ.  

 

3.6 Πεξηνξηζκνί ηεο Έξεπλαο 

 ΢ηελ παξνχζα έξεπλα ζα ήηαλ θαιφ λα ιεθζεί ππφςε φηη επεηδή κειεηψληαη 

αληηιήςεηο, νη θαηαλαισηέο αλακέλεηαη φηη έδσζαλ ππνθεηκεληθέο απαληήζεηο γηα ηελ 

ελεκέξσζε πνπ είραλ απφ ηνπο πξνκεζεπηέο αιιά θαη γηα ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζήο 

ηνπο, φζν θαη γηα ηνπο ιφγνπο κε πξνηίκεζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζε πςειέο 

πνζφηεηεο. 

Έγηλε πξνζπάζεηα ε επηινγή ηνπ δείγκαηνο λα είλαη φζν ην δπλαηφλ 

αληηπξνζσπεπηηθή ηνπ πιεζπζκνχ πνπ κειεηήζεθε θαη λα κελ ππάξμεη κεξνιεςία 
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ζηελ επηινγή ησλ ππνθεηκέλσλ ηνπ πιεζπζκνχ πνπ αλήθνπλ ζην δείγκα, έηζη ψζηε 

ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ εμήρζεζαλ απφ ηηο απαληήζεηο ηνπ δείγκαηνο λα κπνξνχλ λα 

γεληθεπηνχλ γηα ην ζχλνιν ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ αιιά θαη ησλ 

ηεο γεληθφηεξεο ζηάζεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληί ηνπ ηφζν ζηελ Πάηξα φζν θαη 

ζηελ Αζήλα. 

Παξφια απηά, δεδνκέλσλ ησλ πεξηνξηζκψλ ηεο έξεπλαο νη γεληθεχζεηο ησλ 

ζπκπεξαζκάησλ γηα ην ζχλνιν ησλ θαηαλαισηψλ αληηκεησπίδνληαη κε θάζε 

επηθχιαμε θαη πξνζνρή. (΢ηαζαθφπνπινο Β. 2001), (Κξπζηάιιεο Αζ. 2002) 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4  

ΑΝΑΛΤ΢Ζ ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΧΝ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

4.1 Δηζαγσγή 

 ΢ην θεθάιαην απηφ γίλεηαη εθαξκνγή ησλ πξναλαθεξζέλησλ ζηαηηζηηθψλ 

κεζφδσλ ζηηο απαληήζεηο ηνπ δείγκαηνο γηα ηελ δηεμαγσγή πνιχηηκσλ 

ζπκπεξαζκάησλ γηα ηελ αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ σο πξνο ην 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν, θαζψο θαη ηελ ζεκαζία ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. 

 

4.2 Πεξηγξαθή ηνπ Γείγκαηνο 

 Απφ ην δηάγξακκα 4.1 παξαηεξείηαη φηη απφ ην ζχλνιν ησλ 170 εξσηεζέλησλ, 

ην 45,29% είλαη άλδξεο θαη ην 54,71% είλαη γπλαίθεο. Απηφ εμεγείηαη απφ ην γεγνλφο 

πσο πεξηζζφηεξεο γπλαίθεο ήηαλ δηαηεζεηκέλεο λα απαληήζνπλ ην εξσηεκαηνιφγην 

ηεο έξεπλάο καο, αθνχ σο νη λνηθνθπξέο ηνπ ζπηηηνχ θαη θπξίσο σο νη καγείξηζζεο, 

έρνπλ ζεκαληηθφηεξν ξφιν ζηελ επηινγή ηνπ ειαηνιάδνπ πνπ ζα θαηαλαιψζεη ε 

νηθνγέλεηα. 

Γηάγξακκα 4.1: Καηαλνκή ηνπ δείγκαηνο βάζεη ηνπ θύινπ 
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΢ηελ εξψηεζε γηα ηελ ειηθία ησλ θαηαλαισηψλ, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

29,41% είλαη ζηηο ειηθίεο 36-45, κε ηηο ειηθίεο 26-35 λα παξνπζηάδνληαη ζε εμίζνπ 

κεγάιν πνζνζηφ, ζην 28,82%. Οη ειηθίεο απηέο ήηαλ πην πξφζπκεο λα απαληήζνπλ 

απφ ηα λεφηεξα θαη πην ειηθησκέλα άηνκα. 

Γηάγξακκα 4.2: Καηαλνκή ηνπ δείγκαηνο βάζεη ηεο ειηθίαο 

 

  

΢ην δηάγξακκα 4.3 πνπ αθνινπζεί ζηελ επφκελε ζειίδα, θαίλεηαη ην επίπεδν 

εθπαίδεπζεο ησλ εξσηεζέλησλ. Παξαηεξείηαη πσο ην κεγαιχηεξν κέξνο απηψλ έρεη 

νινθιεξψζεη ηελ δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε ζε πνζνζηφ 51,18%, κε ηα άηνκα πνπ 

είλαη θάηνρνη ελφο πηπρίνπ ή δηπιψκαηνο ΑΔΗ/ΑΣΔΗ απνηεινχλ ην 38,82%. 
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Γηάγξακκα 4.3: Καηαλνκή ηνπ δείγκαηνο βάζεη ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

 

΢ην δηάγξακκα 4.4 θαίλεηαη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ησλ εξσηεζέλησλ. Ζ 

πιεηνςεθία απηψλ είλαη έγγακνη κε ή ρσξίο παηδηά ζε πνζνζηφ 57,64%, νη άγακνη 

ρσξίο παηδηά είλαη 37,65% θαη ζε απφιπην πνζνζηφ απνηεινχλ ηνπο πεξηζζφηεξνπο 

απφ ηνπο εξσηεζέληεο. Σέινο, νη άγακνη κε παηδηά ή κνλνγνλετθέο νηθνγέλεηεο κε 

παηδηά απνηεινχλ έλα πνιχ κηθξφ πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο. Σν δηάγξακκα 4.4 

αθνινπζεί ζηελ επφκελε ζειίδα. 

΢πλερίδνληαο κε ην πιήζνο ησλ αηφκσλ πνπ δνπλ ζην ζπίηη, ζην δηάγξακκα 

4.5 παξαηεξείηαη φηη νη πεξηζζφηεξεο νηθνγέλεηεο είλαη ησλ 2-3 ή 4-5 αηφκσλ, 

λνχκεξα αληηπξνζσπεπηηθά γηα ηελ ζεκεξηλή κνξθή ηνπ ειιεληθήο νηθνγέλεηαο. 
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Γηάγξακκα 4.4: Καηαλνκή βάζεη ηεο νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο 

 

 

Γηάγξακκα 4.5: Καηαλνκή βάζεη ηνπ πιήζνπο ησλ αηόκσλ πνπ δνπλ ζην ζπίηη 
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 ΢ην δηάγξακκα 4.6, θαίλεηαη ε θαηαλνκή ηνπ δείγκαηνο βάζεη ηνπ εηήζηνπ 

εηζνδήκαηνο. Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ 40% ιακβάλεη εηζφδεκα ηεο ηάμεο ησλ 10.001 

– 20.000 επξψ θαη πεξίπνπ ην ¼ (25,29%) 20.0001 – 40.000 επξψ. ΢ε έλα εμίζνπ 

ζεκαληηθφ πνζνζηφ 26,47% δειψλεη φηη ιακβάλεη ιηγφηεξα απφ 10.000 επξψ ηνλ 

ρξφλν. Γεδνκέλσλ ησλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηελ ρψξα ηα ηειεπηαία 2 ρξφληα 

ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο, θαίλεηαη πσο ε θαηαλνκή απηή είλαη αξθεηά 

αληηπξνζσπεπηηθή. Δπίζεο, πξέπεη λα ζεκεησζεί πσο αξθεηέο λνηθνθπξέο δελ έρνπλ 

δηθφ ηνπο εηζφδεκα, ή έρνπλ θάπνην αξθεηά κηθξφ πνζφ ιφγσ θάπνηνπ επηδφκαηνο ή 

άιισλ παξνρψλ. 

Γηάγξακκα 4.6: Καηαλνκή βάζεη ηνπ εηήζηνπ εηζνδήκαηνο 

 

 

Όζνλ αθνξά ζην πεξηβάιινλ ζην νπνίν θαηνηθνχλ, δελ ζα αλαθεξζεί θάπνην 

ζηαηηζηηθφ, αθνχ ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ πνπ δνπλ ζε αγξνηηθφ 

πεξηβάιινλ ήηαλ αξλεηηθνί πξνο ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, αθνχ είραλ δηθή ηνπο 

παξαγσγή ιφγσ ηδηνθηεζίαο ειαηφδεληξσλ. Δπνκέλσο, ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ε 

ζχγθξηζε θαη ν δηαρσξηζκφο ηνπ δείγκαηνο ζηελ πφιε θαηνηθίαο ηνπο, δειαδή ζηελ 

Πάηξα θαη ζηελ Αζήλα, φπνπ θαη δηελεξγήζεθε ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο έξεπλαο. Σν 

δηάγξακκα 4.7 δείρλεη ηελ θαηαλνκή απηή. 
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Γηάγξακκα 4.7: Καηαλνκή βάζεη ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 

 ΢πλνςίδνληαο ηα απνηειέζκαηα ησλ δεκνγξαθηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ, 

παξαηεξείηαη φηη ζθηαγξαθνχλ κία κέζε πεξίπησζε ηνπ ζχγρξνλνπ Έιιελα 

θαηαλαισηή. Όζνλ αθνξά ζηηο ειηθίεο, ην δείγκα είλαη ζρεδφλ κνηξαζκέλν αλάκεζα 

ζηα δχν θχια, κε ηηο γπλαίθεο λα είλαη φκσο πεξηζζφηεξεο. Σν ραξαθηεξηζηηθφ απηφ 

είλαη αληηπξνζσπεπηηθφ γηα ηνλ Έιιελα θαηαλαισηή ηξνθίκσλ, αθνχ νη γπλαίθεο 

είλαη απηέο πνπ αζρνινχληαη πεξηζζφηεξν κε ηελ αγνξά ηξνθίκσλ γηα ην λνηθνθπξηφ. 

Σα ππφινηπα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ δείγκαηνο εζηηάδνπλ ζηηο ειηθηαθέο νκάδεο ησλ 26-

35 θαη 36-45 εηψλ, ζε άηνκα πνπ έρνπλ νινθιεξψζεη ηελ δεπηεξνβάζκηα ή 

ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη κε εηήζην εηζφδεκα θπξίσο 10.001 - 20.000 θαη 20.001 – 

40.000. Σα ραξαθηεξηζηηθά απηά είλαη αληηπξνζσπεπηηθά ηνπ δείγκαηνο πνπ 

ελδηαθέξεη ηελ παξνχζα έξεπλα, αθνχ απφ ηελ κία ε αγνξαζηηθή ηθαλφηεηα (βάζεη 

εηήζησλ απνιαβψλ) ηνπ Έιιελα θαηαλαισηή ηα ηειεπηαία ρξφληα έρεη ζπξξηθλσζεί 

θαη απφ ηελ άιιε ηα άηνκα πνπ παξνπζηάδνπλ πεξηζζφηεξν ελδηαθέξνλ ζηα 

βηνινγηθά πξντφληα είλαη ηα άηνκα λεφηεξεο ειηθίαο θαη αλσηέξνπ επηπέδνπ 

εθπαίδεπζεο. Σα ραξαθηεξηζηηθά πνπ αθνξνχλ ζηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θαη ην 

πιήζνο ησλ αηφκσλ ζην ζπίηη αληηθαηνπηξίδνπλ ηελ κέζε θαηάζηαζε ηνπ Διιεληθήο 

Οηθνγέλεηαο. Σέινο, ην πεξηβάιινλ θαηνηθίαο ηνπ δείγκαηνο είλαη ζην ζχλνιφ ηνπ 

αζηηθφ, αθνχ ζηηο αγξνηηθέο πεξηνρέο ην ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεηαη ηδηαίηεξα 

κεησκέλν, θαη ε έξεπλα εζηηάδεη ζηελ ζχγθξηζε ησλ πεξηνρψλ ηεο Πάηξαο θαη ηεο 

Αζήλαο. 
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4.3 Οη Πεγέο Δλεκέξσζεο ησλ Καηαλαισηώλ 
Βηνινγηθώλ Πξντόλησλ 

 ΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ζρεηηθά κε ηηο πεγέο 

ελεκέξσζεο ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηα βηνινγηθά πξντφληα. 

 Ξεθηλψληαο κε ηελ ηειεφξαζε σο πεγή ελεκέξσζεο, παξαηεξείηαη πσο ε 

πιεηνςεθία είρε ιίγε ελεκέξσζε ζε πνζνζηφ 51,18% θαη αξθεηή ζε πνζνζηφ 30%. 

Πνιχ ή πάξα πνιχ απάληεζε ην αζξνηζηηθφ πνζνζηφ 10,59%. Θα πεξίκελε θαλείο ην 

πνζνζηφ απηφ λα είλαη κεγαιχηεξν αιιά απηφ δείρλεη πσο αθφκα ζε έλα ηφζν 

ζεκαληηθφ κέζν ελεκέξσζεο, ίζσο ην ζεκαληηθφηεξν θαη πην δηαδεδνκέλν ηεο 

ζχγρξνλεο αλζξψπηλεο θνηλσλίαο, ε ελεκέξσζε γχξσ απφ ηα βηνινγηθά πξντφληα δελ 

είλαη αξθεηή, ίζσο θαη φρη ηφζν πνηνηηθή, παξφηη ππάξρνπλ ελεκεξσηηθέο εθπνκπέο 

κε ζέκα ηελ πγηεηλή δηαηξνθή, αιιά θαη αξθεηέο εθπνκπέο καγεηξηθήο, φπνπ ε 

πξνψζεζε βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζα κπνξνχζε λα είλαη αθφκα κεγαιχηεξε. 

 

Γηάγξακκα 4.8: Δλεκέξσζε από ηελ ηειεόξαζε 
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΢πλερίδνληαο κε ην ξαδηφθσλν, απηνί πνπ απάληεζαλ πσο ελεκεξψλνληαη 

αξθεηά κέζσ ξαδηνθψλνπ, απνηεινχλ κφιηο ην 3,53%, κε ηηο απαληήζεηο πνιχ θαη 

πάξα πνιχ λα κελ εκθαλίδνληαη θαζφινπ. 61,18% απάληεζαλ πσο δελ 

ελεκεξψλνληαη θαζφινπ απφ ην ξαδηφθσλν, θαη ιίγν απάληεζε έλα πνζνζηφ ηεο 

ηάμεο ηνπ 35,29%. Σα πνζνζηά απηά είλαη αλακελφκελα, δεδνκέλεο ηεο ςπραγσγηθήο 

θαη εηδεζενγξαθηθήο θχζεο ηνπ ξαδηνθψλνπ. Όζνλ αθνξά ζηνπο εξσηεζέληεο πνπ 

απάληεζαλ πσο έρνπλ θάπνηα ελεκέξσζε, ζε δηεπθξηληζηηθή εξψηεζε απάληεζαλ 

πσο είηε έρνπλ αθνχζεη θάπνηα δηαθήκηζε είηε θάπνηα ζχληνκε ζπδήηεζε ζε πξσηλή 

εθπνκπή. 

 

Γηάγξακκα 4.9: Δλεκέξσζε από ην ξαδηόθσλν 
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΢ηελ επφκελε εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε απφ ηνλ ηχπν θαη ηα 

πεξηνδηθά, παξαηεξνχληαη θαιχηεξα πνζνζηά ζηηο απαληήζεηο αξθεηά κέρξη θαη πάξα 

πνιχ απφ φηη πξνεγνπκέλσο. ΢πγθεθξηκέλα, αξθεηά απάληεζε ην 30,18%, πνιχ ην 

15,38% θαη πάξα πνιχ ην 2,95%, ελψ ην ππφινηπν 51,47% απάληεζε θαζφινπ ή ιίγν. 

Σα πνζνζηά απηά εμεγνχληαη απφ ην γεγνλφο φηη ε πξνψζεζε βηνινγηθψλ πξντφλησλ 

είλαη αξθεηή ζηηο έληππεο πεγέο ελεκέξσζεο, αθνχ ππάξρνπλ πνιιά πεξηνδηθά πνπ 

αζρνινχληαη κε ην ζέκα ηεο πγείαο θαη ηεο δηαηξνθήο γεληθφηεξα. Δηδηθά ζηηο 

γπλαίθεο, ηα πνζνζηά πνπ απάληεζαλ ζεηηθά είλαη απμεκέλα, θπξίσο ιφγσ ησλ 

γπλαηθείσλ πεξηνδηθψλ θαη ηεο πξνηίκεζεο ηνπ γπλαηθείνπ θχινπ ζηα έληππα απηά. 

 

Γηάγξακκα 4.10: Δλεκέξσζε από ηνλ ηύπν θαη ηα πεξηνδηθά 
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΢πλερίδνληαο κε ηα βηβιία, ηα πνζνζηά ρακειήο ελεκέξσζεο παξνπζηάδνληαη 

ηδηαίηεξα απμεκέλα ζε ζρέζε κε ηνλ ηχπν θαη ηα πεξηνδηθά, αθνχ ην 77,51% 

απάληεζε πσο είηε ελεκεξψλεηαη ιίγν είηε θαζφινπ, λνχκεξν ιίγν πνιχ 

αλακελφκελν, αθνχ νη εθδφζεηο γχξσ απφ βηνινγηθά πξντφληα, ηελ θαηαλάισζή ηνπο 

θαη ηελ θαιιηέξγεηά ηνπο είλαη ζπάληεο. 

 

Γηάγξακκα 4.11: Δλεκέξσζε από βηβιία 
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΢ην δηάγξακκα 4.12 θαίλνληαη νη απαληήζεηο γηα ηελ ελεκέξσζε κέζσ 

Internet. Σα πνζνζηά πνπ εκθαλίδνληαη επηβεβαηψλνπλ ηελ πξνηίκεζε ηνπ θνηλνχ γηα 

ελεκέξσζε κέζσ Internet. 26,63% απφ ηνπο εξσηεζέληεο απάληεζαλ πσο 

ελεκεξψλνληαη αξθεηά, ελψ ην 35,5% απάληεζε πνιχ ή πάξα πνιχ. Όπσο θαίλεηαη 

θαη ζην δηάγξακκα 4.13, νη λεφηεξεο ειηθίεο είλαη απηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

πεξηζζφηεξν ην Internet γηα ηελ ελεκέξσζή ηνπο, θπξίσο νη ειηθίεο 26-35 θαη 36-45. 

Σα πνζνζηά γηα ην θαζφινπ θαη ιίγν είλαη 22,49% θαη 15,36% αληίζηνηρα, θαη 

νθείινληαη θπξίσο ζηηο απαληήζεηο ησλ πην ειηθησκέλσλ απφ ηνπο εξσηεζέληεο, 

επνκέλσο δελ ρξεηάδνληαη θάπνηα πεξαηηέξσ εμήγεζε νχηε κπνξεί λα βγεη θάπνην 

ζπκπέξαζκα απφ απηά. 

 

Γηάγξακκα 4.12: Δλεκέξσζε από ην Internet 
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΢ην δηάγξακκα 4.13 απεηθνλίδνληαη ηα πνζνζηά γηα ηηο απαληήζεηο ζρεηηθά κε 

ηελ ελεκέξσζε απφ ηελ ηνπηθή δηαθήκηζε γηα βηνινγηθά πξντφληα. Παξαηεξείηαη πσο 

πάλσ απφ ηνπο κηζνχο εξσηεζέληεο δελ έρνπλ ελεκεξσζεί απφ ηνπηθέο πξνζπάζεηεο 

πξνψζεζεο ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζε πνζνζηφ ή έρνπλ ελεκεξσζεί ιίγν ζε 

αζξνηζηηθφ πνζνζηφ 64,88%, πνζνζηφ αξθεηά κεγάιν πνπ δείρλεη ηελ αλεπαξθή 

δηαθεκηζηηθή πξνζπάζεηα γχξσ απφ ηα βηνινγηθά πξντφληα. Σν 25,6% απάληεζε πσο 

ελεκεξψζεθε αξθεηά θαη ην 9,52% πνιχ ή πάξα πνιχ, πνπ νθείιεηαη θπξίσο ζε 

άηνκα πνπ αλαδήηεζαλ πην ελεξγά λα ελεκεξσζνχλ γηα βηνινγηθά πξντφληα. 

 

Γηάγξακκα 4.13: Δλεκέξσζε από ηνπηθή δηαθήκηζε 
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Κιείλνληαο ηελ ελφηεηα ηεο ελεκέξσζεο, αθνινπζεί ην δηάγξακκα 4.14 κε ηα 

πνζνζηά γηα ηελ ελεκέξσζε κέζσ θίισλ θαη γλσζηψλ, πνπ απνηειεί κία ζεκαληηθή 

πεγή γηα φινπο, θαζψο ζπλήζσο ζεσξείηαη θαη ε πην αμηφπηζηε απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο. Παξαηεξείηαη πσο ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ είλαη 35,88% ζηελ 

απάληεζε αξθεηά, θάηη πνπ ζε ζπλδπαζκφ κε ηα πνζνζηά 23,53% ηνπ πνιχ θαη 

12,35% ηνπ πάξα πνιχ, απνδεηθλχεη ην παξαπάλσ. Λίγε ή θαζφινπ ελεκέξσζε είρε 

ην 28,23%, θάηη πνπ πηζαλφηαηα νθείιεηαη ζε θχθινπο φπνπ δελ ππάξρεη αξθεηή 

γλψζε γηα βηνινγηθά πξντφληα. 

 

Γηάγξακκα 4.14: Δλεκέξσζε από γλσζηνύο ή/θαη θίινπο 

 

Απφ ηνλ πίλαθα 4.1 παξαηεξνχκε φηη νη θαηαλαισηέο ελεκεξψλνληαη 

πεξηζζφηεξν απφ θίινπο θαη γλσζηνχο, κεηά απφ ην Internet αθνινπζνχκελν απφ ηνλ 

ηχπν θαη ηελ ηειεφξαζε. Ζ ηνπηθή δηαθήκηζε, ηα βηβιία θαη ην ξαδηφθσλν 

αθνινπζνχλ κε ηελ ζεηξά απηή κε αξθεηά κηθξφηεξε ζεκαζία. 
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Πίλαθαο 4.1: Γηαθνξέο ζηηο πεγέο ελεκέξσζεο (Friedman test) 

 

 

 

 

  

 

 

 

΢ηνλ πίλαθα 4.2 παξαηεξνχληαη νη κέζεο ηηκέο ησλ απαληήζεσλ γηα θάζε κία 

απφ ηηο πεγέο ελεκέξσζεο. Παξαηεξείηαη φηη κφλν ζηελ κεηαβιεηή «γλσζηνί / θίινη» 

ν κέζνο φξνο μεπεξλάεη ην 3, δειαδή ηελ απάληεζε «Αξθεηά». Απηφ δείρλεη πσο 

πηζαλφηαηα ε ελεκέξσζε πνπ έρεη ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ γηα βηνινγηθά πξντφληα δελ 

είλαη πνιχ πςεινχ επηπέδνπ. 

Πίλαθαο 4.2: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ πεγώλ ελεκέξσζεο 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

ΣΖΛΔΟΡΑ΢Ζ 168 2,48 ,895 1 5 

ΡΑΓΗΟΦΧΝΟ 168 1,42 ,562 1 3 

ΣΤΠΟ΢ 168 2,52 1,055 1 5 

ΒΗΒΛΗΑ 168 1,91 ,895 1 5 

INTERNET 168 2,87 1,307 1 5 

ΣΟΠΗΚΖ ΓΗΑΦΖΜΗ΢Ζ 168 2,22 ,944 1 5 

ΓΝΧ΢ΣΟΗ / ΦΗΛΟΗ 168 3,12 1,131 1 5 

 

 Σέινο, ηα παξαπάλσ επηβεβαηψλνπλ ην γεγνλφο πσο νη θαηαλαισηέο δείρλνπλ 

λα εκπηζηεχνληαη γηα ηελ ελεκέξσζή ηνπο πεξηζζφηεξν ην θιεηζηφ θνηλσληθφ ηνπο 

πεξηβάιινλ. Αθφκε, θαίλεηαη πφζν ζεκαληηθφ ξφιν παίδεη ζηελ ζχγρξνλε δσή ε 

ρξήζε ηνπ Internet γηα ηελ ελεκέξσζε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ θαη πσο απηφ 

αληηθαζηζηά ζηγά ζηγά ηα θιαζζηθά κέζα ελεκέξσζεο  φπσο ε ηειεφξαζε θαη ν 

έληππνο ηχπνο. Σν ζπκπέξαζκα απηφ απνηειεί θαη κηα ζαθή θαηεχζπλζε ηελ νπνία 

ζα πξέπεη λα αθνινπζήζνπλ κε κεγαιχηεξε πξνζνρή θαη πξνζήισζε φια ηα 

θνκκάηηα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, πξνθεηκέλνπ λα 

εληζρχζνπλ ηελ παξνπζία ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζην ειιεληθφ ηξαπέδη. 

 

4.4 Οη αληηιήςεηο ησλ Καηαλαισηώλ γηα ηα Βηνινγηθά 
Πξντόληα 

 ΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζρεηηθά 

κε ην ηη πηζηεχνπλ γηα ηα πιενλεθηήκαηα ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ έλαληη ησλ 

ζπκβαηηθψλ. 

 Mean Rank 

ΣΖΛΔΟΡΑ΢Ζ 4,27 

ΡΑΓΗΟΦΧΝΟ 2,23 

ΣΤΠΟ΢ 4,36 

ΒΗΒΛΗΑ 3,20 

INTERNET 4,82 

ΣΟΠΗΚΖ ΓΗΑΦΖΜΗ΢Ζ 3,82 

ΓΝΧ΢ΣΟΗ / ΦΗΛΟΗ 5,30 

Test Statistics
a
 

N 168 

Chi-Square 265,285 

df 6 

Asymp. Sig. ,000 

a. Friedman Test 
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 Ξεθηλψληαο κε ην αλ πηζηεχνπλ φηη ηα βηνινγηθά πξντφληα είλαη πην αγλά, 

παξαηεξείηαη κία ζαθήο ζεηηθή ζηάζε ηνπ θνηλνχ. Ζ πιεηνςεθία ζε πνζνζηφ 73,38% 

πηζηεχεη πσο είλαη πην αγλά θαη ην 24,26% δηαηεξεί κηα νπδέηεξε ζηάζε. Σα πνζνζηά 

πνπ δηαθσλνχλ είλαη πάξα πνιχ κηθξά γηα λα δηθαηνινγήζνπλ θάπνην ζπκπέξαζκα. 

Πίνακασ 4.3: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την αγνότητα των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ ,6 ,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 1,8 1,8 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 24,1 24,3 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 46,5 46,7 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 26,5 26,6 

Total 99,4 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ ,6  

Total 100,0  

 

 ΢πλερίδνληαο κε ηελ επφκελε εξψηεζε γηα ην αλ πηζηεχνπλ φηη ηα βηνινγηθά 

πξντφληα είλαη πην πγηεηλά παξαηεξνχληαη ιίγν πνιχ ηα ίδηα πνζνζηά κε πξηλ. Σν 

θνηλφ πηζηεχεη πσο φλησο ηα βηνινγηθά πξντφληα είλαη πην πγηεηλά, κε φζνπο 

ζπκθσλνχλ απφιπηα κε ηελ πξφηαζε λα είλαη πεξηζζφηεξνη απφ πξηλ. 

Πίνακασ 4.4: Απόψεισ των καταναλωτϊν για το αν τα βιολογικά προϊόντα είναι πιο υγιεινά ςε ςχέςη με τα 
ςυμβατικά 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ ,6 ,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 4,1 4,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 24,1 24,4 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 39,4 39,9 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 30,6 31,0 

Total 98,8 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 1,2  

Total 100,0  

 

 Ζ επφκελε εξψηεζε έρεη λα θάλεη κε ην αλ πηζηεχνπλ φηη ηα βηνινγηθά 

πξντφληα είλαη πην γεπζηηθά. Οη ηάζεηο πνπ παξαηεξνχληαη δελ δηαθέξνπλ ζεκαληηθά 

απφ ηηο πξνεγνχκελεο. 

Πίνακασ 4.5: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την γεφςη των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 1,8 1,8 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 11,2 11,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 33,5 33,7 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 41,2 41,4 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 11,8 11,8 

Total 99,4 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ ,6  

Total 100,0  

 

 ΢ρεηηθά κε ην αλ πηζηεχνπλ φηη ηα βηνινγηθά πξντφληα έρνπλ κεγαιχηεξε 

ζξεπηηθή αμία, ηα απνηειέζκαηα αθνινπζνχλ ηελ ίδηα θαηαλνκή κε ηα πξνεγνχκελα. 
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Πίνακασ 4.6: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την θρεπτική αξία των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των 
ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 1,2 1,3 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 2,9 3,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 27,1 29,7 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 34,7 38,1 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 25,3 27,7 

Total 91,2 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 8,8  

Total 100,0  

 

 ΢ην θνκκάηη ηεο αζθάιεηαο ησλ πξντφλησλ βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο ιφγσ 

πεξηζζφηεξσλ ή/θαη πνηνηηθφηεξσλ ειέγρσλ, παξαηεξείηαη ε ίδηα ηάζε, κε ηηο 

νπδέηεξεο απαληήζεηο φκσο λα έρνπλ κεησζεί θαη ηηο ζεηηθέο λα είλαη πεξηζζφηεξεο. 

Σν θνηλφ θαίλεηαη πσο εκπηζηεχεηαη ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ ηελ αζθάιεηα ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ. Σα πνζνζηά θαίλνληαη ζηνλ πίλαθα 4.7: 

Πίνακασ 4.7: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την αςφάλεια των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των 
ςυμβατικϊν: 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 1,2 1,2 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ ,6 ,6 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 19,4 19,9 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 40,0 41,0 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 36,5 37,3 

Total 97,6 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 2,4  

Total 100,0  

 

 Κιείλνληαο ηελ ελφηεηα απηή, αθνινπζνχλ ηα πνζνζηά γηα ην αλ ην θνηλφ 

πηζηεχεη πσο ηα βηνινγηθά πξντφληα κε ηνπο ηξφπνπο παξαγσγήο ηνπο ζπκβάιινπλ 

ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Καη εδψ ε ηάζε ηνπ θνηλνχ αθνινπζεί ηα 

πξνεγνχκελα, κε ηα πνζνζηά γηα ην κάιινλ ζπκθσλψ θαη ζπκθσλψ απφιπηα λα 

είλαη ηδηαίηεξα απμεκέλα ζε ζρέζε κε πξηλ. Ο θφζκνο ζηελ ζπληξηπηηθή ηνπ 

πιεηνςεθία πηζηεχεη πσο ε βηνινγηθή θαιιηέξγεηα έρεη κεγάια νθέιε γηα ην 

πεξηβάιινλ θαη ζπκβάιεη ζηελ εληζρπκέλε νηθνινγηθή ηάζε ηεο επνρήο καο. 

Πίνακασ 4.8: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την ςυμβολή ςτην προςταςία του περιβάλλοντοσ των 
βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ ,6 ,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 1,2 1,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 12,9 13,3 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 40,0 41,2 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 42,4 43,6 

Total 97,1 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 2,9  

Total 100,0  

 

 Σα παξαπάλσ νδεγνχλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ην θνηλφ δηαηεξεί κία πνιχ ζεηηθή 

ζηάζε απέλαληη ζηα βηνινγηθά πξντφληα θαη πηζηεχεη ππεξηεξνχλ έλαληη ησλ 

ζπκβαηηθψλ ζε ζεκαληηθνχο ηνκείο φπσο ε αγλφηεηα θαη ε αζθάιεηα θαηαλάισζεο. 
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Δπίζεο, θαίλεηαη πσο ππάξρεη έλαο ζπζρεηηζκφο αλάκεζα ζηηο απαληήζεηο ησλ 

παξαπάλσ εξσηήζεσλ, φπσο θαίλεηαη θαη απφ ηνλ πίλαθα 4.9. Σν θνηλφ δείρλεη λα 

πηζηεχεη πσο ηα πην αγλά βηνινγηθά πξντφληα είλαη ηαπηφρξνλα πην πγηεηλά αιιά θαη 

πην ζξεπηηθά. Γεληθψο, παξαηεξείηαη ζεηηθφο ζπζρεηηζκφο ζηηο απαληήζεηο απηέο, 

απνδεηθλχνληαο πάιη ηελ ζεηηθή ζηάζε ηνπ θνηλνχ. 

 

Πίνακασ 4.9: ΢υςχετιςμοί ςτισ απαντήςεισ ςχετικά με τισ αντιλήψεισ των καταναλωτϊν για τα πλεονεκτήματα 
βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

   

ΠΗΟ 
ΑΓΝΑ 

ΠΗΟ 
ΤΓΗΔΗΝΑ 

ΠΗΟ 
ΓΔΤ΢ΣΗΚΑ 

ΠΗΟ 
ΘΡΔΠΣΗΚΑ 

ΠΗΟ 
Α΢ΦΑΛΖ 

ΛΟΓΧ 
ΔΛΔΓΥΧΝ 

΢ΤΜΒΑΛΛΟΤΝ 
΢ΣΖΝ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΗΑ 

ΣΟΤ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ΢ 

Kendall's 
tau_b 

ΠΗΟ ΑΓΝΑ Correlation 
Coefficient 

1,000 ,851
**
 ,304

**
 ,638

**
 ,247

**
 ,397

**
 

Sig. (2-
tailed) 

. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 169 167 168 154 165 164 

ΠΗΟ ΤΓΗΔΗΝΑ Correlation 
Coefficient 

,851
**
 1,000 ,356

**
 ,667

**
 ,313

**
 ,430

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 167 168 167 153 164 163 

ΠΗΟ ΓΔΤ΢ΣΗΚΑ Correlation 
Coefficient 

,304
**
 ,356

**
 1,000 ,356

**
 ,096 ,193

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 . ,000 ,160 ,005 

N 168 167 169 155 166 165 

ΠΗΟ ΘΡΔΠΣΗΚΑ Correlation 
Coefficient 

,638
**
 ,667

**
 ,356

**
 1,000 ,285

**
 ,302

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 154 153 155 155 153 152 

ΠΗΟ Α΢ΦΑΛΖ 
ΛΟΓΧ ΔΛΔΓΥΧΝ 

Correlation 
Coefficient 

,247
**
 ,313

**
 ,096 ,285

**
 1,000 ,473

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,160 ,000 . ,000 

N 165 164 166 153 166 163 

΢ΤΜΒΑΛΛΟΤΝ 
΢ΣΖΝ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΗΑ 
ΣΟΤ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ΢ 

Correlation 
Coefficient 

,397
**
 ,430

**
 ,193

**
 ,302

**
 ,473

**
 1,000 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,005 ,000 ,000 . 

N 164 163 165 152 163 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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4.5 Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ αγνξαζηηθή 
απόθαζε ησλ Καηαλαισηώλ γηα ην Βηνινγηθό 
Διαηόιαδν 

 ΢ην ζεκείν απηφ παξνπζηάδνληαη νη απαληήζεηο ζρεηηθά κε ηνπο ιφγνπο γηα 

νπνίνπο ην θνηλφ δελ αγνξάδεη ή αγνξάδεη πνιχ κηθξέο πνζφηεηεο βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ. 

 Χο ζεκαληηθφηεξνη ιφγνη θαίλνληαη ε πςειή ηηκή ιακβάλνληαο ππφςε ην 

δηαζέζηκν εηζφδεκα, ε πςειή ηηκή ζε ζρέζε κε απηά πνπ πξνζθέξεη θαη ε ειιηπήο 

ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηα νθέιε ηνπ. ΢ηνπο πίλαθεο 4.10, 4.11 θαη 4.12, θαίλνληαη νη 

δηαθπκάλζεηο ησλ απαληήζεσλ απηψλ. Σν ζπκπέξαζκα είλαη φηη παξφηη ν θφζκνο 

πηζηεχεη ζηελ πνηνηηθή αλσηεξφηεηα ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ γεληθψο, ηαπηφρξνλα 

είλαη αξλεηηθφο ζηελ αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ιφγσ πςειήο ηηκήο. Δπίζεο, ην 

θνηλφ παξφηη εθηηκά ηα νθέιε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, πηζηεχεη πσο ε ηηκή ηνπ 

δελ ηα δηθαηνινγεί ψζηε λα ην πξνηηκήζεη αληί ηνπ ζπκβαηηθνχ. Οη ηξέρνπζεο 

νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο είλαη ν νπζηαζηηθφο ιφγνο πίζσ απφ απηέο ηηο αληηδξάζεηο. Αλ 

ε ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηα νθέιε ηνπ ήηαλ πεξηζζφηεξε, ψζηε λα εληζρπζεί αθφκα 

πεξηζζφηεξν ε εκπηζηνζχλε ηνπ θνηλνχ, ηφηε ίζσο ε πςειφηεξε ηηκή ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ ζε ζρέζε κε ηνπ ζπκβαηηθνχ λα δηθαηνινγείην πεξηζζφηεξν. Οη ηξεηο 

απηνί ιφγνη ζπζρεηίδνληαη φπσο θαίλεηαη θαη απφ ην correlation test ηνπ πίλαθα 4.13. 

 

Πίλαθαο 4.10: Ζ πςειή ηηκή ηνπ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη εηζνδήκαηνο σο αξλεηηθόο παξάγνληαο 

  Percent Valid Percent 

Valid ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 6,5 6,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 10,0 10,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 24,1 24,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 31,2 31,7 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 26,5 26,9 

Total 98,2 100,0 

Missing ΓΞ / ΓΑ 1,8  

Total 100,0  

 

Πίλαθαο 4.11: Ζ πςειή ηηκή ηνπ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ κε βάζε απηά πνπ πξνζθέξεη σο αξλεηηθόο 
παξάγνληαο 

  Percent Valid Percent 

Valid ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 16,5 17,4 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 14,7 15,5 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 32,4 34,2 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 21,8 23,0 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 9,4 9,9 

Total 94,7 100,0 

Missing ΓΞ / ΓΑ 5,3  

Total 100,0  
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Πίλαθαο 4.12: Ζ ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηα νθέιε ηνπ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ σο αξλεηηθόο παξάγνληαο 

  Percent Valid Percent 

Valid ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 22,9 24,1 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 11,2 11,7 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 12,4 13,0 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 22,4 23,5 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 26,5 27,8 

Total 95,3 100,0 

Missing ΓΞ / ΓΑ 4,7  

Total 100,0  

 

 

Πίλαθαο 4.13: ΢πζρεηηζκνί αξλεηηθώλ ιόγσλ αγνξάο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ 

   

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ 
ΒΑ΢Ζ ΣΟ 

ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ 
ΒΑ΢Ζ ΑΤΣΑ ΠΟΤ 

ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ ΑΡΚΔΣΖ 
ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ ΣΑ 

ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

 ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ 
ΣΟ ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

Correlation 
Coefficient 

1,000 ,602
**
 ,197

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,002 

N 167 161 160 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ 
ΑΤΣΑ ΠΟΤ ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

Correlation 
Coefficient 

,602
**
 1,000 ,297

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 

N 161 161 156 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ ΑΡΚΔΣΖ 
ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

Correlation 
Coefficient 

,197
**
 ,297

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 . 

N 160 156 162 

  

 Κιείλνληαο ηελ ελφηεηα απηή, αλαθέξνληαη ηα απνηειέζκαηα ηνπ Mann-

Whitney Test γηα ηνπο ιφγνπο κε πξνηίκεζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ κε βάζε ηελ 

πφιε θαηνηθίαο. Σα απνηειέζκαηα θαίλνληαη ζηνλ πίλαθα 4.14 ηεο επφκελεο ζειίδαο. 
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Πίλαθαο 4.14: Γηαθνξέο ζηνπο παξάγνληεο κε πξνηίκεζεο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη 
ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 ΠΟΛΖ N Mean Rank Sum of Ranks 

ΓΔΝ ΣΟ ΒΡΗ΢ΚΧ ΔΤΚΟΛΑ ΠΑΣΡΑ 81 87,86 7116,50 

ΑΘΖΝΑ 83 77,27 6413,50 

Total 164   

ΓΔΝ ΜΟΤ ΑΡΔ΢ΔΗ Ζ ΓΔΤ΢Ζ 
ΣΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 78 74,28 5793,50 

ΑΘΖΝΑ 83 87,32 7247,50 

Total 161   

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΣΟ 
ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΠΑΣΡΑ 84 99,81 8384,00 

ΑΘΖΝΑ 83 68,00 5644,00 

Total 167   

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ 
ΑΤΣΑ ΠΟΤ ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΠΑΣΡΑ 78 94,29 7354,50 

ΑΘΖΝΑ 83 68,51 5686,50 

Total 161   

ΓΔΝ ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΟΜΑΗ ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ ΣΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 81 86,02 6968,00 

ΑΘΖΝΑ 83 79,06 6562,00 

Total 164   

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ ΑΡΚΔΣΖ 
ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 80 87,32 6985,50 

ΑΘΖΝΑ 82 75,82 6217,50 

Total 162   

 

Test Statistics
a
 

 

ΓΔΝ ΣΟ 
ΒΡΗ΢ΚΧ 
ΔΤΚΟΛΑ 

ΓΔΝ ΜΟΤ 
ΑΡΔ΢ΔΗ Ζ 

ΓΔΤ΢Ζ ΣΟΤ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ 
ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΣΟ 
ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ 
ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΑΤΣΑ 

ΠΟΤ 
ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΓΔΝ 
ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΟΜΑΗ 

ΣΖΝ ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ 
ΣΟΤ 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ 
ΑΡΚΔΣΖ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ 
ΣΑ ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

Mann-
Whitney U 

2927,500 2712,500 2158,000 2200,500 3076,000 2814,500 

Wilcoxon 
W 

6413,500 5793,500 5644,000 5686,500 6562,000 6217,500 

Z -1,476 -1,927 -4,402 -3,620 -,971 -1,602 

Asymp. 
Sig. (2-
tailed) 

,140 ,054 ,000 ,000 ,332 ,109 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 

 

΢χκθσλα κε ην ηεζη παξαηεξείηαη πσο νη ιφγνη πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηελ 

δπζθνιία εχξεζεο, ηελ γεχζε, ηελ εκπηζηνζχλε ηεο πηζηνπνίεζεο θαη ηελ έιιεηςε 

ελεκέξσζεο γηα ηα νθέιε, δελ δηαθέξνπλ ζηαηηζηηθά πνιχ. Φαίλεηαη φκσο πσο νη 

ιφγνη απηνί είλαη πην ζεκαληηθνί γηα ηνπο θαηνίθνπο ηεο Πάηξαο, κε εμαίξεζε ηελ 

γεχζε, φπνπ είλαη ζεκαληηθφηεξνο ιφγνο γηα ηνπο θαηνίθνπο ηεο Αζήλαο. 

 Όζνλ αθνξά ζηνπο ιφγνπο γηα ηελ πςειή ηηκή, ππάξρεη ζαθήο 

δηαθνξνπνίεζε ησλ θαηνίθσλ ηεο Πάηξαο απφ ηνπο θαηνίθνπο ηεο Αζήλαο. Απηφ δελ 

είλαη δχζθνιν λα εξκελεπζεί αθνχ νη πφιεηο ηεο επαξρίαο έρνπλ ίζσο ρηππεζεί 

πεξηζζφηεξν απφ ηελ νηθνλνκηθή θξίζε ηεο ρψξαο καο, επεξεάδνληαο ηνπο 

πεξηζζφηεξνπο πνπ θαηνηθνχλ ζε απηέο, λα ζθέθηνληαη πεξηζζφηεξν θαη λα είλαη πην 
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αξλεηηθνί ζηα αθξηβφηεξα πξντφληα, αθφκα θαη φηαλ πξφθεηηαη γηα έλα ηφζν 

ζεκαληηθφ ζπζηαηηθφ ηεο θαζεκεξηλήο δηαηξνθήο ηνπ Έιιελα. 

 

 

4.6 Δπίπεδν Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηηθνύ Κνηλνύ 

 ΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ζρεηηθά κε ην επίπεδν 

ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

 Πξηλ απφ απηφ φκσο, ελδηαθέξνλ έρνπλ ηα λνχκεξα ζρεηηθά κε ηελ πηζαλή 

ζχγθξηζε αλάκεζα ζε βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη άιια ζπκβαηηθά, πξηλ ηελ αγνξά ηνπ 

απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Όπσο θαίλεηαη ζην δηάγξακκα 4.15, ν θφζκνο έρεη ππφςε ηνπ 

ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζηα ειαηφιαδα θαη έρεη πξνβεί ζε ζπγθξίζεηο. Ζ ζπληξηπηηθή 

πιεηνςεθία ζε πνζνζηφ 78,1% ηα έρεη ζπγθξίλεη αξθεηά έσο πάξα πνιχ, επνκέλσο, ε 

επηινγή ηνπ είλαη ζπλεηδεηνπνηεκέλε, έρνληαο δπγίζεη πξνζσπηθά ν θαζέλαο ηα 

ζεηηθά θαη αξλεηηθά ηεο θάζε πεξίπησζεο. 

 

Γηάγξακκα 4.15: ΢ύγθξηζε κε ζπκβαηηθά ειαηόιαδα πξηλ ηελ αγνξά 

 

 Πξνρσξψληαο ζηελ εξψηεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο σο πξνο ηελ γεχζε, θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο σο πξνο ηα ζξεπηηθά ζπζηαηηθά, παξαηεξείηαη φηη νη αγνξαζηέο 

ηθαλνπνηνχληαη ζε κεγάιν βαζκφ, κε ηα λνχκεξα λα είλαη νκνηφκνξθα θαηαλεκεκέλα 

γχξσ απφ ην «αξθεηά» θαη ζπκθσλνχλ ζε κεγάιν βαζκφ κε ηα απνηειέζκαηα ζρεηηθά 

κε ηελ πεπνίζεζε φηη ηα βηνινγηθά πξντφληα είλαη πην γεπζηηθά θαη πην ζξεπηηθά απφ 

ηα ζπκβαηηθά. Σα δηαγξάκκαηα 4.16 θαη 4.17 κε ηα απνηειέζκαηα απηά θαίλνληαη 

ζην Παξάξηεκα. 
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 ΢ρεηηθά κε ηελ ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ ηηκή, ηα λνχκεξα επηβεβαηψλνπλ φζα 

έρνπλ ήδε αλαθεξζεί. Όπσο θαίλεηαη ζην δηάγξακκα 4.18, ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο 

είλαη πνιχ ρακειά. Ζ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ζε πνζνζηφ 85,71% δελ ηθαλνπνηείηαη 

θαζφινπ ή ηθαλνπνηείηαη ιίγν. Γεδνκέλεο ηεο αξλεηηθήο αληίδξαζεο ηνπ θφζκνπ 

ιφγσ πςειήο ηηκήο, ην πνζνζηφ απηφ δελ πξνθαιεί θακία έθπιεμε θαη είλαη 

αλακελφκελν. 

 

Γηάγξακκα 4.18: Ηθαλνπνίεζε ησλ πξνζδνθηώλ σο πξνο ηηκή 

 

 

 Αθφκε, παξαηεξψληαο ην δηάγξακκα 4.19, θαίλεηαη ε δηαθνξά ζηνλ ηφπν 

θαηνηθίαο ζε ζρέζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε κε ηελ ηηκή. Όπσο ήηαλ αλακελφκελν θαη 

βάζεη ησλ πξνεγνχκελσλ απνηειεζκάησλ, ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο είλαη 

ρακειφηεξα ζηελ Πάηξα απφ φηη ζηελ Αζήλα. Δίλαη ζεκαληηθφ φκσο λα αλαθεξζεί 

φηη αθφκα θαη έηζη, νη θάηνηθνη ησλ Αζελψλ, δελ κέλνπλ πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη απφ 

ηελ ηηκή ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Οη δηαζηάζεηο ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο θαη ησλ 

επηπηψζεψλ ηεο ζην ειιεληθφ λνηθνθπξηφ είλαη εκθαλείο αζρέησο ηνπ ηφπνπ 

θαηνηθίαο. 
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Γηάγξακκα 4.19: Ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ ηηκή βάζεη ηνπ ηόπνπ θαηνηθίαο 

 

 Ζ ηειεπηαία εξψηεζε ζρεηηθά κε ην αλ ηειηθά νη θαηαλαισηέο πηζηεχνπλ φηη ν 

ηξφπνο παξαγσγήο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη θηιηθφο πξνο ην πεξηβάιινλ, 

θαίλεηαη ζην δηάγξακκα 4.20 ηνπ Παξαξηήκαηνο. Σα πνζνζηά πνπ εκθαλίδνληαη 

απιά επηβεβαηψλνπλ ηελ πεπνίζεζε ηνπ θνηλνχ γηα ηα βηνινγηθά πξντφληα θαη ηελ 

ζπκβνιή ηνπο ζην πεξηβάιινλ. 

 Σα απνηειέζκαηα ηνπ Mann-Whitney Test ηνπ πίλαθα 4.15 πνπ αθνινπζεί, 

γηα ηηο δηαθνξέο βάζεη ηνπ ηφπνπ θαηνηθίαο, νινθιεξψλνπλ ηελ παξνπζίαζε ησλ 

απνηειεζκάησλ ζρεηηθά κε ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν. Οη κεηαβιεηέο γηα ηελ ζχγθξηζε πξηλ ηελ αγνξά θαη ηελ 

πεπνίζεζε φηη ε παξαγσγή είλαη θηιηθή ζην πεξηβάιινλ, δελ δηαθέξνπλ ζηαηηζηηθά 

θαη νη απφςεηο ησλ εξσηεζέλησλ, αζρέησο ηφπνπ θαηνηθίαο, ηαπηίδνληαη. 

 Όζνλ αθνξά ζηηο κεηαβιεηέο γηα ηελ ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ γεχζε, σο 

πξνο ηελ ηηκή θαη ηα ζξεπηηθά ζπζηαηηθά, νη δηαθνξέο είλαη αμηνζεκείσηεο. 

΢πγθεθξηκέλα, νη θάηνηθνη ηεο Πάηξαο ηθαλνπνηνχληαη ιηγφηεξν απφ ηελ γεχζε, 

αθφκα ιηγφηεξν απφ ηελ ηηκή θαη ηέινο ε κεγαιχηεξε δηαθνξά ζηελ ηθαλνπνίεζε 

είλαη ζηα ζξεπηηθά ζπζηαηηθά. Ζ κεγάιε παξαγσγή ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ 

πεξηνρή ηεο Πάηξαο αιιά θαη ηνπ λνκνχ Αραΐαο, αιιά θαη ε κεγάιε πεξηνπζία 

ειαηφδεληξσλ, ζχκθσλα θαη κε ηηο δηεπθξηληζηηθέο παξαηεξήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ, 

δηθαηνινγνχλ ηηο δηαθνξέο απηέο. Δηδηθά γηα ηελ ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηα ζξεπηηθά 

ζπζηαηηθά, πηζηεχνπλ πσο ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν δελ ππεξηεξεί ηνπ ζπκβαηηθνχ 

ειαηνιάδνπ (ηεο δηθήο ηνπο παξαγσγήο), αθνχ πηζηεχνπλ φηη ην δηθφ ηνπο ειαηφιαδν 

είλαη ηαπηφρξνλα θαη πςειήο πνηφηεηαο, ηφζν γεπζηηθήο φζν θαη ζξεπηηθήο. 
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Πίλαθαο 4.15: Γηαθνξέο ζην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηώλ βηνινγηθνύ 
ειαηνιάδνπ βάζεη ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 ΠΟΛΖ N Mean Rank Sum of Ranks 

΢ΤΓΚΡΗ΢Ζ ΜΔ ΣΑ ΚΟΗΝΑ ΠΑΣΡΑ 85 84,82 7210,00 

ΑΘΖΝΑ 84 85,18 7155,00 

Total 169   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ ΓΔΤ΢Ζ 

ΠΑΣΡΑ 81 73,73 5972,50 

ΑΘΖΝΑ 82 90,16 7393,50 

Total 163   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ ΣΗΜΖ 

ΠΑΣΡΑ 85 72,58 6169,50 

ΑΘΖΝΑ 83 96,70 8026,50 

Total 168   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΑ ΘΡΔΠΣΗΚΑ ΢Τ΢ΣΑΣΗΚΑ 

ΠΑΣΡΑ 77 68,66 5287,00 

ΑΘΖΝΑ 82 90,65 7433,00 

Total 159   

ΠΗ΢ΣΔΤΧ ΟΣΗ Ζ ΠΑΡΑΓΧΓΖ 
ΔΗΝΑΗ ΦΗΛΗΚΖ ΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

ΠΑΣΡΑ 80 81,64 6531,50 

ΑΘΖΝΑ 84 83,32 6998,50 

Total 164   

 

Test Statistics
a
 

 

΢ΤΓΚΡΗ΢Ζ ΜΔ ΣΑ 
ΚΟΗΝΑ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΓΔΤ΢Ζ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΣΗΜΖ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ ΣΑ 

ΘΡΔΠΣΗΚΑ 
΢Τ΢ΣΑΣΗΚΑ 

ΠΗ΢ΣΔΤΧ ΟΣΗ Ζ 
ΠΑΡΑΓΧΓΖ ΔΗΝΑΗ 

ΦΗΛΗΚΖ ΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

Mann-Whitney U 3555,000 2651,500 2514,500 2284,000 3291,500 

Wilcoxon W 7210,000 5972,500 6169,500 5287,000 6531,500 

Z -,049 -2,334 -3,525 -3,182 -,240 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,961 ,020 ,000 ,001 ,811 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 
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4.7 Πνζνζηά Αγνξάο Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ ζηα 
Γηάθνξα ΢εκεία Πώιεζεο 

 ΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδεηαη ε θαηαλνκή ησλ πνζνηήησλ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ πνπ πξνκεζεχνληαη νη θαηαλαισηέο απφ ηα θαλάιηα δηαλνκήο 

(ιηαλέκπνξνη) βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Ζ πίηα ηνπ δηαγξάκκαηνο 4.21 δείρλεη ηελ 

θαηαλνκή απηή. Σν πνζνζηφ 0,03% αληηζηνηρεί ζηηο ππαίζξηεο αγνξέο, ην 0,06% 

αληηζηνηρεί ζηα κίλη κάξθεη θαη ην 0,12% ζηα καλάβηθα/νπσξνπσιεία θαη φπσο 

θαίλεηαη απνηεινχλ ην πην αζήκαλην πνζνζηφ. Ζ κεγαιχηεξε πνζφηεηα έρεη 

αγνξαζηεί απφ εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζε πνζνζηφ 47%, 

κε ηα ζνππεξ κάξθεη λα αθνινπζνχλ ζε πνζνζηφ 37,85%. Θα πεξίκελε θαλείο ηα 

εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα λα έρνπλ κεγαιχηεξε δηαθνξά αληί ησλ ζνππεξ κάξθεη, 

φκσο απηφ ζπκβαίλεη ιφγσ ηηο επθνιίαο πνπ παξέρνπλ ηα ζνππεξ κάξθεη θαη ηεο 

ζεκαληηθήο δηαθνξάο ζηελ παξνπζία ζηελ αγνξά. Αθφκε, φπσο απάληεζαλ πνιινί 

εξσηψκελνη, νη ηηκέο ζηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα ήηαλ αθξηβφηεξεο, κε 

απνηέιεζκα λα πξνηηκήζνπλ ηελ αγνξά απφ ζνππεξ κάξθεη, θπξίσο φκσο αθνχ είραλ 

επηζθεθζεί θάπνην εμεηδηθεπκέλν θαηάζηεκα πξνθεηκέλνπ λα ελεκεξσζνχλ. 

Γηάγξακκα 4.21: Καηαλνκή πνζόηεηαο αγνξάο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ ζηα ζεκεία δηαλνκήο 

 

 

 

  



 

74 
 

4.8 Ζ Πιεξνθόξεζε πνπ παξέρνπλ νη Πξνκεζεπηέο 
Βηνινγηθνύ Διαηνιάδνπ 

  

΢ηελ ελφηεηα απηή αλαιχνληαη ηα απνηειέζκαηα ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηεο 

ελεκέξσζεο απφ ηνπο πξνκεζεπηέο γηα ζέκαηα φπσο νη θνξείο πηζηνπνίεζεο, ε 

πνηφηεηα ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ αγνξά θαη ε αζθάιεηα θαηαλάισζήο ηνπ. 

 Ξεθηλψληαο κε ηελ ελεκέξσζε γηα ηνπο θνξείο πηζηνπνίεζεο ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ, φπσο θαίλεηαη θαη ζην δηάγξακκα 4.22, ην θνηλφ δίλεη αξλεηηθή 

βαζκνινγία ζηελ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ηνπ 83,34%. Σν ππφινηπν πνζνζηφ αθνξά 

ζε άηνκα πνπ ελεξγά αλαδήηεζαλ πεξηζζφηεξε ελεκέξσζε γηα ην ζέκα απηφ απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο. 

 

Γηάγξακκα 4.22: Δλεκέξσζε σο πξνο ηνπο θνξείο πηζηνπνίεζεο 
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Πεξίπνπ ηα ίδηα πνζνζηά παξνπζηάδνληαη θαη ζηελ ελεκέξσζε γηα ηελ 

πηζηνπνίεζε πνπ θέξεη ην εθάζηνηε ιάδη, αθνχ πξνθαλψο ηα δχν ζέκαηα απηά 

ζπλδένληαη. Αθφκα θαη έηζη φκσο, θαίλεηαη πσο ην θνηλφ έρεη αθφκα ιηγφηεξε 

ελεκέξσζε γηα ην πνηα πηζηνπνίεζε θέξεη ην θάζε πξντφλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, 

αθνχ ζε πνζνζηφ 91,66% απάληεζαλ θαζφινπ. Απηφ ην πνζνζηφ αλαδεηθλχεη έλα 

απφ ηα ίζσο ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, αθνχ έλα απφ 

ηα ζεκαληηθφηεξα κέζα επηβεβαίσζεο ηεο πνηφηεηαο νπνηνπδήπνηε πξντφληνο δελ 

κεηαδίδεηαη ζαλ γλψζε ζην θαηαλαισηηθφ θνηλφ. 

Γηάγξακκα 4.23: Δλεκέξσζε σο πξνο ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ εθάζηνηε ιαδηνύ 
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Πξνρσξψληαο κε ηελ ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν παξαγσγήο θαη ηα 

πηζαλά νθέιε πξνο ην πεξηβάιινλ, ηα λνχκεξα δελ αιιάδνπλ πνιχ. Απηφ έξρεηαη ζε 

αληίζεζε κε ηελ πεπνίζεζε ηνπ θφζκνπ ζρεηηθά κε ηα νθέιε ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ πξνο ην πεξηβάιινλ. Γελ ζεκαίλεη φκσο φηη νη εξσηεζέληεο αληηθάζθνπλ, 

αιιά δείρλεη φηη ζα ήζειαλ ε ελεκέξσζε πνπ έρνπλ πάλσ ζην ζέκα απηφ λα είλαη 

αθφκα κεγαιχηεξε, θξίλνληαο έηζη σο κε ηθαλνπνηεηηθή ηελ ελεκέξσζε πνπ έιαβαλ.  

 

 

 

Γηάγξακκα 4.24: Δλεκέξσζε σο πξνο ηνλ ηξόπν παξαγσγήο θαη ηα νθέιε ζην πεξηβάιινλ 
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΢ηε ζπλέρεηα, ζρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε σο πξνο ηελ πνηφηεηα ηνπ 

δηαζέζηκνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ αγνξά, παξαηεξείηαη πσο νη ζεηηθέο 

απαληήζεηο είλαη ζαθψο πεξηζζφηεξεο απφ φηη πξνεγνπκέλσο. Σα αξλεηηθά πνζνζηά 

είλαη κελ πςειά ζην 72,02% αιιά νη απαληήζεηο «αξθεηά» θαηέρνπλ ην 27,98%. 

Απηφ δείρλεη πσο νη πξνκεζεπηέο εζηηάδνπλ ζηελ πνηφηεηα ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ ζηελ πξνζπάζεηα πξνψζεζήο ηνπ, αθφκα θαη έηζη φκσο θαίλεηαη πσο νη 

θαηαλαισηέο δελ ζεσξνχλ πσο έρνπλ πνιχ θαιή ελεκέξσζε. 

 

 

 

Γηάγξακκα 4.25: Δλεκέξσζε σο πξνο ηελ πνηόηεηα ηνπ δηαζέζηκνπ ειαηνιάδνπ 
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Ζ επφκελε εξψηεζε έρεη λα θάλεη κε ηελ ελεκέξσζε γηα ηελ δηαθνξεηηθφηεηα 

ησλ εηηθεηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, δειαδή ηα δηαθνξεηηθά πξντφληα βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ ζηελ αγνξά. Οη εξσηεζέληεο αξρηθά έδεηρλαλ κηα δπζθνιία ζηελ 

απάληεζε ηεο εξψηεζεο απηήο, αθνχ έλα πνιχ κεγάιν πνζνζηφ απηψλ πίζηεπε πσο 

δελ δηαθέξνπλ ηα δηαθνξεηηθά πξντφληα βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Οη απαληήζεηο ηνπο 

θαίλνληαη ζην δηάγξακκα 4.26. Πάιη εκθαλίδνληαη κεγάια αξλεηηθά πνζνζηά, κε έλα 

14,45% λα απαληά πσο έρεη αξθεηή ή πνιχ ελεκέξσζε θαη πηζαλφηαηα είλαη απφ 

εξσηεζέληεο πνπ αλαδήηεζαλ ελεξγά ηελ πιεξνθνξία απηή. 

 

 

Γηάγξακκα 4.26: Δλεκέξσζε σο πξνο ηελ δηαθνξεηηθόηεηα ησλ εηηθεηώλ 
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΢ρεηηθά κε ηελ αζθάιεηα ζηελ θαηαλάισζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ην 

κνηίβν ησλ απαληήζεσλ δελ αιιάδεη πνιχ. Σν θνηλφ πηζηεχεη πσο έρεη θαζφινπ ή 

ιίγε ελεκέξσζε ζην ζέκα απηφ, θάηη πνπ θαίλεηαη αληίζεην κε ηελ πεπνίζεζή ηνπο 

φηη ηα βηνινγηθά πξντφληα είλαη πην αζθαιή απφ ηα ζπκβαηηθά ιφγσ πεξηζζφηεξσλ 

ή/θαη πνηνηηθφηεξσλ ειέγρσλ. Απηφ φκσο έρεη σο πηζαλή εμήγεζε απηφ πνπ 

αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ, φηη δειαδή ην θνηλφ ζα πξνηηκνχζε λα έρεη θαιχηεξε 

ελεκέξσζε πάλσ ζην ζέκα απηφ απφ ηνπο πξνκεζεπηέο. 

 

 

Γηάγξακκα 4.27: Δλεκέξσζε σο πξνο ηελ αζθάιεηα ζηελ θαηαλάισζε 
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Κιείλνληαο ηελ ππνελφηεηα απηή, αλαθέξνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηηο 

απαληήζεηο ζρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε σο πξνο ηηο πξνθαζνξηζκέλεο νδεγίεο 

δηαηήξεζεο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Σα αξλεηηθά πνζνζηά παξακέλνπλ πςειά, 

αλ θαη κεησκέλα ζε ζρέζε κε ηα πξνεγνχκελα, αθνχ ζε πνζνζηφ 77,95% νη 

απαληήζεηο είλαη θαζφινπ θαη ιίγν θαη ζε πνζνζηφ 22,15% είλαη αξθεηά ή πνιχ. Δδψ 

θαίλεηαη φηη ην θνηλφ έρεη θαιχηεξε ελεκέξσζε, αθνχ ην ζέκα ηεο δηαηήξεζεο ηνπ 

πξντφληνο είλαη ζεκαληηθφηεξν γηα απηνχο. 

 

 

Γηάγξακκα 4.28: Δλεκέξσζε σο πξνο ηηο νδεγίεο δηαηήξεζεο 

 

  

Σέινο, παξνπζηάδνληαη νη δηαθνξέο αλάκεζα ζηνπο θαηνίθνπο ηεο Πάηξαο θαη 

ηεο Αζήλαο απφ ην Mann-Whitney Test ησλ εξσηήζεσλ ζρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε 

απφ ηνπο πξνκεζεπηέο. Απφ ηνλ πίλαθα 4.17 θαίλεηαη πσο νη θάηνηθνη ηεο Πάηξαο 

έρνπλ ρακειφηεξα επίπεδα ελεκέξσζεο απφ ηνπο πξνκεζεπηέο, θάηη πνπ ζπκβαδίδεη 

κε πξνεγνχκελα απνηειέζκαηα. Όπσο πξναλαθέξζεθε νη πςειέο πνζφηεηεο 

παξαγσγήο θαη πξνκήζεηαο ζηελ νηθνγέλεηα ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ δηθαηνινγνχλ ηηο 

δηαθνξέο απηέο, θαη θαίλεηαη φηη ε πξνψζεζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη 

ρακειφηεξνπ επηπέδνπ ζηελ Πάηξα απφ φηη ζηελ Αζήλα. Αθφκε, νη κεγαιχηεξεο 

ζηαηηζηηθέο δηαθνξέο εληνπίδνληαη ζηελ ελεκέξσζε σο πξνο ηελ πνηφηεηα, ηελ 

αζθάιεηα ζηελ θαηαλάισζε θαη ζηηο νδεγίεο δηαηήξεζεο, ελψ ε ελεκέξσζε γηα ηα 

ππφινηπα ζέκαηα δελ δηαθέξεη ζεκαληηθά. 
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Πίλαθαο 4.16: Γηαθνξέο Πάηξα-Αζήλα σο πξνο ηελ ελεκέξσζε από ηνπο πξνκεζεπηέο 

 
ΠΟΛΖ N 

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΤ΢ ΦΟΡΔΗ΢ ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ ΠΑΣΡΑ 85 77,99 6629,50 

ΑΘΖΝΑ 83 91,16 7566,50 

Total 168 
  

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ ΣΟΤ ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 85 81,84 6956,00 

ΑΘΖΝΑ 83 87,23 7240,00 

Total 168   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΝ ΣΡΟΠΟ ΠΑΡΑΓΧΓΖ΢ ΚΑΗ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΢ΣΟ ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

ΠΑΣΡΑ 86 81,00 6966,00 

ΑΘΖΝΑ 83 89,14 7399,00 

Total 169   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΟΤ ΛΑΓΗΟΤ ΢ΣΖΝ 
ΑΓΟΡΑ 

ΠΑΣΡΑ 85 71,66 6091,00 

ΑΘΖΝΑ 83 97,65 8105,00 

Total 168   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΓΗΑΦΟΡΔΣΗΚΟΣΖΣΑ ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

ΠΑΣΡΑ 83 77,55 6436,50 

ΑΘΖΝΑ 83 89,45 7424,50 

Total 166   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ Α΢ΦΑΛΔΗΑ ΢ΣΖΝ ΚΑΣΑΝΑΛΧ΢Ζ ΠΑΣΡΑ 84 66,16 5557,50 

ΑΘΖΝΑ 77 97,19 7483,50 

Total 161   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΗ΢ ΟΓΖΓΗΔ΢ ΓΗΑΣΖΡΖ΢Ζ΢ ΠΑΣΡΑ 83 71,11 5902,50 

ΑΘΖΝΑ 75 88,78 6658,50 

Total 158   

 

Test Statistics
a
 

 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΟΤ΢ 
ΦΟΡΔΗ΢ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ
΢Ζ΢ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ
΢Ζ ΣΟΤ 
ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΟΝ ΣΡΟΠΟ 
ΠΑΡΑΓΧΓΖ΢ 
ΚΑΗ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟ
Ν 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
ΠΟΗΟΣΖΣΑ 
ΣΟΤ 
ΛΑΓΗΟΤ 
΢ΣΖΝ 
ΑΓΟΡΑ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
ΓΗΑΦΟΡΔΣΗ
ΚΟΣΖΣΑ 
ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
Α΢ΦΑΛΔΗΑ 
΢ΣΖΝ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧ
΢Ζ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΗ΢ 
ΟΓΖΓΗΔ΢ 
ΓΗΑΣΖΡΖ΢Ζ
΢ 

Mann-
Whitney U 

2974,500 3301,000 3225,000 2436,000 2950,500 1987,500 2416,500 

Wilcoxon W 6629,500 6956,000 6966,000 6091,000 6436,500 5557,500 5902,500 

Z -1,898 -,800 -1,187 -3,790 -1,746 -4,840 -2,607 

Asymp. Sig. 
(2-tailed) 

,058 ,424 ,235 ,000 ,081 ,000 ,009 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 
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Χο ηειεπηαίν ελδηαθέξνλ ζηαηηζηηθφ γηα ηελ ππνελφηεηα απηή, παξνπζηάδεηαη 

ν πίλαθαο ζπζρεηίζεσλ αλάκεζα ζηηο εξσηήζεηο γηα ηελ ελεκέξσζε απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο. Όπσο θαίλεηαη απφ ηνλ πίλαθα 4.17, πξνθχπηεη πσο νη κεηαβιεηέο γηα 

ηελ ελεκέξσζε πνπ ππάξρεη γηα ηνλ ηξφπν παξαγσγήο θαη ηα νθέιε ζην πεξηβάιινλ, 

ηελ πνηφηεηα ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ αγνξά, ηελ αζθάιεηα ζηελ 

θαηαλάισζε θαη ηηο νδεγίεο δηαηήξεζεο, δελ επεξεάδνληαη κεηαμχ ηνπο, επνκέλσο ε 

δηαζέζηκε πιεξνθνξία γηα ηελ θάζε κία απφ απηέο δελ επεξεάδεη ηηο ππφινηπεο. 

 Όκσο πξνθχπηεη ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο γηα ηελ ελεκέξσζε σο 

πξνο ηνπο θνξείο πηζηνπνίεζεο, ηελ πηζηνπνίεζε πνπ θέξεη ην εθάζηνηε πξντφλ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ θαη ηηο δηαθνξεηηθέο εηηθέηεο, θάηη πνπ θαίλεηαη ινγηθφ, αθνχ 

ε πξνηππνπνίεζε θαη ηα ζήκαηα ησλ πξντφλησλ ζπλδένληαη πνιιέο θνξέο ζηελ 

αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ. 

΢πλνςίδνληαο ηα παξαπάλσ, ζπκπεξαίλεηαη πσο νη πξνκεζεπηέο δελ παξέρνπλ 

πνηνηηθή ελεκέξσζε πξνο ηνπο θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν. Σν 

ζέκα ησλ θνξέσλ πηζηνπνίεζεο πνπ είλαη ζεκαληηθφ γηα ηελ πηζηνπνίεζε ηεο 

πνηφηεηαο θαη ηελ απφδεημε έγθπξεο βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο δελ κεηαβηβάδεηαη 

επαξθψο ζην θαηαλαισηηθφ θνηλφ θαη ηαπηφρξνλα ην θνηλφ ζα πξνηηκνχζε λα έρεη 

πεξηζζφηεξε ελεκέξσζε ζε ζέκαηα φπσο ε πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο θαηά ηελ 

παξαγσγή ηνπ θαη ε αζθάιεηα ζηελ θαηαλάισζε ηνπ, πνπ είλαη απφ ηα 

ζεκαληηθφηεξα δεηήκαηα γηα απηνχο. Σν γεγνλφο φηη ηα απνηειέζκαηα απηά έξρνληαη 

ζε αληίζεζε κε ηελ πεπνίζεζε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ γηα ηα νθέιε ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ δείρλεη φηη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα δελ πξνσζεί ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν φζν ίζσο πξνσζεί άιια βηνινγηθά πξντφληα. Απηφ εμεγείηαη απφ ηελ πνιχ 

κεγάιε παξαγσγή ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ ρψξα καο, πνπ πξνέξρεηαη θαηά έλα 

κεγάιν κέξνο απφ ηδηνθηεζίεο ειαηνδέληξσλ ηδησηψλ θαη φρη κφλν. Δπηβεβαηψλεηαη 

έηζη απηφ πνπ θάλεθε απφ ηα απνηειέζκαηα γηα ηελ ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ 

απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, θαη ζπγθεθξηκέλα ε ηζρπξνπνίεζε ηεο ειιηπνχο 

ελεκέξσζεο σο έλαλ απφ ηνπο ιφγνπο κε πξνηίκεζεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 
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Πίλαθαο 4.17: ΢πζρεηηζκνί ζηελ ελεκέξσζε από ηνπο πξνκεζεπηέο 

   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 

ΣΟΤ΢ 
ΦΟΡΔΗ΢ 

ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ
΢Ζ΢ 

ΔΝΖΜΔΡΧ
΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗ
Ζ΢Ζ ΣΟΤ 

ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

ΔΝΖΜΔΡΧ
΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ 

ΣΟΝ 
ΣΡΟΠΟ 

ΠΑΡΑΓΧΓ
Ζ΢ ΚΑΗ ΣΑ 

ΟΦΔΛΖ 
΢ΣΟ 

ΠΔΡΗΒΑΛΛ
ΟΝ 

ΔΝΖΜΔΡ
Χ΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 

ΠΟΗΟΣΖΣ
Α ΣΟΤ 

ΛΑΓΗΟΤ 
΢ΣΖΝ 

ΑΓΟΡΑ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΓΗΑΦΟΡΔΣΗΚΟ

ΣΖΣΑ ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

ΔΝΖΜΔΡΧ
΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
Α΢ΦΑΛΔΗΑ 

΢ΣΖΝ 
ΚΑΣΑΝΑΛ

Χ΢Ζ 

ΔΝΖΜΔΡ
Χ΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ ΣΗ΢ 
ΟΓΖΓΗΔ΢ 

ΓΗΑΣΖΡΖ΢
Ζ΢ 

Kendal
l's 
tau_b 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΤ΢ 
ΦΟΡΔΗ΢ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ
΢ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

1,000 ,435
**
 ,118 ,116 ,520

**
 ,182

*
 ,321

**
 

Sig. (2-
tailed) 

. ,000 ,090 ,095 ,000 ,011 ,000 

N 168 168 168 167 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ 
ΣΟΤ 
ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,435
**
 1,000 -,017 -,053 ,303

**
 ,151

*
 ,314

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 . ,808 ,462 ,000 ,041 ,000 

N 168 168 168 167 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΝ 
ΣΡΟΠΟ 
ΠΑΡΑΓΧΓΖ΢ 
ΚΑΗ ΣΑ ΟΦΔΛΖ 
΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,118 -,017 1,000 ,217
**
 ,209

**
 ,198

**
 ,206

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,090 ,808 . ,002 ,003 ,007 ,004 

N 168 168 169 168 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΠΟΗΟΣΖΣΑ 
ΣΟΤ ΛΑΓΗΟΤ 
΢ΣΖΝ ΑΓΟΡΑ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,116 -,053 ,217
**
 1,000 ,153

*
 ,286

**
 ,227

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,095 ,462 ,002 . ,030 ,000 ,002 

N 167 167 168 168 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΓΗΑΦΟΡΔΣΗΚΟ
ΣΖΣΑ ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,520
**
 ,303

**
 ,209

**
 ,153

*
 1,000 ,256

**
 ,442

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,003 ,030 . ,000 ,000 

N 166 166 166 166 166 160 157 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
Α΢ΦΑΛΔΗΑ 
΢ΣΖΝ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧ΢Ζ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,182
*
 ,151

*
 ,198

**
 ,286

**
 ,256

**
 1,000 ,366

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,011 ,041 ,007 ,000 ,000 . ,000 

N 161 161 161 161 160 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΗ΢ 
ΟΓΖΓΗΔ΢ 
ΓΗΑΣΖΡΖ΢Ζ΢ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,321
**
 ,314

**
 ,206

**
 ,227

**
 ,442

**
 ,366

**
 1,000 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,004 ,002 ,000 ,000 . 

N 158 158 158 158 157 158 158 
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4.9 Δλεκέξσζε ζηα ΢εκεία Γηαλνκήο Βηνινγηθνύ 
Διαηνιάδνπ 

 Ζ ελφηεηα απηή παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα γηα ηελ ελεκέξσζε ζηα 

δηάθνξα ζεκεία δηαλνκήο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

 Οη επηινγέο «κίλη κάξθεη», «ππαίζξηεο αγνξέο», «καλάβηθα / νπσξνπσιεία» 

δελ είλαη ελδηαθέξνπζεο αθνχ ην θνηλφ απάληεζε αξλεηηθά ζε πάξα πνιχ κεγάια 

πνζνζηά. Σα δηαγξάκκαηα 4.29, 4.30 θαη 4.31 ηνπ παξαξηήκαηνο δείρλνπλ ηα 

πνζνζηά ησλ απαληήζεσλ απηψλ. 

 Όζνλ αθνξά ζηελ ελεκέξσζε απφ ηα ζνχπεξ κάξθεη, νη εξσηεζέληεο 

απάληεζαλ θαζφινπ ζε πνζνζηφ 23,08% θαη ιίγν ζε πνζνζηφ 59,17%. Παξαηεξείηαη 

ινηπφλ πσο ε ελεκέξσζε πνπ παξείραλ ηα ζνππεξ κάξθεη γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν 

δελ ήηαλ ηθαλνπνηεηηθή ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ. Απηά ηα λνχκεξα δηθαηνινγνχληαη 

απφ ην γεγνλφο πσο ζηα ζνππεξ κάξθεη ζπάληα ππάξρεη ζπγθεθξηκέλε ελεκέξσζε γηα 

πξντφληα, επνκέλσο ε φπνηα ελεκέξσζε ππήξρε, ήηαλ απνηέιεζκα ηεο ελεξγήο 

αλαδήηεζήο ησλ θαηαλαισηψλ. 

 

 

Γηάγξακκα 4.32: Δλεκέξσζε ζηα ζνππεξ κάξθεη 
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Αληηζέησο, ε ελεκέξσζε πνπ είραλ νη θαηαλαισηέο απφ εμεηδηθεπκέλα ζεκεία 

πψιεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ θξίλεηαη πσο ήηαλ ζηα επίπεδα ηνπ αξθεηνχ έσο 

πάξα πνιχ ζην ζπληξηπηηθφ πνζνζηφ ηνπ 97,65%. Σν λνχκεξν απηφ δελ θαίλεηαη 

εμσπξαγκαηηθφ, αθνχ πξνθαλψο ε εμεηδίθεπζε ησλ θαηαζηεκάησλ απηψλ επηηξέπεη 

ηελ παξνρή πνηνηηθήο ελεκέξσζεο. Μία πηζαλή εμήγεζε γηα ην πνζνζηφ ηνπ 17,06% 

ζην αξθεηά είλαη φηη νη θαηαλαισηέο, κάιινλ ιφγσ ηηο κηθξήο πξνηίκεζήο ηνπο ζε 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν, δελ αλαδήηεζαλ ππεξβνιηθέο πιεξνθνξίεο ζηα θαηαζηήκαηα 

απηά. Μία άιιε πεξίπησζε είλαη ην γεγνλφο πσο νη πεξηζζφηεξνη θαηαλαισηέο πνπ 

επηζθέπηνληαη ηα θαηαζηήκαηα απηά, λα ην θάλνπλ πεξηζζφηεξν γηα αγνξά άιισλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαη ιηγφηεξν γηα αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

 

 

Γηάγξακκα 4.33: Δλεκέξσζε ζηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα βηνινγηθώλ πξντόλησλ 
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Σέινο, νη θαηαλαισηέο θξίλνπλ πσο ε ελεκέξσζε πνπ είραλ απεπζείαο απφ 

ηνπο παξαγσγνχο ήηαλ ζην επίπεδν ηνπ αξθεηνχ έσο πάξα πνιχ ζην 100% ησλ 

εξσηεζέλησλ. Οκνίσο θαη εδψ ην πνζνζηφ απηφ δελ εθπιήζζεη, αθνχ είλαη 

αλακελφκελν νη παξαγσγνί βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ λα παξέρνπλ πνιχ θαιή 

ελεκέξσζε γηα ηα πξντφληα ηνπο. ΢πγθξηηηθά κε ηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα, ηα 

πνζνζηά ησλ πην ζεηηθψλ απαληήζεσλ, είλαη απμεκέλα, θάηη πνπ δηθαηνινγείηαη 

πιήξσο. 

 

 

Γηάγξακκα 4.34: Δλεκέξσζε από ηνπο παξαγσγνύο 

 

 ΢ρεηηθά κε ηα απνηειέζκαηα απηά βάζεη ηεο πφιεο θαηνηθίαο, ηα 

απνηειέζκαηα ηνπ Mann-Whitney Test θαίλνληαη ζηνλ πίλαθα 4.18. Αξρηθά, 

παξαηεξείηαη πσο ε ελεκέξσζε ζηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα δελ δηαθέξεη 

ζηαηηζηηθά αλάκεζα ζηηο δχν πφιεηο.  

Όζνλ αθνξά ζηελ ελεκέξσζε ζηα ζνππεξ κάξθεη νη θάηνηθνη ηεο Πάηξαο 

έρνπλ ζεκαληηθά ρακειφηεξε ελεκέξσζε απφ ηνπο θαηνίθνπο ηεο Αζήλαο, θάηη πνπ 

εμεγείηαη απφ ηελ πηζαλφηαηα ρακειφηεξνπ επηπέδνπ πξνψζεζεο βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ θαη άιισλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζε απηά. Αληίζεηα κε ην απνηέιεζκα 

απηφ, θαίλεηαη πσο ε ελεκέξσζε απφ ηνπο παξαγσγνχο ζηελ Πάηξα είλαη θαιχηεξε 

απφ φηη ζηελ Αζήλα, ρσξίο φκσο λα ππάξρεη κεγάιε ζηαηηζηηθή δηαθνξά. Σν 

απνηέιεζκα απηφ εμεγείηαη γηαηί νη απαληήζεηο απφ ηνπο θαηνίθνπο ηεο Αζήλαο γηα 

ηελ ελεκέξσζε απφ ηνπο παξαγσγνχο είλαη κνηξαζκέλεο ζην αξθεηά θαη ζην πνιχ, κε 

ιίγν πεξηζζφηεξνπο ζην πάξα πνιχ. ΢ηνπο θαηνίθνπο ηεο Πάηξαο ππάξρεη ζαθήο 
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δηαθνξά απφ ην αξθεηά κέρξη ην πάξα πνιχ, κε ηνπο 39 απφ ηνπο 65 πνπ απάληεζαλ 

έγθπξα, λα επηιέγνπλ ην πάξα πνιχ. 

 

Πίλαθαο 4.18: Γηαθνξέο Πάηξα-Αζήλα ζηελ ελεκέξσζε ζηα ζεκεία δηαλνκήο 

 
ΠΟΛΖ N 

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ ΢ΟΤΠΔΡ ΜΑΡΚΔΣ ΠΑΣΡΑ 85 72,15 6132,50 

ΑΘΖΝΑ 84 98,01 8232,50 

Total 169   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ ΔΞΔΗΓΗΚΔΤΜΔΝΑ 
ΚΑΣΑ΢ΣΖΜΑΣΑ ΒΗΟΛΟΓΗΚΧΝ 

ΠΑΣΡΑ 86 84,60 7275,50 

ΑΘΖΝΑ 84 86,42 7259,50 

Total 170   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΟΝ ΠΑΡΑΓΧΓΟ ΠΑΣΡΑ 65 83,85 5450,00 

ΑΘΖΝΑ 84 68,15 5725,00 

Total 149   

 

 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ 
΢ΟΤΠΔΡ ΜΑΡΚΔΣ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ 
ΔΞΔΗΓΗΚΔΤΜΔΝΑ ΚΑΣΑ΢ΣΖΜΑΣΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΧΝ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΟΝ 
ΠΑΡΑΓΧΓΟ 

Mann-
Whitney U 

2477,500 3534,500 2155,000 

Wilcoxon W 6132,500 7275,500 5725,000 

Z -3,894 -,260 -2,402 

Asymp. Sig. 
(2-tailed) 

,000 ,795 ,016 
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4.10 Ζ ΢πκπεξηθνξά ησλ Καηαλαισηώλ Βηνινγηθνύ 
Διαηνιάδνπ 

 Αξρηθά παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ζρεηηθά κε ηηο 

πνζφηεηεο θαηαλάισζεο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ απφ ηνπο εξσηεζέληεο.  

΢ηελ πίηα πνπ αθνινπζεί θαίλεηαη πσο ε κέζε θαηαλάισζε ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ είλαη αξθεηά ρακειή, εηδηθά ζε ζρέζε κε ηελ πεπνίζεζε ηνπ θφζκνπ γηα 

ηελ αλψηεξε πνηφηεηα ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ. Σν θνηλφ απάληεζε πσο θαηά ην 

ηειεπηαίν έηνο ε κέζε θαηαλνκή θαηαλάισζεο βηνινγηθνχ ειαηφιαδνπ είλαη κφιηο 

13,21%.  

 

Γηάγξακκα 4.35: Καηαλνκή θαηαλάισζεο βηνινγηθνύ-ζπκβαηηθνύ ειαηνιάδνπ θαηά ην ηειεπηαίν έηνο 

 

 Γηα λα κπνξέζεη λα γίλεη θαιχηεξε εθηίκεζε ηνπ απνηειέζκαηνο απηνχ, 

πξέπεη λα αλαθεξζεί ε κέζε θαηαλάισζε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ αλά πφιε. 

΢χκθσλα κε ην δηάγξακκα 4.36, θαίλεηαη πσο ζηελ πφιε ηεο Πάηξαο ε κέζε 

θαηαλάισζε βξίζθεηαη κφιηο ζην 6,05% ελψ ζηελ πφιε ηεο Αζήλαο είλαη ιίγν 

παξαπάλσ απφ ηξηπιάζηα ζε ζρέζε κε ηελ Πάηξα, ζην 20,54%. Δδψ παξαηεξείηαη 

κία ζαθήο πξνηίκεζε ησλ θαηνίθσλ ηεο Αζήλαο ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν αληί ησλ 

θαηνίθσλ ζηελ Πάηξα. Μία εμήγεζε είλαη ην γεγνλφο πσο ζηελ Πάηξα, φπσο θαη 

γεληθφηεξα ζηνλ λνκφ Αραΐαο, ε παξαγσγή ηνπ ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη 

ζεκαληηθά πεξηζζφηεξε αληί ηνπ βηνινγηθνχ, αθνχ ε πεξηνπζία ειαηφδεληξσλ είλαη 

πνιχ κεγάιε, κε απνηέιεζκα ζρεδφλ φινη νη εξσηεζέληεο ηεο Πάηξαο λα ην 

πξνηηκνχλ.  
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Γηάγξακκα 4.36: Μέζε θαηαλάισζε βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ αλά πόιε 

 

 Πνιχ ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη επίζεο ε πξνηίκεζε ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ αλάινγα κε ηελ ειηθία ησλ εξσηεζέλησλ. Όπσο θαίλεηαη θαη ζην 

δηάγξακκα 4.37, νη λεφηεξεο ειηθίεο δείρλνπλ λα ην πξνηηκνχλ πεξηζζφηεξν, κε ηηο 

ειηθίεο 26-35 θαη 36-45 λα έρνπλ ηελ κεγαιχηεξε πξνηίκεζε ζε πνζνζηά 16,33% θαη 

18,10% αληίζηνηρα. Απηφ ζπκβαίλεη γηαηί νη ειηθίεο απηέο δείρλνπλ κεγαιχηεξε 

επαηζζεηνπνίεζε γχξσ απφ ηελ αζθάιεηα ησλ πξντφλησλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζην 

ηξαπέδη ηνπο, αιιά είλαη θαη ζε ζέζε λα θαηαλνήζνπλ θαιχηεξα ηηο ηδηφηεηέο ηνπ θαη 

ηα πιενλεθηήκαηα ηνπ. 

 Αθφκε, ζην δηάγξακκα 4.38 θαίλεηαη ε πξνηίκεζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ 

βάζεη ηεο νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο. Φαίλεηαη πσο ε χπαξμε παηδηψλ ζηε νηθνγέλεηα 

είλαη έλαο ιφγνο πξνηίκεζεο, αθνχ νη θαηαλαισηέο ελδηαθεξφκελνη γηα ηελ ζσζηή 

δηαηξνθή ησλ παηδηψλ ηνπο θαη αλαγλσξίδνληαο ηελ πνηφηεηα ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ, δείρλνπλ λα αγνξάδνπλ πεξηζζφηεξεο πνζφηεηεο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ 

απφ νηθνγέλεηεο ρσξίο παηδηά.  
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Γηάγξακκα 4.37: Μέζε θαηαλάισζε βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη ειηθίαο 

 

 

Γηάγξακκα 4.38:  Μέζε θαηαλάισζε βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο 
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 Αλαθνξηθά κε ην εηζφδεκα ησλ εξσηεζέλησλ θαη ηελ πξνηίκεζε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, παξαηεξείηαη κία νκνηνκνξθία. Σα πνζνζηά ησλ ρακειψλ 

εηζνδεκάησλ είλαη ζηα ίδηα επίπεδα κε ηα πνζνζηά ησλ πςειφηεξσλ. Δδψ ζα πξέπεη 

λα ζεκεησζεί πσο δελ κπνξεί λα βγεη θάπνην ζπκπέξαζκα απφ απηφ ην ζηαηηζηηθφ, 

αθνχ πνιιέο λνηθνθπξέο πνπ αγνξάδνπλ βηνινγηθφ ειαηφιαδν, δελ έρνπλ αηνκηθφ 

εηζφδεκα, ή έρνπλ πνιχ κηθξφ, αιιά ε νηθνγέλεηα εμαξηάηαη απφ απηφ ζε κηθξφ 

βαζκφ. Έλα αζθαιέο ζπκπέξαζκα πνπ κπνξεί λα βγεη φκσο είλαη πσο ην γεγνλφο φηη 

κεγαιχηεξα εηζνδήκαηα δελ παξνπζηάδνπλ κεγαιχηεξα πνζνζηά, δείρλεη φηη ν 

παξάγνληαο ηηκή είλαη ζεκαληηθφο γηα φινπο θαη δξα αλαζηαιηηθά αζρέησο 

εηζνδήκαηνο, θάηη πνπ θαίλεηαη θαη απφ ηηο επφκελεο παξαγξάθνπο. 

 

Γηάγξακκα 4.39: Μέζε θαηαλάισζε βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη εηζνδήκαηνο 

 

 Παξαθάησ παξαηίζεηαη ε κέζε θαηαλάισζε βάζεη ην θχινπ ζην δηάγξακκα 

4.40. Όπσο θαίλεηαη νη γπλαίθεο αγνξάδνπλ κεγαιχηεξεο πνζφηεηεο βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ αληί ζπκβαηηθνχ ζε ζρέζε κε ηνπο άληξεο, κε ηελ κέζε εηήζηα 

θαηαλάισζε ηνπ ηειεπηαίνπ έηνπο λα είλαη ζην 14,57%, ελψ ησλ αληξψλ 11,56%. 

΢πγθξηηηθά θαη κε ηελ κειέηε ηεο ICAP 2009, φπνπ αλαθέξεηαη φηη νη αγνξαζηέο 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ είλαη θπξίσο γπλαίθεο, ην λνχκεξν απηφ ζεσξείηαη 

δηθαηνινγεκέλν θαη επηβεβαηψλεη ηηο δηάθνξεο έξεπλεο. 
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Γηάγξακκα 4.40: Μέζε θαηαλάισζε βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη θύινπ 

 

 

 

4.11 Οη κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ Καηαλαισηώλ 

΢ηελ ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ζρεηηθά κε ηελ ζηάζε ηνπ 

θνηλνχ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ζπγθεθξηκέλα, ηελ πηζαλφηεηα λα ην 

ζπζηήλνπλ ζε θίινπο θαη γνλείο θαη ηελ πηζαλφηεηα λα ζπλερίζνπλ λα θαηαλαιψλνπλ 

ηνπιάρηζηνλ ηελ ίδηα πνζφηεηα πνπ θαηαλάισζαλ θαηά ην ηειεπηαίν έηνο. 

 Σν δηάγξακκα 4.41 δείρλεη ηηο απαληήζεηο ζην εξψηεκα ζρεηηθά κε ηελ 

πηζαλφηεηα νη θαηαλαισηέο λα πξνηείλνπλ ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ζε θίινπο θαη 

γνλείο. Όπσο θαίλεηαη, ε πιεηνςεθία πνπ είλαη ην 48,13% δηαηεξεί κία νπδέηεξε 

ζηάζε, κε ηα ππφινηπα πνζνζηά λα είλαη κνηξαζκέλα ζηελ αξλεηηθή θαη ζεηηθή 

ζηάζε πεξίπνπ ην ίδην, κε ηελ αξλεηηθή ζηάζε λα ιακβάλεη ιίγν κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ. ΢πγθεθξηκέλα, απηνί πνπ κάιινλ δηαθσλνχλ θαη κάιινλ ζπκθσλνχλ έρνπλ 

ην ίδην πνζνζηφ, ελψ νη εληειψο αξλεηηθνί είλαη αθξηβψο νη ηξηπιάζηνη απφ απηνχο 

πνπ ζπκθσλνχλ απφιπηα. Απφ ηα λνχκεξα απηά δηαθαίλεηαη ε αληίδξαζε ηνπ θφζκνπ 

ζηηο ηξέρνπζεο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο. Σν θνηλφ θαηαιαβαίλεη ηα ηδηαίηεξα νθέιε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, αιιά θαίλεηαη δηζηαθηηθφ λα ην πξνηείλεη. Σν πςειφ 

πνζνζηφ ησλ νπδέηεξσλ δείρλεη πσο φληαο κε ζίγνπξνη γηα ην κέιινλ, δελ κπνξνχλ 

λα ιάβνπλ ζέζε ππέξ ή θαηά. 
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Γηάγξακκα 4.41: ΢ηάζε θαηαλαισηώλ 

 

  

 

Σν δηάγξακκα 4.42 δείρλεη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηψλ. Δδψ 

δηαθαίλεηαη κία ζεηηθφηεξε ζηάζε ζε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν εξψηεκα, θπξίσο 

φκσο γηαηί άλζξσπνη πνπ δελ αγνξάδνπλ θαζφινπ βηνινγηθφ ειαηφιαδν, αθήλνπλ 

αλνηρηφ ην ελδερφκελν λα δνθηκάζνπλ ζην κέιινλ, επνκέλσο έρνπλ απαληήζεη πσο 

κάιινλ ζπκθσλνχλ. Καηά η’ άιια νη απαληήζεηο ιίγν πνιχ ζπκθσλνχλ κε ηελ 

πξνεγνχκελε εξψηεζε, κε ηα αξλεηηθά φκσο λα παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξα πνζνζηά. 
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Γηάγξακκα 4.42: Μειινληηθέο Πξνζέζεηο 

 

  

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη θαη ε χπαξμε ζπζρεηηζκνχ ζηηο δχν απηέο 

εξσηήζεηο. Όπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 4.19, ν ζπζρεηηζκφο δελ είλαη πνιχ 

κεγάινο κελ, είλαη ζεκαληηθφο δε. Πξνθαλψο, ν θαηαλαισηήο ηαπηίδεη ηελ 

πξνζσπηθή πξνηίκεζε θαη ζηάζε ηνπ κε απηή ησλ θίισλ ηνπ κε απνηέιεζκα λα 

πξνζπαζεί λα ηνπο επεξεάζεη. 

Πίλαθαο 4.19: ΢πζρεηηζκνί ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηώλ 

   ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 
ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ ΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Kendall's 
tau_b 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 
ΓΟΝΔΗ΢ 

Correlation 
Coefficient 

1,000 ,517
**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 

N 160 148 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ ΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 
ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Correlation 
Coefficient 

,517
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 . 

N 148 154 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 Σέινο, ζεκαληηθή είλαη θαη ε ζπζρέηηζε ηεο ζηάζεο ησλ θαηαλαισηψλ κε 

ηνπο ιφγνπο κε πξνηίκεζεο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, φπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 

4.20. Τπάξρεη ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηελ πξφηαζε ζε θίινπο θαη 

νηθνγέλεηα θαη ζηνλ ιφγν «πςειή ηηκή βάζεη ηνπ δηαζέζηκνπ εηζνδήκαηνο». Απηφ 

δείρλεη πσο φλησο ε ηηκή είλαη κεγάινο αλαζηαιηηθφο παξάγνληαο. Γεληθψο φκσο ν 
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θφζκνο αλαγλσξίδνληαο ηα νθέιε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, πξνηείλεη ηελ ρξήζε 

ηνπ ζε θίινπο θαη νηθνγέλεηα. Δπηβεβαηψλνληαη φζα έρνπλ ήδε αλαθεξζεί, γηα ηελ 

δχζθνιε νηθνλνκηθή θαηάζηαζε, ε νπνία απνηξέπεη ηνλ θφζκν απφ ην λα αγνξάζεη 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν (θαη άιια πξντφληα), αιιά ππάξρεη αλνηρηφ παξάζπξν γηα 

βειηίσζε ηεο ζηάζεο απηήο ζην κέιινλ. 

 

Πίλαθαο 4.20: ΢πζρεηηζκνί ηεο ζηάζεο θαη ηνπο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηελ αγνξαζηηθή 
απόθαζε 

 Kendall’s 

tau-b 

 

ΓΔΝ ΣΟ 
ΒΡΗ΢ΚΧ 
ΔΤΚΟΛΑ 

ΓΔΝ 
ΜΟΤ 

ΑΡΔ΢ΔΗ 
Ζ ΓΔΤ΢Ζ 

ΣΟΤ 

ΤΦΖΛΖ 
ΣΗΜΖ ΜΔ 
ΒΑ΢Ζ ΣΟ 

ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ 
ΜΔ ΒΑ΢Ζ 

ΑΤΣΑ ΠΟΤ 
ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΓΔΝ 
ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΟΜΑΗ 

ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ 

ΣΟΤ 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ 
ΑΡΚΔΣΖ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
ΓΗΑ ΣΑ ΟΦΔΛΖ 

ΣΟΤ 

ΣΟ 
΢ΤΝΗ΢ΣΧ 

΢Δ 
ΦΗΛΟΤ΢ 

ΚΑΗ 
ΓΟΝΔΗ΢ 

 ΣΟ 
΢ΤΝΗ΢ΣΧ 
΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ 
ΚΑΗ 
ΓΟΝΔΗ΢ 

Correlation 
Coefficient 

-,195
**
 -,176

*
 -,358

**
 -,247

**
 -,079 -,106 1,000 

Sig. (2-
tailed) 

,004 ,012 ,000 ,000 ,244 ,114 . 

N 155 154 157 153 156 154 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Αθφκε, φπσο θαίλεηαη θαη απφ ηνλ πίλαθα 4.21, ππάξρεη ζαθήο ζπζρεηηζκφο 

αλάκεζα ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ σο πξνο ηελ ηηκή ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ θαη ζηελ εξψηεζε ζρεηηθά κε ην αλ ζα πξνηεηλφηαλ ε ρξήζε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζε θίινπο θαη νηθνγέλεηα. 

 

Πίλαθαο 4.21: ΢πζρεηηζκόο ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ ηηκή – «ην ζπζηήλσ ζε θίινπο θαη γνλείο 

   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ ΣΗΜΖ 

Kendall's 
tau_b 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ 
ΚΑΗ ΓΟΝΔΗ΢ 

Correlation 
Coefficient 

,333
**
 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 159 

 

  

΢ηνλ πίλαθα 4.22 θαίλνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ην Mann-Whitney Test γηα 

ηηο δηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηψλ βάζεη ηεο 

πφιεο θαηνηθίαο. Παξαηεξείηαη πσο νη θαηαλαισηέο απφ ηελ Αζήλα είλαη αξθεηά πην 

πηζαλφ λα πξνηείλνπλ ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ζε ζρέζε κε ηνπο θαηαλαισηέο απφ 

ηελ Πάηξα. Όκσο, πην ζεκαληηθή είλαη ε δηαθνξά πνπ παξαηεξείηαη ζρεηηθά κε ηηο 

κειινληηθέο πξνζέζεηο. Δδψ νη ηάζεηο ησλ θαηνίθσλ ηεο Πάηξαο είλαη αθφκα πην 

ρακειέο ζε αληίζεζε κε ηηο ηάζεηο ησλ θαηνίθσλ ηεο Αζήλαο πνπ είλαη παξφκνηεο κε 
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ην πξψην εξψηεκα. Φαίλεηαη θαη εδψ απηφ πνπ έρεη ήδε αλαθεξζεί γηα ηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηελ Πάηξα. 

 

Πίλαθαο 4.22: Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηώλ βάζεη 

ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 ΠΟΛΖ N Mean Rank Sum of Ranks 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ 

ΚΑΗ ΓΟΝΔΗ΢ 

ΠΑΣΡΑ 81 71,89 5823,00 

ΑΘΖΝΑ 79 89,33 7057,00 

Total 160   

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ ΢ΤΝΔΥΗ΢Χ 

ΝΑ ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ ΣΟΤΛ. 

ΗΓΗΑ ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

ΠΑΣΡΑ 71 58,82 4176,50 

ΑΘΖΝΑ 83 93,48 7758,50 

Total 154   

 

Test Statistics
a
 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Mann-Whitney U 2502,000 1620,500 

Wilcoxon W 5823,000 4176,500 

Z -2,545 -5,054 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,011 ,000 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 

 

 ΢εκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο θαίλεηαη 

πσο είλαη ε ειηθία ησλ θαηαλαισηψλ. ΢χκθσλα θαη κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ 

Kruskal-Wallis Test (k-Independent) ηνπ πίλαθα 4.23, θαίλεηαη πσο νη λεφηεξεο 

ειηθίεο έρνπλ ζεηηθφηεξε ζηάζε θαη νη κειινληηθέο πξνζέζεηο ηνπο είλαη πην ζεηηθέο 

απφ ηηο κεγαιχηεξεο ειηθίεο. Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην γεγνλφο πσο νη ηάζεηο είλαη 

ιηγφηεξν ζεηηθέο φζν νη ειηθίεο αλεβαίλνπλ. 

Αθφκε, θαίλεηαη πσο ην επίπεδν εθπαίδεπζεο επεξεάδεη ηελ ζηάζε θαη ηηο 

κειινληηθέο πξνζέζεηο ζε κεγάιν βαζκφ. ΢ηνλ πίλαθα 4.24 θαίλνληαη ηα 

απνηειέζκαηα ηνπ Kruskal-Wallis Test ζηηο δηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο 

πξνζέζεηο βάζεη ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο. 

 Σν θχιν δελ θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηηο ζηάζεηο θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο 

ησλ θαηαλαισηψλ, αθνχ ην Mann-Whitney Test δελ παξνπζηάδεη αμηνζεκείσηεο 

δηαθνξέο. 
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 ΢πλερίδνληαο κε ηνπο παξάγνληεο πνπ πηζαλφλ λα επεξεάδνπλ ηηο κειινληηθέο 

πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηψλ, ελδηαθέξνλ έρεη ε παξαηήξεζε ηεο νηθνγελεηαθήο 

θαηάζηαζεο θαη ηνπ πιήζνπο ησλ αηφκσλ πνπ δνπλ ζην ζπίηη. Σα Kruskal-Wallis Test 

γηα ηηο δηαθνξέο απηέο ζε ζρέζε κε ηνπο παξάγνληεο απηνχο θαίλνληαη ζηνπο πίλαθεο 

4.25 θαη 4.26. Φαίλεηαη πσο ζηηο νηθνγέλεηεο κε ιηγφηεξα κέιε, εηδηθά αλ ν 

Πίλαθαο 4.23: Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο 

πξνζέζεηο βάζεη ηεο ειηθίαο 

 ΖΛΗΚΗΑ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

18-25 19 92,16 

26-35 47 90,98 

36-45 49 80,31 

46-55 29 65,36 

55+ 16 63,91 

Total 160  

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

18-25 22 98,55 

26-35 41 80,06 

36-45 47 79,76 

46-55 29 61,47 

55+ 15 63,57 

Total 154  

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 10,012 11,463 

df 4 4 

Asymp. Sig. ,040 ,022 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΖΛΗΚΗΑ 

Πίλαθαο 4.24: Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο 

βάζεη ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

 ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ ΓΟΝΔΗ΢ 

ΠΡΧΣΟΒΑΘΜΗΑ 17 63,47 

ΓΔΤΣΔΡΟΒΑΘΜΗΑ 82 79,90 

ΣΡΗΣΟΒΑΘΜΗΑ 61 86,06 

Total 160  

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

ΠΡΧΣΟΒΑΘΜΗΑ 16 68,75 

ΓΔΤΣΔΡΟΒΑΘΜΗΑ 82 75,87 

ΣΡΗΣΟΒΑΘΜΗΑ 56 82,39 

Total 154  

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 3,645 1,548 

df 2 2 

Asymp. Sig. ,162 ,461 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ 
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θαηαλαισηήο δεη κφλνο, ην θφζηνο είλαη κηθξφηεξν θαη νη ηάζεηο είλαη ζαθψο πην 

ζεηηθέο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πίλαθαο 4.25:  Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο 

πξνζέζεηο βάζεη ηεο νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο 

 

ΟΗΚΟΓΔΝΔΗΑΚΖ ΚΑΣΑ΢ΣΑ΢Ζ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

ΔΓΓΑΜΟ΢ 48 72,77 

ΑΓΑΜΟ΢ 57 90,04 

ΔΓΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 47 75,73 

ΑΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 1 140,00 

ΓΗΑΕΔΤΓΜΔΝΟ΢/ΥΖΡΟ΢ ΜΔ 

ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 

7 79,29 

Total 160 
 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

ΔΓΓΑΜΟ΢ 41 68,18 

ΑΓΑΜΟ΢ 60 86,51 

ΔΓΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 45 71,03 

ΑΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 1 146,50 

ΓΗΑΕΔΤΓΜΔΝΟ΢/ΥΖΡΟ΢ ΜΔ 

ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 

7 86,57 

Total 154 
 

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 6,753 8,698 

df 4 4 

Asymp. Sig. ,150 ,069 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΟΗΚΟΓΔΝΔΗΑΚΖ ΚΑΣΑ΢ΣΑ΢Ζ 

Πίλαθαο 4.26:  Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο 

κειινληηθέο πξνζέζεηο βάζεη ηνπ πιήζνπο ησλ 

αηόκσλ πνπ δνπλ ζην ζπίηη 

 

ΠΛΖΘΟ΢ ΑΣΟΜΧΝ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

1 22 89,02 

2-3 82 84,74 

4-5 51 72,41 

6+ 5 55,90 

Total 160 
 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

1 25 90,30 

2-3 76 82,84 

4-5 48 67,88 

6+ 5 24,70 

Total 154 
 

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 5,027 13,703 

df 3 3 

Asymp. Sig. ,170 ,003 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΠΛΖΘΟ΢ ΑΣΟΜΧΝ 
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4.12 Πεξίιεςε 

 ΢πλνςίδνληαο ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο, κπνξνχλ λα βγνπλ δηάθνξα 

ζπκπεξάζκαηα πνπ βνεζνχλ ζηελ θαηαλφεζε ηεο ζηάζεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη 

ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαζψο θαη ηνλ ξφιν πνπ θαηέρεη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα 

ζηελ δηακφξθσζε ηεο ζπκπεξηθνξάο απηήο. 

Οη Έιιελεο θαηαλαισηέο δείρλνπλ πσο εκπηζηεχνληαη ηελ αλσηεξφηεηα 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ φζνλ αθνξά ζηελ αγλφηεηα, θαζαξφηεηα θαη αζθάιεηα ζηελ 

θαηαλάισζε, φπσο θαη γηα ηα πηζαλά νθέιε πνπ ππάξρνπλ απφ ηνλ ηξφπν παξαγσγήο 

ηνπο. Δηδηθά φκσο γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, θαίλεηαη πσο δελ είλαη ηθαλνπνηεκέλνη 

απφ ηελ ελεκέξσζε πνπ έρνπλ απφ ηνπο πξνκεζεπηέο, κε ηνλ ιφγν απηφ λα είλαη απφ 

ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο ιφγνπο κε πξνηίκεζεο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ αληί άιισλ 

ζπκβαηηθψλ. 

Δπηπξνζζέησο, νη θαηαλαισηέο πηζηεχνπλ πσο ε ηηκή ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ βξίζθεηαη ζε απαγνξεπηηθά επίπεδα, κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο λα κελ 

κπνξνχλ λα ηελ δηθαηνινγήζνπλ ιφγσ ηνπ δηαζέζηκνπ εηζνδήκαηφο ηνπο θαη ιφγσ 

ηεο ειιηπνχο ελεκέξσζεο πνπ πξναλαθέξζεθε, αθνχ πηζηεχνπλ πσο ηα νθέιε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ έλαληη ηνπ ζπκβαηηθνχ, δελ δηθαηνινγνχλ ηελ πςειφηεξε 

ηηκή ηνπ. 

Οη απφςεηο απηέο δελ δηαθνξνπνηνχληαη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ αλάκεζα ζηνπο 

θαηνίθνπο ηεο Πάηξαο θαη Αζήλαο, φκσο είλαη πξνθαλέο φηη νη θάηνηθνη ηεο Αζήλαο 

δείρλνπλ κεγαιχηεξε πξνηίκεζε ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, αθνχ θαίλνληαη 

πεξηζζφηεξν ελεκεξσκέλνη θαη δηαηεζεηκέλνη λα μνδέςνπλ πεξηζζφηεξα γηα αγνξά 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Πξέπεη φκσο λα ζεκεησζεί ε κεγάιε θαηαλάισζε 

ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ ζηνπο θαηνίθνπο ηεο Πάηξαο, θπξίσο ιφγσ ηεο πνιχ κεγάιεο 

ληφπηαο παξαγσγήο, κε απνηέιεζκα λα απνηειεί εκπφδην γηα ηελ δηείζδπζε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ αγνξά ηεο Πάηξαο. 

Όζνλ αθνξά ζην θνκκάηη ηεο ελεκέξσζεο απφ ηνπο πξνκεζεπηέο βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ, πξνθχπηεη φηη νη θαηαλαισηέο πηζηεχνπλ πσο δελ έρνπλ ελεκεξσζεί ζε 

ηθαλνπνηεηηθά επίπεδα απφ ηνπο πξνκεζεπηέο ζε ζπγθεθξηκέλα πνιχ ζεκαληηθά 

δεηήκαηα, φπσο νη θνξείο πηζηνπνίεζεο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ε αζθάιεηα 

ζηελ θαηαλάισζε αιιά θαη ν ηξφπνο παξαγσγήο ηνπ θαη θαηά πφζν απηφο είλαη 

θηιηθφο ζην πεξηβάιινλ. ΢εκαληηθφ ξφιν ζε απηφ παίδεη ην γεγνλφο πσο έλα πνιχ 

κεγάιν πνζνζηφ ησλ θαηαλαισηψλ πνπ θαηαλαιψλνπλ βηνινγηθφ ειαηφιαδν, 

πξνηηκάεη λα πξνκεζεχεηαη απφ ζνππεξ κάξθεη, φπνπ ηα πξντφληα βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ δελ έρνπλ ηελ πξνψζεζε πνπ ρξεηάδεηαη έλα πξντφλ κε ηφζν κεγάιν 

αληαγσληζκφ απφ ηελ κεγάιε παξαγσγή ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ ηεο ρψξαο. 

Σα ζεκεία δηαλνκήο πνπ θαίλεηαη πσο δείρλνπλ ηελ κεγαιχηεξε ζεκαζία ζην 

θνκκάηη ηεο ελεκέξσζεο ησλ θαηαλαισηψλ είλαη ηα εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα 

πψιεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, θάηη πνπ είλαη αλακελφκελν δεδνκέλεο ηεο 

εμεηδίθεπζήο ηνπο. Όκσο, αθφκα θαη ζε απηά, θαίλεηαη πσο ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν 

δελ είλαη απφ ηα πξντφληα κέγηζηεο ζεκαζίαο, αθνχ είηε νη θαηαλαισηέο ζηηο 

πεξηζζφηεξεο επηζθέςεηο ηνπο ηα πξνηηκνχλ γηα ηελ αγνξά άιισλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ, είηε γηαηί φπσο πξναλαθέξζεθε, ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ζπλαληά πάξα 

πνιχ κεγάιν αληαγσληζκφ απφ ηα ζπκβαηηθά ειαηφιαδα πνπ ζρεδφλ κνλνπσινχλ ηελ 

αγνξά ειαηνιάδνπ ηεο ρψξαο. 
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Σέινο, θαίλεηαη πσο έλα πιήζνο δεκνγξαθηθψλ παξαγφλησλ επεξεάδνπλ ηηο 

κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηψλ. Υαξαθηεξηζηηθά φπσο ε ειηθία, ην επίπεδν 

εθπαίδεπζεο θαη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ζε ζπλδπαζκφ κε ην πιήζνο ησλ αηφκσλ, 

επεξεάδνπλ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηηο ηάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ.  

Ζ αλαθνξά απηή είλαη πεξηιεπηηθή, ζε κηα πξνζπάζεηα λα αλαθεξζνχλ ηα 

ζεκαληηθφηεξα επξήκαηα ηεο έξεπλαο. ΢ην θεθάιαην πνπ αθνινπζεί γίλεηαη αλαθνξά 

ζηνλ βαζκφ πξνζέγγηζεο ησλ ζηφρσλ ηεο κειέηεο θαη ζηα ζπκπεξάζκαηα γηα θάζε 

έλαλ απφ απηνχο. ΢ην ηέινο αθνινπζνχλ πξνηάζεηο γηα ηελ βειηίσζε ηεο ζηάζεο θαη 

ζπκπεξηθνξάο ησλ Διιήλσλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, 

θπξίσο κέζσ πξνηεηλφκελσλ δηνξζσηηθψλ θηλήζεσλ απφ ηελ πιεπξά ηεο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5  

΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ ΚΑΗ ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ 

5.1 Δηζαγσγή 

 ΢ην θεθάιαην απηφ θαηαγξάθνληαη ηα ζεκαληηθφηεξα ζπκπεξάζκαηα ηεο 

πξσηνγελνχο θαη δεπηεξνγελνχο έξεπλαο ζρεηηθά κε ηελ ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ 

απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν κε απψηεξν ζθνπφ ηελ βειηίσζε ηεο δηαρείξηζεο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, θαζψο θαη πξνηάζεηο γηα ηελ βειηίσζε ηεο ζηάζεο απηήο. 

Αξρηθά γίλεηαη κία ζχληνκε πεξηγξαθή ηνπ ζθνπνχ θαη ησλ ζηφρσλ ηεο έξεπλαο θαη 

ην πψο έγηλε ε πξνζέγγηζε απηψλ κέζα απφ ηελ αλάιπζε. ΢ηελ ζπλέρεηα 

παξνπζηάνδνληαη ηα θχξηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο βάζεη ηνλ ζηφρσλ απηψλ. 

Σέινο, παξνπζηάδνληαη πξνηάζεηο γηα ηελ βειηίσζε ηεο δηαρείξηζεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο θαη κέξε πνπ είλαη αξκφδηα γηα ηα δεηήκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ 

έξεπλα. 

 

5.2 ΢θνπόο – ΢ηόρνη ηεο Έξεπλαο 

Σα ηειεπηαία ρξφληα ζε παγθφζκηα θιίκαθα, αθνχγεηαη πνιχ ζπρλά έλα 

θαηλνχξγην ζχζηεκα γεσξγηθήο παξαγσγήο, ε νλνκαδφκελε  «βηνινγηθή γεσξγία». 

Με βάζε ηελ επαηζζεηνπνίεζε πξνο ην πεξηβάιινλ, νινέλα πεξηζζφηεξνη 

θαηαλαισηέο ζηξέθνληαη ζηα βηνινγηθά πξντφληα, ζε κηα πξνζπάζεηα λα 

πξναζπίζνπλ ηελ πγεία ηνπο απφ ηελ θαηαλάισζε ιηπαζκάησλ θαη θπηνθαξκάθσλ - 

θαη ηελ πγεία ηνπ πεξηβάιινληνο απφ ηα ρεκηθά πνπ ην απεηινχλ. 

Αληηπξνζσπεπηηθφ παξάδεηγκα ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ είλαη ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν πνπ ήηαλ θαη ην ζέκα πνπ κειεηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο. 

Σν Διιεληθφ θαηαλαισηηθφ θνηλφ ζε αληίζεζε κε θαηαλαισηέο απφ ρψξεο ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξν ελδηαθέξνλ ζηελ αγνξά βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ. Δηδηθά γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ην ελδηαθέξνλ ζηελ εγρψξηα αγνξά 

είλαη ρακειφ, θπξίσο ιφγσ ηεο πξνηίκεζεο ηνπ θνηλνχ ζε ζπκβαηηθά ειαηφιαδα ηα 

νπνία έρνπλ κεγάιε παξαγσγή ζηελ Διιάδα αιιά ζεσξνχληαη θαη πνιχ πνηνηηθά ζε 

ζρέζε κε άιια ζπκβαηηθά πξντφληα. Παξφια απηά ν θιάδνο ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ ζηελ Διιάδα έρεη παξνπζηάζεη κεγάιε βειηίσζε αθνχ νη Έιιελεο 

θαηαλαισηέο δίλνπλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξε ζεκαζία ζε δεηήκαηα αζθαιείαο θαη 

πνηφηεηαο κε απνηέιεζκα ν θιάδνο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ λα παξνπζηάδεη 

αληίζηνηρε εμέιημε. 

΢θνπφο ηεο εξγαζίαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο αληίιεςεο θαη ηεο ζηάζεο ησλ 

θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη ε κειέηε ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο ηνπ. 

΢πγθεθξηκέλα νη εξεπλεηηθνί ζηφρνη ηεο παξνχζαο κειέηεο είλαη νη εμήο: 

1. Ζ κειέηε ηεο Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο θαη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα 

ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ Διιεληθή Αγνξά. 

2. Ζ δηεξεχλεζε ηεο αληίιεςεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζηα βηνινγηθά 

πξντφληα θαη νη πεγέο ελεκέξσζήο ηνπο. 
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3. Ζ κειέηε ησλ παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ αγνξαζηηθή απφθαζε ησλ 

θαηαλαισηψλ γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν. 

4. Σν επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

5.  Ζ αμηνιφγεζε ηεο πιεξνθφξεζεο πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο γηα ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν. 

6. Ζ δηεξεχλεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη κειινληηθψλ πξνζέζεσλ ησλ 

θαηαλαισηψλ ζρεηηθά κε ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν θαη πσο δηαθνξνπνηνχληαη 

κε βάζε ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

 

5.3 Πξνζέγγηζε ΢ηόρσλ 

 Γηα ηελ κειέηε ηεο Γηαρείξηζεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο θαη ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζηελ Διιεληθή Αγνξά ηνπ ζηφρνπ 1, ε 

πξνζέγγηζε έγηλε κε ηελ βνήζεηα ηεο βηβιηνγξαθηθήο αλαζθφπεζεο ηνπ Κεθαιαίνπ 2. 

Γηα ηελ πξνζέγγηζε ησλ ππφινηπσλ ζηφρσλ έγηλε έξεπλα ζε δείγκα 200 εξσηεζέλησλ 

θαη αλάιπζε ησλ πξσηνγελψλ ζηνηρείσλ ηεο έξεπλαο πξνθεηκέλνπ λα κειεηεζνχλ νη 

αληηιήςεηο ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ (ζηφρνο 2), νη παξάγνληεο πνπ 

επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηελ αγνξαζηηθή απφθαζε γηα βηνινγηθφ ειαηφιαδν (ζηφρνο 3, 

ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ (ζηφρνο 4), ε 

ελεκέξσζε ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηνπο πξνκεζεπηέο (ζηφρνο 5) θαη ηέινο ηεο 

ζπκπεξηθνξάο θαη ησλ κειινληηθψλ πξνζέζεσλ ησλ θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ ζε ζρέζε κε ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο (ζηφρνο 6). 

 

5.4 ΢πκπεξάζκαηα 

 ΢ηότος 1 

΢χκθσλα κε ηελ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε ηνπ Κεθαιαίνπ 2, ε βηνινγηθή 

γεσξγία μεθίλεζε ζηελ ρψξα καο ηελ δεθαεηία ηνπ ’80 θαη άξρηζε λα αλαπηχζζεηαη 

πεξηζζφηεξν ζην πξψην κηζφ ηεο δεθαεηίαο ηνπ ’90. Αξρηθά βηνινγηθά πξντφληα 

δηαηίζελην απφ εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα βηνινγηθψλ πξντφλησλ ζηα κεγάια 

αζηηθά θέληξα θαη αξγφηεξα πξνζηέζεθαλ ζηελ αιπζίδα ηα ζνππεξ κάξθεη θαη άιιεο 

αγνξέο φπσο καλάβηθα θαη ππαίζξηεο αγνξέο βηνινγηθψλ πξντφλησλ. ΢ήκεξα, ην 

κεγαιχηεξν κέξνο ησλ αιπζίδσλ ζνχπεξ κάξθεη δηαζέηνπλ βηνινγηθά πξντφληα. Ο 

θιάδνο άξρηζε λα αλαπηχζζεηαη νπζηαζηηθά κεηά ηελ έγθξηζε ησλ πξψησλ 

Οξγαληζκψλ Διέγρνπ θαη Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ην 1993.  

΢εκαληηθή ζέζε ζηνλ θιάδν ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαηέρεη ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν, αθνχ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ βηνινγηθά θαιιηεξγνχκελσλ εθηάζεσλ 

ζπγθεληξψλεηαη ζηελ ειηά. Οη παξαγσγνί βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ απμάλνληαη 

δηαξθψο θαη πνιινί είλαη θαη νη παξαγσγή ζπκβαηηθψλ ειαίσλ πνπ αλαβαζκίδνπλ ηελ 

παξαγσγή ηνπο θαη ηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπο πξνθεηκέλνπ λα ηηο κεηαηξέςνπλ ζε 

βηνινγηθέο. 

Σειεπηαία, ε δεκηνπξγία αιπζίδσλ εμεηδηθεπκέλσλ θαηαζηεκάησλ δηάζεζεο 

βηνινγηθψλ εηδψλ, βειηίσζε ηελ άκεζε επαθή ηνπ θαηαλαισηή κε ηα ζπγθεθξηκέλα 
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πξντφληα. Μάιηζηα, νη αιπζίδεο απηέο κε ηε δηαθήκηζε πνπ πξαγκαηνπνηνχλ γηα 

ινγαξηαζκφ ηνπο, πξνσζνχλ ζπλνιηθά θαη ηελ εηθφλα ηνπ θιάδνπ. 

΢χκθσλα κε παξάγνληεο ηνπ θιάδνπ, νη αιπζίδεο ζνχπεξ κάξθεη σο θαλάιη 

δηαθίλεζεο, εθηηκάηαη φηη ζπγθεληξψλνπλ ζπλνιηθά ην 50% ησλ πσιήζεσλ ηνπ 

θιάδνπ ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ θαηά ην 2008 θαη ην νπνίν πξνβιέπεηαη λα 

εληζρπζεί πεξαηηέξσ ηα επφκελα ρξφληα, θαζψο φιν θαη πεξηζζφηεξεο αιπζίδεο 

επεθηείλνληαη ζηελ εκπνξία βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ θηηάρλνληαο ζηα θαηαζηήκαηά 

ηνπο «βηνινγηθέο γσληέο». 

Βαζηθφ εκπφδην ζηελ είζνδν κηαο επηρείξεζεο ηφζν ζηνλ ηνκέα ηεο 

βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο φζν θαη ζηνλ ηνκέα ηεο κεηαπνίεζεο βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ 

θπηηθήο παξαγσγήο, απνηειεί ε πηζηνπνίεζε ηελ νπνία πξέπεη λα εμαζθαιίζεη απφ 

θάπνηνλ θνξέα πηζηνπνίεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, ψζηε λα πηζηνπνηνχληαη ηα 

πξντφληα σο βηνινγηθά. 

Ζ θαζηέξσζε θαη εδξαίσζε ηεο θήκεο – νλφκαηνο ησλ εηαηξεηψλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη επί ηνπ παξφληνο ζηνλ ηνκέα ηεο κεηαπνίεζεο ησλ βηνινγηθψλ 

ηξνθίκσλ είλαη πεξηνξηζκέλε, θαζψο ε αγνξά είλαη θαηαθεξκαηηζκέλε θαη ην πιήζνο 

ησλ πξντφλησλ αξθεηά πςειφ, κε απνηέιεζκα λα κελ θαζίζηαηαη δχζθνιε ε είζνδνο 

λένπ αληαγσληζηή ζηελ αγνξά. 

Σν πνζνζηφ ησλ θαηαλαισηψλ πνπ είλαη ελεκεξσκέλνη γηα ηα βηνινγηθά 

ηξφθηκα ζηελ ειιεληθή αγνξά ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο ηηκέο ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ, 

ίζσο απνηειεί αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ζηελ είζνδν κηαο λέαο επηρείξεζεο ζηνλ 

εμεηαδφκελν θιάδν. ΢χκθσλα κε παξάγνληεο ηνπ θιάδνπ, ην θφζηνο γηα ηελ 

θαιιηέξγεηα ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ είλαη πςειφηεξν απφ απηφ ησλ ζπκβαηηθψλ, ε 

δε παξαγσγή είλαη κηθξφηεξε ιφγσ ηεο απαγφξεπζεο ρξεζηκνπνίεζεο ρεκηθψλ 

ιηπαζκάησλ. Δπηπιένλ, αξθεηέο θνξέο ε εχξεζε θαλαιηνχ δηάζεζεο είλαη δχζθνιε, 

κε απνηέιεζκα, ηελ δηάζεζε ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ σο ζπκβαηηθψλ ζηελ αγνξά. 

Δπηπιένλ, ν ηνκέαο ηεο κεηαπνίεζεο ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ είλαη 

εληάζεσο θεθαιαίνπ κε απνηέιεζκα λα απαηηνχληαη επελδχζεηο ζε εγθαηαζηάζεηο θαη 

δίθηπα πσιήζεσλ. Δηδηθφηεξα, ην θφζηνο δηακφξθσζεο δηθηχνπ δηαλνκήο θαη 

απφθηεζεο κεραλνινγηθνχ εμνπιηζκνχ γηα ηελ απαηηνχκελε ηππνπνίεζε ησλ 

πξντφλησλ, πεξηνξίδεη ηηο δπλαηφηεηεο ζηξαηεγηθψλ θηλήζεσλ ησλ πεξηζζνηέξσλ 

κηθξψλ επηρεηξήζεσλ.  

Σα ηειεπηαία ρξφληα παξαηεξείηαη ην θαηλφκελν ηεο εηζφδνπ εηαηξεηψλ νη 

νπνίεο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηα ζπκβαηηθά πξντφληα θαη έρνπλ ήδε ζηε δηάζεζή ηνπο 

ηνλ απαξαίηεην εμνπιηζκφ. ΢ηηο πεξηπηψζεηο απηέο ην θφζηνο είλαη ιηγφηεξν πςειφ 

ζε ζχγθξηζε κε ην θφζηνο κηα λέαο επηρείξεζεο. 

Οη Έιιελεο θαηαλαισηέο αξρηθά ήηαλ πνιχ δηζηαθηηθνί ζηα βηνινγηθά 

πξντφληα φκσο κε ηελ πάξνδν ησλ ρξφλσλ νη πξνηηκήζεηο ηνπ παξνπζηάδνπλ δηαξθψο 

απμαλφκελεο ηάζεηο. Οη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ πεξηζζφηεξν ηελ ζηάζε ησλ 

θαηαλαισηψλ απέλαληη ζηα βηνινγηθά πξντφληα γεληθψο, είλαη ε ειιηπήο 

πιεξνθφξεζε ησλ θαηαλαισηψλ, ε πςειή ηηκή ηνπο θαη ην ζρεηηθά πεξηνξηζκέλν 

εχξνο ηνπο. 
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 ΢ηότος 2 

Ξεθηλψληαο ηελ αλάιπζε, ζεκαληηθφο ζηφρνο (ζηφρνο 2) ήηαλ ε κειέηε ησλ 

αληηιήςεσλ ησλ θαηαλαισηψλ θαη ησλ πεγψλ ελεκέξσζήο ηνπο. Όπσο θαίλεηαη θαη 

απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο πξσηνγελνχο έξεπλαο πνπ έγηλε, νη θαηαλαισηέο έρνπλ ηελ 

πεπνίζεζε πσο ηα βηνινγηθά πξντφληα είλαη αλψηεξα θαη πνηνηηθφηεξα ησλ 

αληίζηνηρσλ ζπκβαηηθψλ πξντφλησλ, ηελ ίδηα ζηηγκή φκσο, αλαθέξνπλ πσο δελ έρνπλ 

πνιχ θαιή πιεξνθφξεζε απφ ηα δηάθνξα κέζα ελεκέξσζεο, επηβεβαηψλνληαο ζε 

έλαλ κεγάιν βαζκφ ηελ βηβιηνγξαθηθή έξεπλα. Σν κέζν ελεκέξσζεο πνπ 

παξνπζηάδεηαη λα έρεη πξνζθέξεη ηελ θαιχηεξε ελεκέξσζε είλαη ην Γηαδίθηπν, θάηη 

φκσο αλακελφκελν δεδνκέλεο ηεο ελεξγήο αλαδήηεζεο ηνπ αηφκνπ πνπ ςάρλεη 

πιεξνθνξίεο ζην Γηαδίθηπν, αιιά θαη ηεο δηείζδπζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηνλ ζχγρξνλν 

ηξφπν δσήο ηνπ αλζξψπνπ. Όκσο, φπσο απνδεηθλχεηαη θαη απφ ηελ βηβιηνγξαθηθή 

αλαζθφπεζε, ν θαηαλαισηήο εκπηζηεχεηαη ην θιεηζηφ θνηλσληθφ πεξηβάιινλ ηνπ 

πεξηζζφηεξν απφ νηηδήπνηε άιιν. 

 

 ΢ηότος 3 

 Δηδηθφηεξα, φζνλ αθνξά ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, νη θαηαλαισηέο 

επηβεβαηψλνπλ ην γεγνλφο πσο δελ έρνπλ πνηνηηθή ελεκέξσζε, κε απνηέιεζκα ν 

ιφγνο απηφο λα αλαδεηθλχεηαη πνιχ ζεκαληηθφο ζηελ δπζθνιία πξνηίκεζήο ηνπ. ΢ε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ ήδε πςειή πνηφηεηα ησλ ζπκβαηηθψλ ειαηνιάδσλ πνπ παξάγνληαη 

ζηελ Διιάδα, νη θαηαλαισηέο ζεσξνχλ πσο νη δηαθνξέο αλάκεζα ζηα ζπκβαηηθά θαη 

βηνινγηθά ειαηφιαδα δελ είλαη πνιχ κεγάιεο ππέξ ησλ δεχηεξσλ, κε απνηέιεζκα λα 

κελ δηθαηνινγνχλ ηελ ηδηαίηεξα πςειφηεξε ηηκή ηνπο (ζηφρνο 3). Γεδνκέλσλ ησλ 

νηθνλνκηθψλ ζπλζεθψλ ηεο Διιάδαο, θπξίσο απφ ην 2009 θαη κεηά, ην ράζκα απηφ 

ζεσξείηαη αθφκα κεγαιχηεξν, αθνχ ην δηαζέζηκν εηζφδεκα γίλεηαη νινέλα θαη 

κηθξφηεξν, κεηψλνληαο έηζη αθφκα πεξηζζφηεξν ηελ δηείζδπζε ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ ζηελ ειιεληθή αγνξά. 

 

 ΢ηότος 4 

 ΢πλερίδνληαο κε ηνλ ζηφρν 4 θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηελ 

αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ηα ζπκπεξάζκαηα είλαη πσο ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο 

θπκαίλνληαη ζε ρακειά επίπεδα φζνλ αθνξά ζηελ ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ ηηκή, ελψ 

νη θαηαλαισηέο ζε κεγάια πνζνζηά απάληεζαλ πσο ήηαλ ηθαλνπνηεκέλνη αξθεηά σο 

πξνο ηα ζξεπηηθά ζπζηαηηθά θαη ηελ γεχζε, επηβεβαηψλνληαο πσο ε γεχζε θαη ε 

αλψηεξε πνηφηεηα είλαη έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ νη θαηαλαισηέο πξνηηκνχλ 

βηνινγηθά πξντφληα γεληθψο, θάηη πνπ απνδεηθλχεηαη φηη ηζρχεη θαη γηα ην βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν. 

 ΢ρεηηθά κε ηελ πφιε θαηνηθίαο νη θάηνηθνη ηεο Πάηξαο απνδεηθλχνληαη πην 

απαηηεηηθνί απφ ηνπο θαηνίθνπο ηεο Αζήλαο. ΢πγθεθξηκέλα, ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζήο 

ηνπο είλαη ρακειφηεξα απφ ηεο Αζήλαο, σο πξνο ηελ ηηκή αιιά θαη ηελ γεχζε. Δηδηθά 

φκσο φζνλ αθνξά ζηα ζξεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά, εκθαλίδνπλ ηα ρακειφηεξα επίπεδα 

ηθαλνπνίεζεο, θπξίσο ιφγσ ηεο πςειήο θαηαλάισζεο ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ αιιά 

θαη ηεο πςειήο πνηφηεηάο ηνπ απφ ληφπηεο παξαγσγέο. 
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 Όζνλ αθνξά ζηελ ελεκέξσζε πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο γηα ζέκαηα φπσο νη θνξείο πηζηνπνίεζεο, ε δηαθνξεηηθφηεηα ησλ 

πξντφλησλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ε θηιηθφηεηα ηνπ ηξφπνπ παξαγσγήο σο πξνο ην 

πεξηβάιινλ, ε αζθάιεηα θαηαλάισζεο θαη νη νδεγίεο δηαηήξεζεο (ζηφρνο 5), 

απνδεηθλχεηαη πσο βξίζθεηαη ζε πάξα πνιχ ρακειά ή ρακειά επίπεδα, 

επηβεβαηψλνληαο πσο ν ηνκέαο ηεο ελεκέξσζεο είλαη απηή ηελ ζηηγκή έλα απφ ηα 

ζεκαληηθφηεξα εκπφδηα ζηελ πξνηίκεζε ησλ θαηαλαισηψλ ηφζν γηα βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν φζν θαη γηα βηνινγηθά πξντφληα γεληθψο, έλα ζέκα πνπ πνιχ ζσζηά θαη κε 

αθξίβεηα εληνπίδεη θαη ε θιαδηθή κειέηε ηεο ICAP. ΢ρεηηθά κε ηελ πφιε θαηνηθίαο, 

θαίλεηαη πσο ζηελ πφιε ηεο Πάηξαο ε ελεκέξσζε πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο απφ 

ηνπο πξνκεζεπηέο είλαη ρακειφηεξνπ επηπέδνπ απφ φηη ζηελ Αζήλα. Έλαο ιφγνο γηα 

ηνλ νπνίν ζπκβαίλεη απηφ είλαη ην γεγνλφο πσο ε παξαγσγή ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ 

ζηελ πεξηνρή ηεο Πάηξαο είλαη πάξα πνιχ κεγάιε, απνζαξξχλνληαο έηζη ζε κεγάιν 

βαζκφ ηηο φπνηεο πξνζπάζεηεο γίλνληαη γηα πξνψζεζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

 

 ΢ηότος 5 

Ζ ελεκέξσζε πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο ζηα δηάθνξα ζεκεία δηαλνκήο 

παξνπζηάδεη κεγάιε πνηθηινκνξθία (ζηφρνο 5). Όπσο είλαη ιίγν πνιχ αλακελφκελν, 

ηα κίλη κάξθεη, νη ππαίζξηεο αγνξέο θαη ηα καλάβηθα παξέρνπλ ηελ ρεηξφηεξε 

ελεκέξσζε απφ φια ηα ζεκεία δηαλνκήο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Σα ζεκεία απηά 

θαηέρνπλ θαη ην κηθξφηεξν κεξίδην ζηελ πψιεζε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. ΢ηα ζνππεξ 

κάξθεη ε ελεκέξσζε βξίζθεηαη ζε ρακειά επίπεδα, παξφηη θαηέρνπλ κεγάιν κεξίδην 

ηεο πψιεζεο. Απηά ηα λνχκεξα δηθαηνινγνχληαη απφ ην γεγνλφο πσο ζηα ζνππεξ 

κάξθεη ζπάληα ππάξρεη ζπγθεθξηκέλε ελεκέξσζε γηα πξντφληα, επνκέλσο ε φπνηα 

ελεκέξσζε ππήξρε, ήηαλ απνηέιεζκα ηεο ελεξγήο αλαδήηεζήο ησλ θαηαλαισηψλ. 

΢ηελ πεξίπησζε ησλ εμεηδηθεπκέλσλ θαηαζηεκάησλ πψιεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ, 

ε έξεπλα δείρλεη πσο ε ελεκέξσζε πνπ παξέρνπλ βξίζθεηαη ζε πάξα πνιχ πςειά 

επίπεδα, θάηη αλακελφκελν δεδνκέλεο ηεο εμεηδίθεπζήο ηνπο αιιά θαη ηεο 

ζεκαληηθήο ζέζεο ηνπο ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα ηνπ ειαηνιάδνπ. Κιείλνληαο κε ην 

ζέκα ηεο ελεκέξσζεο, αμίδεη λα αλαθεξζεί πσο νη παξαγσγνί βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ 

παξέρνπλ ηελ πνηνηηθφηεξε ελεκέξσζε ζηνπο θαηαλαισηέο, ζχκθσλα κε φζνπο 

έρνπλ πξνηηκήζεη ηελ αγνξά απεπζείαο απφ απηνχο. Απηφ απνδεηθλχεη πσο νη 

παξαγσγνί βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, αιιά θαη βηνινγηθψλ πξντφλησλ γεληθφηεξα, 

έρνπλ κία ηδηαίηεξε ζρέζε κε ηα πξντφληα ηνπο θαη ηελ βηνινγηθή θαιιηέξγεηα ηεο 

γεο. Άιισζηε, απηφ πξνθχπηεη θαη απφ ηελ έξεπλα ηεο ICAP ηνπ 2009, πνπ αλαθέξεη 

φηη νη παξαγσγνί βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ είλαη θπξίσο κηθξέο παξαδνζηαθέο θαη 

νηθνγελεηαθέο επηρεηξήζεηο. 

 Οη θαηαλαισηέο φπσο θαίλεηαη απφ ηελ πξσηνγελή έξεπλα πνπ δηεμήρζε, 

αιιά θαη απφ ηελ βηβιηνγξαθία, πξνηηκνχλ γηα ηελ αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ 

θπξίσο εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα θαη ζνππεξ κάξθεη. ΢πγθεθξηκέλα, ηα 

εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα θαηέρνπλ ζρεδφλ ην κηζφ κεξίδην ηεο πψιεζεο 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ελψ ηα ζνππεξ κάξθεη, εκθαλίδνπλ απμεκέλα πνζνζηά ζε 

ζρέζε κε ηελ θιαδηθή κειέηε ηεο ICAP. Απηφ δείρλεη πσο ηα ηειεπηαία ρξφληα έρνπλ 

εληαζεί νη πξνζπάζεηεο γηα βειηίσζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ηνπ βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ, κε πεξηζζφηεξα πξντφληα λα θηάλνπλ ζηα ξάθηα ησλ ζνππεξ κάξθεη θαη 

ζε κεγαιχηεξεο πνζφηεηεο, επηδξψληαο ζεηηθά ζηελ εχξεζεο βηνινγηθψλ πξντφλησλ 
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πνπ δηαρξνληθά απνηειεί έλα απφ ηα κέξε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο πνπ έρνπλ 

κεγάια πεξηζψξηα βειηίσζεο. 

 

 ΢ηότος 6 

 Ο ζεκαληηθφηεξνο ζηφρνο ηεο έξεπλαο ήηαλ λα κειεηεζεί ε ζπκπεξηθνξά ησλ 

θαηαλαισηψλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ θαη λα δηεξεπλεζνχλ νη κειινληηθέο πξνζέζεηο 

ηνπο θαζψο θαη πσο απηέο επεξεάδνληαη απφ ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο 

(ζηφρνο 6). Ζ αλάιπζε ησλ πξσηνγελψλ ζηνηρείσλ ηεο έξεπλαο δείρλεη πσο ε κέζε 

θαηαλάισζε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ θαηά ην ηειεπηαίν έηνο ζην δείγκα ησλ 

εξσηεζέλησλ λα βξίζθεηαη κφιηο ζην 13,21% αληί ηνπ 86,79% ηεο θαηαλάισζεο 

ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ. Σν κηθξφ πνζνζηφ απηφ γίλεηαη αθφκα κηθξφηεξν φηαλ 

γίλεηαη δηαρσξηζκφο ηνπ δείγκαηνο αλά πφιε, ζπγθεθξηκέλα ζηελ Πάηξα θαη ηελ 

Αζήλα, φπνπ ζηελ Πάηξα ε κέζε θαηαλάισζε πέθηεη ζην 6,05% αληί 20,54% ηεο 

Αζήλαο. Οη δπζθνιίεο πνπ εκθαλίζηεθαλ ηα ηειεπηαία ρξφληα ζηελ επαξρία, κεηά ηελ 

αξρή ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο, έρνπλ παίμεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ δηακφξθσζε ηνπ 

πνζνζηνχ ηεο Πάηξαο, αθνχ νη θάηνηθνη ηεο Πάηξαο παξαπνλέζεθαλ πεξηζζφηεξν γηα 

ηελ πςειή ηηκή ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. ΢εκαληηθφο παξάγνληαο είλαη θαη ε πνιχ 

κεγάιε παξαγσγή ζπκβαηηθνχ ειαηνιάδνπ ηνπ λνκνχ Αραΐαο θαζψο θαη ε ηδηνθηεζία 

ελφο πνιχ κεγάινπ κέξνπο ησλ θαηνίθσλ ηνπ λνκνχ ζε ειαηφδεληξα, θάηη πνπ ηζρχεη 

ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ γηα φιε ηελ ρψξα. Άιινη παξάγνληεο πνπ θαίλεηαη πσο 

επεξεάδνπλ ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ε ειηθία θαη ην επίπεδν εθπαίδεπζεο, κε 

ηνπο λένπο αλζξψπνπο αιιά θαη φζνπο θαηέρνπλ πςειφηεξν επίπεδν κφξθσζεο λα 

αληηιακβάλνληαη ηα πιενλεθηήκαηα ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ θαη λα ην πξνηηκνχλ 

ζηηο αγνξέο ηνπ. Ζ πξνηίκεζε απηή φκσο δελ ππεξβαίλεη ηελ πξνηίκεζε ζπκβαηηθψλ 

ειαηνιάδσλ, θάηη πνπ ζπκβαίλεη γηα πξνθαλείο ιφγνπο φπσο έρεη πξναλαθεξζεί. 

 Όζνλ αθνξά ζηελ ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ (ζηφρνο 6), απφ ηελ έξεπλα 

πξνθχπηεη πσο ζρεδφλ νη κηζνί ζε πνζνζηφ 48,13% δηαηεξνχλ νπδέηεξε ζηάζε ζην 

εξψηεκα αλ ζπζηήλνπλ ηελ ρξήζε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, κε ηηο ππφινηπεο 

απαληήζεηο λα είλαη πεξηζζφηεξν ζεηηθέο παξά αξλεηηθέο. Απφ ηα λνχκεξα απηά 

δηαθαίλεηαη ε αληίδξαζε ηνπ θφζκνπ ζηηο ηξέρνπζεο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο. Σν θνηλφ 

θαηαιαβαίλεη ηα ηδηαίηεξα νθέιε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, αιιά θαίλεηαη 

δηζηαθηηθφ λα ην πξνηείλεη. Σν πςειφ πνζνζηφ ησλ νπδέηεξσλ δείρλεη πσο φληαο κε 

ζίγνπξνη γηα ην κέιινλ, δελ κπνξνχλ λα ιάβνπλ ζέζε ππέξ ή θαηά. ΢ην εξψηεκα 

ζρεηηθά κε ηελ κειινληηθή ρξήζε θαη ηη πηζηεχνπλ, νη θαηαλαισηέο εκθαλίζηεθαλ 

πεξηζζφηεξν ζεηηθνί, αθήλνληαο αλνηρηφ ην ελδερφκελν είηε λα απμήζνπλ ηηο 

πνζφηεηεο πνπ θαηαλαιψλνπλ είηε λα δνθηκάζνπλ φζνη δελ αγνξάδνπλ βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν. Σα λνχκεξα απηά επηβεβαηψλνπλ ηηο εθηηκήζεηο ηεο ICAP 2009 γηα ηελ 

κειινληηθή ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ. Σέινο, ν ζεκαληηθφηεξνο παξάγνληαο πνπ 

επεξεάδεη ηελ απφθαζε γηα πξφηαζε ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο είλαη ε πςειή ηηκή ηνπ, κε ηελ ζπζρέηηζή ηνπο λα είλαη αξλεηηθή, θάηη 

πνπ δείρλεη πσο νη θαηαλαισηέο πνπ ζεσξνχλ σο ην ζεκαληηθφηεξν πξφβιεκα ηελ 

πςειή ηηκή είλαη δηζηαθηηθνί λα πξνηείλνπλ ηελ ρξήζε βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ ζε 

θίινπο θαη γνλείο. 

 Μειεηψληαο ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ επεξεάδνπλ ηελ ζηάζε ησλ 

θαηαλαισηψλ θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ηνπο, ηα ζεκαληηθφηεξα είλαη ε ειηθία, 

θαη ην επίπεδν εθπαίδεπζεο. Οη λεφηεξνη άλζξσπνη, φπσο θαη φζνη θαηέρνπλ 



 

107 
 

πςειφηεξα επίπεδα κφξθσζεο, παξνπζηάδνληαη πην ζεηηθνί γηα ην κέιινλ. Άιινο 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θαη ην πιήζνο ησλ αηφκσλ 

πνπ δνπλ ζην ζπίηη. Δδψ θαίλεηαη πσο νη ηξέρνπζεο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο επηηξέπνπλ 

κφλν ζηηο νιηγνκειείο νηθνγέλεηεο λα μνδέςνπλ πεξηζζφηεξα, άξα θαη γηα βηνινγηθφ 

ειαηφιαδν, κε απνηέιεζκα νη κεγαιχηεξεο νηθνγέλεηεο λα έρνπλ ιηγφηεξν ζεηηθέο 

κειινληηθέο πξνζέζεηο, αθφκα θαη φηαλ ππάξρνπλ παηδηά ζηελ νηθνγέλεηα. Σέινο, ην 

θχιν δελ θαίλεηαη πσο επεξεάδεη ηηο ηάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ, αθνχ θαη ηα δχν θχια 

δείρλνπλ ην ίδην ελδηαθέξνλ θαη θαηαλφεζε ζην ζέκα ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

 

5.5 Πξνηάζεηο 

 ΢χκθσλα θαη κε ηα παξαπάλσ, αθνινπζνχλ θάπνηεο πξνηάζεηο πνπ αθνξνχλ 

ζηελ βειηίσζε ηεο ζηάζεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην βηνινγηθφ ειαηφιαδν κε 

ζηφρν ηελ ελίζρπζε ηεο δηείζδπζήο ηνπ ζηελ ειιεληθή αγνξά. Οη πξνηάζεηο 

εζηηάδνληαη θπξίσο ζε βειηηψζεηο απφ ηελ πιεπξά ησλ πξνκεζεπηψλ θαη ηνπ 

ζπλφινπο ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. 

Σν πην δπλαηφ ζεκείν ησλ βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ, θαη θαη’ επέθηαζε ηνπ 

βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, είλαη ε δηαηξνθηθή ηνπο αμία. Δίλαη πξντφληα ηα νπνία 

παξάγνληαη κε θηιηθέο γηα ην πεξηβάιινλ δηαδηθαζίεο θαη ιφγσ ηεο κε 

ρξεζηκνπνίεζεο ρεκηθψλ ιηπαζκάησλ απνηεινχλ πνιχ θαιή πεγή ζπζηαηηθψλ γηα 

ηνλ νξγαληζκφ. Δπηπιένλ, δπλαηφ ζεκείν κπνξεί λα ζεσξεζεί, ε ζηξνθή κέξνπο ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ ζηα βηνινγηθά ηξφθηκα, ιφγσ ησλ δηαθφξσλ δηαηξνθηθψλ 

ζθαλδάισλ πνπ βιέπνπλ θαηά θαηξνχο ην θσο ηεο δεκνζηφηεηαο. 

Δπνκέλσο, ε αχμεζε ηεο πξνζπάζεηαο γηα πνηνηηθή ελεκέξσζε ησλ 

θαηαλαισηψλ απφ φια ηα κέξε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, εηδηθά φκσο απφ ηνπο 

παξαγσγνχο θαη ηνπο ηειηθνχο δηαλεκεηέο, πξέπεη λα απνηειεί πξψηε πξνηεξαηφηεηα. 

Σν επξχηεξν θαηαλαισηηθφ θνηλφ πξέπεη λα ελεκεξσζεί θαη λα εθπαηδεπζεί 

πεξηζζφηεξν. Οη θαηαλαισηέο ζα επεξεαζηνχλ θπζηθά απφ ηε ζηαδηαθή δηάρπζε ησλ 

θαηλνηνκηψλ. Ζ επηζηήκε ηνπ κάξθεηηλγθ γλσξίδεη ήδε πνιιά γηα ην πσο δηαρέεηαη 

κηα θαηλνηνκία ζηελ αγνξά. Σα βηνινγηθά πξντφληα απνηεινχλ θαηλνηνκία γηα ην 

επξχ θνηλφ, θαη θαη’ νπζία ζπγθξίλνληαη κε πξντφληα πςειήο ηερλνινγίαο (φπσο π.ρ. 

νη θνχξλνη κηθξνθπκάησλ, ηα walkman θαη νη νηθηαθνί Ζ/Τ). Πξέπεη λα 

πξνζδηνξηζηεί ην πψο ζα εθπαηδεπζνχλ ψζηε λα απνθηήζνπλ βαζηά γλψζε ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ, αθνχ ε αγνξά ησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ γίλεηαη κε 

ζπλεηδεηφ ηξφπν θαη φρη παξνξκεηηθά. 

Όπσο απνδεηθλχεηαη ε χπαξμε εηηθέηαο απνηειεί νπζηψδεο ζηνηρείν γηα ηελ 

αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Ο ζεζκφο απηφο πξέπεη λα εληζρπζεί πεξηζζφηεξν θαη 

λα ππάξμεη πην εληαηηθή ελδπλάκσζε ηεο εηηθέηαο βηνινγηθήο εγγχεζεο. Σν θξάηνο 

πξέπεη λα αλαιάβεη κέηξα γηα ηελ επέθηαζε ηνπ θιάδνπ παξέρνληαο θίλεηξα ζε 

παξαγσγνχο λα κεηαηξέςνπλ ζπκβαηηθέο θαιιηέξγεηεο ζε βηνθαιιηέξγεηεο. ΢ε 

ζπλδπαζκφ κε ηνπο Φνξείο Πηζηνπνίεζεο Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ, κπνξνχλ λα 

νξγαλσζνχλ ζεκηλάξηα θαη λα θαηαζηξσζνχλ επελδπηηθά πξνγξάκκαηα πνπ ζα 

πξνζειθχζνπλ πεξηζζφηεξνπο παξαγσγνχο. 

΢ηνλ ηνκέα ηεο ηερλνγλσζίαο ησλ θαιιηεξγεηψλ, παξαηεξείηαη πσο ηα 

επίπεδα είλαη αθφκα πνιχ ρακειά. Τπάξρεη ε ηάζε νινέλα θαη πεξηζζφηεξνη 

θαιιηεξγεηέο λα κεηαπεδήζνπλ ζε βηνθαιιηέξγεηεο, φκσο δελ ππάξρεη ζεκαληηθή 
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ππνζηήξημή ηνπο, ηφζν ηερλνινγηθή φζν θαη νηθνλνκηθή, ψζηε λα πξνρσξήζνπλ ζηνλ 

ρψξν κε πεξηζζφηεξε βεβαηφηεηα. Με ζσζηή αγξνπεξηβαιινληηθή πνιηηηθή κπνξνχλ 

λα μεπεξαζηνχλ πνιιά απφ ηα εκπφδηα απηά κε ηειηθφ φθεινο ζε φινπο ηνπο ηνκείο, 

ηφζν ζηνλ πεξηβαιινληηθφ ηνκέα φζν θαη ζηελ πγηή αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, 

κε φηη ζεκαίλεη απηφ γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ρψξν θαη γηα 

ηνπο θαηαλαισηέο. 

Αθφκε, κία άιιε ζεκαληηθή πξφηαζε είλαη ε αχμεζε ηεο πνηθηιίαο ησλ 

δηαηηζέκελσλ πξντφλησλ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Ζ αχμεζε απηή πξέπεη λα 

δηαρεηξηζηεί κε νινθιεξσκέλν ηξφπν ψζηε λα επηηεπρζεί ε επηζπκεηή ππνθαηάζηαζε 

ησλ αληίζηνηρσλ ζπκβαηηθψλ ειαηνιάδσλ. Τπάξρεη νινθιεξσκέλε γλψζε ζην 

κάξθεηηλγθ γηα ην πψο κπνξεί λα γίλεη απηφ. Σαπηφρξνλα πξέπεη λα πξνζθεξζνχλ 

επξχηεξα λέα πξντφληα κε θεληξηθά ειεγρφκελε δηαρείξηζε. Μφλν ε ιεινγηζκέλε θαη 

πξνγξακκαηηζκέλε αλάπηπμε, ε νπνία ζα απνβιέπεη ζηελ θάιπςε ζπγθεθξηκέλσλ 

ζεκείσλ ηεο επξχηεξεο θαηαλαισηηθήο αγνξάο, ζα δεκηνπξγήζεη ηελ απαηηνχκελε 

ζπλεξγία. Ζ κε χπαξμε ζπγθεθξηκέλσλ εηδψλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ (πξντφληα-

θξάρηεο), φπσο είλαη ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν, ζα επηθέξεη νπζηψδε θαζπζηέξεζε 

ζηελ επξχηεξε αλάπηπμή ηνπο. 

Ζ αχμεζε ησλ ζεκείσλ δηαλνκήο είλαη έλαο εμίζνπ ζεκαληηθφο παξάγνληαο. 

Σν κεγαιχηεξν κέξνο ηεο δηαθίλεζεο, φπσο αλαθέξζεθε θαη πξνεγνπκέλσο, γίλεηαη 

απφ κεγάιεο αιπζίδεο ζνππεξ κάξθεη θαη εμεηδηθεπκέλα θαηαζηήκαηα βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ. Με ηελ θαζηέξσζε εκεξήζησλ ιατθψλ αγνξψλ γηα βηνινγηθά πξντφληα ζα 

ήηαλ ίζσο πεξηζζφηεξν ζθφπηκν λα δηεξεπλεζνχλ νη ηηκέο πνπ δηακνξθψλνληαη ζηηο 

ιατθέο απηέο, ζε ζχγθξηζε κε ηηο ηηκέο αληίζηνηρσλ ιατθψλ αγνξψλ γηα ζπκβαηηθά 

πξντφληα. Οη ιατθέο αγνξέο, ζε αληίζεζε κε ηα εηδηθά θαηαζηήκαηα πψιεζεο 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ, ζπγθεληξψλνπλ πεξηζζφηεξεο εηζνδεκαηηθέο θαηεγνξίεο θαη 

ηχπνπο θαηαλαισηψλ θαη αληαλαθινχλ πην αληηπξνζσπεπηηθά (ζε ζρέζε κε ηα 

ιηγνζηά εηδηθά θαηαζηήκαηα) ηηο ηάζεηο ηεο δήηεζεο θαη ησλ δηακνξθσκέλσλ ηηκψλ. 

Μηα δηαρξνληθή παξαθνινχζεζε ηεο εμέιημεο ησλ ηηκψλ ζε ιατθέο αγνξέο 

βηνινγηθψλ θαη ζπκβαηηθψλ πξντφλησλ ζηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο ζα είρε ίζσο 

κεγαιχηεξε πξαθηηθή ρξεζηκφηεηα θαη ζα απνηεινχζε ελδηαθέξνλ ζέκα κειινληηθήο 

έξεπλαο. Πάλησο κηα ζηαζεξή δηαδηθαζία απν-πεξηζσξηνπνίεζεο ηεο βηνινγηθήο 

γεσξγίαο ηφζν ζηηο ηάμεηο ησλ γεσξγψλ φζν θαη ησλ θαηαλαισηψλ -ζηνλ βαζκφ πνπ 

ζα επδνθηκήζεη- είλαη αλαπφθεπθην λα νδεγήζεη ζε ζεκαληηθέο αλαθαηαηάμεηο, 

αιιαγέο δνκψλ θαη θπζηθά ηηκψλ ζην ρψξν ηεο εκπνξίαο πξντφλησλ βηνινγηθήο 

γεσξγίαο. Σέινο, ζα κπνξνχζε λα νξγαλσζεί κία πξνζπάζεηα γηα δηάζεζε βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ ζε θπιηθεία ζρνιείσλ θάζε βαζκίδαο, απμάλνληαο έηζη ηελ επίγλσζε ησλ 

παηδηψλ ηα νπνία κειινληηθά κπνξνχλ κε ηελ ζηάζε ηνπο λα ζπκβάινπλ ζηελ 

πεξαηηέξσ αλάπηπμε ηνπ θιάδνπ θαη ζηελ ζσζηή δηαηξνθή ηνπ Έιιελα θαηαλαισηή. 

Αθφκε, ε δηαρείξηζε εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαη 

ζπγθεθξηκέλα ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ κπνξεί λα θάλεη επηινγή ησλ κνηίβσλ ησλ 

πειαηψλ πνπ ηεο ηαηξηάδνπλ πεξηζζφηεξν. ΢χκθσλα θαη κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

πην «πηζηψλ» θαηαλαισηψλ φπσο απηά παξνπζηάζηεθαλ ζηελ έξεπλα, ε εθνδηαζηηθή 

αιπζίδα κπνξεί λα εζηηάζεη ηηο πξνζπάζεηέο ηεο πάλσ ζε απηά ηα κνηίβα, ίζσο αθφκα 

θαη αγλνψληαο άιινπο πειάηεο βξαρππξφζεζκα, πξνθεηκέλνπ λα απμήζεη ηελ 

απφδνζή ηεο θαη λα δεκηνπξγήζεη πξνζεισκέλνπο πειάηεο. ΢ε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

εκπηζηνζχλε πνπ δείρλνπλ νη θαηαλαισηέο ζηνλ θιεηζηφ θνηλσληθφ ηνπο θχθιν, ζα 

κπνξνχζε απηφ λα δεκηνπξγήζεη αθφκα κεγαιχηεξε δήηεζε. 
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Κιείλνληαο, κία αθφκε πξφηαζε είλαη ε ελίζρπζε ηεο ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο κε εμεηδηθεπκέλνπο ηνκείο ζε βηνινγηθή γεσξγία γεληθψο ζε 

παλεπηζηήκηα θαη ηερλνινγηθά ηδξχκαηα γεσπνληθήο. Σν Γεσπνληθφ Παλεπηζηήκην 

Αζελψλ έρεη ήδε πξνρσξήζεη ζε αιιαγέο ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ ηνπ γηα ηνλ 

ζθνπφ απηφ. Έηζη, κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί ε έιιεηςε γεσπφλσλ εμεηδηθεπκέλσλ ζε 

ζέκαηα βηνθαιιηέξγεηαο, κε απνηέιεζκα ηελ βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ βηνινγηθψλ 

πξντφλησλ, πξνζθέξνληαο έηζη έλαλ αθφκα ιφγν γηα ηελ εληνλφηεξε ρξήζε 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ απφ ηνλ Έιιελα θαηαλαισηή. 

 

5.6 Πεξηνξηζκνί – Μειινληηθή Καηεύζπλζε 

 Πέξα απφ ηα ζεκαληηθά απνηειέζκαηα θαη ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ 

απφ ηελ παξνχζα έξεπλα, ππάξρνπλ θαη θάπνηνη πεξηνξηζκνί, νη νπνίνη απνηξέπνπλ 

ηελ γελίθεπζε ησλ ζπκπεξαζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ ζε φιν ηνλ πιεζπζκφ θαη γη’ 

απηφλ ηνλ ιφγν ζα πξέπεη λα αλαθεξζνχλ ζε απηφ ην ζεκείν. 

 Αξρηθφο πεξηνξηζκφο είλαη ην γεγνλφο φηη ε έξεπλα δηεμήρζε θπξίσο ζηα 

αζηηθά πεξηβάιινληα ηεο Πάηξαο θαη ηεο Αζήλαο, γεγνλφο πνπ νδεγεί ζε 

πεξηνξηζκέλν δείγκα. Έγηλε πξνζπάζεηα γηα έξεπλα ζε αγξνηηθφ πεξηβάιινλ θαη 

ζπγθεθξηκέλα ζηελ πεξηνρή ηεο Αθξάηαο, αιιά ε πηινηηθή έξεπλα πνπ έιαβε ρψξα 

δελ πεξηείρε δείγκαηα ηα νπνία ήηαλ ζεηηθά πξνο ην βηνινγηθφ ειαηφιαδν ή είραλ 

γλψζε επί ηνπ ζέκαηνο. Σν ηειηθφ δείγκα ήηαλ 170 άηνκα απφ ηα αξρηθά 200. 

 Δπίζεο, ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ δηήξθεζε ε έξεπλα γηα ηελ ζηάζε ησλ 

θαηαλαισηψλ ήηαλ πεξηνξηζκέλν, αθνχ δηεμήρζε ζηα πιαίζηα πηπρηαθήο κειέηεο κε 

πνιχ ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ νξίδνληα. Γηα ηνλ ίδην ιφγν, αιιά θαη ιφγσ νηθνλνκηθψλ 

δπζθνιηψλ, δελ ππήξρε ε δπλαηφηεηα δηεμαγσγήο έξεπλαο απφ ηελ πιεπξά ησλ 

πξνκεζεπηψλ ηνπ βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ, ψζηε λα δηεξεπλεζεί ε ζέζε ηνπο ζηελ 

ηξέρνπζα θαηάζηαζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ θαη νη 

αληηδξάζεηο ηνπο ζηηο ηξέρνπζεο νηθνλνκηθέο ζπγθπξίεο θαη ζην πσο απηέο 

επεξεάδνπλ ηελ ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη θαη’ επέθηαζε ηελ δήηεζε βηνινγηθνχ 

ειαηνιάδνπ. Σν ηειεπηαίν απνηειεί κία πξφηαζε γηα κειινληηθή έξεπλα, ε νπνία ζα 

είρε θαη πνιχ κεγάιν ελδηαθέξνλ. 

 Σέινο, είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη ιφγσ ησλ νηθνλνκηθψλ ζπγθπξηψλ 

ηεο ρψξαο, νη θαηαλαισηέο είλαη πνιχ πην επαίζζεηνη ζηνλ παξάγνληα ηηκή, γεγνλφο 

πνπ θαηαδεηθλχεηαη θαη απφ ηηο απαληήζεηο πνπ έδσζαλ ζηα εξσηεκαηνιφγηα απφ ηελ 

ζρεηηθή εξψηεζε, φπνπ ε ηηκή αλαδείρηεθε ν πξψηνο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηελ 

απφθαζε ησλ θαηαλαισηψλ γηα αγνξά βηνινγηθνχ ειαηνιάδνπ. Δπνκέλσο, ζα 

κπνξνχζε ζην κέιινλ λα πξαγκαηνπνηεζεί κία έξεπλα, πνπ λα εμεηάδεη ηα ζηνηρεία 

ηεο παξνχζαο έξεπλαο πξνθεηκέλνπ λα εληνπηζηνχλ πηζαλέο κεηαηνπίζεηο ζηελ ζηάζε 

ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ θαη λα θαηαγξαθνχλ νη ηάζεηο ηεο αγνξάο απέλαληη ζην 

βηνινγηθφ ειαηφιαδν. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 

Γηάγξακκα 4.16: Ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηώλ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ σο πξνο ηε γεύζε ηνπ 

 
 
 

Γηάγξακκα 4.17: Ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηώλ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ σο πξνο ζξεπηηθά ζπζηαηηθά ηνπ 
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Γηάγξακκα 4.20: Ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ θηιηθόηεηα ηνπ ηξόπνπ παξαγσγήο ησλ βηνινγηθώλ πξντόλησλ 
πξνο ην πεξηβάιινλ 

 

 

 

 
Γηάγξακκα 4.29: Δλεκέξσζε ζηα κίλη κάξθεη 
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Γηάγξακκα 4.30: Δλεκέξσζε ζηα ππαίζξηεο αγνξέο 

 
 

 

 
Γηάγξακκα 4.31: Δλεκέξσζε ζηα καλάβηθα / νπσξνπσιεία 
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Πίλαθαο 4.1: Γηαθνξέο ζηηο πεγέο ελεκέξσζεο (Friedman test) 

 

 

 

 

  

 

 

 

Πίλαθαο 4.2: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ πεγώλ ελεκέξσζεο 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

ΣΖΛΔΟΡΑ΢Ζ 168 2,48 ,895 1 5 

ΡΑΓΗΟΦΧΝΟ 168 1,42 ,562 1 3 

ΣΤΠΟ΢ 168 2,52 1,055 1 5 

ΒΗΒΛΗΑ 168 1,91 ,895 1 5 

INTERNET 168 2,87 1,307 1 5 

ΣΟΠΗΚΖ ΓΗΑΦΖΜΗ΢Ζ 168 2,22 ,944 1 5 

ΓΝΧ΢ΣΟΗ / ΦΗΛΟΗ 168 3,12 1,131 1 5 

 
Πίνακασ 4.3: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την αγνότητα των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ ,6 ,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 1,8 1,8 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 24,1 24,3 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 46,5 46,7 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 26,5 26,6 

Total 99,4 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ ,6  

Total 100,0  

 

Πίνακασ 4.4: Απόψεισ των καταναλωτϊν για το αν τα βιολογικά προϊόντα είναι πιο υγιεινά ςε ςχέςη με τα 
ςυμβατικά 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ ,6 ,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 4,1 4,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 24,1 24,4 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 39,4 39,9 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 30,6 31,0 

Total 98,8 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 1,2  

Total 100,0  

 

  

 Mean Rank 

ΣΖΛΔΟΡΑ΢Ζ 4,27 

ΡΑΓΗΟΦΧΝΟ 2,23 

ΣΤΠΟ΢ 4,36 

ΒΗΒΛΗΑ 3,20 

INTERNET 4,82 

ΣΟΠΗΚΖ ΓΗΑΦΖΜΗ΢Ζ 3,82 

ΓΝΧ΢ΣΟΗ / ΦΗΛΟΗ 5,30 

Test Statistics
a
 

N 168 

Chi-Square 265,285 

df 6 

Asymp. Sig. ,000 

a. Friedman Test 
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Πίνακασ 4.5: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την γεφςη των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 1,8 1,8 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 11,2 11,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 33,5 33,7 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 41,2 41,4 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 11,8 11,8 

Total 99,4 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ ,6  

Total 100,0  

 

Πίνακασ 4.6: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την θρεπτική αξία των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των 
ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 1,2 1,3 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 2,9 3,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 27,1 29,7 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 34,7 38,1 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 25,3 27,7 

Total 91,2 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 8,8  

Total 100,0  

 

Πίνακασ 4.7: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την αςφάλεια των βιολογικϊν προϊόντων έναντι των 
ςυμβατικϊν: 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 1,2 1,2 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ ,6 ,6 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 19,4 19,9 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 40,0 41,0 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 36,5 37,3 

Total 97,6 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 2,4  

Total 100,0  

 

Πίνακασ 4.8: Απόψεισ των καταναλωτϊν για την ςυμβολή ςτην προςταςία του περιβάλλοντοσ των 
βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

 Percent Valid Percent 

Valid 

ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ ,6 ,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 1,2 1,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 12,9 13,3 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 40,0 41,2 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 42,4 43,6 

Total 97,1 100,0 
Missing ΓΞ / ΓΑ 2,9  

Total 100,0  
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Πίνακασ 4.9: ΢υςχετιςμοί ςτισ απαντήςεισ ςχετικά με τισ αντιλήψεισ των καταναλωτϊν για τα πλεονεκτήματα 
βιολογικϊν προϊόντων έναντι των ςυμβατικϊν 

   

ΠΗΟ 
ΑΓΝΑ 

ΠΗΟ 
ΤΓΗΔΗΝΑ 

ΠΗΟ 
ΓΔΤ΢ΣΗΚΑ 

ΠΗΟ 
ΘΡΔΠΣΗΚΑ 

ΠΗΟ 
Α΢ΦΑΛΖ 

ΛΟΓΧ 
ΔΛΔΓΥΧΝ 

΢ΤΜΒΑΛΛΟΤΝ 
΢ΣΖΝ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΗΑ 

ΣΟΤ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ΢ 

Kendall's 
tau_b 

ΠΗΟ ΑΓΝΑ Correlation 
Coefficient 

1,000 ,851
**
 ,304

**
 ,638

**
 ,247

**
 ,397

**
 

Sig. (2-
tailed) 

. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 169 167 168 154 165 164 

ΠΗΟ ΤΓΗΔΗΝΑ Correlation 
Coefficient 

,851
**
 1,000 ,356

**
 ,667

**
 ,313

**
 ,430

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 167 168 167 153 164 163 

ΠΗΟ ΓΔΤ΢ΣΗΚΑ Correlation 
Coefficient 

,304
**
 ,356

**
 1,000 ,356

**
 ,096 ,193

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 . ,000 ,160 ,005 

N 168 167 169 155 166 165 

ΠΗΟ ΘΡΔΠΣΗΚΑ Correlation 
Coefficient 

,638
**
 ,667

**
 ,356

**
 1,000 ,285

**
 ,302

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 154 153 155 155 153 152 

ΠΗΟ Α΢ΦΑΛΖ 
ΛΟΓΧ ΔΛΔΓΥΧΝ 

Correlation 
Coefficient 

,247
**
 ,313

**
 ,096 ,285

**
 1,000 ,473

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,160 ,000 . ,000 

N 165 164 166 153 166 163 

΢ΤΜΒΑΛΛΟΤΝ 
΢ΣΖΝ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΗΑ 
ΣΟΤ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ΢ 

Correlation 
Coefficient 

,397
**
 ,430

**
 ,193

**
 ,302

**
 ,473

**
 1,000 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,005 ,000 ,000 . 

N 164 163 165 152 163 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Πίλαθαο 4.10: Ζ πςειή ηηκή ηνπ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη εηζνδήκαηνο σο αξλεηηθόο παξάγνληαο 

  Percent Valid Percent 

Valid ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 6,5 6,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 10,0 10,2 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 24,1 24,6 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 31,2 31,7 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 26,5 26,9 

Total 98,2 100,0 

Missing ΓΞ / ΓΑ 1,8  

Total 100,0  
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Πίλαθαο 4.11: Ζ πςειή ηηκή ηνπ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ κε βάζε απηά πνπ πξνζθέξεη σο αξλεηηθόο 
παξάγνληαο 

  Percent Valid Percent 

Valid ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 16,5 17,4 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 14,7 15,5 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 32,4 34,2 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 21,8 23,0 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 9,4 9,9 

Total 94,7 100,0 

Missing ΓΞ / ΓΑ 5,3  

Total 100,0  

Πίλαθαο 4.12: Ζ ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηα νθέιε ηνπ βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ σο αξλεηηθόο παξάγνληαο 

  Percent Valid Percent 

Valid ΓΗΑΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 22,9 24,1 

ΜΑΛΛΟΝ ΓΗΑΦΧΝΧ 11,2 11,7 

ΟΤΣΔ ΢ΤΜΦΧΝΧ / ΟΤΣΔ ΓΗΑΦΧΝΧ 12,4 13,0 

ΜΑΛΛΟΝ ΢ΤΜΦΧΝΧ 22,4 23,5 

΢ΤΜΦΧΝΧ ΑΠΟΛΤΣΑ 26,5 27,8 

Total 95,3 100,0 

Missing ΓΞ / ΓΑ 4,7  

Total 100,0  

 

Πίλαθαο 4.13: ΢πζρεηηζκνί αξλεηηθώλ ιόγσλ αγνξάο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ 

   
ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ 

ΒΑ΢Ζ ΣΟ 
ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ 
ΒΑ΢Ζ ΑΤΣΑ ΠΟΤ 

ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ ΑΡΚΔΣΖ 
ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ ΣΑ 

ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

 ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ 
ΣΟ ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

Correlation 
Coefficient 

1,000 ,602
**
 ,197

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,002 

N 167 161 160 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ 
ΑΤΣΑ ΠΟΤ ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

Correlation 
Coefficient 

,602
**
 1,000 ,297

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 

N 161 161 156 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ ΑΡΚΔΣΖ 
ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

Correlation 
Coefficient 

,197
**
 ,297

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 . 

N 160 156 162 
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Πίλαθαο 4.14: Γηαθνξέο ζηνπο παξάγνληεο κε πξνηίκεζεο βηνινγηθνύ ειαηνιάδνπ βάζεη 
ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 ΠΟΛΖ N Mean Rank Sum of Ranks 

ΓΔΝ ΣΟ ΒΡΗ΢ΚΧ ΔΤΚΟΛΑ ΠΑΣΡΑ 81 87,86 7116,50 

ΑΘΖΝΑ 83 77,27 6413,50 

Total 164   

ΓΔΝ ΜΟΤ ΑΡΔ΢ΔΗ Ζ ΓΔΤ΢Ζ ΣΟΤ ΠΑΣΡΑ 78 74,28 5793,50 

ΑΘΖΝΑ 83 87,32 7247,50 

Total 161   

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΣΟ 
ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΠΑΣΡΑ 84 99,81 8384,00 

ΑΘΖΝΑ 83 68,00 5644,00 

Total 167   

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΑΤΣΑ ΠΟΤ 
ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΠΑΣΡΑ 78 94,29 7354,50 

ΑΘΖΝΑ 83 68,51 5686,50 

Total 161   

ΓΔΝ ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΟΜΑΗ ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ ΣΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 81 86,02 6968,00 

ΑΘΖΝΑ 83 79,06 6562,00 

Total 164   

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ ΑΡΚΔΣΖ 
ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ ΣΑ ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 80 87,32 6985,50 

ΑΘΖΝΑ 82 75,82 6217,50 

Total 162   

 

Test Statistics
a
 

 

ΓΔΝ ΣΟ 
ΒΡΗ΢ΚΧ 
ΔΤΚΟΛΑ 

ΓΔΝ ΜΟΤ 
ΑΡΔ΢ΔΗ Ζ 

ΓΔΤ΢Ζ ΣΟΤ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ 
ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΣΟ 
ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ 
ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΑΤΣΑ 

ΠΟΤ 
ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΓΔΝ 
ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΟΜΑΗ 

ΣΖΝ ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ 
ΣΟΤ 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ 
ΑΡΚΔΣΖ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΓΗΑ 
ΣΑ ΟΦΔΛΖ ΣΟΤ 

Mann-
Whitney U 

2927,500 2712,500 2158,000 2200,500 3076,000 2814,500 

Wilcoxon 
W 

6413,500 5793,500 5644,000 5686,500 6562,000 6217,500 

Z -1,476 -1,927 -4,402 -3,620 -,971 -1,602 

Asymp. 
Sig. (2-
tailed) 

,140 ,054 ,000 ,000 ,332 ,109 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

121 
 

Πίλαθαο 4.15: Γηαθνξέο ζην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηώλ βηνινγηθνύ 
ειαηνιάδνπ βάζεη ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 ΠΟΛΖ N Mean Rank Sum of Ranks 

΢ΤΓΚΡΗ΢Ζ ΜΔ ΣΑ ΚΟΗΝΑ ΠΑΣΡΑ 85 84,82 7210,00 

ΑΘΖΝΑ 84 85,18 7155,00 

Total 169   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ ΓΔΤ΢Ζ 

ΠΑΣΡΑ 81 73,73 5972,50 

ΑΘΖΝΑ 82 90,16 7393,50 

Total 163   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ ΣΗΜΖ 

ΠΑΣΡΑ 85 72,58 6169,50 

ΑΘΖΝΑ 83 96,70 8026,50 

Total 168   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΑ ΘΡΔΠΣΗΚΑ ΢Τ΢ΣΑΣΗΚΑ 

ΠΑΣΡΑ 77 68,66 5287,00 

ΑΘΖΝΑ 82 90,65 7433,00 

Total 159   

ΠΗ΢ΣΔΤΧ ΟΣΗ Ζ ΠΑΡΑΓΧΓΖ 
ΔΗΝΑΗ ΦΗΛΗΚΖ ΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

ΠΑΣΡΑ 80 81,64 6531,50 

ΑΘΖΝΑ 84 83,32 6998,50 

Total 164   

 

Test Statistics
a
 

 

΢ΤΓΚΡΗ΢Ζ ΜΔ ΣΑ 
ΚΟΗΝΑ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΓΔΤ΢Ζ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΣΗΜΖ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ ΣΑ 

ΘΡΔΠΣΗΚΑ 
΢Τ΢ΣΑΣΗΚΑ 

ΠΗ΢ΣΔΤΧ ΟΣΗ Ζ 
ΠΑΡΑΓΧΓΖ ΔΗΝΑΗ 

ΦΗΛΗΚΖ ΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

Mann-Whitney U 3555,000 2651,500 2514,500 2284,000 3291,500 

Wilcoxon W 7210,000 5972,500 6169,500 5287,000 6531,500 

Z -,049 -2,334 -3,525 -3,182 -,240 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,961 ,020 ,000 ,001 ,811 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 
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Πίλαθαο 4.16: Γηαθνξέο Πάηξα-Αζήλα σο πξνο ηελ ελεκέξσζε από ηνπο πξνκεζεπηέο 

 
ΠΟΛΖ N 

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΤ΢ ΦΟΡΔΗ΢ ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ ΠΑΣΡΑ 85 77,99 6629,50 

ΑΘΖΝΑ 83 91,16 7566,50 

Total 168 
  

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ ΣΟΤ ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

ΠΑΣΡΑ 85 81,84 6956,00 

ΑΘΖΝΑ 83 87,23 7240,00 

Total 168   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΝ ΣΡΟΠΟ ΠΑΡΑΓΧΓΖ΢ ΚΑΗ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΢ΣΟ ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

ΠΑΣΡΑ 86 81,00 6966,00 

ΑΘΖΝΑ 83 89,14 7399,00 

Total 169   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΟΤ ΛΑΓΗΟΤ ΢ΣΖΝ 
ΑΓΟΡΑ 

ΠΑΣΡΑ 85 71,66 6091,00 

ΑΘΖΝΑ 83 97,65 8105,00 

Total 168   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ ΓΗΑΦΟΡΔΣΗΚΟΣΖΣΑ ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

ΠΑΣΡΑ 83 77,55 6436,50 

ΑΘΖΝΑ 83 89,45 7424,50 

Total 166   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ Α΢ΦΑΛΔΗΑ ΢ΣΖΝ ΚΑΣΑΝΑΛΧ΢Ζ ΠΑΣΡΑ 84 66,16 5557,50 

ΑΘΖΝΑ 77 97,19 7483,50 

Total 161   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΗ΢ ΟΓΖΓΗΔ΢ ΓΗΑΣΖΡΖ΢Ζ΢ ΠΑΣΡΑ 83 71,11 5902,50 

ΑΘΖΝΑ 75 88,78 6658,50 

Total 158   

 

Test Statistics
a
 

 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΟΤ΢ 
ΦΟΡΔΗ΢ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ
΢Ζ΢ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ
΢Ζ ΣΟΤ 
ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΟΝ ΣΡΟΠΟ 
ΠΑΡΑΓΧΓΖ΢ 
ΚΑΗ ΣΑ 
ΟΦΔΛΖ ΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟ
Ν 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
ΠΟΗΟΣΖΣΑ 
ΣΟΤ 
ΛΑΓΗΟΤ 
΢ΣΖΝ 
ΑΓΟΡΑ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
ΓΗΑΦΟΡΔΣΗ
ΚΟΣΖΣΑ 
ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 
Α΢ΦΑΛΔΗΑ 
΢ΣΖΝ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧ
΢Ζ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΗ΢ 
ΟΓΖΓΗΔ΢ 
ΓΗΑΣΖΡΖ΢Ζ
΢ 

Mann-
Whitney U 

2974,500 3301,000 3225,000 2436,000 2950,500 1987,500 2416,500 

Wilcoxon W 6629,500 6956,000 6966,000 6091,000 6436,500 5557,500 5902,500 

Z -1,898 -,800 -1,187 -3,790 -1,746 -4,840 -2,607 

Asymp. Sig. 
(2-tailed) 

,058 ,424 ,235 ,000 ,081 ,000 ,009 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 

 

  



 

123 
 

Πίλαθαο 4.17: ΢πζρεηηζκνί ζηελ ελεκέξσζε από ηνπο πξνκεζεπηέο 

   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢
Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 

ΣΟΤ΢ 
ΦΟΡΔΗ΢ 

ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ
΢Ζ΢ 

ΔΝΖΜΔΡΧ
΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗ
Ζ΢Ζ ΣΟΤ 

ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

ΔΝΖΜΔΡΧ
΢Ζ Χ΢ 
ΠΡΟ΢ 

ΣΟΝ 
ΣΡΟΠΟ 

ΠΑΡΑΓΧΓ
Ζ΢ ΚΑΗ ΣΑ 

ΟΦΔΛΖ 
΢ΣΟ 

ΠΔΡΗΒΑΛΛ
ΟΝ 

ΔΝΖΜΔΡ
Χ΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ 

ΠΟΗΟΣΖΣ
Α ΣΟΤ 

ΛΑΓΗΟΤ 
΢ΣΖΝ 

ΑΓΟΡΑ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΓΗΑΦΟΡΔΣΗΚΟ

ΣΖΣΑ ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

ΔΝΖΜΔΡΧ
΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
Α΢ΦΑΛΔΗΑ 

΢ΣΖΝ 
ΚΑΣΑΝΑΛ

Χ΢Ζ 

ΔΝΖΜΔΡ
Χ΢Ζ Χ΢ 

ΠΡΟ΢ ΣΗ΢ 
ΟΓΖΓΗΔ΢ 

ΓΗΑΣΖΡΖ΢
Ζ΢ 

Kendal
l's 
tau_b 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΤ΢ 
ΦΟΡΔΗ΢ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ
΢ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

1,000 ,435
**
 ,118 ,116 ,520

**
 ,182

*
 ,321

**
 

Sig. (2-
tailed) 

. ,000 ,090 ,095 ,000 ,011 ,000 

N 168 168 168 167 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ 
ΣΟΤ 
ΔΚΑ΢ΣΟΣΔ 
ΛΑΓΗΟΤ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,435
**
 1,000 -,017 -,053 ,303

**
 ,151

*
 ,314

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 . ,808 ,462 ,000 ,041 ,000 

N 168 168 168 167 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΟΝ 
ΣΡΟΠΟ 
ΠΑΡΑΓΧΓΖ΢ 
ΚΑΗ ΣΑ ΟΦΔΛΖ 
΢ΣΟ 
ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,118 -,017 1,000 ,217
**
 ,209

**
 ,198

**
 ,206

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,090 ,808 . ,002 ,003 ,007 ,004 

N 168 168 169 168 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΠΟΗΟΣΖΣΑ 
ΣΟΤ ΛΑΓΗΟΤ 
΢ΣΖΝ ΑΓΟΡΑ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,116 -,053 ,217
**
 1,000 ,153

*
 ,286

**
 ,227

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,095 ,462 ,002 . ,030 ,000 ,002 

N 167 167 168 168 166 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
ΓΗΑΦΟΡΔΣΗΚΟ
ΣΖΣΑ ΣΧΝ 
ΔΣΗΚΔΣΧΝ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,520
**
 ,303

**
 ,209

**
 ,153

*
 1,000 ,256

**
 ,442

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,003 ,030 . ,000 ,000 

N 166 166 166 166 166 160 157 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΖΝ 
Α΢ΦΑΛΔΗΑ 
΢ΣΖΝ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧ΢Ζ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,182
*
 ,151

*
 ,198

**
 ,286

**
 ,256

**
 1,000 ,366

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,011 ,041 ,007 ,000 ,000 . ,000 

N 161 161 161 161 160 161 158 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
Χ΢ ΠΡΟ΢ ΣΗ΢ 
ΟΓΖΓΗΔ΢ 
ΓΗΑΣΖΡΖ΢Ζ΢ 

Correlati
on 
Coeffici
ent 

,321
**
 ,314

**
 ,206

**
 ,227

**
 ,442

**
 ,366

**
 1,000 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,004 ,002 ,000 ,000 . 

N 158 158 158 158 157 158 158 
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Πίλαθαο 4.18: Γηαθνξέο Πάηξα-Αζήλα ζηελ ελεκέξσζε ζηα ζεκεία δηαλνκήο 

 
ΠΟΛΖ N 

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ ΢ΟΤΠΔΡ ΜΑΡΚΔΣ ΠΑΣΡΑ 85 72,15 6132,50 

ΑΘΖΝΑ 84 98,01 8232,50 

Total 169   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ ΔΞΔΗΓΗΚΔΤΜΔΝΑ 
ΚΑΣΑ΢ΣΖΜΑΣΑ ΒΗΟΛΟΓΗΚΧΝ 

ΠΑΣΡΑ 86 84,60 7275,50 

ΑΘΖΝΑ 84 86,42 7259,50 

Total 170   

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΟΝ ΠΑΡΑΓΧΓΟ ΠΑΣΡΑ 65 83,85 5450,00 

ΑΘΖΝΑ 84 68,15 5725,00 

Total 149   

 

 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ 
΢ΟΤΠΔΡ ΜΑΡΚΔΣ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΑ 
ΔΞΔΗΓΗΚΔΤΜΔΝΑ ΚΑΣΑ΢ΣΖΜΑΣΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΧΝ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ ΢ΣΟΝ 
ΠΑΡΑΓΧΓΟ 

Mann-
Whitney U 

2477,500 3534,500 2155,000 

Wilcoxon W 6132,500 7275,500 5725,000 

Z -3,894 -,260 -2,402 

Asymp. Sig. 
(2-tailed) 

,000 ,795 ,016 

 

Πίλαθαο 4.19: ΢πζρεηηζκνί ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηώλ 

   ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 
ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ ΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Kendall's 
tau_b 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 
ΓΟΝΔΗ΢ 

Correlation 
Coefficient 

1,000 ,517
**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 

N 160 148 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ ΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 
ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 
ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Correlation 
Coefficient 

,517
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 . 

N 148 154 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Πίλαθαο 4.20: ΢πζρεηηζκνί ηεο ζηάζεο θαη ηνπο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηελ αγνξαζηηθή 
απόθαζε 

 Kendall’s 
tau-b 

 

ΓΔΝ ΣΟ 
ΒΡΗ΢ΚΧ 
ΔΤΚΟΛΑ 

ΓΔΝ 
ΜΟΤ 

ΑΡΔ΢ΔΗ 
Ζ ΓΔΤ΢Ζ 

ΣΟΤ 

ΤΦΖΛΖ 
ΣΗΜΖ ΜΔ 
ΒΑ΢Ζ ΣΟ 

ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

ΤΦΖΛΖ ΣΗΜΖ 
ΜΔ ΒΑ΢Ζ 

ΑΤΣΑ ΠΟΤ 
ΠΡΟ΢ΦΔΡΔΗ 

ΓΔΝ 
ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΟΜΑΗ 

ΣΖΝ 
ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ 

ΣΟΤ 

ΓΔΝ ΤΠΑΡΥΔΗ 
ΑΡΚΔΣΖ 

ΔΝΖΜΔΡΧ΢Ζ 
ΓΗΑ ΣΑ ΟΦΔΛΖ 

ΣΟΤ 

ΣΟ 
΢ΤΝΗ΢ΣΧ 

΢Δ 
ΦΗΛΟΤ΢ 

ΚΑΗ 
ΓΟΝΔΗ΢ 

 ΣΟ 
΢ΤΝΗ΢ΣΧ 
΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ 
ΚΑΗ 
ΓΟΝΔΗ΢ 

Correlation 
Coefficient 

-,195
**
 -,176

*
 -,358

**
 -,247

**
 -,079 -,106 1,000 

Sig. (2-
tailed) 

,004 ,012 ,000 ,000 ,244 ,114 . 

N 155 154 157 153 156 154 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Πίλαθαο 4.21: ΢πζρεηηζκόο ηθαλνπνίεζε σο πξνο ηελ ηηκή – «ην ζπζηήλσ ζε θίινπο θαη γνλείο 

   

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖ΢Ζ Χ΢ ΠΡΟ΢ 
ΣΖΝ ΣΗΜΖ 

Kendall's 
tau_b 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ 
ΚΑΗ ΓΟΝΔΗ΢ 

Correlation 
Coefficient 

,333
**
 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 159 

 

Πίλαθαο 4.22: Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο ησλ θαηαλαισηώλ βάζεη 

ηεο πόιεο θαηνηθίαο 

 ΠΟΛΖ N Mean Rank Sum of Ranks 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ ΦΗΛΟΤ΢ 

ΚΑΗ ΓΟΝΔΗ΢ 

ΠΑΣΡΑ 81 71,89 5823,00 

ΑΘΖΝΑ 79 89,33 7057,00 

Total 160   

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ ΢ΤΝΔΥΗ΢Χ 

ΝΑ ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ ΣΟΤΛ. 

ΗΓΗΑ ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

ΠΑΣΡΑ 71 58,82 4176,50 

ΑΘΖΝΑ 83 93,48 7758,50 

Total 154   

 

Test Statistics
a
 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Mann-Whitney U 2502,000 1620,500 

Wilcoxon W 5823,000 4176,500 

Z -2,545 -5,054 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,011 ,000 

a. Grouping Variable: ΠΟΛΖ 
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Πίλαθαο 4.23: Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο 

πξνζέζεηο βάζεη ηεο ειηθίαο 

 ΖΛΗΚΗΑ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

18-25 19 92,16 

26-35 47 90,98 

36-45 49 80,31 

46-55 29 65,36 

55+ 16 63,91 

Total 160  

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

18-25 22 98,55 

26-35 41 80,06 

36-45 47 79,76 

46-55 29 61,47 

55+ 15 63,57 

Total 154  

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 10,012 11,463 

df 4 4 

Asymp. Sig. ,040 ,022 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΖΛΗΚΗΑ 

Πίλαθαο 4.24: Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο πξνζέζεηο 

βάζεη ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

 ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ ΓΟΝΔΗ΢ 

ΠΡΧΣΟΒΑΘΜΗΑ 17 63,47 

ΓΔΤΣΔΡΟΒΑΘΜΗΑ 82 79,90 

ΣΡΗΣΟΒΑΘΜΗΑ 61 86,06 

Total 160  

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

ΠΡΧΣΟΒΑΘΜΗΑ 16 68,75 

ΓΔΤΣΔΡΟΒΑΘΜΗΑ 82 75,87 

ΣΡΗΣΟΒΑΘΜΗΑ 56 82,39 

Total 154  

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 3,645 1,548 

df 2 2 

Asymp. Sig. ,162 ,461 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ 
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Πίλαθαο 4.25:  Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο κειινληηθέο 

πξνζέζεηο βάζεη ηεο νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο 

 

ΟΗΚΟΓΔΝΔΗΑΚΖ ΚΑΣΑ΢ΣΑ΢Ζ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

ΔΓΓΑΜΟ΢ 48 72,77 

ΑΓΑΜΟ΢ 57 90,04 

ΔΓΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 47 75,73 

ΑΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 1 140,00 

ΓΗΑΕΔΤΓΜΔΝΟ΢/ΥΖΡΟ΢ ΜΔ 

ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 

7 79,29 

Total 160 
 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

ΔΓΓΑΜΟ΢ 41 68,18 

ΑΓΑΜΟ΢ 60 86,51 

ΔΓΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 45 71,03 

ΑΓΑΜΟ΢ ΜΔ ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 1 146,50 

ΓΗΑΕΔΤΓΜΔΝΟ΢/ΥΖΡΟ΢ ΜΔ 

ΑΝΖΛΗΚΑ ΠΑΗΓΗΑ 

7 86,57 

Total 154 
 

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 6,753 8,698 

df 4 4 

Asymp. Sig. ,150 ,069 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΟΗΚΟΓΔΝΔΗΑΚΖ ΚΑΣΑ΢ΣΑ΢Ζ 

Πίλαθαο 4.26:  Γηαθνξέο ζηελ ζηάζε θαη ηηο 

κειινληηθέο πξνζέζεηο βάζεη ηνπ πιήζνπο ησλ 

αηόκσλ πνπ δνπλ ζην ζπίηη 

 

ΠΛΖΘΟ΢ ΑΣΟΜΧΝ N Mean Rank 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

1 22 89,02 

2-3 82 84,74 

4-5 51 72,41 

6+ 5 55,90 

Total 160 
 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

1 25 90,30 

2-3 76 82,84 

4-5 48 67,88 

6+ 5 24,70 

Total 154 
 

Test Statistics
a,b

 

 

ΣΟ ΢ΤΝΗ΢ΣΧ ΢Δ 

ΦΗΛΟΤ΢ ΚΑΗ 

ΓΟΝΔΗ΢ 

΢ΚΟΠΔΤΧ ΝΑ 

΢ΤΝΔΥΗ΢Χ ΝΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΝΧ 

ΣΟΤΛ. ΗΓΗΑ 

ΠΟ΢ΟΣΖΣΑ 

Chi-Square 5,027 13,703 

df 3 3 

Asymp. Sig. ,170 ,003 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: ΠΛΖΘΟ΢ ΑΣΟΜΧΝ 
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ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 
ΜΕΡΟ΢ Α – ΒΙΟΛΟΓΙΚΟ ΕΛΑΙΟΛΑΔΟ 

 
1) Γνωρίηετε τι ςθμαίνει προϊόν βιολογικισ παραγωγισ; (κυκλϊςτε τθν επιλογι ςασ) 

 
Ναι   Πχι (τζλοσ ζρευνασ) 

 
 

2) Βακμολογιςτε από 1 (Κακόλου) ζωσ 5 (Ράρα Ρολφ) ςτο πόςο ςυνζβαλαν ςτθν 
ενθμζρωςθ ςασ για τθν φπαρξθ βιολογικϊν προϊόντων οι παρακάτω πθγζσ 
ενθμζρωςθσ; 

 

 
Κακόλου Λίγο Αρκετά Ρολφ Ράρα Ρολφ ΔΞ / ΔΑ 

Τθλεόραςθ 
      

΢αδιόφωνο 
      

Τφποσ (Εφθμερίδεσ, 
Ρεριοδικά)       

Βιβλία 
      

Διαδίκτυο 
      

Τοπικι Διαφθμιςτικι 
Ρροϊκθςθ       

Γνωςτοί / Φίλοι 
      

 
 

Ραρακαλϊ ςθμειϊςτε με ☑ το βακμό που ςυμφωνείτε ι διαφωνείτε με τισ παρακάτω 
προτάςεισ. (1: Διαφωνϊ απόλυτα, 2: Μάλλον διαφωνϊ, 3: Οφτε ςυμφωνϊ οφτε διαφωνϊ, 4: Μάλλον 

ςυμφωνϊ, 5: Συμφωνϊ απόλυτα, 6: ΔΞ / ΔΑ) 
 

3) Ριςτεφω ότι τα βιολογικά προϊόντα ςε ςχζςθ με τα ςυμβατικά: 
 

  1 2 3 4 5 6 

Είναι πιο αγνά 
      

Είναι πιο υγιεινά             

Είναι πιο γευςτικά             

Ζχουν μεγαλφτερθ κρεπτικι αξία             

Είναι πιο αςφαλι λόγω 
περιςςότερων / ποιοτικότερων 

ελζγχων 
            

Συμβάλουν ςτθν προςταςία του 
περιβάλλοντοσ 

            

 

4) Ροια είναι θ κατανομι του ελαιόλαδου που καταναλϊςατε (ποςότθτα) μεταξφ 
βιολογικοφ και ςυμβατικοφ το τελευταίο ζτοσ; (αναφζρετε ποςοςτά με άκροιςμα 
100%) 

 

 
Ροςοςτό 

Συμβατικό 
 

Βιολογικό 
 

 
100% 
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Ραρακαλϊ ςθμειϊςτε με ☑ το βακμό που ςυμφωνείτε ι διαφωνείτε με τισ παρακάτω 
προτάςεισ (5 – 7). (1: Διαφωνϊ απόλυτα, 2: Μάλλον διαφωνϊ, 3: Οφτε ςυμφωνϊ οφτε διαφωνϊ, 4: Μάλλον 

ςυμφωνϊ, 5: Συμφωνϊ απόλυτα, 6: ΔΞ / ΔΑ) 

 
5) Δεν αγοράηω βιολογικό ελαιόλαδο ι αγοράηω λιγότερο από 10% τθσ ςυνολικισ 

ποςότθτασ ελαιόλαδου που καταναλϊνω διότι: 
 

 
1 2 3 4 5 6 

Δεν το βρίςκω εφκολα 
      

Δεν μου αρζςει θ γεφςθ του 
      

Ζχει υψθλι τιμι λαμβάνοντασ 
υπόψθ το διακζςιμο ειςόδθμα μου       

Ζχει υψθλι τιμι ςε ςχζςθ με αυτά 
που προςφζρει       

Δεν εμπιςτεφομαι τθν πιςτοποίθςι 
του       

Δεν υπάρχει αρκετι ενθμζρωςθ 
ςχετικά με τα οφζλθ του       

 
6) α. Θα ςυνιςτοφςα ςε φίλουσ και γονείσ να αγοράςουν βιολογικό ελαιόλαδο 

 

1 2 3 4 5 6 

            

 
6) β. Στο μζλλον ςκοπεφω να ςυνεχίςω να καταναλϊνω τουλάχιςτον τθν ίδια 

ποςότθτα βιολογικοφ ελαιόλαδου όπωσ ςιμερα: 
 

1 2 3 4 5 6 

            

 
7) Βακμολογιςτε από 1 (Κακόλου) ζωσ 5 (Ράρα πολφ) τισ παρακάτω προτάςεισ: 

 

 
Κακόλου Λίγο Αρκετά Ρολφ 

Ράρα 
Ρολφ 

ΔΞ / ΔΑ 

Ρριν αγοράςετε Βιολογικό 
Ελαιόλαδο το ζχετε ςυγκρίνει με τα 

κοινά ελαιόλαδα; 
      

Με τθν αγορά Βιολογικοφ 
Ελαιολάδου ικανοποιοφνται οι 

προςδοκίεσ ςασ ωσ προσ τθν γεφςθ; 
      

Με τθν αγορά Βιολογικοφ 
Ελαιολάδου ικανοποιοφνται οι 

προςδοκίεσ ςασ ωσ προσ τθν τιμι,; 
      

Με τθν αγορά Βιολογικοφ 
Ελαιολάδου ικανοποιοφνται οι 

προςδοκίεσ ςασ ωσ προσ τα 
κρεπτικά ςυςτατικά; 

      

Ριςτεφετε ότι πράγματι ο τρόποσ 
παραγωγισ του είναι φιλικόσ προσ  

το περιβάλλον; 
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8) Βακμολογιςτε από 1 (Κακόλου) ζωσ 5 (Ράρα πολφ) τθν πλθροφόρθςθ που ζχετε 
για το  Βιολογικό Ελαιόλαδο από τουσ προμθκευτζσ ςχετικά με: 

 

 
Κακόλου Λίγο Αρκετά Ρολφ 

Ράρα 
Ρολφ 

ΔΞ / ΔΑ 

Τουσ φορείσ πιςτοποίθςθσ 
βιολογικοφ ελαιόλαδου       

Τθν πιςτοποίθςθ που φζρει το 
εκάςτοτε προϊόν βιολογικοφ 

ελαιόλαδου 
      

Τον τρόπο παραγωγισ του 
βιολογικοφ ελαιόλαδου και τα 

πικανά οφζλθ προσ το περιβάλλον 
      

Τθν ποιότθτα του βιολογικοφ 
ελαιόλαδου που είναι διακζςιμο 

ςτθν αγορά 
      

Τθν διαφορετικότθτα των ετικετϊν 
βιολογικοφ ελαιόλαδου       

Τθν αςφάλεια (καταλλθλότθτα για 
τθν κατανάλωςθ) του βιολογικοφ 

ελαιολάδου 
      

Τισ προκακοριςμζνεσ οδθγίεσ 
διατιρθςθσ του βιολογικοφ 

ελαιολάδου 
      

 
 

9) Βακμολογιςτε από 1 (Κακόλου) μζχρι 5 (Ράρα Ρολφ) τθν ποιότθτα τθσ ενθμζρωςθσ 
που ζχετε για προϊόντα Βιολογικοφ Ελαιόλαδου ςε κάκε ζνα από τα παρακάτω 
ςθμεία διανομισ: 

 

 
Κακόλου Λίγο Αρκετά Ρολφ 

Ράρα 
Ρολφ 

ΔΞ / ΔΑ 

Σοφπερ Μάρκετ 
      

Μίνι Μάρκετ 
      

Υπαίκριεσ Αγορζσ 
      

Εξειδικευμζνα καταςτιματα 
βιολογικϊν προϊόντων       

Μανάβικα / Οπωροπωλεία 
      

Κατευκείαν από τον παραγωγό 
      

 
 

10) Από ποια από τα παρακάτω ςθμεία διανομισ προμθκεφεςτε Βιολογικό Ελαιόλαδο; 
Συμπλθρϊςτε ποιά είναι θ κατανομι τθσ ποςότθτασ Βιολογικοφ Ελαιόλαδου που 
προμθκεφεςτε από το κακζνα: 

 

 
Ροςοςτό 

Σοφπερ Μάρκετ 
 

Μίνι Μάρκετ 
 

Υπαίκριεσ Αγορζσ 
 

Εξειδικευμζνα καταςτιματα βιολογικϊν προϊόντων 
 

Μανάβικα / Οπωροπωλεία 
 

Κατευκείαν από τον παραγωγό 
 

Αλλοφ (παρακαλϊ αναφζρετε) ……………………………….. 
 

 
100% 
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ΜΕΡΟ΢ Β - ΔΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ ΢ΣΟΙΧΕΙΑ 
 

6) Φφλο: 
 

Άνδρασ  

Γυναίκα  

 
7) Σθμειϊςτε τθν θλικία ςασ: 

 

18-25  

26-35  

36-45  

46-55  

Άνω των 55  

 
8) Σθμειϊςτε το επίπεδο εκπαίδευςθσ που ζχετε ολοκλθρϊςει: 

 

Ρρωτοβάκμια Εκπαίδευςθ  

Δευτεροβάκμια Εκπαίδευςθ  

Τριτοβάκμια Εκπαίδευςθ  

 
9) Σθμειϊςτε τθν οικογενειακι ςασ κατάςταςθ: 

 

Ζγγαμοσ/θ  

Άγαμοσ/θ  

Ζγγαμοσ με ανιλικα παιδιά  

Άγαμοσ με ανιλικα παιδιά  

Διαηευγμζνοσ/θ - Χιροσ/α με ανιλικα παιδιά  

 
10) Σθμειϊςτε το πλικοσ των ατόμων που ηουν ςτο ςπίτι ςασ: 

 

1  

2-3  

4-5  

6+ (………)  

 
11) Σθμειϊςτε τισ ετιςιεσ απολαβζσ ςασ 

 

Κάτω από 5.000 ευρϊ  

5.001 – 10.000 ευρϊ  

10.001 – 20.000 ευρϊ  

20.001 – 40.000 ευρϊ  

40.001 ευρϊ και πάνω  

ΔΞ / ΔΑ  

 
12) Ρεριβάλλον 

 

Αγροτικό  

Αςτικό  

  


