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Περίληυη 

Οη Σερλνινγίεο Πιεξνθνξίαο θαη Δπηθνηλσληψλ (ΣΠΔ) έρνπλ δηεηζδχζεη ζην 

ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο θαη αλακθηζβήηεηα δηεθδηθνχλ έλαλ άιιν θαη 

ζεκαληηθφηεξν ξφιν ζηα εθπαηδεπηηθά πξάγκαηα. Ζ αικαηψδεο απηή 

είζνδνο ησλ ΣΠΔ ζηελ εθπαίδεπζε είλαη ζεκαληηθή γηαηί είλαη δπλαηφλ, 

ηνπιάρηζηνλ ζεσξεηηθά, λα ζπλεηζθέξεη κε νπζηαζηηθφ ηξφπν ζηε βειηίσζε 

ηεο δηδαζθαιίαο θαη ηεο κάζεζεο. Χζηφζν, ζε θάζε πεξίπησζε, ε θνηλή 

πεπνίζεζε ησλ εξεπλεηψλ θαίλεηαη λα είλαη φηη ε επηηπρήο ελζσκάησζε 

ησλ ΣΠΔ ζηελ εθπαίδεπζε εμαξηάηαη απφ έλα κεγάιν πιήζνο παξακέηξσλ, 

θαη ε ππνζηήξημε ηεο ελζσκάησζεο απηήο απφ ηα ζηειέρε ηεο εθπαίδεπζεο 

απνηειεί κηα ζεκαληηθή παξάκεηξν. 

Ζ Πιεξνθνξηθή απνηειεί έλα πνιχ ζεκαληηθφ κέζν γηα ηελ νξγάλσζε ησλ 

δηνηθεηηθψλ εξγαζηψλ, ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ππεξεζηψλ, ηελ επηηάρπλζε ησλ δηαδηθαζηψλ θαη ην πεξηνξηζκφ ηεο ζρεηηθήο 

γξαθεηνθξαηίαο. Ζ δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο ρξεηάδεηαη ηελ Πιεξνθνξηθή 

γηα λα πξνζαξκνζηεί θαιχηεξα ζηα θαζήθνληά ηεο. Σαπηφρξνλα ε δηνίθεζε 

ηεο εθπαίδεπζεο απνηειεί έλαλ απνθαζηζηηθφ παξάγνληα πνπ επεξεάδεη ηελ 

επηηπρή εηζαγσγή ησλ ΣΠΔ ζηελ εθπαίδεπζε. 
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Διζαγφγή 

 

Σα ηειεπηαία ρξφληα παξαηεξνχκε φινη καο, ζπρλά κε δένο, ηελ ξαγδαία 

αλάπηπμε θαη εηζβνιή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ηεο πιεξνθνξίαο ζε φινπο 

ηνπο ηνκείο ηεο δσήο καο. Ο ρψξνο ηεο εθπαίδεπζεο είλαη έλαο απφ ηνπο 

πξψηνπο πνπ δέρεηαη απηή ηελ πξφζθιεζε θαη θαιείηαη λα αληαπεμέιζεη 

ζηηο απμεκέλεο αλάγθεο ηεο θνηλσλίαο καο κπξνζηά ζηε λέα 

πξαγκαηηθφηεηα. Ήδε ηα ηειεπηαία ρξφληα ε εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή ζηε 

ρψξα καο πξνζαλαηνιίδεηαη ζηελ εηζαγσγή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ηεο 

πιεξνθνξίαο ζηα ζρνιεία θαη επηθεληξψλεηαη θπξίσο:  

 ΢ηνλ εμνπιηζκφ ησλ ζρνιείσλ κε ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο. 

 ΢ηε δηθηχσζε ζρνιείσλ θαη δηνηθεηηθψλ κνλάδσλ. 

 ΢ηελ αλάπηπμε θαη αμηνιφγεζε εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ. 

 ΢ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηε ρξήζε ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ ηεο πιεξνθνξίαο. 

Εσεξφ ελδηαθέξνλ αλαπηχζζεηαη ζηε ρψξα καο γηα ηελ νξγαλσηηθή  θαη 

δηνηθεηηθή επηζηήκε ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο. Οη νξηζκνί ηεο δηνίθεζεο 

είλαη πνιινί θαη πνηθίινη. Γηνίθεζε δελ ζεκαίλεη λα εθηεινχκε 

πξνθαζνξηζκέλα θαζήθνληα κε πξνθαζνξηζκέλν ηξφπν. ΢ηε δηνίθεζε κε 

ηελ επξεία έλλνηα θάλνπκε ηα εμήο: 

1. θαζνξίδνπκε θαηεχζπλζε, ζηφρνπο θαη ζθνπνχο, 

2. ζρεδηάδνπκε πσο ζα πξνρσξήζνπκε ή πσο ζα πεηχρνπκε έλαλ 

ζηφρν, 

3. νξγαλψλνπκε ηνπο δηαζέζηκνπο πφξνπο (αλζξψπνπο, ρξφλν, πιηθφ) 

ψζηε λα επηηχρνπκε ηνλ ζηφρν νηθνλνκηθά θαη φπσο ηνλ ζρεδηάζακε, 
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4. ειέγρνπκε ηε δηαδηθαζία (δει. κεηξνχκε ηελ πξφνδν βάζεη ηνπ 

ζρεδίνπ θαη πξνρσξνχκε ζε δηνξζσηηθέο ελέξγεηεο φπνπ ρξεηάδεηαη) 

θαη 

5. ζέηνπκε θαη βειηηψλνπκε δηάθνξα πξφηππα νξγάλσζεο 

΢ήκεξα νη δεκφζηεο ζρνιηθέο κνλάδεο δελ δηαζέηνπλ νχηε επαξθέο θαη 

ιεηηνπξγηθφ ζεζκηθφ πιαίζην, νχηε ζχγρξνλε δηνηθεηηθή ππνδνκή, ελψ 

ζεσξνχληαη δέζκηεο ηνπ δεκφζηνπ παξαδνζηαθνχ, γξαθεηνθξαηηθνχ ηχπνπ 

ζρνιείνπ. Αληίζεηα ηα ηδησηηθά ζρνιεία, ράξε ζηελ επειημία ηεο δηεχζπλζεο 

θαη ζηε ζπλνρή ηνπ δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ ππεξηεξνχλ εκθαλψο ησλ 

δεκνζίσλ. 

΢πλήζσο ε πιεηνλφηεηα ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο, φηαλ κηιάεη γηα 

δηνίθεζε ζηε ζρνιηθή κνλάδα ελλνεί θαηά βάζε ηνλ δηεπζπληή, 

επηθνπξνχκελν απφ εθπαηδεπηηθνχο πνπ αζρνινχληαη κε ην δηνηθεηηθφ, 

γξαθεηνθξαηηθφ έξγν ηνπ ζρνιείνπ πνπ είλαη θαη ε πξφζνςε ηεο δεκφζηαο 

ζρνιηθήο δηνίθεζεο. 

Θπξίαξρν θαη βαζηθφ ζηέιερνο ζηε δηνίθεζε ηνπ ζρνιείνπ είλαη ν/ε 

δηεπζπληήο/ηξηα γηα ηα ζρνιεία πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, ή ν/ε πξντζηάκελνο/ε αλ πξφθεηηαη γηα κέρξη θαη ηξηζέζην ηεο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Απηνί ζα έρνπλ πέξα απφ ην δηδαθηηθφ ηνπο 

έξγν, ην κεγάιν θνξηίν ηεο δηνηθεηηθήο κέξηκλαο θαη επζχλεο, 

επηθνπξνχκελνη απφ ηνλ ππνδηεπζπληή, αλ πξνβιέπεηαη. Σν θνξηίν απηφ 

πξέπεη λα θαηαλεκεζεί ηζνκεξψο ζε φινπο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, 

αλεμαξηήησο εηδηθφηεηαο, ειηθίαο θαη πξνπαληφο πξνυπεξεζίαο θαη ν 

δηεπζπληήο λα έρεη ηελ επνπηεία, ηνλ ζπληνληζκφ ησλ πξνζπαζεηψλ θαη 

θπξίσο ηελ θαζνδήγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ. 

΢πλεπψο απαξαίηεηε ζεσξείηαη ε χπαξμε βνεζεηηθνχ πξνζσπηθνχ θαη 

εηδηθφηεξα ελφο γξακκαηέα, δειαδή ηνπ δηνηθεηηθνχ ππαιιήινπ πνπ ζα 

επσκηζηεί ηε γξακκαηεηαθή ζηήξημε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο. Απηφο ζα 

βξίζθεηαη πάληα ζην γξαθείν γα λα εθηειεί ζρεδφλ φιν ην δηνηθεηηθφ έξγν, 
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κε εμαίξεζε θάπνηεο δξαζηεξηφηεηεο φπσο ε θαηαρψξεζε ηεο βαζκνινγίαο, 

ε ζχληαμε σξνινγίνπ πξνγξάκκαηνο, ν θαηακεξηζκφο ησλ εθεκεξηψλ θ.ά. 

Ο δηεπζπληήο ζεσξείηαη θαη είλαη ν θχξηνο ππεχζπλνο θαη ππφινγνο γηα θάζε 

ηη πνπ ζπκβαίλεη ζην ζρνιείν. Θα πξέπεη λα είλαη ηθαλφο λα αμηνπνηήζεη 

νξζά ην έκςπρν θαη άςπρν πιηθφ ηνπ ζρνιείνπ θαη λα ην αλαδείμεη ζε κηα 

ζχγρξνλε θαη επέιηθηε ζρνιηθή κνλάδα πνπ ε πνιηηεία θαη ε θνηλσλία ζα 

ηελ αληηκεησπίδνπλ κε θαηαμίσζε θαη νη γνλείο κε εκπηζηνζχλε. Κε ηελ 

αξρή θάζε λέαο ζρνιηθήο ρξνληάο ν δηεπζπληήο θαιεί ζε ζπλεδξίαζε ηνλ 

ζχιινγν δηδαζθφλησλ κε ζέκα ηνλ ζρεδηαζκφ ηνπ δηνηθεηηθνχ θαη 

εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ θαη ηελ θαηαλνκή ησλ δηαθφξσλ αξκνδηνηήησλ. 

΢θνπφο είλαη ην ζρνιείν πέξα απφ θνηηίδα εθπαίδεπζεο, δηαπαηδαγψγεζεο 

θαη δηακφξθσζεο ραξαθηήξσλ, λα ιεηηνπξγήζεη θαη σο ζχγρξνλε δεκφζηα 

ππεξεζία. Ο δηεπζπληήο ζα πξέπεη λα επηδηψθεη λα θαηαζηεί δεκνθξαηηθφο, 

πεηπρεκέλνο, αλνηρηφο ζηηο απαηηήζεηο ηεο θνηλσλίαο θαη ησλ θαηξψλ. 

΢ηνπο εθπαηδεπηηθνχο αλαηίζεηαη δηνηθεηηθφ έξγν πνπ αθνξά: 

 Δξγαζίεο γηα ηε ζηήξημε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ ηνπ ζρνιείνπ, φπσο 

θαηαρψξεζε καζεηψλ ζε αηνκηθά δειηία, αιιά θαη ζηε βάζε 

δεδνκέλσλ, θαζεκεξηλή θαηαρψξηζε απνπζηψλ, θαηαρψξεζε 

βαζκνινγίαο, ζχληαμε ελεκεξσηηθψλ ζεκεησκάησλ απνπζηψλ θαη 

βαζκνινγίαο, ηίηινη ζπνπδψλ θιπ 

 Αλαθνξέο – επηθνηλσλία κε ηελ πξντζηάκελε αξρή, δηάθνξα ηαθηηθά ή 

έθηαθηα ζηαηηζηηθά θαη έληππα, εγθξίζεηο εθδξνκψλ, πξνγξάκκαηα θιπ 

 Γηαρείξηζε ζηνηρείσλ πξνζσπηθνχ, αηνκηθνί θάθεινη, άδεηεο, ηαθηηθέο θαη 

έθηαθηεο απνδνρέο, ηήξεζε κηζζνινγηθψλ ζηνηρείσλ, πιεξσκέο 

έθηαθησλ ακνηβψλ θιπ 

 Οξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ, δηαλνκή βηβιίσλ, πξφγξακκα 

δηδαζθαιίαο, βηβιία πξάμεσλ ζπιιφγνπ, εθεκεξίεο, ενξηέο, εθδξνκέο 

θιπ 
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Σν θχξην έξγν φκσο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη ε δηδαζθαιία, έξγν μερσξηζηφ 

θαη ππεχζπλν. Σν ιεηηνχξγεκα απηφ ην έρεη επηιέμεη κε κεξάθη γηα ηελ 

αλαδήηεζε ηεο γλψζεο. Οη επζχλεο ηνπ φκσο γηα ηελ ζηήξημε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ηνπ έξγνπ είλαη πνηθίιεο γηα ηηο νπνίεο δελ έρεη ιάβεη εηδηθή 

εθπαίδεπζε ή επηκφξθσζε. 

΋ιεο νη ζέζεηο δηδαζθαιίαο πεξηέρνπλ δηνηθεηηθά ζηνηρεία κε ηελ παξαπάλσ 

έλλνηα θαη ζα ιέγακε κάιηζηα φηη θάζε δάζθαινο είλαη θαη κάλαηδεξ. Ίζσο 

κε ηελ απζηεξή έλλνηα ηνπ κάλαηδκελη ν κάλαηδεξ λα πξέπεη λα δηεπζχλεη 

ην έξγν ησλ άιισλ. Θαηά θάπνην ηξφπν θαη ν δάζθαινο ηελ ψξα ηεο 

δηδαζθαιίαο ζηελ ηάμε απηφ θάλεη. Κπνξνχκε λα πνχκε φηη φιεο νη αξρέο 

ηεο δηνίθεζεο έρνπλ άκεζε εθαξκνγή ζηελ δηνίθεζε ηεο ηάμεο. Θα 

αζρνιεζνχκε φκσο κε εθείλνπο πνπ έρνπλ αξκνδηφηεηα λα ζρεδηάδνπλ, λα 

νξγαλψλνπλ, λα δηεπζχλνπλ θαη λα ειέγρνπλ ην έξγν ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ζηηο δηάθνξεο εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο. 

Ζ θάζε εθπαηδεπηηθή κνλάδα, ηκήκα, ζρνιείν, παλεπηζηήκην, εθπαηδεπηηθή 

αξρή ή θαη ην ίδην ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα πεξηκέλεη απφ ηνλ δηνηθεηηθφ 

ππεχζπλν λα θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ θαιά ζε φηη αθνξά ηελ απνξξφθεζε ησλ 

πφξσλ θαη ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο, λα είλαη ελήκεξνο κε ηνπο 

ζχγρξνλνπο ηξφπνπο αλάπηπμεο θαη ζπληήξεζεο ησλ πφξσλ. 

Ο κάλαηδεξ ή δηνηθεηηθφο ππεχζπλνο ή δηεπζπληήο κπνξεί λα μεπεξάζεη 

πνιιά απφ ηα πξνβιήκαηα ηνπ παξειζφληνο κε ηελ βνήζεηα ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ. Έηζη θζάλνπκε λα κηιάκε γηα ηελ ζέζε ηεο πιεξνθνξηθήο 

ζηελ δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο.  

Ζ πιεξνθνξηθή ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο αληηζηνηρεί ζε κηα πιεηάδα 

αληηθεηκέλσλ πνπ έρνπλ ζαλ θνηλφ ζηνηρείν φηη ζπλδένπλ θάπνηεο 

δξαζηεξηφηεηεο πιεξνθνξηθνχ ραξαθηήξα κε ηελ εθπαίδεπζε. Οη 

πεξηζζφηεξεο απφ απηέο κπνξνχλ σζηφζν λα εληαρζνχλ ζε κηα απφ ηηο 

επφκελεο θαηεγνξίεο: 

Α) Πιεξνθνξηθή θαη νξγάλσζε/δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο. 
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 Υξήζεηο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ θαη γεληθφηεξα πιεξνθνξηθψλ 

ζπζηεκάησλ ζηε δηνίθεζε θαη ηε δηαρείξηζε Δθπαηδεπηηθψλ Κνλάδσλ. 

Β) α) Γηδαθηηθή ηεο Πιεξνθνξηθήο, ή αθξηβέζηεξα ε Πιεξνθνξηθή σο 

αληηθείκελν δηδαζθαιίαο. 

Γλσζηηθέο ζεσξίεο, παηδαγσγηθέο κέζνδνη θαη δηδαθηηθή αλάιπζε γηα 

ηε ρξήζε Τπνινγηζηηθψλ ΢πζηεκάησλ ζηελ εθπαίδεπζε θαη 

θαηάξηηζε. Ζ δηδαζθαιία ηεο Πιεξνθνξηθήο ζην επίπεδν ηνπ 

πιεξνθνξηθνχ αιθαβεηηζκνχ θαη ηνπ επαγγεικαηηθνχ εθνδίνπ. 

 β) Πιεξνθνξηθή ππνζηήξημε ηεο δηδαθηηθήο πξάμεο. 

 Δθπαηδεπηηθφ ινγηζκηθφ: πεξηγξαθή, αλάιπζε, ζρεδίαζε, ρξήζε, 

αμηνιφγεζε. 

 γ) Δπηθνηλσλία κε ηε ρξήζε ε/π: εμ απνζηάζεσο δηδαζθαιία. 

Πξνδηαγξαθέο θαη πξνυπνζέζεηο γηα ηελ εθαξκνγή ησλ Σερλνινγηψλ 

Πιεξνθνξίαο θαη Δπηθνηλσληψλ ζηελ Δθπαίδεπζε. 

Ζ ηερλνινγηθή πξφνδνο ηείλεη λα ελνπνηήζεη ηηο ηξεηο θαηεγνξίεο ηεο 

δεχηεξεο νκάδαο, θαζψο ηα παξαγφκελα ινγηζκηθά κε εθπαηδεπηηθφ 

ραξαθηήξα απνηεινχλ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα νινθιεξσκέλα εθπαηδεπηηθά 

πεξηβάιινληα κε ραξαθηεξηζηηθά θαη απφ ηηο ηξεηο απηέο θαηεγνξίεο. 

΢ε απηή ηελ εξγαζία δελ ζα επεθηαζνχκε ζηα ζέκαηα ηεο Β θαηεγνξίαο 

αιιά ζηε ζπλέρεηα ζα αλαπηχμνπκε ηελ Α θαηεγνξία. 
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 Ζ διοίκηζη ζηοσς εκπαιδεσηικούς  οργανιζμούς: 

εννοιολογική προζέγγιζη και λειηοσργίες 

 

Οη εθπαηδεπηηθνί νξγαληζκνί, θαη σο ηέηνηνη ελλννχληαη ηα ζρνιεία 

πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, ηα ηδξχκαηα ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, νη νξγαληζκνί θαη νη θνξείο θαηάξηηζεο, επηκφξθσζεο θαη 

εθπαίδεπζεο ελειίθσλ, έρνπλ ζαθψο ηδηαίηεξε δνκή θαη είλαη μερσξηζηνί ζε 

ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο θεξδνζθνπηθνχο ή θνηλσθειείο νξγαληζκνχο. Ζ 

ηδηνκνξθία ηνπο φκσο δελ ηνπο απαιιάζζεη απφ ηελ ππνρξέσζε λα 

ιεηηνπξγνχλ απνηειεζκαηηθά, λα δηαρεηξίδνληαη νξζνινγηθά πιηθνχο θαη 

άπινπο πφξνπο, αιιά θαη ζπλερψο λα βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ 

παξερφκελσλ ππεξεζηψλ. Κάιηζηα ε απαίηεζε ησλ θνηλσληψλ γηα λέα 

γλψζε, ε νπνία λα κεηαζρεκαηίδεηαη εχθνια ζε πξντφλ ή ππεξεζία, έδσζε 

έκθαζε ζηελ εθπαίδεπζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, ε νπνία θαη 

πξνζδηνξίδεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζθνπνχ χπαξμεο θάζε 

νξγαληζκνχ κάζεζεο. Γη'απηνχο ηνπο ιφγνπο, θαη επηπιένλ επεηδή ήηαλ 

αλακελφκελν φηη θάπνηα ζηηγκή ζα δεηνχληαλ θαη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

νξγαληζκνχο λα παξνπζηάδνπλ ην κέγηζην φθεινο ζπκπηέδνληαο ην θφζηνο 

ιεηηνπξγίαο ηνπο, ηα ηειεπηαία ρξφληα δηεπξχλεηαη ε ζπδήηεζε γηα ηε 

δηνίθεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ νξγαληζκψλ κε άμνλα ηελ νξζνινγηθή 

δηαρείξηζε ησλ πφξσλ. Δμάιινπ έξεπλεο γηα ην πξνθίι ησλ 

απνηειεζκαηηθψλ ζρνιείσλ έδεημαλ φηη ε 

θνίηεζε θαη ε πξφνδνο ησλ καζεηψλ επεξεάδνληαη ζεκαληηθά απφ 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ηδξπκάησλ, φπσο ε εθπαηδεπηηθή εγεζία, ην 

νξγαλσηηθφ 

πιάλν αλάπηπμεο ηνπ ζρνιείνπ, ν βαζκφο απηνλνκίαο, ην ζρνιηθφ θιίκα, ε 

ζηαζεξφηεηα θαη ε ζπλνρή ηνπ πξνζσπηθνχ, ε ζπκκεηνρηθή δηαδηθαζία 

ιήςεο απνθάζεσλ, ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία δηακνξθψλνληαη κέζα απφ ηε 

δηαδηθαζία δηνίθεζεο ησλ ζρνιείσλ. 

Ο φξνο δηνίθεζε, θαη πνιχ πεξηζζφηεξν ν αληίζηνηρνο αγγιηθφο φξνο 

κάλαηδκελη, αθνχγνληαη μέλνη, φηαλ αλαθέξεηαη θάπνηνο ζηελ εθπαίδεπζε 
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θαη ζε δηαδηθαζίεο κάζεζεο. Αλ φκσο ζεσξήζεη ηε δηνίθεζε ή ην κάλαηδκελη 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ νξγαληζκψλ σο ηε δηαδηθαζία ηνπ ζπληνληζκνχ ησλ 

πφξσλ (αλζξψπηλσλ, πιηθψλ θαη ηερληθψλ) γηα ηελ παξνρή εθπαίδεπζεο κε 

απνηειεζκαηηθφ ηξφπν, ηφηε ε ζπγθεθξηκέλε έλλνηα δελ είλαη αζχκβαηε κε 

ζεζκνχο, φπσο ην ζρνιείν. Ζ δηνίθεζε είλαη κία δξαζηεξηφηεηα πνπ 

αζθείηαη ζπζηεκαηηθά θαη πεξηιακβάλεη ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ 

πξνγξακκαηηζκνχ, ηεο νξγάλσζεο, ηεο δηεχζπλζεο θαη ηνπ ειέγρνπ ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ κε ρξήζε θαη αμηνπνίεζε φισλ ησλ παξαγσγηθψλ πφξσλ 

ηνπ νξγαληζκνχ θαη κε ζθνπφ ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ. Δπνκέλσο δελ 

πξφθεηηαη γηα κηα κεκνλσκέλε πξάμε, αιιά γηα κηα ζπλερφκελε δηαδηθαζία, 

ε νπνία επηβάιιεηαη λα πεξηιακβάλεη ηελ πνιχ ζεκαληηθή θάζε ηεο 

αλαζθφπεζεο πξηλ απφ ηελ έλαξμε θάζε δηαδηθαζίαο, θαη νινθιεξψλεηαη κε 

ηελ αμηνιφγεζε ηεο ίδηαο ηεο δηαδηθαζίαο θαη ησλ απνηειεζκάησλ ηεο, 

θαζψο θαη κε ελδερφκελε ηξνπνπνίεζή ηεο. 

 

Γηα λα θαηαλνεζεί θαιχηεξα ην έξγν ησλ εθπαηδεπηηθψλ νξγαληζκψλ, νη 

νπνίνη έρνπλ επσκηζηεί ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ αγσγή ησλ απξηαλψλ 

πνιηηψλ, ε δηαδηθαζία ηεο δηνίθεζεο δηαθξίλεηαη ζηηο ιεηηνπξγίεο ηεο, αλ θαη 

ζηελ πξάμε, θαηά ηελ άζθεζε ηεο δηνίθεζεο, ε δηάθξηζε απηή δελ είλαη 

πάληνηε νξαηή. Ζ δηαδηθαζία ηεο δηνίθεζεο, δηαρσξίδεηαη ζε ηέζζεξηο 

ιεηηνπξγίεο, απηέο ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ, ηεο νξγάλσζεο, ηεο δηεχζπλζεο 

θαη ηνπ ειέγρνπ. Θάζε ιεηηνπξγία έρεη ηε δηθή ηεο ζπκβνιή θαηά ηελ 

άζθεζε ηεο δηνίθεζεο, σζηφζν ν πξνγξακκαηηζκφο απνηειεί θεληξηθφ 

ζεκείν, επεηδή θαζνξίδεη ηελ πνξεία δξάζεο ηνπ νξγαληζκνχ πξνο ηελ 

πξνζέγγηζε ησλ επηδησθφκελσλ ζηφρσλ, ην βαζκφ ζπκκεηνρήο ησλ κειψλ, 

θαζψο θαη ηα πξφηππα γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ παξερφκελνπ έξγνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ε άζθεζε ηεο δηνίθεζεο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο νξγαληζκνχο 

γίλεηαη κε ηε ιήςε απνθάζεσλ ζηνπο εμήο ηνκείο: 

 ΢ηνλ πξνγξακκαηηζκφ, δειαδή ηνλ θαζνξηζκφ ησλ αληηθεηκεληθψλ 

ζηφρσλ θαη ηνπ ηξφπνπ επίηεπμήο ηνπο. Ζ ζεκαζία ηνπ 

πξνγξακκαηηζκνχ αλαθέξεηαη θπξίσο ζηε δπλαηφηεηα πνπ δίλεηαη 



11 | Σ ε λ ί δ α  

 

ζηνπο νξγαληζκνχο κάζεζεο: α) λα δηακνξθψζνπλ ηελ απνζηνιή 

ηνπο ιακβάλνληαο ππφςε ην ηζρχνλ λνκηθφ πιαίζην θαη ηηο ηνπηθέο 

ζπλζήθεο ιεηηνπξγίαο, β) λα ζπγθεθξηκελνπνηήζνπλ ηνπο ζθνπνχο 

ηνπο, γ) λα πεξηγξάςνπλ ηελ πθηζηάκελε θαηάζηαζε ζηνλ 

νξγαληζκφ θαηαγξάθνληαο αδπλακίεο θαη ζεκεία ππεξνρήο, δ) λα 

δηακνξθψζνπλ πνιηηηθέο πνπ ζα δηεπθνιχλνπλ ηε ιήςε απνθάζεσλ 

θαη ηελ αλάιεςε δξάζεσλ, ε) λα νξίζνπλ κε ξεαιηζηηθφ θαη 

κεηξήζηκν ηξφπν ηηο πξνηεξαηφηεηεο πνπ πξέπεη λα εθαξκνζηνχλ θαη 

ζη) λα επηιέμνπλ ηηο δξάζεηο θαη ην ρσξνρξφλν πινπνίεζήο ηνπο. 

 ΢ηελ νξγάλσζε, δειαδή ηνλ θαζνξηζκφ θαη ηνλ θαηακεξηζκφ ησλ 

εξγαζηψλ, ηελ αλάζεζή ηνπο ζε ζπγθεθξηκέλα άηνκα, ηελ θαηαλνκή 

ησλ πφξσλ, ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ ζρέζεσλ εξγαζίαο θαη ηνλ 

ζπληνληζκφ ησλ απνηειεζκάησλ κε ζθνπφ λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη 

πνπ έρνπλ ηεζεί ζηε θάζε ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ. Ζ νξγάλσζε 

αλαθέξεηαη ζην ζρεδηαζκφ ηεο νξγαλσηηθήο δνκήο, δειαδή ζηε 

δηαδηθαζία δηακφξθσζεο ηνπ νξγαλνγξάκκαηνο ηνπ νξγαληζκνχ θαη 

απνηειεί κέζν, πξνθεηκέλνπ λα απνζαθεληζζεί ην εζσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ ηνπ, λα πινπνηεζνχλ νη ζηφρνη ηνπ θαη λα θαζνξηζηνχλ 

ηα θαζήθνληα θαη νη ζρέζεηο ησλ κειψλ ηνπ. 

 ΢ηε δηεχζπλζε, δειαδή ηε δεκηνπξγία νξγαλσζηαθνχ θιίκαηνο θαη ην 

ρεηξηζκφ ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα, πνπ αθνξά ζηελ παξνρή 

θηλήηξσλ (ππνθίλεζε), ζηελ εμαζθάιηζε ηεο αθνζίσζεο ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνπο νξγαλσζηαθνχο ζηφρνπο, ζηελ θαηεχζπλζε φισλ 

ησλ πξνζπαζεηψλ πξνο ηνλ θνηλφ ζθνπφ, ζηε δηαζθάιηζε κηαο 

απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο θαη ζηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ πνπ 

πξνέξρνληαη απφ ηε δπλακηθή ησλ νκάδσλ. Δπνκέλσο, ε ιεηηνπξγία 

ηεο δηεχζπλζεο έρεη λα θάλεη κε ηελ αλζξψπηλε πιεπξά ηεο 

δηνίθεζεο θαη ην πιέγκα ησλ αλζξψπηλσλ ζρέζεσλ θαη ζπζρεηηζκψλ 

πνπ αλαπηχζζνληαη κεηαμχ ησλ κειψλ, θαη, ηέινο, 

 ΢ηνλ έιεγρν ηεο θάζε δξαζηεξηφηεηαο ψζηε λα δηαπηζησζεί εάλ 

επηηεχρζεθαλ ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα θαη εάλ ηα επηηεπρζέληα 
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απνηειέζκαηα ελαξκνλίδνληαη κε ηα πξνγξακκαηηζκέλα πξφηππα 

απφδνζεο. Έηζη, επηβεβαηψλεηαη ε επίηεπμε ησλ αληηθεηκεληθψλ 

ζηφρσλ πνπ ηέζεθαλ θαηά ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη επηπιένλ 

δηαπηζηψλνληαη πηζαλά ζθάικαηα ή απνθιίζεηο, πξνθεηκέλνπ λα 

ιεθζνχλ δηνξζσηηθά κέηξα. Ζ ιεηηνπξγία ηνπ ειέγρνπ είλαη 

απαξαίηεηε θαη ζηνπο νξγαληζκνχο κάζεζεο, επεηδή πιεξνθνξεί γηα 

ηελ νξζνινγηθή αμηνπνίεζε ησλ πφξσλ ηεο νξγάλσζεο, ελψ 

επηπξφζζεηα βνεζά ζηνλ επαλαπξνζδηνξηζκφ ησλ ελεξγεηψλ δξάζεο. 
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Ζ ζσμμεηοτική ικανόηηηα ηοσ διεσθσνηή 

εκπαιδεσηικής μονάδας ζηη διοίκηζη µέζφ ηφν 

Λέφν Σετνολογιών 

 

Θεσξεηηθά ε άζθεζε θαζεθφλησλ δηαρείξηζεο ζε νπνηνδήπνηε πιαίζην 

ζεκαίλεη ηελ επίηεπμε ζηφρσλ κέζσ άιισλ. Θξηηήξηα (αλάκεζα ζηα άιια) 

κε βάζε ηα νπνία έλα δηεπζπληηθφ ζηέιερνο (κάλαηδεξ) ζα κπνξνχζε λα 

θξηζεί σο επηηπρεκέλν ή φρη είλαη ε απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ σο πξνο ηελ 

εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ αιιά θαη σο πξνο ην λα θαζηζηά ηθαλφ ην 

αλζξψπηλν δπλακηθφ κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο ζε ζρέζε κε ηελ επηηπρή 

εθπιήξσζε ησλ αξκνδηνηήησλ-θαζεθφλησλ ηνπ θαη ηελ επίηεπμε ησλ 

ζηφρσλ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο. Απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 θαη 

κέρξη ζήκεξα αλακέλνπκε απφ έλα δηεπζπληηθφ ζηέιερνο (κάλαηδεξ) λα: 

 πξνθαιεί ηηο αιιαγέο λα ζπκβνχλ θαη λα γλσξίδεη ηη ζέιεη λα πεηχρεη, 

 αζθεί ππεχζπλε δηαρείξηζε ησλ πφξσλ θαη λα ηνπο αμηνπνηεί γηα ηελ 

επίηεπμε ησλ πξνθαζνξηζκέλσλ ζηφρσλ, 

 πξνάγεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ εξγαζία πνπ εθηειείηαη θαη λα 

αλαδεηά δηαξθή βειηίσζε, 

 είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ απφδνζε ηεο κνλάδαο πνπ δηεπζχλεη-

δηαρεηξίδεηαη, 

 δεκηνπξγεί θαηάιιειν θιίκα πνπ ζα θαζηζηά ηα άηνκα ηθαλά θαη 

πξφζπκα λα δίλνπλ ηνλ θαιχηεξν εαπηφ ηνπο. 

Απηέο νη πξνηάζεηο ζα κπνξνχζαλ λα εθαξκνζηνχλ κε ηνλ ίδην πεξίπνπ 

ηξφπν απφ ζηειέρε πνπ θαηέρνπλ πςειέο ηεξαξρηθά ζέζεηο ζηηο ζρνιηθέο 

κνλάδεο. Οη φξνη κάλαηδκελη θαη κάλαηδεξ ζρεηηθά πξφζθαηα άξρηζαλ λα 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο. Χζηφζν, ζεσξνχληαη αξθεηά 

πεξηγξαθηθνί θαη νπζηαζηηθνί. 
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Ζ απνηειεζκαηηθή δηεχζπλζε-δηαρείξηζε ζηνρεχεη ζηελ αμηνπνίεζε 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη δηαζέζηκσλ πφξσλ γηα ηελ επίηεπμε 

θαζνξηζκέλσλ ζηφρσλ. Ο ηθαλφο, απνηειεζκαηηθφο κάλαηδεξ αλαδεηά 

ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο ηα ελδηαθέξνληα θαη νη ηθαλφηεηεο θάζε κέινπο 

ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο ζα ζπλεηζθέξνπλ ζην 

ζχλνιν θαη πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη κηα νξγάλσζε θαη έλα θιίκα πνπ 

επλννχλ θαη πξνσζνχλ απηή ηε ζπλεηζθνξά. 

Δμαηηίαο ηνπ θχξνπο θαη ηεο εμνπζίαο πνπ ζπλεπάγεηαη ε ζέζε, ν 

δηεπζπληήο αλαγλσξίδεηαη σο ε θεθαιή, ην ζχκβνιν ηνπ νξγαληζκνχ πνπ 

δηεπζχλεη θαη νθείιεη λα επηηειεί ηα θαζήθνληά ηνπ αιιά θαη λα 

ζπκπεξηθέξεηαη κε ζπγθεθξηκέλν ηξφπν. Αλάκεζα ζηηο άιιεο ππνρξεψζεηο 

ην δηεπζπληηθφ ζηέιερνο πξέπεη λα είλαη δηαζέζηκν λα επηθνηλσλήζεη κε 

αλζξψπνπο πνπ δηθαηνινγεκέλα έρνπλ ηελ πξνζδνθία "λα απεπζπλζνχλ ζην 

δηεπζπληή" θαη λα κηιήζνπλ απεπζείαο κε ην πξφζσπν πνπ έρεη ην θχξνο 

θαη ηελ εμνπζία λα ιχζεη ην πξφβιεκά ηνπο, λα ιάβεη απφθαζε, λα παξέρεη 

ηηο πιεξνθνξίεο πνπ δεηνχλ. 

Σα κέιε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ελζαξξχλνληαη απφ ην δηεπζπληή σο 

πξνο ηελ επηηπρή εθπιήξσζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπο, νη δηαδηθαζίεο θαη νη 

ιεηηνπξγίεο αμηνινγνχληαη, ελψ ν δηεπζπληήο αλαιακβάλεη ηελ επζχλε γηα 

ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε ησλ εξγαδνκέλσλ. Ο απψηεξνο ζηφρνο ηνπ 

δηεπζπληή είλαη ε απνηειεζκαηηθφηεξε εθηέιεζε ηεο εξγαζίαο κέζσ ηεο 

νξζνινγηθήο αμηνπνίεζεο ησλ ηθαλνηήησλ, ησλ γλψζεσλ, ησλ εκπεηξηψλ θαη 

ηνπ ελζνπζηαζκνχ ησλ κειψλ ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηνπ νξγαληζκνχ. 

΢ε έλα ζρνιείν, ηφζν ην καζεηηθφ δπλακηθφ φζν θαη ην εθπαηδεπηηθφ θαη ην 

κε δηδαθηηθφ πξνζσπηθφ, πξέπεη λα θαηεπζχλνληαη απφ θάπνηνλ. Σν γεγνλφο 

φηη έλαο εθπαηδεπηηθφο πξνάγεηαη ζηε ζέζε ηνπ δηεπζπληή, δε ζεκαίλεη πσο 

απηφο ν εθπαηδεπηηθφο είλαη γελλεκέλνο εγέηεο. ΢ε αξθεηά εθπαηδεπηηθά 

ζπζηήκαηα νη εθπαηδεπηηθνί ηνπνζεηνχληαη ζηηο ζέζεηο ησλ δηεπζπληψλ 

επεηδή έρνπλ ραξαθηεξηζηεί ή απνδεηρζεί θαινί εθπαηδεπηηθνί θαη πιεξνχλ 

ζπγθεθξηκέλα ηππηθά (κεηξήζηκα ή κε) θξηηήξηα. ΢αθψο, φκσο, ππάξρεη 
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επδηάθξηηε πνηνηηθή θαη πνζνηηθή απφζηαζε αλάκεζα ζηελ επηηέιεζε ηνπ 

ξφινπ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (ην ιεηηνχξγεκα ηνπ νπνίνπ ζρεηίδεηαη, θπξίσο, 

κε ηε δηδαζθαιία θαη ηελ ελζάξξπλζε ηεο κάζεζεο) θαη ηνπ ξφινπ ηνπ 

δηεπζπληή ζρνιηθήο κνλάδαο (ν ξφινο ηνπ νπνίνπ ζεκαηνδνηείηαη απφ ηελ 

πξνζπάζεηα δηεχζπλζεο ηνπ ζρνιηθνχ νξγαληζκνχ θαη θαζνδήγεζεο φινπ 

ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο πξνο ηελ επίηεπμε ησλ 

ζηφρσλ ηεο). 

Ο δηεπζπληήο ζεσξείηαη θαη είλαη ν θχξηνο ππεχζπλνο θαη ππφινγνο γηα θάζε 

ηη πνπ ζπκβαίλεη ζην ζρνιείν. Πξέπεη λα γλσξίδεη ηη ζπκβαίλεη ζην ζρνιείν 

ηνπ αιιά θαη λα είλαη ηθαλφο λα ρεηξίδεηαη ηηο παξνπζηαδφκελεο θαηαζηάζεηο 

ρσξίο λα εμαξηάηαη απφ ηηο ηθαλφηεηεο άιισλ εθπαηδεπηηθψλ. Ηδαληθφ ζα 

ήηαλ ν δηεπζπληήο λα δηαζέηεη θαη θάπνηεο γλψζεηο, ηνπιάρηζηνλ 

ζηνηρεηψδεηο, γχξσ απφ ηε ρξήζε ησλ ππνινγηζηψλ γηα λα κελ εμαξηάηαη 

απφ άιινπο θαη γηα ηα πην απιά πξάγκαηα. Δίλαη επηπιένλ πξνζφλ λα 

δηαζέηεη θαη ζε απηφ ηνλ ηνκέα ηθαλνπνηεηηθέο γλψζεηο πνπ νπσζδήπνηε ζα 

ηνπ θαλεί ρξήζηκν. Χζηφζν δελ ζεσξείηαη απαξαίηεην γηα λα αζθήζεη ηηο 

δηνηθεηηθέο ηνπ ηθαλφηεηεο. ΢χκθσλα κε ην λφκν 1566/1985 Άξζξν 17 παξ. 

5 ν δηεπζπληήο σο ζσζηφο κάλαηδεξ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη εηδηθνχο 

θαζεγεηέο γηα ηηο εξγαζίεο πνπ απαηηνχλ ηε ρξήζε ειεθηξνληθψλ 

ππνινγηζηψλ. 

΢πλήζσο ν δηεπζπληήο κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο δελ κπνξεί λα επηιέμεη ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο πνπ απνηεινχλ ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο. Έλαο απφ ηνπο ξφινπο ηνπ φκσο είλαη θαη λα νξγαλψζεη 

θαηάιιεια ην πξφγξακκα ψζηε λα βάιεη ηνπο θαηάιιεινπο αλζξψπνπο ζηηο 

θαηάιιειεο ζέζεηο. ΢ε απηφ ην πιαίζην πεξηιακβάλεηαη θαη ην ελδηαθέξνλ 

ηνπ θάζε δηεπζπληή λα θξνληίδεη γηα ηελ επηκφξθσζε ησλ ζηειερψλ ηνπ 

φπνηε παξνπζηάδνληαη νη επθαηξίεο θαη λα ηνπο ελεκεξψλεη άκεζα θαη 

εκπξφζεζκα. Θαζήθνλ ηνπ δε είλαη λα ηνπο ελζαξξχλεη ζε ηέηνηεο 

πξνζπάζεηεο ηνλίδνληάο ηνπο ηελ αλάγθε εθζπγρξνληζκνχ ηεο εθπαίδεπζεο 

γηα ηελ πξφνδν ηεο θνηλσλίαο καο. 
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Ζ αλάγθε ηεο επνρήο καο εζηηάδεη ζηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

φισλ ησλ βαζκίδσλ ζηηο λέεο ηερλνινγίεο. Θάζε ζσζηφο κάλαηδεξ πνπ 

ζέιεη λα επηηχρεη ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα ζηελ νξγαληζκφ πνπ δηεπζχλεη 

ζα επηκείλεη ζηελ επηκφξθσζε ησλ ζηειερψλ ηνπ θαη ζε απηφλ ηνλ ηνκέα. 

Δπίζεο ζα θξνληίζεη λα εμνπιίζεη ην ζρνιείν κε ππνινγηζηέο θαη ηα 

απαξαίηεηα ινγηζκηθά θαη ζα νξίζεη ππεχζπλν γηα ηελ κεραλνξγάλσζε ηνπ 

ζρνιείνπ ηνλ θαζεγεηή πνπ ζα έρεη ηα πξνζφληα. Ζ εμεχξεζε ησλ πφξσλ 

γηα ηνλ κεραλνγξαθηθφ εμνπιηζκφ είλαη έλα θαζήθνλ ηνπ δηεπζπληή. Σα 

ηειεπηαία ρξφληα έρνπλ δηαηεζεί αξθεηά ρξήκαηα γηα ηέηνηνπ είδνπο 

εμνπιηζκνχο ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ζηελ επηθξάηεηα. 

Σν ππνπξγείν παξέρεη θαηάιιεια πξνγξάκκαηα καζεκάησλ, 

πξνζαξκνζκέλα ζηηο αλάγθεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. ΋ηαλ απηά 

πξαγκαηνπνηνχληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζρνιηθήο πεξηφδνπ, ηφηε ν 

δηεπζπληήο νθείιεη λα ηζνξξνπήζεη αλάκεζα ζηηο αλάγθεο ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο θαη ηηο αλάγθεο ηνπ θάζε εθπαηδεπηηθνχ, απνθαζίδνληαο πνηνο ζα 

ιάβεη άδεηα γηα ηελ παξαθνινχζεζε ηνπο. Ζ ζπδήηεζε γηα ηελ αλάγθε 

ζρεδηαζκνχ πξνγξάκκαηνο επηκφξθσζεο ζα κπνξνχζε λα δηεμαρζεί απφ 

φιν ην πξνζσπηθφ ην νπνίν ζα κπνξνχζε λα απνθαζίζεη ή λα θαηαζέζεη 

ζην δηεπζπληή ζπγθεθξηκέλεο πξνηάζεηο. Ο δηεπζπληήο, ζπλήζσο, είλαη ζε 

ζέζε λα δψζεη ζπκβνπιέο ζε θάπνηνλ ζπλάδειθν ν νπνίνο ζθέθηεηαη λα 

παξαθνινπζήζεη θάπνην πξφγξακκα επηκφξθσζεο. ΢ε κεξηθέο πεξηπηψζεηο, 

επίζεο, ζα κπνξνχζε λα πξνζειθχζεη ην ελδηαθέξνλ θάπνηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζρεηηθά κε θάπνην ζεκηλάξην ή ζπλέδξην. ΋πνπ ην ζέκα ηνπ ζεκηλαξίνπ 

ζρεηίδεηαη επζέσο κε ηελ εηδηθφηεηα ή ηελ πεξηνρή επζχλεο θάπνηνπ ν 

νπνίνο θαηέρεη κηα ζέζε ζην ζρνιείν, ν δηεπζπληήο ίζσο ζειήζεη λα αζθήζεη 

πίεζε ζε απηφλ γηα λα ην παξαθνινπζήζεη. Βέβαηα, δελ λα δηαηάμεη θάπνηνλ 

λα παξαθνινπζήζεη ζε θάζε πεξίπησζε ηέηνηα πξνζέγγηζε ζα ήηαλ 

αληηπαξαγσγηθή.  

Σν απψηεξν απνηέιεζκα ηεο επηκφξθσζεο πξέπεη λα είλαη ε θαιχηεξε 

εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ. Ζ επηκφξθσζε βνεζά πξνο απηήλ ηελ 
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θαηεχζπλζε κε ηε ζηαζεξή βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ γλψζεσλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, αιιά απηφ κπνξεί λα γίλεη κφλν αλ απηφ θξηζεί ζσζηφ απφ 

ηνπο ίδηνπο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Πάλησο, ε επζχλε ηνπ δηεπζπληή ζρεηηθά 

κε απηήλ ηε δηαδηθαζία είλαη αλακθηζβήηεηε. 

Σν φξακα ελφο δηεπζπληή κπνξεί λα είλαη έλα φλεηξν πνπ εθθξάδεηαη ζε 

γξαπηή κνξθή σο ηε κεηαηξνπή ηνπ ζρνιείνπ ζε θέληξν κάζεζεο γηα ηελ 

θνηλφηεηα, φπνπ θάζε παηδί ζα απνιακβάλεη ηνλ εξρνκφ ηνπ ζε απηφ, ζα 

ιακβάλεη έλα επξχ ζχλνιν γλψζεσλ, ζα αλαπηχζζεη ηθαλφηεηεο θαη 

ζπκπεξηθνξέο θαη φπνπ νη γνλείο θαη ηα άιια κέιε ηεο θνηλφηεηαο ζα 

κπνξνχλ λα αζρνιεζνχλ κε εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα γηα ηελ πξνζσπηθή 

ηνπο βειηίσζε θαη απφιαπζε. 

Ζ ιεηηνπξγία ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο είλαη ζχλζεηε θαζεκεξηλή δηαδηθαζία 

ζηελ νπνία εκπιέθνληαη πνιιά πξφζσπα. Ο δηεπζπληήο είλαη 

επηθνξηηζκέλνο κε έλα δηπιφ ξφιν, απηφλ ηεο εγεζίαο ηνπ ζρνιείνπ θαη 

απηφλ ηνπ δηνξηζκέλνπ ππαιιήινπ ησλ δηνηθεηηθψλ εθπαηδεπηηθψλ αξρψλ. 

Έηζη, ελεξγεί απφ ηε κία, ζχκθσλα κε ηηο πξνζδνθίεο ηεο νκάδαο πνπ 

εγείηαη θαη απφ ηελ άιιε ζχκθσλα κε ηηο πξνζδνθίεο ησλ ηεξαξρηθά 

αλσηέξσλ ηνπ. Δξγάδεηαη ζε δχν ζπκπιεξσκαηηθά επίπεδα: 

a) ζηελ θξηηηθή δηακφξθσζε θαη ππνδνρή ηεο αζθνχκελεο θεληξηθά 

εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο 

b) ζηε δηακφξθσζε εζσηεξηθήο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο ηνπ ζρνιείνπ 

ζην πιαίζην ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο πνπ αζθείηαη θεληξηθά. 

Ο δηεπζπληήο θαιείηαη λα πξνσζήζεη ηνπο γεληθνχο θαη εηδηθνχο ζθνπνχο 

ηνπ ζρνιείνπ. Θαη νη κελ γεληθνί θαζνξίδνληαη απφ ηελ πνιηηεία νη δε εηδηθνί 

εκπίπηνπλ ζε κεγάιν κέξνο ζηελ αξκνδηφηεηα ηνπ δηεπζπληή θαη ηνπ 

ζπιιφγνπ δηδαζθφλησλ. Ζ επηηπρία απηψλ ησλ ζθνπψλ εμαξηάηαη ζην 

κέξνο πνπ αθνξά ην δηεπζπληή, απφ ηελ ηδηνγξαθηθή θαη ηε γξαθεηνθξαηηθή 

ηνπ δηάζηαζε. Ζ ηδηνγξαθηθή αλαθέξεηαη ζηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη 

ζηηο ηδηαίηεξεο ηθαλφηεηεο θαη δεμηφηεηεο ηνπ, ελψ ε γξαθεηνθξαηηθή 
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αλαθέξεηαη ζηα ππεξεζηαθά θαη επαγγεικαηηθά ζηνηρεία (θξηηήξηα επηινγήο, 

αξκνδηφηεηεο, εμνπζία θαη επζχλεο θιπ) πνπ ζπλάδνπλ ζηελ άζθεζε ηνπ 

έξγνπ ηνπ. Σν ππφδεηγκα πνπ ζέιεη ην δηεπζπληή απιφ δηεθπεξαησηή ησλ 

ππνζέζεσλ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, δελ είλαη πιένλ πξφζθνξν. Πξέπεη λα 

αιιάμεη κε ην ππφδεηγκα ηνπ δηεπζπληή-εκςπρσηή-εγέηε, πνπ παίξλεη 

πξσηνβνπιίεο, ραξαθηεξίδεηαη απφ επειημία θαη θαηλνηνκία θαη δηακνξθψλεη 

εζσηεξηθή εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή. Έηζη ζα έρνπκε ζηξνθή πξνο κία 

αλζξσπνθεληξηθή εζσηεξηθή πνιηηηθή θαη ελδπλάκσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

απνηειέζκαηνο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο νπνίαο 

ζα έρεη ιφγν γηα ηηο εθπαηδεπηηθέο αιιαγέο θαη γηα ηα ζέκαηα πνπ ηε 

ζπλδένπλ κε ηελ ηνπηθή θαη επξχηεξε θνηλσλία. Ζ αλάδεημε ηεο 

εθπαηδεπηηθήο κνλάδαο ζε θνξέα δηακφξθσζεο θαη άζθεζεο εθπαηδεπηηθήο 

πνιηηηθήο δηεπξχλεη φρη κφλν ην ξφιν ηνπ δηεπζπληή ζε εκςπρσηή, 

ππνζηεξηθηή θαη ζπλεξγάηε αιιά θαη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζε επαγγεικαηία 

πνπ αλαιακβάλεη πξσηνβνπιίεο θαη ζέβεηαη ηνπο ξφινπο θαη ηηο; ζέζεηο πνπ 

απνξξένπλ απφ λέεο αλαθαηαηάμεηο. Γεληθφηεξα θάζε δηεπζπληήο νθείιεη λα 

ελδηαθέξεηαη θπξίσο γηα δπν πξάγκαηα: 

a) γηα ηα απνηειέζκαηα (πξνζαλαηνιηζκφο πξνο ην έξγν)  

b) γηα ηηο ζρέζεηο (πξνζαλαηνιηζκφο πξνο ην αλζξψπηλν δπλακηθφ) 

Πξνθεηκέλνπ ινηπφλ λα επηηχρεη απνηειεζκαηηθή δηνίθεζε ηνπ αλζξσπίλνπ 

δπλακηθνχ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο εθ ησλ πξαγκάησλ πηνζεηεί έλα ζηπι 

δηνίθεζεο κε βάζε ηηο παξαπάλσ παξακέηξνπο. 

'Έλαο απνηειεζκαηηθφο δηεπζπληήο ζην ειιεληθφ ζρνιείν πξέπεη λα κπνξεί 

λα πξνζαξκφδεηαη ζηηο πεξηζηάζεηο θαη ζηνπο αλζξψπνπο ζπλδπάδνληαο 

ελαιιαθηηθά ηηο παξαπάλσ πξαθηηθέο ιακβάλνληαο; Πάληα ππφςε ηνπ φηη: 

o Δπηηπρήο δηνίθεζε ηνπ ζρνιείνπ είλαη ε ιεηηνπξγία ε νπνία 

πεξηιακβάλεη ηνπο ηξφπνπο θαη ηα κέζα πνπ απαηνχληαη ψζηε 

ην αλζξψπηλν δπλακηθφ, νη νηθνλνκηθνί πφξνη θαη ηα ινηπά 
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ζηνηρεία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο λα αμηνπνηνχληαη θαη 

λα ελεξγνπνηνχληαη ζσζηά. 

o 'Έλαο θνηλσληθφο ξφινο, φπσο απηφο ηνπ δηεπζπληή ηνπ 

ζρνιείνπ, είλαη άζξνηζκα αξκνδηνηήησλ, θαζεθφλησλ θαη 

δηθαησκάησλ ηα νπνία αλαηίζεληαη ζηνλ θνξέα ηνπ ξφινπ γηα 

λα κπνξεί λα επηηειέζεη απνηειεζκαηηθά ην έξγν ηνπ. 

Έλαο δηεπζπληήο ζρνιηθήο κνλάδαο ζα ήηαλ θαιφ επίζεο: 

a) Λα γλσξίδεη φηη ε ζρνιηθή κνλάδα έρεη λα επηηειέζεη έλα ζεκαληηθφ 

έξγν ζην δηδαθηηθφ θαη γλσζηηθφ ηνκέα. ΢πλεξγαδφκελνο κε ην 

ζχιινγν ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ηα φξγαλα δηνίθεζεο θαη εθείλα ηεο 

επηζηεκνληθήο θαη παηδαγσγηθήο θαζνδήγεζεο πξέπεη λα 

πξνγξακκαηίδεη απηφ ην έξγν, λα παξαθνινπζεί θαη λα θαζνδεγεί ηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ θαη λα κπνξεί λα αμηνινγεί ηφζν ηελ πνξεία ηνπ 

έξγνπ, φζν θαη ην ζπλνιηθφ απνηέιεζκα. 

b) Λα κπνξεί λα θαιιηεξγεί ζηα πιαίζηα ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο θαη ηεο 

αληίζηνηρεο ζρνιηθήο δσήο ην θαηάιιειν θιίκα ην νπνίν ζα 

εμαζθαιίδεη ηελ νκαδηθή ιεηηνπξγία, ζα παξσζεί ην δηδαθηηθφ θαη ην 

ινηπφ πξνζσπηθφ λα ζπλεξγάδεηαη, λα ζπκπξάηηεη νκαδηθά ζην έξγν 

ηνπ ζρνιείνπ, λα κπνξεί λα δίλεη ζεηηθέο δηεμφδνπο, γηα λα ππάξρεη 

ζχκκεηξε εθηφλσζε ησλ εληάζεσλ θαη γεληθά λα εμαζθαιίδεη απηφ 

πνπ νλνκάδνπκε ζπιινγηθή ιεηηνπξγία (θνηλσληθή δηάζηαζε ηνπ 

ξφινπ ηνπ). 

c)  Σν ζχγρξνλν αλνηρηφ ζρνιείν δεη θαη αλαπηχζζεη ηε δξαζηεξηφηεηα 

ηνπ κέζα ζε έλα ζπγθεθξηκέλν θνηλσληθφ θαη θπζηθφ πεξηβάιινλ, 

επηθνηλσλεί κε ην πεξηβάιινλ απηφ, δέρεηαη ηηο επηδξάζεηο θαη 

ακθίδξνκα επηδξά ζ απηφ, Ο δηεπζπληήο θαιφ είλαη λα θαηαλνεί ηε 

ζεκαζία πνπ έρνπλ φιεο νη παξάιιειεο θαηλνηφκεο εθπαηδεπηηθέο 

δξάζεηο θαη λα θξνληίδεη κε ηξφπν αξκνληθφ λα αθνκνησζνχλ απφ ην 

εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα ζην επίπεδν ηνπ δηθνχ ηνπ ζρνιείνπ. Σέηνηεο 
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εθπαηδεπηηθέο θαηλνηνκίεο είλαη ε αγσγή γηα ην πεξηβάιινλ, γηα ηελ 

πγεία, γηα ηελ θαηαλάισζε, ν επαγγεικαηηθφο πξνζαλαηνιηζκφο, ε 

θαιιηηερληθή θαη αηζζεηηθή αγσγή, ην ζέαηξν, ε κνπζηθή, ν ρνξφο, ε 

επηρεηξεκαηνινγία κε ην ιφγν, ν αζιεηηζκφο θιπ, (πνιηηηζηηθή θαη 

θνηλσληθή δηάζηαζε ηνπ ξφινπ ηνπ). 

d) Σν ζρνιείν είλαη έλα θχηηαξν ηεο θνηλσλίαο θαη έρεη νξγάλσζε 

αληίζηνηρε κε εθείλε. Ζ πνηφηεηα ηεο θνηλσληθήο νξγάλσζεο ζε 

ζεκαληηθφ βαζκφ πξνζδηνξίδεηαη απφ ηελ πνηφηεηα ηεο νξγάλσζεο 

ζηε ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ θαη ζηελ αγσγή ε νπνία παξέρεηαη θαηά 

ηε ζρνιηθή δσή ηνπ παηδηνχ. Ζ δεκνθξαηηθά νξγαλσκέλε θνηλσλία 

ρξεηάδεηαη πνιίηεο κε αληίζηνηρε αγσγή. Ζ επλνκνχκελε 

δεκνθξαηηθή θνηλσλία έρεη θαλφλεο, αξρέο, φξηα ζπκπεξηθνξάο, 

λνκηθφ πιαίζην ιεηηνπξγίαο, ηεξαξρία θαη έιεγρν ησλ πξάμεσλ. Γηα 

απηφ ν δηεπζπληήο ηνπ ζρνιείνπ πνπ πεξηγξάθνπκε έρεη ηελ επζχλε 

γηα ηελ εθαξκνγή ηεο εθπαηδεπηηθήο λνκηκφηεηαο, είλαη ν ίδηνο κέξνο 

ηεο εθπαηδεπηηθήο ηεξαξρίαο, εμαζθαιίδεη, ζηα πιαίζηα ηεο 

αξκνδηφηεηάο ηνπ, ηε δηνίθεζε, ηνλ έιεγρν, δηεθπεξαηψλεη ηε 

ζρνιηθή γξαθεηνθξαηία, αμηνινγεί ην έξγν ηνπ ζρνιείνπ θαη ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ. 

Κε ηα παξαπάλσ γεληθά ραξαθηεξηζηηθά θξνληίζακε λα ηνλίζνπκε φηη ζην 

λέν ζρνιείν ν δηεπζπληήο δελ είλαη κφλν δηνηθεηηθφο θαη ιεηηνπξγηθφο 

πξντζηάκελνο. Δίλαη θπξίσο ν εθπαηδεπηηθφο θαη ν παηδαγσγφο. ΢ε θακηά 

πεξίπησζε φκσο δελ ελλννχκε φηη απαιιάζζεηαη απφ φιεο ηηο επζχλεο ηεο 

νκαιήο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ. Απελαληίαο ε θαιή ιεηηνπξγία είλαη 

πξνυπφζεζε θαη κέζν γηα ηελ επηηπρία ηνπ ζθνπνχ. Ο ζθνπφο βέβαηα είλαη ε 

παξαγσγή εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ ζηνλ ηνκέα ηεο κάζεζεο θαη ηεο αγσγήο. 
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Πληροθορική και οργάνφζη - διοίκηζη ηης 

εκπαίδεσζης 

 

Πιεξνθνξηθή είλαη ε επηζηήκε θαη ε ηερλνινγία πνπ έρεη σο αληηθείκελν ηελ 

έξεπλα, ηε ζπιινγή, απνζήθεπζε, επεμεξγαζία, παξαγσγή θαη κεηάδνζε 

πιεξνθνξηψλ, ρξεζηκνπνηψληαο σο θχξην εξγαιείν-κέζν ηνλ ειεθηξνληθφ 

ππνινγηζηή. 

΋πσο ήηαλ επφκελν ηα ηειεπηαία ρξφληα αλαπηχζζεηαη θαη ζηε ρψξα καο,  

ίζσο κε θάπνηα θαζπζηέξεζε, κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα ηελ νξγαλσηηθή θαη 

δηνηθεηηθή επηζηήκε ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο κε ηελ βνήζεηα ηεο 

πιεξνθνξηθήο θαη ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. 

Οη ιφγνη πνπ νδήγεζαλ ζε απηήλ ηελ θαηεχζπλζε είλαη θπξίσο νη εμήο: 

 Ζ πξνζπάζεηα λα ζηξαθνχκε ζε έλα απνζπγθεληξσηηθφ θαη 

απνθεληξσηηθφ ζχζηεκα δηνίθεζεο θαη εθπαίδεπζεο. Έλα ηέηνην 

ζχζηεκα ζεσξεί θάζε εθπαηδεπηηθή (ζρνιηθή) κνλάδα έλα θχηηαξν ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. Κε απηή ηελ ηδηφηεηα θάζε ζρνιηθή κνλάδα 

κπνξεί λα έρεη έλα δηαθξηηφ νξγαλσηηθφ ζρήκα κε ηε δηθή ηνπ εμέιημε 

πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη θαη ηελ εμέιημε ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 Ζ ζεκαληηθή πξφνδνο (ζεσξεηηθή θαη πξαθηηθή) ηεο ίδηαο ηεο επηζηήκεο 

ηεο νξγάλσζεο θαη δηνίθεζεο. Απηή πξνρσξάεη πιένλ ζε κεγαιχηεξν 

βάζνο φζνλ αθνξά ζηε ιεηηνπξγία θαη ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ νξγαληζκψλ. 

 Ζ κεγάιε αλάπηπμε ησλ Λέσλ Σερλνινγηψλ. 

Γηα πνιιέο δεθαεηίεο ε νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο ήηαλ ην 

γλσζηηθφ αληηθείκελν πνπ ζπλδεφηαλ κε ηα αληηθείκελα ηεο Παηδαγσγηθήο 

θαη ηεο Ηζηνξίαο ηεο εθπαίδεπζεο θπξίσο. Υξεζηκνπνηνχζε θαη ζηνηρεία ηεο 

Δθπαηδεπηηθήο Λνκνζεζίαο φπνηε απηφ ρξεηαδφηαλ. Τπήξρε παξαδνζηαθή 
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πξνζέγγηζε ηνπ αληηθεηκέλνπ ζηε ιεηηνπξγία θαη ηελ ελλνηνινγηθή αλάιπζή 

ηνπ. Θα κπνξνχζαλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ηα πνξίζκαηα θαη ηηο εθαξκνγέο ηεο 

νξγαλσηηθήο θαη δηνηθεηηθήο επηζηήκεο ζηνλ επηρεηξεζηαθφ ηνκέα, 

ζεσξνχζαλ φκσο πσο δελ κπνξνχζαλ λα ηα αμηνπνηήζνπλ ζηελ εθπαίδεπζε 

ιφγσ ηεο δηαθνξάο ζηνπο ζηφρνπο θαη ην παξαγφκελν πξντφλ. Σα πξάγκαηα 

άξρηζαλ λα αιιάδνπλ κεηά ηε δεθαεηία ηνπ 1990. 

Έγηλε αληηιεπηφ φηη έλα ζρνιείν ή θάπνηα άιιε ζρνιηθή ή εθπαηδεπηηθή 

κνλάδα (νξγαληζκνί επηκφξθσζεο, θαηάξηηζεο θαη δηα βίνπ εθπαίδεπζεο), 

δελ είλαη κφλν ρψξνη επηκφξθσζεο θαη θαηάξηηζεο ζπνπδαζηψλ φπνπ 

γίλεηαη δηδαζθαιία, θαηάξηηζε, εμάζθεζε, παξάδνζε, εμεηάζεηο θαη 

δηαγσλίζκαηα, είλαη έλαο «νξγαληζκφο» πνπ έρεη πνιιά θνηλά ζεκεία, αιιά 

θαη νπζηαζηηθέο δηαθνξέο απφ άιινπο νξγαληζκνχο, φπσο επηρεηξήζεηο, 

ηξάπεδεο, ή άιιεο εηαηξείεο. 

Οη εθπαηδεπηηθνί νξγαληζκνί έρνπλ ηηο ηδηνκνξθίεο ηνπο θαη κπνξεί λα είλαη 

πεξηζζφηεξν πνιχπινθνη απφ θάπνηνπο άιινπο νξγαληζκνχο. Πξέπεη φκσο 

θαη απηνί λα ιεηηνπξγνχλ θαη λα δηνηθνχληαη απνηειεζκαηηθά, φπσο φινη νη 

νξγαληζκνί. Δίλαη εχθνιν λα θαηαλνήζνπκε φηη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο 

δηνίθεζεο ηνπο επεξεάδεη, φπσο θαη ζε θάζε νξγαληζκφ, γεληθφηεξα ηε 

ιεηηνπξγία θαη αλάπηπμή ηνπο. ΢ηελ πεξίπησζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

κνλάδσλ, κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηελ πξφνδν ησλ ζπνπδαζηψλ πνπ 

θνηηνχλ ζε απηέο. 

 Αθφκα ζην Τπνπξγείν Παηδείαο, φπσο θαη ζηηο πεξηζζφηεξεο ζρνιηθέο 

κνλάδεο, νη ππάιιεινη ζε κεγάιν πνζνζηφ θαη νη δηνηθεηηθνί ππεχζπλνη ησλ 

ζρνιείσλ δελ είλαη αξθεηά εμνηθεησκέλνη κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο ή δελ ηνπο 

δίλεηαη ε επθαηξία λα ηηο ρξεζηκνπνηήζνπλ. Έηζη βξίζθνληαη παξαδνκέλνη 

ζην παξαδνζηαθφ ραξηνβαζίιεην. ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο δελ δηαζέηνπλ 

επαξθέο θαη ιεηηνπξγηθφ ζεζκηθφ πιαίζην, λνκνζεζία, κεζφδνπο θαη ηξφπνπο 

επέιηθηεο δηνίθεζεο µέζσ ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. Τπάξρνπλ αθφκα 

ππάιιεινη πνπ απφ άγλνηα ή θφβν ζηελ αιιαγή αλαβάιινπλ ηνλ 

εθζπγρξνληζκφ ησλ ηξφπσλ εξγαζίαο ηνπο. 
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Ο ηδησηηθφο ηνκέαο καο παξέρεη πξφηππα γηα ην πψο θαηάθεξε λα 

ιεηηνπξγήζεη απνηειεζκαηηθά ε εηζαγσγή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηε 

δηνίθεζή ηνπο. Δθεί βαζίζηεθαλ θαη νη πξνζπάζεηεο εθζπγρξνληζκνχ ηεο 

δηνίθεζεο ηεο εθπαίδεπζεο κε ηελ πιεξνθνξηθή. ΢εκαληηθά είλαη βεβαίσο 

θαη ηα εμήο: ε δηεχζπλζε ηεο δηνίθεζεο λα έρεη κηα επειημία ζε ζρεηηθά 

δεηήκαηα, ε ζρεηηθή εθπαίδεπζε ηνπ θαηάιιεινπ πξνζσπηθνχ ζηηο λέεο 

ηερλνινγίεο θαη ε κεηέπεηηα αμηνπνίεζή ηνπο ζηηο θαηάιιειεο ζέζεηο, 

παξέρνληάο ηνπο ηα εξγαιεία ζηα νπνία εθπαηδεχηεθαλ. Απηφ ην ζεκείν 

είλαη ίζσο ην πην δχζθνιν λα εθαξκνζηεί ζε θάζε νξγαληζκφ αιιά 

πεξηζζφηεξν ζηνλ δεκφζην ηνκέα. Ηδηαίηεξα ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο ηα 

πξάγκαηα θπινχλ πην αξγά. Οη εθπαηδεχζεηο ησλ ππαιιήισλ θαη ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ δελ έρνπλ ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα. Απηφ νθείιεηαη ζε 

πνιινχο  παξάγνληεο: ζηελ νξγάλσζε θαη ηνπο εθπαηδεπηέο, ζηνπο 

εθπαηδεπφκελνπο θαη ζηελ αδπλακία εθαξκνγήο ησλ γλψζεσλ πνπ 

απνθηήζεθαλ ιφγσ έιιεηςεο ησλ αλάινγσλ κεραλεκάησλ θαη ινγηζκηθψλ. 

Οη πξνζπάζεηεο ζπλερίδνληαη θαη ζα πξέπεη λα ζπλερίδνληαη κε θαηεχζπλζε 

ζηελ δεκηνπξγία ηθαλψλ ζπλζεθψλ γηα ηελ δεκηνπξγία ζχγρξνλεο δηνίθεζεο 

θαη νξγάλσζεο ηεο εθπαίδεπζεο. 

΢ηελ θαηεχζπλζε απηή θαιείηαη λα βνεζήζεη θαη ε Σερλνινγία ηεο 

Πιεξνθνξίαο θαη Δπηθνηλσλίαο. 

Σα ηειεπηαία ρξφληα ε πιεξνθνξηθή έρεη αλνίμεη αηειείσηνπο δξφκνπο ζε 

φινπο ηνπο ηνκείο ηεο δσήο ηνπ πνιηηηζκέλνπ θαη νηθνλνκηθά αλαπηπγκέλνπ 

αλζξψπνπ. Οη ξαγδαίεο εμειίμεηο αλά ηνλ θφζκν ζηνλ ηνκέα απηφ, 

δεκηνπξγνχλ ηελ αλάγθε ηεο απφθηεζεο ησλ απαξαίηεησλ γλψζεσλ θαη 

δεμηνηήησλ, πέξα απφ ηα πιηθά πνπ δηαξθψο αλαλεψλνληαη θαη απηά. Ζ 

εμέιημε πξέπεη λα αθνινπζείηαη κε ηελ ίδηα ηαρχηεηα θαη κε επειημία  θαη 

δπλακηζκφ, δηαθνξεηηθά δελ ζα ππάξμεη πξφνδνο βειηίσζε ησλ 

απαηηνχκελσλ ππεξεζηψλ. 
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Ζ απφθηεζε ησλ ππνινγηζηηθψλ ζπζηεκάησλ είλαη ππφζεζε εηδηθψλ πνπ ζα 

απνθαζίζνπλ ηε γεληθφηεξε ζρεδίαζε ηεο κεραλνξγάλσζεο κηαο ππεξεζίαο. 

΢ηε ζπλέρεηα ζα πξέπεη λα γίλεη πξνκήζεηα ηνπ απαξαίηεηνπ ινγηζκηθνχ 

πνπ ζα είλαη αλάινγν ησλ αλαγθψλ ηεο ππεξεζίαο (ή ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ). 

Σν αλαγθαίν ινγηζκηθφ θαηεγνξηνπνηείηαη φπσο παξαθάησ: 

 Σν ιεηηνπξγηθφ ηνπ ε/π 

 Πξνγξάκκαηα βαζηθήο ρξήζεο, φπσο ε επεμεξγαζία θεηκέλνπ, ινγηζηηθά 

θχιια, ινγηζκηθφ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ (email) άθξσο απαξαίηεηα 

ζήκεξα ζε φινπο ηνπο ρξήζηεο ε/π θαη γηα θάζε εξγαζία, πνιχ δε 

πεξηζζφηεξν ζηε δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο. 

 Σέινο εμεηδηθεπκέλν ινγηζκηθφ, αλάινγν ησλ αλαγθψλ ηεο ππεξεζίαο, πνπ 

ζα πξέπεη ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο λα ην πξνκεζεχεη θαη δηαζέηεη 

εληειψο δσξεάλ ην ΤπΔΠΘ, ην νπνίν ζα έρεη ηελ επζχλε ηεο ζπληήξεζήο 

ηνπ θαη ηελ εγγχεζε ηεο αμηνπηζηίαο ηνπ. 

Σα δχν πξψηα ππάξρνπλ ζρεδφλ ζε θάζε ππνινγηζηή ζήκεξα θαη ην θφζηνο 

ηνπο είλαη αξθεηά ρακειφ. 

Σν ηξίην αθνξά ινγηζµηθφ πνπ είλαη έλα εμεηδηθεπκέλν παθέην 

πξνγξακκάησλ, πνπ πξέπεη λα θαιχπηεη απνιχησο ηηο επαγγεικαηηθέο 

αλάγθεο θαη απαηηήζεηο ηνπ θάζε ρξήζηε.  ΢ηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο ζα 

πξέπεη ην ινγηζκηθφ λα  θαιχπηεη ηηο αλάγθεο ησλ ππεξεζηψλ ηνπ 

Τπνπξγείνπ Παηδείαο, ησλ Πεξηθεξεηψλ Δθπαίδεπζεο αθφκε κέρξη θαη ηα 

κνλνζέζηα Γεκνηηθά θαη Λεπηαγσγεία. 

Ζ πιεξνθνξηθή ζηελ δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο πξφθεηηαη γηα κηα θιαζζηθή 

πεξίπησζε πιεξνθνξηθήο εθαξκνγήο ζηελ νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ελφο 

δεκφζηνπ ηνκέα. 
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Οι Λέες Σετνολογίες για ηην Γιοίκηζη ζηο τώρο 

ηφν ΢τολικών Κονάδφν 

 

Σελ ηειεπηαία δεθαεηία, ππφ ηελ πίεζε ησλ κεηαβαιιφκελσλ ζπλζεθψλ ηεο 

ειιεληθήο θνηλσλίαο θαη ησλ ρακειψλ δεηθηψλ απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο 

εθπαίδεπζεο, εηζάγνληαη λένη ζεζκνί θαη ιακβάλνληαη κέηξα πνπ αθνξνχλ: 

a) ηε δνκή θαη ηελ νξγάλσζε ηεο εθπαίδεπζεο. π.ρ. πεξηθεξεηαθέο 

δηεπζχλζεηο, λένη ηχπνη ζρνιείσλ, φπσο ηα δηαπνιηηηζκηθά θαη ηα 

ζρνιεία δεχηεξεο επθαηξίαο, λέα νξγαλσηηθά ζρήκαηα, φπσο νη 

ηάμεηο ππνδνρήο, ν ζεζκφο ηνπ νινήκεξνπ ζρνιείνπ θ.ά. 

b) ην πεξηερφκελν, ηε κεζφδεπζε ηεο δηδαζθαιίαο θαη ηελ αμηνιφγεζε 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ. π.ρ. λέα γλσζηηθά αληηθείκελα 

(πιεξνθνξηθή) θαη αλαδηνξγάλσζε ησλ αλαιπηηθψλ πξνγξακκάησλ 

θαη ησλ ζρνιηθψλ εγρεηξηδίσλ (δηαζεκαηηθή πξνζέγγηζε), λέεο 

δηδαθηηθέο πξνζεγγίζεηο κε ηε ρξήζε ηεο Σερλνινγίαο θαη ηεο 

Πιεξνθνξηθήο, λένο ξφινο ηνπ δηεπζπληή θαη ησλ ζρνιηθψλ 

ζπκβνχισλ ζηελ αμηνιφγεζε θ.ά. 

c) ηηο ζπλζήθεο ησλ ζρνιείσλ απφ πιεπξάο ππνδνκήο, νη νπνίεο επίζεο 

βειηηψλνληαη, π.ρ. ζε εμνπιηζκφ θαη θηηξηαθή ππνδνκή. 

Γηα λα αληαπνθξηζνχλ νη εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο ζηηο εμειίμεηο απηέο πξέπεη 

λα δηνηθνχληαη απνηειεζκαηηθά. δει. λα πξνγξακκαηίδεηαη ε δξάζε ηνπο, λα 

νξγαλψλεηαη ε ιεηηνπξγία ηνπο, λα δηεπζχλνληαη νη αλζξψπηλεο 

πξνζπάζεηεο θαη λα αμηνινγνχληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο 

κέζα ζηα πιαίζηα ησλ νξζνινγηθψλ απνθάζεσλ πνπ αθνξνχλ ηελ ζπλνιηθή 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπο θαη ηελ πνηφηεηα πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ 

ηνπο. Ζ ηδηαηηεξφηεηα ηεο θάζε ζρνιηθήο κνλάδαο αλαθνξηθά κε ηνλ 

δηαθνξεηηθφ βαζκφ ''εηνηκφηεηάο" ηεο γηα ηελ αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ γηα 

βειηίσζε (initiating change) ή γηα ηελ ππνζηήξημε θαηλνηνκηψλ πνπ 
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εηζάγνληαη απφ ην θέληξν (supporting change) απαηηεί ηθαλά δηνηθεηηθά 

ζηειέρε κε ηθαλφηεηεο δηάγλσζεο πξνβιεκάησλ, ζρεδηαζκνχ ιχζεσλ θαη 

ρξήζε βειηησηηθψλ ζηξαηεγηθψλ. 

Δηδηθφηεξα, ην πξφβιεκα ηεο πνιππνιηηηζκηθήο ζχλζεζεο ηνπ καζεηηθνχ 

πιεζπζκνχ ζηα Διιεληθά ζρνιεία απαηηεί ζσζηή αληηκεηψπηζε, αλ ζέινπκε 

λα πξνιάβνπκε αλεπηζχκεηεο δηαηαξαρέο θαη αλαηαξάμεηο ζηνλ θνηλσληθφ 

ηζηφ ηεο ρψξαο, αιιά θαη λα αληαπνθξηζνχκε ζηηο δεκνθξαηηθέο αξρέο ηεο 

εθπαηδεπηηθήο ηζφηεηαο θαη θνηλσληθήο δηθαηνζχλεο. Ήδε έρνπλ ζρεδηαζηεί 

θαη πινπνηνχληαη ελ κέξεη παξεκβάζεηο απφ ην Τπνπξγείν Παηδείαο, 

δηαπηζηψλνληαη φκσο κεγάιεο ειιείςεηο ζηελ πξνεηνηκαζία ησλ δηνηθεηηθψλ 

ζηειερψλ ηεο εθπαίδεπζεο θαη πξσηίζησο ησλ δηεπζπληψλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ, νη νπνίνη δηνξίζηεθαλ πξηλ απφ έλα ρξφλν πεξίπνπ θαη δελ έρνπλ 

επηκνξθσζεί ζρεηηθά. 

Αθφκε, κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο πνπ εηζάγνληαη ζηαδηαθά ζηηο εθπαηδεπηηθέο 

κνλάδεο, εκπινπηίδεηαη ε κεζφδεπζε ηεο δηδαζθαιίαο θαη βνεζάεη ηνπο 

καζεηέο θαη κέιινληεο πνιίηεο λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ησλ 

ζεκεξηλψλ θνηλσληψλ ηεο γλψζεο θαη ηεο πιεξνθνξίαο. Ζ επηηπρήο 

πινπνίεζε φκσο θαη ηεο ελ εμειίμεη παξέκβαζεο απηήο ζηελ εθπαίδεπζε, 

πξνυπνζέηεη ζηξαηεγηθέο βειηίσζεο ηνπ έξγνπ ησλ δηεπζπληψλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ, ηξφπνπο αλάπηπμεο δηνηθεηηθψλ δεμηνηήησλ θαη ζπκπεξηθνξψλ 

ελεκεξσκέλνπο θαη πξνεηνηκαζκέλνπο δηεπζπληέο, πνπ ζα δηεπθνιχλνπλ 

ηελ απνηειεζκαηηθή δηνίθεζε ησλ κνλάδσλ απηψλ. 

Ζ νξγάλσζε ηεο δηνίθεζεο ζην ρψξν ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πεξηιακβάλεη 

ηελ ζπιινγή ζηνηρείσλ πνπ αθνξνχλ ηε εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα, δειαδή ην 

πξνζσπηθφ θαη ηνπο καζεηέο, ην θηίξην θ.α. Ζ επεμεξγαζία ησλ ζηνηρείσλ 

γίλεηαη ζήκεξα ζηνλ ε/π, ε απνηχπσζε ηνπο ζε πνηνηηθέο εθηππψζεηο θαη 

θφξκεο ρσξίο λα πεξηνξηδφκαζηε ζην ηξφπν θαη ηχπν απνηχπσζεο ή 

παξνπζίαζεο απηψλ. Αμηνπνηψληαο ζσζηά θαη κεζνδηθά ηηο λέεο ηερλνινγίεο 

απφ ηε βάζε πνπ είλαη ην ζρνιείν κέρξη ηελ θνξπθή, ην ΤπΔΠΘ, 

επηηπγράλεηαη πην γξήγνξα ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα. 
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Οη λέεο ηερλνινγίεο εθαξκφδνληαη ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ζε δχν 

πεξηπηψζεηο: 

 γηα ηελ εθπαίδεπζε ησλ καζεηψλ/θνηηεηψλ 

 ηε δηνίθεζε ηνπ ζρνιείνπ 

Πνιινί απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, φηαλ απνζπψληαη ή ιακβάλνπλ 

ζεζκνζεηεκέλεο δηνηθεηηθέο ζέζεηο ζα πξέπεη λα θαηαπνιεκνχλ ή λα 

παξαµεξίδνπλ ηε γξαθεηνθξαηία. Απηφ κπνξεί λα επηηεπρζεί κε ηνλ 

δηνξηζµφ εμεηδηθεπκέλνπ δηνηθεηηθνχ θαη βνεζεηηθνχ πξνζσπηθνχ ζε φιεο 

ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο θαη φπνπ απηφ δελ είλαη εθηθηφ λα νξίδνληαη 

εθπαηδεπηηθνί µε αληίζηνηρε κείσζε ή θαηάξγεζε ηνπ δηδαθηηθνχ ηνπο 

σξαξίνπ. 

΋κσο πνιινί απφ ηνπο λφκνπο ηεο εθπαίδεπζεο έρνπλ εθδνζεί πξηλ ηελ 

ρξήζε ηνπ ππνινγηζηή, ηνπ θσηνηππηθνχ, ηνπ FΑΥ, ηνπ e-mail θαη 

θαζηζηνχλ ηα ζρνιεία δηνηθεηηθά δπζθίλεηα, ζήµεξα µε ηε ξαγδαία εμέιημε 

ηεο ηερλνινγίαο. 

΢ηηο εκέξεο καο είλαη απαξαίηεηε ε ηήξεζε ησλ καζεηηθψλ ζηνηρείσλ ζε 

βάζε δεδνκέλσλ ζην ΤπΔΠΘ. Αξθεί βέβαηα λα γίλεη θαηαλνεηφ φηη ππάξρεη 

αλάγθε λα δνζνχλ πεξηζζφηεξα ρξήκαηα γηα ηηο ιεηηνπξγηθέο δαπάλεο ηνπ 

ζρνιείνπ θαη λα παξζνχλ νη αλάινγεο απνθάζεηο ζρεηηθά κε απηφ ην ζέκα. 

΢ε φια απηά ζα βνεζήζεη θαη ε αλαζχληαμε ηνπ Λ.1566 µε ηνικεξή 

αλαζεψξεζε θαη ε ζπκπιεξσκαηηθή ηνπ πνιπλνµία θαη λα ελζσκαησζεί ζε 

έλα λέν ζπλνπηηθφ, επέιηθην, ειεθηξνληθήο κνξθήο ιεηηνπξγηθφ λφµν. 

Ζ δηνίθεζε ζε φγθν, βάξνο θαη ππεπζπλφηεηα εμαξηάηαη θαη απφ ην πιήζνο 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηηθνχ δπλαµηθνχ. ΢ε κηα ζρνιηθή κνλάδα ν ε/π 

εθνδηαζκέλνο µε ην θαηάιιειν ινγηζµηθφ, ζα αλαδεηεζεί ζην εµπφξην, θαη 

ζα αγνξαζηεί µε ηα ρξήκαηα ηεο ζρνιηθήο επηηξνπήο. Σν δηνηθεηηθφ έξγν 

ηνπ ζρνιείνπ δηεπθνιχλεηαη πνιχ κε ηε ρξήζε ηνπ ε/π θαζψο δίλεη 

αμηφπηζηα θαη γξήγνξα απνηειέζκαηα θαη απνβάιεη ην άγρνο απφ ηνπο 
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ππεχζπλνπο. Κηα πεηπρεκέλε κεραλνξγάλσζε ζρνιείνπ µε 300 πεξίπνπ 

καζεηέο, ρξεηάδεηαη ηνπιάρηζηνλ ηξεηο ε/π δηαζπλδεδεκέλνπο κεηαμχ ηνπο 

ζε κηθξφ δίθηπν, έλαλ εθηππσηή Laser, έλαλ έγρξσκν εθηππσηή θαη έλαλ 

ζαξσηή. Ο δηεπζπληήο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο ζα έρεη ηνλ θεληξηθφ ε/π, 

ειέγρνληαο ηα δηθαηψκαηα πξφζβαζεο ησλ άιισλ, ζηα επαίζζεηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα θαζεγεηψλ, καζεηψλ θαη δηάθνξα άιια ζηνηρεία πνπ 

απεπζχλνληαη πξνζσπηθά ζην δηεπζπληή. Οη παξαπάλσ ε/π δελ είλαη 

απαξαίηεην λα ζπλππάξρνπλ ζηνλ ίδην ρψξν, ζσζηφ φµσο είλαη ν θεληξηθφο 

εμππεξεηεηήο λα βξίζθεηαη ζην γξαθείν ηνπ δηεπζπληή θαη λα µελ έρεη 

πξφζβαζε άιινο εθπαηδεπηηθφο . 
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Ζ μητανοργάνφζη ζηις εκπαιδεσηικές βαθμίδες 

 

Οη αλάγθεο γηα κεραλνξγάλσζε ηεο εθπαίδεπζεο είλαη κεγάιεο θαη 

απαηηνχλ ηε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ γηα ηελ θαιχηεξε δηαρείξηζή 

ηνπο. 

Αο εμεηάζνπκε θαηαξρήλ ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο εθπαίδεπζεο απφ 

νξγαλσηηθή άπνςε: 

 Οη ζρνιηθέο κνλάδεο (πξσηνβάζκηαο, δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη 

ηεο επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο) αιιά θαη φιεο νη εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο 

θαη νξγαληζκνί, έρνπλ αλάγθε γηα ππνζηήξημε νξγάλσζεο ζρνιηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ φπσο: καζεηνιφγην, σξνιφγην πξφγξακκα, 

βαζκνιφγην.  

 γξακκαηεηαθή ππνζηήξημε (αξρεία, έθδνζε ηίηισλ, δηάθνξα ζηαηηζηηθά 

ζηνηρεία γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο) ζε επίπεδν 

ζρνιηθήο κνλάδαο, δηεχζπλζεο, λνκνχ, πεξηθέξεηαο, εζληθφ. 

 κηζζνδνζία κνλίκσλ θη εθηάθησλ ππαιιήισλ κε ζπλνιηθή αληηκεηψπηζε 

ηνπ ζέκαηνο (κέζσ εηδηθήο ππεξεζίαο θαηά λνκνχο, απφ ην YπEΠΘ ή 

θαη κέζσ ηξαπεδψλ) γηα ηα δεκφζηα ζρνιεία. Πξνγξάκκαηα κηζζνδνζίαο 

γηα ηνπο ππφινηπνπο νξγαληζκνχο εθπαίδεπζεο, θαηάξηηζεο θαη 

επηκφξθσζεο. 

 

 

Κεξηθά απφ ηα πξνβιήκαηα απηά δελ κπνξνχλ αθφκε λα αληηκεησπηζηνχλ 

κε ηθαλνπνηεηηθφ ηξφπν φπσο ην πξφβιεκα ηνπ σξνινγίνπ πξνγξάκκαηνο. 

Τπάξρνπλ αιγφξηζκνη πνπ κπνξνχλ λα ην επηιχζνπλ, αιιά απαηηνχλ 

ππεξβνιηθφ ρξφλν. 

 

Σν πξφβιεκα ηνπ σξνινγίνπ πξνγξάκκαηνο αλήθεη ζηελ θαηεγνξία 

πξνβιεκάησλ ηεο Δπηρεηξεζηαθήο Έξεπλαο (Operational Research), πνπ 
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νλνκάδνληαη πξνβιήκαηα ζρεδηαζκνχ θαη ρξνληθνχ πξνγξακκαηηζκνχ 

(Scheduling & Time Tabling). Γίλεηαη πξνζπάζεηα εχξεζεο ηεο βέιηηζηεο 

ρξνληθήο θαηαλνκήο ελφο ζπγθεθξηκέλνπ αξηζκνχ ζπκβάλησλ (events) 

θαζνξηζκέλεο δηάξθεηαο, κε ηαπηφρξνλε αλάζεζε ζε απηά ιεηηνπξγηθψλ 

πφξσλ (αίζνπζεο, θαζεγεηέο, θ.ι.π.), ψζηε λα ηθαλνπνηεζεί έλαο 

ζεκαληηθφο αξηζκφο πεξηνξηζκψλ, θαη ηαπηφρξνλα λα βειηηζηνπνηεζνχλ 

θαηά ην δπλαηφ κία ζεηξά απφ ζηφρνη/θξηηήξηα. 

 

΋ζνλ αθνξά ηελ θαηαζθεπή ελφο σξνινγίνπ πξνγξάκκαηνο γηα ηελ 

εθπαίδεπζε, πξνζπαζνχκε έλα δεδνκέλν ζχλνιν απφ ζπλαληήζεηο κεηαμχ 

καζεηψλ θαη θαζεγεηψλ λα ην ηνπνζεηήζνπκε κέζα ζην ρξφλν έηζη ψζηε 

ην πξφγξακκα λα είλαη εθηθηφ θαη απνδεθηφ απφ φινπο ηνπο 

εκπιεθφκελνπο. Βαζηθή καο επηδίσμε είλαη λα γίλεηαη ζεβαζηή ε 

ρσξεηηθφηεηα θάζε πφξνπ (θαζεγεηέο, καζεηέο, αίζνπζεο θιπ.) ζε θάζε 

ρξνληθή ζηηγκή, δειαδή ην πιήζνο ησλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ απηφο κπνξεί 

λα ππνζηεξίμεη. Δίλαη απαξαίηεην ινηπφλ λα ηθαλνπνηεζεί έλα πιήζνο απφ 

πεξηνξηζκνχο φπσο:  

 

΢ε γεληθνχο θαη εηδηθνχο. 

Οη γεληθνί πεξηνξηζκνί ζπλαληψληαη ζε φια ηα σξνιφγηα πξνγξάκκαηα, 

φπσο, παξαδείγκαηνο ράξηλ, φηη θαλέλαο θαζεγεηήο δελ κπνξεί λα δίλεη 

δχν δηαιέμεηο ηαπηφρξνλα ή φηη ζε κηα αίζνπζα δελ κπνξνχλ λα γίλνληαη 

δχν καζήκαηα ηαπηφρξνλα. Οη εηδηθνί πεξηνξηζκνί πάιη έρνπλ λα θάλνπλ κε 

ην ζπγθεθξηκέλν ζρνιείν θαη ηηο ηδηαίηεξεο αλάγθεο ηνπ ηηο νπνίεο ζα πξέπεη 

λα ηθαλνπνηήζεη ην σξνιφγην πξφγξακκα, φπσο γηα παξάδεηγκα φηη ν Υ 

θαζεγεηήο κπνξεί λα δηδάζθεη ζπγθεθξηκέλεο κέξεο ζην ζρνιείν ή φηη ην Φ 

εξγαζηήξην είλαη δηαζέζηκν θαζεκεξηλά κφλν ηηο δχν ηειεπηαίεο ψξεο. 

 

Ή ζε  «ζθιεξνχο» θαη «καιαθνχο». 

 Οη ζθιεξνί είλαη απζηεξά επηβαιιφκελνη (βιέπε παξαπάλσ ηα δχν 

παξαδείγκαηα ησλ γεληθψλ πεξηνξηζκψλ) ζε αληίζεζε κε ηνπο καιαθνχο νη 
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νπνίνη είλαη κελ επηζπκεηνί αιιά φρη εληειψο απαξαίηεηνη (πρ. ν Υ 

θαζεγεηήο επηζπκεί λα μεθηλά ηηο δηαιέμεηο ηνπ κεηά ηηο 10:00 ην πξσί ή ην 

Φ κάζεκα λα κε δηδάζθεηαη ηηο ηειεπηαίεο ψξεο). ΢ηε πξάμε είλαη πνιχ 

δχζθνιν λα ηθαλνπνηεζνχλ νη δεχηεξνη ζην ζχλνιφ ηνπο. 

Σν σξνιφγην πξφγξακκα κπνξεί λα ην αληηκεησπίζεη θαλείο αξρηθά ζαλ έλα 

πξφβιεκα εχξεζεο θάπνηαο εθηθηήο ιχζεο, θάπνηαο ιχζεο δειαδή πνπ λα 

ηθαλνπνηεί φινπο ηνπο πεξηνξηζκνχο. ΢ηελ πξάμε βέβαηα γηα λα είλαη  

ιεηηνπξγηθή ε ιχζε ζα πξέπεη λα είλαη θαη πνηνηηθή, βέιηηζηε δειαδή βάζεη 

θάπνηνπ ή θάπνησλ θξηηεξίσλ. 

Γελ πξέπεη ηέινο λα μερλάκε φηη ιφγσ ηεο πνιππινθφηεηαο ηνπ 

πξνβιήκαηνο θαη ηνπ κεγάινπ κεγέζνπο ηνπ ρψξνπ αλαδήηεζεο ησλ 

ιχζεσλ δελ είλαη θαζφινπ ζίγνπξν φηη ζα νδεγεζνχκε ζε θάπνηα ιχζε, 

αθφκα θη αλ κε ηε βνήζεηα ησλ δηαθφξσλ πεξηνξηζκψλ ζπξξηθλψζνπκε ην 

ρψξν αλαδήηεζεο. Ζ ηθαλνπνίεζε φισλ ησλ πηζαλψλ πεξηνξηζκψλ κπνξεί 

λα είλαη αλέθηθηε νπφηε ζηελ πξάμε αλαγθαζηηθά ηνπο ηεξαξρνχκε 

ηθαλνπνηψληαο ηνπο πην επηηαθηηθνχο ή θαηά κηα άιιε πξνζέγγηζε δίλνπκε 

βάξε ζε φινπο ηνπο πξνο ηθαλνπνίεζε πεξηνξηζκνχο θαη πξνζπαζνχκε λα 

ειαρηζηνπνηήζνπκε ην ζπλνιηθφ βάξνο ησλ αιιεινζπγθξνπφκελσλ 

πεξηνξηζκψλ. 

 

Θα πξέπεη εδψ λα αλαθεξζνχκε ζην πηινηηθφ έξγν ΟΓΤ΢΢ΔΑ΢ φπνπ ζην 

πιαίζην απηνχ αθνχ κειεηήζεθαλ νη αλάγθεο ησλ ζρνιείσλ ζρεδηάζζεθε 

΢χζηεκα Γηνηθεηηθήο Τπνζηήξημεο ΢ρνιηθψλ Κνλάδσλ κε ηελ ππνζηήξημε 

ζηειερψλ ηεο εθπαίδεπζεο. Σν ζχζηεκα απηφ βαζίδεηαη ζε κηα θηινζνθία 

ζρεδηαζκνχ, πνπ ρσξίο λα εκπιέθεη ηνλ ρξήζηε κε ηα πνιχπινθα ζηνηρεία 

ηεο ηερλνινγίαο ηνπ πξνζθέξεη έλα εχθνιν, επέιηθην, αμηφπηζην θαη 

νινθιεξσκέλν πεξηβάιινλ γηα ζπιινγή ζηνηρείσλ θαη ιήςε απνθάζεσλ 

θαη ζηνρεχεη λα θαιχςεη άκεζα ηηο αλάγθεο δηνίθεζεο ησλ Γπκλαζίσλ, φπνπ 

εζηηάδεη ην πηινηηθφ έξγν ΟΓΤ΢΢ΔΑ΢.  

  

Ζ έθδνζε 4.2 ηνπ ΢πζηήκαηνο Γηνηθεηηθήο Τπνζηήξημεο ΢ρνιηθψλ 
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Κνλάδσλ, πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί πξνζθέξεη ηηο παξαθάησ δπλαηφηεηεο: 

• Απηνκαηνπνίεζε καζεηνινγίνπ (ζηνηρεία θαη θσηνγξαθία καζεηή, 

δηδαζθαιίεο, επίδνζε, θνίηεζε, δηαγσγή, εγγξαθέο, κεηεγγξαθέο, εζηθέο 

ακνηβέο, πνηλέο, ζρφιηα δηδαζθφλησλ, πεξηγξαθηθή αμηνιφγεζε, αηνκηθφ 

δειηίν πγείαο, θαηαζηάζεηο καζεηψλ). 

• Γηαρείξηζε βαζκνινγηψλ (βαζκνιφγεζε καζεηή αλά κάζεκα θαη 

δηδάζθνληα, έιεγρνο επίδνζεο γηα έλα καζεηή ή νκάδα καζεηψλ, εμαγσγή 

απνηειεζκάησλ επίδνζεο, ζηαηηζηηθά ζηνηρεία αλά πεξίνδν, ραξαθηεξηζκφ 

επίδνζεο θαη κάζεκα). 

• Γηαρείξηζε απνπζηνινγίσλ (θαηαγξαθή θαη δηθαηνιφγεζε απνπζηψλ, 

ππεξεζηαθά ζεκεηψκαηα, έιεγρνο θνίηεζεο γηα έλα καζεηή ή νκάδα 

καζεηψλ, εμαγσγή απνηειεζκάησλ θνίηεζεο, ζηαηηζηηθά ζηνηρεία αλά 

πεξίνδν, κήλα, εκέξα εβδνκάδαο, δηδαθηηθή ψξα θαη κάζεκα). 

• Γηαρείξηζε ηάμεσλ / ηκεκάησλ (δπλακηθή δεκηνπξγία ηκεκάησλ, 

αλαζέζεηο καζεκάησλ ζε εθπαηδεπηηθνχο, ελεκέξσζε θαη παξαθνινχζεζε 

πινπνίεζεο πξνγξάκκαηνο, θαηαρψξεζε βαζκνινγηψλ θαη απνπζηψλ 

καζεηψλ θάζε ηκήκαηνο). 

• Γηαρείξηζε καζεκάησλ (θαηαγξαθή θαη ζπληήξεζε ζηνηρείσλ 

καζεκάησλ αλά ηάμε θαη ηκήκα ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, πινπνίεζε 

καζεκάησλ αλά ηκήκα - βηβιία δηδαρζείζαο χιεο). 

• Αξρείν - Πξνζσπηθφ Κεηξψν εθπαηδεπηηθψλ, δηνηθεηηθψλ, βνεζεηηθνχ 

θαη ινηπνχ πξνζσπηθνχ (ζηνηρεία ζηειέρνπο, ππεξεηήζεηο, ππεξεζηαθή 

θαηάζηαζε, ππαιιειηθή ζηαδηνδξνκία, ηίηινη ζπνπδψλ, πξνζφληα, 

πξνυπεξεζία, άδεηεο, εζηθέο ακνηβέο, πεηζαξρηθέο πνηλέο, κηζζνινγηθά 

ζηνηρεία, δηδαθηηθφ θαη δηνηθεηηθφ έξγν, δξαζηεξηφηεηεο ππνζηήξημεο, 

ζπγγξαθηθφ έξγν, πξσηνβνπιίεο πνπ έρεη αλαιάβεη, πνιηηηζηηθέο δξάζεηο 

θ.ά.).  

• Ιεηηνπξγηθή κνλάδα (ηξέρνπζεο θαη ηζηνξηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηε 

κνλάδα σο ηκήκα ηνπ θαηαλεκεκέλνπ αξρείνπ εθπαηδεπηηθψλ ηδξπκάησλ 

ηνπ ΤπΔΠΘ). 

• Ζκεξνιφγην κνλάδαο (εκεξνιφγην ζρνιηθήο δσήο, θαηαγξαθή 
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ζπκβάλησλ θαη δπλαηφηεηα ελεκέξσζεο ησλ θαηάιιεισλ βάζεσλ 

δεδνκέλσλ). 

• Χξνιφγην πξφγξακκα (θαηαγξαθή σξνινγίνπ πξνγξάκκαηνο ηεο 

ζρνιηθήο κνλάδαο, ζχλδεζε κε εμσηεξηθή κεραλή απηφκαηεο ζχληαμεο ηνπ 

σξνινγίνπ πξνγξάκκαηνο). 

• Θηίξηα (πιεξνθνξίεο γηα ηελ ππάξρνπζα θηηξηαθή ππνδνκή, 

πεξηερφκελν θαη θαηάζηαζε θηηξίσλ, ρξήζε θαη θαηαιιειφηεηα ησλ 

ρψξσλ, βηβιίν επηζθεπψλ θαη ζπληεξήζεσλ). 

• Δμνπιηζκφο - Τιηθά (βηβιίν εμνπιηζκνχ θαη πιηθψλ, βηβιίν παξαιαβψλ, 

βηβιίν επηζθεπψλ θαη ζπληεξήζεσλ, βηβιίν εθπνηήζεσλ θαη θαηαζηξνθψλ, 

ηζηνξηθφ αξρείν αηηήζεσλ ρνξήγεζεο εμνπιηζκνχ). 

• ΢ρνιηθή βηβιηνζήθε (θαηαγξαθή θαη πεξηγξαθή βηβιίσλ, 

απηνκαηνπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ δαλεηζκνχ θαη επηζηξνθήο βηβιίνπ, 

ηαθηηθή ελεκέξσζε θαηάζηαζεο βηβιηνζήθεο, ππνζηήξημε 

πξνγξακκαηηζκνχ ηεο πξνκήζεηαο λέσλ βηβιίσλ κε ζπγθεληξσηηθέο 

εκθαλίζεηο πιεξνθνξηψλ θίλεζεο ελφο βηβιίνπ ή νκάδαο βηβιίσλ κε θάπνην 

θνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ). 

• ΢ρνιηθά βηβιία καζεκάησλ (θαζνξηζκφο θαη πεξηγξαθή βηβιίσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία αλά κάζεκα, ηκήκα θαη 

εθπαηδεπηηθφ). 

• ΢ρνιηθέο εξγαζίεο (θαηαγξαθή θαη πξνγξακκαηηζκφο πινπνίεζεο 

πξνγξακκάησλ πεξηβαιινληηθψλ κειεηψλ, αγσγήο πγείαο θαη ζπλζεηηθψλ ή 

άιισλ εξγαζηψλ ησλ καζεηψλ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, αλάιπζε 

ζπκκεηνρήο ζε αλαπηπμηαθά πξνγξάκκαηα, ζχλδεζε κε ην αξρείν 

εθπαηδεπηηθψλ θαη ην καζεηνιφγην ηνπ ζρνιείνπ). 

• ΢ρνιηθέο εθδειψζεηο (θαηαγξαθή θαη πξνγξακκαηηζκφο εθδειψζεσλ 

ηνπ ζρνιείνπ). 

• Έγγξαθα (κεραληζκφο ζχληαμεο θαη αξρεηνζέηεζεο εγγξάθσλ 

κνλάδαο θαη εγγξάθσλ πξνζσπηθνχ κεηξψνπ ζηειέρνπο σο πξψην βήκα 

γηα ηελ πινπνίεζε ζπζηήκαηνο αξρεηνζέηεζεο θαη δηαθίλεζεο εγθπθιίσλ, 

δηαηαγψλ, δηαβηβαζηηθψλ θαη απιψλ εγγξάθσλ, πνπ ζα θαιχπηεη ην 
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πξσηφθνιιν θαη ηελ ππεξεζηαθή αιιεινγξαθία φισλ ησλ ιεηηνπξγηθψλ 

κνλάδσλ ζε φια ηα επίπεδα δηνηθεηηθήο ηεξαξρίαο). 

 

Βαζηθνί άμνλεο ηεο θηινζνθίαο ζρεδηαζκνχ ηνπ πεξηβάιινληνο 

επηθνηλσλίαο κε ηνλ ρξήζηε είλαη ε φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξε 

νκνηνκνξθία ζηελ παξνπζίαζε ησλ επηινγψλ ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ε 

θαηεγνξηνπνίεζή ηνπο κε ηξφπν πνπ λα πξνζεγγίδεη ηε δηαίζζεζε θαη ηελ 

θαζεκεξηλή πξαθηηθή ησλ ρξεζηψλ ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο. Γηα λα 

είλαη δπλαηή ε εχθνιε πξφζβαζε ηεο βάζεο δεδνκέλσλ -παξά ηελ 

πνιππινθφηεηα ηνπ ΢πζηήκαηνο Γηνηθεηηθήο Τπνζηήξημεο ΢ρνιηθψλ 

Κνλάδσλ νη πιεξνθνξίεο νκαδνπνηήζεθαλ κε βάζε ηηο θχξηεο ιεηηνπξγηθέο 

νληφηεηεο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο (καζεηήο, ζηέιερνο εθπαίδεπζεο, ηάμε / 

ηκήκα, κάζεκα, θ.ά.) θαη πξνζπειαχλνληαη κέζα απφ 16 κηθξφθνζκνπο 

εξγαζίαο (βι. ζρήκα), πνπ λα παξέρνπλ πιήξε θαη επνπηηθή εηθφλα ηνπ 

ζπλνιηθνχ ζπζηήκαηνο. 

ΜΗΣΡΩΟ

ΜΑΘΗΣΩΝ

ΛΔΙΣΟΤΡΓΙΚΔ΢

ΜΟΝΑΓΔ΢

ΜΗΣΡΩΟ

΢ΣΔΛΔΥΩΝ

ΗΜΔΡΟΛΟΓΙΟ

ΜΟΝΑΓΑ΢

΢ΥΟΛΙΚΑ

ΒΙΒΛΙΑ

΢ΥΟΛΙΚΗ

ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ

ΣΑΞΔΙ΢/

ΣΜΗΜΑΣΑ

ΚΣΙΡΙΑ/ΥΩΡΟΙ

΢ΥΟΛΙΚΔ΢

ΔΡΓΑ΢ΙΔ΢

ΔΓΓΡΑΦΑ
ΔΞΟΠΛΙ΢ΜΟ΢/

ΤΛΙΚΑ

΢ΤΝΣΑΞΗ

ΔΡΩΣΗ΢ΔΩΝ

ΩΡΟΛΟΓΙΟ

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

ΜΑΘΗΜΑΣΑ

΢ΥΟΛΙΚΔ΢

ΔΚΓΗΛΩ΢ΔΙ΢

ΛΟΙΠΔ΢

ΔΡΓΑ΢ΙΔ΢

 

Έλαο κηθξφθνζκνο είλαη έλαο ζπλδπαζκφο απφ ειεθηξνληθέο θφξκεο, πνπ 

αμηνπνηεί ην δηαζέζηκν ρψξν ηεο νζφλεο θαη δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ 

ρξήζηε λα πξαγκαηνπνηήζεη νινθιεξσκέλα έλα ζχλνιν εξγαζηψλ. Θάζε 

κηθξφθνζκνο πεξηέρεη ηελ ειεθηξνληθή θαξηέια κηαο θχξηαο νληφηεηαο, 

παξάζπξα-ιίζηεο εκθαλίζεσλ άιισλ νληνηήησλ πνπ κπνξνχλ λα 

ζπζρεηηζζνχλ θαη λα ππνζηεξίμνπλ επηινγή εγγξαθψλ ηεο θχξηαο 

νληφηεηαο, θαη έλα παξάζπξν φπνπ εκθαλίδνληαη νη επηιεγκέλεο εγγξαθέο 
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ηεο θχξηαο νληφηεηαο (βι. ελδεηθηηθνχο κηθξφθνζκνπο ζηα ζρήκαηα 3–6). 

΋ια ηα παξάζπξα ζπλεξγάδνληαη κεηαμχ ηνπο θαη πξνζθέξνπλ έλα 

νινθιεξσκέλν ζχλνιν πιεξνθνξηψλ πνπ ππνζηεξίδεη απνηειεζκαηηθά ηνλ 

ρξήζηε. Απηή ε θαηεγνξηνπνίεζε αλά ιεηηνπξγηθή νληφηεηα ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο εμαζθαιίδεη εχθνιε θαη ζσζηή πξνζπέιαζε ηεο πιεξνθνξίαο απφ 

ηνλ ρξήζηε, πνπ απφ ηελ πξψηε θηφιαο ζηηγκή κπνξεί εχθνια λα 

αμηνινγήζεη ζε πνηα επηινγή παξέρεηαη κηα ζπγθεθξηκέλε πιεξνθνξία ζε 

αληίζεζε κε ηα θιαζζηθά κελνχ πνιιαπιψλ επηινγψλ πνιιψλ επηπέδσλ. 

Παξάιιεια ε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξηνπνίεζε δίλεη ηε δπλαηφηεηα 

πνιιαπιψλ αλαπαξαζηάζεσλ ηεο ίδηαο πιεξνθνξίαο, απφ δηαθνξεηηθέο 

απφςεηο, θάηη ηδηαίηεξα ρξήζηκν γηα έλα πεξηβάιινλ πνπ απφ ηε θχζε ηνπ 

είλαη ιεηηνπξγηθά δνκεκέλν, φπσο ην πεξηβάιινλ κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο. 

Γηα παξάδεηγκα ν ρξήζηεο κπνξεί εχθνια λα δηαρεηξηζηεί ηηο βαζκνινγίεο 

θάπνηνπ καζεηή επηιέγνληαο ζην κηθξφθνζκν "Κεηξψν Καζεηψλ" ηελ 

ππνθαξηέια βαζκνινγηψλ (φπνπ βιέπεη φιεο ηηο βαζκνινγίεο ζε φια ηα 

καζήκαηα ελφο ζπγθεθξηκέλνπ καζεηή), θαη ελαιιαθηηθά ζην κηθξφθνζκν 

"Σάμεηο / Σκήκαηα" κέζα απφ ηελ ειεθηξνληθή θαξηέια ζρνιηθνχ ηκήκαηνο 

(φπνπ κπνξεί λα πξνζπειαχλεη ηηο βαζκνινγίεο φισλ ησλ καζεηψλ, πνπ 

ζπλζέηνπλ ην ηκήκα ζε έλα ζπγθεθξηκέλν κάζεκα γηα θάπνηα πεξίνδν ηνπ 

ζρνιηθνχ έηνπο). 

  

Σχιμα 3. Μικρόκοςμοσ Μθτρϊου Μακθτϊν Σχιμα 4. Μικρόκοςμοσ Τάξεων / Τμθμάτων 
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Σχιμα 5. Μικρόκοσμος Μαθημάτων Σχιμα 6. Μικρόκοσμος Σχολικής Βιβλιοθήκης 

Σν πξφβιεκα ηεο κηζζνδνζίαο πξνζσπηθνχ κπνξεί λα ιπζεί κε έλαλ ηξφπν 

ζαλ απηφ: 

Λα ζρεκαηηζηεί µηα βάζε δεδνµέλσλ ζε ζχζηεµα ππνινγηζηψλ ζην ΤπΔΠΘ 

φπσο απηή ησλ ηξαπεδψλ πνπ δηαηεξνχλ ηηο θηλήζεηο ησλ πειαηψλ ηνπο. Ζ 

βάζε δεδνµέλσλ κηζζνδνζίαο ηνπ ΤπΔΠΘ ζα ελεκεξψλεηαη µφλν απφ ηηο 

∆ηεπζχλζεηο Δθπαίδεπζεο (αμηνπνηψληαο εθπαηδεπκέλνπο ή δηνηθεηηθνχο 

ππαιιήινπο), απφ αληίζηνηρε θαη εληαία κεραλνγξαθηθή εθαξκνγή, γηα θάζε 

είδνο θαη ηχπν ηαθηηθψλ ή έθηαθησλ απνδνρψλ, ηα θσδηθνπνηεκέλα ζηνηρεία 

ζα κεηαθέξνληαη µε δηαζχλδεζε ζην Γεληθφ Ινγηζηήξην ηνπ Θξάηνπο θαη 

κεηά ηελ πίζησζε ηνπο ζην ινγαξηαζµφ ηνπ θαζελφο µέζσ ∆ΗΑ΢. Ο 

ππεχζπλνο κηζζνδνζίαο ηνπ ΤπΔΠΘ ζα δίλεη ηελ ζρεηηθή εληνιή θαη νη 

ρηιηάδεο εθπαηδεπηηθνί ζα πιεξψλνληαη. 

Σέινο απαηηείηαη ε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο 

"δηδαθηηθήο" δξαζηεξηφηεηαο είηε θιαζζηθή (ζηαηηζηηθή αλάιπζε) είηε 

άιιε, φπσο ε θαηαζθεπή Questions à choix multiple (εξσηεκαηνινγίσλ 

πνιιαπιψλ επηινγψλ), απηφκαηε παξαγσγή αζθήζεσλ θαη πνηνηηθή-

πνζνηηθή αλάιπζε δεδνκέλσλ, δηαρείξηζε βηβιηνζεθψλ. Γίλεηαη 

πξνζπάζεηα γηα ηελ θαηαζθεπή θαη αλάπηπμε εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ. 

Κέζα απφ ηελ ζειίδα http://opensoft.sch.gr/index.php ηνπ Παλειιήληνπ 

΢ρνιηθνχ Γηθηχνπ ε θνηλφηεηα γηα ην ειεχζεξν θαη αλνηθηνχ θψδηθα 
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ινγηζκηθφ (ΔΙ/ΙΑΘ) ζηελ εθπαίδεπζε έρεη ζθνπφ ηελ  ελεκέξσζε θαη 

επαηζζεηνπνίεζε ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο (εθπαηδεπηηθψλ/ καζεηψλ) 

ζρεηηθά κε ηηο δπλαηφηεηεο αμηνπνίεζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ 

αλνηθηνχ θψδηθα. Ζ δηθηπαθή πχιε παξέρεη ηε δπλαηφηεηα πξφζβαζεο 

ζηελ εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα ζε κία ειεθηξνληθή βηβιηνζήθε, φπνπ είλαη 

θαηαγεγξακκέλεο εθαξκνγέο ΔΙ/ΙΑΘ, νη νπνίεο ζα κπνξνχζαλ λα 

ππνζηεξίμνπλ ηφζν ηε δηδαζθαιία ζηελ πξσηνβάζκηα θαη ζηε 

δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε, φζν θαη ηελ νξγάλσζε θαη δηαρείξηζε ηεο 

εθπαηδεπηηθήο κνλάδαο θαη ηνπ ζρνιηθνχ εξγαζηεξίνπ πιεξνθνξηθήο. 

΢πγθεθξηκέλα, έρνπλ θαηαγξαθεί πξνγξάκκαηα θαη εθαξκνγέο πνπ 

κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ζηελ ελίζρπζε ηεο δηδαζθαιίαο καζεκάησλ 

ζηελ πξσηνβάζκηα ή δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (Γιψζζα, Καζεκαηηθά, 

Γεσγξαθία, Πιεξνθνξηθή θιπ.), ζπζηήκαηα αζχγρξνλεο ηειεθπαίδεπζεο 

θαη ειεθηξνληθήο κάζεζεο (VLE). 

 

Σν παξαδνζηαθφ κνληέιν εθπαίδεπζεο βιέπεη ηνλ εθπαηδεπφκελν σο έλα 

απφ ηα ηξία ζπζηαηηθά κηαο ζρέζεο πνπ αλαπηχζζεηαη αλάκεζα ζε απηφλ , 

ηνλ εθπαηδεπηή θαη ην δηδαθηηθφ πιηθφ. ΢ηηο λέεο κνξθέο κάζεζεο θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα ζην e-learning ν εθπαηδεπφκελνο αιιειεπηδξά φρη κφλν κε 

ηνλ δηδάζθνληα θαη ηε δηδαθηέα χιε, αιιά θαη κε άιιεο πεγέο γλψζεο ή 

πεγέο πιεξνθνξίαο, φπσο ζα ιέγακε σο επηζηήκνλεο ηεο πιεξνθφξεζεο. 

Έρεη πξφζβαζε ζε πιηθφ πνηθίισλ κνξθψλ θαη απφ δηάθνξεο πεγέο ην 

νπνίν παξάγεηαη ηφζν κέζσ ηππηθψλ δηαχισλ φζσλ θαη άηππσλ δηαχισλ 

δεκνζίεπζεο (Κπψθνο Γ., 2001). 
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Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην παξαθάησ ζρήκα:  

 

Καθηγηηής

Μαθηηής

Διαδίκησο

Νέες

Τετνολογίες

Υλι κό

Μαθήμαηος

Ηλεκηρονικό

Τατσδρομείο

Chat

Πανεπιζηήμια

"Κοινόηηηες"

Βιβλιοθήκες

Περιοδικά

 

 

Παξαηεξνχκε δειαδή φηη ην πιηθφ είλαη πάληα δηαζέζηκφ θαη φπνπ θη αλ 

βξίζθεηαη ν εθπαηδεπφκελνο, αξθεί λα έρεη ζηε δηάζεζε ηνπ έλα 

ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή κε ζχλδεζε ζην δηαδίθηπν. Σν πιηθφ παξαδίδεηαη 

κε πνηθίινπο ηξφπνπο, ψζηε λα ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο ηνπ 

εθπαηδεπφκελνπ γηα απηνδηδαζθαιία, ζχγρξνλε θαη αζχγρξνλε επηθνηλσλία 

κε ην εθπαηδεπηή θαη ηνπο ζπλεθπαηδεπφκελνπο. Τπάξρεη ε δπλαηφηεηα 

ηκεκαηνπνίεζεο ηφζν ηεο παξνπζίαζεο φζν θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο, 

πξνζθέξνληαο δπλαηφηεηεο επαλαρξεζηκνπνίεζεο. Σν πιηθφ πνπ δηαηίζεηαη 

ζηνλ εθπαηδεπφκελν είλαη πινχζην θαη πξνέξρεηαη απφ πνηθηιία πεγψλ. Ο 

εθπαηδεπφκελνο κπνξεί λα δηακνξθψζεη ην δηθφ ηνπ πξφγξακκα 

εθπαίδεπζεο. Ο εθπαηδεπηήο κπνξεί λα εκπινπηίζεη ηε δηδαζθαιία ηνπ κε 

πξνεγκέλνπο ηξφπνπο ζπλεξγαζίαο θαη παξνπζίαζεο ηνπ πιηθνχ ηνπ: 
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πνιπκέζα, βίληεν, ήρνο, θείκελα, εηθφλεο, παξαζηάζεηο, νκηιία, δηαινγηθή 

ζπλεξγαζία. Απειεπζεξψλεηαη πιήξσο απφ ην κνληέιν ηεο ζεηξηαθήο 

δηδαζθαιίαο, επηηξέπνληαο δπλακηθφ hyperlearning, δειαδή κάζεζε κε ηνλ 

ηξφπν πνπ ηαηξηάδεη ζηνλ θαζέλα. Έρεη έηζη ηε δπλαηφηεηα λα ειέγρεη θαη 

λα δηαρεηξίδεηαη ηελ πξφνδν ησλ εθπαηδεπφκελσλ κε on line ηεζη θαη λα 

ηνπο θάλεη πην ζπκκεηνρηθνχο ζηε κάζεζε απφ απινχο παζεηηθνχο δέθηεο. 

Γηα ην αθαδεκατθφ ίδξπκα πνπ πξνζθέξεη ππεξεζίεο e-learning, είλαη πην 

εχθνιε ε κέηξεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο εθπαίδεπζεο θαη επνκέλσο 

ηνπ απνηειέζκαηνο ζηεο επέλδπζεο. Πξαθηηθά έλα πξφγξακκα e-learning 

κπνξεί λα εμππεξεηήζεη απεξηφξηζην αξηζκφ εθπαηδεπνκέλσλ θαη έηζη ην 

αθαδεκατθφ ίδξπκα λα έρεη εμνηθνλφκεζε πφξσλ θαη λα θάλεη άιινπο 

νηθνλνκηθνχο πξνγξακκαηηζκνχο απφ ηε δεκηνπξγία αηζνπζψλ, αξηζκφ 

εθπαηδεπφκελσλ, αξηζκφ θαζεγεηψλ. 

Σν ζχζηεκα απηφ φκσο παξνπζηάδεη θαη κεηνλεθηήκαηα, φπσο ε 

απνκφλσζε ησλ εθπαηδεπνκέλσλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Ο 

εθπαηδεπφκελνο ζα δείμεη επηθπιαθηηθφηεηα λα επηθνηλσλήζεη κε ηνλ 

εθπαηδεπηή γηα κία απιή απνξία θάηη πνπ ε άκεζε πξνζσπηθή επαθή κε 

απηφλ ζηελ αίζνπζα δηδαζθαιίαο εμαιείθεη. Ζ έιιεηςε ζπλαηζζεκαηηθήο 

επηθνηλσλίαο κε ην εθπαηδεπηή είλαη θάηη ην νπνίν πξνθαιεί ζηνλ 

εθπαηδεπφκελν αλαζθάιεηα γηα ηελ πξφνδφ ηνπ. Γηα ην ιφγν απηφ είλαη 

θαιφ ζηα πιαίζηα ελφο πξνγξάκκαηνο e-learning λα πξνβιέπνληαη θαη 

ζπλαληήζεηο εθπαηδεπηψλ θαη εθπαηδεπνκέλσλ ζε θπζηθφ ρψξν. Σν e-

learning γηα ηελ εμαζθάιηζε ησλ πιενλεθηεκάησλ θαη ηνλ πεξηνξηζκφ ησλ 

κεηνλεθηεκάησλ ηνπ, πινπνηείηαη κέζα απφ εθαξκνγέο, φπσο ηα Δηθνληθά 

πεξηβάιινληα Κάζεζεο (VLE) πνπ εληάζζνληαη ζε Γηνηθνχκελα Καζεζηαθά 

Πεξηβάιινληα (MLE).  

 

Θα δνχκε, ινηπφλ, ελ ζπληνκία πψο εθαξκφδνληαη ηα παξαπάλσ απφ έλα 

ηέηνην ινγηζκηθφ. Σν e-class είλαη ε πιαηθφξκα ηειεθπαίδεπζεο πνπ έρεη 

δεκηνπξγήζεη ην GUNET (http://eclass.gunet.gr). Βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ είλαη ε επθνιία ζηε ρξήζε, ε δπλαηφηεηα πξνζαξκνγήο ζηηο 
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απαηηήζεηο ηνπ δηδάζθνληα θαη ε επθνιία αλαβάζκηζήο ηνπ. Δίλαη ινγηζκηθφ 

αλνηθηνχ θψδηθα γηα ειιεληθά ΑΔΗ θαη ΣΔΗ. 

Πξνζδηνξίδεη ηξία επίπεδα ρξεζηψλ θαη ηξεηο θαηεγνξίεο καζεκάησλ. 

Οη νκάδεο ησλ ρξεζηψλ απνηεινχληαη απφ ηνλ: 

Γηαρεηξηζηή-administrator: δεκηνπξγεί ηνπο ινγαξηαζκνχο ησλ θαζεγεηψλ, 

δηαρεηξίδεηαη ηηο ηζηνζειίδεο, είλαη ππεχζπλνο γηα ηηο αλαλεψζεηο θαη ειέγρεη 

ηνπο ινγαξηαζκνχο ησλ ρξεζηψλ. 

Θαζεγεηή: δεκηνπξγεί θαη δηαρεηξίδεηαη ηα καζήκαηά ηνπ, έρεη ην δηθαίσκα 

λα εγγξάθεη θαη λα δηαγξάθεη ρξήζηεο, λα εκπινπηίδεη ην πιηθφ ηεο 

ηζηνζειίδαο ηνπ, λα δεκηνπξγεί νκάδεο ζπδεηήζεσλ. 

Φνηηεηή: έρεη ην δηθαίσκα λα εγγξαθεί ζε φζα καζήκαηα παξαθνινπζεί, λα 

κειεηήζεη ην πιηθφ ηνπο θαη λα ζπκκεηέρεη ζηηο νκάδεο ζπδεηήζεσλ. 

 

Σα καζήκαηα θαηεγνξηνπνηνχληαη ζε: 

Αλνηθηά: είλαη ειεχζεξεο πξφζβαζεο αθφκα θαη απφ θνηηεηέο πνπ δελ 

έρνπλ ινγαξηαζκφ. 

Αλνηθηά κε εγγξαθή: έρνπλ πξφζβαζε ζε απηά φζνη έρνπλ ινγαξηαζκφ 

ρξήζηε. 

Θιεηζηά: νη θνηηεηέο ρξεηάδνληαη εηδηθή άδεηα ηνπ θαζεγεηή γηα λα έρνπλ 

πξφζβαζε ζην πιηθφ. 

 

Απφ ηα καζήκαηα πνπ ππάξρνπλ ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ GUNET, επηιέμακε 

έλα ηπραίν δείγκα γηα λα ην παξνπζηάζνπκε.  
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Δκθαλίδεηαη κε ηε κνξθή ηζηνζειίδαο θαη ην πεξηβάιινλ δηεπαθήο είλαη 

απιφ. Πεξηιακβάλεη βαζηθά ζηνηρεία ζρεηηθά κε ην κάζεκα, φπσο ην ηκήκα 

ζην νπνίν αλήθεη, ην εμάκελν πνπ δηδάζθεηαη θαη ηνλ ππεχζπλν θαζεγεηή. 

Σα ππφινηπα ζηνηρεία πνπ παξνπζηάδνληαη παξαθάησ εκπίπηνπλ ζηελ 

αξκνδηφηεηα ηνπ θαζεγεηή λα ελεκεξψλνληαη. 

Ζ Αηδέληα ιεηηνπξγεί ζαλ εκεξνιφγην ηνπ πξνγξάκκαηνο γηα δηαιέμεηο, 

ζπλαληήζεηο, αμηνινγήζεηο, θιπ. ΢ην θάθειν Έγγξαθα εληνπίδεηαη ην 

εθπαηδεπηηθφ πιηθφ ηνπ καζήκαηνο (θείκελα, παξνπζηάζεηο, θιπ). ΢ηηο 

Δξγαζίεο Φνηηεηψλ νη εθπαηδεπφκελνη «ηνπνζεηνχλ» ηηο εξγαζίεο ηνπο. Οη 

Αλαθνηλψζεηο αθνξνχλ ην κάζεκα θαη ελεκεξψλνπλ ηνπο 

εθπαηδεπφκελνπο. Ο θαζεγεηήο δεκηνπξγεί Αζθήζεηο ζπλήζσο 

απηναμηνιφγεζεο γηα ρξήζε ησλ θνηηεηψλ. Ζ Θνπβέληα αληηζηνηρεί ζην 

chat room ζην νπνίν κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηνχληαη ζπδεηήζεηο ζε 

πξαγκαηηθφ ρξφλν αλάκεζα ζηνλ θαζεγεηή θαη ζηνπο ρξήζηεο πνπ είλαη 

εγγεγξακκέλνη ζην κάζεκα. Τπάξρεη link κε ηελ ηζηνζειίδα ηνπ 

Παλεπηζηήκηνπ. Οη ΢χλδεζκνη απφ ην δηαδίθηπν αθνξνχλ ην κάζεκα θαη 
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παξαπέκπνπλ ζε ελδηαθέξνπζεο πεγέο. ΢ην Βίληεν ππάξρνπλ αξρεία βίληεν 

θαη ζηα Βηληενζθνπεκέλα καζήκαηα ππάξρνπλ ζχλδεζκνη ςεθηνπνηεκέλσλ 

δηαιέμεσλ ηνπ καζήκαηνο, ή άιιν νπηηθναθνπζηηθφ πιηθφ. Τπάξρνπλ 

Πεξηνρέο ΢πδεηήζεσλ (forum) γηα αληαιιαγή απφςεσλ θαη ηδεψλ ζε 

ζέκαηα ζρεηηθά ην κάζεκα. Οη Οκάδεο Δξγαζίαο (αλνηθηέο ή θιεηζηέο) 

απαξηίδνληαη απφ θνηηεηέο θαη θαζεγεηέο. ΢ηελ Πεξηγξαθή Καζήκαηνο 

δίλνληαη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηνπο ζηφρνπο, ηε δνκή ηνπ, ηνπο 

θαζεγεηέο πνπ ην ππνζηεξίδνπλ θ.ιπ. Θαη ηέινο ππάξρνπλ άιια 

Δλδηαθέξνληα links. 

Σα ζηνηρεία απηά παξνπζηάδνληαη θαη ζε άιιεο πιαηθφξκεο 

ηειεθπαίδεπζεο, φπσο ην WebCT, ηνπ νπνίνπ παξαζέηνπκε κία αληίζηνηρε 

εηθφλα, ην Blackboard θαη ην Centra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Θα κπνξνχζακε λα πνχκε ζε απηφ ην ζεκείν φηη ην e-class δελ έρεη 

δεκηνπξγεζεί γηα λα ππνζηεξίμεη έλα εμ νινθιήξνπ εμ απνζηάζεσο 
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πξφγξακκα θαη δελ ζπλδέεη ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ θαη ηε βηβιηνζήθε, άξα 

δελ ζεσξείηαη ηδηαίηεξα επέιηθην. 

 

Κε βάζε ηα φζα είδακε σο ηψξα, ζα κπνξνχζακε λα νξίζνπκε σο ζηφρνπο  

κηαο πιαηθφξκαο ηειεθπαίδεπζεο ηα παξαθάησ: 

 λα θαηαζηήζεη ην ζχγρξνλν θνηηεηή θαη εξγαδφκελν άλζξσπν 

digital literate, 

 λα κπνξεί λα βνεζά ην δηδαθηηθφ πξνζσπηθφ λα εηζάγεη απνδνηηθά 

πξνεγκέλεο καζεζηαθέο ηερλνινγίεο, 

 λα επηδηψθεη ηελ πξνηππνπνίεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ 

ςεθηαθνχ πιηθνχ (metadata), ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ινγηζκηθνχ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη εθπαηδεπηηθψλ εξγαιείσλ, 

ηεο αξρηηεθηνληθήο νινθιεξσκέλσλ καζεζηαθψλ πεξηβαιιφλησλ, 

θαη ηεο δηαδηθαζίαο αλάπηπμεο ςεθηαθνχ καζεζηαθνχ πιηθνχ θαη 

πξντφλησλ, 

 λα επηδηψθεη ηελ αλάπηπμε δηαζεκαηηθνχ θαη πνιχγισζζνπ 

καζεζηαθνχ πιηθνχ,  

 λα εμαζθαιίδεη ηελ παξνρή ηνπ καζεζηαθνχ πιηθνχ κέζα απφ 

νκνηνγελέο πεξηβάιινλ πνπ ζα εμππεξεηεί ηηο αλάγθεο κειέηεο, 

πιεξνθφξεζεο, αμηνιφγεζεο, δηνίθεζεο θαη δηαρείξηζεο ηεο 

δηδαθηηθήο δηαδηθαζίαο κε ηελ θαηαζθεπή portals. 

 

Σν VLE δελ εκθαλίδεηαη ζην θελφ, αιιά είλαη εληαγκέλν ζε έλα πεξηβάιινλ 

πνπ νλνκάδεηαη Γηνηθνχκελν Καζεζηαθφ Πεξηβάιινλ. Ο φξνο Γηνηθνχκελν 

Καζεζηαθφ Πεξηβάιινλ (MLE) ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα δειψζεη ην ζχζηεκα 

πνπ ρξεζηκνπνηεί ηελ ηερλνινγία γηα λα εληζρχζεη θαη λα θαηαζηήζεη 

απνηειεζκαηηθφηεξν ην δίθηπν φισλ ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ θνηηεηψλ, 

εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ δηνξγαλσηψλ ηεο κάζεζεο, (ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ 

θαη ηνπ VLE ηνπ εάλ έρεη). Οη ζρέζεηο απηέο ζπκβάιινπλ άκεζα, ή έκκεζα, 

(κέζα απφ πινπζηφηεξεο επηθνηλσλίεο θαη δξαζηεξηφηεηεο) ζηε κάζεζε θαη 

ηε δηαρείξηζε απηήο ηεο κάζεζεο (έιεγρνο πνηφηεηαο, απνλνκή ηίηισλ 
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ζπνπδψλ). 

Σα ραξαθηεξηζηηθά ελφο MLE είλαη ηα παξαθάησ(Everett R., 2002): 

• θαιχπηεη φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηέο ζην εθπαηδεπηηθφ ίδξπκα 

• έρεη ζπλεπή θαη  ζπληνληζκέλε ππνδνκή (δίθηπν ππνινγηζηψλ) 

• έρεη ζηξαηεγηθή γηα ηα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα θαη γηα ηε ζρέζε 

εθπαηδεπηηθνχ θνηηεηή 

• ππάξρεη δηαιεηηνπξγηθφηεηα κεηαμχ ησλ ζπζηεκάησλ 

• πεξηιακβάλεη ηηο δηνηθεηηθέο πιεξνθνξίεο (αξρεία ζπνπδαζηψλ) 

• είλαη θαηαλεκεκέλν θαη ηαμηλνκεκέλν ην καζεζηαθφ πιηθφ  

• παξέρεηαη ππνζηήξημε θαη θαζνδήγεζε 

• ππάξρεη ηθαλνπνηεηηθή δηνίθεζε (Management γεληθά) 

Οη δχν φξνη MLE θαη VLE ρξεζηκνπνηνχληαη ζπρλά αδηαθνξνπνίεηα, φκσο 

ππάξρνπλ δηαθνξέο. Έηζη ν φξνο Δηθνληθφ Καζεζηαθφ Πεξηβάιινλ (VLE) 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα αλαθεξζεί ζηηο "ζε απεπζείαο ζχλδεζε" (online)  θαη 

δηάθνξσλ εηδψλ αιιειεπηδξάζεηο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κεηαμχ ησλ 

θνηηεηψλ θαη ησλ δαζθάισλ θαη ζε απηά πεξηιακβάλεηαη θαη ε «ζε 

απεπζείαο ζχλδεζε» κάζεζε. 

 

 

 

΋πσο θαίλεηαη θαη ζην παξαπάλσ δηάγξακκα, ην VLE απνηειεί κφλν έλα 
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κέξνο ησλ γεληθψλ ζπζηεκάησλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ηδξχκαηνο 

(απηνκαηνπνηεκέλσλ θαη κε-απηνκαηνπνηεκέλσλ). Πξνυπφζεζε γηα ηε 

ιεηηνπξγία ηνπ είλαη ε δηαζχλδεζε κεηαμχ απηψλ ησλ ζπζηεκάησλ κε ηελ 

ρξήζε ησλ πξνηχπσλ δηαιεηηνπξγηθφηεηαο. Παξαδείγκαηα είλαη ε 

δηαζχλδεζε ηνπ αξρείνπ ζπνπδαζηψλ κε ην VLE θαη κεηαμχ ησλ πεγψλ 

κάζεζεο (βηβιηνζήθε) θαη ηνπ VLE. 

 

Δπίζεο, έρνπλ θαηαγξαθεί πξνγξάκκαηα πνπ δελ ραξαθηεξίδνληαη 

αθξαηθλψο εθπαηδεπηηθά αιιά κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ δηνηθεηηθέο θαη 

δηαρεηξηζηηθέο δηαδηθαζίεο κίαο ζρνιηθήο κνλάδαο (καζεηνιφγηα, 

βαζκνιφγηα, πξνγξάκκαηα γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ σξνινγίνπ 

πξνγξάκκαηνο), αιιά θαη εθαξκνγέο γξαθείνπ, εθαξκνγέο επηθνηλσλίαο 

θαη Internet θιπ. Δπίζεο ζθνπφο ηεο δηθηπαθήο πχιεο είλαη λα ελεκεξψζεη 

ηνπο ρξήζηεο γηα δηάθνξα ζέκαηα, φπσο νη αξρέο ηνπ ινγηζκηθνχ αλνηθηνχ 

θψδηθα, παξαδείγκαηα (case studies) αμηνπνίεζεο ΔΙ/ΙΑΘ ζηελ 

εθπαίδεπζε, δηδαθηηθά ζελάξηα κε ηε ρξήζε ΔΙ/ΙΑΘ, απνηειέζκαηα 

αμηνινγήζεσλ εθαξκνγψλ εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ θαη δξάζεηο πνπ 

πινπνηνχληαη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα ζην δηεζλή ρψξν αιιά θαη ζηελ 

Διιάδα. Παξάιιεια, δίδεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα 

ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηνλ εκπινπηηζκφ ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο δηθηπαθήο 

πχιεο, κεηαδίδνληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν γλψζεηο θαη εκπεηξίεο ζηα 

ππφινηπα κέιε ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο. Πηζηεχεηαη φηη ε 

ζπγθεθξηκέλε δξάζε ζα ζπλεηζθέξεη ζηελ εκθχζεζε ησλ αξρψλ ηνπ 

αλνηθηνχ ινγηζκηθνχ ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία θαη ζηε δεκηνπξγία κηαο 

ελεξγήο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο, ε νπνία ζα είλαη ζε ζέζε λα αμηνπνηεί 

επνηθνδνκεηηθά ην ινγηζκηθφ αλνηθηνχ θψδηθα. ΢ην δηαδίθηπν εληνπίδεηαη 

κεγάινο αξηζκφο ηζηνζειίδσλ κε πξνζαλαηνιηζκφ ηελ πξνψζεζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ, ηελ ελεκέξσζε θαη ηελ επαηζζεηνπνίεζε ηεο 

εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο, ελψ παξάιιεια ζπγθξνηνχληαη νξγαλσκέλνη 

θνξείο κε αλάινγνπο ζηφρνπο. Δλδεηθηηθά αλαθέξνπκε ηνλ Οξγαληζκφ 

Διεχζεξνπ Ινγηζκηθνχ γηα ηελ Δθπαίδεπζε θαη ηε Γηδαζθαιία (OFSET) κε 
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έδξα ηε Γαιιία θαη κε κεγάιν αξηζκφ κειψλ, ην KDE Edutainment project 

πνπ απνζθνπεί ζηε δεκηνπξγία εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ γηα ην KDE πνπ 

είλαη γξαθηθφ πεξηβάιινλ δηαρείξηζεο ηνπ Linux ή ην Schoolforge πνπ δξα 

σο θνξέαο ελνπνίεζεο θαη ζπλεξγαζίαο ησλ αλεμάξηεησλ θηλήζεσλ 

πξνψζεζεο ηνπ ειεχζεξνπ εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ. Αληίζηνηρνη θνξείο 

εμεηδηθεχνληαη ζην ινγηζκηθφ γηα καζεηέο επηπέδνπ πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο φπσο ην Linux for Kids, ην νπνίν θαηαγξάθεη εθπαηδεπηηθέο 

θαη ςπραγσγηθέο πιαηθφξκεο γηα παηδηά ειηθίαο 5-12 εηψλ, ην Debian Jr. 

πνπ είλαη κία πξνζπάζεηα ζπγθέληξσζεο ςεθηαθνχ εθπαηδεπηηθνχ 

πεξηερνκέλνπ γηα ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ζε έλα ζπλνιηθφ παθέην 

πνπ ρξεζηκνπνηεί ηε δηαλνκή Debian ηνπ Linux θαη ε θίλεζε Open Ideas 

for K-6 Education πνπ επεμεξγάδεηαη θαη πξνσζεί ηδέεο θαη πξνηάζεηο 

εθαξκνγήο εθπαηδεπηηθνχ ινγηζκηθνχ αλνηθηνχ θψδηθα ζηα ζρνιεία ηεο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο.  

Ηδηαίηεξε κλεία γηα ηνλ κε θεξδνζθνπηθφ νξγαληζκφ Έλαο Φνξεηφο 

Τπνινγηζηήο γηα θάζε Παηδί (OLPC - One Laptop per Child) έρεη ζθνπφ ηελ 

αλάπηπμε ελφο θνξεηνχ ππνινγηζηή (βι. εηθφλα) κε θφζηνο 100 δνιάξηα. 

Κηα ηέηνηα ηερλνινγία ζα αιιάμεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν εθπαηδεχνληαη ηα 

παηδηά φινπ ηνπ θφζκνπ, θαη ζα πξνζθέξεη λέεο επθαηξίεο πεηξακαηηζκνχ 

θαη έθθξαζεο. Ζ πξσηνβνπιία απηή πξσηναλαθνηλψζεθε απφ ηνλ 

θαζεγεηή Ληθφια Λεγθξνπφληε, ηδξπηή ηνπ Media Lab ηνπ MIT θαη 

πξφεδξν ηνπ OLPC, ζην World Economic Forum ζην Davos ηεο Διβεηίαο 

ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2005.  
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Οη ππνινγηζηέο ζα δηαλέκνληαη απνθιεηζηηθά θαη απεπζείαο ζηα ζρνιεία 

κέζα απφ θπβεξλεηηθέο πξσηνβνπιίεο. Παξά ην πνιχ ρακειφ θφζηνο ηνπ, 

ν ππνινγηζηήο, ιφγσ ηνπ έμππλνπ ζρεδηαζκνχ, έρεη δπλαηφηεηεο 

εθάκηιιεο κε εθείλεο ελφο ζχγρξνλνπ θνξεηνχ ππνινγηζηή. Ο καζεηηθφο 

ππνινγηζηήο έρεη ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα Linux θαη βαζίδεηαη ζε αλνηρηφ 

ινγηζκηθφ. Σν ινγηζκηθφ γηα ηελ ειιεληθή έθδνζε ηνπ ππνινγηζηή 
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αλαπηχζζεηαη ππφ ηελ αηγίδα ηεο Δηδηθήο Γξακκαηείαο γηα ηελ Θνηλσλία ηεο 

Πιεξνθνξίαο θαη εζεινληηθά απφ ηελ θνηλφηεηα ηνπ ειεχζεξνπ ινγηζκηθνχ. 

 

΢εκαληηθφ ξφιν ζηελ κεραλνξγάλσζε έρεη θαη ε δηθηπαθή ππνζηήξημε. 

Σνπηθή αιιά πηζαλφλ θαη γεληθφηεξε φπσο ζχλδεζε κε ην δηαδίθηπν ή κε 

άιια ζρνιεία, κε βάζεηο δεδνκέλσλ αληαιιαγψλ, αζθήζεσλ θαη ινηπψλ 

δξαζηεξηνηήησλ, βηβιηνζήθεο, νξγάλσζε ηειεδηαζθέςεσλ, θιπ. ΢ε απηφ 

ην πλεχκα ε δξάζε eTwinning δεκηνπξγήζεθε γηα λα δψζεη ζηα ζρνιεία 

ηελ επθαηξία λα κάζνπλ καδί, λα κνηξαζηνχλ ηηο απφςεηο ηνπο θαη λα 

δεκηνπξγήζνπλ θαηλνχξγηεο θηιίεο. Πξνσζεί αληίζηνηρα ηε ζπλείδεζε ηνπ 

επξσπατθνχ πνιπγισζζηθνχ θαη πνιππνιηηηζκηθνχ θνηλσληθνχ κνληέινπ. H 

δξάζε παξνηξχλεη ηνπο λένπο δηαθνξεηηθψλ θξαηψλ λα κάζνπλ νη κελ γηα 

ηνπο δε θαζψο θαη γηα ηε ζρνιηθή θαη νηθνγελεηαθή ηνπο θνπιηνχξα, ελψ 

παξάιιεια εμαζθνχλ ηηο ηθαλφηεηεο ηνπο ζηηο Σερλνινγίεο Πιεξνθνξίαο 

θαη Δπηθνηλσληψλ. Σν eTwinning βειηηψλεη ηε παηδαγσγηθή δηαδηθαζία, ελψ 

ηα ζρνιεία θξίλνπλ ηε δξάζε σο δξαζηεξηφηεηα πνπ πξνζζέηεη αμία ζηελ 

ζπκβαηηθή κάζεζε. ΋κσο απηφ δελ είλαη ν κνλαδηθφο ζηφρνο ηνπ 

eTwinning, ην νπνίν μεπεξλά ηελ ζηελή έλλνηα ηεο ζεκαηηθήο ζπλεξγαζίαο 

ησλ ζρνιείσλ αιιά ζηνρεχεη θαη ζε κηα πιήξε θαη ζπζηεκαηηθή ζπλεξγαζία 

ησλ ζρνιείσλ ζε φια ηα επίπεδα (καζεηέο, δάζθαινη, ζρνιηθέο ηάμεηο θαη 

ζρνιηθή δηεχζπλζε). Σν eTwinning κπνξεί λα νξηζηεί σο κία ζπλεξγαζία 

καθξάο δηάξθεηαο φπνπ ηνπιάρηζηνλ δχν ζρνιεία απφ ηνπιάρηζηνλ δχν 

Δπξσπατθέο ρψξεο ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ΣΠΔ γηα λα θέξνπλ εηο πέξαο καδί κία 

παηδαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα. Απηφ κπνξεί λα γίλεη ζε πνιιά επίπεδα: κία 

αληαιιαγή κεηαμχ δχν εθπαηδεπηηθψλ, δχν νκάδσλ εθπαηδεπηηθψλ ή 

ηκήκαηα ζεκάησλ, δχν βηβιηνζεθάξησλ ή δχν δηεπζπληψλ. Σν eTwinning 

πξνζβιέπεη ζε εθπαηδεπηηθέο ζπλεξγαζίεο φπνπ έλαο κεγάινο αξηζκφο 

εθπαηδεπηηθψλ, δηεπζπληψλ θαη πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ζα εκπιαθεί ζε 

κία πνιπ-επίπεδε δξαζηεξηφηεηα. Ο ζθνπφο είλαη λα ζπλεξγαζηεί ην 

πξνζσπηθφ δχν ζρνιείσλ γηα καθξχ ρξνληθφ δηάζηεκα. Ζ ζπλεξγαζία 

κπνξεί λα ζπκπεξηιακβάλεη έλα κεγάιν θάζκα ζεκάησλ, φπσο δηδαθηέα 
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χιε ή αθφκα θαη ζέκαηα ζρεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε. 

Σν ΤπΔΠΘ ζηελ πξνζπάζεηά ηνπ γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ζηελ 

εθπαίδεπζε έρεη πξνρσξήζεη ζηε πινπνίεζε ζπζηήκαηνο θαηαγξαθήο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη ηνπ καζεηηθνχ δπλακηθνχ ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ ηεο 

πξσηνβάζκηαο & δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Σν ζχζηεκα παξέρεη ηε 

δπλαηφηεηα ηεο θαηαγξαθήο ζηνηρείσλ απφ ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο κέζσ ηνπ 

παλειιήληνπ ζρνιηθνχ δηθηχνπ. Παξέρεη επίζεο ηε δπλαηφηεηα θαη ζηηο 

δηνηθεηηθέο ππεξεζίεο, ζηηο νπνίεο ππάγνληαη νη κνλάδεο απηέο 

(πεξηθεξεηαθέο δηεπζχλζεηο, δηεπζχλζεηο θαη γξαθεία εθπαίδεπζεο), λα 

ειέγμνπλ ηελ νξζφηεηα ησλ ζηνηρείσλ αιιά θαη λα ιάβνπλ αληίζηνηρεο 

ζπγθεληξσηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ηεο πεξηνρήο 

επζχλεο ηνπο 

 

 

Κεντρική ςελίδα ςτον ιςτιοτόπο http://survey.sch.gr 
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΢υνοδευτικό υλικό ςτην ςελίδα http://survey.sch.gr 

Κηα αλαβάζκηζε ηεο εθαξκνγήο φκσο θξίλεηαη απαξαίηεηε έηζη ψζηε 

λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα λα θαηαρσξίδνληαη φια ηα αηνµηθά 

ζηνηρεία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, νη ππεξεζηαθέο κεηαβνιέο ηνπ, θαη 

πνιιά άιια ζηνηρεία αλά ζρνιηθφ έηνο, φπσο: 

i. Πξναγσγέο θάζε κνξθήο, κνληκνπνίεζε, βαζµφ, κηζζνινγηθά 

θιηµάθηα, θ.α. 

ii. Κεηαζέζεηο, απνζπάζεηο, ππεξεζίεο ζε  ζρνιεία µε ρξφλν 

παξαµνλήο, ππνινγηζµφ µνξίσλ γηα κεηάζεζε θ.α. 

iii. Άδεηεο θάζε κνξθήο, ηα ζχλνια απηψλ, δηθαίσµα γηα ιήςε 

λέαο θαη γηα πφζεο εµέξεο. 

iv. Πξνζιήςεηο, αλαπιεξσηψλ θαη σξνκηζζίσλ. 

v. Κεηαπηπρηαθά, δεχηεξν πηπρίν, επηκνξθψζεηο, ζεµηλάξηα θαη 

ινηπέο δεμηφηεηεο, ζπκκεηνρή ζε δηάθνξα πεξηβαιινληηθά θαη 

άιια πξνγξάκκαηα θαη ηέινο 
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vi. ΢ηαηηζηηθά θάζε κνξθήο. 

Ζ βάζε δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ λα έρεη πεδίν θιεηδί θαη ζχλδεζµν µε ηε 

βάζε δεδνκέλσλ κηζζνδνζίαο ην κνλαδηθφ Αξηζµφ Κεηξψνπ πνπ ρνξεγεί ην 

ΤπΔΠΘ. ζε θάζε εθπαηδεπηηθφ. Έηζη ζα ππάξρεη δπλαηή επηθνηλσλία θαη 

ζπλεξγαζία θαη απφ θνηλνχ αμηνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ ησλ δχν 

δηαθνξεηηθψλ βάζεσλ δεδνκέλσλ. 

Oη ζρνιηθέο θαη γεληθά εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο (δηεπζχλζεηο, πεξηθέξεηεο 

θιπ.) έρνπλ αλάγθεο επηθνηλσλίαο (δηθηχσζεο) θαη αξρεηνζέηεζεο κεγάινπ 

φγθνπ πιεξνθνξηψλ. ΢ε απηέο ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ππάξρεη επίζεο 

δηαθίλεζε κεγάινπ φγθνπ εγγξάθσλ πνπ αθνξνχλ γξακκαηεηαθή 

ππνζηήξημε. Έλα πξφβιεκα πνπ εκθαλίδεηαη πεξηζηαζηαθά είλαη νη 

εθάζηνηε θαιχςεηο ησλ αλαγθψλ ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ (φπσο ε θάιπςε 

καζεκάησλ θαηά ψξεο θαη εηδηθφηεηα θιπ.) θαη νη κεηαζέζεηο θαη 

απνζπάζεηο ηνπ πξνζσπηθνχ. Tα πξνβιήκαηα απηά αληηκεησπίδνληαη κε 

δηαθνξεηηθά πξνγξάκκαηα. 

Κε βάζε ηηο δηαπηζησκέλεο αλάγθεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο είλαη 

πξνθαλέο φηη γηα λα θαιπθζνχλ νη αλάγθεο δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ δελ αξθεί λα κεραλνξγαλσζνχλ κφλν ηα ζρνιεία. 

Πιεξνθνξίεο φπσο ηα εηζεξρφκελα ππεξεζηαθά έγγξαθα ηεο κνλάδαο (θαη 

άιια ζηνηρεία ηεο επξχηεξεο αιιεινγξαθίαο), ην πξνζσπηθφ κεηξψν ησλ 

ζηειερψλ ηεο κνλάδαο θ.ά. δεκηνπξγνχληαη πξσηνγελψο εθηφο ηεο 

ζρνιηθήο κνλάδαο θαη αλ πξέπεη λα αξρεηνζεηνχληαη ειεθηξνληθά ζηελ 

ζρνιηθή κνλάδα ηφηε ή ζα εηζάγνληαη ζην ηνπηθφ ζχζηεκα (εξγαζία πνπ 

ζα επηβαξχλεη ππεξβνιηθά ηα ζηειέρε ησλ ζρνιείσλ θαη ζα δηεμάγεηαη 

παλνκνηφηππε πνιιέο θνξέο αθνχ νη ίδηεο πιεξνθνξίεο κπνξεί λα 

αθνξνχλ πεξηζζφηεξα ηνπ ελφο ζρνιεία) ή ζα κεηαδίδνληαη ειεθηξνληθά 

ζε απηφ απφ ην ππνινγηζηηθφ ζχζηεκα ζην νπνίν αξρηθά δεκηνπξγήζεθαλ. 

Πξνθαλψο ε δεχηεξε επηινγή είλαη ε πην αμηφπηζηε, πνπ δηαζθαιίδεη 

πνιχηηκνπο αλζξψπηλνπο πφξνπο, θαη -αλ ιεθζεί ππφςε φηη πνιιά απφ ηα 

ζεκεξηλά ππεξεζηαθά έγξαθα ζπληάζζνληαη ειεθηξνληθά- απνηειεί ηε 
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ζσζηφηεξε ιχζε.  

Κε ηελ επέθηαζε ηεο ινγηθήο απηήο ζε φια ηα επίπεδα ηεξαξρίαο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο θαηαιήγνπκε ζηελ αλάγθε δεκηνπξγίαο ελφο 

νινθιεξσκέλνπ ζπζηήκαηνο δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο ηεο εθπαηδεπηηθήο 

θνηλφηεηαο, ην νπνίν ζα πξέπεη ζηαδηαθά λα αγθαιηάζεη φιεο ηηο 

ιεηηνπξγηθέο κνλάδεο (ζρνιηθέο κνλάδεο, γξαθεία εθπαίδεπζεο, 

πεξηθεξεηαθέο δηεπζχλζεηο, δηεπζχλζεηο θαη ηκήκαηα ηνπ ΤπΔΠΘ, 

Παηδαγσγηθφ Ηλζηηηνχην, Θέληξν Δθπαηδεπηηθήο Έξεπλαο) θαη λα παξέρεη 

δπλαηφηεηεο ειεθηξνληθήο ζχλδεζεο κε άιινπο θνξείο (Δζληθή ΢ηαηηζηηθή 

Τπεξεζία, Οξγαληζκφ ΢ρνιηθψλ Θηηξίσλ, Οξγαληζκφ Δθδφζεσο Γηδαθηηθψλ 

Βηβιίσλ θ.ά.). Σν νινθιεξσκέλν απηφ ζχζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη 

ιχζεηο γηα ηηο αλάγθεο νξγάλσζεο, δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο φισλ ησλ 

επηπέδσλ ηεξαξρίαο, επθνιίεο γηα ζπιινγή ζηνηρείσλ θαη ιήςε απνθάζεσλ, 

ηαρχηεηα επηθνηλσληψλ θαη αμηνπηζηία δηαδηθαζηψλ. Ζ πξνηεηλφκελε 

αξρηηεθηνληθή ηνπ ζπζηήκαηνο θαίλεηαη ζην επφκελν ζρήκα. 
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Θάζε ζρνιείν δηαζέηεη έλα ζηαζκφ εξγαζίαο (γηα ηε βαζηθή ππνδνκή ελψ 

ζηε ζπλέρεηα κπνξεί λα ζπληεξεί έλα ηνπηθφ δίθηπν αλ δηαπηζησζνχλ 

κεγαιχηεξεο αλάγθεο) φπνπ ηεξνχληαη φια ηα δεδνκέλα ηνπ. Σα δεδνκέλα 

απηά κεηαθέξνληαη (θαηά πξνηίκεζε κε φιε ηνπο ηελ αλάιπζε) ζην 

γξαθείν εθπαίδεπζεο πνπ αλήθεη ην ζρνιείν (ή ζηελ πεξηθεξεηαθή 

Γξαθείν

Δθπαίδεπζεο

΢ρνιείν 2 ΢ρνιείν 3

΢ρνιείν 1

Πεξηθεξεηαθή

Γηεύζπλζε

Γξαθείν

Δθπαίδεπζεο

΢ρνιείν 4 ΢ρνιείν 5

΢ρνιείν Ν

Έλδεημε δπλαηόηεηαο εμωηεξηθήο πξόζβαζεο ζην ζύζηεκα

γηα θάζε πηζηνπνηεκέλν ρξήζηε (κε ηειεθωληθή ζύλδεζε ή

κέζω άιιωλ ζπζηεκάηωλ ηνπ Intranet π.ρ. άιιν ζρνιείν)

ΤΠΔΠΘ
(θαηαλεκεκέλε βάζε

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηω λ

Γηεπζύζεω λ θαη ηω λΣ κεκάηω λ)

Παηδαγωγηθό

Ιλζηηηνύην

Κέληξν

Δθπαηδεπηηθήο

Έξεπλαο

Internet Internet

Έλδεημε επηθνηλωλίαο βάζεωλ δεδνκέλωλ ηνπ ζπζηήκαηνο δηνίθεζεο θαη επηθνηλωλίαο κε ηελ ηερληθή ηνπ replication,

είηε κε πξνζωξηλέο δεύμεηο (ηειεθωληθέο θαη ISDN) είηε κε κόληκα κηζζωκέλεο γξακκέο. Δπίζεο έλδεημε πξνηεηλό-

κελεο επηθνηλωλίαο ζηα πιαίζηα ηνπ Intranet γηα e-mail, ftp, news, discussion lists θαη άιιεο κειινληηθέο ππεξεζίεο.

Έλδεημε δπλαηόηεηαο δηάζεζεο επηιεγκέλωλ

πιεξνθνξηώλ ζην δηαδίθηπν Internet (web

pages κνλάδωλ θαη ρξεζηώλ θ.ά.)
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δηεχζπλζε αλ ην ζρνιείν επνπηεχεηαη απεπζείαο απφ απηή), κε ηαθηηθέο 

(θάζε κηα ή δχν εκέξεο θαηά ηηο βξαδηλέο ψξεο) αζέαηεο ζηνλ ρξήζηε 

επηθνηλσλίεο κε ηελ ηερληθή ηνπ replication1 ησλ βάζεσλ δεδνκέλσλ. ΢ε 

θάζε ηέηνηα επηθνηλσλία ην ζρνιείν ζηέιλεη ηα ζηνηρεία καζεηψλ, ζηειερψλ 

θαη ιεηηνπξγίαο ηεο κνλάδαο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ κεηά ηελ ηειεπηαία 

επηθνηλσλία θαη ιακβάλεη απφ ην αλψηεξν επίπεδν έγγξαθα, νδεγίεο θαη 

άιιεο λέεο πιεξνθνξίεο.  

Κε ηε κεηαθνξά ησλ ζηνηρείσλ φισλ ησλ ζρνιείσλ θάζε πεξηνρήο ζην 

αλψηεξν δηνηθεηηθφ θιηκάθην (α) δεκηνπξγείηαη παλνκνηφηππν αληίγξαθν 

πνπ ππνζηεξίδεη ηε ιεηηνπξγία ηνπ Γξαθείνπ Δθπαίδεπζεο (ή ηεο 

Πεξηθεξεηαθήο Γηεχζπλζεο) ρσξίο κφληκε on-line ζχλδεζε κε ηα ζρνιεία, 

(β) εθηεινχληαη ηαρχηεξα αλαδεηήζεηο ζηνηρείσλ, ζπιινγέο ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ θαη ζπγθξίζεηο κεηαμχ ησλ ζρνιείσλ ηεο πεξηνρήο επζχλεο, (γ) 

ηθαλνπνηείηαη επθνιφηεξα ε αλάγθε χπαξμεο ηαθηηθνχ αληηγξάθνπ 

αζθαιείαο θαη εθηέιεζεο δηαδηθαζηψλ δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ, εθεί 

φπνπ ππάξρνπλ δηαζέζηκνη ππάιιεινη ηθαλνί γηα ηηο εξγαζίεο απηέο. Γηα ηελ 

αληίζηνηρε εξγαζία δηαρείξηζεο θαη επίβιεςεο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο ηνπ ζρνιείνπ π.ρ. γηα εηζαγσγή λένπ ρξήζηε, γηα δηαρείξηζε 

ηνπ ρψξνπ θπζηθήο απνζήθεπζεο ησλ δεδνκέλσλ θ.ά. πξνηείλεηαη ε 

απνκαθξπζκέλε πξφζβαζε απφ ηνπο ίδηνπο ππαιιήινπο, θαη (δ) παξέρεηαη 

ε δπλαηφηεηα λα δηαηεζνχλ επηιεγκέλεο πιεξνθνξίεο ησλ ζρνιείσλ ζην 

δηαδίθηπν (αθνχ αξρηθά ζηελ Πεξηθεξεηαθή Γηεχζπλζε θαη ζηε ζπλέρεηα, 

αλ νη αλάγθεο ην απαηηήζνπλ, θαη ζην Γξαθείν Δθπαίδεπζεο ζα ζπληεξείηαη 

θαηάιιεινο web server) γηα λα ελεκεξσζεί ην επξχ θνηλφ. Παξαδείγκαηα 

ηέηνησλ πιεξνθνξηψλ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ νη εθδειψζεηο ησλ 

ζρνιείσλ, δηάθνξεο επηηπρίεο ησλ καζεηψλ θαη ησλ ζηειερψλ ηνπο θαζψο 

θαη -ππφ πξνυπνζέζεηο- ηα απνηειέζκαηα ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο. 

                                                           
1
Η τεχνικι replication κεωρείται κεμιτι ιδιότθτα ενόσ ςυςτιματοσ που υποςτθρίηει αντίγραφα. 

Βαςικά χαρακτθριςτικά αυτισ είναι θ αξιοπιςτία (reliability) όπου τυχόν βλάβεσ των servers δεν 
προκαλοφν αςυνζπεια ι χάςιμο πλθροφορίασ. Η διακεςιμότθτα (availability) θ οποία εξαςφαλίηει 
ςυνζχιςθ παροχισ υπθρεςιϊν ςτουσ πελάτεσ ακόμα και υπό τθν παρουςία βλαβϊν. Και τζλοσ θ 
απόδοςθ (performance);όπου γίνεται εξυπθρζτθςθ αίτθςθσ από κάποιον λιγότερο φορτωμζνο 
server ι κάποιον "κοντινότερο" server. 
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Βαζηθή αξρή πνπ ζα δηαζθαιίζεη ηελ αθεξαηφηεηα (integrity) θαη ηε 

ζπλέπεηα (consistency) ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπ ζπλνιηθνχ ζπζηήκαηνο παξά 

ηε ιεηηνπξγία ησλ replications είλαη φηη κηα πιεξνθνξία κπνξεί λα 

κεηαβιεζεί κφλνλ εθεί πνπ λνκηθά θαη νπζηαζηηθά δεκηνπξγείηαη (π.ρ. νη 

πιεξνθνξίεο γηα ζηνηρεία καζεηψλ εηζάγνληαη θαη κεηαβάιινληαη κφλν ζε 

επίπεδν ζρνιείνπ ελψ πιεξνθνξίεο ελφο εγγξάθνπ ηνπ ΤπΔΠΘ 

κεηαβάιινληαη κφλν απφ ηε ζπγθεθξηκέλε ιεηηνπξγηθή κνλάδα πνπ 

δεκηνχξγεζε ην ελ ιφγσ έγγξαθν), ηα αληίγξαθα δειαδή ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ ηεξνχληαη γηα ηε ιεηηνπξγηθή δηεπθφιπλζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο δελ επηηξέπεηαη λα κεηαβιεζνχλ. ΢πλεπψο ε πξφζβαζε ησλ 

ρξεζηψλ ησλ ζπζηεκάησλ αλψηεξσλ δηνηθεηηθψλ θιηκαθίσλ (Γξαθείνπ 

Δθπαίδεπζεο, Πεξηθεξεηαθήο Γηεχζπλζεο, ΤπΔΠΘ, Παηδαγσγηθφ Ηλζηηηνχην, 

Θέληξν Δθπαηδεπηηθήο Έξεπλαο θιπ) ζηα αληίγξαθα ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπ 

ζρνιείνπ, θαζψο θαη ε πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ηνπ ζρνιείνπ ζηα έγγξαθα 

θαη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ έιαβαλ απφ θάπνην αλψηεξν επίπεδν, ζα επηηξέπεη 

κφλν ηελ αλάγλσζε ησλ πιεξνθνξηψλ. 

Παξάιιεια κε ην ηκήκα ηνπ ζπζηήκαηνο δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο πνπ 

βαζίδεηαη ζε πιεξνθνξίεο απνζεθεπκέλεο ζε βάζεηο δεδνκέλσλ 

ζπγθεθξηκέλεο δνκήο, θαη γηα λα θαιπθζνχλ νη άκεζεο απαηηήζεηο γηα 

ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν (email), κεηαθνξά αξρείσλ (ftp), δεκηνπξγία 

ηζηνζειίδσλ (web pages), αλαθνηλψζεηο (news) θαη γεληθή πιεξνθφξεζε, 

πνπ δελ είλαη αλαγθαίν λα θαηαγξάθεηαη ζηα ζπζηήκαηα αξρεηνζέηεζεο 

εγγξάθσλ θάζε κνλάδαο, αλνηθηέο θαη θιεηζηέο ιίζηεο ζπδεηήζεσλ θαζψο 

θαη άιιεο κειινληηθέο ππεξεζίεο, πξνηείλνπκε ηελ αλάπηπμε θαη ιεηηνπξγία 

ελφο intranet εθπαηδεπηηθψλ κνλάδσλ, ην νπνίν εληζρχεη θαη ππνζηεξίδεη 

πεξαηηέξσ ηηο ιεηηνπξγίεο δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο ζε φιν ην εχξνο ηεο 

πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Σν ηδησηηθφ απηφ δίθηπν 

ζα ζηεξίδεηαη ζε λενδεκηνπξγνχκελνπο εμππεξεηεηέο ζηηο πεξηθεξεηαθέο 

δηεπζχλζεηο, θαζψο θαη ζηνπο ππάξρνληεο εμππεξεηεηέο ηνπ ΤπΔΠΘ, ηνπ 

Παηδαγσγηθνχ Ηλζηηηνχηνπ θαη ηνπ Θέληξνπ Δθπαηδεπηηθήο Έξεπλαο, νη 

νπνίνη ζα αλαβαζκηζζνχλ θαη ζα ζπλδεζνχλ κε ηηο βάζεηο δεδνκέλσλ ηνπ 
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βαζηθνχ ζπζηήκαηνο δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο (πεξηβάιινλ Oracle) ψζηε 

λα κπνξνχλ λα πξνζπειαχλνπλ επηιεγκέλεο πιεξνθνξίεο. Σηο πιεξνθνξίεο 

απηέο, πνπ ζα είλαη αλαγλψζηκεο, ζπλνπηηθέο θαη ζα αλαλεψλνληαη 

πεξηνδηθά, ην intranet ζα ηηο δηαζέηεη ζην επξχ θνηλφ ηνπ δηαδηθηχνπ ζηα 

πιαίζηα ηνπ απνινγηζκνχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. 

Ηδηαίηεξεο πξνζβάζεηο (κε πεξηζζφηεξα πξνλφκηα θαη κεγαιχηεξεο 

δπλαηφηεηεο εξγαζίαο απφ φηη ζην επξχ θνηλφ) αλακέλεηαη λα δεηεζνχλ 

φηαλ σξηκάζνπλ ηερλνινγηθά νη ζπλεξγαδφκελνη κε ην εθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα θνξείο (Δζληθή ΢ηαηηζηηθή Τπεξεζία, Παλεπηζηήκηα, Δξεπλεηηθά 

Ηδξχκαηα θ.ά.) θαη δεηήζνπλ πξφζβαζε ζηηο απνζεθεπκέλεο ηξέρνπζεο θαη 

ηζηνξηθέο πιεξνθνξίεο. ΢ηελ πεξίπησζε απηή ην δίθηπν κεηαιιάζζεηαη ζε 

extranet, παξέρνληαο:  

(α) επηιεγκέλεο ζπλνπηηθέο πιεξνθνξίεο ιεηηνπξγίαο θαη ζηαηηζηηθά 

ζηνηρεία (δείθηεο πνηφηεηαο, απνηειεζκαηηθφηεηαο θ.ά.) ηα νπνία έρνπλ 

πξνγξακκαηηζηεί λα εμάγνληαη θαη λα ελεκεξψλνληαη απηφκαηα απφ ηα 

ππνινγηζηηθά ζπζηήκαηα ησλ δηαθφξσλ επηπέδσλ ηεξαξρίαο, θαη  

(β) ηε δπλαηφηεηα λα δηεμαρζνχλ κειέηεο θαη έξεπλεο κε βάζε 

ειεθηξνληθά πξσηνγελή ζηνηρεία ζε βάζνο (αθφκε θαη ζηε ιεπηνκέξεηα 

ζπγθεθξηκέλσλ κεκνλσκέλσλ βαζκνινγηψλ ή απνπζηψλ νκάδσλ καζεηψλ 

κε εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά) θαη πιάηνο (πνπ θαιχπηεη απφ έλα ζρνιείν κέρξη 

νιφθιεξε ηελ επηθξάηεηα) αλάινγα κε ηηο αλάγθεο θαη ηνπο ζηφρνπο θάζε 

εξεπλεηή.  

Γηα ηέηνηεο εξγαζίεο αξθεί λα ζπληαρζνχλ νη θαηάιιειεο εξσηήζεηο πξνο 

θάπνηα βάζε δεδνκέλσλ (επίπεδν πεξηθεξεηαθήο δηεχζπλζεο κέρξη ΤπΔΠΘ) 

νπνπδήπνηε ζηελ επηθξάηεηα θαη ν εξεπλεηήο ζα ιάβεη ζε ειάρηζην ρξνληθφ 

δηάζηεκα (ζε κεξηθά ιεπηά ή θάπνηεο ψξεο αλάινγα κε ηε δηαζεζηκφηεηα 

ησλ ζπζηεκάησλ) ηα απνηειέζκαηα ηεο δηεξεχλεζήο ηνπ. 

Ζ εχξπζκε ππνζηήξημε ησλ εξγαζηψλ απηψλ θαζψο θαη ε δηαρείξηζε θαη 

επεμεξγαζία ηνπ ηεξάζηηνπ φγθνπ αλαιπηηθψλ ηζηνξηθψλ πιεξνθνξηψλ (γηα 
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φινπο ηνπο καζεηέο, ηα καζήκαηα, ηα ζηειέρε, ηηο ιεηηνπξγηθέο κνλάδεο, 

ηα θηίξηα, ηνλ εμνπιηζκφ, ηα ππεξεζηαθά έγγξαθα θ.ά.), πνπ ζα 

ζπγθεληξσζνχλ κεηά απφ θάπνηα ρξφληα ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπζηήκαηνο 

δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο, ζα απαηηήζνπλ ζην επίπεδν ηνπ ΤπΔΠΘ 

ηερλνινγίεο data warehouse2. Κε ηελ αμηνπνίεζε ησλ ηερλνινγηψλ απηψλ 

ζα είλαη εθηθηή ε δεκηνπξγία ελφο αληηγξάθνπ ησλ πιεξνθνξηψλ ησλ 

ζπζηεκάησλ θαζεκεξηλψλ ζπλαιιαγψλ θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ νξγαληζκνχ, 

δνκεκέλνπ θαηάιιεια γηα εξγαζίεο δηεξεχλεζεο θαη πεξαηηέξσ αλάιπζεο 

ησλ δεδνκέλσλ. Σν data warehouse ζα ιεηηνπξγεί παξάιιεια κε ηα 

ζπζηήκαηα δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο, πνπ πεξηγξάςακε παξαπάλσ, θαη 

ζα ζπληεξείηαη ηαθηηθά κε απηφκαηεο ή εκηαπηφκαηεο δηαδηθαζίεο ζπιινγήο 

ζηνηρείσλ θαη ελεκέξσζεο.  

΢ην data warehouse ηνπ ΤπΔΠΘ πξνηείλεηαη λα ζηεξηρζεί -κε ηελ 

αλάπηπμε θαηάιιεισλ απηφκαηα εμαγφκελσλ αλαθνξψλ- ππνζχζηεκα 

ππεξεζηαθήο πιεξνθφξεζεο, ην νπνίν ζα παξνπζηάδεη ζπλνπηηθά ζηνηρεία 

γηα δηάθνξεο πιεπξέο ηεο θαζεκεξηλήο ιεηηνπξγίαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο. ΢ην ππνζχζηεκα απηφ είλαη δπλαηφλ λα πεξηιακβάλεηαη ν 

ππνινγηζκφο θαη ε επαλάγλσζηε παξνπζίαζε πιήζνπο δεηθηψλ (ζαθψο 

πεξηζζφηεξσλ θαη πνιππινθφηεξσλ απηψλ πνπ πξνζθέξεη ε πξφζβαζε 

απεπζείαο ζηα ζπζηήκαηα θαζεκεξηλήο ιεηηνπξγίαο ηνπ ΤπΔΠΘ), πνπ 

αθνξνχλ δηάθνξα ζέκαηα, πξφζσπα ή πιεπξέο ηεο ιεηηνπξγίαο ή ηνπ 

ζρεδηαζκνχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. Δπηπιένλ, κε ηε ζπγθέληξσζε 

                                                           
2
 Ο όροσ Data Warehouse παρουςιάςτθκε το 1990 από τον Bill Inmon, ωσ εξισ: "Ζνα warehouse 

είναι μια κεματο-ςτραφισ (subject-oriented), ολοκλθρωμζνθ, εξαρτϊμενθ από το χρόνο και μθ 

μεταβαλλόμενθ ςυλλογι δεδομζνων, για τθν υποςτιριξθ τθσ διαδικαςίασ λιψθσ επιχειρθματικϊν 

αποφάςεων". 

Θεματο-ςτραφισ (Subject Oriented): Δεδομζνα που δίνουν πλθροφορία για ζνα ιδιαίτερο κζμα 

και όχι για τισ τρζχουςεσ λειτουργίεσ τθσ επιχείρθςθσ. 

Ολοκλθρωμζνθ (Integrated): Δεδομζνα που ςυγκεντρϊνονται ςτο data warehouse από μια 

ποικιλία πθγϊν και ενοποιοφνται ςε ζνα ςφνολο. 

Εξαρτϊμενθ από το χρόνο (Time-variant): Όλα τα δεδομζνα ςτο data warehouse προςδιορίηονται 

για μια ςυγκεκριμζνθ χρονικι περίοδο. 

Μθ μεταβαλλόμενθ (Non-volatile): Τα δεδομζνα είναι ςτακερά ςε ζνα data warehouse. 

Προςτίκενται νζα δεδομζνα αλλά τα παλιά δεν αφαιροφνται. Αυτό επιτρζπει ςτθ διοίκθςθ να ζχει 

μια ςυνεχι και ςτακερι εικόνα τθσ επιχείρθςθσ 
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φισλ ησλ δηαζέζηκσλ ζηνηρείσλ θαη ηελ απνζήθεπζή ηνπο ζην data 

warehouse ηνπ ΤπΔΠΘ, θαζίζηαληαη εθηθηέο, ρσξίο λα επηβαξχλεηαη ε 

ιεηηνπξγία ησλ ζπζηεκάησλ δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο, νη ζπγθξίζεηο 

πιεξνθνξηψλ απφ δηαθνξεηηθέο νκάδεο ζηνηρείσλ θαη δηαθνξεηηθέο 

ρξνληθέο πεξηφδνπο, γηα θαιχηεξε ππνζηήξημε ησλ δηαδηθαζηψλ ιήςεο 

απνθάζεσλ.  

Βέβαηα, δελ είλαη δπλαηή ε ηθαλνπνίεζε φισλ ησλ αλαγθψλ ησλ 

εξγαδνκέλσλ κε ηε δεκηνπξγία έηνηκσλ αλαθνξψλ. Οη αλαθνξέο απηέο ζα 

θαιχπηνπλ έλα κεγάιν ζχλνιν γλσζηψλ θαη ηεθκεξησκέλσλ αλαγθψλ, 

αιιά είλαη ρξήζηκν λα δηαηεζνχλ ζηνπο εξγαδφκελνπο εξγαιεία 

δηεξεχλεζεο θαη επεμεξγαζίαο ησλ απνζεθεπκέλσλ δεδνκέλσλ, γηα 

εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο θαη ηνπ πξνζσπηθνχ 

ρψξνπ επζχλεο ελφο εθάζηνπ. Σέηνηα εξγαιεία είλαη ηα POLAP ζπζηήκαηα, 

πνπ πξνζθέξνπλ δπλαηφηεηεο πξφζβαζεο, παξνπζίαζεο θαη αλάιπζεο 

πιεξνθνξηψλ απφ πνιιέο δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο, αλάινγα κε ηελ 

εξγαζία θαη ηελ νπηηθή γσλία θάζε ππαιιήινπ. Απφ ηε κειέηε ησλ 

ζπζηεκάησλ απηψλ θαίλεηαη λα αξθνχλ ηα ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

POLAP ζπζηεκάησλ, ηα νπνία βαζίδνληαη ζε ζρεζηαθέο βάζεηο δεδνκέλσλ 

(φπσο ηα ζπζηήκαηα θαζεκεξηλήο ιεηηνπξγίαο θαη ην πξνηεηλφκελν 

ζχζηεκα data warehouse ηεο εηαηξίαο Oracle) θαη πξνηείλεηαη λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ δηαηεξψληαο ηελ νκνηνγέλεηα ηνπ ζπλνιηθνχ ζπζηήκαηνο 

θαη εμαιείθνληαο ην ξίζθν σο πξνο ηελ επίδξαζε ηπρφλ ηερληθψλ 

ζηνηρείσλ, ηα νπνία είλαη δπλαηφλ λα κεηψζνπλ ηηο δπλαηφηεηεο θαη ηελ 

αμηνπηζηία ηνπ νινθιεξσκέλνπ ζπζηήκαηνο. 

Σέινο, γηα ηελ πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε ησλ δηαζέζηκσλ δεδνκέλσλ θαη ηελ 

αλαθάιπςε λέσλ πνιχηηκσλ πιεξνθνξηψλ, πνπ είλαη θξπκκέλεο ζην 

κεγάιν φγθν ζηνηρείσλ, θξίλεηαη ζθφπηκε ε αμηνπνίεζε εξγαιείσλ γηα data 

mining3. Κε ηα εξγαιεία απηά, ηα νπνία ζα ιεηηνπξγνχλ ηφζν ζε ηξέρνληα 

                                                           
3
 Με τον όρο data mining ορίηουμε: τθν διαδικαςία εκείνθ με τθν οποία γίνεται θ εξόρυξθ τθσ 

πλθροφορίασ - γνϊςθσ από τα δεδομζνα. 
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ζηνηρεία πνπ ελεκεξψλνληαη ζπλερψο, φζν θαη ζηα δηαζέζηκα αλαιπηηθά 

ηζηνξηθά ζηνηρεία, κπνξνχλ εχθνια θαη ζπληνκφηαηα λα εξεπλεζνχλ ηα 

απνζεθεπκέλα δεδνκέλα γηα αλεχξεζε ζρέζεσλ, θαλνληθνηήησλ, 

νκαδνπνηήζεσλ, πξνηχπσλ ζηνηρείσλ, θαλφλσλ, θαη δεκηνπξγία κνληέισλ 

πεξηγξαθήο θαη πξφβιεςεο, θαζψο θαη γηα ηελ επηβεβαίσζε ή απφξξηςε 

πιήζνπο ππνζέζεσλ εξγαζίαο, πνπ κπνξνχλ λα ειεγρζνχλ  κε βάζε ηα 

πξαγκαηηθά ζηνηρεία φινπ ηνπ πιεζπζκνχ γηα έλα βάζνο ρξφλνπ. 

Έηζη, κε ηελ πξνηεηλφκελε δνκή ηνπ νινθιεξσκέλνπ ζπζηήκαηνο 

δηνίθεζεο θαη επηθνηλσλίαο, πνπ ηεθκεξηψζακε παξαπάλσ ζπλνπηηθά, 

πέξαλ ηεο ζσζηήο, εχξπζκεο θαη αμηφπηζηεο ιεηηνπξγίαο ησλ δηαθφξσλ 

κνλάδσλ ζε φια ηα επίπεδα ηεξαξρίαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο, 

ππνζηεξίδεηαη κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν ε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ γηα 

ηηο αλάγθεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη ε εθπαηδεπηηθή έξεπλα, πνπ 

ζήκεξα βαζίδνληαη είηε ζε παιαηά θαη ζπλήζσο ειιηπή ζηνηρεία ηνπ 

πιεζπζκνχ, είηε ζε πεξηνξηζκέλα ζηνηρεία γηα έλα ζπγθεθξηκέλν δείγκα, ηα 

νπνία ζηε ζπλέρεηα γεληθεχνληαη. Δξσηήζεηο φπσο: 

(α) πνηα ζα ήηαλ ε επίδξαζε ελφο ζρεδηαδφκελνπ κέηξνπ κηαο 

εθπαηδεπηηθήο κεηαξξχζκηζεο ζηνλ αξηζκφ ησλ καζεηψλ ελφο ηχπνπ 

ζρνιείνπ,  

(β) πνηνη παξάγνληεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο επηδξνχλ ζηηο 

εθπαηδεπηηθέο επηινγέο ησλ καζεηψλ,  

(γ) ηη ζα γηλφηαλ εάλ απμαλφηαλ ή κεησλφηαλ ν αξηζκφο ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

κηαο εηδηθφηεηαο ζε κηα γεσγξαθηθή πεξηνρή, ελψ ηαπηφρξνλα 

κεηαβαιιφηαλ θαηάιιεια ε πιηθνηερληθή ππνδνκή,  

θαη δηεξεπλήζεηο γηα:  

(α) αλαγλψξηζε επαλαιακβαλφκελσλ πξνηχπσλ ζπκβάλησλ ζηελ 

θαζεκεξηλή ιεηηνπξγία ζρνιηθψλ κνλάδσλ κε ζπγθεθξηκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά,  



60 | Σ ε λ ί δ α  

 

(β) εχξεζε ζρέζεσλ εθπαηδεπηηθψλ επηηεπγκάησλ θαη δεκνγξαθηθψλ ή 

άιισλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ καζεηψλ,  

(γ) αλαγλψξηζε δηαθνξεηηθήο αμηνπνίεζεο ησλ δηαζέζηκσλ κέζσλ γηα 

εληνπηζκφ πηζαλψλ πξνβιεκαηηθψλ ιεηηνπξγηψλ,  

(δ) αλαγλψξηζε ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ αλζξψπηλνπ 

παξάγνληα (καζεηψλ, εθπαηδεπηηθψλ, δηεπζπληψλ, γνλέσλ θ.ά. θαζψο θαη 

αλάινγσλ νκαδνπνηήζεσλ απηψλ) ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία,  

(ε) πξφβιεςε κειινληηθψλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ αηφκσλ κε 

ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά ή επξχηεξσλ νκάδσλ ηνπ πιεζπζκνχ, 

ζα είλαη δπλαηφλ λα απαληψληαη κε βάζε ηα απνζεθεπκέλα ζηνηρεία γηα ην 

ζχλνιν ηνπ πιεζπζκνχ. Δπίζεο, ν ζπλδπαζκφο ησλ ππεξεζηαθψλ 

δεδνκέλσλ καδί κε άιια ζηνηρεία ηνπ επξχηεξνπ θνηλσληθννηθνλνκηθνχ 

πεξηβάιινληνο (δεκνγξαθηθά, θνηλσληθά, θ.ά.) ζην data warehouse ηνπ 

ΤΠΔΠΘ, κπνξνχλ λα δψζνπλ ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο αμηφπηζησλ 

κνληέισλ πξφβιεςεο π.ρ. αξηζκψλ καζεηψλ αλά ηάμε, εηδηθφηεηα, 

θαηεχζπλζε, γεσγξαθηθή πεξηνρή, θαη άιισλ παξαγφλησλ (θηηξηαθήο θαη 

ελ γέλεη πιηθνηερληθήο ππνδνκήο, ρξεκαηνξνψλ, εθπαηδεπηηθψλ θαη ινηπνχ 

πξνζσπηθνχ θ.ά.), πνπ ζα ππνζηεξίμνπλ πεξαηηέξσ ηνλ νξζνινγηθφ 

ζρεδηαζκφ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. 

Κεηά δε ηελ εθαξκνγή ηνπ ζην ΤπΔΠΘ γηα ηελ θάιπςε ησλ άκεζσλ θαη 

επηηαθηηθψλ αλαγθψλ, ηελ αλαγλψξηζε ησλ πιενλεθηεκάησλ θαη ηελ 

εθκάζεζε ησλ αλάινγσλ εξγαιείσλ, αλακέλεηαη λα επεθηαζεί ζηαδηαθά 

ζην Παηδαγσγηθφ Ηλζηηηνχην, ζην Θέληξν Δθπαηδεπηηθήο Έξεπλαο θαη 

εθφζνλ νη πξαγκαηηθέο αλάγθεο ην απαηηήζνπλ ζην επίπεδν ησλ 

Πεξηθεξεηαθψλ Γηεπζχλζεσλ, δεκηνπξγψληαο έλα νινθιεξσκέλν θαη 

ηζρπξφ εξγαιείν πνπ αμηνπνηείηαη απφ φια ηα ζηειέρε ηεο εθπαηδεπηηθήο 

θνηλφηεηαο θαη ππεξεηεί ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο, ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. 

Έλα ζεκαληηθφ πξφβιεκα είλαη θαη ε θαηαλνκή ησλ πφξσλ πνπ δηαηίζεληαη 
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γηα κηα ζπγθεθξηκέλε πνιηηηθή πνπ πξέπεη λα είλαη ε θαιχηεξε δπλαηή. Σα 

πξνβιήκαηα θαηαλνκήο πφξσλ είλαη δπν εηδψλ: 

α) κε δεδνκέλν πνζφ ρξεκάησλ, πνηα είλαη ε βέιηηζηε θαηαλνκή πφξσλ 

θαη  

β) πνην είλαη ην ειάρηζην πνζφ ρξεκάησλ έηζη ψζηε λα πιεξνχληαη 

νξηζκέλεο ζπλζήθεο. 

Αο ζεσξήζνπκε ην παξάδεηγκα κηαο πφιεο ζηελ νπνία πξφθεηηαη λα 

θηηζζνχλ ζρνιηθέο κνλάδεο, π.ρ. Γεκνηηθά ΢ρνιεία. Κε δεδνκέλν πνζφ γηα 

ην θηίζηκν ησλ ζρνιείσλ ζε πνηα ζεκεία ηεο πφιεο πξέπεη λα θηηζζνχλ 

ζρνιεία, έηζη ψζηε λα εμππεξεηεζεί ην κεγαιχηεξν δπλαηφ κέξνο ηνπ 

πιεζπζκνχ (εμππεξέηεζε κε ηελ έλλνηα λα απέρνπλ ιηγφηεξν απφ 15 

ιεπηά απφ ην ζρνιείν); ή αθφκε πνην είλαη ην ειάρηζην θφζηνο πνπ 

απαηηείηαη έηζη ψζηε λα εμππεξεηεζνχλ φινη νη δεκφηεο – δειαδή φινη λα 

απέρνπλ ην πνιχ 15 ιεπηά απφ ην πιεζηέζηεξν Γεκνηηθφ ΢ρνιείν. Έλα 

δεχηεξν παξάδεηγκα απνηειεί ε δηθηχσζε ησλ ζρνιείσλ. ΢ηα επφκελα 

ρξφληα ην ζχλνιν ησλ ειιεληθψλ ζρνιείσλ φισλ ησλ βαζκίδσλ πξφθεηηαη 

λα δηθηπσζεί. Ζ δηθηχσζε απηή απαηηεί ηελ ηνπνζέηεζε ελεξγψλ 

ζηνηρείσλ ζε νξηζκέλα ζεκεία. Σν εξψηεκα είλαη ινηπφλ ζε πνηα ζεκεία 

πξέπεη λα ηνπνζεηεζνχλ θφκβνη, έηζη ψζηε λα πιεξνχληαη νξηζκέλεο 

ζπλζήθεο (π.ρ. ην θφζηνο ηεο φιεο δηθηχσζεο λα είλαη ειάρηζην θιπ) 

Σα παξαπάλσ απνηεινχλ κηα ζεηξά απφ ελδεηθηηθά, ηππηθά παξαδείγκαηα 

πξνβιεκάησλ ζηε δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο. 

΢ε αηνκηθφ επίπεδν, νη δηδάζθνληεο έρνπλ βέβαηα αλάγθε απφ ηα ηππηθά 

εξγαιεία γξαθείνπ φπσο ν επεμεξγαζηήο θεηκέλνπ, ηα ειεθηξνληθά 

ππνινγηζηηθά θχιια ή αθφκε νη βάζεηο δεδνκέλσλ, θπξίσο ζε πεξηπηψζεηο 

θαηά ηηο νπνίεο δηδάζθνπλ ζε κεγάιν πιήζνο ζπνπδαζηψλ. Σα ηειεπηαία 

ρξφληα σζηφζν είλαη δηαδεδνκέλα ηα πξνγξάκκαηα δηαρείξηζεο ζρνιηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ γηα αηνκηθή ρξήζε. Γηα παξάδεηγκα, κηα ζεηξά 

επαγγεικαηηθψλ πξνγξακκάησλ ππνζηεξίδνπλ ηε δηαρείξηζε ηάμεσλ 
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(εκεξνιφγην, πξφγξακκα δηδαζθαιηψλ, ζεκεηψζεηο, ιεπηνκεξέο θαη 

αλαιπηηθφ βαζκνιφγην θα). Σα ηππηθά πξνγξάκκαηα απηήο ηεο θαηεγνξίαο 

δειαδή, επηηξέπνπλ ηε δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε εηδηθψλ βάζεσλ 

δεδνκέλσλ κε βαζκνινγίεο θαη επηδφζεηο ησλ ζπνπδαζηψλ θαηά ηκήκα, κε 

δπλαηφηεηα θαηαγξαθήο παξαηεξήζεσλ αλά καζεηή. Γίλνπλ ηε 

δπλαηφηεηα ζηαηηζηηθήο επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ. Αθφκε 

ζπκπεξηιακβάλνπλ, θαηά θαλφλα, θαη πεξηβάιινληα γηα ηα δεκηνπξγία θαη 

δηαρείξηζε αζθήζεσλ πνιιαπιψλ επηινγψλ θιπ. 

 Χο έλα ηέηνην παξάδεηγκα, αλαθέξνπκε φηη ζην Παλεπηζηήκην 

Καθεδνλίαο, ζην Σκήκα Δθαξκνζκέλεο Πιεξνθνξηθήο, έρεη δεκηνπξγεζεί 

ην πεξηβάιινλ ΣΖΙΔΚΑΥΟ΢. Σν ζχζηεκα απνηειείηαη απφ δχν βαζηθά 

ηκήκαηα: εθείλν κε ηε βνήζεηα ηνπ νπνίνπ ν ζπνπδαζηήο θαηαζέηεη 

ειεθηξνληθά ην πξφγξακκά ηνπ θαη ιακβάλεη ζηε ζπλέρεηα απάληεζε αλ 

είλαη νξζφ ή φρη, θαη ην δεχηεξν ηκήκα ηεο εθαξκνγήο είλαη εθείλν πνπ 

δηαρεηξίδεηαη ν δάζθαινο θαη ην νπνίν αλαιακβάλεη ηνλ έιεγρν, ηε 

βαζκνινγία ησλ πξνγξακκάησλ θαη ηελ παξαγσγή ησλ αλαθνξψλ θαη 

ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ. Οη ζπνπδαζηέο κπνξνχλ λα θαηαζέζνπλ ηηο 

αζθήζεηο ηνπο ρξεζηκνπνηψληαο νπνηνδήπνηε θπιινκεηξεηή ηζηνζειίδσλ 

(ην url ηεο ηζηνζειίδαο γηα ηελ θαηάζεζε ησλ αζθήζεσλ είλαη 

http://macedonia.uom.gr/upload) θαζψο θαη ηα ζηνηρεία ηνπ πξνζσπηθνχ 

ηνπο ινγαξηαζκνχ πνπ ηνπο έρεη δηαηεζεί απφ ην Παλεπηζηήκην. Σν ηκήκα 

ηεο εθαξκνγήο πνπ δηαρεηξίδεηαη ηελ ειεθηξνληθή θαηάζεζε ησλ 

αζθήζεσλ ειέγρεη αλ απηφο πνπ πξνζπαζεί λα θαηαζέζεη αξρεία είλαη 

ζπνπδαζηήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ θαη αλ είλαη εγγεγξακκέλνο ζην 

ζπγθεθξηκέλν κάζεκα. Ζ πξφζβαζε ζην ζχζηεκα θαη ε θαηάζεζε 

αζθήζεσλ γίλεηαη κε ηε βνήζεηα ησλ θνξκψλ πνπ θαίλνληαη ζηηο Δηθφλεο 1 

θαη 2. Κε ηε βνήζεηα ησλ πιήθηξσλ «Θαηάζεζε» θαη «Απνηειέζκαηα 

Αζθήζεσλ» (Δηθφλα 2) ν ζπνπδαζηήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα απνζηείιεη ηηο 

αζθήζεηο ηνπ θαη ζηε ζπλέρεηα λα δεη ηα απνηειέζκαηα ηνπ έιεγρνπ γηα ηα 

πξνγξάκκαηα πνπ θαηέζεζε. 
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Δηθφλα 1 

 

 

Δηθφλα 2 

Σν ππφινηπν κέξνο ηεο εθαξκνγήο απνηειείηαη απφ ηα εμήο 6 ηκήκαηα 

(Δηθφλα 6): Αζθήζεηο, ΢πνπδαζηέο, Ρπζκίζεηο, Διεγθηήο, Αλαθνξέο, 

Θιείζηκν ρξνληάο. 
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΢ηελ Δηθφλα 3 θαίλεηαη ε θφξκα κέζσ ηεο νπνίαο γίλεηαη ε δηαρείξηζε ησλ 

αζθήζεσλ. Σν ζχλνιν ησλ αζθήζεσλ πνπ έρνπλ εηζαρζεί ζηε βάζε ησλ 

αζθήζεσλ είλαη πεξίπνπ 200. Οη αζθήζεηο απηέο αλαθέξνληαη ζηελ 

αλάπηπμε πξνγξακκάησλ κηθξνχ θαη κεζαίνπ κεγέζνπο θαη έρνπλ 

θαηεγνξηνπνηεζεί ζε 13 ζπλνιηθά ζεκαηηθέο ελφηεηεο, φπσο αζθήζεηο πνπ 

αλαθέξνληαη ζηελ αλάπηπμε πξνγξακκάησλ γηα δηαρείξηζε δηαηάμεσλ Η/Ο, 

δνκψλ ειέγρνπ, επαλαιεπηηθψλ δνκψλ, πηλάθσλ, αιθαξηζκεηηθψλ, 

εγγξαθψλ, δηαδηθαζηψλ, ζπλαξηήζεσλ, αξρείσλ, ιηζηψλ, νπξψλ, ζηνηβψλ 

θηι. ΢ην επάλσ κέξνο ηεο θφξκαο ηεο Δηθφλαο 3 θαίλνληαη ηα πιήθηξα 

κέζσ ησλ νπνίσλ γίλεηαη ε δηαρείξηζε ηεο βάζεο ησλ αζθήζεσλ, φπσο 

πξνζζήθε λέαο άζθεζεο, ηξνπνπνίεζε / δηαγξαθή θαη αλαδήηεζε 

ππάξρνπζαο άζθεζεο. ΢ην 2ν αξηζηεξφ ηκήκα θαίλνληαη νη πιεξνθνξίεο 

πνπ αθνξνχλ ζηε ζπγθεθξηκέλε ζεκαηηθή πεξηνρή (θπιιάδην αζθήζεσλ) 

θαη ζην δεμηφ ηκήκα ηα ζηνηρεία ηεο άζθεζεο, φπσο ην φλνκα ηεο 

άζθεζεο, αλ ζα ζπκπεξηιεθζεί ε άζθεζε ζηελ εμέηαζε ή φρη, θαζψο θαη 

ην πιήζνο ησλ αξρείσλ δεδνκέλσλ (αξρεία Η/Ο). ΢ην 3ν ηκήκα θαίλεηαη ε 

εθθψλεζε ηεο άζθεζεο θαη ζην ηειεπηαίν δηάθνξεο ξπζκίζεηο πνπ 

αθνξνχλ ζηα δεδνκέλα εηζφδνπ. 

 

Δηθφλα 3 
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Κέζσ ηεο θφξκαο ηεο Δηθφλαο 4 γίλεηαη ε δηαρείξηζε ησλ ζηνηρείσλ ησλ 

ζπνπδαζηψλ. Απφ εδψ κπνξνχκε λα πξνζζέζνπκε λέν ζπνπδαζηή, λα 

ηξνπνπνηήζνπκε ηα ζηνηρεία ππάξρνληνο ζπνπδαζηή ή λα ηνλ 

δηαγξάςνπκε ή αθφκε λα ηνλ αλαδεηήζνπκε κε βάζε ηνλ θσδηθφ ηνπ ή ην 

νλνκαηεπψλπκφ ηνπ. 

 

Δηθφλα 4 

΢ηελ θφξκα ηεο Δηθφλαο 5 γίλνληαη νη ξπζκίζεηο πνπ αθνξνχλ ζηνλ έιεγρν 

ησλ αζθήζεσλ. Κέζσ απηήο ηεο θφξκαο θαίλεηαη ν ζπλνιηθφο αξηζκφο 

ησλ αζθήζεσλ πξνο εμέηαζε, αλαιπηηθά ζηνηρεία γηα θάζε άζθεζε θαη ην 

ζχλνιν ησλ ζπνπδαζηψλ ησλ νπνίσλ νη αζθήζεηο ζα εμεηαζζνχλ. Απφ εδψ 

επηιέγεηαη ν κεηαγισηηηζηήο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηε κεηαγιψηηηζε 

θαη ηέινο θαζνξίδεηαη ην πνζνζηφ ζπκκεηνρήο ησλ αζθήζεσλ ζηελ ηειηθή 

βαζκνινγία ηνπ ζπνπδαζηή. 
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Δηθφλα 5 

 

 

Δηθφλα 6 

΢ηελ Δηθφλα 6 θαίλεηαη ε θφξκα πνπ αξρηθνπνηεί ηε βάζε ησλ 

ζπνπδαζηψλ θάζε λέα ρξνληά. 

Κέζσ απηήο ηεο ιεηηνπξγίαο γίλεηαη ε καδηθή πξνζζήθε ζπνπδαζηψλ ζηε 

βάζε, δεκηνπξγνχληαη ζην δίζθν νη θαηάινγνη ησλ ζπνπδαζηψλ θαη 

δηαγξάθνληαη νη θαηάινγνη ησλ ζπνπδαζηψλ ηεο πξνεγνχκελεο ρξνληάο. 
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Αθνχ γίλνπλ νη παξαπάλσ ξπζκίζεηο ν δάζθαινο ελεκεξψλεη ηε βάζε ησλ 

αζθήζεσλ ζρεηηθά κε ην πνηεο αζθήζεηο ζα ζπκπεξηιάβεη γηα έιεγρν ηελ 

ηξέρνπζα ρξνληά. Κέζσ ηεο επηινγήο «Διεγθηήο» (Δηθφλα 5) ειέγρεηαη ε 

νξζφηεηα ησλ πξνγξακκάησλ πνπ έρνπλ θαηαηεζεί κέρξη εθείλε ηε 

ρξνληθή ζηηγκή. Σν πξφγξακκα θάζε ζπνπδαζηή, αθνχ πξψηα 

κεηαγισηηηζηεί κε επηηπρία, ζηε ζπλέρεηα εθαξκφδεηαη ζηα δεδνκέλα πνπ 

έρνπλ θαζνξηζηεί θαη αλάινγα ελεκεξψλεηαη ε βάζε ησλ ζπνπδαζηψλ. 

Θαηφπηλ ειέγρεηαη αλ ην παξαγφκελν αξρείν απνηειεζκάησλ είλαη νξζφ, 

δειαδή αλ ην αξρείν απνηειεζκάησλ πνπ παξάγεη ν θψδηθαο ηνπ 

ζπνπδαζηή είλαη ην ίδην κε ην αξρείν απνηειεζκάησλ πνπ δηαζέηεη ην 

ζχζηεκα.  

Σν πιήθηξν «Αλαθνξέο» επηηξέπεη ηελ έθδνζε αλαθνξψλ. Σν ζχζηεκα 

παξάγεη 3 ηχπνπο αλαθνξψλ. (η) Αλαιπηηθή αλαθνξά γηα θάζε ζπνπδαζηή, 

φπνπ θαίλεηαη πνηεο αζθήζεηο παξέδσζε, πνηεο απ΄απηέο ήηαλ ζσζηέο θαη 

πνίεο φρη αλαιπηηθά γηα θάζε αξρείν δεδνκέλσλ. Ζ αλαθνξά απηνχ ηνπ 

ηχπνπ κπνξεί λα παξαρζεί γηα έλαλ ζπνπδαζηή ή γηα κηα νκάδα 

ζπνπδαζηψλ ή θαη γηα φινπο. (ηη) ΢πγθεληξσηηθή αλαθνξά γηα φινπο ηνπο 

ζπνπδαζηέο φπνπ θαίλεηαη πφζεο αζθήζεηο θαηέζεζε ν θάζε ζπνπδαζηήο 

θαη πφζεο απ’ απηέο ήηαλ ζσζηέο θαζψο θαη ν βαζκφο ηνπ. (ηηη) ΢ηαηηζηηθά 

ζηνηρεία, φπνπ θαίλεηαη ην πνζνζηφ ησλ πξνγξακκάησλ πνπ ήηαλ ζσζηά, 

ιάζνο, απέηπραλ ζηε κεηαγιψηηηζε θαη «έπεζαλ» ζε αλαθχθισζε. 

΢ηελ Δηθφλα 6 θαίλνληαη νη επηινγέο ηνπ βαζηθνχ κελνχ απ’ φπνπ κπνξεί 

θαλείο κέζσ ηεο επηινγήο «Αξρείν» λα δηαρεηξηζηεί αξρεία θεηκέλνπ 

(δεκηνπξγία, άλνηγκα, εθηχπσζε, ζψζηκν θηι). Κέζσ απηήο ηεο επηινγήο 

κπνξεί λα γίλεη θαη ε δηαρείξηζε ησλ αλαθνξψλ. 

Γηα πξψηε θνξά ν απηφκαηνο ειεγθηήο αζθήζεσλ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηα 

καζήκαηα ηειεθπαίδεπζεο πνπ πξνζθέξζεθαλ απφ ην Παλεπηζηεκίνπ 

Καθεδνλίαο ζηα πιαίζηα ηνπ έξγνπ ηνπ ΔΠΔΑΔΘ «ΣΖΙΔΚΑΘΟ΢» αιιά θαη 

γηα ηα καζήκαηα πξνγξακκαηηζκνχ πνπ πξνζθέξνληαη ζηνπο 

πξνπηπρηαθνχο θνηηεηέο ηνπ ηκήκαηνο Πιεξνθνξηθήο ηνπ ίδηνπ 
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Παλεπηζηεκίνπ. Σν δίθηπν εθπαίδεπζεο απφ απφζηαζε ΣΖΙΔΚΑΘΟ΢ 

ρξεζηκνπνίεζε ηελ ηερλνινγία ηεο ηειεδηάζθεςεο θαη ζπκπιεξσκαηηθά 

θαηαζθεπάζηεθε θαη δηαηέζεθε εθπαηδεπηηθφ πιηθφ ζε ειεθηξνληθή κνξθή 

κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ. Σν θέληξν ηειεθπαίδεπζεο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Καθεδνλίαο δηαζέηεη κηα κνλάδα ηειεδηάζθεςεο ε νπνία αλαιακβάλεη ηηο 

δηαδηθαζίεο απνθαηάζηαζεο θαη απφιπζεο ηεο δηάζθεςεο, θαζψο θαη ηελ 

ππνζηήξημε ηεο επηθνηλσλίαο ησλ πνιιαπιψλ ζεκείσλ. Έηζη επηηπγράλεηαη 

ε ηαπηφρξνλε επηθνηλσλία 8 ζεκείσλ (ηειεηάμεσλ) κε ήρν, εηθφλα θαη 

δεδνκέλα. Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο ηειεδηάζθεςεο απηνχ ηνπ ηχπνπ 

είλαη αλαγθαίν λα δηαηίζεηαη κηα βαζηθή πξφζβαζε ISDN ζε θάζε ζεκείν 

πνπ ζπκκεηέρεη θαη θάζε ηειεηάμε λα είλαη εμνπιηζκέλε κε θάκεξα, 

ηειεφξαζε θαη κηθξφθσλα. 

΢ηα πιαίζηα ηνπ έξγνπ απηνχ πξνζθέξζεθαλ καζήκαηα πξνγξακκαηηζκνχ 

ζε ηειεηάμεηο δπν δηαθνξεηηθψλ πφιεσλ. Χο γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ 

δηδάρζεθε ε Turbo Pascal. Θα πξέπεη λα επηζεκαλζεί φηη ν απηφκαηνο 

ειεγθηήο ππνζηεξίδεη ηνλ έιεγρν πξνγξακκάησλ πνπ έρνπλ πινπνηεζεί θαη 

ζ΄άιιεο γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ, αθνχ ην ζχζηεκα επηηξέπεη ηελ 

επηινγή ηνπ κεηαγισηηηζηή πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ κεηαγιψηηηζε 

ησλ πξνγξακκάησλ. Σα καζήκαηα απηά ππνζηεξίρζεθαλ επηπιένλ απφ 

εθπαηδεπηηθφ πιηθφ πνπ πινπνηήζεθε κε ηε βνήζεηα ηνπ WebCT. Σα 

πξνγξάκκαηα πνπ αλέπηπμαλ νη ζπνπδαζηέο θαηαηέζεθαλ θαη ειέγρζεθαλ 

κε ηε βνήζεηα ηνπ απηφκαηνπ ειεγθηή «Σειέκαρνο». 
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Σα απνηειέζκαηα πνπ ζπγθεληξψζεθαλ απφ ηε κέρξη ηψξα ρξήζε ηνπ 

απηφκαηνπ ειεγθηή ζπλνςίδνληαη ζηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί. 

Φ1: Δηζαγσγηθά 45,5% 16,6% 10,0% 73,4% 
 

Φ2: Δίζνδνο 

/έμνδνο 
54,9% 60,0% 32,9% 6,6% 

 

Φ3: Γνκέο ειέγρνπ 55,4% 59,5% 32,3% 7,4% 
 

Φ4: Γνκέο 

επαλάιεςεο 
47,4% 61,7% 23,0% 3,7% 11,5% 

Φ5: Πίλαθεο 46,3% 30,6% 24,3% 5,0% 39,2% 

Φ6: Αιθαξηζκεηηθά 39,4% 71,9% 10,0% 4,5% 11,3% 

Φ7: Γηαδηθαζίεο 46,3% 73,1% 17,4% 4,6% 4,8% 

Φ8: ΢πλαξηήζεηο 42,7% 61,8% 30,3% 4,7% 2,8% 

Φ10: Δγγξαθέο 40,9% 0,0% 59,6% 7,2% 28,7% 

Φ11: Αξρεία 34,9% 43,9% 50,2% 5,4% 0,4% 

΢πγθεληξωηηθόο πίλαθαο απνηειεζκάηωλ από ηε ρξήζε ηνπ «Σειέκαρνπ» 

΢ηελ 1ε ζηήιε θαίλεηαη ην πεξηερφκελν ησλ αζθήζεσλ πνπ πξνηάζεθαλ 

ζηνπο ζπνπδαζηέο. ΢ηε 2ε ζηήιε θαίλεηαη ην πνζνζηφ ησλ ζπνπδαζηψλ 

πνπ θαηέζεζαλ αζθήζεηο, πνπ φπσο θαίλεηαη δελ είλαη ηδηαίηεξα πςειφ. 

Παξαηεξνχκε αθφκε φηη ην πνζνζηφ ησλ ζπνπδαζηψλ πνπ θαηέζεζαλ 

αζθήζεηο δελ παξνπζηάδεη ζεκαληηθέο απνθιίζεηο εθηφο απφ ηα θπιιάδηα 

ησλ αζθήζεσλ πνπ αλαθέξνληαη ζηα αιθαξηζκεηηθά θαη ζηα αξρεία, πνπ 

πεξηειάκβαλαλ δχζθνιεο αζθήζεηο. ΢ηελ 3ε, 4ε, 5ε θαη 6ε ζηήιε 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ησλ ζσζηψλ πξνγξακκάησλ, ησλ 

ιαλζαζκέλσλ, ησλ αλεπηηπρψλ κεηαγισηηίζεσλ θαη ησλ πξνγξακκάησλ 

πνπ «έπεζαλ» ζε αηέξκνλε επαλάιεςε. ΋πσο θαίλεηαη απφ ηελ 4ε ζηήιε, 

κηθξφ είλαη ην πνζνζηφ ησλ πξνγξακκάησλ κε ιάζε κεηαγιψηηηζεο εθηφο 

βέβαηα απφ ηηο αζθήζεηο ηνπ 1νπ θπιιαδίνπ, φπνπ ήηαλ θαη αλακελφκελν.  

Σέινο ζην θπιιάδην 10 παξαηεξνχκε φηη θακία άζθεζε δελ βξέζεθε 

ζσζηή. Απηφ δηθαηνινγείηαη γηαηί ήηαλ ην πξψην θπιιάδην ην νπνίν 

πεξηιάκβαλε αζθήζεηο ζρεηηθά κεγάινπ κεγέζνπο ζε ζρέζε κε ηα 
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πξνεγνχκελα θπιιάδηα.  

Δμεηάδνληαο αλαιπηηθά ηα απνηειέζκαηα πνπ αλαθέξνληαη ζε θάζε 

άζθεζε θαη ζε θάζε δηαθνξεηηθφ ζχλνιν δεδνκέλσλ (δελ παξνπζηάδνληαη 

ζηνλ παξαπάλσ πίλαθα) δηαπηζηψζεθαλ ηα εμήο: ΢ηα πξνγξάκκαηα ησλ 

θπιιαδίσλ 3, 4, 6 παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθπκάλζεηο κεηαμχ ησλ 

ζσζηψλ απνηειεζκάησλ γηα δηαθνξεηηθά ζχλνια δεδνκέλσλ πνπ 

εθαξκφζζεθαλ ζηελ ίδηα άζθεζε. Πξάγκα πνπ δείρλεη φηη νη ζπνπδαζηέο 

δελ έιπζαλ ζσζηά ηηο ζπγθεθξηκέλεο αζθήζεηο αθνχ γηα θάπνηα ζχλνια 

δεδνκέλσλ νη αζθήζεηο απηέο έδσζαλ ζσζηά απνηειέζκαηα ελψ γηα άιια 

φρη. Σα απνηειέζκαηα απηά δείρλνπλ φηη νη ζπνπδαζηέο ζπλαληνχλ 

ζεκαληηθέο δπζθνιίεο φηαλ  αλαπηχζζνπλ πξνγξάκκαηα κε ηε ρξήζε 

δνκψλ ειέγρνπ θαη ηδηαίηεξα φηαλ απηά ελζσκαηψλνπλ θσιηαζκέλεο δνκέο 

ειέγρνπ. Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ηε ζσζηή ρξήζε ησλ επαλαιεπηηθψλ 

δνκψλ. ΢πλήζσο ηα πξνγξάκκαηα κε επαλαιεπηηθέο δνκέο πνπ 

αλαπηχζζνπλ νη αξράξηνη πξνγξακκαηηζηέο είλαη νξζά γηα έλα αξηζκφ 

δηαθνξεηηθψλ δεδνκέλσλ θαη γηα θάπνηα ζχλνια δεδνκέλσλ δελ δίλνπλ 

νξζά απνηειέζκαηα. Απηφ νθείιεηαη ζην φηη νη ζπνπδαζηέο απζαίξεηα 

απνθιείνπλ θάπνηα ζχλνια εηζφδνπ δεδνκέλσλ ζεσξψληαο φηη είλαη 

αδχλαηνλ λα δνζνχλ ζην πξφγξακκα πνπ θαηαζθεπάδνπλ.  

Απφ ηελ ζπλνιηθή εμέηαζε ησλ απνηειεζκάησλ πνπ παξήγαγε ν 

απηφκαηνο ειεγθηήο αιιά θαη απφ ηηο ζπδεηήζεηο πνπ έγηλαλ κε ηνπο 

ζπνπδαζηέο, ηφζν θαηά ηε δηάξθεηα ησλ καζεκάησλ (ε επηθνηλσλία 

πξαγκαηνπνηήζεθε κέζσ email) φζν θαη κεηά ηελ νινθιήξσζε ησλ 

καζεκάησλ (πξαγκαηνπνηήζεθε κηα αλνηρηή ζπδήηεζε κε ηνπο 

ζπνπδαζηέο) θαηαιήμακε ζε θάπνηεο αιιαγέο πνπ αθνξνχλ ζηελ θαηάζεζε 

θαη ζηνλ έιεγρν ησλ πξνγξακκάησλ ησλ ζπνπδαζηψλ. 

Θαη΄αξρήλ ηξνπνπνηήζεθαλ θαη βειηηψζεθαλ νη εθθσλήζεηο ησλ 

αζθήζεσλ, κηα θαη απφ ηηο ζπδεηήζεηο κε ηνπο ζπνπδαζηέο έγηλε θαλεξφ 

φηη έλα κέξνο ησλ ιαλζαζκέλσλ πξνγξακκάησλ νθείιεηαη ζε ιαλζαζκέλε 

θαηαλφεζε ηεο εθθψλεζεο ησλ αζθήζεσλ. 
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Γηα ηηο αζθήζεηο πνπ αλαθέξνληαη ζηηο εγγξαθέο θαη ηα αξρεία ζρεδηάδνπκε 

λα απμήζνπκε ην ρξφλν παξάδνζεο ησλ αζθήζεσλ, αθνχ φπσο 

αλαθέξζεθε απφ ηνπο ζπνπδαζηέο ην κηθξφ πνζνζηφ ησλ ζπνπδαζηψλ 

πνπ θαηέζεζαλ αζθήζεηο θαζψο θαη ην απμεκέλν πνζνζηφ ησλ 

ιαλζαζκέλσλ πξνγξακκάησλ νθείιεηαη ζην κέγεζνο ησλ αζθήζεσλ θαη 

ζην κηθξφ ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ ηνπο είρε δηαηεζεί. 

Απφ ηελ εμέηαζε ησλ αξρείσλ ησλ απνηειεζκάησλ ησλ ζπνπδαζηψλ 

δηαπηζηψζακε φηη έλα κεγάιν κέξνο ησλ ιαλζαζκέλσλ πξνγξακκάησλ 

νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη νη ζπνπδαζηέο ππνζέηνπλ απζαηξέησο σο 

ζχλνιν δεδνκέλσλ έλα ππνζχλνιν ηνπ νξζνχ ζπλφινπ δεδνκέλσλ θαη 

έηζη παξάγνπλ ιχζεηο «ζρεδφλ νξζέο». Γη΄απηφ ζρεδηάδεηαη ε πξφζζεζε 

ελφο καζήκαηνο πνπ ζα αλαθέξεηαη ζηνλ έιεγρν ηεο νξζφηεηαο ησλ 

πξνγξακκάησλ θαη ζηνλ ηξφπν επηινγήο ησλ ζπλφισλ δεδνκέλσλ πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηνλ έιεγρν ηεο νξζφηεηαο ησλ πξνγξακκάησλ . 

Σέινο ζρεδηάδεηαη λα δεηεζεί απφ ηνπο ζπνπδαζηέο λα θαηαζέηνπλ εθηφο 

απφ ηνλ θψδηθα θαη ηα ζχλνια δεδνκέλσλ κε ηα νπνία έρνπλ ειέγμεη ηελ 

νξζφηεηα ησλ πξνγξακκάησλ ηνπο. Πηζηεχεηαη φηη ε θαηάζεζε εθηφο ηνπ 

θψδηθα αιιά θαη ησλ ζπλφισλ δεδνκέλσλ ζα νδεγήζεη ζε νξζφηεξα 

πξνγξάκκαηα, φπσο αλαθέξνπλ θαη νη Jackson & Usher. 

Απφ ηε κέρξη ηψξα ρξήζε ηνπ «Σειέκαρνπ» δηαπηζηψζεθαλ επηπιένλ θαη 

ηα εμήο: Ο «Σειέκαρνο» είλαη απιφο ζηε ρξήζε απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

ζπνπδαζηή, αθνχ ρξεζηκνπνηψληαο ηα ζηνηρεία ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπ 

ινγαξηαζκνχ πνπ έρεη ζηνλ εμππεξεηεηή ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ κπνξεί λα θαηαζέζεη ηα πξνγξάκκαηα ηνπ θαη κέζσ ηεο 

αλαιπηηθήο αλαθνξάο πιεξνθνξείηαη αλ νη αζθήζεηο πνπ θαηέζεζε είλαη 

ζσζηέο ή φρη. 

Ζ βνήζεηα πνπ πξνζθέξεη ζηνλ δάζθαιν είλαη πνιχηηκε. Δθηφο απφ 

γεγνλφο φηη ηνλ απαιιάζζεη απφ ηε ρξνλνβφξα δηαδηθαζία ηνπ ειέγρνπ 

ησλ πξνγξακκάησλ δίλεη θαη απνηειέζκαηα ηα νπνία ζα ήηαλ αλζξσπίλσο 

αδχλαηνλ λα παξαρζνχλ αλ ηα πξνγξάκκαηα απηά ειέγρνληαλ κε ην ρέξη. 
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Δληνπίδεη ιάζε πνπ ζα ήηαλ πνιχ δχζθνιν λα εληνπηζζνχλ απφ ην έιεγρν 

ηεο ιίζηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη παξάγεη ζηαηηζηηθά απνηειέζκαηα 

δίλνληαο ηελ επθαηξία ζηνλ δάζθαιν λα εθηηκήζεη, έζησ θαη πξνζεγγηζηηθά, 

ηελ επηηπρία ελφο καζήκαηνο, σο ζπλάξηεζε ηνπ πνζνζηνχ επηηπρψλ 

απνηειεζκάησλ. Δμάιινπ, ζεσξνχκε φηη ε ζπλεξγαζία κεηαμχ 

δηδαζθφλησλ κπνξεί πνιχ ζχληνκα λα επηηξέςεη ηελ παξαγσγή 

απνηειεζκαηηθψλ ζπλφισλ δεδνκέλσλ.  

Κέρξη ζηηγκήο ην ζχζηεκα ηνπ απηφκαηνπ ειεγθηή ειέγρεη θαηά πφζνλ ην 

πξφγξακκα ηνπ θάζε ζπνπδαζηή παξάγεη ηα ζσζηά απνηειέζκαηα ή φρη 

θαη δελ εμεηάδεη ηελ απνδνηηθφηεηα ηνπ θψδηθα θαη δελ θάλεη κεηξήζεηο 

ζρεηηθέο κε ην ζηπι ηνπ πξνγξάκκαηνο, δειαδή αλ γίλεηαη ρξήζε ζρνιίσλ, 

εζνρψλ, κέηξεζε ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξνγξάκκαηνο θιπ. ΢ρεδηάδεηαη ζε 

επφκελε έθδνζε ηνπ ζπζηήκαηνο ε ελζσκάησζε ησλ ηερληθψλ πνπ 

αλαθέξνπλ νη Berry & Meekings πξνθεηκέλνπ ε αμηνιφγεζε ησλ 

πξνγξακκάησλ ησλ ζπνπδαζηψλ λα ιακβάλεη ππφςε ηεο θαη ηέηνηνπ 

είδνπο ραξαθηεξηζηηθά πνπ απνηεινχλ ζεκαληηθή πιεξνθνξία γηα ηνλ 

δηδάζθνληα. 

Σέινο ην ΤπΔΠΘ είλαη ην µφλν ππνπξγείν πνπ παξέρεη δσξεάλ ππεξεζία 

δηαδηθηχνπ (Internet), ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ (e- mail) θιπ., ζε φιεο 

ηηο ππεξεζίεο ηνπ, αιιά θαη ζηνπο πνιπάξηζκνπο εθπαηδεπηηθνχο µε δηθφ 

ηνπ παξνρέα, ην Παλειιήλην ΢ρνιηθφ ∆ίθηπν ην γλσζηφ ζε φινπο «sch.gr». 

Έηζη ππάξρεη ε δπλαηφηεηα ζεξθάξνληαο θαζεκεξηλά ζην δηαδίθηπν λα 

ζπλαληάµε πνιιέο ηζηνζειίδεο εθπαηδεπηηθνχ πεξηερνκέλνπ θαη άθζνλν 

ελεκεξσηηθφ πιηθφ. Τπάξρεη θαη πχιε ινγηζκηθνχ πνπ κπνξνχλ λα 

αλαδεηεζνχλ θαη λα γίλνπλ download πξνγξάκκαηα ρξήζηκα ζηελ 

εθπαίδεπζε αιιά θαη ζηελ παξαπέξα επηκφξθσζε εθπαηδεπηηθψλ θαη 

καζεηψλ. Θάπνηεο απφ ηηο δηεπζχλζεηο πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

είλαη νη: www.e-yliko.gr φπνπ κπνξνχλ λα βξνπλ ειεχζεξν ινγηζκηθφ θαη 

ινγηζκηθφ αλνηρηνχ θψδηθα, ην νπνίν δηαηίζεηαη ειεχζεξα γηα εθπαηδεπηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ε www.pi-schools.gr ηνπ παηδαγσγηθνχ ηλζηηηνχηνπ, 

http://www.e-yliko.gr/
http://www.pi-schools.gr/
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φπνπ κπνξεί θαλείο λα βξεη φια ηα ζρνιηθά βηβιία αιιά θαη άιιν πιηθφ πνπ 

κπνξεί λα ηα ζπλνδεχεη. 
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Γιατείριζη ηφν εγγράθφν ζε μια ΢τολική Κονάδα 

 

Θάζε έγγξαθν είηε είλαη έλα δηαβηβαζηηθφ, είηε έλαο πίλαθαο αθφκα θαη νη 

ηίηινη ζπνπδψλ, πξέπεη  λα βγαίλνπλ ειεθηξνληθά. Δίλαη θαιχηεξα θαη 

επθνιφηεξα.  

Γηα ηελ θαιχηεξε νξγάλσζε ηεο δνπιεηάο ηνπ ν δηεπζπληήο ζα θάλεη φηη 

θαζέλαο πνπ θξαηάεη ηα αξρεία ηνπ κε ηξφπν πνπ πάληα λα ηα αλαδεηά 

θαιχηεξα. Απηφ πνπ ζπλήζσο γίλεηαη είλαη ην εμήο: 

΢ε έλα θάθειν µε ηίηιν «΢ΥΟΙΔΗΟ» δεκηνπξγνχληαη ππνθάθεινη. ΢ε θάζε 

ππνθάθειν θαηαρσξνχληαη αξρεία θεηκέλνπ ή ινγηζηηθά θχιια, ηφζν ηα 

πξφηππα φζα θαη απηά πνπ ζα ηα δεκηνπξγνχκε θάζε θνξά, φπσο: 

α) γηα ην ηαµείν ηεο ΢ρνιηθήο Δπηηξνπήο ρξεηαδφκαζηε έλα πξφηππν αξρείν 

«ΣΑΚΔΗΟ.XLS», ην νπνίν βέβαηα ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα, θαη φπνηε 

θξίλνπµε ζθφπηµν ζα ην  δηνξζψλνπκε, ελψ γηα θάζε ρξφλν δεκηνπξγνχκε 

έλα αληίγξαθφ ηνπ, φπνπ γηα λα γίλεηαη άκεζα αληηιεπηφ ζε πνην έηνο 

αλαθέξεηαη, ζα έρεη ην ζρεηηθφ µε έηνο φλνµα «ΣΑΚΔΗΟ 2008.XLS», 

β) γηα ηα πηζηνπνηεηηθά ζπνπδψλ πνπ εθδίδεη ην ζρνιείν, δεκηνπξγνχκε 

θάθειν µε ηίηιν «ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖΣΗΘΑ ΢ΠΟΤ∆ΩΛ», φπνπ κέζα ζα ππάξρεη ην 

πξφηππν έγγξαθν «ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖΣΗΘΟ ΢ΠΟΤ∆ΩΛ.DOC» θαη ηα παξάγσγά 

ηνπ, µε ραξαθηεξηζηηθφ ην νλνκαηεπψλπκν θαη ηελ εκεξνκελία έθδνζήο 

ηνπ: «ΠΑΠΑ∆ΟΠΟΤΙΟ΢ ΗΧΑΛΛΖ΢ 8_8_2008.DOC». 

Θα πξέπεη λα αλαθέξνπκε θαη ηελ χπαξμε εκπνξηθψλ εθαξκνγψλ πνπ 

ζπκβάιινπλ ζηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ.  

Ζ εθαξκνγή Άιθα-Βήηα απνηειεί έλα νινθιεξσκέλν ινγηζκηθφ γηα ηε 

κεραλνγξαθηθή θάιπςε ησλ ζρνιείσλ ηεο Πξσηνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο. 

Τπνζηεξίδεη κε ηθαλνπνηεηηθφ ηξφπν φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ ζρνιείνπ, 

απφ ηηο θαξηέιεο ησλ καζεηψλ θαη ηηο βαζκνινγίεο κέρξη ην ηακείν ηνπ 

ζρνιείνπ θαη ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο. Δθηππψλεη 
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εθαηνληάδεο ρξήζηκεο θαηαζηάζεηο θαη παξαθνινπζεί ηα ζηνηρεία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. Παξάγεη ζηελ απζεληηθή ηνπο κνξθή έηνηκα γηα ππνγξαθή 

φια ηα έληππα ηνπ ζρνιείνπ, φπσο Γειηία ειέγρνπ, Αηηήζεηο Δγγξαθήο, 

Τπεξεζηαθά ΢εκεηψκαηα, Φχιια Διέγρνπ, Σίηινπο Πξνφδνπ θαη δεθάδεο 

άιια. Σν Άιθα-Βήηα είλαη παξακεηξηθφ, θηιηθφ θαη αμηφπηζην, απφιπηα 

ζχκθσλν κε ηε λνκνζεζία.  

Ζ θεληξηθή νζφλε ηνπ Άιθα-Βήηα απνηειείηαη απφ: 

 

Σε ΓΡΑΚΚΖ ΔΠΗΙΟΓΧΛ, απφ ηελ νπνία ελεξγνπνηνχληαη φιεο νη ιεηηνπξγίεο 

ηνπ Άιθα-Βήηα θαη ε νπνία πεξηιακβάλεη: Σα ΑΡΥΔΗΑ, φπνπ θαηαρσξνχληαη 

ηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ην πξφγξακκα, φπσο καζεηέο, εξγαδφκελνη, 

ηάμεηο, ηκήκαηα, βαζκνί απνπζίεο καζεηψλ θηι. 

Σηο ΔΘΣΤΠΧ΢ΔΗ΢, απ' φπνπ εθηππψλνληαη φιεο νη θαηαζηάζεηο θαη ηα έληππα 

πνπ δεκηνπξγεί ην Άιθα-Βήηα, φπσο γεληθά ζηνηρεία, πηζηνπνηεηηθά, πηπρία, 

δηάθνξα ζεκεηψκαηα, ζηαηηζηηθά ζηνηρεία θηι. 



76 | Σ ε λ ί δ α  

 

Σελ επηινγή ΠΑΡΑΘΤΡΟ, φπνπ ππάξρνπλ νη βνεζεηηθέο ιεηηνπξγίεο ηνπ 

πξνγξάκκαηνο, φπσο ι.ρ. ε ηαθηνπνίεζε παξαζχξσλ, ην θιείζηκφ ηνπο, ε 

εχξεζή ηνπο θηι.  

Σελ επηινγή ΒΟΖΘΔΗΑ, απ' φπνπ ελεξγνπνηείηαη ην παξάζπξν πνπ 

πξνζθέξεη βνήζεηα γηα ην πξφγξακκα. Ζ επηινγή απηή εκθαλίδεη φιεο ηηο 

απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο γηα ην ζχζηεκα. 

Σν e-BA΢Ζ απνηειεί έλα αμηφινγν ινγηζκηθφ ην νπνίν κεηαθέξεη ηα ζηνηρεία 

πνπ επηιέγεη ν ρξήζηεο ζην δηαδίθηπν, έηζη ψζηε λα είλαη άκεζα δηαζέζηκα 

ζε θάζε ελδηαθεξφκελν. Σα ζηνηρεία απηά κπνξνχλ λα είλαη βαζκνινγίεο, 

παξαηεξήζεηο επίδνζεο, ζηνηρεία απνπζηψλ, νπνηνδήπνηε ελεκεξσηηθφ 

ζεκείσκα ηνπ Δθπαηδεπηηθνχ Οξγαληζκνχ αιιά θαη εηδηθφηεξεο 

παξαηεξήζεηο πνπ κπνξνχλ λα αθνξνχλ κηα ζπγθεθξηκέλε νκάδα.  

Ζ θεληξηθή νζφλε ηνπ e-BA΢Ζ απνηειείηαη απφ: 

 

Σε ΓΡΑΚΚΖ ΔΠΗΙΟΓΧΛ απφ ηελ νπνία ελεξγνπνηνχληαη φιεο νη ιεηηνπξγίεο 

ηνπ ΒΑ΢Ζ θαη ε νπνία πεξηιακβάλεη: Σα ΑΡΥΔΗΑ, απφ φπνπ θαηαρσξνχληαη 

ηα ζηνηρεία (ηα δεδνκέλα) πνπ ζπλζέηνπλ ην πξφγξακκα, φπσο καζεηέο, 

εξγαδφκελνη, ηάμεηο, ηκήκαηα, δίδαθηξα, βαζκνί, απνπζίεο, ινγαξηαζκνί, 

ηακείν, θηι. Σηο ΔΘΣΤΠΧ΢ΔΗ΢, απφ φπνπ εθηππψλνληαη φιεο νη θαηαζηάζεηο 
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πνπ παξάγεη ην e-BA΢Ζ, φπσο γεληθά ζηνηρεία, δειηία πξνφδνπ, δηάθνξα 

ζεκεηψκαηα, θηι. Σελ επηινγή ΠΑΡΑΘΤΡΑ, φπνπ ππάξρνπλ νη βνεζεηηθέο 

ιεηηνπξγίεο ηνπ πξνγξάκκαηνο, φπσο ιφγνπ ράξε, ε ηαθηνπνίεζε 

παξαζχξσλ, ην θιείζηκφ ηνπο, θηι. Σελ επηινγή ΒΟΖΘΔΗΑ, απ’ φπνπ 

ελεξγνπνηείηαη ην παξάζπξν βνήζεηαο ηνπ e-BA΢Ζ. Σε ΓΡΑΚΚΖ 

ΘΑΣΑ΢ΣΑ΢Ζ΢, ε νπνία βξίζθεηαη ζην θάησ κέξνο ηεο νζφλεο θαη ζηελ νπνία 

εκθαλίδεηαη ν ηίηινο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ νξγαληζκνχ, ε πεξίνδνο, ν ζηαζκφο, 

ν ρξήζηεο θαη ε εκεξνκελία.  

Σε ΓΡΑΚΚΖ ΔΡΓΑΙΔΗΧΛ ζηελ νπνία ππάξρνπλ, κε κνξθή εηθνληδίσλ, νη πην 

ζπλεζηζκέλεο ιεηηνπξγίεο ηνπ πξνγξάκκαηνο. Ζ γξακκή εξγαιείσλ έρεη 

δηαθνξεηηθφ πεξηερφκελν αλάινγα κε ην ζεκείν ηνπ e-BA΢Ζ ζην νπνίν 

βξίζθεζηε. 

Σν AristoClass απνηειεί έλα ηδηαίηεξα εχρξεζην ινγηζκηθφ πνπ ζρεδηάζηεθε 

γηα λα βνεζήζεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα δηαρεηξηζηνχλ ηελ ηάμε ή ην 

εξγαζηήξην ησλ ππνινγηζηψλ θαη λα εκπινπηίζνπλ ηε δηδαζθαιία θαη ηε 

κάζεζε ησλ παηδηψλ.  

 

Δπηηξέπεη ζηνλ δηδάζθνληα λα κνηξάδεη ηελ νζφλε ηνπ ζε νπνηνλδήπνηε 

ππνινγηζηή ζηελ ηάμε, λα βιέπεη ηηο νζφλεο ησλ καζεηψλ, λα ειέγρεη ηνπο 
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Ζ/Τ ηνπο, λα παξαθνινπζεί ηελ εξγαζία ησλ καζεηψλ, λα επεκβαίλεη θαη λα 

ηνπο βνεζά, λα δηαθφπηεη άζρεηα πξνγξάκκαηα, λα κεηαθέξεη 

παξαδείγκαηα απφ ηελ νζφλε ελφο καζεηή ζε φινπο ηνπο ππφινηπνπο, λα 

αληαιιάζζεη αξρεία, λα ζπλνκηιεί θαη φια απηά ρσξίο λα ζεθψλεηαη απφ ηε 

ζέζε ηνπ.  

Σν Advanced TimeTable είλαη ζρεδηαζκέλν γηα φινπο ηνπο ηχπνπο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ νξγαληζκψλ. Γηεπθνιχλεη φιεο ηηο παηδαγσγηθέο θαη αηνκηθέο 

αλάγθεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ νξγαληζκνχ, ηελ δπλαηφηεηα αμηνπνίεζεο ησλ 

αηζνπζψλ ηνπ θηηξίνπ, ηελ κείσζε ζην ειάρηζην ηνπ ρξφλνπ ηεο 

δεκηνπξγίαο ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη ηέινο ηελ ειαρηζηνπνίεζε ησλ θελψλ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ 
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Κφιηο μεθηλήζεη ην πξφγξακκα εκθαλίδεηαη ν αθφινπζνο δηάινγνο 

 

Έλα Χξνιφγην Πξφγξακκα (ΧΠ) δεκηνπξγείηαη κε δχν ηξφπνπο: 

1. Κε ηνλ πξψην ηξφπν δεκηνπξγείηαη έλα λέν ΧΠ ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ 

νδεγφ βνήζεηαο. Ο νδεγφο ζα δεκηνπξγήζεη έλα άδεην ΧΠ θαη ζα 

αλνίμεη κηα ζεηξά απφ δηάινγνπο γηα ηελ εηζαγσγή ησλ δεδνκέλσλ, 

πξάγκα πνπ εγγπάηαη φηη ηα δεδνκέλα εηζάγνληαη κε ηε ζσζηή ζεηξά 

(δε κπνξείηε γηα παξάδεηγκα λα εηζάγεηε ηελ θαηαλνκή ησλ 

θαζεγεηψλ αλ δελ έρεηε νξίζεη ηα ηκήκαηα). 

2. Ζ επηινγή Γεκηνπξγία άδεηνπ ζα μεθηλήζεη έλα άδεην ΧΠ, ζην νπνίν 

κπνξείηε λα θαηαρσξήζεηε καζήκαηα, ηκήκαηα, θαζεγεηέο θιπ. 

Άιια παξφκνηα πξνγξάκκαηα είλαη:   

Σν ChildWare ην νπνίν θαιχπηεη ηελ θαζεκεξηλή παξαθνινχζεζε παηδηθψλ 

ζηαζκψλ, ηα νηθνλνκηθά ζηνηρεία ηεο επηρείξεζεο θαη ηα δξνκνιφγηα ησλ 

ιεσθνξείσλ. Δίλαη απινχζηαην ζηε ρξήζε ηνπ θαη κπνξεί λα ην ρεηξηζηεί ν 
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θαζέλαο, ρσξίο λα απαηηείηαη θακία εκπεηξία ζηε ρξήζε ππνινγηζηψλ. 

Ιεηηνπξγεί ζε νπνηνλδήπνηε ππνινγηζηή, αθφκε θαη ρακειψλ δπλαηνηήησλ.  

Κεηαμχ ησλ άιισλ πξνζθέξεη:  

 

 

Ζιεθηξνληθή δηαρείξηζε φισλ ησλ ζηνηρείσλ: παηδηά, εθπαηδεπηηθνί, 

δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ, ηκήκαηα, σξνιφγηα πξνγξάκκαηα, δξαζηεξηφηεηεο, 

πιεξσκέο, απνδείμεηο θαη φια ηα ππφινηπα ζηνηρεία ηεο επηρείξεζεο 

βξίζθνληαη ζηνλ ππνινγηζηή θαιά νξγαλσκέλα θαη ηαθηνπνηεκέλα θαη είλαη 

ζηε δηάζεζε ηνπ δηεπζπληή νπνηαδήπνηε ζηηγκή.  

Ζ εθαξκνγή Γλψκσλ ε νπνία απνηειεί ηνλ θνξκφ ελφο επξχηεξνπ 

κεραλνγξαθηθνχ πεξηβάιινληνο ζε πιαηθφξκα Client Server θαη 

αξρηηεθηνληθή 3-tier, παξακεηξνπνηεκέλε ζην κέγηζην βαζκφ, ψζηε λα 

θαιχπηεη φιεο ηηο αλάγθεο ελφο ζχγρξνλνπ Αλσηάηνπ/Αλσηέξνπ 

Δθπαηδεπηηθνχ Ηδξχκαηνο κε πνιιά ηκήκαηα είηε πξνπηπρηαθψλ είηε 

κεηαπηπρηαθψλ ζπνπδψλ. ΢πλνπηηθά πξνζθέξεη κηα ιχζε θαηάιιειε γηα 

ηνπο ζπγθεθξηκέλνπο ρψξνπο, ε νπνία ζπγρξφλσο είλαη ηδηαίηεξα επέιηθηε 

θαη κπνξεί λα επεθηείλεηαη θαη λα πξνζαξκφδεηαη εχθνια, έηζη ψζηε λα 

θαιχπηεη εηδηθφηεξεο αλάγθεο.  
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Σν κεραλνγξαθηθφ ζχζηεκα Γλψκσλ είλαη απφιπηα ζχκθσλν κε ηηο 

απαηηήζεηο θαη πξνδηαγξαθέο ησλ ζεκεξηλψλ νινθιεξσκέλσλ 

πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ δηνίθεζεο. Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εζηηάδνληαη 

ζηα αθφινπζα ζεκεία:  

 Τινπνίεζε ζε ζχγρξνλεο πιαηθφξκεο ιεηηνπξγηθψλ ζπζηεκάησλ  

 Δθκεηάιιεπζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηηο βάζεηο δεδνκέλσλ, ησλ 

ηερλνινγηψλ Client Server θαη ησλ εμειίμεσλ ηνπ δηαδηθηχνπ 

 Απιφηεηα θαη θαζαξφηεηα ζε φια ηα επίπεδα ιεηηνπξγηψλ, έηζη ψζηε 

λα ιεηηνπξγήζεη ρσξίο πξφβιεκα ζε έλα επξχ θάζκα ρξεζηψλ κε 

δηαθνξεηηθά επίπεδα εθπαίδεπζεο ζηε ρξήζε ε/π  

 Αζθάιεηα θαη πνιιαπιά επίπεδα εηδψλ πξφζβαζεο  

 Κεγάιε παξακεηξηθφηεηα ζηελ νξγάλσζε ησλ βαζηθψλ modules ηνπ 

ζπζηήκαηνο, έηζη ψζηε λα θαιχπηνληαη θαη νη κειινληηθέο αλάγθεο 

ελφο ΑΔΗ /ΣΔΗ  

 Δπθνιία ζηελ αλαδήηεζε πνιιψλ θαη ζχλζεησλ πιεξνθνξηψλ ρσξίο 

λα απαηηείηαη ε πξνζζήθε θψδηθα  

Ζ επηινγή φισλ ησλ ηκεκάησλ πνπ απνηεινχλ ην ζχζηεκα Γλψκσλ έγηλε 

κε θξηηήξηα ηελ αμηνπηζηία ηνπο, ηελ ηερλνινγηθή ηνπο ππεξνρή θαη ηελ 

εκπεηξία πνπ πξνθχπηεη απφ ηνλ κεγάιν αξηζκφ παξνκνίσλ εγθαηεζηεκέλσλ 

ζπζηεκάησλ δηεζλψο.  
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Γιατείριζη μαθηηικού δσναμικού ζε ΢τολική 

Κονάδα 

 

Σν ΤπΔΠΘ εθνδηάδεη κε ππνινγηζηέο θαη πξνγξάκκαηα φια ηα ιχθεηα ηεο 

ρψξαο ρσξίο δαπάλε γη΄απηά, µε ην γλσζηφ πξφγξαµµα-εθαξµνγή Λέζησξ, 

µία παξαγσγή απφ ηε ζπλεξγαζία ηνπ Ηλζηηηνχηνπ Σερλνινγίαο 

Τπνινγηζηψλ θαη ηεο ηδησηηθήο εηαηξείαο «ΔΠΑΦΟ΢». Σν πξφγξακκα 

Λέζησξ είλαη έλα νινθιεξσκέλν κεραλνγξαθηθφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο 

εηδηθά θαηαζθεπαζκέλν γηα ηα Διιεληθά Δληαία Ιχθεηα. Σν πξφγξακκα 

ρεηξίδεηαη φια ηα ζηνηρεία θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 

ζρνιείν φπσο ηάμεηο, ηκήκαηα, καζεηέο, εξγαδνκέλνπο, βαζκνχο, 

απνηειέζκαηα, απνπζίεο, έζνδα & έμνδα θιπ. Σαπηφρξνλα, ην Λέζησξ δίλεη 

πιεζψξα πνιχηηκσλ πιεξνθνξηψλ θαη αλαιακβάλεη φιεο ηηο ρξνλνβφξεο 

δηαδηθαζίεο ηνπ ζρνιείνπ. 

 

Οη ππφινηπεο βαζµίδεο εθπαίδεπζεο, Γπκλάζην θαη ∆εµνηηθφ, νη 

πεξηζζφηεξεο θαηαθεχγνπλ ζηνλ ηδησηηθφ ηνµέα, γηα λα πξνκεζεπηνχλ κηα 

εκπνξηθή εθαξκνγή, πιεξψλνληαο γηα ηελ αγνξά θαη ηελ εηήζηα ζπληήξεζή 

ηεο. 
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Κηα εθαξκνγή πνπ ζα κπνξνχζε λα γίλεη απφ ην ππνπξγείν θαη λα 

εθαξκνζηεί ζηηο ΢Κ είλαη λα ζρεδηαζηεί θαη λα δεκηνπξγεζεί µία βάζε 

δεδνκέλσλ γηα φινπο ηνπο καζεηέο, φπνπ ζα θαηαρσξίδνληαη φια ηα 

αηνµηθά ηνπο ζηνηρεία, αιιά θαη φια ηα άιια ζηνηρεία ησλ καζεηψλ απφ 

δεκφζηα θαη ηδησηηθά ζρνιεία, θαηά ηελ είζνδν ηνπο ζηελ εθπαίδεπζε κέρξη 

ηελ απνθνίηεζή ηνπο. ΢ηε δηάξθεηα ηνπ ζρνιηθνχ έηνπο ζα θαηαγξάθνληαη 

φιεο νη θηλήζεηο ηνπ καζεηή, γηα ηε  θνίηεζή ηνπ, ηελ πξφνδφ ηνπ φπσο ε 

βαζµνινγία, νη απνπζίεο θαη ε δηθαηνιφγεζή ηνπο, θιπ. ΋ιεο νη ΢Κ ηεο 

ρψξαο ζα δηαζθαιίδνληαη απφ αιινηψζεηο θαη μέλεο παξεµβάζεηο απηά ηα 

επαίζζεηα καζεηηθά ζηνηρεία. Κεξηθή πξφζβαζε ζα κπνξνχλ λα έρνπλ νη 

δηδάζθνληεο εθπαηδεπηηθνί, αιιά θαη νη γνλείο µε ρξήζε νλφκαηνο ρξήζηε 

(username) θαη θσδηθνχ πξφζβαζεο (password). 

Σα νθέιε απφ µηα ηέηνηα ελέξγεηα ζα είλαη πνιιά θαη κεγάια: 

 Σν ζρνιείν µε ηελ παξαπάλσ βάζε ζα εθνδηάδεηαη ηνλ αθξηβή θαη 

αλαγθαίν αξηζµφ δηδαθηηθψλ βηβιίσλ θαη ζα πεξηνξηζηεί ε ζπαηάιε 

ζηε δσξεάλ δηαλνµή 

 Ζ εγεζία ηνπ ππνπξγείνπ, αιιά θαη ε δηνίθεζε ζε επίπεδν, γξαθείνπ, 

λνµνχ, πεξηθέξεηαο αλά πάζα ζηηγµή ζα είλαη ζε ζέζε λα γλσξίδεη ηα 

απφιπηα, πιήξε θαη ζσζηά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ην καζεηηθφ 

δπλαµηθφ, φρη µφλν κηαο ζπγθεθξηκέλεο ΢Κ, αιιά θαη επξχηεξσλ 

πεξηνρψλ θαζψο θαη νιφθιεξεο ηεο ρψξαο. 

 Ζ θαηαλνµή θαη δηαλνµή ησλ πηζηψζεσλ, αλά ζρνιηθή κνλάδα θαη 

πεξηνρή, ζα γίλεηαη πην ζσζηά, αμηφπηζηα θαη αλαινγηθά. 

 Ζ επειημία θαηά ηε κεηαγξαθή ελφο καζεηή θαη ε ελεκέξσζε ησλ 

γνληψλ, πνπ δνπλ ή εξγάδνληαη ζε δηαθνξεηηθή πφιε, ζα δψζεη 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ζηελ παξνρή ησλ αγαζψλ ηεο εθπαίδεπζεο.  

Σν αμηφπηζην θαη επέιηθην ζχζηεµα κεηαθνξάο δεδνκέλσλ θαηά ηηο 

παλειιαδηθέο εμεηάζεηο ηηο Γ΄ Ιπθείνπ, ζα εγγπάηαη ηελ ακεξνιεςία φινπ 

ζπζηήκαηνο. Απηφ ππάξρεη ζε ζπλεξγαζία κε ην πξφγξακκα Λέζησξ
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Λοµοθεζία, ζηη διοίκηζη ηης εκπαίδεσζης 

 

΢ήµεξα ην µφλν επίζεµν έγθπξν θαη δσξεάλ γηα ∆εµφζηεο Τπεξεζίεο 

γεληθφηεξα, ζεµείν ζσζηήο έγθπξεο ελεκέξσζεο ζε ζέµαηα λνµνζεζίαο, 

είλαη ην site ηνπ Δζληθνχ Σππνγξαθείνπ http://www.et.gr/ φπνπ νη 

ππεξεζίεο, αιιά θαη ηα ζρνιεία κπνξνχλ λα ελεκεξψλνληαη µε ηα Φ.Δ.Θ. 

φισλ ησλ ηχπσλ.  

Πνιιέο θνξέο ηα ζηειέρε ηεο εθπαίδεπζεο δηεπζπληέο/ληξηεο ΢Κ, 

πξνκεζεχνληαη βηβιία ζρεηηθά µε ηε δηνίθεζε ζηελ εθπαίδεπζε, Θψδηθεο 

Λνµνζεζίαο, ή βξίζθνπλ πιηθφ ζε ειεθηξνληθή κνξθή, ή µε κεραλέο 

αλαδήηεζεο ςάρλνπλ ζην δηαδίθηπν γηα νηηδήπνηε ζρεηηθφ. Γηα παξάδεηγκα 

ν Λφµνο 1566/85, µε κεραλή αλαδήηεζεο βξίζθεηαη ζε δεθάδεο ζεµεία ζηνλ 

Ηζηφ, φπνπ κάιηζηα µε έλα θαηέβαζµα, ηνλ έρνπµε ηππσκέλν κπξνζηά µαο 

ζηελ αξρηθή ηνπ κνξθή ή ζε απνζπαζκαηηθά ηνπ κέξε. Δπίζεο ππάξρνπλ 

πνιιέο ζειίδεο θαη ειεθηξνληθέο δηεπζχλζεηο γηα επηθνηλσλία κε ∆ηεπζχλζεηο 

θαη Γξαθεία Α θαη Β Δθπαίδεπζεο, ζρνιεία, θξνληηζηήξηα ή κεκνλσκέλνπο 

εθπαηδεπηηθνχο απ’ φπνπ κπνξνχλ λα αληιεζνχλ πιεξνθνξίεο, θχιια 

εξγαζίαο θαη δηάθνξα άιια πνπ έρνπλ αλαξηεζεί ζην δηαδίθηπν µε ζθνπφ 

λα βνεζήζνπλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ ζε δηάθνξεο δηνηθεηηθέο εξγαζίεο. 

Θα ήηαλ πην εμππεξεηηθφ λα  ππήξραλ φια ηα απαξαίηεηα γηα ηε ζσζηή 

δηνίθεζε ζην http://www.ypepth.gr/, φπσο: 

 ΋ιε ηελ ηζρχνπζα εθπαηδεπηηθή λνκνζεζία, ζεµαηηθά θαη αιθαβεηηθά 

ηαμηλνκεκέλε. 

 Απνθιεηζηηθέο νδεγίεο γηα ηνπο θαηέρνληεο ζέζε ζηε δηνίθεζε ηεο 

εθπαίδεπζεο, θσδηθνπνηεκέλεο θαηά ηχπν, ηξφπν θαη εκεξνκελία 

ελέξγεηαο γηα φιεο ηεο ζέζεηο δηνίθεζεο. 

 ΋ια ηα ζρεηηθά έληππα ζε κνξθή θφξµαο. Απηά ζα πξέπεη λα είλαη 

ηππνπνηεκέλα θαη λα κπνξνχλ λα εθδίδνληαη κε ηε ρξήζε ηεο 
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θεληξηθήο ζειίδαο ηνπ ππνπξγείνπ ψζηε λα είλαη παλνκνηφηππα. Απηά 

ηα έληππα κπνξνχλ λα αθνξνχλ απφ κηα απιή αίηεζε σο θαη θάηη 

πεξηζζφηεξν ζχλζεην φπσο βεβαηψζεηο πνπ αθνξνχλ ππεξεζηαθά 

ζέκαηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Αξθεί λα γίλεη πξφβιεςε θαη κειέηε φπσο 

ζε άιια ππνπξγεία πνπ πξνζαλαηνιίδνληαη ζηελ έθδνζε εληαίσλ 

πηζηνπνηεηηθψλ (π.ρ. ην ππνπξγείν Δζσηεξηθψλ ζηα πιαίζηα ηεο 

δεκηνπξγίαο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ Δζληθνχ Γεκνηνινγίνπ) γηα ηελ 

κείσζε ηεο γξαθεηνθξαηίαο θαη ηελ θαιχηεξε ιεηηνπξγία ηνπ 

δεκφζηνπ ρψξνπ. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνπκε ηνπο θπξηφηεξνπο λφκνπο πνπ δηέπνπλ ηελ 

εθπαίδεπζε θαη ηελ δηνίθεζε απηήο. 

 

 Λ. 1566/1985   

Γνκή θαη ιεηηνπξγία ηεο πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο θαη άιιεο δηαηάμεηο. 

 Λ.3205/2003  

Πεξί κηζζνινγηθψλ ξπζκίζεσλ ιεηηνπξγψλ θαη Τπαιιήισλ ηνπ 

Γεκνζίνπ 

 Λ.3528/2007  

Τπαιιειηθφο Θψδηθαο ησλ Γεκνζίσλ Πνιηηηθψλ Γηνηθεηηθψλ 

Τπαιιήισλ. 

 

 Λένο N. 2916 ΦΔΘ 114Α΄ / 11-6-2001 

 Γηάξζξσζε ηεο αλψηαηεο εθπαίδεπζεο θαη ξχζκηζε ζεκάησλ ηνπ 

ηερλνινγηθνχ ηνκέα απηήο. 

 

 Λ.3027 ΦΔΘ 152Α' /28-6-2002 Άξζξν 3 παξ.28 β) & Άξζξν 4  

 Ρχζκηζε Θεκάησλ Οξγαληζκνχ ΢ρνιηθψλ Θηηξίσλ, Αλψηαηεο 

Δθπαίδεπζεο θαη άιιεο δηαηάμεηο. 
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 Λ.2530/97 ΦΔΘ 218 ηεχρνο Α΄/23-10-97 άξζξν 15 

 Θαζνξίδεη εληαία ηνλ ηξφπν κηζζνινγηθήο εμέιημεο ηνπ Δθπαηδεπηηθνχ 

πξνζσπηθνχ ησλ ηδξπκάησλ αλψηαηεο Δθπαίδεπζεο. 

  

  



87 | Σ ε λ ί δ α  

 

Αλληλογραθία με e-mail 

 

Ζ αλάγθε επηθνηλσλίαο είλαη κηα απφ ηηο ζνβαξφηεξεο αλάγθεο ηνπ 

αλζξψπνπ. Ζ επηθνηλσλία ζηελ επνρή καο γίλεηαη θαη κε ηε ρξήζε Ζ/Τ πνιχ 

απιά θαη γξεγνξφηεξα απφ νπνηνλδήπνηε άιιν ηξφπν. Κέζσ ηεο ςεθηαθήο 

ηερλνινγίαο, ζηελ επνρή ηνπ e-mail, κηα επηζηνιή ζπληάζζεηαη ζηνλ Ζ/Τ 

φπνπ δηνξζψλεηαη επθνιφηεξα θαη θηάλεη ζηνλ απνδέθηε αµέζσο κεηά ην 

«θιηθ» ζην πιήθηξν απνζηνιή. Κε ην e-mail  ζρεδφλ ηαπηίδεηαη ε απνζηνιή 

µε ηε ιήςε, ελψ καδί κε ηελ επηζηνιή κπνξεί λα απνζηαιεί θαη αξρείν 

εηθφλαο θαη ήρνπ. ΢ηε δηνίθεζε θαη ζηα εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα ζήµεξα 

γίλεηαη ρξήζε απηήο ηεο ηερλνινγίαο.  

Οη ππεχζπλνη ηεο δηνίθεζεο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ δελ εκπηζηεχνληαη ηελ 

αζθάιεηα ηεο ειεθηξνληθήο αιιεινγξαθίαο. Πνιχ πεξηζζφηεξν δελ ηε 

ζεψξεζαλ εχρξεζηε πξνθαλψο ιφγσ έιιεηςεο γλψζεσλ. ΋ηαλ κάιηζηα 

εμαξηψληαη απφ ηηο γλψζεηο ή ηηο ηθαλφηεηεο θάπνησλ άιισλ κεηψλεηαη ε 

εκπηζηνζχλε ζηελ ηερλνινγία. Άιισζηε φπσο είλαη γλσζηφ δελ ππάξρεη 

επαξθήο ππνδνµή θαη ζσζηά εθπαηδεπφκελν πξνζσπηθφ ζηα ζρνιείν ή ζηηο 

πξντζηάκελεο ηνπο ππεξεζίεο, θαη απηνί πνπ ππάξρνπλ δελ θάλνπλ ζσζηή 

θαη κεζνδηθή ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο. 

΢χκθσλα κε ηελ επηθξαηνχζα άπνςε κπνξεί λα ππάξρεη αζθάιεηα ζηελ 

κεηαθνξά δεδνκέλσλ κε ηελ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ηελ ρξήζε ηεο 

ειεθηξνληθήο επηθνηλσλίαο. Αξθεί λα αλαδεηεζεί ε γλψκε ησλ εηδηθψλ γηα ην 

ζέκα απηφ. Τπάξρεη ινηπφλ ε αλάγθε γηα κηα εμ αξρήο ζσζηή κειέηε θαη 

νξγάλσζε πνπ ζην ηειεπηαίν ηνπ ζηάδην ζα ζπκπεξηιακβάλεη ηελ 

νπζηαζηηθή εθπαίδεπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ή άιισλ ππαιιήισλ πνπ ζα 

ρεηξίδνληαη ηηο κεραλνγξαθεκέλεο εθαξκνγέο ηεο δηνίθεζεο ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ. 

Θα πξέπεη λα επηζεκαλζεί, φηη ν φγθνο ησλ ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ πνπ 

ιακβάλνπλ θαζεκεξηλά ηα ζρνιεία απμάλεη ζπλερψο θαη έρεη ήδε 
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αληηθαηαζηήζεη έλα κέξνο απφ ηε ζπκβαηηθή αιιεινγξαθία ησλ ζρνιείσλ. 

Ζ Γηεχζπλζε Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο ηνπ Λ. Αραΐαο, αλαγλσξίδνληαο 

φηη ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν είλαη εξγαζία πνπ πξέπεη λα γίλεηαη ζε 

θαζεκεξηλή βάζε θαη κε ππεπζπλφηεηα, έρεη ήδε δεηήζεη κε έγγξαθφ ηεο 

(κε Α.Π. 5626/24-10-2002), λα νξηζηεί ζε θάζε ζρνιείν ππεχζπλνο 

δηαρείξηζεο ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ. 
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΢ηαηιζηικά ζηοιτεία διοικηηικών ταρακηηριζηικών 

 

΢ην παξάξηεκα απηφ παξνπζηάδνληαη πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πνπ 

αθνξνχλ δηνηθεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζρνιείσλ ηνπ δείγκαηνο. Σα 

ζηνηρεία απηά παξνπζηάδνληαη γηα ηα δεκφζηα θαη ηα ηδησηηθά ζρνιεία 

μερσξηζηά, πξνθεηκέλνπ λα γίλεη ζχγθξηζε ησλ δχν ηχπσλ ζρνιείσλ. ΢ηνπο 

πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ δίλεηαη ν κέζνο φξνο θαη ε ηππηθή απφθιηζε4 γηα 

θάζε ραξαθηεξηζηηθφ. 

Δλδεηθηηθά, αλαθέξνπκε φηη ηα ηδησηηθά ζρνιεία παξνπζηάδνπλ, ζε γεληθέο 

γξακκέο, κεγαιχηεξεο ηππηθέο απνθιίζεηο απφ ηα δεκφζηα. Απηφ 

ππνδειψλεη φηη δηαθνξνπνηνχληαη κεηαμχ ηνπο πεξηζζφηεξν απφ ηα 

δεκφζηα ζρνιεία, ηα νπνία είλαη πην νκνηνγελή. Δηδηθφηεξα, ζχκθσλα κε ηνλ 

πίλαθα 2, πνπ παξνπζηάδεη ηα δηνηθεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ, ηα ηδησηηθά ζρνιεία παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθά κεγαιχηεξεο ηηκέο 

απφ ηα δεκφζηα φζνλ αθνξά ζηε ζέζε καθξνπξφζεζκσλ ζηφρσλ, ηελ 

επηξξνή ησλ γνλέσλ ζηηο ζρνιηθέο απνθάζεηο, ηε ζπλεξγαζία κε 

παλεπηζηήκηα, κε θπβεξλεηηθέο νξγαλψζεηο θαη επηρεηξήζεηο (άλνηγκα ζηελ 

θνηλσλία), ηελ εθαξκνγή επηκνξθσηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαη ηελ 

θαζηέξσζε ζπζηήκαηνο επηβξάβεπζεο ησλ δαζθάισλ. Απφ ηελ άιιε κεξηά, 

ηα ηδησηηθά ζρνιεία παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθά ρακειφηεξεο ηηκέο απφ ηα 

δεκφζηα, φζνλ αθνξά ζηε ζπρλφηεηα ζπκκεηνρήο ησλ γνλέσλ ζηηο 

ζρνιηθέο ζπλαληήζεηο. Σέινο, δελ παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο κεηαμχ ησλ δχν εθπαηδεπηηθψλ ηνκέσλ, φζνλ αθνξά ην βαζκφ 

ζπλεξγαζίαο κε άιια ζρνιεία θαη ην βαζκφ ελεξγνχ ζπκκεηνρήο ησλ 

δαζθάισλ ζηηο ζρνιηθέο απνθάζεηο. 

 

 

                                                           
4  Η τυπικι απόκλιςθ φανερϊνει το βακμό ςτον οποίο διαφζρουν μεταξφ τουσ τα ςχολεία 

του δείγματοσ 
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Υαξαθηεξηζηηθά Κέζνο ΋ξνο Σππηθή Απφθιηζε 

  Γεκφζην Ηδησηηθφ Γεκφζην Ηδησηηθφ 

Κηζζνδνζία κέζσ 

ηξάπεδαο 
76,5 87,0 5,1 29,2 

Κηζζνδνζία κέζσ 

ζπζηήκαηνο 

κεραλνγξάθεζεο ηνπ 

ζρνιείνπ 

23,9 15,0 12,1 11,4 

Πξνβνιή -Γηαθήκεζε 12,0 67,0 19,9 15,9 

΄Τπαξμε ηζηνζειίδαο  61,3 95,4 13,3 9,4 

Υξήζε Λ.Σ. απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο 
45,0 87,2 21,1 21,1 

Δπηθνηλσλία κε άιιεο 

εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο 
44,4 54,0 23,4 26,0 

Κεραλνγξαθεκέλν 

ζχζηεκα αξρεηνζέηεζεο 
32,6 67,8 9,6 10,1 

Ζιεθηξνληθή ελεκέξσζε 

γνλέσλ θαη θεδεκφλσλ 
21,4 49,7 4,2 9,7 

Πίλαθαο 1 
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Γηάγξακκα 1 

 

 

 

Γηάγξακκα 2 
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Γηάγξακκα 3 
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Υαξαθηεξηζηηθά Κέζνο ΋ξνο Σππηθή Απφθιηζε 

  Γεκφζην Ηδησηηθφ Γεκφζην Ηδησηηθφ 

Πνζνζηφ ζρνιείσλ πνπ 

έζεζαλ ζπγθεθξηκέλνπο 

ζηφρνπο γηα δχν ζπλερή 

ζρνιηθά έηε 

45,6 73,1 50,0 45,2 

Βαζκφο ελεξγνχ 

ζπκκεηνρήο ησλ 

δαζθάισλ ζηηο ζρνιηθέο 

απνθάζεηο. 

4,2 4,0 0,9 0,8 

΢πρλφηεηα ζπκκεηνρήο 

γνλέσλ ζηηο ζρνιηθέο 

ζπλαληήζεηο 

3,1 2,5 1,1 1,0 

Δπηξξνή γνλέσλ ζηηο 

ζρνιηθέο απνθάζεηο 
2,2 2,8 1,1 1,1 

΢πλεξγαζία δαζθάισλ - 

γνλέσλ 
4,0 4,4 0,8 0,7 

΢πλεξγαζία κε άιια 

ζρνιεία 
3,0 2,6 1,2 1,2 

΢πλεξγαζία κε ινηπνχο 

θνξείο 
1,8 2,4 0,7 1,1 

Αξηζκφο επηκνξθσηηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ 

εθαξκφζηεθαλ ζην 

ζρνιείν ηα ηειεπηαία 

δχν έηε 

2,0 8,8 3,3 9,4 

Πνζνζηφ ζρνιείσλ πνπ 

έρνπλ θαζηεξψζεη 

ζχζηεκα επηβξάβεπζεο 

ησλ δαζθάισλ 

10,2 38,5 30,4 49,6 

Πίλαθαο 2 
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΢σμπεράζμαηα 

 

Ζ δηνίθεζε ηεο εθπαίδεπζεο έρεη πνιχ δξφκν αθφκα λα θάλεη γηα λα θζάζεη 

ζε έλα ηθαλνπνηεηηθφ ζεκείν νξγάλσζεο. 

΢ε απηφ ζα βνεζνχζε πνιχ αλ ίζρπε θαηά πεξίπησζε ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

πνπ απνζπψληαη ή ιακβάλνπλ ζεζκνζεηεκέλεο δηνηθεηηθέο ζέζεηο ε 

ππνρξέσζε λα είλαη γλψζηεο ηεο πιεξνθνξηθήο θαη φρη µφλν βαζηθψλ 

ελλνηψλ αιιά φζσλ ρξεηάδνληαη γηα λα αληαπνθξηζνχλ πιήξσο ζηελ 

αληίζηνηρε ζέζε πνπ ιαµβάλνπλ. 

Οη δάζθαινη θαη νη εθπαηδεπηηθνί γεληθφηεξα ζηνλ 21ν αηψλα, πηζαλφηαηα ζα 

έρνπλ έλα επηζηεκνληθφ θαη παηδαγσγηθφ πξνθίι πνιχ δηαθνξεηηθφ απφ ησλ 

ζεκεξηλψλ εθπαηδεπηηθψλ. Σφζν νη επηζηεκνληθέο ηνπο γλψζεηο, φζν θαη ν 

ξφινο ηνπο κέζα ζηε ζρνιηθή ηάμε (πιηθή ή εηθνληθή) ζα κεηαβιεζεί 

νπζηαζηηθά. 

Σν πξψην πξνθαλέο κέηξν πνπ πξέπεη λα ιεθζεί, ζην επίπεδν ησλ 

πξνγξακκάησλ ζπνπδψλ, είλαη ε ελζσκάησζε ησλ εθαξκνγψλ ηεο 

Πιεξνθνξηθήο ζηελ Δθπαίδεπζε. Ζ ελζσκάησζε απηή ζα πξέπεη λα 

πεξηιακβάλεη ηξία ηνπιάρηζηνλ επίπεδα θαηάξηηζεο θαη εθπαίδεπζεο: 

Σν επίπεδν ηνπ πιεξνθνξηθνχ θαη ηερλνινγηθνχ αιθαβεηηζκνχ ή ηεο 

πιεξνθνξηθήο εγγξακκαηνζχλεο: νη δάζθαινη θαη νη εθπαηδεπηηθνί 

γεληθφηεξα πξέπεη λα έρνπλ ηηο βαζηθέο δεμηφηεηεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηε 

ρξήζε ε/π εθαξκνγέο απηνκαηηζκνχ γξαθείνπ, ρξήζε δηθηχσλ θαη 

δηαδηθηχνπ, ζηνηρεηψδεηο γλψζεηο πεξηθεξεηαθψλ δξαζηεξηνηήησλ φπσο ε 

ζπκπίεζε θαη απνζπκπίεζε αξρείσλ θαη ε πξνζηαζία απφ ηνχο. 

Σν επίπεδν ηεο γλψζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ εθαξκνγψλ ηεο Πιεξνθνξηθήο: 

γλψζε ησλ λέσλ καζεζηαθψλ πεξηβαιιφλησλ θαη ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο, 

αιιά θαη ησλ λέσλ δηαλνεηηθψλ εξγαιείσλ πνπ πξνζθέξεη ε Πιεξνθνξηθή. 

Ζ γλψζε απηή φκσο, δελ πξέπεη λα δηδάζθεηαη κφλν κε απηφλνκν ηξφπν, 
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απνθιεηζηηθά σο έλα ηδηαίηεξν κάζεκα, αιιά θαη ζηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο αλά 

γλσζηηθφ αληηθείκελν, πξέπεη δειαδή λα ελζσκαηψλεηαη ζε φζα γλσζηηθά 

αληηθείκελα ηνχην είλαη δπλαηφλ.  

Σν πιένλ ζεκαληηθφ φκσο είλαη ην επίπεδν ηεο Γηδαθηηθήο θαη Παηδαγσγηθήο 

θαηάξηηζεο: νη εθπαηδεπηηθνί ζα πξέπεη λα γλσξίδνπλ φρη κφλν ηα 

πεξηβάιινληα, αιιά θαη ηνλ ηξφπν ρξήζεο ηνπο ζηα πιαίζηα ηεο δηδαθηηθήο 

δηαδηθαζίαο. Θα πξέπεη δειαδή νη εθπαηδεπηηθνί λα έρνπλ κηα νπζηαζηηθή 

ζεσξεηηθή θαηάξηηζε γχξσ απφ ηηο κεζφδνπο κε ηηο νπνίεο ηα λέα 

καζεζηαθά πεξηβάιινληα κπνξνχλ λα ελζσκαησζνχλ ζηε δηδαθηηθή 

δηαδηθαζία, ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηεο θάζε κηαο θαη ην 

παηδαγσγηθφ ή γλσζηνζεσξεηηθφ ππφβαζξν ηεο θάζε κεζφδνπ. 

Ζ νπζηαζηηθφηεξε σζηφζν αλαδηάξζξσζε ζα πξέπεη λα επέιζεη ζην επίπεδν 

ηεο νξγάλσζεο ησλ ζπνπδψλ ησλ Παηδαγσγηθψλ ΢ρνιψλ θαη ησλ ΢ρνιψλ 

πνπ πξνεηνηκάδνπλ εθπαηδεπηηθνχο. Αλ νη εθπαηδεπηηθνί πξφθεηηαη λα 

δηδάμνπλ κε λέεο κεζφδνπο, ζε αλνηρηά πεξηβάιινληα κάζεζεο  πνπ 

ζηεξίδνληαη ζηηο ΣΠΔ, ηφηε αζθαιψο θαη ε δηθή ηνπο εθπαίδεπζε πξέπεη λα 

είλαη ζηεξηγκέλε ζηηο ίδηεο αξρέο. Σν πξφγξακκα ζπνπδψλ ινηπφλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ πξέπεη λα πεξηιακβάλεη θαη αλνηρηά πεξηβάιινληα κάζεζεο 

κέζα απφ ηα νπνία ζα δηδάζθνληαη νη ίδηνη νη εθπαηδεπηηθνί. 

Ζ είζνδνο ησλ ΣΠΔ ζηελ εθπαίδεπζε θαη ε γεληθφηεξε ζχγρξνλε 

ηερλνινγηθή πξφνδνο είλαη ηέηνηα ψζηε, φπσο θαη παξαπάλσ αλαθέξζεθε, 

ηφζν ην εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ φζν θαη ην πεξηερφκελν ησλ αληηθεηκέλσλ 

πνπ δηδάζθνληαη ζην ζρνιείν κεηαβάιιεηαη ηαρχηαηα. Ίζσο βέβαηα ην 

πεξηερφκελν ησλ ζπνπδψλ ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε λα θαίλεηαη 

ζρεηηθά ζηαζεξφ – σζηφζν απηφ είλαη απαηειφ γηαηί νη καζεζηαθνί ζηφρνη 

θαη ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ζα πξνζαξκνζζνχλ θαηάιιεια. Κηα 

ζπλέπεηα ηνπ γεγνλφηνο απηνχ είλαη πσο νη εθπαηδεπηηθνί, φπσο θαη άιιεο 

επαγγεικαηηθέο θαηεγνξίεο, θαίλεηαη πσο είλαη αλαγθαζκέλνη λα 

αλαλεψλνπλ ζπλερψο ηηο γλψζεηο ηνπο θαη ηελ θαηάξηηζή ηνπο. Ζ ζπλερήο 

επηκφξθσζε ινηπφλ θαη ε απην-επηκφξθσζε ζα απνηειέζνπλ κηα επηηαθηηθή 
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αλαγθαηφηεηα γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ζην εγγχο κέιινλ. Σν πξφγξακκα 

ζπνπδψλ ηνπο ζα πξέπεη λα επλνεί θαη λα θαιιηεξγεί ηελ ηδέα ηεο ζπλερνχο 

επηκφξθσζεο θαη θπζηθά λα ηνπο πξνζθέξεη φιεο εθείλεο ηηο δεμηφηεηεο νη 

νπνίεο είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ επηκφξθσζή ηνπο. 

΢πλνςίδνληαο ινηπφλ ζα κπνξνχζακε λα ηζρπξηζηνχκε φηη ν βαζηθφο άμνλαο 

ησλ αιιαγψλ πνπ πξέπεη λα επέιζνπλ ζηα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ ησλ 

Δθπαηδεπηηθψλ ηεο Πξσηνβάζκηαο αιιά θαη ηεο Γεπηεξνβάζκηαο είλαη ε 

πξνζαξκνγή ζηα λέα καζεζηαθά πεξηβάιινληα πνπ ζηεξίδνληαη ζηηο ΣΠΔ 

θαη ηηο αιιαγέο πνπ απηά εκκέζσο ζα επηβάιινπλ ζην Δθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα. Αλ νη ΣΠΔ απνηειέζνπλ έλαλ νπζηαζηηθφ κνριφ γηα ην 

κεηαζρεκαηηζκφ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο, ηφηε θαη ηα ίδηα ηα 

πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα πξέπεη λα ηηο 

ελζσκαηψζνπλ. 

Πνιινί απφ ηνπο λφµνπο ηεο εθπαίδεπζεο έρνπλ εθδνζεί πξηλ ηελ χπαξμε 

θαη ρξήζε ηνπ ε/π, ηνπ e-mail, ηνπ θσηναληηγξαθηθνχ, θαη θαζηζηνχλ ηα 

ζρνιεία δηνηθεηηθά δπζθίλεηα, ζήµεξα κάιηζηα µε ηε ξαγδαία εμέιημε ηεο 

ηερλνινγίαο. 

Τπάξρεη επνκέλσο κεγάιε αλάγθε λα αλαζπληαρηεί φιε ε εθπαηδεπηηθή 

λνκνζεζία, λα αλαζεσξεζνχλ θαη λα δεκηνπξγεζνχλ λένη λφκνη, πην 

επέιηθηνη, πνπ ζα κπνξνχλ λα ελεκεξψλνληαη απφ ην ΤπΔΠΘ ζε ειάρηζην 

ρξνληθφ δηάζηεµα, ζην πλεχµα ησλ επηηαγψλ κηαο επνρήο, φπνπ ηα πάληα 

ξεί. 
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Δπίλογος  

 

Οη Λέεο Σερλνινγίεο θαη εηδηθφηεξα νη κεραλνγξαθηθέο εθαξκνγέο ζηε 

δηνίθεζε ηεο πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο 

ρξεκαηνδνηνχληαη θαη απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε. ΋κσο αθφκα ππάξρεη 

δξφκνο ψζπνπ λα θζάζνπλ ζε ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν. 

Κε ηελ επηινγή ησλ θαηάιιεισλ ζπλεξγαηψλ ζα ιπζνχλ θαη ηα 

πξνβιήκαηα πνπ παξακέλνπλ κε ηε ρξήζε ησλ θαηάιιεισλ 

κεραλνγξαθηθψλ εθαξκνγψλ. ΋πσο αλαθέξζεθε παξαπάλσ, ηέηνηεο 

βαζηθέο εθαξκνγέο είλαη: Ζ κηζζνδνζία ππαιιήισλ θαη εθπαηδεπηηθψλ ηνπ 

ΤπΔΠΘ, ε δηαρείξηζε πξνζσπηθνχ θαη ε δηαρείξηζε καζεηηθνχ δπλαµηθνχ. 

Θα πξέπεη λα ζπλερηζηνχλ ηα επηκνξθσηηθά πξνγξάκκαηα ησλ αξκφδησλ 

θαη ππεχζπλσλ αλά πεξίπησζε αιιά λα αληαπνθξίλνληαη ζηελ ζνβαξφηεηα 

ηεο πεξίζηαζεο. Θα πξέπεη ν θαζέλαο λα αλαιάβεη ην βάξνο ηεο δηθήο ηνπ 

επζχλεο θαη πεξηζζφηεξν ε δηνηθεηηθή αξρή, ην ππνπξγείν ψζηε λα είλαη 

πάληα ζε ζέζε λα πξνκεζεχζεη ην ππαιιειηθφ δπλακηθφ αιιά θαη ην 

εθπαηδεπηηθφ κε ηα θαηάιιεια εθφδηα. 

Ζ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα πξέπεη λα ζπλνδεχεηαη θαη απφ 

ζρεηηθή πηζηνπνίεζε ζηηο λέεο ηερλνινγίεο ψζηε λα κπνξνχλ λα δηαζέηνπλ 

ηηο θαηάιιειεο γλψζεηο γηα ην εθπαηδεπηηθφ ηνπο έξγν. 
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