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Εισαγωγή 

 

 

 Ο τίτλος του θέµατος της πτυχιακής εργασίας αναφέρεται στην οικονοµική κρίση των 

ετών 2008 - 2010 και πως αυτή επηρέασε τον κλάδο του εµπορίου γενικότερα και  

ειδικότερα τους κλάδους ασφαλειών και  ένδυσης.  

 

 Στο πρώτο κεφάλαιο παρατίθενται γενικά θεωρητικά στοιχεία σχετικά µε την 

οικονοµική κρίση. Αναφερόµαστε στα  χαρακτηριστικά µιας κρίσης καθώς επίσης και στα 

στάδια, τα αίτια, και τις επιπτώσεις της στην οικονοµία. Στο δεύτερο κεφάλαιο παραθέτουµε 

στοιχεία ιστορικής αναδροµής οικονοµικών κρίσεων. Στο τρίτο κεφάλαιο αναλύεται η 

οικονοµική κρίση στην Ελλάδα και τις εξελίξεις που υπάρχουν στον εµπορικό κλάδο. 

Σύµφωνα µε τα καταγεγραµµένα στοιχεία των επιµελητηρίων, τους τελευταίους µήνες, 

µεγάλος αριθµός επιχειρήσεων έχει κλείσει, ενώ και οι απολύσεις αυξήθηκαν αρκετά. Το 

τέταρτο κεφάλαιο είναι αφιερωµένο στην  οικονοµική κρίση στον κλάδο του Εµπορίου. Στο 

πέµπτο  κεφάλαιο της εργασίας εξετάζεται η οικονοµική κρίση στον κλάδο της ένδυσης ενώ 

στο έκτο κεφάλαιο εξετάζεται η οικονοµική κρίση στον κλάδο των ασφαλειών και σε 

συγκεκριµένη ασφαλιστική. 

 

 Στο έβδοµο κεφάλαιο παραθέτονται και περιγράφονται τα  ερωτηµατολόγια που 

εξετάσαµε σε  κατάστηµα που αναφέρεται στον εµπορικό κλάδο της ένδυσης και το δεύτερο 

σε κατάστηµα της εθνικής ασφαλιστικής, η µια αναφέρεται στον εµπορικό κλάδο και η άλλη 

στον τοµέα των ασφαλειών. Στο όγδοο κεφάλαιο παραθέτουµε τα συµπεράσµατά µας µέσα 

από τα θεωρητικά στοιχεία αλλά και από τα ερωτηµατολόγια που εξετάσαµε. 
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Περίληψη 

 

 Στην παρούσα πτυχιακή εργασία γίνεται αναφορά στην οικονοµική κρίση τα έτη 

2008-2010 και τι συνέπειες είχε στον εµπορικό κόσµο και συγκεκριµένα σε δύο κλάδους: 

στον κλάδο της ένδυσης και τον κλάδο των ασφαλειών .  Η εργασία είναι περιγραφική αλλά 

και ερευνητική ταυτόχρονα. Η έρευνα γίνεται µε τη χρήση ερωτηµατολογίων σε αντίστοιχες 

επιχειρήσεις του εµπορικού κλάδου που εξετάζεται και η ανάλυση των ερωτηµατολογίων 

πραγµατοποιείται µε τη χρήση του Excell. 

 

 Μία οικονοµική κρίση έχει καταστροφικές επιπτώσεις τόσο στον ανεπτυγµένο, όσο 

και στον αναπτυσσόµενο κόσµο. Οι επιπτώσεις µπορούν να επηρεάσουν το διεθνές εµπόριο  

τα προσωπικά εισοδήµατα, να δηµιουργήσουν µείωση τιµών και κερδών των επιχειρήσεων, 

προκαλέσουν µείωση στην αγροτοκτηνοτροφική παραγωγή και στην βιοµηχανία, να 

προκαλέσει την αύξηση της ανεργίας ,την πτώχευση τραπεζών, εταιρειών και επιχειρήσεων, 

τη µείωση ρευστότητας των τραπεζών.           

 

 Η ∆ιεθνής Χρηµατοπιστωτική Κρίση του 2007 είναι µια παγκόσµια κατάσταση 

απειλούµενης οικονοµικής ύφεσης στον ευρύτερο χρηµατοπιστωτικό και τραπεζικό τοµέα µε 

γενεσιουργό χώρα τις Ηνωµένες Πολιτείες της Αµερικής. 

 

 Η εκδήλωση της διεθνούς κρίσης τον Αύγουστο του 2007, αλλά κυρίως η επιδείνωσή 

της τον Σεπτέµβριο του 2008, βρήκε την Ελλάδα σε µία κρίσιµη καµπή. Στη µέση µιας 

σοβαρής κυβερνητικής προσπάθειας αντιµετώπισης των διαρθρωτικών προβληµάτων της 

οικονοµίας, κυρίως εκείνων που αφορούν το δηµόσιο τοµέα, τις µακροοικονοµικές 

ανισορροπίες, αλλά και τη χαµηλή ανταγωνιστικότητα της χώρας. 

 

 Ο αντίκτυπος της κρίσης είναι πλέον εµφανής και στην Ελλάδα. Εκτιµάται ότι δεν 

έχουν επηρεαστεί µόνο οι τράπεζες αλλά και η αγορά ακινήτων, δηµιουργώντας σαφείς 

προϋποθέσεις για να αυξηθεί το κόστος του χρήµατος Ο όγκος λιανικών πωλήσεων φαίνεται 

ότι παρουσιάζει συνεχώς πτωτικές τάσεις. Ενδεικτικά, βλέπουµε ότι ο δείκτης αυτός 

σηµείωσε µείωση κατά 10,2% τον Ιούλιο του 2009 σε σχέση µε τον αντίστοιχο µήνα του 

2008, σύµφωνα µε τα στοιχεία της Εθνικής Στατιστικής Υπηρεσίας. Κατά την αντίστοιχη 

σύγκριση των ετών 2008 προς 2007 είχε καταγραφεί. 
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Κεφάλαιο 1
Ο
 : Ορισµός και ανάλυση της οικονοµικής κρίσης 

 

1.1 Ορισµός της κρίσης 

 

 Το ουσιαστικό κρίση στην ελληνική γλώσσα ετυµολογικά προέρχεται από το ρήµα 

κρίνω και σηµαίνει, η µια µη κανονική κατάσταση. Μια κατάσταση επικίνδυνη. 

Συγκεκριµένα κρίση είναι µια εκτροπή από την κατάσταση της κανονικότητας και µπορεί να 

χαρακτηριστεί από µία απλή αναταραχή έως και µία κατάσταση µη ελεγχόµενων γεγονότων  

µε αποτέλεσµα να φτάσει στο άλλο άκρο του χάους και του πανικού. Εποµένως µία 

κατάσταση κρίσης εµπεριέχει  απειλές και πολλούς κινδύνους σχετικά Συνεπώς, µια κρίση 

εµπεριέχει µια απειλή σχετικά µε τους πόρους και τους ανθρώπους, την απώλεια του ελέγχου 

και ορατές ή αόρατες συνέπειες στους ανθρώπους, τους πόρους και τους οργανισµούς.  

 

 Πολλοί οικονοµολόγοι έχουν διατυπώσει θεωρίες σχετικά µε το πώς δηµιουργούνται 

οι οικονοµικές κρίσεις καθώς και πως µπορούν να αποφευχθούν. Παρόλα αυτά δεν έχει 

υπάρξει οµοφωνία 
1
.
 

 

1.2 Χαρακτηριστικά  

 

 Οι χρηµατοοικονοµικές κρίσεις του παρελθόντος έχουν πολλά κοινά χαρακτηριστικά. 

Πριν την εκδήλωση µιας κρίσης, παρατηρείται συνήθως µια ραγδαία αύξηση των τιµών των 

περιουσιακών στοιχείων, όπως π.χ. της αγοράς κατοικίας. Παρατηρείται, επίσης, πτώση της 

οικονοµικής δραστηριότητας, αύξηση του χρέους (ιδιωτικού / δηµόσιου τοµέα) και αύξηση 

του ελλείµµατος τρεχουσών συναλλαγών. Πολλές φορές οι κρίσεις συµβαίνουν και σε 

εποχές ραγδαίων µεταβολών στον χρηµατοοικονοµικό τοµέα µιας οικονοµίας, όπως είναι η 

απελευθέρωση των αγορών. 

 

 Η κάθε κρίση, ανεξάρτητα από τη µορφή της και την Υπηρεσία, την εταιρεία ή τον 

Οργανισµό στο οποίο ανακύπτει, χαρακτηρίζεται από τα εξής: 

 

Είναι κλιµακούµενη σε ένταση. 

                                                 
1
 Α.Μ.Α. American Marketing Association, 2008 – 2009) 
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Η κατάσταση σε µια οικονοµική κρίση είναι δυναµική. Όσο παρέρχεται ο χρόνος πληθαίνουν 

οι πληροφορίες, αυξάνεται η γνώση. Έτσι οι εµφανιζόµενες οικονοµικές κρίσεις συνήθως 

δεν εκδηλώνονται από την πρώτη στιγµή µε την µεγαλύτερή τους ένταση αλλά κλιµακωτά 

και τότε: 

 

Επικρατεί υψηλό αίσθηµα ανασφάλειας και κινδύνου. 

Κατά τη περίοδο που µια οικονοµική κρίση ανακύπτει οι εµπλεκόµενοι διακατέχονται από 

άγχος, νοιώθουν ανασφαλείς και πως κινδυνεύουν για το χειρότερο, µε αποτέλεσµα να  

 

Επηρεάζονται οι συνήθεις λειτουργίες και ρυθµοί. 

Η ένταση και η ανησυχία για την χειρότερη εκδοχή αναστατώνουν διαταράσσουν και 

µεταβάλλουν τη συνήθη ροή των πραγµάτων καθώς 

 

∆ιακινδυνεύει να πληγεί η δηµόσια /διεθνής εικόνα της µονάδας/χώρας. 

Κάθε εµφανιζόµενη οικονοµική κρίση που ενδεχοµένως οδηγήσει σε αρνητικές επιπτώσεις, 

είναι επόµενο ότι θα επιφέρει πλήγµα στην «εικόνα». 

 

Προκαλεί ποικίλες βλάβες και υλικές ζηµιές. 

Προκαλείται συνήθως ηθική βλάβη, η οποία ζηµιώνει την ισχύ της χώρας, το προφίλ της 

υπηρεσίας, της εταιρείας-Οργανισµού και τραυµατίζει µε κάθε τρόπο τη διάθεση των 

υπηρεσιών [προϊόντων] της. 

 

 

1.3 Στάδια  της οικονοµικής κρίσης 

  

 Η ιστορία µας έχει αποδείξει πως η οικονοµική κρίση έχει τον δικό της οικονοµικό 

κύκλο, επιπλέον κάθε κρίση διαρκεί ένα ορισµένο χρονικό διάστηµα και τέλος η περίοδος 

που µεσολαβεί από τη µία οικονοµική κρίση στην άλλη ονοµάζεται οικονοµικός κύκλος.
2 

(Β. 

Ι. Λένιν: «Χαρακτηρισµός του οικονοµικού ροµαντισµού». Άπαντα, τ.2, σελ. 170). 

Βασιζόµενοι, λοιπόν, στην ιστορία µπορούµε µε κάποια σχετική βεβαιότητα να πούµε πως 

και η κρίση που διανύουµε αυτή τη χρονική περίοδο θα αποτελείται από τις εξής τέσσερις 

φάσεις: 
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 Κάθε οικονοµικός κύκλος έχει 4 φάσεις: παραβιασµένες αναλογίες της 

αναπαραγωγής. 

 

1. Η κρίση: Είναι η κύρια φάση του κύκλου όπου εκδηλώνονται βίαια οι: 

Τα πρώτα συµπτώµατα της κρίσης παρουσιάζονται στη σφαίρα της ανταλλαγής. 

- Η πώληση των εµπορευµάτων γίνεται δύσκολη. 

- Ο καπιταλιστής, που δεν πούλησε τα εµπορεύµατά του, δεν µπορεί να αγοράσει τα µέσα 

παραγωγής. 

- Οι καπιταλιστές τρέχουν στις τράπεζες για να πάρουν δάνεια. 

- Η ζήτηση χρηµάτων µεγαλώνει και τα επιτόκια αυξάνονται. 

- Οι τράπεζες που δεν έχουν αρκετή ποσότητα δικών τους κεφαλαίων, χρεοκοπούν. 

- Οι επιχειρήσεις κλείνουν η µία µετά την άλλη. 

- Η ανεργία µεγαλώνει. 

- Η παραγωγή σε άλλες επιχειρήσεις σταµατάει και σε άλλες µειώνεται. Η πτώση της 

παραγωγής συνεχίζεται µέχρι τη στιγµή που αποκαθίσταται η αντιστοιχία ανάµεσα στην 

παραγωγή και στην κατανάλωση. 

2. Η ύφεση (στασιµότητα): 

- Η παραγωγή παύει να µειώνεται, αλλά και δεν αυξάνεται. 

- Ο αριθµός των χρεοκοπηµένων επιχειρήσεων και τραπεζών ελαττώνεται. 

- Τα αποθέµατα εµπορευµάτων βαθµιαία απορροφώνται. 

- Ένα µέρος των εµπορευµάτων οι καπιταλιστές το καταστρέφουν, για να συγκρατήσουν την 

πτώση των τιµών. 

- Οι καπιταλιστές που έχουν χρηµατικά κεφάλαια, όταν πειστούν ότι η κρίση τελείωσε, 

αρχίζουν να αναζητούν τρόπους τοποθέτησης των κεφαλαίων τους. 

- Τώρα η προσφορά χρήµατος µεγαλώνει. 
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- Οι βιοµήχανοι για να πάρουν το µέσο κέρδος δυναµώνουν την εκµετάλλευση και αρχίζουν 

να εισάγουν τεχνικές τελειώσεις (εφευρέσεις), να ανανεώνουν το πάγιο κεφάλαιό τους. Έτσι, 

συντελείται το πέρασµα από τη στασιµότητα στην αναζωογόνηση. 

3. Η αναζωογόνηση: 

- Χάρη στον τεχνικό επανεξοπλισµό της παραγωγής µεγαλώνει η ζήτηση µηχανών. 

- Αυτό δίνει τη δυνατότητα στους καπιταλιστές της υποδιαίρεσης να διευρύνουν την 

παραγωγή τους..., αρχίζουν την πρόσληψη συµπληρωµατικής εργατικής δύναµης. Η ανεργία 

µειώνεται. 

- Αυξάνεται η ζήτηση των ειδών κατανάλωσης, που σπρώχνει στη διεύρυνση της γης 

υποδιαίρεσης, δηλαδή την παραγωγή των ειδών κατανάλωσης. Ύστερα από όλα αυτά, η 

οικονοµία φτάνει στο επίπεδο που βρισκόταν πριν από την κρίση και η αναζωογόνηση 

περνάει σε άνοδο. 

4. Η άνοδος 

- Η παραγωγή αυξάνεται µε υψηλούς ρυθµούς. 

- Χτίζονται νέα εργοστάσια. 

- Μεγαλώνει η εισροή εµπορευµάτων στην αγορά. 

- Αρχίζουν και δηµιουργούνται οι προϋποθέσεις της υπερπαραγωγής σε λανθάνουσα µορφή. 

- Αυτή η πορεία συνεχίζεται µέχρι τη στιγµή που οι διαστάσεις της παραγωγής ξεπεράσουν 

σηµαντικά την απορροφητική ικανότητα της αγοράς, οπότε και ξεσπάει νέα κρίση.
2
 

 

                                                 
2
  http://ellinismossouidias.wordpress.com 
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Σχηµατική αναπαράσταση των σταδίων της κρίσης 

 

 

 

 

 

Σηµείωση: Ο επιθυµητός Κύκλος Ζωής µιας Κρίσης παρουσιάζεται στο σχήµα. Κατ’ αυτόν, 

από την εµφάνιση των Προδόµων Συµπτωµάτων, µε τις κατάλληλες ενέργειες και τακτικές 

οδηγούµαστε απ’ ευθείας στο στάδιο επίλυσης.
3
  

 

 

1.4  Αίτια 

 Όσον αφορά τα αίτια του ορού οικονοµικής κρίσης δεν µπορούν να αποτυπωθούν 

γιατί δεν υπάρχουν. Κάθε οικονοµική κρίση µεµονωµένα έχει τα δικά της αίτια, τα οποία 

διαφοροποιούνται ανάλογα µε τη χρονική της περίοδο. Εντούτοις δεν αποκλείεται το 

ενδεχόµενο να υπάρξουν και οµοιότητες. Παρόλα αυτά, πολλοί οικονοµολόγοι υποστηρίζουν 

ότι για να οδηγηθούµε σε µία οικονοµική κρίση απαραίτητη προϋπόθεση είναι κάποιοι 

                                                 
3
 Σφακιανάκης Μ.Κ, 1998, «∆ιοικητική κρίσεων», Εκδόσεις Έλλην, Αθήνα. 
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παράγοντες. Θα µπορούσαµε να διακρίνουµε τους παράγοντες αυτούς σε εσωτερικούς, που 

εντοπίζονται εντός των οικονοµιών των χωρών, δηλαδή στη λειτουργία των εγχώριων 

κεφαλαιαγορών και στο θεσµικό τους σύστηµα, και σε εξωτερικούς ή διεθνείς που 

εντοπίζονται στη λειτουργία των θεσµών της διεθνούς κεφαλαιαγοράς και του διεθνούς 

νοµισµατικού συστήµατος. Οι παράγοντες ανεξάρτητα µε το αν είναι εσωτερικοί ή 

εξωτερικοί επηρεάζονται από κοινούς άξονες. Οι άξονες  είναι πολλοί και ποικίλουν. Κάθε 

εποχή ,ανάλογα µε τις ιδιαιτερότητες και τα χαρακτηριστικά της εµφανίζει κρίσεις. Άλλοτε 

άξονας είναι οι χρηµατιστηριακές αξίες, άλλοτε η ανεξέλεγκτη δανειοδότηση από µη 

τραπεζικούς οργανισµούς και η δηµιουργία επικίνδυνων παραγωγών που διοχετεύονται στην 

αγορά, άλλοτε οι κοινωνικές ανισότητες, άλλοτε η παγκόσµια συγκέντρωση του πλούτου 

(ολιγοπώλια), άλλοτε τοπικοί ή παγκόσµιοι πόλεµοι Τα αίτια και οι παράγοντες είναι 

αλληλένδετες έννοιες και πολλές φορές µπορούµε να τις ταυτίσουµε. Εν κατακλείδι, για να 

φτάσουµε στο σηµείο να εµφανιστεί µια οικονοµική κρίση θα πρέπει να υπάρχουν ή 

παράγοντες ή αίτια ή συνδυασµός των δύο. 

 

1.5 Επιπτώσεις 

 

 Μία οικονοµική κρίση έχει καταστροφικές επιπτώσεις τόσο στον ανεπτυγµένο, όσο 

και στον αναπτυσσόµενο κόσµο. Οι επιπτώσεις µπορούν να επηρεάσουν το διεθνές εµπόριο  

τα προσωπικά εισοδήµατα, να δηµιουργήσουν µείωση τιµών και κερδών των επιχειρήσεων, 

προκαλέσουν µείωση στην αγροτοκτηνοτροφική παραγωγή και στην βιοµηχανία, να 

προκαλέσει την αύξηση της ανεργίας ,την πτώχευση τραπεζών, εταιρειών και επιχειρήσεων, 

τη µείωση ρευστότητας των τραπεζών.           

 

  Άµεσο αποτέλεσµα της κρίσης είναι  να προκληθεί σε ολόκληρο τον κόσµο ένα κύµα 

κοινωνικής εξαθλίωσης. Οι έµποροι βλέπουν τις εργασίες τους να µειώνονται γιατί 

δυσκολεύονται να πουλήσουν και οι πελάτες των ελεύθερων επαγγελµάτων συνεχώς 

ελαττώνονται. Οι αγρότες δεν βρίσκουν αγοραστές για τα προϊόντα τους παρά την πτώση 

των τιµών. Αυτή η ανέχεια προκαλεί την οργή των πολιτών κατά των κυβερνήσεων, που τις 

θεωρούν υπεύθυνες για την κρίση: πορείες, διαδηλώσεις, συγκρούσεις ανέργων µε την 

αστυνοµία στους δρόµους είναι καθηµερινό φαινόµενο για τις µεγάλες πόλεις της Ευρώπης 

και της Αµερικής. Μία από τις κυριότερες συνέπειες αυτής της κρίσης είναι η ακόµα 

µεγαλύτερη κεφαλαιοκρατική συγκέντρωση, η οποία και επαύξησε τον ρόλο των τραστ στην 

οικονοµική ζωή. 
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Κεφάλαιο  2
ο
   ∆ιεθνείς Οικονοµικές κρίσεις 

 

2.1 Η µεγάλη κρίση του 1929 είναι το κυριότερο σηµείο αναφοράς. 

 Οι αιτίες της  ήταν : 

 

1) Η οικονοµία των ΗΠΑ είχε χάσει την ισορροπία της και µάλιστα αυτό οφείλεται στους 

εξής λόγους: 

α) Οι πρώτες ύλες των γεωργικών προϊόντων άρχισαν να παράγονται σε υπερβολικό βαθµό 

και αυτό είχε ως αποτέλεσµα να πέσουν οι τιµές και να µειωθεί η αγοραστική δύναµη των 

αγροτών και β) ∆ιάφοροι βιοµηχανικοί τοµείς όπως η παραγωγή αυτοκινήτων και 

ηλεκτρικών συσκευών άρχισαν να αυξάνονται µε ραγδαίο ρυθµό για τον λόγο ότι τους 

δόθηκε περισσότερη βαρύτητα από ότι έπρεπε.  

2) Η διεθνής οικονοµία ήταν πλέον ασταθής, εξαιτίας: 

α) Της διεθνούς οικονοµίας που είχε ήδη εξασθενίσει από τον Παγκόσµιο πόλεµο και 

β) Του αµερικανικού προστατευτισµού και της αντίληψης να εξοφληθούν προκαταβολικά 

όλα τα δάνεια που είχαν δοθεί στις ευρωπαϊκές χώρες. 

 Οι επιχειρήσεις και οι τράπεζες άρχισαν συστηµατικά να καταρρέουν µε αποτέλεσµα 

να επιφέρουν την παγκόσµια οικονοµική ύφεση. Στο κρισιµότερο σηµείο αυτής της κρίσης οι 

άνεργοι έφθασαν τα 30.000.000.
4
 

  

 Η παγκόσµια οικονοµική ύφεση του 1929 (The Great Depression) ήταν µια 

κατάσταση διεθνούς οικονοµικής ύφεσης που διήρκησε από ένα µέχρι δέκα χρόνια σε 

διάφορες χώρες του κόσµου. Επρόκειτο για τη µεγαλύτερη οικονοµική ύφεση της σύγχρονης 

ιστορίας και χρησιµοποιείται τον 21ο αιώνα ως παράδειγµα για το πόσο οδυνηρή µπορεί να 

είναι µια οικονοµική καταστροφή. Η "Μεγάλη Ύφεση", όπως χαρακτηρίστηκε στις ΗΠΑ, 

σύµφωνα µε τους αναλυτές προκλήθηκε µετά από το χρηµατιστηριακό κραχ στις 29 

Οκτωβρίου του 1929, γνωστό ως η Μαύρη Τρίτη. Το τέρµα της κρίσης στις ΗΠΑ ταυτίστηκε 

µε το έναυσµα της πολεµικής οικονοµίας του 2ου παγκοσµίου πολέµου, γύρω στο 1939.Η 

κρίση είχε καταστροφικές επιπτώσεις τόσο στον ανεπτυγµένο, όσο και στον αναπτυσσόµενο 

κόσµο. Επηρεάστηκε το διεθνές εµπόριο, καθώς επίσης και τα προσωπικά εισοδήµατα, τα 

                                                 
4
 http://users.hol.gr/~kokkonis/courses/interwar/depression.htm 
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έσοδα από φόρους, οι τιµές και τα κέρδη. Η οικονοµία Πόλεων ανά τον κόσµο επλήγη, ιδίως 

εκείνων που εξαρτιόνταν άµεσα από τη βαριά βιοµηχανία. Οι κατασκευές πάγωσαν, οι 

αγροτοκτηνοτροφικές εργασίες υποχώρησαν λόγω πτώσης των τιµών στις σοδειές κατά 40% 

µε 60%. Με τη ζήτηση σε διαρκή υποχώρηση, σε συνδυασµό µε την έλλειψη εναλλακτικών 

εργασιών, περιοχές που εξαρτιόνταν από τον πρωτογενή τοµέα όπως εκµετάλλευση γης, 

ορυχείων και ξύλου υπέφεραν ακόµη περισσότερο. Η µεγάλη κρίση τερµατίστηκε σε 

διαφορετικό χρόνο ανά χώρα. Οι περισσότερες χώρες εφάρµοσαν προγράµµατα 

ανακούφισης και η πολιτική τους ζωή πέρασε αναταραχές, εξωθώντας την ιδεολογία στα 

άκρα. Σε ορισµένα κράτη, οι απελπισµένοι πολίτες στράφηκαν προς δηµαγωγούς εθνικιστές, 

όπως τον Αδόλφο Χίτλερ, µε αποτέλεσµα την έναρξη του 2ου παγκοσµίου πολέµου. 

 

 Η µεγάλη κρίση δεν ήταν αποτέλεσµα µιας απότοµης πτώσης. Οι χρηµατιστηριακές 

αγορές κινούνταν ανοδικά στις αρχές του 1930, επιστρέφοντας στα αρχικά επίπεδα των 

αρχών του 1929 τον Απρίλιο, αν και ακόµη περίπου 30% κάτω από τα µέγιστα του 

Σεπτεµβρίου του 1929. Η αµερικανική κυβέρνηση και η βιοµηχανία ξόδεψαν περισσότερα 

στο πρώτο εξάµηνο του 1930 απ' ότι στην αντίστοιχη περίοδο του 1929. Όµως, οι 

καταναλωτές, πολλοί από τους οποίους είχαν υποστεί σηµαντικές απώλειες στην αγορά τον 

προηγούµενο χρόνο, είχαν περικόψει τα έξοδά τους κατά10%, ενώ µια µεγάλη περίοδος 

ξηρασίας κατέστρεψε τις αγροτικές περιοχές των ΗΠΑ, µια περίοδος που κράτησε µέχρι το 

καλοκαίρι του 1930.Στις αρχές του 1930, η τραπεζική πίστη ήταν διάχυτη και διαθέσιµη σε 

χαµηλά επιτόκια, αλλά ο κόσµος ήταν συντηρητικός στη λήψη δανείων. Το Μάιο οι 

πωλήσεις αυτοκινήτων σηµείωναν πτώση κάτω από τα επίπεδα του 1928. Οι τιµές άρχισαν 

να πέφτουν, αλλά οι µισθοί διατηρούνταν σταθεροί µέχρι το 1930, οπότε και άρχισε να 

υποχωρεί η αγοραστική δύναµη. Η κατάσταση ήταν ακόµα χειρότερη στις αγροτικές 

περιοχές, όπου οι τιµές των εµπορευµάτων έπεφταν απότοµα, καθώς επίσης και σε ορυχεία 

και δάση, όπου η ανεργία ανέβαινε και υπήρχαν ελάχιστες δουλειές .Η υποχώρηση της 

αµερικανικής οικονοµίας ήταν ο παράγοντας που συµπαρέσυρε και τις υπόλοιπες χώρες 

αρχικά, ενώ αργότερα, η εσωτερική κατάσταση στις οικονοµίες της κάθε χώρας καθόρισαν 

τις συνθήκες σε εθνικό επίπεδο. Απέλπιδες προσπάθειες για έξοδο από την κρίση µέσα από 

προστατευτικές πολιτικές, όπως η πράξη Smooth-Hawley Tariff το 1930 στις ΗΠΑ και 

ανταποδοτικοί δασµοί σε άλλες χώρες, κατέστησαν τελικά πιο εύκολη την κατακρήµνιση του 

διεθνούς εµπορίου. Από τα τέλη του 1930 µέχρι και το Μάρτιο του 1933 η οικονοµία 

ακολουθούσε µια σταθερή πτώση Ο Γεώργιος Προβόπουλος, 8ιοικητής της Τράπεζας της 

Ελλάδος, στην οµιλία του «Οι δύο παγκόσµιες κρίσεις και η ελληνική οικονοµία», 



 16

αναφέρεται στα αίτια των δύο κρίσεων και στις επιπτώσεις τους παγκοσµίως. 
5
Αναφέρει 

πως η κρίση του 1929 χαρακτηρίστηκε από τον πανικό των καταθετών, που οδήγησε σε 

µαζική απόσυρση καταθέσεων και σε πτωχεύσεις τραπεζών (στις ΗΠΑ καταγράφηκαν 4 

«κύµατα»πανικού και τραπεζικών πτωχεύσεων µεταξύ του 1930 και του 1933) και τη 

δραστική υποχώρηση της ιδιωτικής κατανάλωσης (λόγω και της αυξηµένης αβεβαιότητας 

για τις προοπτικές της παραγωγής και των εισοδηµάτων). Η κατακρήµνιση της ζήτησης 

οδήγησε σε µεγάλη και απότοµη πτώση του γενικού επιπέδου των τιµών και του προϊόντος, 

καθώς και σε δραµατική αύξηση της ανεργίας. Είναι χαρακτηριστικό ότι στις ΗΠΑ την 

τετραετία 1930-1933 το προϊόν µειώθηκε σωρευτικά κατά 31% και οι τιµές υποχώρησαν 

κατά 33%, ενώ την περίοδο 1930-1938 το µέσο ποσοστό ανεργίας έφθασε στο 26%. 

Ταυτόχρονα, παρατηρήθηκαν φαινόµενα «αρνητικής ανατροφοδότησης» µεταξύ του 

χρηµατοπιστωτικού τοµέα και της πραγµατικής οικονοµίας. Συγκεκριµένα, η πτώση των 

τιµών είχε αποτέλεσµα να αυξηθεί το πραγµατικό βάρος του χρέους των επιχειρήσεων και 

των νοικοκυριών και να µειωθεί η πιστοληπτική τους ικανότητα, να αυξηθεί δηλαδή ο 

πιστωτικός κίνδυνος για τις τράπεζες και, τελικά, να υποχωρήσουν ακόµη περισσότερο η 

ζήτηση και το γενικό επίπεδο των τιµών. Βασικοί «δίαυλοι» µετάδοσης της κρίσης από τις 

ΗΠΑ στον υπόλοιπο κόσµο ήταν η µείωση των εκροών κεφαλαίων από τη χώρα αυτή. Λόγω 

του κανόνα χρυσού που ίσχυε τότε, η αυξηµένη ζήτηση χρήµατος και οι επακόλουθες 

σηµαντικές εισροές χρυσού στις ΗΠΑ οδήγησαν, σχεδόν αυτόµατα, σε περιοριστικές 

νοµισµατικές συνθήκες στις άλλες χώρες. Θύµισε επίσης ότι στην περίοδο αυτή εντάθηκε το 

φαινόµενο του προστατευτισµού και των ανταγωνιστικών υποτιµήσεων µε σκοπό την 

στήριξη των εθνικών οικονοµιών. Όµως τα φαινόµενα αυτά οδήγησαν σε συρρίκνωση του 

παγκόσµιου εµπορίου και σε περαιτέρω υποχώρηση της διεθνούς οικονοµικής 

δραστηριότητας. Οι προσπάθειες αντιµετώπισης της κρίσης του 1929 έφεραν πάντως 

µείζονες ανατροπές στην οικονοµική πολιτική και στο θεσµικό πλαίσιο των αγορών. 

Μερικές από αυτές πραγµατοποιήθηκαν ήδη στη διάρκεια της κρίσης, ενώ άλλες 

ολοκληρώθηκαν µετά τον Β΄ Παγκόσµιο Πόλεµο. 

2.2  Οι πετρελαϊκές κρίσεις 

  Κατά την διάρκεια της δεκαετίας του ’70, δύο σηµαντικές κρίσεις έκαναν την εµφάνισή 

τους. Είναι οι λεγόµενες «πετρελαϊκές». Αυτές είχαν ως αποτέλεσµα να σταθεροποιήσουν 

                                                 
5
 Οµιλία του ∆ιοικητή της Τράπεζας της Ελλάδος κ. Γεωργίου Προβόπουλου στην Ηµερίδα του Ιδρύµατος της 

Βουλής για τον Κοινοβουλευτισµό και τη ∆ηµοκρατία12 Νοεµβρίου 2009. 
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τον πληθωρισµό. Η συνύπαρξη του 

πληθωρισµού και της αυξηµένης ανεργίας 

ήταν πλέον γεγονός.  

Η πρώτη κρίση παρουσιάστηκε στις 17 

Οκτωβρίου του 1973, όταν τα µέλη του 

OAPEC (Οργανισµού Αραβικών Χωρών - 

Εξαγωγέων Πετρελαίου, Oργανισµού 

Aραβικών Πετρελαιοπαραγωγών Kρατών) 

ανακοίνωσαν ότι δεν θα προµήθευαν πλέον µε πετρέλαιο τις χώρες που υποστήριξαν το 

Ισραήλ ενώ ξεκινούσε διενέξεις µε την Συρία και την Αίγυπτο. Ανάµεσά τους οι ΗΠΑ, οι 

σύµµαχοί τους στην ∆υτική Ευρώπη και η Ιαπωνία. Παρόλα αυτά, οι στοχευµένες χώρες 

προσπάθησαν να περιορίσουν την εξάρτησή τους από τις παραπάνω χώρες. Έξι χρόνια µετά, 

το 1979, έκανε την εµφάνισή της η δεύτερη πετρελαϊκή κρίση και µάλιστα στις ΗΠΑ, ενώ 

έφτανε στο τέλος η ιρανική επανάσταση. Οι χώρες του OΑPEC για να αντιµετωπίσουν την 

κατάσταση, αύξησαν την παραγωγή τους και η συνολική απώλεια έφτασε στο 4%. Εξαιτίας 

του πανικού που επικράτησε, η τιµή ανέβηκε πολύ περισσότερο από όσο θα αναµενόταν, µε 

αποτέλεσµα το OAPEC να αρχίζει να χάνει την ενότητά του. Το Μεξικό, η Νιγηρία και η 

Βενεζουέλα, χώρες που εξαγάγουν πετρέλαιο, αναπτύχθηκαν ραγδαία, ενώ οι ΗΠΑ και η 

Ευρώπη πήραν περισσότερο πετρέλαιο από το Prudhoe Bay και την Βόρειο Θάλασσα.
6
 

 

2.3  Η Ασιατική κρίση 

   Στην συνέχεια, εξετάζοντας την κρίση που επήλθε το διάστηµα 1998-1999, παρατηρούµε 

ότι αυτή αναφέρεται στην ρήξη του τραπεζικού συστήµατος µε αποτέλεσµα πολλές 

ασιατικές τράπεζες να χρεοκοπήσουν. Είναι η λεγόµενη «ασιατική κρίση», η οποία 

περιορίζεται γεωγραφικά και αναφέρεται σε συγκεκριµένο πληθυσµό, κάτι που την 

διαφοροποιεί πολύ από την κρίση του 1929, καθώς και από την σηµερινή.  

 

 Μία άλλη κρίση που µπορούµε να αναφέρουµε  είναι αυτή που επήλθε το διάστηµα 

2000-2001 και αναφέρεται στην «παρακµή» του Internet, προκαλώντας πτώσεις στις τιµές 

των µετοχών ανάλογες µε εκείνες της κρίσης του 1929. Παρατηρούµε ότι η σηµερινή κρίση 

είναι ακόµη πιο σοβαρή και ταιριάζει περισσότερο σε αυτήν του 1929, καθώς δηµιουργεί 

ρήξη στο τραπεζικό σύστηµα προκαλώντας πτωχεύσεις τραπεζών. 

                                                 
6
 www.enthesis.net 
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2.4  Η κρίση που έµεινε γνωστή ως Η Μαύρη ∆ευτέρα του 1987 

 Το αµερικανικό χρηµατιστήριο υπέστη τη µεγαλύτερη ηµερήσια πτώση της ιστορίας 

του εν καιρώ ειρήνης στις 19 Οκτωβρίου του 1987, ηµέρα ∆ευτέρα. Ο δείκτης Dow Jones 

έχασε το 22% της αξίας του µέσα σε λίγες ώρες, δίνοντας το έναυσµα για ένα µαζικό 

ξεπούληµα µετοχών στην Ευρώπη και την Ιαπωνία. Τα αίτια της κρίσης πολλά. Οι φήµες για 

συνεχή κρούσµατα εσωτερικής πληροφόρησης, οι ριψοκίνδυνες εξαγορές, η επιβράδυνση 

της οικονοµίας των ΗΠΑ και η καταβαράθρωση του δολαρίου ήταν τα κυριότερα. Οι φόβοι 

πολλαπλασιάστηκαν µετά την απόφαση της Γερµανίας να αυξήσει τα επιτόκια, η οποία 

συνοδεύτηκε από την περαιτέρω ενίσχυση του µάρκου έναντι του δολαρίου. Ο κίνδυνος 

χρεοκοπίας µεγάλων αµερικανικών τραπεζών ήταν πλέον ορατός, µε αποτέλεσµα η Fed και 

άλλες µεγάλες κεντρικές τράπεζες να ρίξουν δραστικά τα επιτόκια. Παρότι το κραχ είχε 

µικρή διάρκεια, η κρίση εκείνη απέδειξε ότι οι παγκόσµιες αγορές αποτελούν 

συγκοινωνούντα δοχεία και ότι οι αποφάσεις των κεντρικών τραπεζών έχουν επιπτώσεις για 

τις οικονοµίες όλων των χωρών. Παράλληλα, έδωσε το έναυσµα για τη θέσπιση 

αυστηρότερων κανόνων στον τρόπο λειτουργίας των αγορών, τόσο στις ΗΠΑ όσο και στη 

Βρετανία.
7
 

 

2.5   H οικονοµική κατάρρευση της Αργεντινής  

 Ο πληθωρισµός καταδυνάστευε τη χώρα, οι τιµές, µήνα µε το µήνα, αυξάνονταν 

ραγδαία και οι πολίτες έβλεπαν, ανήµποροι να αντιδράσουν, το νόµισµά τους να χάνει 

καθηµερινά την αξία του. Ως αποτέλεσµα των παραπάνω, το χρέος της Αργεντινής ανήλθε 

στο 41% από 29% του Ακαθάριστου Εθνικού Προϊόντος, µεταξύ 1993 και 1998. 

Το 1997, η γειτονική Βραζιλία βρέθηκε σε βαθιά κρίση, η οποία είχε σαν αποτέλεσµα την 

υποτίµηση του βραζιλιάνικου νοµίσµατος κατά 50% της αρχικής του αξίας. Οι εξαγωγές της 

Αργεντινής προς τη Βραζιλία εκµηδενίστηκαν, ενώ αυξήθηκαν κατακόρυφα οι εισαγωγές. 

Παράλληλα, η άνοδος της τιµής του δολαρίου, µε το οποίο ήταν συνδεδεµένο το αργεντίνικο 

νόµισµα, κατέστησε τα προϊόντα της Αργεντινής µη ανταγωνιστικά στις διεθνείς αγορές, 

πλήττοντας θανάσιµα κάθε κλάδο παραγωγικής δραστηριότητας. Το 1998, η Αργεντινή είχε 

φτάσει να δανείζεται από τις διεθνείς κεφαλαιαγορές µε επιτόκιο 10,5% και αναγκαστικά 

                                                 
7
 http://www.isfm.ch/oikonomiki_krisi. 
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κατέφυγε για πρώτη φορά στο ∆ΝΤ από τη σηµερινή όσο και από αυτήν του 1929 λόγω του 

τοπικού χαρακτήρα της. 

2.6 Η ∆ιεθνής Χρηµατοπιστωτική Κρίση του 2007 

 Η ∆ιεθνής Χρηµατοπιστωτική Κρίση του 2007 είναι µια παγκόσµια κατάσταση 

απειλούµενης οικονοµικής ύφεσης στον ευρύτερο χρηµατοπιστωτικό και τραπεζικό τοµέα µε 

γενεσιουργό χώρα τις Ηνωµένες Πολιτείες της Αµερικής.
5
Η κρίση αυτή έρχεται 78 χρόνια 

µετά την τελευταία µεγάλη κρίση του 1929 αλλά και παλαιότερες πετρελαϊκές κρίσεις. 

Προέκυψε µετά το ξέσπασµα των προβληµάτων στην αγορά στεγαστικών δανείων χαµηλής 

εξασφάλισης και την αλόγιστη χρήση δοµηµένων επενδυτικών προϊόντων που εξαρτιόνταν 

άµεσα από τη δυνατότητα αποπληρωµής των δανείων από τα οποία παράγονταν. Η 

προσπάθεια αποµάκρυνσης του πιστωτικού και επιτοκιακού κινδύνου από τις τράπεζες, η 

µετατροπή στάσιµων κεφαλαίων σε εµπορεύσιµους τίτλους και η µετακίνηση των σύνθετων 

επενδυτικών τίτλων στις καταστάσεις ειδικών οντοτήτων, προκάλεσαν ένα "ντόµινο" 

αλυσιδωτών αντιδράσεων στον αµερικανικό και ευρωπαϊκό τραπεζικό και κτηµατοµεσιτικό 

τοµέα. 

 Χαρακτηριστικά αυτής της γενικευµένης κατάστασης είναι ο κίνδυνος κατάρρευσης 

τραπεζών από φηµολογία, πώληση άλλων σε ιδιαίτερα χαµηλό τίµηµα και άσκηση 

νοµισµατικής πολιτικής από τις Κεντρικές Τράπεζες µε σκοπό τη διάσωση του 

χρηµατοοικονοµικού συστήµατος και όχι για τη διασφάλιση των τιµών, όπως παραδοσιακά 

οφείλουν να πράττουν. Ζηµιωµένα βγήκαν τα συστήµατα που εκτέθηκαν στα "τοξικά", όπως 

χαρακτηρίσθηκαν, οµόλογα, συστήµατα που στρέφονται πλέον προς ένα νέο κρατικό 

παρεµβατισµό, παράλληλα µε την κατάρτιση σχεδίων επίλυσης της κρίσης προτού επεκταθεί 

στην ευρύτερη οικονοµία των κρατών που επλήγησαν.
8
 

 Έτσι, από τον Ιούνιο του 2007 δύο µεσαίου µεγέθους hedge funds της Bear Sterns 

(Μια διαχειριζόµενο χαρτοφυλάκιο επενδύσεων που χρησιµοποιεί προηγµένες στρατηγικές 

επενδύσεις, όπως µόχλευση, µακρά, βραχυπρόθεσµα και θέσεων σε παράγωγα, τόσο 

εγχώριες και διεθνείς αγορές µε στόχο την δηµιουργία υψηλών αποδόσεων (είτε σε απόλυτα 

µεγέθη όσο και κατά τη διάρκεια συγκεκριµένης αναφοράς της αγοράς), κλονίστηκαν από τα 

                                                 

• 
8
 Akerlof George, and Paul Romer (1994). Looting: The economic underworld of bankruptcy 

for profit. NBER Working Paper no. 1869. Cambridge, Mass.: National Bureau of Economic 

Research, April. 
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προβλήµατα ρευστότητας και τελικά κατέρρευσαν τον Αύγουστο του ίδιου έτους . Ήταν τα 

πρώτα σε µια όλο και µεγαλύτερη αλυσίδα από όλο και πιο διακεκριµένα και ηχηρά ονόµατα 

του χώρου. ∆εκατρείς µόλις µήνες µετά, οι συνολικές ζηµιές των τραπεζών ξεπερνούν 

παγκοσµίως τα 500 δις. δολάρια και το ∆ιεθνές Νοµισµατικό Ταµείο προβλέπει ότι θα 

ανέλθουν στο 1 τρις. δολάρια
9
. Οι τιµές των ακινήτων συνεχίζουν να δέχονται ισχυρές 

πιέσεις και οι κεντρικές τράπεζες στην προσπάθεια τους να στηρίξουν τις αγορές προχωρούν 

σχεδόν καθηµερινά µέσω συντονισµένων παρεµβάσεων σε «ενέσεις» ρευστότητας. 

 Τον Μάρτιο του 2008 παρατηρείται διόγκωση του προβλήµατος της έλλειψης 

ρευστότητας. Οι τράπεζες παρουσιάζονται πλέον εξαιρετικά διστακτικές σε νέα δάνεια και 

απαιτούν υψηλότερο τόκο όταν το κάνουν, ενώ παράλληλα ένας σηµαντικός αριθµός 

επενδυτικών οίκων και hedge funds αντιµετωπίζει µεγάλα προβλήµατα. Παρόλο που η 

αµερικάνικη κυβέρνηση προσέφερε πακέτο βοήθειας µε φοροαπαλλαγές 150 δισ. δολαρίων, 

καταρρέει τελικά η Bear tearns και η Fed προσφέρει εγγυήσεις προκειµένου η JP Morgan να 

προχωρήσει στην εξαγορά της. Παράλληλα µικρότερες τράπεζες καταρρέουν η µία µετά την 

άλλη, ανήµπορες να στηριχθούν από κάπου την ώρα που δίπλα τους διακεκριµένοι 

τραπεζικοί κολοσσοί κάνουν διαρκώς ανακοινώσεις που αφορούν σηµαντικές ζηµιές στα 

µέχρι πρότινος ακλόνητα χαρτοφυλάκια τους. Το οικονοµικό τσουνάµι που έχει χτυπήσει τις 

Ηνωµένες Πολιτείες το 2007-2008 παρέχει µία  µοναδική ευκαιρία για µια συντονισµένη 

στρατηγική. 
10

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
9
 http://www.isfm.ch/oikonomiki_krisi. 

10
 Alessandrini Pietro and Michele Fratianni (2009).“Resurrecting Keynes to stabilize the 

international monetary system”, Open Economies Review. 
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Κεφάλαιο 3
ο
  Η οικονοµική κρίση στην Ελλάδα κατά τα έτη 2008- 2010 

3.1  Οι πρώτες επιπτώσεις της οικονοµικής κρίσης στην Ελλάδα 

  Η εκδήλωση της διεθνούς κρίσης τον Αύγουστο του 2007, αλλά κυρίως η 

επιδείνωσή της τον Σεπτέµβριο του 2008, βρήκε την Ελλάδα σε µία κρίσιµη καµπή. Στη 

µέση µιας σοβαρής κυβερνητικής προσπάθειας αντιµετώπισης των διαρθρωτικών 

προβληµάτων της οικονοµίας, κυρίως εκείνων που αφορούν το δηµόσιο τοµέα, τις 

µακροοικονοµικές ανισορροπίες, αλλά και τη χαµηλή ανταγωνιστικότητα της χώρας. Είναι 

γεγονός ότι µέσα στο εξαιρετικά δυσµενές περιβάλλον που δηµιούργησε η κρίση, η ελληνική 

οικονοµία επέδειξε αρχικά αξιοσηµείωτες αντοχές. Το 2008, η διεθνής οικονοµική κρίση 

επηρέασε την Ελλάδα λιγότερο από ό,τι τις περισσότερες ευρωπαϊκές οικονοµίες. Και αυτό, 

γιατί η διεθνής κρίση βρήκε την ελληνική οικονοµία σε µία περίοδο κατά την οποία είχε 

ενισχυθεί λόγω της δηµοσιονοµικής προσαρµογής και των διαρθρωτικών µεταρρυθµίσεων 

που εφαρµόζονταν. Η σοβαρή προσπάθεια που έγινε τα τελευταία πέντε χρόνια για την 

αντιµετώπιση των διαρθρωτικών προβληµάτων της οικονοµίας, µε τη στρατηγική της ήπιας 

δηµοσιονοµικής προσαρµογής και την πολιτική των διαρθρωτικών µεταρρυθµίσεων, είχε 

πράγµατι θετικά αποτελέσµατα.  

 Ωστόσο, χωρίς αµφιβολία, η διεθνής οικονοµική κρίση βρήκε τη χώρα µας στη µέση 

της µεταρρυθµιστικής προσπάθειας. Από το τελευταίο τρίµηνο του 2008, οι βαθιά ριζωµένες 

διαρθρωτικές αδυναµίες της οικονοµίας µας άρχισαν να αναδεικνύονται ανάγλυφα και 

έντονα. Αυτό συνέβη τόσο λόγω της επιδείνωσης της κρίσης των αγορών, όσο και λόγω της 

εντεινόµενης ύφεσης της παγκόσµιας οικονοµίας.  

 

 Νωρίτερα από όλα αναδείχθηκαν τα διαρθρωτικά δηµοσιονοµικά προβλήµατα της 

χώρας. Αυτά σχετίζονται κυρίως µε το µεγάλο δηµόσιο χρέος που δηµιουργήθηκε µετά το 

1981, και το οποίο πρέπει να αναχρηµατοδοτείται στις διεθνείς αγορές. Σε συνθήκες 

διεθνούς πιστωτικής ασφυξίας τα περιθώρια των επιτοκίων διευρύνθηκαν σηµαντικά. 

Αναδείχθηκαν όµως και άλλα δηµοσιονοµικά προβλήµατα. Τα αδιέξοδα του ασφαλιστικού 

µας συστήµατος, η εκτεταµένη φοροδιαφυγή και εισφοροδιαφυγή, και η έλλειψη πειθαρχίας 

στις δαπάνες τόσο στον στενό δηµόσιο τοµέα, όσο και στις δηµόσιες επιχειρήσεις και 

οργανισµούς.  



 22

 Το ότι οι πρώτες επιπτώσεις της κρίσης στη χώρα µας αποτυπώθηκαν στο 

δηµοσιονοµικό έλλειµµα και το χρέος δεν είναι διόλου τυχαίο. ∆ιότι, στα δηµόσια 

οικονοµικά εστιάζονται οι κυριότερες διαρθρωτικές αδυναµίες της ελληνικής οικονοµίας.  

 

 Η κρίση όµως οδήγησε σε ουσιαστική αναστολή της δεύτερης φάσης που είχε 

προγραµµατισθεί. Οι πρώτες επιπτώσεις εµφανίσθηκαν στην υλοποίηση του 

προϋπολογισµού, ήδη από τα τέλη του 2007 καθώς και το 2008. Οι επιπτώσεις αυτές είναι 

σήµερα περισσότερο έντονες, λόγω της επιδείνωσης της διεθνούς χρηµατοπιστωτικής 

κατάστασης.  

 

 Επιπλέον, στις συνθήκες διεθνούς χρηµατοπιστωτικής στενότητας που έχουν 

διαµορφωθεί, µετά την κατάρρευση της Lehman Brothers το Σεπτέµβριο του 2008, η 

Ελλάδα, παρά το γεγονός ότι είναι χώρα-µέλος της ζώνης του ευρώ, είδε τους τελευταίους 

µήνες τα περιθώρια των επιτοκίων της σε σχέση µε τη Γερµανία να διευρύνονται. 
11 

 

3.2   Οι ελληνικές τράπεζες και η κρίση 

 

 Οι ελληνικές τράπεζες δηλώνουν πως δεν είχαν προλάβει να επενδύσουν ιδιαίτερα σε 

CDO, δε γνωστοποιήθηκε κατοχή Conduits ή SIVs εκ µέρους τους, όµως µετακύλησαν τα 

υψηλά διατραπεζικά επιτόκια στα παραδοσιακά προϊόντα τους. Οικονοµικοί αναλυτές 

ερµηνεύουν πάντως κάποιες κινήσεις ως προάγγελο ανακατατάξεων και εκµετάλλευσης 

ευκαιριών στον τραπεζικό κλάδο της ελληνικής ή και της ευρωπαϊκής αγοράς. Σε 

ραδιοφωνική συνέντευξή του, ο διοικητής της Τράπεζας της Ελλάδος κ. Γ. Προβόπουλος 

επιβεβαίωσε τη συντηρητικότητα των ελληνικών τραπεζών και προειδοποίησε ακόµα και µε 

εισαγγελική εντολή απέναντι σε όσους συντηρούσαν τη φηµολογία για τον κίνδυνο απώλειας 

καταθετικών αποθεµάτων από ιδιωτικούς λογαριασµούς για λόγους ανταγωνισµού.  

  

 Παράλληλα, στην Ευρώπη παρατηρείται τεράστια ζήτηση στην αγορά 

χρηµατοκιβωτίων και µετακίνηση των καταθέσεων σε ράβδους ή νοµίσµατα χρυσού Τα 

οικονοµικά ιδρύµατα που επηρεάστηκαν περισσότερο από την κρίση αφορούσαν 

εκµετάλλευση ακινήτων (real estate), χωρίς να απουσιάζουν προβλήµατα σε τραπεζικές ή 

ασφαλιστικές υπηρεσίες. Τα πραγµατικά προβλήµατα της κρίσης διαφάνηκαν στην ελληνική 
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 http://www.alogoskoufis.gr/uploads/files/2009052810158.pdf 
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οικονοµία, µε την άνοδο των επιτοκίων και το συντηρητισµό του χρηµατοπιστωτικού 

συστήµατος να πλήττει δανειολήπτες, µικροµεσαίες επιχειρήσεις, την αγοραστική 

συµπεριφορά των καταναλωτών και λοιπές πτυχές της αγοράς, µε άµεσο αντίκτυπο στην 

οικονοµία. Για πρώτη φορά η Ελλάδα βρίσκεται στη δίνη µιας διεθνούς οικονοµικής κρίσης. 

∆ιανύουµε µια δύσκολη εποχή. Η διεθνής κοινότητα αντιµετωπίζει σήµερα την πιο µεγάλη 

οικονοµική σήµερα της µεταπολεµικής περιόδου. Βιώνουµε ένα µίγµα έκρηξης στις διεθνείς 

τιµές του πετρελαίου, των πρώτων υλών και των βασικών προϊόντων Ο πληθωρισµός της 

ευρωζώνης υπερδιπλασιάστηκε. Η ακρίβεια εξελίχθηκε σε µείζον κοινωνικό πρόβληµα για 

όλες τις χώρες. Η ανεργία απειλεί σοβαρά τις κοινωνίες. Οι ρυθµοί ανάπτυξης της Ε.Ε. 

έπεσαν στο µισό. Η χρηµατοοικονοµική κρίση έφτασε στην καρδιά της Ευρώπης και 

χρηµατοοικονοµικοί οργανισµοί κλονίζονται. Κάποιοι έχασαν κάθε επαφή µε τη διεθνή 

πραγµατικότητα και ισχυρίζονται ότι για όλα φταίει η Ελληνική Κυβέρνηση. 

 Η οικονοµία δεν αποτελεί µεµονωµένη υπόθεση. Είναι συνδεδεµένη µε την πολιτική, 

µε την ανθρώπινη φύση και µε το τι θεωρείται ορθή συµπεριφορά. Σήµερα εκτιµώ ότι η 

τρέχουσα οικονοµική κρίση ξεπερνά τα διαθέσιµα µέσα και δύσκολα  µπορεί να υπάρξει 

λύση από τις αγορές και από το κράτος ξεχωριστά. Εκτιµώ, όµως, ότι θα µπορούσε να δοθεί 

οργανωµένα από το κράτος και από τις αγορές παράλληλα και συνδυασµένα, για να 

περιορισθούν οι επιπτώσεις της κρίσης. Απαιτείται ακόµη µια νέα νοµοθεσία, για να 

ελέγχεται καλύτερα το χρηµατοπιστωτικό σύστηµα στο µέλλον, έτσι ώστε να µην 

δηµιουργείται πιστωτικό χρήµα το οποίο µόνο ψευδαισθήσεις µπορεί να δηµιουργήσει µε 

επακόλουθο αποτέλεσµα την ύπαρξη φουσκών που αργά ή γρήγορα σκάνε, όπως στη 

συγκεκριµένη περίπτωση των subprime (δάνεια υψηλού κινδύνου). ∆ηλαδή δάνεια µε 

µεγαλύτερο κίνδυνο (χωρίς εγγυήσεις), που προσέφεραν υψηλές αποδόσεις και οδήγησαν σε 

µια αγορά  swap για να αντισταθµιστεί ο κίνδυνος, τα οποία τελικά έσκασαν. Πρέπει να 

αποτραπεί η επεκτατική νοµισµατική πολιτική για να εξέλθουµε από την κρίση, γιατί 

υπάρχει κίνδυνος να δηµιουργηθούν νέες φούσκες. Τα πραγµατικά όµως προβλήµατα της 

κρίσης τα οποία επεκτάθηκαν και στο σύνολο των πολιτών, είναι η άνοδος των επιτοκίων, η 

δύσκολη λήψη δανείων, η άνοδος των τιµών των εµπορευµάτων και των καυσίµων που 

επέφεραν ακρίβεια και τη µείωση της αγοραστικής δύναµης των καταναλωτών. 

8ηµιουργήθηκε πτώση των καταναλωτικών δαπανών, άρα και πτώση των κύκλων των 

εργασιών. Η ελληνική οικονοµία, πρώτη φορά µετά από δεκαέξι χρόνια, βρίσκεται 

παγιδευµένη ανάµεσα στην οικονοµική ύφεση και τη δηµοσιονοµική κατάρρευση. Αν δεν 

προχωρήσουµε σε ουσιαστικές αλλαγές, η οικονοµία κινδυνεύει να βυθιστεί σε µακρόχρονη 

στασιµότητα, µόνιµη απώλεια εισοδηµάτων και υψηλή ανεργία, µε ότι αυτά συνεπάγονται 
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για την κοινωνική συνοχή. Αναποτελεσµατικά αποδεικνύονται και τα µέτρα που έλαβε η 

κυβέρνηση για την αντιµετώπιση της κρίσης. Έτσι, σύµφωνα µε την ΕΣΥΕ, το πρώτο 

τρίµηνο του 2009 χάθηκαν 70.000 θέσεις εργασίας, ενώ, παρά τα 28 δισ. ευρώ που δόθηκαν 

στις τράπεζες, η ρευστότητα δεν πέρασε στις επιχειρήσεις. Οι σφραγισµένες επιταγές έχουν 

ξεπεράσει τα 1,7 δισ. ευρώ. Αν µάλιστα επιβεβαιωθεί ότι η αξία των µεταχρονολογηµένων 

επιταγών που κυκλοφορούν στην αγορά ξεπερνάει τα 250 δισ. ευρώ, τότε κινδυνεύουν όχι 

µόνο οι επιχειρήσεις αλλά και οι τράπεζες της χώρας. 

 

  Είναι γνωστό ότι αποκλίσεις από τους στόχους παρατηρούνται σε όλους τους 

προϋπολογισµούς κατά την τελευταία τριακοπενταετία, αλλά τα τελευταία πέντε χρόνια 

διευρύνονται συνεχώς, καθιστώντας τους εντελώς αναξιόπιστους .Στην Συζήτηση 

Στρογγυλής Τράπεζας που διοργάνωσαν το Ελληνικό Ίδρυµα Ευρωπαϊκής και Εξωτερικής 

Πολιτικής (ΕΛΙΑΜΕΠ), και το Ίδρυµα Οικονοµικών και  Βιοµηχανικών Ερευνών (ΙΟΒΕ) 

στις 9 Φεβρουαρίου 2009, οι οµιλητές συµφώνησαν σε τρία βασικά σηµεία: 

 

1. ότι δεν έχει υπάρξει ανάλογο προηγούµενο στη µεταπολεµική περίοδο. 

2. ότι δύσκολα µπορεί να προβλεφθεί το βάθος και η αναµενόµενη διάρκεια 

της κρίσης. 

3. ότι πιθανόν δεν έχουµε ακόµα φτάσει στο χειρότερο σηµείο της κρίσης. Σύµφωνα µε τις 

προβλέψεις του διεθνούς Νοµισµατικού Ταµείου ο παγκόσµιος ρυθµός ανάπτυξης θα µειωθεί 

το 2009 στο 0.5%. Η πτώση αυτή οφείλεται κατά κύριο λόγο σε ένα φαύλο κύκλο αρνητικών 

αλληλοεπιδράσεων µεταξύ κεφαλαιαγορών και πραγµατικής οικονοµίας, ενώ στις 

αναδυόµενες οικονοµίες σηµαντικό ρόλο παίζει και η πτώση της ζήτησης από το εξωτερικό 

και η πτώση των άµεσων ξένων επενδύσεων Αν το πρόβληµα της Ελλάδας µεγαλώσει τότε 

θα επιταχυνθεί και το πρόβληµα της Ισπανίας αλλά και της Ιταλίας και της Πορτογαλίας 

µέσω του µηχανισµού µετάδοσης χρηµατιστηριακών ιών. Μία τέτοια εξάπλωση είδαµε στην 

Ανατολική Ευρώπη µετά τον Αύγουστο, ενώ παλαιότερα είχαµε δει στην ασιατική κρίση, 

στην κρίση της Ρωσίας, του Μεξικού κλπ. Στο επόµενο γράφηµα βλέπουµε το έλλειµµα των 
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τρεχουσών συναλλαγών ως ποσοστό του ΑΕΠ να φτάνει το 15% κατά το 2007 και 2008. 

Την ίδια στιγµή το δηµόσιο χρέος είναι στα όρια του 90% του ΑΕΠ . 

 

 

Πηγή: EUROΒΑΝΚ, «∆ιεθνής χρηµατοοικονοµική κρίση 2007-2008 & 

οικονοµικές επιπτώσεις». 

 

 Ένας λόγος της αύξησης του εξωτερικού χρέους της Ελλάδας είναι η οξεία αύξηση 

των εγχώριων επενδύσεων που δε συνοδεύτηκε από αντίστοιχη αύξηση της αποταµίευσης. 

Στην πραγµατικότητα η αποταµίευση των νοικοκυριών παρέµεινε σταθερή µε ελαφρά 

µείωση και αυτό σηµαίνει ότι η απόσταση µεταξύ των αποταµιεύσεων και των επενδύσεων 

µεγάλωσε σταθερά από το 2001 και µετά από10,5% του ΑΕΠ στο 15% το 2006.
12

 

 

  Πράγµατι, η σηµερινή διεθνής οικονοµική κρίση επωάσθηκε σ’ ένα 

υπερτροφικό χρηµατοοικονοµικό τοµέα στον οποίο διακινήθηκαν αξίες πολλαπλάσιες 

των αξιών της παραγωγής δηλ. των πραγµατικών αξιών. Έτσι, η παγκόσµια οικονοµία 

λειτούργησε µε µεγάλη ρευστότητα, εύκολο χρήµα που προκάλεσε µεγάλο πληθωρισµό 

χρηµατοοικονοµικών αξιών και χαµηλό πληθωρισµό τιµών του καταναλωτή. Όµως, στο 

πλαίσιο αυτής της ανάλυσης που κατανοεί την σηµερινή διεθνή οικονοµική κρίση ως 

αποτέλεσµα εξωγενών και όχι ενδογενών παραγόντων που επιδρούν αρνητικά στην οµαλή 

λειτουργία του διεθνούς χρηµατοπιστωτικού συστήµατος, οι µέχρι σήµερα αποφάσεις στις 

ΗΠΑ, στην Ευρώπη και την Ελλάδα «των ενέσεων ρευστότητας», των «εθνικοποιήσεων» 

                                                 
12

 http://europedirect.eliamep.gr/archives/ 
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και των «µειώσεων επιτοκίων», αδυνατούν να εµποδίσουν την µετάβαση της 

χρηµατοπιστωτικής κρίσης στην πραγµατική οικονοµία και να δηµιουργήσουν συνθήκες 

ανάσχεσης της οικονοµικής κρίσης και αποτροπής της διεθνούς οικονοµικής ύφεσης. 

 Στις αρχές του καλοκαιριού του 2007 οι ΗΠΑ είδαν για άλλη µια φορά την οικονοµία 

τους να συρρικνώνεται. Μία νέα λέξη άρχισε να απασχολεί όσους ασχολούνται µε τα 

οικονοµικά: τα subprimes δάνεια. Πρόκειται για στεγαστικά δάνεια που χρηµατοδοτούν 

πέραν του 100% της αξίας του ακινήτου, καθώς επίσης και δάνεια µε υψηλότερο επιτόκιο σε 

µη φερέγγυους δανειολήπτες. Αυτό σηµαίνει ότι χορηγούνταν σε δανειολήπτες µε µεγάλη 

πιθανότητα να µην µπορέσουν να τα αποπληρώσουν, είτε γιατί έχουν χαµηλό εισόδηµα, είτε 

γιατί δεν έχουν µόνιµη εργασία. Επιπλέον, οι τόκοι είναι εξαιρετικά υψηλοί αλλά και 

κυµαινόµενοι, δίνοντας το έναυσµα δηµιουργίας ενός κερδοσκοπικού συστήµατος γύρω από 

αυτά. Με µόνο στόχο την επίτευξη κέρδους, τα δάνεια χορηγήθηκαν στα αµερικανικά 

νοικοκυριά, χωρίς προηγουµένως οι τράπεζες να ελέγξουν τη δυνατότητα αποπληρωµής 

τους. Αυτό σε συνδυασµό µε την κρίση της αγοράς ακινήτων και την πτώση των τιµών 

επέφερε µία γενικευµένη κρίση. Ακολούθησαν κατασχέσεις σπιτιών και χιλιάδες εξώσεις. Η 

πώληση αυτών απλά επιδείνωσε την κατάσταση. Μέσα από αλυσιδωτές αντιδράσεις η ύφεση 

της αµερικανικής οικονοµίας θεωρήθηκε πλέον δεδοµένη. 

 Οι ανησυχίες όµως, έχουν εξαπλωθεί και στις ευρωπαϊκές και ασιατικές αγορές. Το 

αποτέλεσµα είναι οι κεντρικές τράπεζες να διοχετεύουν δισεκατοµµύρια ευρώ ή δολάρια σε 

αυτές. Το συνολικό ύψος της ζηµίας για το σύνολο της παγκόσµιας αγοράς αποτιµάται σε 

πάνω από 400 δισ. ευρώ, από τα οποία πάνω από 150 δισ. ευρώ εκτιµάται ότι θα είναι η 

ζηµία που θα επιβαρύνει τις µεγάλες ξένες τράπεζες. 

 Οι τελευταίες δηλώσεις όµως, είναι πιο αισιόδοξες. Όπως δήλωσε ο επικεφαλής του 

∆ιεθνούς Νοµισµατικού Ταµείου, κ. Dominique Strauss-Kahn, «τα χειρότερα από την 

πιστωτική κρίση έχουν περάσει». Η ανάπτυξη που σηµειώθηκε κατά το πρώτο τρίµηνο του 

2008 στην Ευρωζώνη ήταν πιο θετική από όσο αναµενόταν, µε τη βοήθεια των επιδόσεων 

της Γερµανίας. Επίσης, ο πληθωρισµός σηµείωσε κάµψη. Ωστόσο, ο ΟΟΣΑ από την πλευρά 

του, διατηρεί ορισµένες επιφυλάξεις για την πορεία της ανάπτυξης στο επόµενο εξάµηνο. 
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3.3 Ο αντίκτυπος της κρίσης του 2008  και στην Ελλάδα 

 

 Ο αντίκτυπος της κρίσης είναι πλέον εµφανής και στην Ελλάδα. Εκτιµάται ότι δεν 

έχουν επηρεαστεί µόνο οι τράπεζες αλλά και η αγορά ακινήτων, δηµιουργώντας σαφείς 

προϋποθέσεις για να αυξηθεί το κόστος του χρήµατος. Οι µετοχές του Χρηµατιστηρίου 

Αθηνών, στις οποίες έχουν κάνει σηµαντικές επενδύσεις οι ξένες τράπεζες έχουν πιεστεί 

πολύ. Σύµφωνα µε τον πρόεδρο της Εθνικής Τράπεζας, κ. Τάκη Αράπογλου, «η σταθερότητα 

στις αγορές θα επανέλθει µετά το καλοκαίρι και ίσως προς το τέλος του χρόνου Όταν 

καταρρέουν αµερικάνικες και ευρωπαϊκές τράπεζες µε µεγέθη πολλαπλάσια όχι µόνο των 

αντίστοιχων ελληνικών αλλά και του συνόλου της ελληνικής οικονοµίας, είναι λογικό να µην 

πείθεται εύκολα κανείς ότι το εγχώριο τραπεζικό σύστηµα θα παραµείνει εσαεί στο 

απυρόβλητο. Κανείς λοιπόν δεν µπορεί να παράσχει απόλυτες εγγυήσεις και όλο έχουν 

συνηθίσει εδώ και καιρό να ζουν κυριολεκτικά µέρα µε τη µέρα. Το θετικό της όλη υπόθεσης 

βέβαια είναι το εγχώριο τραπεζικό σύστηµα δεν έχει εµπλακεί σε επικίνδυνες 

χρηµατοδοτήσεις προς επισφαλείς επενδύσεις, ούτε έχει «ανοιχθεί» σε περίεργες 

τοποθετήσεις, καθώς τα περισσότερα δάνεια προέρχονται από την τοπική αγορά και τα πιο 

πολλά χαρτοφυλάκια τους θεωρούνται ασφαλή ακόµη µε σχετικά αυστηρά κριτήρια. 

 

 Όπως φαίνεται και από έρευνα που έχει πραγµατοποιηθεί8  µπορεί το ελληνικό 

∆ηµόσιο να αποδεικνύεται ότι πηγαίνει από το κακό στο χειρότερο σον αφορά στα στοιχεία 

του ελλείµµατος και του χρέους, όµως οι ελληνικές τράπεζες δείχνουν ότι αντέχουν στην 

πρωτοφανή αυτή συγκυρία, µε αποτέλεσµα να κλείσουν κερδοφόρα το πρώτο τρίµηνο του 

2009. Το διάστηµα αυτό ήταν το δυσκολότερο στην ιστορία τους, καθώς το κόστος χρήµατος 

διατηρήθηκε σε υψηλά επίπεδα, αφού τα επιτόκια καταθέσεων δεν είχαν κόµη υποχωρήσει, 

ενώ και οι αγορές χρήµατος παρέµεναν σε µεγάλο βαθµό παγωµένες. Η συνολική 

κερδοφορία τους αναµένεται να ξεπεράσει τα 500 εκατ. ευρώ, ενώ οι προβλέψεις που θα 

λάβουν για επισφάλειες θα ξεπεράσουν κατά εκτιµήσεις τα 700 εκατ. ευρώ. Η Εθνική 

Τράπεζα εξαιτίας της υψηλής ρευστότητας που διατηρεί έχει υπερβεί σε κέρδη, σύµφωνα µε 

τις πρώτες εκτιµήσεις, τα 200 εκατ. ευρώ και ανάλογα µε τις προβλέψεις ου θα πάρει µπορεί 

να προσεγγίσει τα 230 εκατ. ευρώ.  

 Η κρίση αυτή ξεκίνησε  ως µια τοπική χρηµατοπιστωτική κρίση, δηλαδή ως µια 

απρόβλεπτη σηµαντική  από µείωση της αξίας των περιουσιακών στοιχείων τραπεζών και 

χρηµατοοικονοµικών οργανισµών µε αφορµή την υπερδιόγκωση και εν συνεχεία 
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κατάρρευση της στεγαστικής αγοράς των ΗΠΑ. Αιτία οι επισφαλείς  τοποθετήσεις στις 

αγορές στεγαστικών δανείων µετά απο µια περίοδο αλόγιστης πιστωτικής επέκτασης και 

χρηµατοοικονοµικής µόχλευσης.   Η κρίση εξελίχθηκε µε αστραπιαία ταχύτητα σε κρίση 

φερεγγυότητας µεγάλων πιστωτικών ιδρυµάτων στις ώριµες αγορές, σε κρίση εµπιστοσύνης 

στις διατραπεζικές συναλλαγές, σε παγκόσµια κρίση ρευστότητας, και τέλος σε κρίση στην 

παγκόσµια πραγµατική οικονοµία. ∆ίαυλος οι συστηµικές διασυνδέσεις τόσο εντός της 

διεθνοποιηµένης χρηµατοπιστωτικής αγοράς και των τριών επιµέρους τοµέων της, του 

χρηµατιστηριακού, του επενδυτικού και του ασφαλιστικού, όσο και οι συστηµικές 

διασυνδέσεις µεταξύ χρηµατοπιστωτικού  τοµέα και πραγµατικής οικονοµίας.  

 Σήµερα, το παγκόσµιο εµπόριο και µαζί µε αυτό η παγκόσµια ναυτιλία έχουν 

βυθιστεί σε  βαθειά κρίση, καθώς οι ναύλοι έχουν καταρρεύσει. Σηµαντικοί παραγωγικοί 

κλάδοι, σε παγκόσµιο επίπεδο, όπως η αυτοκινητοβιοµηχανία, κλυδωνίζονται.  

 Η µετάδοση της κρίσης στην πραγµατική οικονοµία δηµιουργεί µε τη σειρά της νέες 

επισφάλειες και  αυξάνει τους κινδύνους για τους ισολογισµούς των Τραπεζών, 

δηµιουργώντας ακόµα µεγαλύτερη αβεβαιότητα για µελλοντικές απαιτήσεις 

κεφαλαιοποίησης.  

 Η κατανόηση των διασυνδέσεων αυτών µεταξύ χρηµατοπιστωτικού και πραγµατικού 

τοµέα της κάθε οικονοµίας αποτελεί προϋπόθεση για την διαµόρφωση πολιτικών 

αντιµετώπισης της κρίσης τόσο σε διεθνές όσο και σε εθνικό επίπεδο.  

 

3.4 Πως ξεκίνησε η κρίση στην Ελλάδα 

 

 Το προµήνυµα είχε έρθει στις 9 Αυγούστου 2007, όταν η Ευρωπαϊκή Κεντρική 

Τράπεζα είχε υποχρεωθεί να παράσχει στις χρηµαταγορές ρευστότητα 95 δισ. ∆ολαρίων. Η 

διεθνής κρίση, τα πρώτα συµπτώµατα της οποίας είχαν εµφανισθεί αρκετούς µήνες πριν στις 

ΗΠΑ, άγγιζε και την ευρωπαϊκή οικονοµία. Ένα χρόνο µετά και έχοντας στοιχίσει έως 

στιγµής στο παγκόσµιο τραπεζικό σύστηµα περίπου 480 δισ. δολάρια, η κρίση βρίσκεται σε 

πλήρη εξέλιξη, αν και άρχισαν να παρουσιάζονται κάποια πρώτα ελπιδοφόρα µηνύµατα. Στις 

4 Αυγούστου 2008, το ∆ιεθνές Νοµισµατικό Ταµείο προέβλεψε ότι ο ρυθµός ανάπτυξης 

στην ευρωζώνη θα διαµορφωθεί εφέτος στο 1,75% - παραπλήσια µε τις εαρινές προβλέψεις 
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της Ευρωπαϊκής Επιτροπής- ενώ ο πληθωρισµός θα κινηθεί στο επίπεδο του 3,5%. Η 

ευρωζώνη, πλην ορισµένων κρατών µελών, φαίνεται ότι τελικά θα αποφύγει την ύφεση. 

 

 Οι αναλυτές εκτιµούν, όµως, ότι οι «ουλές» από την κρίση θα χρειασθούν βάθος 

χρόνου για να επουλωθούν. Είναι ενισχυτικό της συγκεκριµένης άποψης, η µείωση του 

δείκτη επιχειρηµατικών και καταναλωτικών προσδοκιών στην ευρωζώνη τον Ιούνιο στο 

χαµηλότερο επίπεδο από το 2005 και η υποχώρηση των µεγάλων χρηµατιστηρίων σε 

ποσοστό 20% και πλέον από την αρχή του τρέχοντος έτους. Η αύξηση των επιτοκίων του 

ευρώ και η εµφάνιση, παράλληλα µε τη χρηµατοοικονοµική κρίση, των έντονων αυξήσεων 

των διεθνών τιµών του πετρελαίου, των τροφίµων και άλλων πρώτων υλών έκαναν την 

κατάσταση της ευρωπαϊκής οικονοµίας ακόµη πιο περίπλοκη και δύσκολη. 

 Οι επενδύσεις, ιδιαίτερα στον κατασκευαστικό τοµέα, συνεχίζουν να επιβραδύνονται 

ή και να µειώνονται, η κατανάλωση επηρεάζεται ακόµη αρνητικά και η εξυπηρέτηση του 

χρέους, ιδιωτικού και δηµοσίου, επιβαρύνεται. 

 Η συγκεκριµένη κατάσταση επηρέασε, όπως είναι φυσικό, και την ελληνική 

οικονοµία, επιτείνοντας προβλήµατα που ήδη υπήρχαν, όπως είναι το υψηλό δηµόσιο χρέος 

και η ανταγωνιστικότητα της οικονοµίας. Το ελληνικό ∆ηµόσιο αναγκάζεται πλέον, λόγω 

της αύξησης των επιτοκίων και των περιθωρίων των επιτοκίων, να δανείζεται για την 

κάλυψη των αναγκών του, περισσότερα και ακριβότερα. Για την ελληνική αγορά το κόστος 

δανεισµού είναι µεγαλύτερο, λόγω του κατά πολύ υψηλότερου δηµοσίου χρέους - του 

δεύτερου υψηλότερου µεταξύ των κρατών µελών της ευρωζώνης. 

 Εκτιµάται ότι η διεύρυνση των επιτοκίων και των περιθωρίων των επιτοκίων 

επιβαρύνει το κόστος εξυπηρέτησης του δηµοσίου χρέους κατά 300- 350 εκατ. ευρώ για το 

σύνολο  του τρέχοντος έτους και µε δεδοµένο ότι ήδη απαιτούνταν άνω των 10 δισ. ευρώ 

ετησίως για πληρωµή τόκων. Η αύξηση των δαπανών για τόκους απαιτεί πρόσθετες 

παρεµβάσεις, στο πλαίσιο της δηµοσιονοµικής προσαρµογής, για το σύνολο των δηµοσίων 

δαπανών. 

 Στο «µέτωπο» του πληθωρισµού, το σοκ ήταν ένα χρόνο µετά την έναρξη της Κρίσης 

κατά πολύ µεγαλύτερο σε άλλες χώρες της ευρωζώνης σε σχέση µε την Ελλάδα. Ο µέσος 

όρος πληθωρισµού στους «15» εκτινάχθηκε από το 1,7% τον Αύγουστο 2007 στο 4% τον 

Ιούνιο 2008 και ενδέχεται να αυξηθεί περαιτέρω τον Ιούλιο στο 4,1%. Οι κύριες επιδράσεις 

προέρχονται από τα τρόφιµα και τα καύσιµα, µε τον δείκτη των τροφίµων να καταγράφει τον 

Ιούνιο εφέτος άνοδο 6,4% σε ετήσια βάση από 2,1% τον Αύγουστο 2007 και τον δείκτη της 

ενέργειας να εκτινάσσεται σε ποσοστιαία άνοδο 16% τον Ιούνιο 2008 από µείον 0,9% τον 
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Αύγουστο πέρυσι. Σύµφωνα µε τα στοιχεία της Ευρωπαϊκής Στατιστικής Υπηρεσίας (Ιούνιος 

2008), µεταξύ των «15» η ποσοστιαία άνοδος του εναρµονισµένου πληθωρισµού στην 

Ελλάδα είναι η 4η χαµηλότερη σε σχέση µε τον Αύγουστο πέρυσι. Από τη στιγµή 

εκδήλωσης των πρώτων συµπτωµάτων της κρίσης, ο εναρµονισµένος πληθωρισµός στην 

Ελλάδα αυξήθηκε από το 2,7% στο 4,9%, όπου και παρέµεινε τον Ιούλιο (αύξηση κατά 2,2 

εκατοστιαίες µονάδες ή κατά 81,5%). Η ελληνική οικονοµία είναι µέρος της ευρωπαϊκής και 

της παγκόσµιας  οικονοµίας και ταυτόχρονα είναι ελλειµµατική. Η κυβέρνηση δανείζεται 

κάθε χρόνο δεκάδες δισεκατοµµύρια ευρώ για να καλύψει τις ανάγκες του ∆ηµοσίου αλλά 

και τους τόκους του εξωτερικού µας χρέους, που φτάνει τα 250 δισ. ευρώ.
13

 Σε µια περίοδο 

όπου οι πιστώσεις έχουν σταµατήσει, είναι δύσκολο να βρίσκουµε δανεικά. Στο µεταξύ οι 

ελληνικές τράπεζες επίσης δεν βρίσκουν εύκολα δανεικά από το διεθνές σύστηµα και έτσι 

κόβουν τα δάνεια και δηµιουργούν προβλήµατα σε όλες τις επιχειρήσεις και τους ιδιώτες 

δανειολήπτες. 

3. 5  Τα αίτια της οικονοµικής κρίσης στην Ελλάδα 

 Η οικονοµική κρίση άρχισε τον Ιούνιο του 2007 µε την κρίση στα sub-prime 

στεγαστικά δάνεια (δηλαδή τα δάνεια σε πολύ οικονοµικά ασθενείς πιστολήπτες) στις ΗΠΑ. 

Αυτά έχουν προκαλέσει τεράστιες απώλειες σε όσους επένδυσαν σε τέτοια χρεόγραφα και σε 

όσους δάνεισαν σε επιχειρήσεις, τράπεζες και οργανισµούς που επένδυσαν σε τέτοια 

χρεόγραφα. Η κρίση αυτή άρχισε να γενικεύεται αφού φάνηκε πως και άλλα µεγάλα 

τραπεζικά και ασφαλιστικά ιδρύµατα είχαν επενδύσει, ή εγγυηθεί επενδύσεις σε αµφιβόλου 

ποιότητας χρεόγραφα. Παρόµοιες ενέργειες είχε κάνει και η Ελλάδα, µε αποτέλεσµα να 

πληγεί και αυτή από την οικονοµική κρίση. Η ελληνική οικονοµία για 13 περίπου χρόνια είχε 

εντυπωσιακή ανάπτυξη, υψηλότερη του µέσου όρου της  και κατά συνέπεια πραγµατοποίησε 

µια σηµαντική σύγκλιση του βιοτικού επιπέδου των Ελλήνων πολιτών προς τον µέσο όρο της 

.Η περίπτωση της ελληνικής οικονοµίας είναι ιδιάζουσα. Από τη µια πλευρά, η χώρα 

δοκιµάζεται από τεράστιες µακροχρόνιες ανισορροπίες, όπως το έλλειµµα 

ανταγωνιστικότητας, που απεικονίζεται στον υψηλότερο ελληνικό πληθωρισµό και το  

τεράστιο έλλειµµα τρεχουσών συναλλαγών. Από την άλλη, η χώρα µπορεί να ξεπεράσει την 

κρίση µε τις λιγότερες δυνατές απώλειες σε σχέση µε τις υπόλοιπες ευρωπαϊκές χώρες. Αιτία 

είναι η ευρωστία του εγχώριου τραπεζικού συστήµατος, το οποίο απορρόφησε µέρος των 

κλυδωνισµών ήδη το 2008. Όµως, για να µειωθούν οι αρνητικές παρενέργειες της κρίσης 

απαιτείται άµεση ενεργοποίηση των ελληνικών Αρχών: Ο ρυθµός αύξησης των δανείων προς 
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τις επιχειρήσεις και τα νοικοκυριά δεν πρέπει να µειωθεί δραµατικά, οι δηµόσιες επενδύσεις 

πρέπει να πολλαπλασιαστούν, ενώ η κατανάλωση να διατηρηθεί στους ρυθµούς του 2%. 

∆ιαφορετικά, η ύφεση είναι πιθανή και µια τέτοια ύφεση στη συνέχεια θα σηµαίνει 

στασιµότητα διαρκείας, αφού η έλλειψη µακροοικονοµικών εργαλείων και οι µακροχρόνιες 

ανισορροπίες δεν επιτρέπουν τη γρήγορη ανάκαµψη. 

 Η ελληνική οικονοµία ταλανίζεται από µακροχρόνιες ανισορροπίες, οι οποίες 

γίνονται ιδιαίτερα εµφανείς, στη διάρκεια της διεθνούς κρίσης. Το έλλειµµα 

ανταγωνιστικότητας είναι ίσως το βαθύτερο πρόβληµα της ελληνικής οικονοµίας, αφού είναι 

διάχυτο παντού, σε ποικίλους τοµείς, αγορές, δραστηριότητες και οικονοµικές σχέσεις. 

Σύµφωνα µε τα στοιχεία του 2008 της Παγκόσµιας Τράπεζας, η Ελλάδα ευκολία άσκησης 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας, παρουσιάζοντας µεν µία αύξηση 10 κατατάσσεται στην 

καθόλου αξιοζήλευτη 96ηθέση σε σύνολο 181 χωρών ως προς την θέσεων σε σχέση µε το 

2007, αλλά παραµένοντας τελευταία ανάµεσα στις χώρες της ΕΕ 27.
  

 Η κατάταξη της ελληνικής οικονοµίας και στις επιµέρους κατηγορίες είναι 

απογοητευτική παρά την µικρή βελτίωση σε κάποιες από αυτές. Μια απλή συσχέτιση του 

βιοτικού επιπέδου των χωρών µε τη διεθνή κατάταξή τους στην ανταγωνιστικότητα δείχνει 

το µέγεθος του προβλήµατος: Η θέση της Ελλάδας θα έπρεπε να ήταν 42η, δηλαδή 54 θέσεις 

ψηλότερα από εκεί που βρίσκεται σήµερα. Συνεπώς, έχει πολύ δρόµο ακόµα να διανύσει η 

πολιτική των διαρθρωτικών µεταρρυθµίσεων .Η Ελλάδα παραµένει επίσης ακριβότερη σε 

σχέση µε τους κυριότερους εµπορικούς εταίρους της. Η πραγµατική σταθµισµένη 

συναλλαγµατική ισοτιµία επιδεινώνεται διαρκώς από το 2007. Τόσο ο υψηλότερος 

πληθωρισµός όσο και η ταχύτερη αύξηση του µοναδιαίου κόστους εργασίας δείχνουν µια 

σχετική έλλειψη ανταγωνισµού στις αγορές αγαθών και υπηρεσιών. Το έλλειµµα 

ανταγωνιστικότητας πιστοποιείται σε µακροοικονοµικό επίπεδο και από το µεγάλο και 

ευρυνόµενο έλλειµµα τρεχουσών συναλλαγών. Το έλλειµµα τρεχουσών συναλλαγών 

ξεπέρασε το 2007 το 14 % του ΑΕΠ, σύµφωνα µε την Τράπεζα της Ελλάδος, έχοντας 

τριπλασιαστεί σε σχέση µε την προ ΟΝΕ περίοδο. Το έλλειµµα συνεχίζει να διευρύνεται και 

το 2008, µε τα προσωρινά στοιχεία για το πρώτο µισό του 2008 να το εµφανίζουν στα 

επίπεδα του15,9%. Σύµφωνα µε πρόσφατη µελέτη του ∆ΝΤ για την Ελλάδα, το έλλειµµα 

αυτό δεν µπορεί να εξηγηθεί µόνον από την υψηλή ζήτηση της ελληνικής οικονοµίας.
14
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 Καταδεικνύει σαφώς και πρόβληµα ανταγωνιστικότητας. Εφόσον συνεχιστεί, το 

έλλειµµα τρεχουσών συναλλαγών θα έχει ως αποτέλεσµα είτε τον µεγαλύτερο δανεισµό της 

χώρας είτε τη σταδιακή εξαγορά του ελληνικού κεφαλαίου από τους ξένους, µε αρνητικές 

επιπτώσεις στο µελλοντικό βιοτικό επίπεδο, αφού στο µέλλον το εισόδηµα των κατοίκων της 

Ελλάδας θα προέρχεται κυρίως από την εργασία και όχι τόσο από την κατοχή κεφαλαίου. Η 

άποψη λοιπόν ορισµένων αναλυτών ότι το έλλειµµα δεν είναι ανησυχητικό αφού, όντας η 

χώρα µας µέλος της Ευρωζώνης, χρηµατοδοτεί εύκολα το έλλειµµα, δεν δίνει την πρέπουσα 

προσοχή στις µακροπρόθεσµες συνέπειές του στο βιοτικό επίπεδο. Το έλλειµµα µπορεί να 

οδηγήσει σε µία απότοµη µελλοντική ύφεση. 

 

 3.6 Συνέπειες της οικονοµικής κρίσης 

 

 Η διεθνής κρίση λειτουργεί ως τεστ αντοχής της ελληνικής οικονοµίας. Η διεθνής 

κρίση έχει δηµιουργήσει τρία κύρια προβλήµατα: Έλλειψη ρευστότητας, αφερεγγυότητα 

και αποµόχλευση. Η αποµόχλευση είναι αυτή που µεταφέρει την κρίση από τον 

χρηµατοοικονοµικό χώρο στην πραγµατική οικονοµία και πηγάζει από τα προηγούµενα δύο 

προβλήµατα, την αφερεγγυότητα και την έλλειψη ρευστότητας. Αποµόχλευση σηµαίνει ότι 

οι τράπεζες προσπαθούν να περιορίσουν το µέγεθός τους µέσω των δανείων ντους επειδή δεν 

δύνανται να βρουν τα απαραίτητα κεφάλαια για να υποστηρίξουν τις δραστηριότητές τους. 

Έτσι, περιορίζουν τις πιστώσεις και οδηγούν τις επιχειρήσεις και τα νοικοκυριά σε 

συρρίκνωση των δραστηριοτήτων τους, γεγονός που σηµαίνει µείωση του προσωπικού, 

αύξηση της ανεργίας, λιγότερο εισόδηµα και επιµήκυνση της ύφεσης.  

 Στα θέµατα φερεγγυότητας οι ελληνικές τράπεζες είναι πιο δυνατές από τις υπόλοιπες 

ευρωπαϊκές. Ο λόγος κεφαλαίων προς ενεργητικό των ελληνικών τραπεζών είναι ο 

υψηλότερος στην Ευρώπη. Η κατάταξη των επιµέρους κυριότερων τραπεζών αναδεικνύει ως 

καλύτερη την EFG International στην Ελβετία µε 13,52% και ως χειρότερη την DEXIA µε 

1,67% στο Βέλγιο. Πολλοί διερωτώνται πώς αυτό συνέβη. Η απάντηση είναι απλή: Οι 

ελληνικές τράπεζες υπήρξαν συντηρητικές και καινοτόµες. ∆εν χρειάστηκε να ρισκάρουν 

επικίνδυνα για να έχουν µια καλή κερδοφορία. Το ελληνικό τραπεζικό σύστηµα 

απελευθερώθηκε σχετικά νωρίς και, έτσι, είχε ήδη κάνει τις απαραίτητες διαρθρωτικές 

µεταρρυθµίσεις Υπάρχει µια θετική σχέση µεταξύ µεγέθους του προβλήµατος κεφαλαιακής 

επάρκειας και µεγέθους του πακέτου διάσωσης. Το ελληνικό πακέτο, αν και το µισό από το 

πακέτο στο σύνολο της Ευρώπης, βρίσκεται κοντά στη γραµµή παλινδρόµησης, είναι δηλαδή 

ανάλογο του µικρότερου προβλήµατος που επικρατεί στην Ελλάδα. Πάντως, µόνον η 
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Ελλάδα και η Αυστρία δεν έχουν καταφέρει να κάνουν νόµο έως σήµερα έστω και κάποια 

από τα µέτρα του πακέτου που δηµοσιοποίησαν. 

 Το ζήτηµα της έλλειψης ρευστότητας είναι πιο επικίνδυνο για τις ελληνικές τράπεζες 

διότι δεν έχει να κάνει µε το πόσο υγιείς είναι, αλλά µε την υπάρχουσα πίεση στη διεθνή 

διατραπεζική αγορά. Η πίεση αυτή δεν έχει εκλείψει ακόµα, παρά τις κυβερνητικές 

προσπάθειες στις επιµέρους χώρες. Το πρόβληµα µάλιστα είναι σχετικά µεγαλύτερο στην 

Ευρώπη από τις Η.Π.Α. Αυτό φαίνεται από την πορεία του περιθωρίου επιτοκίων στον 

µηνιαίο ή ακόµα και εβδοµαδιαίο διατραπεζικό δανεισµό ανάµεσα στα ακάλυπτα και 

καλυµµένα µε ενέχυρο δάνεια. Οι τράπεζες επιβάλλουν µεγαλύτερα επιτόκια µεταξύ τους 

στον ακάλυπτο δανεισµό και το περιθώριο αυτό δεν έχει µειωθεί τόσο πολύ στην Ευρωζώνη, 

όπως έχει συµβεί στις ΗΠΑ. Επίσης, ο φόβος είναι τόσο µεγάλος ώστε δεν υπάρχει σχεδόν 

καθόλου τριµηνιαίος δανεισµός. Όσες τράπεζες στην Ευρώπη διαθέτουν ρευστότητα, 

προτιµούν να την διακρατούν ή να την δανείζουν για πολύ µικρά χρονικά διαστήµατα. Έτσι, 

οι τραπεζικές καταθέσεις στην Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα έχουν αυξηθεί υπέρογκα µετά 

τις 20 Σεπτεµβρίου, φτάνοντας τα €226 δις. 

 Οι ελληνικές τράπεζες χρησιµοποιούν την ευρωπαϊκή διατραπεζική αγορά και, κατά 

συνέπεια, η έλλειψη ρευστότητας τις επηρεάζει. Όµως, η ρευστότητα είναι µικρότερο 

πρόβληµα στην Ελλάδα σε σχέση µε την υπόλοιπη Ευρωζώνη, όπως δείχνει και ο λόγος 

∆ανείων προς Καταθέσεις. Ο λόγος αυτός στην Ελλάδα τον Αύγουστο του 2008 ήταν στο 

92,4%, ο δεύτερος χαµηλότερος στην Ευρωζώνη µετά τη Μάλτα. Εποµένως, δυνητικά, θα 

µπορούσε το πρόβληµα της έλλειψης ρευστότητας να λυθεί εκ των ένδον στην Ελλάδα, 

χωρίς τη χρήση της διεθνούς διατραπεζικής αγοράς, αλλά δεν φαίνεται να γίνεται 

προσπάθεια προς µια τέτοια κατεύθυνση.
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 3.7 Επιπτώσεις της οικονοµικής κρίσης  

 

 Σε διεθνή σύγκριση, ο χρηµατοοικονοµικός κίνδυνος για την Ελλάδα είναι 

µικρότερος, χωρίς αυτό να σηµαίνει ότι είναι µικρός.
15

 

 

1. Ο κυριότερος κίνδυνος προέρχεται από την αύξηση των επιτοκίων, σε συνδυασµό µε το 

γεγονός ότι στη χώρα µας, το 80% περίπου των παλαιών στεγαστικών δανείων είχαν 

συναφθεί µε κυµαινόµενο επιτόκιο. Η αναπόφευκτη αύξηση των µηνιαίων δόσεων, αφενός 

µειώνει το διαθέσιµο εισόδηµα των νοικοκυριών και αυξάνει τον αριθµό αυτών που 

καθυστερούν τις δόσεις αποπληρωµής και αφετέρου µειώνει την ζήτηση στην αγορά 

κατοικιών. 

2. Άλλος κίνδυνος προέρχεται από το γεγονός ότι πολλές ξένες τράπεζες έχουν σηµαντικές 

θέσεις στο µετοχικό κεφάλαιο των ελληνικών τραπεζών µε ότι αυτό συνεπάγεται για το 

µέλλον της ελληνικής χρηµαταγοράς. 

3. Εµφάνιση διαδικασιών κρίσης στο χρηµατοπιστωτικό σύστηµα στην Ελλάδα, θα βρει την 

πραγµατική οικονοµία σε αρκετά δύσκολη θέση, ιδιαίτερα εξαιτίας των επιπτώσεων της 

ακρίβειας. 

4. Η έλλειψη ρευστότητας οδηγεί σε άνοδο των επιτοκίων δανεισµού των τραπεζών οι οποίες 

µετακυλούν το κόστος στους δανειολήπτες (1 δισ. ευρώ είναι η επιβάρυνση σύµφωνα µε 

εκτιµήσεις τραπεζικών παραγόντων). 

5. Το επιπλέον κόστος δανεισµού για το ∆ηµόσιο ανέρχεται σε τουλάχιστον 500 εκ. ευρώ, 

ενώ στο β τρίµηνο του έτους ο ρυθµός αύξησης του ΑΕΠ ήταν 3,5% έναντι 4% το ίδιο 

διάστηµα πέρυσι. 

6. Οι εξαγωγές παρουσιάζουν αισθητά σηµάδια κάµψης. Προοιωνίζεται διόγκωση του 

ελλείµµατος στο εξωτερικό ισοζύγιο που, σύµφωνα µε τον ΟΟΣΑ, θα διαµορφωθεί φέτος 

στο 15,3% του ΑΕΠ από 14,1% το 2007.  

7. Η επιβράδυνση της κατανάλωσης µειώνει τα φορολογικά έσοδα σε µία περίοδο όπου η 

υστέρησή τους έναντι του κυβερνητικού στόχου αγγίζει τα 800 εκ. ευρώ. Εντείνονται οι 

πιέσεις για νέες περικοπές σε κοινωνικές δαπάνες. 

8. ∆ηµοσιονοµικά θα υπάρξει πίεση στα έσοδα ως αποτέλεσµα της αρνητικής πίεσης στα 

εισοδήµατα και τους ρυθµούς ανάπτυξης. 

9. Αρνητική επίδραση στο χρηµατιστήριο. 
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10. Βραδύτερους ρυθµούς στις επενδύσεις και στις επενδυτικές ροές. 

11. Αρνητική επίδραση στη ρευστότητα των τραπεζών και στον τραπεζικό δανεισµό. 

∆ηλαδή, πολύ µεγαλύτερη δυσκολία και κόστος δανεισµού από τις τράπεζες. 

12. Αρνητική επίδραση στον τουρισµό εφόσον τα εισοδήµατα των επισκεπτών µας 

συµπιέζονται. 

13. Αρνητική επίδραση στις εξαγωγές λόγω της πίεσης στα εισοδήµατα διεθνώς. Οι διεθνείς 

εξελίξεις παίζουν ρόλο στα πράγµατα στη χώρα µας. Είναι αναµενόµενο. Γι’ αυτό και θα 

περίµενε κανείς να υπάρχει µια συστηµατική και επείγουσα αντιµετώπιση φαινοµένων όπως 

ο πληθωρισµός που επιτείνουν τα εγγενή προβλήµατα της χώρας. Μια από τις αιτίες του 

υψηλού ελλείµµατος στο ισοζύγιο τρεχουσών συναλλαγών είναι ο υψηλότερος πληθωρισµός 

στην Ελλάδα. Κύρια αιτία είναι οι µονοπωλιακές και ολιγοπωλιακές καταστάσεις και η 

έλλειψη πραγµατικού ανταγωνισµού που συνεπάγονται η παρεµβολή µεσαζόντων, η ύπαρξη 

ιδίως όσον αφορά τα αγροτικά προϊόντα κυκλωµάτων εµπορίας, οι συντεχνιακές πρακτικές 

που ακολουθούνται από κλάδους αυτοαπασχολούµενων και είναι αποδεκτές από το κράτος.
16
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Κεφάλαιο  4
Ο
  Η οικονοµική κρίση στον κλάδο του Εµπορίου 

 

 Σε αυτό το κεφάλαιο, θα αναφερθούµε διεξοδικά σε βασικές έννοιες που αφορούν 

τον εµπορικό κλάδο και συγκεκριµένα τις πωλήσεις, τα κέρδη, το κλείσιµο επιχειρήσεων και 

τις απολύσεις προσωπικού των εµπορικών καταστηµάτων. 

4.1 Όγκος λιανικών πωλήσεων 

 Ο όγκος λιανικών πωλήσεων µειώθηκε σηµαντικά το τελευταίο διάστηµα και 

µάλιστα η µείωση έφτασε σε ποσοστό 10,2% τον Ιούλιο του 2009 σε σχέση µε τον 

αντίστοιχο µήνα του 2008, σύµφωνα µε τα στοιχεία της Εθνικής Στατιστικής Υπηρεσίας. 

Αντίστοιχα, για την χρονική περίοδο 2008 προς 2007 είχε καταγραφεί υποχώρηση του δείκτη 

κατά 0,8%.
 
Φέτος, οι λιανικές πωλήσεις έχουν µειωθεί αισθητά λόγω της εµφάνισης της 

οικονοµικής κρίσης. 
 

4.2 Πωλήσεις – Τζίρος 

 Σύµφωνα µε την έρευνα που πραγµατοποίησε η εταιρία δηµοσκοπήσεων Interview 

σχετικά µε τις συνέπειες της διεθνούς οικονοµικής κρίσης σε πεντακόσιες µικροµεσαίες 

επιχειρήσεις-µέλη του Βιοτεχνικού Επιµελητηρίου Θεσσαλονίκης για την χρονική περίοδο 

από 29 Ιανουαρίου έως 2 Φεβρουαρίου, τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι η οικονοµική κρίση 

πλήττει το 78,6% αυτών που συµµετείχαν στην έρευνα ενώ το 20,2% έχει επηρεαστεί λίγο ή 

δεν έχει επηρεαστεί καθόλου από αυτήν. Αξίζει να σηµειωθεί ότι για την ίδια έρευνα αλλά 

για την περίοδο του Νοεµβρίου τα ποσοστά ήταν 69% και 31% αντίστοιχα. Το 80% των 

επιχειρήσεων που συµµετείχαν στην έρευνα απάντησαν ότι οι πωλήσεις τους έχουν 

περιορισθεί ακόµη και σε ποσοστό 90%, 
12 
ενώ ο τζίρος των επιχειρήσεων µειώθηκε κατά 

µέσο όρο 40%. 
 

4.3 Κλείσιµο επιχειρήσεων 

 Τα τελευταία χρόνια και ειδικότερα µετά την εµφάνιση της οικονοµικής κρίσης, 

πολλές επιχειρήσεις λιανικού εµπορίου έχουν κλείσει. Σύµφωνα µε ερευνητικά 

αποτελέσµατα που προέκυψαν για τους δύο πρώτους µήνες του 2009, 136 επιχειρήσεις που 

δραστηριοποιούνται κυρίως στους τοµείς τουρισµού, των υποδηµάτων και του επίπλου 

διαγράφηκαν από το Βιοτεχνικό Επιµελητήριο Θεσσαλονίκης, λόγω πτώχευσης, 

συνταξιοδότησης κλπ. Εξάλλου, τα τελευταία τρία χρόνια, σύµφωνα µε τα στοιχεία του 

Πρωτοδικείου Θεσσαλονίκης, 1.119 επιχειρήσεις κατέληξαν σε πτώχευση. Επιπλέον, στο 

χρονικό διάστηµα 2007-2008, 360 επιχειρήσεις έκλεισαν στην Θεσσαλονίκη διότι δεν 

σύµφεραν οικονοµικά. «Υπάρχουν αρκετές επιχειρήσεις που ξεκινούν τώρα, αλλά υπάρχουν 
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και πολύ περισσότερες που κλείνουν λόγω οικονοµικών δυσκολιών. Ωστόσο, υπάρχουν νέοι 

επιχειρηµατίες που τολµούν σε ένα νέο ξεκίνηµα παρά την οικονοµική κρίση. Για να 

διατηρηθούν όµως στην αγορά και να µην αναγκαστούν να κλείσουν την επιχείρησή τους, 

χρειάζονται αισιοδοξία και οικονοµική ενίσχυση από την Πολιτεία», σύµφωνα µε δήλωση 

που έκανε ο Πρόεδρος του Βιοτεχνικού Επιµελητηρίου Θεσσαλονίκης. Συγκεκριµένα: 

• 136 επιχειρήσεις διαγράφηκαν από το ΒΕΘ τον Ιανουάριο και Φεβρουάριο του 2009 

• 258 επιχειρήσεις διαγράφηκαν το 2010 

• 360 βιοτεχνίες δεν παρουσίασαν το προβλεπόµενο κέρδος το χρονικό διάστηµα 2008-

2010 

• Μείωση του τζίρου κατά 60% σε βιοτεχνίες έτοιµων ενδυµάτων στην Θεσσαλονίκη 

το β' εξάµηνο του 2008 

• Μείωση των εξαγωγών έτοιµου ενδύµατος κατά 15-20% το τελευταίο τρίµηνο του 

2008 

• Βιοτεχνίες υποδηµάτων κλείνουν κάθε χρόνο σε ποσοστό 10% 

• Οι νέες παραγγελίες υποδηµάτων µειώθηκαν κατά 40% για την άνοιξη του 2009 

• Μείωση του τζίρου κατά 70% σε βιοτεχνίες υποδηµάτων  µέχρι το τέλος του 2010 

• 438 πτωχεύσεις επιχειρήσεων το 2006 

• 439 πτωχεύσεις επιχειρήσεων το 2007 

• 242 επιχειρήσεις κήρυξαν πτώχευση το 2008
17

  

 Στην συνέχεια έχουν συλλεχθεί στοιχεία που αναφέρονται σε επιχειρήσεις που 

έκλεισαν στην Θεσσαλονίκη κατά τους πρώτους επτά µήνες του 2009. Σύµφωνα µε τα 

στοιχεία των τριών επιµελητηρίων της Αθήνας (Επαγγελµατικό, Βιοτεχνικό και 

Εµποροβιοµηχανικό), η κατακόρυφη µείωση του τζίρου και οι πολλές ακάλυπτες επιταγές 

οδήγησαν περισσότερες από 4.000 επιχειρήσεις της πόλης στο να «κατεβάσουν ρολά» από 

τις αρχές του έτους. Επόµενο λοιπόν είναι η επιχειρηµατική δραστηριότητα συνεχώς να 

µειώνεται, καθώς ελάχιστοι είναι αυτοί που αποφασίζουν να ξεκινήσουν µια νέα επιχείρηση 

πόσο µάλλον κατά την διάρκεια της οικονοµικής κρίσης. Οι εγγραφές στα µητρώα των 

Επιµελητηρίων από τις αρχές του 2010 έχουν µειωθεί σε ποσοστό 10% σε σχέση µε το 

προηγούµενο έτος. Ιδιαίτερα απογοητευτικά είναι και τα αποτελέσµατα που προκύπτουν από 

                                                 
17

 ΕΛΣΤΑΤ, Η κρίση συνεχίζει να χτυπά τη βιοµηχανία ένδυσης.mht. 
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το Εµποροβιοµηχανικό Επιµελητήριο Θεσσαλονίκης για τους πρώτους επτά µήνες του 2010, 

απ’ όπου προκύπτει το συµπέρασµα πως οι επιχειρήσεις που διαγράφηκαν είναι διπλάσιες 

από εκείνες που εγγράφηκαν. Πιο συγκεκριµένα, από τις αρχές του έτους έως και τα τέλη του 

Ιουλίου, συνολικά 1.384 επιχειρήσεις διαγράφηκαν από τα µητρώα του Επιµελητηρίου, ενώ 

το ίδιο διάστηµα µόλις 584 επιχειρήσεις εγγράφηκαν. Ωστόσο, πρέπει να τονίσουµε ότι τον 

προηγούµενο χρόνο είχαν καταγραφεί 635 εγγραφές και 635 διαγραφές. Στο Επαγγελµατικό 

Επιµελητήριο από τις αρχές του έτους έχουν υποβληθεί συνολικά 2.190 αιτήσεις για 

διαγραφές επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται επί το πλείστον στον τοµέα του εµπορίου, 

τον οποίο η οικονοµική κρίση συνεχίζει και πλήττει ακόµη και σήµερα.  

 Σύµφωνα µε δήλωση του διευθυντή της αναπτυξιακής εταιρείας του Επαγγελµατικού 

Επιµελητηρίου κ. Παύλου Καζαντζίδη, τα εµπορικά καταστήµατα είναι αυτά τα οποία έχουν 

περισσότερες πιθανότητες να κλείσουν παρά οι επιχειρήσεις παροχής υπηρεσιών, εξαιτίας 

του αυξηµένου κόστους λειτουργίας λόγω του ενοικίου, των µισθών των υπαλλήλων, κ.λπ. 

Σύµφωνα µε τα λεγόµενά του, οι διαγραφές των επιχειρήσεων είναι αυξηµένες κατά 10% σε 

σχέση µε πέρυσι, ενώ µειωµένες κατά 10% είναι οι εγγραφές. Ο ίδιος τόνισε ότι η 

οικονοµική κρίση θα διαδραµατίσει καθοριστικό ρόλο τόσο στην συµπεριφορά των 

καταναλωτών όσο και σε αυτήν των εµπόρων και επιπλέον, ότι το επόµενο έτος θα 

αποτελέσει µεταβατικό στάδιο για το µέλλον της αγοράς. 

4.4 Απολύσεις 

 Στα πλαίσια µιας έρευνας που πραγµατοποιήθηκε από την εταιρεία δηµοσκοπήσεων 

Interview σχετικά µε τις συνέπειες της οικονοµικής κρίσης που αφορούν πεντακόσιες 

µικροµεσαίες επιχειρήσεις-µέλη του Βιοτεχνικού Επιµελητηρίου, στην περιοχή της 

Θεσσαλονίκης, οι ειδικοί κατέληξαν στο συµπέρασµα ότι τρεις στους δέκα επιχειρηµατίες 

έχουν προχωρήσει σε απολύσεις, ενώ µόλις το 3,9% αυτών που συµµετείχαν στην έρευνα 

απάντησε ότι έκανε προσλήψεις. Ωστόσο, το 65,9% δήλωσε ότι διατηρεί σταθερό τον αριθµό 

των εργαζοµένων του. 
18
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Κεφάλαιο 5
ο
  Η οικονοµική κρίση στον κλάδο της ένδυσης 

 

 
5.1  Εξελίξεις στον κλάδο της ένδυσης 

 Σε κρίση βρίσκεται ο κλάδος ένδυσης και υπόδησης, σύµφωνα µε τα στοιχεία 

πρόσφατης µελέτης της Hellastat. Η εγχώρια παραγωγή έχει συρρικνωθεί, οι παραγγελίες 

είναι µειωµένες και το λιανικό εµπόριο πλήττεται έντονα ως συνέπεια της οικονοµικής 

ύφεσης. Βασικό χαρακτηριστικό του κλάδου αποτελεί η συρρίκνωση της εγχώριας 

παραγωγής, λόγω υψηλού ανταγωνισµού από χαµηλού κόστους εισαγόµενα προϊόντα, 

έλλειψης πρώτων υλών και 

υψηλού εργατικού κόστους. Η 

πτώση της παραγωγής έχει 

αποτυπωθεί στο κλείσιµο 

επιχειρήσεων, στην απόφαση 

µεταφοράς σε παραγωγικές 

µονάδες στο εξωτερικό (π.χ. 

Βαλκάνια, Ασία), καθώς και στη 

στροφή στις εισαγωγές.
19 

Ο κλάδος παρουσιάζει υψηλή εισαγωγική διείσδυση, µε κύριες χώρες προέλευσης των 

προϊόντων την Ιταλία, την Κίνα και την Ισπανία. Το 2008 το έλλειµµα στην ένδυση ανήλθε 

σε €1,3 δισ. και σε 252,9 εκ. τεµάχια. 

 Οι εισαγωγικές επιχειρήσεις λειτουργούν σε συνθήκες έντονου ανταγωνισµού, σε δυο 

επίπεδα. Παρατηρείται ότι τα καταστήµατα στην επαρχία έχουν επιδείξει µεγαλύτερη 

ανθεκτικότητα σε σχέση µε τις επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στα δυο µεγάλα αστικά 

κέντρα. Ταυτόχρονα, οι επιχειρήσεις υιοθετούν πρακτικές µε στόχο να τονώσουν τις 

πωλήσεις τους (π.χ. υψηλές εκπτώσεις από την έναρξή τους, προσφορές σε µέλη, 

προκρατήσεις προϊόντων, προωθητικές ενέργειες κ.τ.λ.).  
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 http://www.reporter.gr 
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 Τέλος, στην αγορά παρατηρείται στροφή των καταναλωτών στα εκπτωτικά 

πολυκαταστήµατα και τα µεµονωµένα καταστήµατα στοκ, τα οποία διαθέτουν εµπορεύµατα 

προηγούµενων σεζόν σε χαµηλότερες τιµές. 

 
5.2 Αναφορές σχετικές µε τις Πωλήσεις – Κέρδη – Κύκλος Εργασιών – Τζίρος 

 Συντριπτικό καταγράφεται σήµερα το ποσοστό των επιχειρήσεων-µελών του 

Β.Ε.Α. (85,4%) που έχουν επηρεαστεί αισθητά από την οικονοµική κρίση. Περισσότερο 

ευάλωτες εµφανίζονται οι µικρότερες επιχειρήσεις, ενώ η κλαδική ανάλυση καταδεικνύει 

πως η ένδυση- έχει επηρεαστεί σχετικά περισσότερο. Από την σύγκριση µε προηγούµενες 

έρευνες προκύπτει ότι την τελευταία τριετία ο αριθµός των επιχειρήσεων που πλήττονται 

αισθητά από την κρίση καταγράφεται ολοένα και µεγαλύτερος.
20 

  Η µείωση του τζίρου αποτελεί καθολικό πρόβληµα, αφού αναφέρεται από το 

σύνολο σχεδόν των ερωτηθέντων (9 στους 10). Ο τζίρος µειώθηκε το 2009 σε σχέση µε το 

2008 κατά 1/3 περίπου (σε µέσους όρους), συνεχίζοντας την πτωτική πορεία που 

καταγράφεται από το φθινόπωρο του 2008. Ζηµιά εµφανίζει το 37,2% του συνόλου, µε 

µεγαλύτερη συχνότητα στις µικρότερες επιχειρήσεις.  

 Η καθυστέρηση πληρωµής από τους πελάτες αναδεικνύεται σε ένα ακόµη 

σηµαντικό πρόβληµα, αφού αναφέρθηκε από τους 7 στους 10 ερωτηθέντες. Πάνω από το 

50% εισπράττει τις οφειλές των πελατών του σε διάστηµα τουλάχιστον 3-4 µηνών, µε 

κλάδους που επηρεάζονται σχετικά περισσότερο τα οικοδοµικά, οι ηλεκτρικές συσκευές και 

οι εκδόσεις-εκτυπώσεις. Ο χρόνος είσπραξης των οφειλών αυξήθηκε το 2009 από έναν 

έως και πάνω από 4 µήνες (σε σχέση µε τον χρόνο καθυστέρησης του 2008) για το 52,5% 

των ερωτηθέντων. 

  Η πτώση του τζίρου και η έλλειψη ρευστότητας προκαλούν προβλήµατα στην 

εύρυθµη λειτουργία των επιχειρήσεων. Το 40,6% αντιµετωπίζει δυσκολίες στην καταβολή 

ασφαλιστικών και φορολογικών υποχρεώσεων, το 35% καθυστερεί τις πληρωµές προς τους 

προµηθευτές, το 23% δυσκολεύεται να πληρώνει έγκαιρα ενοίκια και λογαριασµούς ∆ΕΚΟ 

και οι τρείς στις δέκα επιχειρήσεις που απασχολούν προσωπικό έχουν δυσκολίες στην 

έγκαιρη καταβολή µισθών. 
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  Το 26% των επιχειρήσεων-µελών δήλωσαν ότι µείωσαν το προσωπικό τους κατά 

τουλάχιστον ένα άτοµο σε σχέση µε την αντίστοιχη περυσινή περίοδο. Στο σύνολο των 

επιχειρήσεων-µελών του Β.Ε.Α. η απασχόληση εκτιµάται ότι µειώθηκε κατά 25.000 άτοµα 

και η εξέλιξη αυτή αφορά σχετικά περισσότερο τις µεγαλύτερες επιχειρήσεις και τους 

κλάδους των οικοδοµικών δραστηριοτήτων, της ένδυσης-υπόδησης, των ηλεκτρικών 

συσκευών αλλά και τα κοµµωτήρια. Σηµειώνεται ότι το 26% που µείωσε το προσωπικό του 

πρέπει να προστεθεί στο ίδιο περίπου ποσοστό που δήλωσε ότι µείωσε το προσωπικό του και 

στην αντίστοιχη έρευνα µας τον Ιούλιο του 2009.   

• Μέσα από αυτές τις συνθήκες, το 40% των µελών του Β.Ε.Α. εκτιµά ως «πολύ και 

αρκετά πιθανό» το ενδεχόµενο το επόµενο διάστηµα να έχει σοβαρό πρόβληµα 

λειτουργίας, σε βαθµό που να κινδυνεύει µε κλείσιµο της επιχείρησης. Τα υψηλότερα 

ποσοστά για αυτή την εκτίµηση εµφανίζονται στις µικρότερες επιχειρήσεις και στους 

κλάδο ένδυσης. 

• Τα τέσσερα στα δέκα µέλη του ΒΕΑ ελπίζουν σε ανάκαµψη της οικονοµίας µέσα στα 

επόµενα 2-3 χρόνια ενώ η πλειοψηφία εµφανίζεται αρκετά πιο απαισιόδοξη 

αναµένοντας την οικονοµική βελτίωση αργότερα. 

  

• Ως προς την τραπεζική χρηµατοδότηση ένα 35% των µελών του Β.Ε.Α. πιστεύει ότι θα 

την χρειαστεί µέσα στο επόµενο 6µηνο - πιο πολύ δε οι µεγαλύτερες επιχειρήσεις - και 

από αυτούς ένα 44% είναι διατεθειµένο να την αναζητήσει ακόµα και µε 

δυσµενέστερους όρους σε σχέση µε το παρελθόν. Από αυτούς που θα ζητούσαν 

χρηµατοδότηση για κεφάλαια κίνησης, η πλειονότητα (44% περίπου) θα ζητούσε ποσό 

µέχρι 30.000€ και ένα 17% περίπου µεταξύ 30-50.000€.
21

 

 Για κάθε µία µικροµεσαία επιχείρηση που ανοίγει στο κλείνουν δύο, σύµφωνα µε 

στοιχεία που έδωσε στη δηµοσιότητα το Βιοτεχνικό Επιµελητήριο Αθήνας. Όµως, η 

«λαίλαπα» των λουκέτων πλήττει µε σφοδρότητα και τις αγορές της Βόρειας Ελλάδας, 

καθώς στους εµπορικότερους δρόµους των µεγάλων πόλεων πάνω από το 10% των 

καταστηµάτων παραµένουν κλειστά και «στα αζήτητα», µε λίγες πιθανότητες να 

επαναδραστηριοποιηθούν στους επόµενους µήνες Αυτό δείχνει έρευνα της ΕΣΕΕ στη 

Θεσσαλονίκη, τη Λάρισα και τέσσερις ακόµη πόλεις της Μακεδονίας (Καβάλα, Κοζάνη, 

                                                 
21  http://www.igraphics.gr/infographics/2010/03/22/greece/krisi-pligma-viotexnia  
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Έδεσσα, Βέροια), από την οποία προκύπτει ότι η εικόνα σε γενικές γραµµές είναι καλύτερη 

από αυτή της Αττικής, αλλά µε µόνο µία εξαίρεση, τα ποσοστά των λουκέτων εκφράζονται 

µε διψήφιο αριθµό.  

 

 Το οκτάµηνο Ιανουαρίου - Αυγούστου διαγράφηκαν από τα µητρώα του ΒΕΑ 2.076 

επιχειρήσεις, ενώ γράφηκαν µόλις 1.088 νέες, δηλαδή περίπου οι µισές. Σε σχετική 

ανακοίνωσή του, το ΒΕΑ επισηµαίνει ότι στην πραγµατικότητα η συρρίκνωση της 

βιοτεχνικής δραστηριότητας είναι µεγαλύτερη, δεδοµένου ότι πολλές επιχειρήσεις που 

διακόπτουν τη δραστηριότητά τους δεν ενηµερώνουν το Επιµελητήριο.  Μεγάλος αριθµός 

των διαγραφών οφείλονται στο κλίµα εξόδου προς συνταξιοδότηση που διαµορφώθηκε τους 

τελευταίους µήνες, ενώ οι νέες εγγραφές σε πολλές περιπτώσεις υποκρύπτουν εξαρτηµένη 

εργασία, η οποία για ασφαλιστικούς λόγους λαµβάνει τη µορφή επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας. Ουσιαστικά, τονίζει η ανακοίνωση, από το δυναµικό του ΒΕΑ χάνονται 

µεταποιητικές επιχειρήσεις µε συµβολή στην παραγωγή εγχώριας προστιθέµενης αξίας, οι 

οποίες δεν αναπληρώνονται από τις νέες εγγραφές, που στην πλειονότητά τους αποτελούν 

επιχειρήσεις παροχής υπηρεσιών αυτοαπασχολούµενων. 

 

 Οι µεταβολές που σηµειώθηκαν το 2010 στην παραγωγή της ελληνικής βιοµηχανίας 

ειδών ενδυµασίας αντανακλούν, σύµφωνα µε στελέχη επιχειρήσεων του κλάδου, αφενός την 

εξασθένιση της διεθνούς ανταγωνιστικότητας της εγχώριας παραγωγής και, αφετέρου, τη 

µείωση της εσωτερικής ζήτησης, εξαιτίας της συµπίεσης των καταναλωτικών δαπανών των 

ελληνικών νοικοκυριών για είδη ένδυσης. 

 

 Επί συνόλου 19 κατηγοριών προϊόντων του κλάδου, όπως αυτές προσδιορίζονται από 

την Ελληνική Στατιστική Αρχή, άνοδο του όγκου παραγωγής την περίοδο Ιανουαρίου - 

∆εκεµβρίου 2010, σε σύγκριση µε το 2009, παρουσίασαν µόνο δύο (10,5%), σε αντίθεση 

µε τις άλλες 17 (89,5%), οι οποίες εµφανίζουν πτώση. 

 

 Η συνολική παραγωγή ειδών ενδυµασίας στη χώρα µας το δωδεκάµηνο Ιανουαρίου - 

∆εκεµβρίου 2010 ήταν µειωµένη, σε σύγκριση µε το δωδεκάµηνο του 2009, κατά 23,1%, σε 

επίπεδα τα οποία είναι κατώτερα από τα αντίστοιχα του έτους 2005 κατά 51,6%. Την ίδια 

περίοδο του 2009 είχε καταγραφεί µείωση της τάξεως του 23,6%, σε σχέση µε το 2008. 
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 Η καθοδική πορεία της παραγωγής του κλάδου το 2010 ήταν συνεχής, δεδοµένου ότι 

και κατά το πρώτο τετράµηνο η παραγωγή ήταν µειωµένη κατά 22,5% σε ετήσια βάση. 

Ειδικότερα τον ∆εκέµβριο κατεγράφη επιτάχυνση της πτωτικής πορείας, µε µείωση 27,5%, 

σε σύγκριση µε τον ίδιο µήνα του 2009.
22

 

 

 Τα έσοδα των επιχειρήσεων παραγωγής ειδών ενδυµασίας µειώθηκαν το 2010 κατά 

18,2%, ενώ το 2009 είχαν µειωθεί κατά 19,7%. Η µικρότερη, σε σύγκριση µε τον όγκο 

παραγωγής, µείωση των εσόδων οφείλεται, προφανώς, σε διαφοροποίηση του µείγµατος των 

προϊόντων της παραγωγής και στην αύξηση των τιµών τους τελευταίους µήνες του έτους, 

λόγω της δραµατικής ανατίµησης του βάµβακος. Εντονότερη ήταν η µείωση του τζίρου τον 

∆εκέµβριο του 2010, οπότε τα έσοδα ήταν χαµηλότερα από τα αντίστοιχα του ∆εκεµβρίου 

του 2009 κατά 23,1%. 

 

 Η παραγωγή του κλάδου των ενδυµάτων αντιστοιχούσε κατά την ΕΛΣΤΑΤ, 

σύµφωνα µε έρευνα που είχε διεξαχθεί το 2005, στο 3,4% της συνολικής παραγωγής της 

ελληνικής µεταποιητικής βιοµηχανίας. Ωστόσο, στο µεσοδιάστηµα η παραγωγή ειδών 

ενδυµασίας στη χώρα µας µειώθηκε κατά 50%
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Κεφάλαιο 6
ο
  Η οικονοµική κρίση και ο κλάδος των ασφαλειών 

 

6.1 Ο αντίκτυπος της οικονοµικής κρίσης στον Ασφαλιστικό κλάδο 

 

 Το θέµα της παγκόσµιας Οικονοµικής κρίσης που απασχολεί όλους τους τοµείς της 

αγοράς το τελευταίο διάστηµα, απασχόλησε σηµαντικά και την Ευρωπαϊκή ασφαλιστική 

αγορά. Ποσοτικά, η Ευρωπαϊκή ασφαλιστική αγορά επηρεάζεται έµµεσα από την οικονοµική 

κρίση λόγω της πτώσης της χρηµατιστηριακής αγοράς αλλά επηρεάζεται και άµεσα λόγω της 

µείωσης του κύκλου εργασιών των εταιριών. ∆εδοµένου ότι η ασφαλιστική αγορά αποτελεί 

ένα από τους µεγαλύτερους θεσµικούς επενδυτές ιδιαίτερη προσοχή θα πρέπει να δοθεί στον 

τοµέα διαχείρισης των εταιρικών χαρτοφυλακίων επενδύσεων. 

 

 Η χρηµατοπιστωτική κρίση η οποία ξεκίνησε από τις ΗΠΑ και γρήγορα διαδόθηκε 

στην Ευρώπη και τον υπόλοιπο κόσµο είχε ως αφορµή τη ραγδαία µείωση των τιµών των 

ακινήτων στις ΗΠΑ. Αναφορικά µε τα αίτια, θα πρέπει να αναφερθεί ότι πριν την κρίση, είχε 

προηγηθεί περίοδος ταχείας πιστωτικής επέκτασης και χαµηλών επιτοκίων δανεισµού. 

Επίσης, κατά τη διάρκεια της ίδιας περιόδου παρατηρήθηκε η χρήση χρηµατοοικονοµικών 

προϊόντων των οποίων η σύνθεση χαρακτηριζόταν από αδιαφάνεια και κακή αξιολόγηση, 

ενώ συνέτεινε και το γεγονός ότι οι τράπεζες µεγάλωσαν σε µέγεθος και αλληλεξάρτηση. Η 

κρίση επηρέασε αρνητικά τις τιµές των περιουσιακών στοιχείων και την πιστωτική επέκταση 

κυρίως σε χώρες µε πτυγµένους τους τοµείς των χρηµατοοικονοµικών υπηρεσιών, των 

κατασκευών και των εξαγωγικών δραστηριοτήτων. Μετά την εκδήλωση της κρίσης, 

εκδηλώθηκαν ύφεση, ανεργία και προβλήµατα ρευστότητας µε αποτέλεσµα πολλές 

επιχειρήσεις του χρηµατοπιστωτικού τοµέα να αντιµετωπίσουν έντονα προβλήµατα και 

κάποιες από αυτές να χρεοκοπήσουν. Η συντονισµένη δράση διεθνών οργανισµών, κρατών 

και κεντρικών τραπεζών περιόρισε τις επιπτώσεις της κρίσης αλλά η ύφεση η οποία 

ακολούθησε υποχρέωσε τις Ευρωπαϊκές χώρες να υιοθετήσουν προγράµµατα 

δηµοσιονοµικής λιτότητας. Στην Ευρωπαϊκή ασφαλιστική αγορά, παρατηρήθηκε µεγάλη 

πτώση στην παραγωγή ασφαλίστρων το 2008 και στη συνέχεια σταθεροποίηση το 2009. Οι 

ασφαλίσεις Ζωής εµφάνισαν µεγάλη µείωση το 2008 ενώ οι ασφαλίσεις κατά Ζηµιών 

µειώθηκαν το 2009 .Ειδικότερα στον κλάδο αυτοκινήτου, παρατηρήθηκε µείωση επί τρία 

συναπτά έτη, 2008 και2009 ,2010. Τα κατά κεφαλήν ασφάλιστρα Ζωής µε αφετηρία το 2008 
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επέστρεψαν στο επίπεδο του2005 ενώ η αντίστοιχη δαπάνη για ασφαλίσεις κατά Ζηµιών δεν 

εµφάνισε αξιοσηµείωτη µεταβολή.
23

 

 

6.2  Η Ευρωπαϊκή ασφαλιστική αγορά 

 Σύµφωνα µε τα προσωρινά µεγέθη έτους 2009 της Ευρωπαϊκής Επιτροπής 

Ασφαλίσεων (CEA), η Ευρωπαϊκή Ασφαλιστική αγορά είχε σταθεροποιητική πορεία το 2009 

σε σχέση µε το 2008 σε αντίθεση µε τη µεγάλη µείωση από το 2007 προς το 2008. Τα χρόνια 

πριν τη χρηµατοπιστωτική κρίση είχαν παρατηρηθεί 4 συναπτά έτη ανοδικής πορείας. Η 

συνολική παραγωγή µειώθηκε κατά 0,5% το 2009 (σε σταθερές συναλλαγµατικές ισοτιµίες) 

και έφτασε το 1 τρις. €, κυρίως οδηγούµενη από τον κλάδο Ζωής. Για λόγους σύγκρισης, η 

συνολική παραγωγή ασφαλίστρων µειώθηκε περισσότερο από 11% (σε σταθερές 

συναλλαγµατικές ισοτιµίες) κατά το 2008 σε σχέση µε το 2007.
24 

 

6.3 Οι µεταβολές των µεγεθών 

 

α) Σύνολο 

Η παραγωγή ασφαλίστρων γνώρισε συνεχείς αυξήσεις από το 2005 ως το 2010 όµως µε 

εµφανώς µικρότερους ρυθµούς τα δύο τελευταία χρόνια. Συγκεκριµένα, από τα 4,3 δισ. € 

το2005, έφτασε στα 5,4 δισ. € το 2010. Μάλιστα, η αύξηση η οποία διαπιστώθηκε το 2006 

έφτασε το 10,1% και ακολουθήθηκε από µία επίσης µεγάλη αύξηση 8,3% το 2007. Η 

συνέχεια χαρακτηρίστηκε από πιο µικρές αυξήσεις επηρεασµένες από τις επιδράσεις της 

χρηµατοπιστωτικής κρίσης και της ύφεσης που ακολούθησε. Έτσι, οι αυξήσεις ήταν 1,8% 

το2009 και 4,5% το 2010. 

Όµως, διαφορετική ήταν η επίδραση της κρίσης στους δύο µεγάλες κατηγορίες ασφάλισης: 

τις ασφαλίσεις Ζωής και τις ασφαλίσεις κατά Ζηµιών.
25

 

A) Ασφαλίσεις Ζωής 

Οι ασφαλίσεις Ζωής γνώρισαν αύξηση από το 2005 έως το 2007 από τα 2 στα 2,5 δισ. €. 

Ποσοστιαία, οι αυξήσεις αντιστοιχούσαν στο 17,5% το 2006 και 8,3% το 2007. Αντιθέτως, 

το 2008 παρατηρήθηκε µείωση (1%) σε σχέση µε το 2007 και το 2009 και 2010 µία πολύ 

µικρή αύξηση (0,5%). 

 

B) Ασφαλίσεις κατά Ζηµιών 
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Οι ασφαλίσεις κατά ζηµιών γνώρισαν συνεχείς αυξήσεις από έτος σε έτος παρά τις αρνητικές 

εξελίξεις στο οικονοµικό περιβάλλον. Η παραγωγή ήταν 2,3 δισ. € το 2005 και συνέχισε 

αυξανόµενη µέχρι και το 2010, άλλοτε µε µικρές αυξήσεις, γύρω στο 4%, κι άλλοτε µε 

µεγάλες αυξήσεις, πάνω από 8%. 

Ειδικότερα στον κλάδο Αστικής Ευθύνης Οχηµάτων, η παραγωγή του 2005 και του 2006 

ήταν 1,2 δισ. € και γνώρισε σχετικά µεγάλη αύξηση το 2007 (7,2%) και ακόµη µεγαλύτερη 

αύξηση το 2010 (15,1%). Η παραγωγή του συγκεκριµένου κλάδου έφτασε το 1,5 δισ. Το 

2010.
26

 

 

 6.4  Ελληνική Ασφαλιστική αγορά 

 

   Στην Ελλάδα, η παραγωγή ασφαλίστρων σταµάτησε να γνωρίζει τις σηµαντικές 

αυξήσεις τις οποίες γνώριζε µέχρι και το 2007 και κινήθηκε µε ρυθµούς αύξησης 2-4% το 

2008 και το 2009 και 2010. Ειδικότερα οι ασφαλίσεις Ζωής, οι οποίες γνώριζαν επίσης 

µεγάλες αυξήσεις πριν το 2007, µειώθηκαν το 2008 και έµειναν σταθερές το 2009 και 2010. 

Αντιθέτως, οι ασφαλίσεις κατά Ζηµιών είχαν συνεχώς αυξητική τάση µε ρυθµούς 4-8% 

χωρίς να φαίνεται ότι επηρεάζονται από τις εξελίξεις. Βεβαίως, αυτό οφείλεται σε µεγάλο 

βαθµό στην παραγωγή του κλάδου Αστικής ευθύνης χερσαίων οχηµάτων, ο οποίος σηµείωσε 

πολύ µεγάλη αύξηση το 2009(περίπου 15%) αλλά 2010. 

 Ενώ οι επιδράσεις της οικονοµικής κρίσης εµφανίστηκαν στην παραγωγή 

ασφαλίστρων, δεν διαπιστώθηκε το ίδιο και στις αποζηµιώσεις, οι οποίες σηµείωσαν 

συνεχείς και µεγάλες αυξήσεις 6-12% ετησίως. Παράλληλα, την ίδια χρονική περίοδο (2008) 

παρουσίασαν σηµαντική κάµψη και τα σηµαντικότερα οικονοµικά µεγέθη των ασφαλιστικών 

επιχειρήσεων, όπως το Ενεργητικό (-2,5%), τα Ίδια κεφάλαια (-25%) και τα αποτελέσµατα 

προ φόρων (ζηµίες 480 εκατ. €).Το µέσο κατά κεφαλήν ασφάλιστρο γνώρισε συνεχείς 

αυξήσεις σε όλη τη διάρκεια της πενταετίας, την περίοδο έως το 2007 οδηγούµενο από τις 

δαπάνες για τις ασφαλίσεις Ζωής και στη συνέχεια από τις ασφαλίσεις κατά Ζηµιών. Το 

ποσοστό των επενδύσεων επί του ΑΕΠ έβαινε αυξανόµενο από 4,8% το 2005 σε πάνω από 

5,2% το 2007. Ο δείκτης γνώρισε απότοµη καθίζηση το 2008 αλλά επέστρεψε  ,τα δύο 

επόµενα έτη, σε ακόµη µεγαλύτερη αξία ως ποσοστό του ΑΕΠ  2009 και 2010. 
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 Η ύπαρξη ρευστού στην αγορά επέτρεπε στην αναλογία των χρεωστών ασφαλίστρων 

προς παραγωγή να µειώνεται συνεχώς µέχρι το 2007 αλλά η έλλειψη ρευστότητας η οποία 

ακολούθησε, εκτίναξε το δείκτη σε πολύ υψηλά επίπεδα. Πάντως, θεωρείται ότι υπάρχει η 

δυναµική του κλάδου της Ιδιωτικής Ασφάλισης για ανάκαµψη όταν η οικονοµία επανέλθει 

σε αναπτυξιακή πορεία. 
27

 

 

6.5 Ασφάλειες αυτοκίνητων  

 Η ασφάλιση αυτοκινήτου αποτελεί έναν από τους σηµαντικότερους κλάδους 

δραστηριοποίησης της Ελληνική ασφαλιστική αγοράς όπου συµµετέχουν 41 επιχειρήσεις µε 

παραγωγή 1,9 δισ. € και καταβολές αποζηµιώσεων 1 δισ. € το 2009. Η µεγαλύτερη σε όγκο 

ασφαλίστρων, κάλυψη των αυτοκινήτων είναι η υποχρεωτική ασφάλιση αστικής ευθύνης 

έναντι τρίτων. Σηµαντικές καθυστερήσεις αποζηµιώσεων - που θα ξεπερνούν τον ένα χρόνο - 

από το Επικουρικό Κεφάλαιο Ασφάλισης Αυτοκινήτων εκτιµάται ότι θα είναι η βασική 

επίπτωση του οικονοµικού αδιέξοδου στο οποίο έχει περιέλθει το ταµείο. 

  Το επικουρικό, σύµφωνα µε πληροφορίες, έχει χτυπήσει ήδη αρκετές πόρτες 

τραπεζών και στην Ελλάδα και στο εξωτερικό ζητώντας τη σύναψη δανείου (κάτι που έχει 

κάνει και στο παρελθόν) χωρίς όµως να συναντήσει θετική ανταπόκριση ενώ οι ετήσιες 

εισφορές των ασφαλιστικών εταιρειών ανέρχονται µόλις σε 70 εκατ. ευρώ και οι απαιτήσεις 

που πρέπει να καλύψει το ταµείο ξεπερνούν ήδη τα 600 εκατ. ευρώ. 

 Η αναζήτηση ενός τρόπου άµεσης χρηµατοδότησης του Επικουρικού αποτελεί 

βασικό θέµα διερεύνησης της ασφαλιστικής αγοράς το τελευταίο διάστηµα καθώς η 

''εύκολη'' λύση της αύξησης των εισφορών των ασφαλιστικών εταιρειών είναι θέµα που δεν 

το συζητούν οι εταιρείες µια και στη χώρα µας η συµµετοχή τους στο Επικουρικό είναι ήδη 

από τις υψηλότερες στην ΕΕ. Στις περισσότερες χώρες η εισφορά είναι 2% ή 3% ενώ σε 

άλλες όπως και στη χώρα µας φτάνει µέχρι και το 5% που είναι το υψηλότερο ποσοστό 

συµµετοχής. 

 Η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελλάδος έχει ήδη ''χτυπήσει το καµπανάκι'' στο 

υπουργείο Οικονοµικών και συγκεκριµένα στον υφυπουργό κ. Φ. Σαχινίδη ενηµερώνοντας 

για το αδιέξοδο στο οποίο βρίσκεται ήδη το Επικουρικό προκειµένου να ανταποκριθεί στις 

υποχρεώσεις του. 

 Οι εναλλακτικές προτάσεις δεν είναι πολλές. Πέρα από το δανεισµό που προκρίνεται 

ως η καλύτερη λύση αλλά η άρνηση των τραπεζών δηµιουργεί εµπλοκή, η δεύτερη σκέψη 

είναι να επέλθουν αλλαγές στη διαδικασία εκκαθάρισης των ασφαλιστικών εταιρειών και 
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στην αντικειµενικοποίηση των αποζηµιώσεων «µη οικονοµικής φύσης» όπως είναι δηλαδή 

οι αποζηµιώσεις για ψυχική οδύνη και ηθική βλάβη ή να µπει πλαφόν στις αποζηµιώσεις που 

θα καταβάλλει το Επικουρικό. 

 Η περίπτωση να µην καλύπτονται οι υποχρεώσεις ασφαλιστικών εταιρειών που 

έκλεισαν αν και συζητήθηκε φαίνεται να µην προχωράει. Υπενθυµίζεται ότι ο βασικός λόγος 

για τον οποίο συστήνονται τα επικουρικά είναι για την κάλυψη των ζηµιών από ανασφάλιστο 

ή άγνωστο όχηµα και µόνο µερικές χώρες όπως και η δική µας, µεταξύ αυτών, 

περιλαµβάνουν στη δικαιοδοσία του επικουρικού και τις περιπτώσεις αποζηµιώσεων από 

ασφαλιστικές εταιρείες που έκλεισαν. 

 Να σηµειωθεί όµως σε αυτό το σηµείο ότι υπάρχει και η ευθύνη του ελεγκτικού 

µηχανισµού που επιτρέπει να λειτουργούν, επί µακρόν, ασφαλιστικές εταιρείες που δεν 

ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις του νόµου και που εν τέλει έχει οδηγήσει στο να 

εκπαιδευτεί η αγορά µας σε έναν στρεβλό ανταγωνισµό. 

 Τέλος σηµειώνεται ότι µέχρι σήµερα τα έσοδα που έχει πάρει το Επικουρικό από τις 

εκκαθαρίσεις ασφαλιστικών εταιρειών που κλείνουν είναι σηµαντικά χαµηλότερα από τα 

έξοδα που καλείται να καλύψει για τις εταιρείες που κλείνουν, γι αυτό και δηµιουργήθηκε το 

τεράστιο έλλειµµα. 

 Το 2009 υπήρξε µια ιδιαίτερα προκλητική χρονιά για την παγκόσµια οικονοµία. Το 

πρώτο τρίµηνο του έτους, η παγκόσµια χρηµατοπιστωτική κρίση που ξεκίνησε το 2008 

κορυφώθηκε µε αποτέλεσµα την κατάρρευση των χρηµαταγορών και την επικράτηση 

πανικού στις τάξεις των επενδυτών. Σύντοµα η πραγµατική οικονοµία επιδεινώθηκε 

περαιτέρω µε πρωτοφανής ρυθµούς επιβράδυνσης για πολλές οικονοµίες ανεπτυγµένων 

χωρών. 

 Η οικονοµική κρίση που επικράτησε, επηρέασε και την αναπτυξιακή πορεία του 

ασφαλιστικού κλάδου. Σύµφωνα µε τα στοιχεία που δηµοσίευσε η ΕΠ.Ε.Ι.Α., η ασφαλιστική 

παραγωγή του κλάδου Ασφαλίσεων Ζωής συρρικνώθηκε κατά 2,9% µε τις συνολικές 

εργασίες να διαµορφώνονται στα Ευρώ 2,4 δις έναντι Ευρώ 2,5 δις το 2008. Από την άλλη 

µεριά ο κλάδος Γενικών Ασφαλίσεων κατέγραψε αύξηση των εργασιών του κατά 3,7%, µε 

συνολικές εργασίες Ευρώ 2,9 δις το 2009, αντισταθµίζοντας έτσι την πτωτική πορεία του 

κλάδου Ασφαλίσεων Ζωής, µε αποτέλεσµα οι συνολικές εργασίες του ασφαλιστικού κλάδου 

να κλείσουν µε οριακή άνοδο 0,6%. Επιπλέον η χρονιά που πέρασε στιγµατίστηκε από τις 

ανακλήσεις αδειών λειτουργίας πέντε ασφαλιστικών εταιριών, που δηµιούργησαν 
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αναστάτωση στο χώρο της ιδιωτικής ασφάλισης, πλήττοντας το κύρος και την αξιοπιστία της 

ασφαλιστικής αγοράς.
28

 

 Χρειάστηκε η συντονισµένη παρέµβαση των κυβερνήσεων των χωρών, των 

εποπτικών αρχών καθώς και των νοµισµατικών αρχών για να αναστραφεί το δυσµενές κλίµα. 

Η υιοθέτηση πρωτοφανών µέτρων στήριξης του χρηµατοπιστωτικού τοµέα (εθνικοποιήσεις, 

ενέσεις ρευστότητας, κρατικές ενισχύσεις κεφαλαίων, κρατικές εγγυήσεις) σε συνδυασµό µε 

µέτρα δηµοσιονοµικής και νοµισµατικής χαλάρωσης (συµβατικά και µη) κατόρθωσαν να 

ανακόψουν τη φρενήρη πτώση και να σταθεροποιήσουν τις διεθνείς αγορές. Ως αποτέλεσµα 

της αποκατάστασης της εµπιστοσύνης των επενδυτών και της ενίσχυσης της πραγµατικής 

οικονοµίας, τα πρώτα σηµάδια ανάκαµψης των οικονοµιών άρχισαν να διαφαίνονται προς το 

τέλος του έτους πρωτίστως στις ευέλικτες οικονοµίες της Νοτιοανατολικής Ασίας. 

Παράλληλα, άρχισε να διαφαίνεται ότι η ανάκαµψη δεν θα είναι οµοιόµορφη και πως οι 

οικονοµίες µε µεγάλες διαρθρωτικές αδυναµίες όπως η Ελληνική θα παραµείνουν ευάλωτες 

για αρκετά µεγάλο χρονικό διάστηµα. Στη Χώρα µας η χρηµατοπιστωτική κρίση έφθασε µε 

καθυστέρηση και σε συνδυασµό µε την πολιτική αστάθεια και την προεκλογική περίοδο 

επέτειναν την κρίση και οδήγησαν σε δηµοσιονοµικό εκτροχιασµό, κρίση αξιοπιστίας και σε 

δυσκολίες αναχρηµατοδότησης της χώρας. 

  Η οικονοµική κρίση που πλήττει την οικονοµική ζωή της χώρας δεν θα µπορούσε να 

αφήσει ανεπηρέαστο και τον κλάδο ασφάλισης αυτοκινήτου, τον πιο ανεπτυγµένο της 

αγοράς, προκαλώντας µεγάλα προβλήµατα σε δεκάδες εταιρείες και χιλιάδες πελάτες τους. 

Στα προβλήµατα του κλάδου που είχαν συσσωρευτεί την τελευταία δεκαετία εξ αιτίας του 

κλεισίµατος πολλών ασφαλιστικών εταιρειών, ήρθε τώρα να προστεθεί και η οικονοµική 

αδυναµία χιλιάδων οδηγών είτε να εξοφλήσουν τα ασφάλιστρα των αυτοκινήτων τους είτε 

πολλών άλλων που επιλέγουν να οδηγούν ανασφάλιστα οχήµατα.  Σύµφωνα µε εκτιµήσεις 

παραγόντων της ασφαλιστικής αγοράς, υπολογίζεται πως σήµερα κυκλοφορούν στους 

ελληνικούς δρόµους περίπου 1 εκατοµµύριο ανασφάλιστα αυτοκίνητα φέρνοντας µπροστά 

σε οικονοµικό αδιέξοδο τις ασφαλιστικές εταιρείες που αδυνατούν να εισπράξουν τα 

ασφαλιστήρια χιλιάδων πελατών τους που δηλώνουν αδυναµία πληρωµής λόγω της κρίσης. 

Έτσι όλο και περισσότεροι Έλληνες επιλέγουν το ρίσκο της κυκλοφορίας χωρίς ασφαλιστική 

κάλυψη.  

 Από την πλευρά τους οι εταιρείες και µε βάση τα νέα δεδοµένα που έχει προκαλέσει 

στην αγορά η οικονοµική κρίση και µε δεδοµένη την αδυναµία είσπραξης των οφειλών από 

                                                 
28

 Η Ελλάδα στη δίνη της οικονοµικής κρίσης, Γιάννης Γεράσης, εκδόσεις Ροές ∆οκίµια (σελ. 163-164). 
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τους παρά µη έχοντες πελάτες τους, έχουν ξεκινήσει έναν αγώνα δρόµου περικοπών. Στα 

πλαίσια της προσπάθειας συµπίεσης του κόστους λειτουργίας τους όλο και περισσότερες 

ασφαλιστικές εταιρείες προχωρούν σε σηµαντική µείωση των ποσών µε τα οποία 

αποζηµιώνουν τους όλο και λιγότερους «καλοπληρωτές» πελάτες τους ενώ για τις επισκευές 

των αυτοκινήτων χρησιµοποιούν πλέον δικά τους συνεργεία. Σύµφωνα µε στοιχεία της 

Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιρειών το έλλειµµα του Επικουρικού Κεφαλαίου της Ασφάλισης 

Αυτοκινήτου για το 2010 έφτασε τα 629 εκατοµµύρια ευρώ αναγκάζοντας τους επικεφαλείς 

του κλάδου να εκπέµψουν σήµα κινδύνου προς το υπουργείο Οικονοµικών. 

 Η αρµόδια Επιτροπή Εποπτείας Ιδιωτικής Ασφάλισης (ΕΠΕΙΑ) ανακοίνωσε στις 

22/11/10 τα στοιχεία παραγωγής ασφαλίστρων και πληρωθεισών αποζηµιώσεων α΄ 

εννεάµηνου του τρέχοντος έτους 2010. Πρώτη εξ αυτών είναι το αποκαλυπτικό και 

χαρακτηριστικό γεγονός της απώλειας, µεταξύ εξεταζοµένων 32 Ασφαλιστικών Εταιριών και 

4 Αλληλασφαλιστικών Συνεταιρισµών, 430.568 ασφαλιστηρίων συµβολαίων χερσαίων 

οχηµάτων κατά την 30/9/10 σε σχέση µε την 30/9/09.
29

 

 Αν προστεθούν και οι εκτιµώµενες απώλειες Οκτωβρίου-Νοεµβρίου, τότε σίγουρα 

υπερβαίνουµε τις 500.000 ασφαλιστήρια αυτοκινήτων λιγότερα από τις 30/9/2009 και 

ποσοστό που προσεγγίζει το 10% των ασφαλιζοµένων. Εξ αυτών προκύπτουν καυτά 

ερωτήµατα, που αφορούν τους πάντες και τα πάντα, αφού εδώ πρόκειται περί αποκαλύψεως 

«βόµβας» µεγατόνων, µε τροµακτικές οικονοµικές και κοινωνικές συνέπειες για την χώρα 

και τους πολίτες της. 

 Το πρώτο ερώτηµα-καυτή πατάτα, είναι το πώς και γιατί χάθηκε, αιφνίδια και 

ταχύτατα, ένας τόσος µεγάλος και αφύσικος αριθµός ασφαλιστηρίων αυτοκινήτων, που, κατά 

πρώτη ερµηνεία, σηµαίνει ότι από 30/9/09 µέχρι σήµερα έµειναν ανασφάλιστα περίπου 

500.000 αυτοκίνητα!!! Αν αυτά προστεθούν στα µέχρι το έτος 2009 φερόµενα ως από ετών 

ανασφάλιστα, όπως κατά καιρούς ανακοινώνεται, τότε ο αριθµός των ανασφάλιστων 

οχηµάτων είναι τροµακτικός και αληθινή κινούµενη, ή έστω και µερικά «σταθµευµένη», 

«βόµβα», οικονοµική και κοινωνική. Και αν η διογκούµενη αποχή από τις εκλογές δεν έχει 

άµεσες και ορατές συνέπειες, τούτη εδώ η «αποχή» από την, για άµεσους κοινωνικούς και 

οικονοµικούς λόγους, θεσπισθείσα και νοµοθετηθεί σα υποχρεωτική ασφάλιση αστικής 

ευθύνης οχηµάτων, έχει άµεσες και τροµακτικές συνέπειες τόσο για την οικονοµία και την 

κοινωνία µας, όσο και για τον καθέναν µας χωριστά.
30

 

                                                 
29

 http://www.eaee.gr 
30

 http://www.insurancedaily.gr 



 51

 ∆ίνουµε µόνον τις παρακάτω ενδεικτικές συνέπειες, που ήδη συµβαίνουν, τις οποίες 

όσοι είχαν υποχρέωση να τις αποκαλύψουν τις αποσιωπούν και µάλιστα ένοχα, µε όσα και 

ό,τι συνεπάγεται αυτό. 

 Από τα ίδια ανακοινωθέντα, έγκυρα στοιχεία, προκύπτει ότι το µέσο ετήσιο 

ασφάλιστρο είναι 200 € κατά όχηµα, γεγονός που σηµαίνει ότι οι ιδιοκτήτες ενός περίπου 

εκατοµµυρίου ανασφάλιστων οχηµάτων κέρδισαν 200 εκατοµµύρια ευρώ, παράνοµα και σε 

βάρος άλλων τουλάχιστον έξι εκατοµµυρίων τροχοφόρων νοµοταγών ασφαλισµένων, που, 

δια του Επικουρικού Κεφαλαίου, καλούνται να αποζηµιώνουν και τις ζηµίες που προκαλούν 

τα, κατά παράβαση του νόµου και της επιβαλλόµενης πρόνοιας, ανασφάλιστα οχήµατα! 

 Αυτό όµως το, επίσης δια νόµου, Επικουρικό Κεφάλαιο των υποχρεωτικώς 

εγγεγραµµένων µελών του, Ασφαλιστικών Εταιριών και Αλληλασφαλιστικών 

Συνεταιρισµών, είναι ήδη προβληµατικό και φαίνεται ότι δεν ευρίσκει Τράπεζα να 

δανειοδοτηθεί για να καλύψει τις ραγδαία αυξανόµενες υποχρεώσεις του. 

Συνεπώς, η µαύρη και πικρή αλήθεια είναι ότι οι κάτοχοι ενός περίπου εκατοµµυρίου 

ανασφάλιστων οχηµάτων και για να ωφεληθούν παράνοµα 200 € κατά µέσο όρο ετησίως, 

παίζουν κορώνα-γράµµα και ρώσικη ρουλέτα την περιουσία, ελευθερία και επιβίωση-

ανάπτυξή τους, αφού διατρέχουν τον κίνδυνο, κάθε ώρα και στιγµή, να γίνουν πρόξενοι 

υλικών και σωµατικών βλαβών προς τρίτους, µε τεράστια και ασύλληπτα χρηµατικά ποσά 

αποζηµιώσεων, που σίγουρα δεν έχουν και συνεπώς διατρέχουν άµεσο και πιθανό κίνδυνο να 

κατασχεθεί όλη τους η λοιπή και όποια περιουσία, να καταστραφούν οικονοµικά και να 

φυλακισθούν. Και όλα αυτά -και πολλά άλλα- για 200 € ετησίως, δηλαδή λιγότερο από 1 € 

την ηµέρα. 

 

 Αυτά τα αληθή και πραγµατικά δεδοµένα µήπως διδάχθηκαν, τονίσθηκαν και 

κατανοήθηκαν, σε όλες τους τις διαστάσεις και συνέπειες, στον µέσο έλληνα πολίτη; Πότε 

και από ποιον διαµορφωτή και δηµόσιο Φορέα; Μόνον οι Ασφαλιστές τα λέγουν και κανένας 

δεν τους ακούει, ενώ τους σέρνουν και από πάνω τα «εξ αµάξης». Όµως και κατά τον 

εξεταζόµενο χρόνο έχασαν οι συγκεκριµένες Ασφαλιστικές Εταιρίες και µάλλον όχι οι 

Αλληλασφαλιστικοί Συνεταιρισµοί τα αντίστοιχα 200 εκ. ευρώ ασφαλίστρων από τα 

ανασφάλιστα οχήµατα.  

 

 Είναι επόµενο και για να µη φανούν στις οικονοµικές τους καταστάσεις, 

φερεγγυότητες, αποθέµατα, ζηµίες τους και πολλά άλλα συνεπακόλουθα, να βρίσκουν 

εµφανείς και αφανείς τρόπους µετακυλίσεως της σοβαρότατης απώλειας αυτής στις τσέπες 

των νοµιµοταγών ασφαλισµένων, δια των αυξήσεων ασφαλίστρων, που µεσοσταθµικά 
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φαίνεται ότι εγγίζει το 17% κατά το εξεταζόµενο χρονικό διάστηµα, ενώ όλοι εµφανίζονται 

ότι «παγώνουν» ή και «µειώνουν» τα ασφάλιστρα, δεδοµένου µάλιστα ότι η κάθε 

Ασφαλιστική Εταιρία καθορίζει τα δικά της ασφάλιστρα και όχι τα συνολικά. 

 

 Ενδεικτικά, επίσης, αναφέρουµε ότι η απώλεια ασφαλιστηρίων και συνεπώς 

ασφαλίστρων ενός ποσού περί τα 200 εκ. ευρώ, µόνον από τις παράνοµες και απαγορευµένες 

µη ασφαλίσεις αυτοκινήτων, αποστερεί περί τα 40-50 εκ. ευρώ αµοιβές σε επαγγελµατίες και 

οικογενειάρχες ∆ιαµεσολαβητές Ασφαλίσεων, που συνθέτουν την βάση και κορµό του 

Θεσµού των Ιδιωτικών Ασφαλίσεων, κυρίως όµως το φτωχό και υπερδανεισµένο κράτος µας 

από απώλεια σοβαρών εσόδων του και το οποίο, αντί να προστατεύσει τον ίδιο τον 

φορολογούµενο πολίτη και κάθε επιχείρηση, διδάσκοντας και διαδίδοντας τα σωτήρια οφέλη 

της Ασφάλισης, επιδίδεται σε αγώνα δρόµου λήψεως τεραστίων δανείων, µε εθνικές 

δεσµεύσεις και µόνιµες υποθηκεύσεις της ντροπής, λέγοντάς µας το «κοµπογιαννίτικο» ότι 

επιχειρεί να θεραπεύσει την χρόνια πάθησή µας, του υπερδανεισµού και της φτώχειας µας µε 

νέα και ληστρικότατα δάνεια!  
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Κεφάλαιο 7
ο
  Ερευνητικό µέρος  

 

7.1  Ερωτηµατολόγιο και έρευνα στο κατάστηµα ρούχων του κ. Σεραφείµ Γιαννόπουλο 

στο Αγρίνιο στην οδό Γρίβα και Στάϊκου γωνία 

 Στο κεφάλαιο αυτό παραθέτουµε το ερωτηµατολόγιο που εξετάσαµε  στο κατάστηµα 

ένδυσης Γιαννόπουλος Σεραφείµ στο Αγρίνιο στην οδό Γρίβα και Σταϊκου γωνία. Το 

κατάστηµα  αυτό λειτουργεί στο Αγρίνιο από το  1980., δηλαδή περίπου  τριανταένα (31) 

χρόνια. Πάντοτε το προτιµούν οι πελάτες για την ποιότητα των ρούχων καθώς και για τις 

πολύ καλές τιµές του σύµφωνα µε τον ιδιοκτήτη του κ Γιαννόπουλο σεραφείµ. Όµως τα 

τελευταία χρόνια 2008, 2009 και 2010 το κατάστηµα αντιµετωπίζει πρόβληµα στις πωλήσεις 

του εξαιτίας της οικονοµικής κρίσης που χαρακτηρίζει την ευρύτερη αγορά . Μέσα από τις 

ερωτήσεις που απευθύναµε  στον κ. Γιαννόπουλο αλλά και το διεξοδικό διάλογο που είχαµε 

µαζί του σας παραθέτουµε τα παρακάτω αποτελέσµατα της έρευνάς µας. 
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ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΕΡΕΥΝΑΣ 

1). Έχετε παρατηρήσει να δηµιουργούνται προβλήµατα στην επιχείρησή σας τα οποία 
σχετίζονται µε την πρόσφατη παγκόσµια οικονοµική κρίση; 

 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 
 

2). Θεωρείτε τις απολύσεις προσωπικού σας ως αναγκαίο και απαραίτητο µέτρο για την 
αντιµετώπιση των πιο πάνω προβληµάτων; 

 

 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

3). Έχετε ήδη αναγκαστεί να προχωρήσετε σε απολύσεις προσωπικού σας ως συνέπεια 
της πρόσφατης οικονοµικής κρίσης; Αν ΝΑΙ, Πόσους υπαλλήλους σας έχετε ήδη 
αναγκαστεί να απολύσετε; 

 

 
1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

4). Αντιµετωπίζετε πρόβληµα ρευστότητας στην επιχείρησή σας; 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

5).  ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες στην πρόσβαση της επιχείρησής σας σε τραπεζική 
χρηµατοδότηση; 

 

  

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

6). ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες ή καθυστερήσεις στην ένταξη των επιχειρήσεών σας σε 
κοινοτικά ή ειδικά προγράµµατα; 
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1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

  

7). Έχετε διαπιστώσει πτώση του κύκλου εργασιών της επιχείρησής σας λόγω της 
οικονοµικής κρίσης; 

 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

8). Αντιµετωπίζετε προβλήµατα στην αποπληρωµή οφειλών πελατών σας προς την 
επιχείρησή σας; 

 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 
 
 
9). Η οικονοµική κρίση σάς ώθησε στων προώθηση προϊόντων ποιοτικά λιγότεροκαλά; 
 
 
 
 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 
 
 
10). Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να "ρίξετε" αρκετά τις τιµές; 
 
 
 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 
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7.2 Αριθµητικές κλίµακες και στατιστική επεξεργασία 

 

 Η βαθµολόγηση κάθε ερώτησης έγινε µε µία κλίµακα από το 1-4. Στη συνέχεια η επεξεργασία των ερωτήσεων και απαντήσεων 

πραγµατοποιήθηκε µε το πρόγραµµα της Microsoft Excell προκειµένου να δούµε τις ποσοστιαίες µεταβολές. Σηµειώνοντας τους βαθµούς σε 

κάθε ερώτηση φαίνεται   το πρόβληµα που αντιµετωπίζει ο κλάδος της ένδυσης στη συγκεκριµένη περίοδο 2008-2010 και τι συνέπειες έχει 

επιφέρει στην χρηµατοοικονοµική αγορά . 
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1) Έχετε παρατηρήσει να δηµιουργούνται προβλήµατα στην επιχείρησή σας τα οποία σχετίζονται µε την πρόσφατη παγκόσµια οικονοµική κρίση;   

 

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 
 

1 2 3 4  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

    3     

 
   

   

   

   

   

 
 
 
 
 
2) Θεωρείτε τις απολύσεις προσωπικού σας ως αναγκαίο και απαραίτητο µέτρο για την αντιµετώπιση των πιο πάνω προβληµάτων;  

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 
 

1 2 3 4 

 

 
 

  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

    3     
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3) Έχετε ήδη αναγκαστεί να προχωρήσετε σε απολύσεις προσωπικού σας ως συνέπεια της πρόσφατης οικονοµικής κρίσης; Αν ΝΑΙ. Πόσους 
υπαλλήλους σας έχετε ήδη αναγκαστεί να απολύσετε; 

  

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 

1 2 3 4  

 

 
 

  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

1         

    

    

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
4) Αντιµετωπίζετε πρόβληµα ρευστότητας στην επιχείρησή σας;    

 

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 
 

1 2 3 4   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

    3     
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5) ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες στην πρόσβαση της επιχείρησής σας σε  τραπεζική χρηµατοδότηση;   

 

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 
 

1 2 3 4    

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ    

      4    

 
   

    

    

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
6) ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες ή καθυστερήσεις στην ένταξη των επιχειρήσεών σας σε κοινοτικά ή ειδικά προγράµµατα; 

 

 

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 

1 2 3 4   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

 

 
 

  

      4   
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7) Έχετε διαπιστώσει πτώση του κύκλου εργασιών της επιχείρησής σας λόγω της οικονοµικής κρίσης;   

1 2 3 4   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

      4   

    

    

    

    

 
 
 

8) Αντιµετωπίζετε προβλήµατα στην αποπληρωµή οφειλών πελατών  σας προς την επιχείρησή σας;    

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 

  

 

 
 

  

1 2 3 4   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

    3     
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9) Η οικονοµική κρίση σάς ώθησε στην προώθηση προϊόντων ποιοτικά λιγότερο καλά;   
 
 
   

1 2 3 4  

 

 
 

   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ    

1          
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10) Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να "ρίξετε" αρκετά τιε τιµές; 
 

1 2 3 4    

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ    

      4   
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7.3 Ανάλυση του ερωτηµατολογίου  

 

1) Στην ερώτηση «Έχετε παρατηρήσει να δηµιουργούνται προβλήµατα στην 

επιχείρησή σας τα οποία σχετίζονται µε την πρόσφατη παγκόσµια οικονοµική 

κρίση;» ο ιδιοκτήτης απάντησε  ΑΡΚΕΤΑ δηλαδή στην κλίµακα 3.Ο ίδιος κατόπιν 

αρκετών συναντήσεων που είχαµε µαζί του κατά τη διάρκεια της έρευνάς µας στο 

κατάστηµά του µας εξήγησε την πτώση του τζίρου όπως χαρακτήρισε την πτωτική 

πορεία των πωλήσεων του καταστήµατος . από το 2008 µας επισήµανε οι πωλήσεις 

µειώθηκαν αρκετά ώστε αυτή την εποχή αντιµετωπίζει πολύ µεγάλο πρόβληµα. 

2) Στην ερώτηση «Θεωρείτε τις απολύσεις προσωπικού σας ως αναγκαίο και 

απαραίτητο µέτρο για την αντιµετώπιση των πιο πάνω προβληµάτων;» ο 

ιδιοκτήτης απάντησε  ΑΡΚΕΤΑ δηλαδή στην κλίµακα 3. Πιστεύει πως είναι και 

αναγκαίο και απαραίτητο όπως τόνισε γιατί από τη στιγµή που δεν µπορεί να τους 

καταβάλλει τα δεδουλευµένα αποτελεί πρόβληµα και για τους ίδιους να εργάζονται και 

να µην αµείβονται.  

3) Στην ερώτηση «Έχετε ήδη αναγκαστεί να προχωρήσετε σε απολύσεις 

προσωπικού σας ως συνέπεια της πρόσφατης οικονοµικής κρίσης; Αν ΝΑΙ. Πόσους 

υπαλλήλους σας έχετε ήδη αναγκαστεί να απολύσετε;» ο ιδιοκτήτης απάντησε   

ΚΑΘΟΛΟΥ δηλαδή στην κλίµακα  1. Μέχρι τώρα όπως µας είπε δεν έκανε καµία 

απόλυση  αλλά το σκέφτεται έως και σίγουρο µέχρι το καλοκαίρι ένα συνεχιστεί αυτή η 

πορεία στη δουλειά και σίγουρα από τους έξι υπαλλήλους τον  ένα. 

4 ) Στην ερώτηση «Αντιµετωπίζετε πρόβληµα ρευστότητας στην επιχείρησή σας;» ο 

ιδιοκτήτης απάντησε  ΠΟΛΥ δηλαδή στην κλίµακα 4.  Σύµφωνα µε τον ιδιοκτήτη κ. 

Γιαννόπουλο επειδή δεν υπάρχει αρκετή κίνηση ώστε να εξασφαλίζει την ρευστότητα 

της επιχείρησης υπάρχει µεγάλο πρόβληµα. Για αυτό και απάντησε  µε τον τελευταίο 

αριθµό στην κλίµακα το 4 . Επίσης όπως συνεχίζει ο ίδιος εξαιτίας της έλλειψης  

ρευστότητας  υπάρχει πρόβληµα και µε τους προµηθευτές του µαγαζιού  οι οποίοι δεν 

δέχονται πλέον και τις επιταγές µε την ίδια ευκολία που τις δέχονταν και πριν από την 

οικονοµική κρίση. 

5) Στην ερώτηση «∆ιαπιστώνετε δυσκολίες στην πρόσβαση της επιχείρησής σας σε 

τραπεζική χρηµατοδότηση;» απάντησε ΠΟΛΥ δηλαδή στην κλίµακα 4. Οι τράπεζες 

όπως µας εξήγησε αξιολογούν ότι τα δάνεια πρέπει  να είναι πολύ προσεχτικά. Αυτή 
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την εποχή προσπαθούν να µαζεύουν δυστυχώς όπως δηλώνουν οι διευθυντές των 

τραπεζών αυτά που τους χρωστούν  και όχι να δίνουν δάνεια. Κάθε υποψήφιος πελάτης 

για δάνειο περνάει µέσα από πολύ µεγάλη αξιολόγηση για την παροχή δανείου, τα 

οποία όµως µας αναφέρει ο κ. Γιαννόπουλος έχουν ανεβάσει πολύ το επιτόκιό τους. 

6) Στην ερώτηση «∆ιαπιστώνετε δυσκολίες ή καθυστερήσεις στην ένταξη των 

επιχειρήσεών σας σε κοινοτικά ή ειδικά προγράµµατα;» µας απάντησε ΠΟΛΥ 

δηλαδή µε κλίµακα 4. Τα κοινοτικά πλέον ή ειδικά προγράµµατα µε τις επιδοτήσεις και 

αρκετά άλλα προνόµια εκλείπουν ή τουλάχιστον για µικροµεσαίες επιχειρήσεις είναι 

ανύπαρκτα. 

7) Στην ερώτηση «Έχετε διαπιστώσει πτώση του κύκλου εργασιών της επιχείρησής 

σας λόγω της οικονοµικής κρίσης;» µας απάντησε ΠΟΛΥ δηλαδή µε κλίµακα 4. 

Υπάρχει πολύ µεγάλη πτώση .  Οι πελάτες µπορεί να µε γνωρίζουν χρόνια τόνισε αλλά 

προτιµούν κυρίως τις εκπτώσεις και πολύ συγκεκριµένα πράγµατα. Πάντοτε ρωτούν αν 

υπάρχει κάτι σε προσφορά ή ακόµα πολλές φορές αρκετοί από τους πελάτες αφήνουν 

µία µικρή προκαταβολή και ζητούν να τους κρατήσουµε κάποια από τα προϊόντα που 

θέλουν. Ακόµα η ύπαρξη πολυκαταστηµάτων έχει φέρει µείωση στην πώληση των 

προϊόντων. Πολλοί είναι αυτοί που ψωνίζουν από τα µεγάλα εµπορικά καταστήµατα 

γιατί τους « έρχονται πιο οικονοµικές οι τιµές» τονίζει.  

8) Στην ερώτηση «Αντιµετωπίζετε προβλήµατα στην αποπληρωµή οφειλών 

πελατών σας προς την επιχείρησή σας;» µας απάντησε ΑΡΚΕΤΑ δηλαδή µε κλίµακα 

3. Πολλοί πελάτες δεν πληρώνουν κανονικά. ∆ηλαδή ζητάνε µία πίστωση κάποιων 

ηµερών ή περισσότερο αν είναι πιο γνωστοί. Επίσης πολλοί ζητάνε να κρατήσουν 

κάποια ρούχα αλλά το διάστηµα που περνάει µέχρι να τα πάρουν είναι αρκετό. 

Αναγκάζονται µάλιστα να πάρουν τηλέφωνο στο σπίτι τους να τους το υπενθυµίσουν ή 

ακόµη και να τους ρωτήσουν εάν θέλουν να το κρατήσουν ή το µετάνιωσαν. 

9) Στην ερώτηση «Η οικονοµική κρίση σάς ώθησε στην προώθηση προϊόντων 

ποιοτικά λιγότερο καλά;» µας απάντησε  ΚΑΘΟΛΟΥ  δηλαδή µε κλίµακα 1. Ο  κ. 

Γιαννόπουλος µας είπε ότι η οικονοµική κρίση τους ανάγκασε να βελτιώσουν την 

ποιότητά τους γιατί ο ανταγωνισµός είναι µεγαλύτερος και δεν συµφέρει να χάνεις 

πελάτη στις µέρες που έρχονται. 

10) Στην ερώτηση  «Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να «ρίξετε αρκετά τις  τιµές;» 

µας απάντησε ΠΟΛΥ δηλαδή µε κλίµακα 4. Από τη µία η οικονοµική κρίση και από την 
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άλλη η ύπαρξη των πολυκαταστηµάτων ήταν δύο σηµαντικοί παράγοντες ώστε να µειώσουµε 

τις τιµές για να προσελκύσουµε τον κόσµο. 

 

7.4 Ερωτηµατολόγιο και έρευνα στο κατάστηµα Εθνικής Ασφαλιστικής στη Λάρισα 

 

 Η βαθµολόγηση κάθε ερώτησης έγινε µε µία κλίµακα από το 1-4. Στη συνέχεια η 

επεξεργασία των ερωτήσεων και απαντήσεων πραγµατοποιήθηκε µε το πρόγραµµα της 

Microsoft Excell προκειµένου να δούµε τις ποσοστιαίες µεταβολές. Σηµειώνοντας τους 

βαθµούς σε κάθε ερώτηση φαίνεται   το πρόβληµα που αντιµετωπίζει ο κλάδος της 

ασφάλειας αυτοκινήτων στη συγκεκριµένη περίοδο 2008-2010 και τι συνέπειες έχει επιφέρει 

στην χρηµατοοικονοµική αγορά . 

 

Το κατάστηµα της εθνικής Ασφαλιστικής στη Λάρισα  στην οδό Αλ. Παπαναστασίου υπό τη 

διεύθυνση του κ. Μαντζανά Παναγιώτη λειτουργεί από το 2001. Απασχολεί πέντε 

διοικητικούς υπαλλήλους και αρκετούς 

ασφαλιστές.  

 

 

 

 

 

Το ερωτηµατολόγιο που παραθέσαµε στον κ. Μαντζανά  περιλάµβανε τις ακόλουθες 

ερωτήσεις: 
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ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΕΡΕΥΝΑΣ ΣΤΗΝ ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ  

1). Έχετε παρατηρήσει να δηµιουργούνται προβλήµατα στην επιχείρησή σας τα οποία 
σχετίζονται µε την πρόσφατη παγκόσµια οικονοµική κρίση; 

 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 
 

2). Θεωρείτε τις απολύσεις προσωπικού σας ως αναγκαίο και απαραίτητο µέτρο για την 
αντιµετώπιση των πιο πάνω προβληµάτων; 

 

 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

 

3). Έχετε ήδη αναγκαστεί να προχωρήσετε σε απολύσεις προσωπικού σας ως συνέπεια 
της πρόσφατης οικονοµικής κρίσης; Αν ΝΑΙ, Πόσους υπαλλήλους σας έχετε ήδη 
αναγκαστεί να απολύσετε; 

 

 
1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

4). Αντιµετωπίζετε πρόβληµα ρευστότητας στην επιχείρησή σας; 

 

  

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

 

5).  ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες στην πρόσβαση της επιχείρησής σας σε 

τραπεζική χρηµατοδότηση; 

 

  

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 
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6).  ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες ή καθυστερήσεις στην ένταξη των επιχειρήσεών σας σε 
κοινοτικά ή ειδικά προγράµµατα; 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

  

 

7). Έχετε διαπιστώσει πτώση του κύκλου εργασιών της επιχείρησής σας λόγω της 
οικονοµικής κρίσης; 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 

8). Αντιµετωπίζετε προβλήµατα στην αποπληρωµή οφειλών πελατών σας προς την 
επιχείρησή σας; 

 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 
 
 9). Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να προβείτε σε καλύτερα προγράµµατα (πακέτα) 
ασφάλειας για τους πελάτες; 
 
 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

       

 
 
10).  Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να "ρίξετε" αρκετά τις τιµές; 
 
 

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 
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Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα:  

1 2 3 4   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   
 

    3     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Θεωρείτε τις απολύσεις προσωπικού σας ως αναγκαίο και απαραίτητο µέτρο για την αντιµετώπιση των πιο πάνω προβληµάτων

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 

1 2 3 4  

 

 
 

 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

  2      

 
  

 

 

 

1) Έχετε παρατηρήσει να δηµιουργούνται προβλήµατα στην επιχείρησή σας τα οποία σχετίζονται µε την πρόσφατη παγκόσµια οικονοµική 

κρίση; 
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3) Έχετε ήδη αναγκαστεί να προχωρήσετε σε απολύσεις προσωπικού σας ως συνέπεια της πρόσφατης 

οικονοµικής κρίσης; Αν ΝΑΙ. Πόσους υπαλλήλους σας έχετε ήδη αναγκαστεί να απολύσετε; 

 

 

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 

1 2 3 4  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

1        

   

 

 

 

 

 

 

 

4) Αντιµετωπίζετε πρόβληµα ρευστότητας στην επιχείρησή σας; 
 
 

   
 

  

1 2 3 4    

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ    

  2        
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5) ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες στην πρόσβαση της επιχείρησής σας σε  τραπεζική χρηµατοδότηση; 
 

 

Στην ερώτηση αυτή  εµφανίστηκαν τα παρακάτω αποτελέσµατα: 

1 2 3 4   

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ   

  2       

 

 

 

 

 

 

 

 

6) ∆ιαπιστώνετε δυσκολίες ή καθυστερήσεις στην ένταξη των επιχειρήσεών σας σε κοινοτικά ή ειδικά προγράµµατα;
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1 2 3 4  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

    3    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

7) Έχετε διαπιστώσει πτώση του κύκλου εργασιών της επιχείρησής σας λόγω της οικονοµικής κρίσης;

1 2 3 4 

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ 

    3   
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8) Αντιµετωπίζετε προβλήµατα στην αποπληρωµή οφειλών πελατών  σας προς την επιχείρησή σας; 

 

1 2 3 4  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

 

 
 

 

    3    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9) Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να προβείτε σε καλύτερα προγράµµατα  (πακέτα) ασφάλειας για τους πελάτες;
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1 2 3 4  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

 

 
 

 

    3    

 

 

 

 

 

 

 

10)  Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να "ρίξετε" αρκετά τις τιµές;  

  

1 2 3 4  

ΚΑΘΟΛΟΥ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΤΑ ΠΟΛΎ  

    3    
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 7.5 Ανάλυση του ερωτηµατολογίου 

 

1) Στην ερώτηση «Έχετε παρατηρήσει να δηµιουργούνται προβλήµατα στην 

επιχείρησή σας τα οποία σχετίζονται µε την πρόσφατη παγκόσµια οικονοµική 

κρίση;» ο αντιπρόσωπος  απάντησε  ΑΡΚΕΤΑ δηλαδή στην κλίµακα 3. Ο τοµέας της 

ασφάλειας των αυτοκινήτων είναι πολύ σηµαντικός. Πολλοί είναι εκείνοι που ενώ είχαν 

ασφάλεια αυτοκινήτου για πολλά πράγµατα περιορίστηκαν στα αναγκαία , δηλαδή  τνη 

αστική ευθύνη και τις σωµατικές βλάβες. 

2)Στην ερώτηση «Θεωρείτε τις απολύσεις προσωπικού σας ως αναγκαίο και 

απαραίτητο µέτρο για την αντιµετώπιση των πιο πάνω προβληµάτων;» ο  

αντιπρόσωπος απάντησε  ΑΡΚΕΤΑ  δηλαδή στην κλίµακα 3.  

3) Στην ερώτηση «Έχετε ήδη αναγκαστεί να προχωρήσετε σε απολύσεις 

προσωπικού σας ως συνέπεια της πρόσφατης οικονοµικής κρίσης; Αν ΝΑΙ. Πόσους 

υπαλλήλους σας έχετε ήδη αναγκαστεί να απολύσετε;» ο ιδιοκτήτης απάντησε   

ΚΑΘΟΛΟΥ δηλαδή στην κλίµακα 1. Προσπαθεί να αποφύγει το ενδεχόµενο 

απολύσεως γιατί πιστεύει ότι δεν αποτελεί το πρώτο µέτρο αντιµετώπισης κατά της 

ανεργίας. Έχει φτάσει κάθε εβδοµάδα να διαβάζει περίπου 300 βιογραφικά ( στα πολύ 

γρήγορα όπως µας ενηµέρωσε γιατί δεν προλαβαίνει)  και βλέπει ότι οι νέοι άνθρωποι 

έχουν ανάγκη από δουλειά.  

4 ) Στην ερώτηση «Αντιµετωπίζετε πρόβληµα ρευστότητας στην επιχείρησή σας;» ο 

ιδιοκτήτης απάντησε ΑΡΚΕΤΑ δηλαδή στην κλίµακα 3. Σύµφωνα µε τον αντιπρόσωπο 

επειδή δεν υπάρχει και χρήµα στην ευρύτερη αγορά αυτό συνεπάγεται και πρόβληµα 

στην ασφαλιστική εταιρεία. 

5) Στην ερώτηση «∆ιαπιστώνετε δυσκολίες στην πρόσβαση της επιχείρησής σας σε 

τραπεζική χρηµατοδότηση;» απάντησε ΠΟΛΥ δηλαδή στην κλίµακα 4. Οι όροι 

δανειοδότησης είναι πλέον πιο αυστηροί απέναντι σε κάθε πελάτη και σίγουρα η   

δυσκολία που αντιµετωπίζει το χρηµατοπιστωτικό σύστηµα φαίνεται και δω. 

6) Στην ερώτηση «∆ιαπιστώνετε δυσκολίες ή καθυστερήσεις στην ένταξη των 

επιχειρήσεών σας σε κοινοτικά ή ειδικά προγράµµατα;» µας απάντησε ΠΟΛΥ 

δηλαδή µε κλίµακα 4. Τα τελευταία χρόνια λαµβάνουµε όλο και λιγότερο τέτοια 

προγράµµατα  και φυσικά  µε πολύ αυστηρούς όρους. 

7) Στην ερώτηση «Έχετε διαπιστώσει πτώση του κύκλου εργασιών της επιχείρησής 

σας λόγω της οικονοµικής κρίσης;» µας απάντησε ΠΟΛΥ δηλαδή µε κλίµακα 4. 
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Υπάρχει πτώση. Οι πελάτες όσον αφορά το µέρος της ασφάλειας των αυτοκινήτων 

έχουν προβεί σε πολλές περικοπές. Πολλοί πάλι αδυνατώντας να πληρώσουν τα 

ασφάλιστρα κάνουν διακανονισµό αντί για χρόνο τουλάχιστον για εξάµηνο εξαιτίας των 

χρηµάτων. 

8) Στην ερώτηση «Αντιµετωπίζετε προβλήµατα στην αποπληρωµή οφειλών 

πελατών σας προς την επιχείρησή σας;» µας απάντησε ΑΡΚΕΤΑ δηλαδή µε κλίµακα 

3. Αρκετοί είναι αυτοί που δεν πληρώνουν κανονικά. Βέβαια πριν την οικονοµική κρίση  

αν κάποιο συµβόλαιο έληγε π.χ τον Μάιο ο πελάτης µπορούσε να πληρώσει µέχρι δύο 

µήνες καθυστέρηση. Τώρα όµως η Εθνική ασφαλιστική έγινε πιο αυστηρή στον 

διακανονισµό και το συµβόλαιο πρέπει να πληρωθεί µέσα σε µία εβδοµάδα ακριβώς για 

να αποφευχθεί το πρόβληµα ρευστότητας .  

9) Στην ερώτηση «Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να προβείτε σε καλύτερα 

προγράµµατα  (πακέτα) ασφάλειας για τους πελάτες;» µας απάντησε  ΚΑΘΟΛΟΥ  

δηλαδή µε κλίµακα 1. Ο κ. Μαντζανάς  εδώ µας είπε ότι  δηµιουργήθηκαν καλύτερα 

προγράµµατα κυρίως εκπτωτικά και σαφώς µε πολλά µπόνους. ∆ηλαδή κάποιοι πελάτες 

που δεν είχαν στο παρελθόν κάποιο ατύχηµα ή δεν προκάλεσαν κάποια ζηµιά παίρνουν 

επιπλέον µπόνους και έκπτωση σε σύγκριση µε πελάτες που είχαν και ζηµιά και 

προκάλεσαν οι ίδιοι ζηµιές. τους γιατί ο ανταγωνισµός είναι µεγαλύτερος και δεν 

συµφέρει να χάνεις πελάτη στις µέρες που έρχονται. 

 10) Στην ερώτηση  «Η οικονοµική κρίση σάς ανάγκασε να "ρίξετε αρκετά τις  τιµές;»   

µας απάντησε ΠΟΛΥ δηλαδή µε κλίµακα 4. Πολλές είναι οι εταιρείες οι ασφαλιστικές 

που κλείνουν σε βάρος του πελάτη χωρίς να τον αποζηµιώνουν. Η εµπιστοσύνη είναι 

σηµαντικός παράγοντας  για την επιτυχία µιας επιχείρησης. Οι πελάτες µας γνωρίζουν 

και µας εµπιστεύονται τονίζει οκ. Μαντζανάς και γι΄αυτό η ασφαλιστική εταιρεία 

προσπάθησε να ικανοποιήσει τους πελάτες . 
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Κεφάλαιο 8
ο
    Συµπεράσµατα 

 

 Σύµφωνα µε τον Γιάννη Γεράση «Η έξοδος από τη  παρούσα  δεινή οικονοµική κρίση 

( η οποία κινδυνεύει να παρασύρει την Ελλάδα στον όλεθρο) , δεν έχει πολλές επιλογές. Η 

λύση δεν είναι η υποχρέωση των άλλων υπό την αιγίδα και καθοδήγηση της Αµερικής, να 

πληρώσουν την οικονοµική, υπερφούσκα, την οποία η  ίδια δηµιούργησε, ούτε η εκτύπωση 

πληθωριστικών δολαρίων ή τοξικών τίτλων.
24

 

 

 Το έτος 2010 συζητήθηκε πολύ η οικονοµική κρίση στην Ελλάδα, καθώς και τα 

µέτρα και τα αίτια, αλλά και προτάσεις και λύσεις για την κρίση και η βοήθεια για τους 

Έλληνες στα µέσα µαζικής ενηµέρωσης. 

 

 Η οικονοµική κρίση στην Ελληνική πραγµατικότητα έρχεται από τον Ιούνιο του 

2007, που οι ΗΠΑ γνώρισαν εντυπωσιακή συρρίκνωση του πλούτου , την αύξηση κινδύνου    

στα spread και επιδείνωση στη λειτουργία της πιστωτικής αγοράς. Όσον αφορά στις εξελίξεις 

της ελληνικής οικονοµίας, δεν φαίνεται να είναι ευχάριστες, καθώς η Ευρωπαϊκή Επιτροπή 

προβλέπει στασιµότητα . Σύµφωνα µε τα στοιχεία που έχουν συλλεχθεί κατά τη διεξαγωγή 

της έρευνας, αξίζει να σηµειωθεί ότι το ΑΕΠ µειώθηκε κατά 0,3% σε σχέση µε το 2008, η 

ανεργία ανέβηκε στο 8,6% και ο πληθωρισµός έφτασε το 0,8%. 

 

 Οι οικονοµικές πολιτικές των τριών τελευταίων δεκαετιών έφεραν την Ελλάδα στα 

πρόθυρα της χρεοκοπίας. Μεταρρυθµίσεις που εφαρµόστηκαν σε άλλες χώρες πολλά χρόνια 

νωρίτερα αναβάλλονταν συνεχώς στην Ελλάδα. Αυτό είχε ως αποτέλεσµα η χώρα να µείνει 

πολύ πίσω, και να βρεθεί µε ένα µη παραγωγικό δηµόσιο τοµέα, ένα άνισο και 

αναποτελεσµατικό σύστηµα συλλογής φόρων, ένα µη βιώσιµο συνταξιοδοτικό σύστηµα, και 

ένα περιοριστικό και αναποτελεσµατικό ρυθµιστικό πλαίσιο στην οικονοµία, η 

ανταγωνιστικότητα της οποίας είναι χαµηλή και µειώνεται συνεχώς. Η έλλειψη 

µεταρρυθµίσεων είναι ιδιαίτερα οδυνηρή για τη νέα γενιά. Η παιδεία που παρέχεται στους 

νέους υστερεί σε σύγκριση µε τα διεθνή πρότυπα. 

 

 Το µόνο θετικό στοιχείο σχετικά µε την τρέχουσα οικονοµική κατάσταση στην 

Ελλάδα είναι ότι υπάρχει µεγάλο περιθώριο βελτίωσης. Πράγµατι, υπάρχουν συγκεκριµένες 

µεταρρυθµίσεις που θα επιτρέψουν στη χώρα να ανακτήσει το χαµένο έδαφος. Οι 
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µεταρρυθµίσεις τις οποίες συµφώνησε η Ελλάδα µε τους δανειστές της κινούνται προς τη 

σωστή κατεύθυνση και πρέπει να υποστηριχθούν: για παράδειγµα, η συνταξιοδοτική και η 

εργασιακή µεταρρύθµιση που ψηφίστηκαν πρόσφατα στο Κοινοβούλιο είναι αναγκαίες και 

θα έπρεπε να είχαν εφαρµοστεί νωρίτερα.  

 

 Συµπερασµατικά θα µπορούσαµε ακόµη να πούµε ότι η ύπαρξη ρευστού στην αγορά 

µέχρι και το 2007 επέτρεπε στην αναλογία των χρεωστών ασφαλίστρων προς παραγωγή να 

µειώνεται συνεχώς, ένδειξη του ότι οι ασφαλισµένοι αλλά και οι ασφαλιστικοί 

διαµεσολαβητές εξοφλούσαν τις υποχρεώσεις τους µε όλο και µεγαλύτερη ταχύτητα. 

 

 Κατά την διάρκεια του 2008 και ακόµη πιο έντονα κατά τη διάρκεια του 2009 και  

2010, ο δείκτης γνώρισε µεγάλη άνοδο µέχρι και το 21,2% αλλά η έλλειψη ρευστότητας η 

οποία ακολούθησε, εκτίναξε το δείκτη σε πολύ υψηλά επίπεδα. Αυτό σηµειώνεται σε µελέτη 

της Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελλάδος σχετικά µε τις επιπτώσεις της κρίσης στην 

ασφαλιστική αγορά . Την ίδια χρονική περίοδο παρουσίασαν σηµαντική κάµψη και τα 

σηµαντικότερα οικονοµικά µεγέθη των ασφαλιστικών επιχειρήσεων, όπως το Ενεργητικό, τα 

Ίδια κεφάλαια και τα Κέρδη (προ φόρων). 

 

 Παρόµοια συµπεριφορά καταγράφει και η απεικόνιση των σηµαντικότερων 

αριθµοδεικτών ασφαλιστικής διείσδυσης, απόδοσης και αποδοτικότητας, µε έντονη κάµψη 

το 2008 και επαναφορά το 2010, σε επίπεδα όµως χαµηλότερα από την προ κρίσης περίοδο. 

 

 Η εξέταση τέλος της συσχέτισης της οικονοµικής ύφεσης, έτσι όπως εκφράζεται από 

τη µεταβολή του ΑΕΠ της χώρας, µε τις εργασίες του κλάδου της ασφάλισης, υποδηλώνει 

ότι υπάρχει η δυναµική για την αντιστροφή του κύκλου εργασιών σε τροχιά ανάκαµψης όταν 

η οικονοµία επανέλθει σε αναπτυξιακή πορεία. 

 

 Από την πλευρά των επιχειρήσεων, θα έπρεπε να εφαρµοστεί δραστικό, επιθετικό 

marketing, ώστε να συνεχίσει το κατάστηµα να έχει την προτίµηση του καταναλωτικού 

κοινού και να γίνει προσπάθεια µείωσης του λειτουργικού κόστους. Φαίνεται ότι, επί της 

ουσίας, οι επιχειρήσεις που θα καταφέρουν να βγουν αλώβητες από την κρίση θα είναι αυτές 

οι οποίες δεν έχουν υψηλό δανεισµό, βασίζονται σε υγιή ίδια κεφάλαια και έχουν αναπτύξει 

επώνυµο προϊόν και δίκτυο πωλήσεων. 
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