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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1 : ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

1.1  Πρόλογος 

Σύµφωνα µε τα συµπεράσµατα της οµάδας εργασίας για την κοινωνική καινοτοµία 

Ε.Κ.Ε
1
 την οποία αποτελούσαν η Ισπανία, το Βέλγιο, η Πολωνία και η Ιταλία,  η 

συνεχιζόµενη παγκόσµια κρίση στην οποία βρισκόµαστε ανέδειξε ορισµένες από τις 

αδυναµίες του ισχύοντος οικονοµικού συστήµατος και µας έκανε να αµφισβητήσουµε 

ορισµένες από τις βασικές αρχές του. 

Η τρέχουσα κατάσταση ενισχύει την πεποίθησή µας ότι είναι απαραίτητη η επιδίωξη µιας 

στρατηγικής που θα συνενώνει τις δυνάµεις και τις προσπάθειές µας, και η ενίσχυση της 

συνεργασίας µεταξύ των παραγόντων σε όλα τα επίπεδα διακυβέρνησης, µε άξονα την 

ανάγκη προόδου προς µια πιο βιώσιµη κοινωνία. Για την επίτευξη αυτού του στόχου είναι 

θεµελιώδες να αλλάξει το ισχύον µοντέλο, να επέλθει µια συµφωνία που θα εδραιώσει την 

επιθυµία της κοινωνίας µας να εξέλθει από την κρίση, καθώς και την ανάγκη να αλλάξει το 

µοντέλο οικονοµικής και κοινωνικής ανάπτυξης. 

Οι βασικές προϋποθέσεις για την επίτευξη αυτού του στόχου είναι οι εξής: 

� µια ριζική αλλαγή µε γνώµονα την επίτευξη ενός νέου µοντέλου οικονοµικής και 

κοινωνικής ανάπτυξης, που θα βασίζεται στους ανθρώπους και στην αλλαγή 

αξιών. 

� η ευρεία κοινωνική εταιρική σχέση δηµόσιου-ιδιωτικού τοµέα που προωθείται και 

καθοδηγείται από αυτή τη διαδικασία ριζικής αλλαγής. 

Τα αίτια της τρέχουσας κρίσης είναι πολύ βαθύτερα από τα αίτια προηγούµενων 

κρίσεων. Είναι εκ φύσεως διαρθρωτικά και συστηµικά και σχετίζονται στενά µε µια κρίση 

αξιών, την ανάπτυξη της κοινωνίας της γνώσης και την ανεπάρκεια φυσικών και ενεργειακών 

πόρων. 

Εάν δούµε την κρίση ως µια ευκαιρία για αλλαγή, θα διαθέτουµε την απαραίτητη 

ευαισθητοποίηση ώστε να ανταποκριθούµε σε µία τόσο σηµαντική πρόκληση. 

Παράλληλα µε την επείγουσα δράση για την αντιστάθµιση των πιο άµεσων επιπτώσεων 

της κρίσης, την σταθεροποίηση των χρηµατοπιστωτικών συστηµάτων, την τόνωση της 

                                                 
1
 Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη. 
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ζήτησης και την προστασία των πιο ευάλωτων οµάδων, θα πρέπει να αντιµετωπιστούν οι 

προκλήσεις που έπονται άµεσα στο νέο οικονοµικό κύκλο, προκείµενου να διασφαλιστεί η 

βιώσιµη και µακρόπνοη ανάκαµψη. Θα είναι δύσκολο να αντιµετωπίσουµε αυτές τις 

µελλοντικές προκλήσεις, εάν δεν τις τοποθετήσουµε όπως αρµόζει σε ένα µεταβαλλόµενο 

πλαίσιο που χαρακτηρίζεται από την εµφάνιση νέων προτύπων, όπως: η κυριαρχία της 

τεχνολογίας και των δικτύων επικοινωνιών, η ανάδυση της κοινωνίας της γνώσης και των 

νέων οργανωτικών µοντέλων της και η έλλειψη πρώτων υλών και ενεργειακών πόρων σε 

παγκόσµιο επίπεδο, οι σηµαντικές µεταναστευτικές ροές και η γήρανση του πληθυσµού, ο 

ολοένα και µεγαλύτερος ρόλος των γυναικών στη δηµόσια και ιδιωτική διακυβέρνηση και η 

εµφάνιση µοντέλων συνεργασίας σε εταιρικές σχέσεις δηµόσιου-ιδιωτικού τοµέα και σε 

κοινωνικές εταιρικές σχέσεις. 

Για την αντιµετώπιση αυτών των µελλοντικών προκλήσεων µε µια εύλογη εγγύηση 

επιτυχίας, απαιτούνται δράσεις µεσοπρόθεσµες και µακροπρόθεσµες, που θα βασίζονται 

κυρίως στην καινοτοµία.  
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1.2  Σκοπός της εργασίας 

Βασική υπόθεση της παρούσας εργασίας αποτελεί η στενή σχέση ανάµεσα στην 

ανταγωνιστικότητα µιας οικονοµίας και στην καινοτοµία. 

Η συµβολή της καινοτοµίας στην ανταγωνιστικότητα των επιχειρήσεων και των εθνικών 

οικονοµιών αποτελεί βασικό στοιχείο των σύγχρονων δηµόσιων οικονοµικών πολιτικών στις 

πλέον αναπτυγµένες χώρες. Η καινοτοµία , παρόλο που αποτελεί στην ουσία ένα οικονοµικό 

φαινόµενο, είναι δύσκολο να την περιγράψουµε αποκλειστικά και µόνον µε οικονοµικούς 

όρους. Αυτό συµβαίνει γιατί υπάρχουν κοινωνικοί και πολιτισµικοί παράγοντες
2
 , οι οποίοι 

είναι δύσκολο να περιγραφούν και αναλυθούν από τη γνώση και τα εργαλεία ανάλυσης
3
 που 

έχουµε στη διάθεσή µας.  

Στην παρούσα εργασία θα προσπαθήσουµε να κάνουµε κατανοητές τις έννοιες της 

καινοτοµίας και της κρίσης καθώς και την αλληλεπίδρασή τους. Λόγω όµως του περιορισµού 

από πλευράς όγκου της εργασίας θα περιοριστούµε στην παρουσίαση και ανάλυση επίσηµων 

στοιχείων, που αφορούν την πορεία της καινοτοµίας στη χώρα µας, δίνοντας έµφαση σε 

παράγοντες που την επηρεάζουν άµεσα. Επιπλέον θα γίνει µια προσπάθεια καταγραφής των 

αντιλήψεων που επικρατούν στη δηµόσια διοίκηση, στους επιχειρηµατικούς φορείς και στους 

επιχειρηµατίες νέων καινοτόµων επιχειρήσεων για την κατανόηση της καινοτοµίας, 

καταλήγοντας στην εξαγωγή συµπερασµάτων και στη διατύπωση προτάσεων για τη βελτίωση 

της πορείας της καινοτοµίας. 

Τέλος θα παραθέσουµε παραδείγµατα επιχειρήσεων από την ευρύτερη περιοχή της 

Θεσσαλίας, όπου η εφαρµογή της καινοτοµίας δηµιούργησε ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα 

έναντι των άλλων επιχειρήσεων και πέτυχαν αξιόλογα αποτελέσµατα κατά την περίοδο της 

κρίσης. 

 

 

 

 

 

                                                 
2
 Ποιότητα ζωής , ∆ηµιουργικότητα, Σχέσεις των ανθρώπων κλπ. 

3
 Ανάλυση ισορροπίας, Βελτιστοποίηση, Στατιστική, SWOT ανάλυση κλπ. 
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1.3  Ανάλυση των κεφαλαίων – Μεθοδολογία – ∆οµή  

Το ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα αποτελεί ένα από τα θέµατα που απασχολεί χιλιάδες 

επιστήµονες τα τελευταία χρόνια . Αυτό είχε ως συνέπεια να αναπτυχθούν πολλές θεωρίες για 

τους τρόπους δηµιουργίας του ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος. 

Η επιλογή του θέµατος οφείλεται στην ανησυχία µας ως νέοι επιστήµονες, που σε λίγο 

καιρό θα αναζητήσουµε πόρους για ανάπτυξη και επιβίωση µέσα από την αναζήτηση 

εργασίας σε ένα δύσκολο περιβάλλον αυτό της κρίσης. 

Μέσα από την βιβλιογραφική ανασκόπηση αλλά και την πραγµατοποίηση της έρευνας θα 

γνωρίσουµε πως συµπεριφέρεται ο δηµόσιος αλλά και ο ιδιωτικός επιχειρηµατικός κόσµος 

στην προσπάθειά τους να επιβιώσουν, ειδικά σε συνθήκες οικονοµικής κρίσης που βιώνει η 

χώρα µας τα τελευταία χρόνια. 

Η εταιρεία που επιλέξαµε είναι ο Συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς», που προσπαθεί να 

εκµεταλλευτεί την τεχνολογική καινοτοµία αλλά και την γέννηση µια ιδέας, καθώς και την 

εφαρµογή της στην πράξη. Ο συνεταιρισµός βλέποντας κενό στην αγορά προσπαθεί να 

αναπτύξει δίκτυο πώλησης φρέσκου γάλακτος σε 24ωρη βάση µε αυτόµατους πωλητές. 

Η εργασία περιλαµβάνει τρία τµήµατα. Το πρώτο τµήµα που αποτελείται από τα τρία 

πρώτα κεφάλαια και περιέχει µια βιβλιογραφική επισκόπηση και αναλύει τους παράγοντες 

που µπορεί να οδηγήσουν σε ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα. Γίνεται µια προσπάθεια να 

αναλύσουµε στα πλαίσια του περιορισµού της εργασίας τις έννοιες των όρων στρατηγική, 

καινοτοµία, κρίση καθώς και ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα. 

Στη συνέχεια γίνεται αναφορά στην ελληνική πραγµατικότητα σχετικά µε τις έννοιες 

αυτές. 

Επίσης προσπαθήσαµε  να αντλήσουµε  και να παρουσιάσουµε στοιχεία από διάφορες 

πηγές για το πώς συµπεριφέρεται η χώρα µας, αλλά και οι επιχειρήσεις στον τοµέα του 

ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος και της στρατηγικής µέσα στο περιβάλλον της κρίσης. 

Στο δεύτερο τµήµα επιλέξαµε να µελετήσουµε µια περίπτωση οικονοµικής 

δραστηριότητας µε σκοπό να δείξουµε πως η γέννηση µιας ιδέας µπορεί µέσα από τη χρήση 

της καινοτοµίας, καθώς και την ανάπτυξη της σύγχρονης τεχνολογίας να οδηγήσει στην 

επίτευξη ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος. 

Χρησιµοποιήσαµε τα στοιχεία της εταιρείας που βρήκαµε στην ιστοσελίδα της 

(http://www.thesgala.gr/) και τα αναλύσαµε σύµφωνα µε τις αρχές της λογιστικής και 
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ειδικότερα των βασικών οικονοµικών καταστάσεων. Επειδή όµως οι γνώσεις της λογιστικής 

δεν επαρκούσαν για την ανάλυσή µας χρησιµοποιήσαµε το εργαλείο ανάλυσης ισολογισµού 

της ιστοσελίδας www.asxetos.gr . 

Μετά από όλα αυτά σχηµατίσαµε µια εικόνα σχετικά µε τη σχέση που υπάρχει ανάµεσα 

στην εφαρµογή µιας επιχειρηµατικής ιδέας  στην πράξη και στο ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα. 

Θέλοντας όµως να σιγουρευτούµε για τα ευρήµατά µας, στο τρίτο µέρος της πτυχιακής 

δηµιουργήσαµε ένα ερωτηµατολόγιο, που απευθύνεται σε πληθυσµό που έχει άµεση σχέση 

µε το κοντινό περιβάλλον στο οποίο δραστηριοποιείται η επιχείρηση που επιλέξαµε να 

µελετήσουµε. 

Τέλος προσπαθήσαµε να καταγράψουµε σε λίγες γραµµές τα ευρήµατα µε τη µορφή 

συµπερασµάτων αλλά και προτάσεων για την επιβίωση µιας επιχείρησης ή ενός οργανισµού 

κατά τη διάρκεια της κρίσης και όχι µόνο. 

 

 

1.4  Ορισµοί 

1.4.1 Καινοτοµία  http://www.bms-sa.gr/kainotomia-orismos.aspx 

 

Η Καινοτοµία ορίζεται ως «η εφαρµοσµένη χρήση της γνώσης µε σκοπό την παραγωγή 

ή/και παροχή νέων ή ουσιαστικά βελτιωµένων προϊόντων, διαδικασιών ή/και υπηρεσιών που 

βρίσκουν άµεσης παραγωγικής, χρηστικής ή/και εµπορικής εφαρµογής». Εναλλακτικά µπορεί 

να ορισθεί ότι η καινοτοµία συνίσταται στην παραγωγή, την αφοµοίωση και την 

εκµετάλλευση µε επιτυχία των νέων επιτευγµάτων ή ιδεών στον οικονοµικό και κοινωνικό 

τοµέα. 

Μια Καινοτόµα ∆ράση µπορεί να είναι ριζοσπαστική, ή σταδιακή (ανάλογα µε τις 

αλλαγές σε υφιστάµενες λειτουργίες µιας επιχείρησης) και µπορεί να αναφέρεται σε ένα νέο 

προϊόν ή µια νέα υπηρεσία, στους τρόπους παραγωγής τους ή στην τεχνολογία που 

χρησιµοποιείται, όπως και στην διοικητική δοµή ενός οργανισµού (εσωτερικά ή εξωτερικά σε 

σχέση µε τους πελάτες ή καταναλωτές). (Πηγή: Οδηγός του επιχειρηµατικού προγράµµατος 

Ανταγωνιστικότητα και Επιχειρηµατικότητα 2007-2013). 

 



9 

 

1.4.1.1 Τεχνολογική καινοτοµία 

Τεχνολογική καινοτοµία ονοµάζεται η εισαγωγή στην αγορά ενός νέου ή σηµαντικά 

βελτιωµένου σε σχέση µε τα βασικά του χαρακτηριστικά, τις τεχνικές προδιαγραφές, το 

ενσωµατωµένο λογισµικό ή άλλα µη υλικά συστατικά, προστιθέµενες χρήσεις ή τη 

φιλικότητα προς τον χρήστη, προϊόντος (υλικού αγαθού ή υπηρεσίας).  Επίσης, είναι η 

εισαγωγή στην επιχείρηση µίας νέας ή σηµαντικά βελτιωµένης διαδικασίας παραγωγής, 

µεθόδου παροχής και διανοµής ή διαδικασίας υποστήριξης για τα αγαθά ή τις υπηρεσίες. Το 

αποτέλεσµα (της διαδικασίας) θα πρέπει να είναι σηµαντικό σε σχέση µε τον όγκο της 

παραγωγής, την ποιότητα των προϊόντων ή το κόστος παραγωγής και διανοµής. Καθαρά 

οργανωτικές ή διοικητικές µεταβολές δεν περιλαµβάνονται στην τεχνολογική καινοτοµία.  

Επιπρόσθετα, η τεχνολογική καινοτοµία πρέπει να βασίζεται στα αποτελέσµατα νέων 

τεχνολογικών εξελίξεων, νέων συνδυασµών υπαρχουσών τεχνολογιών ή στη χρησιµοποίηση 

άλλου είδους γνώσεων που αποκτήθηκαν από την επιχείρηση. Οι µεταβολές καθαρά 

αισθητικής φύσεως δεν περιλαµβάνονται. 

 

1.4.1.2 Ενδεικτικά παραδείγµατα τεχνολογικής καινοτοµίας 

 

� Χρήση νέων φιλικών προς το περιβάλλον υλικών. 

� Προϊόντα βιοτεχνολογίας. 

� Νέες ενεργειακές τεχνολογίες στον πρωτογενή τοµέα. 

� Φάρµακα βιολογικής βάσης. 

� Νέες διαγνωστικές µέθοδοι στην ιατρική ή στην παραγωγή. 

� Τεχνολογίες αισθητήρων. 

� Προϊόντα για την παροχή προστασίας του χρήστη ή περιβάλλοντος. 

� Συστήµατα ολικής διαχείρισης απορριµµάτων ή αποβλήτων. 

� Αξιοποίηση απορριµµάτων / αποβλήτων. 

� Μείωση ενεργειακής κατανάλωσης ανά µονάδα προϊόντος / υπηρεσίας. 

� Ενσωµάτωση «πράσινων» τεχνολογιών στην παραγωγική / παροχή υπηρεσιών. 

� Μέθοδος µέτρησης και ελέγχου διαδικασιών ή/και ποιότητας των προϊόντων µε 

αισθητήρες. 
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� Συστήµατα που µετρούν και ελέγχουν τα αποθέµατα των προϊόντων. 

� Εισαγωγή µεθόδων που στηρίζονται σε ψηφιακές τεχνολογίες για την ανάπτυξη 

της παραγωγής (π.χ. αυτοµατοποιηµένη γραµµή παραγωγής). 

� Εισαγωγή προσραµµάτων προσοµοίωσης για τον έλεγχο και τη βελτιστοποίηση 

των τελικών ή και των ενδιάµεσων µεθόδων της παραγωγής και των προϊόντων. 

 

1.4.1.3 Μη τεχνολογική καινοτοµία 

 

Οργανωτική µη τεχνολογική καινοτοµία είναι η εφαρµογή νέων µεθόδων ή µεταβολών 

των µεθόδων, όσον αφορά τη δοµή ή τη διοίκηση της επιχείρησης, που αποσκοπούν στη 

βελτίωση της χρήσης των γνώσεων στην επιχείρηση, της ποιότητας των αγαθών και των 

υπηρεσιών ή της αποτελεσµατικότητας των ροών εργασίας. Μη τεχνολογική καινοτοµία 

εµπορίας είναι η εφαρµογή νέων ή βελτιωµένων σχεδίων ή µεθόδων πώλησης που 

αποσκοπούν στην αύξηση της ελκυστικότητας των αγαθών και των υπηρεσιών ή στην είσοδο 

σε νέες αγορές. 

 

1.4.1.4 Ενδεικτικά παραδείγµατα µη τεχνολογικής καινοτοµίας 

 

Είναι σηµαντικό να γίνει διάκριση µεταξύ της τεχνολογικής καινοτοµίας προϊόντων και 

διαδικασιών και της µη τεχνολογικής καινοτοµίας (οργάνωσης και εµπορίας). Για 

παράδειγµα: 

• Τα πιστοποιητικά ISO ή η εισαγωγή συστηµάτων διαχείρισης και ελέγχου ποιότητας 

είναι τεχνολογική καινοτοµία µόνο όταν συνδέονται άµεσα µε την εισαγωγή νέων ή 

σηµαντικά βελτιωµένων διαδικασιών. 

• Η δηµιουργία µίας απλής ιστοσελίδας µε πληροφορίες, χωρίς on-line νέες και 

πρωτότυπες υπηρεσίες δεν αποτελεί καινοτοµία. Αν υπάρχουν οι πρωτότυπες υπηρεσίες τότε 

αποτελεί παράδειγµα µη τεχνολογικής καινοτοµίας. 

• Οι οργανωτικές καινοτοµίες θεωρούνται τεχνολογικές µόνο στην περίπτωση που 

βασίζονται σε νέες τεχνολογικές εφαρµογές και επιφέρουν µετρήσιµες αλλαγές στην 

απόδοση, για παράδειγµα αύξηση στην παραγωγικότητα ή στις πωλήσεις. 
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1.4.2 Κρίση 

1.4.2.1 Η έννοια του όρου Οικονοµική Κρίση 

 

Οικονοµική κρίση είναι τo φαινόµενο κατά το οποίο µια οικονοµία χαρακτηρίζεται από 

µια διαρκή και αισθητή µείωση της οικονοµικής της δραστηριότητας. Όταν λέµε οικονοµική 

δραστηριότητα αναφερόµαστε σε όλα τα µακροοικονοµικά µεγέθη της οικονοµίας, όπως η 

απασχόληση, το εθνικό προϊόν, οι τιµές, οι επενδύσεις κ.λπ. Ο βασικότερος δείκτης 

οικονοµικής δραστηριότητας είναι οι επενδύσεις, οι οποίες, όταν αυξοµειώνονται, 

συµπαρασύρουν µαζί τους και όλα τα υπόλοιπα οικονοµικά µεγέθη (Κουφάρης, 2010). 

Η οικονοµική κρίση αποτελεί τη µία από τις δύο φάσεις των οικονοµικών διακυµάνσεων 

και συγκεκριµένα τη φάση της καθόδου, όταν δηλαδή η οικονοµική δραστηριότητα βρίσκεται 

σε µια συνεχή συρρίκνωση (European Commission, 2009) . 

Οι οικονοµικές διακυµάνσεις ορίζονται ως οι διαδοχικές αυξοµειώσεις της οικονοµικής 

δραστηριότητας µέσα σε µια οικονοµία. Λέγονται αλλιώς και κυκλικές διακυµάνσεις ή 

οικονοµικοί κύκλοι. Οι Άγγλοι αποδίδουν το φαινόµενο µε τον όρο «bysiness cycles», 

ακριβώς για να τονίσουν την ιδιαίτερη βαρύτητα των επενδύσεων στην εξέλιξη του 

οικονοµικού κύκλου. Από πολύχρονες στατιστικές παρατηρήσεις διαπιστώθηκε ότι οι 

οικονοµικοί κύκλοι διαρκούν περίπου από 7 έως 11 χρόνια (European Commission, 2009). 

 

1.4.2.2 Αίτια της Οικονοµικής κρίσης 

Τα αίτια της κρίσης πρέπει να αναζητηθούν αφενός στα χρόνια διαρθρωτικά προβλήµατα 

και τις πολιτικές που εφαρµόστηκαν αλλά και στη διεθνή συγκυρία της χρηµατοπιστωτικής 

και οικονοµικής κρίσης που τα ανέδειξε µε εντονότερο και οξύτερο τρόπο. Κυρίαρχο 

χαρακτηριστικό της οικονοµίας µας είναι ύπαρξη διαρθρωτικών προβληµάτων πολύ πριν την 

εµφάνιση της χρηµατοπιστωτικής και οικονοµικής κρίσης, τα οποία διογκώθηκαν τα 

τελευταία χρόνια µε την εµµονή στην άσκηση πολιτικών στη κατεύθυνση των 

αυτορυθµιζόµενων αγορών (Μπούρας & Λυκούρας, 2011). 

Η κρίση στη χώρα µας αναµένεται να έχει µεγαλύτερο βάθος και διάρκεια από ότι σε 

άλλες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ακριβώς γιατί η δοµή και τα διαρθρωτικά της 

προβλήµατα όχι µόνο είναι διαφορετικά, αλλά διατηρούνται και καθηµερινά γίνονται 
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µεγαλύτερα και οξύτερα, αντί να αµβλύνονται, κάτω και από τις συνθήκες της διεθνούς 

κρίσης (Busch, 1985) . 

Η παραγωγική βάση της Ελληνικής Οικονοµίας είναι ισχνή καθώς στηρίχθηκε, σε 

αντίθεση µε άλλες ευρωπαϊκές χώρες, σε τοµείς όπως ο τουρισµός, η ναυτιλία και η 

οικοδοµή, κλάδοι που πλήττονται πρώτοι και µε ιδιαίτερη ένταση από την κρίση. Ακόµη, οι 

Τράπεζες το πιο ισχυρό τµήµα του ελληνικού κεφαλαίου, οι οποίες λειτούργησαν µε 

πρωτόγνωρους ρυθµούς πιστωτικής επέκτασης, τόσο στο εσωτερικό όσο και στο εξωτερικό, 

µε την επέκταση τους στα Βαλκάνια και τη Νοτιοανατολική Ευρώπη, µαζί µε άλλες µεγάλες 

ελληνικές επιχειρήσεις, είναι εκτεθειµένες στην διεθνή κρίση µε την ανάληψη υψηλών 

κινδύνων, καθώς η κρίση αυτή πλήττει µε ιδιαίτερη σφοδρότητα τις χώρες αυτές 

(Τσουλφίδης, 2010). 

Η σηµερινή κρίση ξεκίνησε από την ταυτόχρονη συνύπαρξη των ακόλουθων τριών 

παραγόντων (ΙΝΕ-ΓΣΕΕ, 2008)
4
 : 

• Η φούσκα στις τιµές των ακινήτων σε πολλές περιοχές των ΗΠΑ, η οποία διευκόλυνε 

την υπέρ-κατανάλωση, µε αποτέλεσµα την υπέρ-θέρµανση της οικονοµίας και την αύξηση 

του ελλείµµατος τρεχουσών συναλλαγών, όπως πολλές φορές συµβαίνει σε παρόµοιες 

κρίσεις. 

• Η ραγδαία εξάπλωση στεγαστικών δανείων υψηλού κινδύνου, από 9% των συνολικών 

στεγαστικών το 2003 σε 24% το 2007, δηλαδή µια αχαλίνωτη πιστωτική επέκταση σε 

κατηγορίες νοικοκυριών που υπό κανονικές συνθήκες δεν θα έπρεπε να έχουν δανειοδοτηθεί. 

Οι τράπεζες παρείχαν δάνεια µε µόνη εγγύηση την αναµενόµενη αύξηση στην τιµή της 

κατοικίας, ενώ διευκόλυναν τα νοικοκυριά µε ελκυστικά χαµηλά επιτόκια στα πρώτα χρόνια, 

τα οποία όµως θα αναπροσαρµόζονταν στη συνέχεια. Πολλές φορές οι τράπεζες 

αναλάµβαναν να πληρώσουν το δάνειο του νοικοκυριού από άλλη τράπεζα, επειδή το 

νοικοκυριό είχε πρόβληµα αποπληρωµής. 

• Η µεταφορά του ρίσκου από τους ισολογισµούς των τραπεζών στο κοινό και τους 

επενδυτές µέσω τιτλοποιήσεων, πολλοί από τους οποίους αγνοούσαν το ύψος του κινδύνου 

και υπήρξαν επιρρεπείς στις τότε υψηλές αποδόσεις. Η µεταφορά αυτή του ρίσκου επέτρεπε 

στις τράπεζες να δανείζουν άφοβα σε µη φερέγγυους δανειολήπτες και στη συνέχεια να 

αποκτούν ρευστότητα για επιπλέον δανειοδοτήσεις, χωρίς να χρειάζεται να βρουν νέους 

καταθέτες. 

                                                 
4
 Ετήσια Έκθεση 2008 : Η ελληνική οικονοµία και η απασχόληση. 
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Πέραν τούτου, οι αιτίες της ελληνικής δηµοσιονοµικής κρίσης πρέπει να εντοπιστούν σε 

τρεις επιπλέον παράγοντες: Αυτοί είναι : 

• Στις πολιτικές δραστικής µείωσης των φορολογικών εσόδων που ακολούθησαν οι 

ελληνικές κυβερνήσεις για πάνω από µια δεκαετία πριν την κρίση. 

• Στη νεοφιλελεύθερη στρατηγική της Ευρωπαϊκής Ένωσης, που απέκλειε τη στήριξη 

των δηµόσιων οικονοµικών της Ευρωζώνης µε απευθείας δανεισµό από την Ευρωπαϊκή 

Κεντρική Τράπεζα, αλλά υποχρέωνε τις κυβερνήσεις να αντλούν δάνεια µόνο από τις 

εµπορικές τράπεζες και γενικότερα τις χρηµατοπιστωτικές αγορές, µε αποτέλεσµα την 

εκτίναξη των επιτοκίων δανεισµού στη συγκυρία της κρίσης. Στην εµµονή παράλληλα της 

ελληνικής κυβέρνησης στις νεοφιλελεύθερες συνταγές διαχείρισης της οικονοµίας. Όταν οι 

χρηµαταγορές απέσυραν την εµπιστοσύνη τους προς την ελληνική οικονοµία, τα επιτόκια 

δανεισµού του ∆ηµοσίου εκτινάχθηκαν σε δυσβάσταχτα ύψη. Τον Φεβρουάριο 2010 

αποφασίστηκε από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή η διαµόρφωση ενός πακέτου δανειακής 

στήριξης του ελληνικού ∆ηµοσίου µε την εµπλοκή του ∆ιεθνούς Νοµισµατικού Ταµείου 

(∆ΝΤ), υπό τον όρο ότι η χώρα θα ακολουθούσε ένα αυστηρό πρόγραµµα περιστολής των 

δηµόσιων δαπανών. Η κυβέρνηση προσανατολίστηκε στον περιορισµό των δαπανών που 

αφορούσαν τους µισθούς  του δηµοσίου και στην περιστολή του κοινωνικού κράτους, µε 

παράλληλη αύξηση των εσόδων κυρίως από έµµεσους φόρους (αύξηση ΦΠΑ). Άφησε 

αµετάβλητες τις συνθήκες αναφορικά µε άλλες πηγές εσόδων ή δαπανών. Στις 23 Απριλίου 

2010 η ελληνική κυβέρνηση ζήτησε την ενεργοποίηση του µηχανισµού δανειακής στήριξης 

εκ µέρους της ΕΕ και του ∆ΝΤ, εγκαινιάζοντας παράλληλα πολιτικές «συρρίκνωσης του 

κράτους» αναφορικά µε το ασφαλιστικό σύστηµα, τις συντάξεις, την τοπική αυτοδιοίκηση. 

• Στην ίδια την ύπαρξη του ευρώ που, πριν την κρίση, διευκόλυνε τη µεταφορά πόρων 

προς τις χώρες που αναπτύσσονταν ταχύτερα. Οι κεφαλαιακές αυτές εισροές ισοσκέλιζαν το 

ισοζύγιο πληρωµών της χώρας, δηλαδή επέτρεπαν πριν την κρίση στην Ελλάδα και άλλες 

χώρες της λεγόµενης «ευρωπαϊκής περιφέρειας» να διατηρούν ένα σηµαντικό έλλειµµα στο 

ισοζύγιο τρεχουσών συναλλαγών. Με το ξέσπασµα της κρίσης η δυνατότητα αυτή 

εξανεµίσθηκε, καθώς συρρικνώθηκαν οι κεφαλαιακές εισροές. 

• Τέλος, στο διάστηµα 1996-2008 η Ελλάδα σηµείωσε υψηλή πραγµατική αύξηση του 

ΑΕΠ κατά 61,0%, η Ισπανία κατά 56,0% και η Ιρλανδία κατά 124,1%, σε αντίθεση µε τις 

περισσότερο αναπτυγµένες ευρωπαϊκές χώρες. Το αντίστοιχο ποσοστό για την Γερµανία ήταν 

19,5%, την Ιταλία 17,8% και για τη Γαλλία 30,8%. Οι χώρες που σηµείωσαν υψηλότερους 
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ρυθµούς ανάπτυξης κατά βάση κατέληξαν µε σηµαντικά ελλείµµατα στις τρέχουσες 

συναλλαγές. χώριζε από πιο προηγµένες χώρες του ευρωπαϊκού «κέντρου» (ΙΝΕ-ΓΣΕΕ, 

2008) . 

 

 

 

 

1.4.3 Ανταγωνιστικότητα 

1.4.3.1 Ορισµός ανταγωνιστικότητας σε επίπεδο επιχείρησης 

Είναι η δυνατότητα (ικανότητα) µιας επιχείρησης να επιβιώσει και να αναπτυχθεί, 

λαµβάνοντας υπόψη τον ανταγωνισµό άλλων επιχειρήσεων για τα ίδια κέρδη (στον ίδιο 

κλάδο ή την αγορά). 

Οι επιχειρήσεις ανταγωνίζονται για αγορές και πόρους (ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα) 

και συνεπώς είναι σχετικά εύκολο να εξετάσει κανείς, συγκριτικά, την ανταγωνιστική τους 

θέση µετρώντας είτε µερίδια αγορών (δείκτης επίδοσης) είτε το βαθµό δηµιουργίας και 

συσσώρευσης ανταγωνιστικών πλεονεκτηµάτων όπως καινοτοµικά προϊόντα, διαδικασίες, 

κλπ (δείκτες εισροών). 
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1.4.3.2 Ορισµός ανταγωνιστικότητας σε µέσο επίπεδο 

Σε µέσο επίπεδο, ο κλάδος ή βιοµηχανία µιας χώρας αποτελείται από µια οµάδα 

επιχειρήσεων που ανταγωνίζονται όχι µόνο µεταξύ τους, αλλά και ως σύνολο µε αντίστοιχες 

βιοµηχανίες άλλων χωρών. 

Οι επιχειρήσεις στη βιοµηχανία µιας χώρας µπορεί να ακολουθούν παρόµοιες 

στρατηγικές που καθιστούν την στρατηγική µιας εθνικής βιοµηχανίας σαφώς διαφορετική 

από την στρατηγική µιας άλλης εθνικής βιοµηχανίας. Επίσης, οι βιοµηχανίες µπορεί εκτός 

από ιστορικούς, θεσµικούς και περιβαλλοντικούς λόγους να διαφέρουν ως προς τη δοµή 

τους, τις σχέσεις που αναπτύσσονται µεταξύ των προµηθευτών και των αγοραστών καθώς 

και άλλα χαρακτηριστικά που αναφέρονται στη διεθνή βιβλιογραφία (δικτυώσεις, συνέργιες 

κλπ) που µπορούν να οδηγήσουν σε µια διαδικασία αυξανόµενης ανταγωνιστικότητας. Στο 

πλαίσιο αυτό ο τοµέας µιας χώρας είναι ανταγωνιστικός, συγκρινόµενος µε τους 

αντίστοιχους τοµείς άλλων χωρών, εάν ως σύνολο έχει ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα που 

του επιτρέπουν να δηµιουργήσει µε συνέπεια υψηλότερη προστιθέµενη αξία και υψηλότερα 

κέρδη (διάσταση διεθνών µεριδίων-κερδών, προϋποθέσεων/αποτελέσµατος της 

ανταγωνιστικότητας). 

 

1.4.3.3 Ορισµός ανταγωνιστικότητας σε εθνικό επίπεδο 

Σε µάκρο επίπεδο ή σε επίπεδο εθνικού κράτους, η έννοια της ανταγωνιστικότητας 

γίνεται περισσότερο δυσνόητη. Ένα κράτος δεν είναι το ίδιο µε µια επιχείρηση ή µια 

βιοµηχανία. Τα κράτη δεν ανταγωνίζονται µεταξύ τους όπως κάνουν οι επιχειρήσεις. Τα 

κράτη ανταγωνίζονται µεταξύ τους στη δηµιουργία των κατάλληλων συνθηκών ανάπτυξης 

της οικονοµικής δραστηριότητας. 

Ανταγωνίζονται στο να δηµιουργήσουν τις πολιτικές, να δροµολογήσουν τις 

διαρθρωτικές αλλαγές που είναι συνεπείς µε τη διαδικασία της παγκοσµιοποίησης, να 

διορθώσουν τις όποιες δυσλειτουργίες των αγορών και να δηµιουργήσουν το θεσµικό πλαίσιο 

που ενισχύει την εµπιστοσύνη, παράγει κοινωνικό κεφάλαιο, ενθαρρύνει και διευκολύνει την 

επιχειρηµατικότητα, δηµιουργεί τις προϋποθέσεις για περισσότερες και ποιοτικά καλύτερες 

θέσεις εργασίας, βελτιώνει τις δεξιότητες των εργαζοµένων, δηµιουργεί περισσότερες 

ευκαιρίες και ενισχύει τη συνοχή της κοινωνίας και την ποιότητα ζωής των πολιτών. Η 

ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας συµβάλλει στην επίτευξη των εθνικών στόχων: η 

ανταγωνιστικότητα αναφέρεται στην «ικανότητα διατήρησης και βελτίωσης του βιοτικού 
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επιπέδου των πολιτών της χώρας - αύξησης της απασχόλησης και του πραγµατικού 

εισοδήµατος, µείωσης της ανεργίας, καθώς και της ενίσχυσης των δυνατοτήτων και των 

ευκαιριών - εντός και εκτός των εθνικών συνόρων, υπό συνθήκες παγκοσµιοποίησης». 

Συνοψίζοντας, κοινός παρονοµαστής των σύγχρονων προσεγγίσεων, όπως αυτές 

αποτυπώνονται πλέον είναι η πεποίθηση ότι:  

• η ανταγωνιστικότητα είναι µια πολυδιάστατη, δυναµική έννοια, που δε µπορεί να 

ταυτιστεί µε το απλό συγκριτικό πλεονέκτηµα κόστους, ούτε αναλύεται µόνο σε έναν, ή δύο, 

παράγοντες 

• η ανταγωνιστικότητα είναι µια σχετική και συγκριτική έννοια, δηλαδή ορίζεται σε 

σχέση µε τις επιδόσεις και τα χαρακτηριστικά άλλων εθνικών οικονοµιών,  που συµµετέχουν 

στο διεθνές σύστηµα, 

• η ανταγωνιστικότητα σχετίζεται µε τις εµπορικές επιδόσεις της οικονοµίας υπό την 

ευρεία έννοια (διακίνηση αγαθών, υπηρεσιών, κεφαλαίου, τεχνογνωσίας, κ.λπ.) αλλά δεν 

περιορίζεται µόνο σε αυτές αντίθετα,  

• η ανταγωνιστικότητα ενσωµατώνει συγκεκριµένες αξιολογικές κρίσεις και στόχους 

σχετικά µε τη µακροχρόνια προοπτική του βιοτικού επιπέδου, του επιπέδου απασχόλησης, 

κοινωνικής συνοχής  και ποιότητας ζωής των κατοίκων της οικονοµίας. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2 : ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟ ΠΛΕΟΝΕΚΤΗΜΑ ΚΑΙ ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ 

 

2.1 Πηγές του ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος http://el.wikibooks.org 

 

 

Συνέπειες της πολυπλοκότητας στη σηµερινή πραγµατικότητα στον τοµέα του επιχειρείν  

και της έξαρσης του ανταγωνισµού που αυτή συνεπάγεται είναι η εµφάνιση αφενός µεν 

περισσότερων κινδύνων αφετέρου δε µεγαλύτερων ευκαιριών για τις επιχειρήσεις. Για να 

επέλθει επιτυχής οικονοµική ανάπτυξη, οι εταιρείες που δραστηριοποιούνται σε µια χώρα 

πρέπει να αναβαθµίζουν τους τρόπους µε τους οποίους ανταγωνίζονται. Στο σύγχρονο 

δυναµικό περιβάλλον της παγκοσµιοποίησης λοιπόν, η επιχείρηση πρέπει να βασίσει τη 

στρατηγική της σε στοιχεία διαφορετικότητας και µοναδικότητας για να πετύχει. Τέτοια 

στοιχεία µπορούν να αναζητηθούν στο τρίπτυχο Σχεδίαση – Ποιότητα – Περιβάλλον. Ο 

συνδυασµός αυτός µπορεί να δώσει νέων καινοτόµων λύσεων στο σύγχρονο καταναλωτή. 

Χρειάζεται να αναζητηθούν στοιχεία διαφορετικότητας και µοναδικότητας για τα οποία ο 

σύγχρονος καταναλωτής είναι διαθέσιµος να πληρώσει κάτι παραπάνω, έναντι των κοινών 

προϊόντων του εµπορίου.  

 

2.2 Παραγωγικότητα και οι βασικές της αρχές 

Η παραγωγικότητα των χωρών εξαρτάται από την παραγωγικότητα των επιχειρήσεων 

που δρουν σε αυτές. Μια οικονοµία δεν µπορεί να είναι ανταγωνιστική εάν οι εταιρείες που 

δραστηριοποιούνται σε αυτή δεν είναι κι εκείνες ανταγωνιστικές,  είτε αυτές είναι εγχώριες 

εταιρείες είτε θυγατρικές ξένων εταιρειών. Για την ευηµερία και την προκοπή ενός έθνους, 

µεγάλη  σηµασία έχει ο τρόπος µε τον οποίο οι επιχειρήσεις ανταγωνίζονται µεταξύ τους. 

Βέβαια πρέπει να σηµειώσουµε ότι, η γνώση και η εµπειρία των εταιρειών είναι στενά 

συνδεδεµένη µε την ποιότητα του εθνικού επιχειρηµατικού περιβάλλοντος. Για να 

αποδώσουν οι διάφορες στρατηγικές που εφαρµόζουν οι εταιρείες  απαιτούν µεταξύ άλλων 

πολύ πιο καταρτισµένους ανθρώπους, καλύτερη πληροφόρηση, βελτιωµένη υποδοµή, 

καλύτερους προµηθευτές, πιο προηγµένα ερευνητικά ιδρύµατα και ισχυρότερη 

ανταγωνιστική πίεση. 
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Το επιχειρηµατικό περιβάλλον µπορεί να διακριθεί σε εσωτερικό και εξωτερικό και οι 

όροι αυτοί δεν αφορούν παρά στις εσωτερικές  ή εξωτερικές επιρροές που δέχεται η 

οργανωτική δοµή (επιχείρηση). 

 

2.2.1 Εσωτερικό 

2.2.1.1 Οικονοµικό περιβάλλον 

Το οικονοµικό αν µπορούµε να το πούµε έτσι εξωτερικό περιβάλλον αναφέρεται από τη 

µια µεριά, στη γενική κατάσταση της οικονοµίας, όπως αυτή αντανακλάται στο ΑΕΠ
5
 της 

χώρας και στο δείκτη βιοτικού της επιπέδου αλλά και τις γενικότερες οικονοµικές εξελίξεις ή 

προβλέψεις για πληθωριστικές τάσεις, ανεργία κλπ. Από την άλλη µεριά, αφορά στις 

ανταγωνιστικές συνθήκες της αγοράς, στη σχέση της επιχείρησης µε τους προµηθευτές, τους 

πελάτες (καταναλωτές), τις τράπεζες, τους µετόχους. 

Αυτό σηµαίνει πως τα διοικητικά στελέχη πρέπει να λαµβάνουν υπόψη τους και να 

µελετούν όλους τους παραπάνω παράγοντες κατά τη λήψη σηµαντικών αποφάσεων. 

Είναι γνωστό, για παράδειγµα, πως τα στελέχη της επιχείρησης ορίζουν µια οµάδα 

καταναλωτών  ως στόχο και  ως πιθανή πελατεία,  υλοποιούν δηµογραφικές και 

ψυχογραφικές έρευνες µε στόχο να προσελκύσουν  τη συγκεκριµένη οµάδα καταναλωτών, 

και σε ένα σχετικά µεγάλο χρονικό διάστηµα προσπαθούν  να διατηρήσουν και να αυξήσουν 

την πελατεία τους. 

Η σχέση µε τους πελάτες αποτελεί σήµερα ένα βασικότατο πεδίο στόχευσης του 

management της επιχείρησης και για αυτό, οι εταιρείες που λειτουργούν σε συνθήκες 

ανταγωνισµού και δεν προστατεύονται από ειδικές διατάξεις, ούτε χαρακτηρίζονται από 

έντονα µονοπωλιακό χαρακτήρα, να αποδίδουν πρώτιστη σηµασία στην ικανοποίηση και 

πρόβλεψη των αναγκών των πελατών τους. 

 

2.2.1.2 Πολιτικό περιβάλλον 

Οι πολιτικοί παράγοντες περιλαµβάνουν το θεσµικό πλαίσιο µέσα στο οποίο δρα η 

επιχείρηση σε τοπικό αλλά και διεθνές επίπεδο. Η νοµοθεσία και πολιτική, σχετικά µε το 

περιβάλλον, µε τον κλάδο της επιχείρησης, η φορολογική και εργατική νοµοθεσία(νοµικό 

                                                 
5
 Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν 
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πλαίσιο), η κυβερνητική πολιτική αναφορικά µε τα έργα υποδοµής, τις δηµόσιες δαπάνες, την 

ιδιωτικοποίηση κλπ αποτελούν τις συνιστώσες του πολιτικού περιβάλλοντος της οργάνωσης. 

Για παράδειγµα, η κυρίαρχη τάση σήµερα είναι µια επιχείρηση να λειτουργεί “φιλικά” 

προς το φυσικό περιβάλλον και για αυτόν το λόγο οι µάνατζερ πρέπει να ενηµερώνονται 

συχνά για τη σχετική νοµοθεσία σε τοπικό και διεθνές επίπεδο. 

Το ευρύτερο κοινωνικό και πολιτιστικό πλαίσιο στο οποίο υπάρχει και κινείται η 

επιχείρηση αποτελεί σαφώς έναν εξίσου σηµαντικό παράγοντα του εξωτερικού 

περιβάλλοντος της επιχείρησης. 

 

2.2.1.3 Κοινωνικό περιβάλλον 

Οι κοινωνικοί παράγοντες περιλαµβάνουν τη δηµογραφική κατάσταση αλλά και τις 

πολιτιστικές και προσωπικές αξίες των εργαζόµενων. 

Η δηµογραφία αποτελεί ένα εργαλείο πρόβλεψης στα χέρια των στελεχών του κάθε 

οργανισµού και επιτρέπει εκτιµήσεις για επικείµενες αλλαγές. 

Το πολιτισµικό πλαίσιο στο οποίο λειτουργεί η επιχείρηση ή αλλιώς η φιλοσοφία - 

κουλτούρα της, όπως πολλοί το ονοµάζουν έχει αποδειχθεί πως παίζει σηµαντικό ρόλο τόσο 

στην οργάνωση και διοίκηση, όσο και στη λειτουργία της επιχείρησης.  

Οι προσωπικές αξίες των εργαζόµενων αλλά και η θεώρησή τους για την εργασία, η 

στάση τους γενικά απέναντι στην εργασία , αποτελούν µια πτυχή του ευρύτερου πολιτισµικού 

περιβάλλοντος στο οποίο ζουν και κινούνται και των προσωπικών τους βιωµάτων, αξιών και 

προσωπικότητας ακόµη. 

Παράδειγµα κοινωνικού παράγοντα αποτελεί η πρακτική µεγάλων επιχειρήσεων να 

ζητούν όλο και νεότερο σε ηλικία προσωπικό µε εκπαιδευτικά µεν προσόντα, αλλά χωρίς 

ιδιαίτερη επαγγελµατική εµπειρία, για να µπορούν να εντάξουν τα νεαρά αυτά άτοµα στο 

συγκεκριµένο επιχειρηµατικό κλίµα και κουλτούρα της εκάστοτε εταιρείας. 

 

2.2.1.4 Τεχνολογικό περιβάλλον 

Ο τεχνολογικός εκσυγχρονισµός είναι σήµερα µια βασική προϋπόθεση για να κρατά µια 

εταιρεία την ανταγωνιστική της θέση στην αγορά. 
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Υπάρχουν τρεις κύριες περιοχές του τεχνολογικού περιβάλλοντος που πρέπει να 

λαµβάνονται υπόψιν κατά τη λήψη των αποφάσεων: 

·  η διαδικασία καινοτοµίας 

·  η διαδικασία µεταφοράς τεχνολογίας 

·  η τρέχουσα τεχνολογία αιχµής 

 

2.2.1.5 Καινοτοµία 

Η καινοτοµία δεν σηµαίνει εφεύρεση (www.epixeirimatikotita.gr). Είναι ένας όρος 

περισσότερο οικονοµικός παρά τεχνολογικός. Αποτελεί την έννοια µέσα από την οποία η 

επιχείρηση δηµιουργεί νέες παραγωγικές πηγές (επαναστατική τεχνολογική καινοτοµία) ή 

εµπλουτίζει τις υπάρχουσες µε νέα χαρακτηριστικά(εξελικτική τεχνολογική καινοτοµία). 

Η καινοτοµία λοιπόν, ως µια “διάσταση” της τεχνολογίας αποτελεί σηµαντικό εργαλείο 

ανάπτυξης των σύγχρονων επιχειρήσεων. 

Κλασσικό και διαχρονικό παράδειγµα καινοτοµίας αποτελεί η αντικατάσταση της 

γραφοµηχανής από τον Η/Υ αλλά και η µηχανοργάνωση των οργανισµών, η οποία είχε ως 

συνέπεια την εκπαίδευση του ήδη υπάρχοντος προσωπικού αλλά και την αντικατάσταση – 

δυστυχώς- παλαιότερων υπαλλήλων από νέα άτοµα µε. 

Η διαδικασία µεταφοράς τεχνολογίας σε µια επιχείρηση γίνεται είτε σταδιακά είτε 

ριζοσπαστικά ανάλογα την εκτίµηση των διευθυντικών στελεχών για τις πιθανές αντιδράσεις 

αλλά και την προσαρµογή του προσωπικού της επιχείρησης. 

Τέλος, η τεχνολογία αιχµής (www.epixeirimtikotita.gr) αναφέρεται στην τελευταία 

εξέλιξη της τεχνολογίας ενώ κρίνεται απαραίτητη ως προϋπόθεση η αξιολόγηση των 

αναγκών και των χαρακτηριστικών της συγκεκριµένης δοµής, πριν την εισαγωγή και 

εφαρµογή αυτού της νέας τεχνολογίας. 

Γενικότερα, η εισαγωγή και εφαρµογή νέας τεχνολογίας σε µια επιχείρηση, καθώς 

συνιστά και επιφέρει αλλαγή σε πολλά επίπεδα, αποτελεί ένα βασικό προβληµατισµό των 

µάνατζερ κυρίως ως προς τις ενδεχόµενες συνέπειες, στην προσαρµογή και στάση των 

εργαζόµενων (www.epixeirimatikotita.gr), στις συνθήκες εργασίας, διαφοροποίηση των 

προϊόντων κοκ. 
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2.2.2 Εξωτερικό 

2.2.2.1 Ανθρώπινοι πόροι 

Οι ανθρώπινοι πόροι συνίστανται στην προσφορά και συµβολή των managers, της 

ηγεσίας και των µη διοικητικών στελεχών όπως είναι πχ το προσωπικό που ασχολείται µε 

χειρωνακτικές εργασίες ή εργασίες χειρισµών στους αντίστοιχους τοµείς λειτουργίας της 

επιχείρησης. 

 

2.2.2.2 Φυσικοί πόροι 

Οι φυσικοί πόροι αποτελούνται από τις πρώτες ύλες(αποθέµατα) τις οποίες η επιχείρηση 

µετατρέπει σε αγαθά ανώτερης αξίας (outputs) τον µηχανολογικό εξοπλισµό, τα ακίνητα της 

επιχείρησης και τα συστήµατα διανοµής. 

 

2.2.2.3 Τεχνολογικοί πόροι 

Οι τεχνολογικοί πόροι ως διάσταση του εσωτερικού περιβάλλοντος της επιχείρησης 

στην ουσία αναφέρονται στην τεχνολογία που εφαρµόζει µια επιχείρηση. 

Η λήψη απόφασης σε αυτόν τον τοµέα αποτελεί βασικό έργο των managers αφού η 

επιλογή της κατάλληλης τεχνολογίας πρέπει να εκτιµάται και να αποφασίζεται µε βάση π.χ. 

το ανθρώπινο δυναµικό, τους στόχους κ.λπ. της επιχείρησης. Η σύγχρονη για παράδειγµα, 

τάση και πρακτική της διαχείρισης της γνώσης στον κόσµο των επιχειρήσεων, η οποία αφορά 

στη δηµιουργία, επεξεργασία και διάχυση της γνώσης και της τεχνογνωσίας, βασίζεται πολύ 

στην πληροφορική και την τεχνολογία, ως προς την αποτελεσµατική υποστήριξή της. 

Ο ρόλος των νέων τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών είναι καταλυτικός για τη 

διαχείριση της γνώσης και ακόµη έχει φανεί ότι την τελευταία δεκαετία, η διαχείριση γνώσης 

έχει αναπτυχθεί σε µια σηµαντική θεωρία και πρακτική που ξεπερνά τα όρια της “πρόσκαιρης 

µόδας” και αντιµετωπίζει ορισµένα κρίσιµα προβλήµατα των σύγχρονων επιχειρήσεων. 

 

2.2.2.4 Οικονοµικοί πόροι 

Οι οικονοµικοί πόροι της επιχείρησης αφορούν στους τρόπους χρηµατοδότησης της είτε 

από το αποθεµατικό, δηλαδή τα κεφάλαια που δηµιουργούνται από τα κέρδη και δεν δίδονται 
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στους µετόχους, είτε από εξωτερικές πηγές χρηµατοδότησης (www.epixeirimatikotita.gr) 

όπως είναι το δανειακό και το µετοχικό κεφάλαιο. 

Το χρήµα, όπως είναι γνωστό αποτελεί την κινητήρια πηγή λειτουργίας της επιχείρησης 

και για αυτό τον λόγο, η χρήση του απαιτεί ορθολογική αντιµετώπιση. 

Τέλος, το επιχειρηµατικό κλίµα αποτελεί µια ακόµη διάσταση της επιχείρησης, που µαζί 

µε τους πόρους, όπως ήδη αναφέρθηκαν, αποτελούν το εσωτερικό περιβάλλον της 

επιχείρησης. 

 

2.2.2.5 Επιχειρηµατικό κλίµα 

Ως επιχειρηµατικό κλίµα νοούνται οι τυπικές και άτυπες αξίες ενός οργανισµού, οι 

οποίες έχουν διαµορφωθεί διαχρονικά από τα πρώτα οράµατα των ιδρυτών της επιχείρησης 

ως τις πρόσφατες “τροποποιήσεις” όπως οι managers  υποδεικνύουν 

(www.epixeirimatikotita.gr)   

Το επιχειρηµατικό κλίµα ή αξίες της επιχείρησης συντελούν στην υποκίνηση των 

εργαζοµένων και τη διαµόρφωση του προφίλ του οργανισµού. 

Αν και η πραγµατοποίηση του κέρδους είναι απαραίτητος όρος ύπαρξης µιας 

επιχείρησης, οι επιχειρήσεις όµως όπως και οι άνθρωποι χρειάζονται πολύ περισσότερα από 

την ικανότητα επιβίωσης(κέρδος). 

Ο πραγµατικός σκοπός µιας επιχείρησης θεµελιώνεται πάνω σε βαθύτερες διαχρονικές 

αξίες που εξασφαλίζουν συνοχή στους ανθρώπινους πόρους της και προσφέρουν σε όλους, 

µια ευκαιρία πραγµάτωσης των φιλοδοξιών τους και µια αίσθηση δηµιουργίας. 

(www.epixeirimatikotita.gr)   

Το επιχειρηµατικό κλίµα συνδέεται άµεσα µε το πολιτισµικό περιβάλλον της 

επιχείρησης, από το οποίο δέχεται επιδράσεις. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 : Η ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 

 

Η έννοια της Καινοτοµίας βρίσκεται παγκοσµίως στο κέντρο κάθε συζήτησης για την 

ανάπτυξη. Παραδοσιακά, τα προγράµµατα Καινοτοµίας αποτελούσαν εξέλιξη ή υποσύνολο 

των προγραµµάτων Έρευνας και Ανάπτυξης ενώ τα προγράµµατα Ανταγωνιστικότητας και 

Επιχειρηµατικότητας αποτελούσαν εξέλιξη των προγραµµάτων Απασχόλησης. Σήµερα όµως 

ωριµάζει η ιδέα ότι η Καινοτοµία είναι µια έννοια που κινείται οριζόντια ανάµεσα σε αυτές 

τις δύο κατηγορίες ενώ η έννοια της Ανοιχτής Καινοτοµίας επεκτείνει τον ορίζοντα της 

Καινοτοµίας πιο πέρα από την πρωτογενή έρευνα. 

 

3.1 Ευρωπαϊκός πίνακας καινοτοµίας 

3.1.1 Η κατάταξη της Ελλάδας στον συνοπτικό δείκτη καινοτοµίας. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η Ελλάδα στο συγκεκριµένο δείκτη κατατάσσεται στην 27
η
 θέση µεταξύ των 35 προς 

∆ιάγραµµα 1: Κατάταξη της Ελλάδας στον ευρωπαϊκό δείκτη καινοτοµίας 2007 (Πηγή : 

Europe in figures, Eurostat yearbook 2007, EU.) 
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σύγκριση χωρών, υπολείπεται κατά 10 θέσεις περίπου του µέσου όρου της Ευρωπαϊκής 

ένωσης των 27 χωρών, ενώ σε αναλυτικούς όρους βαθµολογίας βρίσκεται στο 1/3 περίπου 

από τον πρωταθλητή της καινοτοµίας. Παρατηρούµε ακόµη ότι µικρές οικονοµίες 

αναδεικνύονται πρωταθλητές στην καινοτοµία. Επίσης οι βόρειες χώρες κατατάσσονται 

υψηλότερα σε σχέση µε τις χώρες του Νότου µε µοναδική εξαίρεση το Ισραήλ που ανατρέπει 

την εικόνα του φτωχού και χωρίς δυνατότητες Νότου. Ακόµη βλέπουµε ότι η καινοτοµία δεν 

καθορίζεται αποκλειστικά από το µέγεθος  των οικονοµιών. 

 

3.1.2 Η διαχρονική εξέλιξη 

 

Πίνακας 1: ∆ιαχρονική εξέλιξη της κατάταξη της Ελλάδας στον ευρωπαϊκό δείκτη καινοτοµίας 2003 2007. 
 

 

Πηγή : Europe in figures , Eurostat yearbook 2007, EU. 

 

Ο παραπάνω πίνακας παρουσιάζει την Ελλάδα από το 2003 µέχρι το 2007 να χάνει δύο 

θέσεις στην κατάταξη , καταγράφοντα έτσι µείωση στη βαθµολογία της πράγµα που προκαλεί 

ανησυχίες για τη διαχρονική πορεία της Ελλάδας σε επίπεδο καινοτοµίας.  

Οι χώρες που επιλέξαµε ενδεικτικά αναφέρουµε όπως η Πορτογαλία , η Ισπανία, η Ιταλία 

δοκιµάζονται κι αυτές από την κρίση, όµως πέτυχαν να αυξήσουν τις επιδόσεις τους στην 

απόδοση και στην καινοτοµία. 

Με την επιλογή αυτή θέλουµε να δείξουµε ότι δεν ευθύνεται για όλα τα ζητήµατα στην 

κρίση όπως συνηθίζουµε να χρησιµοποιούµε στην Ελλάδα ώστε να αιτιολογήσουµε τις 

αποτυχίες οποιονδήποτε οικονοµικών δραστηριοτήτων. 
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3.1.3 Επιµέρους δείκτες της καινοτοµίας 

 

 

∆ιάγραµµα 2: Η κατάταξη της Ελλάδας σε επιµέρους δείκτες καινοτοµίας (Πηγή : Europe in figures , 

Eurostat yearbook 2007, EU).  

 

Η κατάταξη της Ελλάδας στους επιµέρους δείκτες καινοτοµίας παρουσιάζει σηµαντικές 

διαφοροποιήσεις. Όπως φαίνεται και από το παραπάνω διάγραµµα η θέση της Ελλάδας είναι 

καλύτερη σε επιµέρους δείκτες όπως οι δαπάνες για καινοτοµία, στην καινοτοµία που 

εφαρµόζουν οι µικροµεσαίες επιχειρήσεις, στις πωλήσεις νέων προϊόντων και στην 

επιχορήγηση από το δηµόσιο. 

Παρουσιάζει όµως σηµαντική υστέρηση σε κατοχύρωσης διπλωµάτων ευρεσιτεχνίας, σε 

συνδυασµό µε χαµηλές υπηρεσίες και σε νέους σχεδιασµούς, στις δαπάνες για τη δια βίου 

εκπαίδευση και των ευρυζωνικών γραµµών. 
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Πηγή : Europe in figures , Eurostat yearbook 2007, 

EU. 

 

Από τα παραπάνω διαγράµµατα παρατηρούµε ότι: οι δαπάνες των επιχειρήσεων για την 

έρευνα και ανάπτυξη είναι πολύ χαµηλές από τις δαπάνες που πραγµατοποιούν συνολικά για 

την καινοτοµία. Αυτό σηµαίνει ότι οι µεγάλες δαπάνες στην καινοτοµία συνολικά οδηγούν 

στην εισαγωγή και εφαρµογή µέσα στις επιχειρήσεις τόσο σε νέα προϊόντα όσο και νέες 

διαδικασίες, ενώ δαπανούν πολύ λιγότερα στην έρευνα και ανάπτυξη που στην ουσία θα 

οδηγούσε στη δηµιουργία νέων προϊόντων και διαδικασιών που θα κατέληγαν στην αγορά. Σε 

∆ιάγραµµα 3: ∆απάνες των επιχειρήσεων για Έρευνα 

και Ανάπτυξη  
∆ιάγραµµα 4: ∆απάνες των επιχειρήσεων για την 

Καινοτοµία συνολικά 
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αυτό το σηµείο θεωρούµε σκόπιµο να επισηµάνουµε ότι ο σχεδιασµός των δαπανών θα 

έπρεπε να βρίσκεται στην αντίθετη κατεύθυνση. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

Στους παράγοντες που εκφράζουν συνθήκες καινοτοµίας η Ελλάδα παρουσιάζει µια 

µικτή εικόνα. Η Ελλάδα παρουσιάζει καλύτερες επιδόσεις στο µερίδιο επιχορήγησης από το 

δηµόσιο που σηµαίνει ότι το κράτος υποστηρίζει την καινοτοµία. Όµως παρά τη 

χρηµατοδότηση και την υποστήριξη του κράτους για καινοτοµία των επιχειρήσεων, η 

αποδοτικότητα της καινοτοµίας, δεν είναι πολύ υψηλή. Πιθανόν οι δαπάνες του δηµοσίου να 

µην αξιοποιούνται σωστά και η τελική αποδοτικότητα να µειώνεται σηµαντικά. 

 

∆ιάγραµµα 5: Μερίδιο επιχειρήσεων που χρηµατοδοτούνται από το δηµόσιο για 

καινοτοµούν. (Πηγή : Europe in figures , Eurostat yearbook 2007, EU) 



28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η διαθεσιµότητα κεφαλαίων επιχειρηµατικού κινδύνου δείχνει ότι δεν στηρίζεται η 

επιχειρηµατικότητα ιδιαίτερα στα πρώτα ευαίσθητα βήµατα ενός νέου επιχειρηµατικού 

εγχειρήµατος που ξεκινά να υλοποιηθεί. 

            

            

            

            

  

            

 

∆ιάγραµµα 6: Στήριξη νέων επιχειρηµατικών εγχειρηµάτων στα πρώτα στάδια 

υλοποίησης. (Πηγή : Europe in figures , Eurostat yearbook 2007, EU). 
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Σε υποδοµές τεχνολογίας η Ελλάδα υστερεί σηµαντικά κάτι που προκύπτει από τις 

χαµηλές δαπάνες για τεχνολογία πληροφορικής και επικοινωνιών. Αυτό δείχνει την ανάγκη 

για βελτίωση των πληροφοριακών υποδοµών της χώρας, πράγµα που µικρότερες από την 

Ελλάδα χώρες πέτυχαν σε µεγάλο βαθµό. 

∆ιάγραµµα 7: ∆απάνες για Τεχνολογία Πληροφορικής και Επικοινωνιών. (Πηγή : 

Europe in figures , Eurostat yearbook 2007, EU). 
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Γίνεται φανερό ότι η γραφειοκρατία και η δυσκολία δηµιουργίας Επιχειρήσεων 

αναδεικνύονται ως αρνητικοί παράγοντες αποτρέποντας τις επενδύσεις σε κανονικές 

συνθήκες. 

 

 

∆ιάγραµµα 8: Κατάταξη σχετικά µε τη γραφειοκρατία και την ευκολία δηµιουργίας επιχειρήσεων. Πηγή : 

Επετηρίδα Παγκόσµιας ανταγωνιστικότητας (IMD 2008). 
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Συνοπτικά από την ανάλυση των διαφορών βαθµολογίας της Ελλάδας τόσο µε χώρες της 

Μεσογείου, τις χώρες σε άνοδο όσο και µε τους ηγέτες προκύπτουν σε γενικές γραµµές τα 

δυνατά και τα αδύνατα σηµεία που έχει η Ελλάδα. Γίνεται φανερή η δυσκολία που 

αναδεικνύει ο παραπάνω πίνακας για βελτίωσης της ανταγωνιστικότητας µε τις υπάρχουσες 

στρατηγικές. 

∆ιάγραµµα 9: Ανάγκη βελτίωσης σε ορισµένους δείκτες αλλά και η δυνατότητα.  Πηγή : Επετηρίδα Παγκόσµιας 

ανταγωνιστικότητας (IMD 2008). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4 : ΠΑΡΑ∆ΕΙΓΜΑΤΑ 

http://www.thesgala.gr/ 

 

4.1 Ο Συνεταιρισµός 

Ο Συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» ιδρύθηκε στα τέλη του 2010 από µια οµάδα 

αγελαδοτρόφων γαλακτοπαραγωγών. Σήµερα, έπειτα από συστηµατικές και οργανωµένες 

προσπάθειες των µελών του, αποτελεί τον πρώτο πρότυπο παραγωγικό συνεταιρισµό 

αγελαδινού γάλακτος που ιδρύθηκε στη χώρα µας. 

Ο Συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» αποσκοπεί, στη διάθεση του γάλακτος που παράγουν 

τα µέλη του, στη διασφάλιση της ποιότητας του γάλακτος, στη µείωση του κόστους 

παραγωγής µέσω µαζικών προµηθειών Α' υλών και στην ανάπτυξη συνεργειών σε όλο το 

φάσµα του πρωτογενούς και όχι µόνο τοµέα. Αποσκοπεί επίσης στη γενετική βελτίωση του 

ζωικού κεφαλαίου των µελών του και στη στην βελτίωση του διαχειριστικού επιπέδου των 

µονάδων. 
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4.2 Οι Παραγωγοί 

Ο Συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» απαρτίζεται από περίπου 102 αγελαδοτρόφους 

παραγωγούς - µέλη και διαθέτει 57 µονάδες παραγωγής αγελαδινού γάλακτος. Όσον αφορά 

στη συνολική παραγωγή γάλακτος, ανέρχεται στους 130 τόνους ηµερησίως, ποσότητα που 

αντιστοιχεί στο 10% της εγχώριας παραγωγής. 

 

4.3 Οι Συνεργασίες 

 

Ο Συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» κατάφερε να αναπτύξει ένα ευρύ δίκτυο 

συνεργασιών µε µερικές από τις µεγαλύτερες εταιρίες του κλάδου. Συνάπτει συνεργασίες οι 

οποίες δεν περιορίζονται στον τοµέα διάθεσης γάλακτος αλλά και στον τοµέα Α' υλών. 

Αποτέλεσµα των συνεργασιών οι ευνοϊκότεροι όροι διάθεσης του γάλακτος και η 

εξασφάλιση ποιοτικών ζωοτροφών. 
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4.4 Το προϊόν – Η καινοτοµία 

 

 

Στόχος του συνεταιρισµού είναι να προσφέρει καθηµερινά ολόφρεσκο, ποιοτικό & 

ασφαλές γάλα. Γνωρίζοντας την υψηλή διατροφική αξία του γάλακτος ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» 

σας προσφέρει ένα προϊόν ανωτέρας ποιότητας το οποίο συλλέγεται από φάρµες παραγωγών 

της Λάρισας, παστεριώνεται σε πιστοποιηµένες εγκαταστάσεις & φτάνει άµεσα στα σηµεία 

πώλησης & στις δεξαµενές αυτόµατων πωλητών. 

Για πρώτη φορά πανελλαδικά, µηχανές αυτόµατης πώλησης γάλακτος νέας τεχνολογίας 

εγκαταστάθηκαν στις γειτονιές της 

Λάρισας.  

Κάθε Μέρα Φρέσκο, Παστεριωµένο, 

Ποιοτικό και πάνω από όλα Ασφαλές 

γάλα, το οποίο συλλέγεται από φάρµες 

παραγωγών της Λάρισας, παστεριώνεται 

σε σύγχρονες και πιστοποιηµένες 

εγκαταστάσεις και φτάνει άµεσα στις 
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δεξαµενές των αυτόµατων πωλητών. Πρόκειται για ένα κλειστό κύκλωµα όπου το γάλα δεν 

έρχεται σε επαφή µε το περιβάλλον ενώ καταπονείται ελάχιστα κρατώντας το µέγιστο των 

θρεπτικών του συστατικών.  

O καταναλωτής θα επιλέγει την ποσότητα που επιθυµεί, 1 και 1/2 λίτρο καθώς και τη 

συσκευασία που επιθυµεί, γυάλινο επαναχρησιµοποιούµενο µπουκάλι και πλαστικό µιας 

χρήσης µπουκάλι. Υπάρχει και η δυνατότητα για τον καταναλωτή να χρησιµοποιήσει δικό 

του µπουκάλι αναλαµβάνοντας την ευθύνη τήρησης όλων των όρων υγιεινής. 

 

4.4.1. Ποιοτικά Χαρακτηριστικά 

• Πλήρες Γάλα 

• Παστεριωµένο - Οµογενοποιηµένο 

• Λιποπεριεκτικότητα > 3,7% 

• Πρωτεΐνη >3,20% 

• Κωδικός ΕΛΟΓΑΚ
6
: 47-2-451 

 

4.4.2. Ποιοτικό γάλα – Ανταγωνιστική τιµή 

• 1 ευρώ το 1 λίτρο 

• 0,50 ευρώ το ½ λίτρο 

 

Με την αγορά και χρήση προ-πληρωµένης κάρτας 

• 0,90 ευρώ το 1 λίτρο 

• 0,50 ευρώ το ½ λίτρο 

• 0,50 ευρώ Πολλών χρήσεων Γυάλινο Μπουκάλι 

• 0,20 ευρώ Μιας χρήσης πλαστικό Μπουκάλι 

 

                                                 
6
 Ελληνικός Οργανισµός Γάλακτος και Κρέατος. 
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4.4.3. ∆ιαδικασία πώλησης 

Ο Συνεταιρισµός ΘΕΣγάλα - ΠΙΕς είναι ο επίσηµος αντιπρόσωπος στην Ελλάδα των 

Αυτόµατων Πωλητών φρέσκου γάλακτος και µπουκαλιών της ιταλικής εταιρείας DF Italia. 

 

4.4.3.1. Οδηγίες για τον πωλητή Γάλακτος 

 

• ΕΙΣΑΓΕΤΕ ΤΗΝ ΚΑΡΤΑ( ΚΛΕΙ∆Ι) Η΄ ΤΑ ΧΡΗΜΑΤΑ  

• ΣΗΚΩΣΤΕ ΤΗ ΘΥΡΑ ΚΑΙ ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΤΕ ΤΟ ΜΠΟΥΚΑΛΙ 

• ΠΙΕΣΤΕ ΤΟ ΚΟΥΜΠΙ ΓΙΑ 1 ΛΙΤΡΟ Η' ΓΙΑ 1/2 ΛΙΤΡΟ 

• ΤΟ ΓΕΜΙΣΜΑ ΓΙΝΕΤΑΙ ΑΥΤΟΜΑΤΑ 

• ΑΦΑΙΡΕΣΤΕ ΤΟ ΜΠΟΥΚΑΛΙ ΜΟΛΙΣ ΤΕΛΕΙΩΣΕΙ ΤΟ ΓΕΜΙΣΜΑ 

• ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ∆ΥΣΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΠΑΤΗΣΤΕ STOP 

• ΤΟ ΜΗΧΑΝΗΜΑ ∆ΕΧΕΤΑΙ ΚΕΡΜΑΤΑ ΤΩΝ 0,10, 0,20, 0,50, 1, και 2 ευρώ ΚΑΙ 

ΧΑΡΤΟΝΟΜΙΣΜΑΤΑ ΤΩΝ 5, 10 ευρώ 

 

4.4.3.2. Οδηγίες για τον πωλητή Μπουκαλιών Γάλακτος 

• Α. ΕΙΣΑΓΕΤΕ ΤΗΝ ΚΑΡΤΑ( ΚΛΕΙ∆Ι) Η΄ ΤΑ ΧΡΗΜΑΤΑ 

• Β. ΕΠΙΛΕΞΤΕ ΚΑΙ ΠΑΤΗΣΤΕ ΤΟΝ ΚΩ∆ΙΚΟ ΤΟΥ ΜΠΟΥΚΑΛΙΟΥ ΠΟΥ 

ΕΠΙΘΥΜΕΙΤΕ 

• Γ. ΠΑΡΤΕ ΤΟ ΜΠΟΥΚΑΛΙ ΑΠΟ ΤΟ ΕΙ∆ΙΚΟ ΑΝΟΙΓΜΑ ΣΤΟ ΚΑΤΩ ΜΕΡΟΣ 

• Σηµ. ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΓΟΡΑ ΠΡΟ-ΠΛΗΡΩΜΕΝΗΣ ΚΑΡΤΑΣ (ΚΛΕΙ∆Ι) ΕΠΙΛΕΞΤΕ 

ΚΑΙ ΠΑΤΗΣΤΕ ΤΟΝ ΚΩ∆ΙΚΟ ΤΟΥ ΜΠΟΥΚΑΛΙΟΥ ΠΟΥ ΕΧΕΙ ΚΟΛΛΗΜΕΝΗ 

ΠΑΝΩ ΤΟΥ ΤΗΝ ΚΑΡΤΑ (ΚΛΕΙ∆Ι) 

• «Τα πλαστικά µπουκάλια είναι µιας χρήσης. Τα γυάλινα µπουκάλια µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν πολλές φορές. Μετά την πρώτη χρήση η ευθύνη τήρησης όλων των 

κανόνων υγιεινής του γυάλινου µπουκαλιού ανήκει στον καταναλωτή» 
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4.4.4. Ανθρώπινο ∆υναµικό 

Ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» διαθέτει µια πλειάδα εξειδικευµένων στελεχών που υποστηρίζουν τα 

µέλη του σε όλες τις φάσεις της παραγωγής γάλακτος. Μια δυναµική οµάδα επιστηµόνων που 

απαρτίζεται από κτηνιάτρους, γεωπόνους, οικονοµολόγους, νοµικούς, λογιστές, επιστήµονες 

διοίκησης και επικοινωνίας, βρίσκεται στη διάθεση των παραγωγών προκειµένου τα προϊόντα 

του συνεταιρισµού να ανταποκρίνονται στις υψηλές λειτουργικές απαιτήσεις της αγοράς. 

Τέλος, ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» αξιοποιεί και ένα ευρύ δίκτυο εξωτερικών συνεργατών, υψηλής 

κατάρτισης και µεγάλης εµπειρίας που τον υποστηρίζουν όποτε αυτό απαιτηθεί. 

 

4.4.5. Συνεργάτες 

Από την πρώτη στιγµή της ίδρυσής του, ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς», κατάφερε και ανέπτυξε ένα 

ευρύ δίκτυο συνεργασιών µε τις µεγαλύτερες εταιρείες του κλάδου. Αναλυτικότερα:  

Τοµέας ∆ιάθεσης Γάλακτος 

Ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» στο πλαίσιο επίτευξης της µέγιστης δυνατής τιµής του παραγόµενου 

προϊόντος για τα µέλη του, έχει συνάψει συµβόλαια διάθεσης της παραγωγής του µε τις 

µεγαλύτερες γαλακτοβιοµηχανίες όπως η ΦΑΓΕ, FRIESLANDCAMPINA 

HELLAS/ΝΟΥΝΟΥ, ∆ΕΛΤΑ, ΟΛΥΜΠΟ, ΕΑΣ ΛΑΜΙΑΣ, ΤΡΙΚΚΗ, Ι∆ΡΥΜΑ ΤΟΣΙΤΣΑ  

Τοµέας Πρώτων Υλών 

Ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» συνεργάζεται µε εταιρείες, εργοστάσια και προµηθευτές ζωοτροφών 

και πρώτων υλών (πχ. Σόγια) προχωρώντας σε προµήθειες πρώτων υλών και διαφόρων 

προϊόντων για τα µέλη του σε εξαιρετικά ανταγωνιστικές τιµές. ∆ίνεται δε ιδιαίτερη σηµασία 

στην ασφάλεια και στην ποιότητα των ζωοτροφών. 

 

4.4.6. ∆ραστηριότητες 

4.4.6.1. Σύναψη Συµβολαίων Με Τις Γαλακτοβιοµηχανίες 

Έπειτα από συστηµατικές και οργανωµένες προσπάθειες, η διοίκηση του «ΘΕΣγάλα-

ΠΙΕς» προχώρησε σε διαπραγµατεύσεις µε γαλακτοβιοµηχανίες προκειµένου να 

απορροφηθεί το σύνολο της παραγωγής των µελών σε τιµές αντάξιες της ποιότητας της. Στο 

πλαίσιο των εταιρικών διαπραγµατεύσεων µε τις γαλακτοβιοµηχανίες, η διοίκηση του 
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Συνεταιρισµού υποστηρίζεται από τεχνικούς και νοµικούς συµβούλους και η κάθε συµφωνία 

συνοδεύεται από νοµικώς δεσµευτικά κείµενα – συµβόλαια - που προστατεύουν τόσο το 

Συνεταιρισµό και τους παραγωγούς όσο και τις γαλακτοβιοµηχανίες. 

 

4.4.6.2. Ασφάλεια Και Ποιότητα Παραγόµενου Προϊόντος  

Στο πλαίσιο της διασφάλισης της ποιότητας του γάλακτος ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» 

εφαρµόζει: 

α) Σύστηµα καθηµερινών δειγµατοληψιών από όλα τα µέλη µε διπλά δείγµατα 

σφραγισµένα µε ταινία ασφαλείας, υποβαλλόµενα σε µία σειρά εργαστηριακών αναλύσεων, 

στα εργαστήρια αναφοράς του ΕΛΟΓΑΚ. 

β) Σύστηµα εσωτερικής τιµολόγησης µε βάση 5 ποιοτικά κριτήρια όπως αυτά 

περιγράφονται στα συµβόλαια µε τις γαλακτοβιοµηχανίες. Η θέσπιση ποιοτικών κριτηρίων 

βοηθά στη συνεχή βελτίωση της ποιότητας του γάλακτος αλλά και στην απόκτηση 

επαγγελµατικής συνείδησης. 

 

4.4.6.3. Συµβολαιακή Γεωργία - Μείωση Του Κόστους Παραγωγής 

Ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» πρωτοστατεί στην εδραίωση της «Συµβολαιακής Γεωργίας». 

Αναπτύσσει ένα εκτεταµένο δίκτυο συνεργειών µε τοπικούς αγρότες για την παραγωγή και 

προµήθεια µαζικών ποσοτήτων πρώτων υλών. Οι δράσεις «Συµβολαιακής Γεωργίας» 

επιτυγχάνουν ένα διττό στόχο: µειώνουν το κόστος παραγωγής για τα µέλη µας ενώ 

ταυτόχρονα εξασφαλίζουν ένα σταθερό εισόδηµα για τους συναδέλφους γεωργούς. Η 

ασφάλεια, η ποιότητα αλλά και η εντοπιότητα των ζωοτροφών που προµηθευόµαστε 

αποτελεί προαπαιτούµενο για την επίτευξη υψηλής προστιθέµενης αξίας του γάλακτός µας. 

 

4.4.6.4. Γενετική Βελτίωση Του Ζωικού Κεφαλαίου Των Μελών  

Ο Συνεταιρισµός προέβει στην ένταξη του ζωικού κεφαλαίου των µελών του στο 

πρόγραµµα Γενετικής Βελτίωσης του Π.Α.Α 2007- 2013 «ΑΛΕΞΑΝ∆ΡΟΣ 

ΜΠΑΛΤΑΤΖΗΣ» έτσι ώστε µε την επιλογή των καλύτερων αγελάδων να προκύπτει ετήσια 

αύξηση της παραγωγής γάλακτος της κάθε φάρµας κατά 250 κιλά ανά αγελάδα µε το ίδιο 

κόστος εκτροφής και διατροφής. 
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4.4.6.5. Βελτίωση Της Τεχνικής Και Οικονοµικής ∆ιαχείρισης Των Εκµεταλλεύσεων Των 

Μελών 

Ο «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» εγκατέστησε το Πρόγραµµα «UΝΙFORM Management» στις 

φάρµες των µελών του διασυνδέοντας τα ατοµικά προγράµµατα µε κεντρικό server, ώστε να 

υπάρχει δυνατότητα συλλογικής επεξεργασίας και προβλέψεων, τόσο για ολόκληρο τον 

συνεταιρισµό όσο και για οποιαδήποτε οµαδοποίηση µε οποιοδήποτε κριτήριο. 

 

4.4.7. Η επιχείρηση και Ανταγωνιστικό Πλεονέκτηµα 

Ο Συγκεκριµένος συνεταιρισµός αποτελεί µια οργανωµένη δραστηριότητα η οποία έχει 

ως στόχο την παραγωγή αγαθών για την κάλυψη αναγκών. Στα πλαίσια αυτής της 

δραστηριότητάς της, η επιχείρηση προσπαθεί να εφαρµόσει τη θεµελιώδη οικονοµική αρχή, 

δηλαδή να επιτύχει το µέγιστο δυνατό αποτέλεσµα µε την ελάχιστη θυσία. Τελικά, πάντως, η 

επιτυχία (ή αποτυχία) της προσπάθειας της κρίνεται από την Αγορά. Με τη βοήθεια της 

τεχνολογίας ο συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» αποκτά πλεονέκτηµα έναντι των άλλων µε τη 

δηµιουργία αντιπροσωπείας αυτόµατων πωλητών σε ολόκληρη την Ελλάδα. 

 

4.4.8. Οι Οικονοµικές καταστάσεις της επιχείρησης. 

Η ροή πόρων (κεφάλαια, εργασία, φυσικοί πόροι), η αξιοποίηση τους, η πώληση αγαθών, 

ο προσδιορισµός του επιχειρηµατικού αποτελέσµατος και η διανοµή του (ή ο καταλογισµός 

του) καταγράφονται στα βιβλία της επιχείρησης και αποτελούν πολύτιµα στοιχεία για κάθε 

ενδιαφερόµενο. Ιδιαίτερη αξία αποκτούν οι ανακεφαλαιωτικές καταστάσεις όλων των 

οικονοµικών δεδοµένων και µεταβολών, διότι επιτρέπουν την ταχύτερη και ασφαλέστερη 

αξιολόγηση των επιχειρήσεων µέσω της τυποποίησης και ποσοτικοποίησης των οικονοµικών 

τους στοιχείων. Οι γνωστότερες από τις καταστάσεις αυτές είναι οι εξής:  
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- Ισολογισµός 

 Ε Ν Ε Ρ Γ Η Τ Ι Κ Ο  

Ποσά 

κλειόµενης 

χρήσεως 

2013  

   

Αξία 

κτήσεως Αποσβέσεις Αναποσβ.Αξία 

      

 Γ. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ    

    ΙΙ.  Ενσώµατες ακινητοποιήσεις    

10.00+10.10 

1

. Γήπεδα - Οικόπεδα 0,00 0,00 0,00 

44.10  

Μείον: Προβλέψεις απαξιώσεων 

και υποτιµήσεων 0,00 0,00 0,00 

10.01-06+10.11-16-10.99 

2

. 

Ορυχεία-Μεταλλεία-Λατοµεία-

Αγροί-Φυτείες-∆άση 0,00 0,00 0,00 

11 

3

. Κτίρια και τεχνικά έργα 0,00 0,00 0,00 

12 

4

. 

Μηχανήµατα-τεχν εγκατ/σεις και 

λοιπός µηχ/κος εξοπλισµός 0,00 0,00 0,00 

13 

5

. Μεταφορικά Μέσα 0,00 0,00 0,00 

14 

6

. Έπιπλα και λοιπός εξοπλισµός 23.964,96 15.003,49 8.961,47 

15+32.00+Χρ υπολ 50.08 

7

. 

Ακιν/σεις υπό εκτέλεση και 

προκαταβολές 0,00 0,00 0,00 

  Σύνολο 23.964,96 15.003,49 8.961,47 

      

      

  

Σύνολο παγίου ενεργητικού 

(ΓΙ+ΓΙΙ+ΓΙΙΙ)   8.961,47 
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∆. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ    

    Ι.   Αποθέµατα    

20 1. Εµπορεύµατα   0,00 

21+22 2. Προϊόντα έτοιµα και ηµιτελή   0,00 

23 3. Παραγωγή σε εξέλιξη   0,00 

24+25+26+28 4. 

Πρώτες και βοηθητικές ύλες-

Αναλώσιµα υλικά-    

  Ανταλλακτικά και Είδη συσκευασίας   0,00 

32.01-03+Χρ υπόλ 50 πλην 

50.08 5. Προκαταβολές για αγορές αποθεµάτων   168.904,50 

     168.904,50 

   ΙΙ.  Απαιτήσεις    

Χρ υπόλ 30 πλην 30.97-99 1. Πελάτες  1.368.244,23  

44.11  

Μείον: Προβλέψεις για επισφαλείς 

απαιτήσεις  0,00 1.368.244,23 

 2. Γραµµάτια εισπρακτέα    

31.00+31.07+31.04-31.05-

31.11+31.12  

Χαρτοφυλακίου (µείον τα 

προεξοφληµένα - µεταβιβασµένα)  0,00  

31.01+31.08  Στις τράπεζες για είσπραξη  0,00  

31.02+31.09  Στις τράπεζες για εγγύηση  0,00  

  Μείον:  0,00  

31.06+31.13  Μη δουλευµένοι τόκοι  0,00 0,00 

31.90-31.95 2α. Υποσχετικές επιστολές & λοιποί τίτλοι   0,00 

31.03+31.10 3. Γραµµάτια σε καθυστέρηση   0,00 

33.90 3α. 

Επιταγές Εισπρακτέες 

(Μεταχρονολογηµένες)   0,00 

33.91 3β. 

Επιταγές σε καθυστέρηση 

(σφραγισµένες)   0,00 

33.04-05 4. 
Κεφάλαιο εισπρακτέο στην επόµενη 

  3.000,00 
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χρήση 

31.11-12 5. 

Βραχυπρόθεσµες απαιτήσεις κατά 

συνδέσµων επιχειρήσεων   0,00 

31.10 6. 

Βραχυπρόθεσµες απαιτήσεις κατά 

λοιπών    

  

συµµετοχικού ενδιαφέροντος 

επιχειρήσεων   0,00 

33.07-10 7. Απαιτήσεις κατά οργάνων διοικήσεως   0,00 

32.04+33.17-18 8. ∆εσµευµένοι λογαριασµοί καταθέσεων   0,00 

33.19+33.20 9. 

Μακροπρόθεσµες απαιτήσεις εισπρ 

στην επόµενη χρήση   0,00 

33.97-99 10. 

Επισφαλείς - Επίδικοι πελάτες και 

χρεώστες   0,00 

(33.02-02+33.13-16+33.95-

96)+Χρ υπόλ 54.08 11. Χρεώστες ∆ιάφοροι   28.292,61 

35 12. 

Λογαριασµοί διαχειρίσεως 

προκαταβολών και πιστώσεων   0,00 

      1.399.536,84 

   ΙV.  ∆ιαθέσιµα    

38.00 1. Ταµείο   24.149,72 

38.02 2. Ληγµένα τοκοµερίδια εισπρακτέα   0,00 

38.03-06 3. Καταθέσεις όψεως και προθεσµίας   105.735,49 

     129.885,21 

      

  Σύνολο κυκλοφορούντος ενεργητικού (∆Ι+∆ΙΙ+∆ΙΙΙ+∆ΙV) 1.707.288,02 

       

         

  

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ+∆+Ε) 1.707.288,02 
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Οι πληροφορίες που µας δίνει το σκέλος του ισολογισµού που ονοµάζεται ενεργητικό 

είναι ότι στις 31/12 ο συνεταιρισµός «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς»  είχε απασχολούµενα κεφάλαια 

1.707.288,02 ευρώ από τα οποία τα 8.961,47 ήταν επενδυµένα σε πάγια, τα 168.904,50 είχαν 

διατεθεί σε αποθέµατα µε τη µορφή προκαταβολών, επίσης 1.399.536,84 αναφέρεται σε 

πελάτες ,  χρεώστες και εισπρακτέο κεφάλαιο, καθώς επίσης και 129.855,55 ευρώ τα οποία 

υπάρχουν στο ταµείο και σε καταθέσεις όψης. 

 

                                            - Κατάσταση αποτελεσµάτων 

 ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΕΩΣ (Λ/86) 

 31ης ∆ΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2013 (1 Ιανουαρίου - 31 ∆εκεµβρίου 2013) 

     Ποσά κλειόµενης χρήσεως 

                     2013 

 Ι.  Αποτελέσµατα εκµετάλλευσης      

86.01.00 (76.00)  1. Έσοδα συµµετοχών  0,00  

86.01.01 (76.01)  2. Έσοδα χρεογράφων  0,00  

86.01.02 (76.04)  

3. Κέρδη πωλήσεως συµµετοχών 

& χρεογράφων  0,00  

86.01.03 (76.02 έως 

76.98, πλην 76.04)  

4. Πιστωτικοί τόκοι & συναφή 

έσοδα  8.116,36  

 Μείον :      246.111,06 

86.01.07 (68.01)  

1. Προβλέψεις υποτιµήσεως συµµετοχών & 

χρεογράφων 0,00  

86.01.08 (64, 10 & 

64.12)  

2. Έξοδα και ζηµιές συµµετοχών & 

χρεογράφων 0,00  

86.01.09 (65 & 92.04)  

3.  Χρεωστικοί τόκοι & συναφή 

έξοδα   884,53   

86.00+86.01 (Λογ. 

80.00) Ολικά αποτελέσµατα (κέρδη ή ζηµίες) εκµετάλλευσης    245.226,53 

 ΙΙ. Πλέον (ή µείον) Έκτακτα αποτελέσµατα    
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86.02.00 (81.01)  1. Έκτακτα & ανόργανα έσοδα    

86.02.01 (81.03)  2. Έκτακτα κέρδη  0,00  

86.02.02 (82.01)  

3. Έσοδα προηγούµενων 

χρήσεων  0,00  

86.02.03 (84)  

4. Έσοδα από προβλέψεις προηγούµενων 

χρήσεων 0,00   

      245.226,53 

 Μείον:      

86.02.07 (81.00)  1. Έκτακτα & ανόργανα έξοδα   879,41  

86.02.08 (81.02)  2. Έκτακτες ζηµιές  0,00  

86.02.09 (82.00)  

3. Έξοδα προηγουµένων 

χρήσεων  0,00  

86.02.10 (83)  

4. Προβλέψεις για έκτακτους 

κινδύνους  0,00   

 Οργανικά & έκτακτα αποτελέσµατα    244.347,12 

  (κέρδη ή ζηµιές)    

 Μείον:      

66+85  Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων  15.003,49  

66  Οι από αυτές ενσωµατωµένες στο λειτουργικό κόστος 0,00 15.003,49 

86.99 

ΚΑΘΑΡΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ (Κέρδη ή Ζηµίες) Χρήσεως προ 

φόρων   244.347,12 

 

Τα κεφάλαια αυτά είχαν εξασφαλιστεί από τις εξής πηγές : 

74000,00 ευρώ από πώληση µεριδίων, 270.559,70 από παρακρατούµενα κέρδη και άλλα 

αποθεµατικά. Επίσης τα 1.275.514,6 προήλθαν από πιστώσεις που του παραχώρησαν οι 

προµηθευτές και λοιποί πιστωτές καθώς και 80.123,9 που αποτελούν βραχυπρόθεσµες 

υποχρεώσεις του συνεταιρισµού. 
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Στην κατάσταση αποτελεσµάτων χρήσης παρουσιάζονται τα συνολικά έσοδα και έξοδα 

που πραγµατοποίησε ο συνεταιρισµός κατά τη διάρκεια της χρήσης. Εποµένως , τα µεγέθη 

του δεν είναι στατικά ή συγκυριακά αλλά εκφράζουν, σε χρηµατικούς όρους, τη 

δραστηριότητα του σε ολόκληρη τη χρήση. Σε αυτή την κατάσταση περιλαµβάνονται τα 

µεγέθη των εσόδων από πωλήσεις , του κόστους πωληθέντων, των λειτουργικών δαπανών, 

του φόρου εισοδήµατος και των καθαρών κερδών. ∆ηλαδή, η κατάσταση αυτή περιέχει 

κρίσιµα στοιχεία, και πρέπει να βρίσκεται στο επίκεντρο της ανάλυσης του ισολογισµού γιατί 

παράγονται πληροφορίες, σχετικά µε τις δυνατότητες και τις αδυναµίες του συνεταιρισµού. 

 

- Κατάσταση διανοµής κερδών 

ΠΙΝΑΚΑΣ ∆ΙΑΘΕΣΗΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ (Λ/86) 

     

Ποσά κλειόµενης 

χρήσης 

Καθαρά αποτελέσµατα (κέρδη ή ζηµιές) χρήσης  244.347,12 

(+) ή (-) Υπόλοιπο αποτελεσµάτων προηγούµενων χρήσεων   

(+) ή (-) ∆ιαφορές φορολογικού ελέγχου προηγούµενων χρήσεων   

(+) Αποθεµατικά προς διάθεση  0,00 

 Σύνολο:   244.347,12 

ΜΕΙΟΝ 1. Φόρος εισοδήµατος  50.787,42 

 2. 

Λοιποί µη ενσωµατωµένοι στο λειτουργικό κόστος 

φόροι   

 Κέρδη προς διάθεση ή (Ζηµιές εις νέο)  193.559,70 

      

 Η διάθεση των κερδών γίνεται ως εξής:   

 1. Τακτικό αποθεµατικό  19.355,97 

 2. Πρώτο µέρισµα   

 2α. Αποθεµατικό για ίδιες µετοχές   

 3. Πρόσθετο µέρισµα   
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 4. 

Αποθεµατικά καταστατικού (αναφέρονται οι 

σχετικές διατάξεις)  

 5. 

Ειδικά και έκτακτα αποθεµατικά 

(αναφέρεται ο σκοπός)   

 6. 

Αφορολόγητα αποθεµατικά (αναφέρονται οι 

σχετικές διατάξεις)  

 6α. 

Αποθεµατικά από απαλλασσόµενα της 

φορολογίας έσοδα   

 6β. 

Αποθεµατικά από έσοδα φορολογηθέντα 

κατ' ειδικό τρόπο   

 6γ. 

Αποθεµατικά από κέρδη τεχνικών και 

οικοδοµικών επιχειρήσεων  

 7. 

Αµοιβές από ποσοστά µελών διοικητικού 

συµβουλίου   

 8. Υπόλοιπο κερδών εις νέο  174.203,73 

 

 

Η κατάσταση διανοµής κερδών εµφανίζει τον τρόπο κατανοµής του καθαρού 

επιχειρησιακού πλεονάσµατος µεταξύ, κυρίως της επιχείρησης και των συνεταιριζόµενων. Τα 

µεγέθη αυτά αποκαλύπτουν κατά βάση τη µερισµατική πολιτική, αλλά και το βαθµό 

αυτοχρηµατοδότησης της επιχείρησης. 

Οι πιο πάνω καταστάσεις περιέχουν ακόµη και τις εξής πληροφορίες : 

Ο συνεταιρισµός πραγµατοποίησε κατά τη διάρκεια της χρήσης έσοδα από πωλήσεις 16. 

458.507,47 από τα οποία 879,41 διατέθηκαν για τους τόκους των δανειστών, τα 

15.982.026,14 δαπανήθηκαν για την παραγωγή των προϊόντων της , τα 167.412.34 

δαπανήθηκαν για τη διάθεση των προϊόντων της , 71.074,29 δαπανήθηκαν για έξοδα 

λειτουργίας, ο φόρος εισοδήµατος ανήλθε σε 50.787,42. Από τα έσοδα που µένουν οι 19, 

355,97 ευρώ κρατήθηκαν για συγκρότηση κεφαλαίου και τα υπόλοιπα µεταφέρθηκαν σε 

λογαριασµό κερδών είς νέο
7
. 

 

                                                 
7
 Στον λογαριασµό αυτό µεταφέρονται τα ποσά που δεν έχουν ακόµη διατεθεί. 
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4.4.9. Οικονοµικά Στοιχεία 

 

4.4.9.1  Ισολογισµός 

Ο ισολογισµός του συνεταιρισµού «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» που απεικονίστηκε στην 

προηγούµενη ενότητα, συνοψίζει την οικονοµική του κατάσταση σε µια δεδοµένη χρονική 

στιγµή, γι’ αυτό και η εικόνα που παρέχει είναι στατική. Ειδικότερα, παρουσιάζονται τα 

περιουσιακά στοιχεία της επιχείρησης οµαδοποιηµένα (µε κριτήριο το χρόνο παραµονής τους 

σε αυτή) σε πάγια, κυκλοφορούντα και διαθέσιµα και οι πηγές των κεφαλαίων της (ίδια 

κεφάλαια, µακροπρόθεσµες και βραχυπρόθεσµες υποχρεώσεις). ∆ηλαδή, ο ισολογισµός 

δείχνει ποια περιουσιακά στοιχεία έχουν αποκτηθεί και µε τι κεφάλαια έχει χρηµατοδοτηθεί η 

απόκτησή τους. 

 

4.4.9.2  Πάγια 

Τα Πάγια περιλαµβάνουν µέσα που χρησιµοποιεί η επιχείρηση για την παραγωγή των 

προϊόντων και υπηρεσιών της. Η απόκτηση των µέσων αυτών αποτελεί “επένδυση”, η δε αξία 

τους επανεισρέει στην επιχείρηση κατά τη διάρκεια της ωφέλιµης
8
 ζωής τους. Η απόκτηση 

πάγιων µεγαλύτερης δυναµικότητας από εκείνη που εξυπηρετεί τους µακροπρόθεσµους 

στόχους της µονάδας αποτελεί “υπερεπένδυση” και έχει ως αποτέλεσµα την σπατάλη 

κεφαλαίων και την άσκοπη διόγκωση των σταθερών δαπανών και των χρηµατοοικονοµικών 

εξόδων (ή την απώλεια χρηµατοοικονοµικών εσόδων).  

Από την άλλη πλευρά, η ελλιπής δυναµικότητα δεν επιτρέπει την εκµετάλλευση των 

ευκαιριών της Αγοράς ή την αποτελεσµατική χρησιµοποίηση των παραγωγικών πόρων. 

Κρίσιµη παράµετρο κατά την εξέταση των πάγιων στοιχείων µιας επιχείρησης αποτελεί το 

τεχνολογικό τους επίπεδο. Όσο πιο σύγχρονη η τεχνολογία που ενσωµατώνεται στα 

παραγωγικά µέσα της µονάδας, τόσο µεγαλύτερη η ευχέρεια µείωσης του κόστους και 

βελτίωσης της ποιότητας των προϊόντων της.  

Τέλος, θα πρέπει να τονιστεί ότι υπάρχουν δραστηριότητες που χαρακτηρίζονται ως 

“εντάσεως κεφαλαίου”, δηλαδή προϋποθέτουν τη διάθεση µεγάλου µέρους των κεφαλαίων 

                                                 
8
 Ως ωφέλιµη ζωή ενός πάγιου στοιχείου χαρακτηρίζεται ο χρόνος κατά τον οποίο αυτό διατηρείται σε 

λειτουργία µέσα στην επιχείρηση. Κατά τη διάρκεια της ωφέλιµης ζωής του, το κόστος κτήσης του πάγιου 

µεταφέρεται στο κόστος παραγωγής υλικών αγαθών και υπηρεσιών, µε τη µορφή αποσβέσεων. Έτσι, τα 

κεφαλαία που διατέθηκαν για την απόκτησή του επανεισρέουν µέσω των εσόδων από πωλήσεις. 
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της επιχείρησης για απόκτηση πάγιων στοιχείων. υπηρεσιών, µε τη µορφή αποσβέσεων. Έτσι, 

τα κεφαλαία που διατέθηκαν για την απόκτησή του επανεισρέουν µέσω των εσόδων από 

πωλήσεις. 

 

4.4.9.3  Κυκλοφορούν Ενεργητικό 

Το Κυκλοφορούν Ενεργητικό περιλαµβάνει τα στοιχεία εκείνα που παραµένουν για 

περιορισµένο χρονικό διάστηµα στην επιχείρηση και στη συνέχεια ρευστοποιούνται.  

Για παράδειγµα, τα παραγόµενα προϊόντα αποθεµατοποιούνται µέχρι τη διοχέτευσή τους 

στην Αγορά, τα αποθέµατα πρώτων και βοηθητικών υλών παραµένουν στις αποθήκες µέχρι 

να χρησιµοποιηθούν στην παραγωγική διαδικασία, οι απαιτήσεις ρευστοποιούνται σε ρυθµό 

αντίστοιχο των εισπράξεων από τους πελάτες και χρεώστες γενικότερα.  

Ο προσδιορισµός του ύψους του κυκλοφορούντος ενεργητικού αποτελεί στην ουσία ένα 

πρόβληµα αριστοποίησης. Πιο συγκεκριµένα, οι µεγάλες ποσότητες αποθεµάτων έτοιµων 

προϊόντων και η γενναιόδωρη παροχή πιστώσεων στην πελατεία διευκολύνουν την επέκταση 

των πωλήσεων. Επίσης, η διατήρηση υψηλών αποθεµάτων πρώτων και βοηθητικών υλών 

εξυπηρετεί τον άνετο ανεφοδιασµό της παραγωγής. Όµως, από την άλλη πλευρά, προκαλούν 

αύξηση των χρηµατοοικονοµικών δαπανών (λόγω της διόγκωσης των απασχοληµένων 

κεφαλαίων) και των σταθερών εξόδων (κόστος αποθήκευσης, φύλαξης, διαχείρισης κλπ) και 

αυξάνουν τον κίνδυνο απωλειών από επισφάλειες (στην περίπτωση των απαιτήσεων) ή 

µείωση της αξίας τους (στην περίπτωση των αποθεµάτων). 

 

4.4.9.3  ∆ιαθέσιµα 

Τα ∆ιαθέσιµα είναι περιουσιακά στοιχεία, µε µορφή µετρητών ή τοποθετήσεων υψηλής 

ρευστότητας (π.χ. καταθέσεις όψεως, repos, καταθέσεις µιας ή λίγων ηµερών κλπ) τα οποία 

χρησιµοποιούνται στα πλαίσια των τρεχουσών συναλλακτικών σχέσεων της επιχείρησης. 

Από τη φύση τους, τα διαθέσιµα µπορούν να αξιοποιηθούν µόνο σε εξαιρετικά 

βραχυπρόθεσµες τοποθετήσεις, µε αποτέλεσµα να περιορίζεται αντίστοιχα η αποδοτικότητά 

τους. Έτσι, καταβάλλεται προσπάθεια ελαχιστοποίησης του µεγέθους τους µέσω 

προγραµµατισµού των εισπράξεων και των πληρωµών (π.χ. κατάρτιση ταµειακών 

προγραµµάτων). 
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4.4.9.4  Ίδια Κεφάλαια 

Τα Ίδια Κεφάλαια περιλαµβάνουν το µετοχικό κεφάλαιο και τα συσσωρευµένα κεφάλαια 

από παρακράτηση κερδών (= αποθεµατικά κερδών) και από πώληση µετοχών σε τιµή 

ανώτερη της ονοµαστικής τους αξίας (= αποθεµατικό υπέρ το άρτιο), καθώς και την υπεραξία 

των στοιχείων του ενεργητικού η οποία προκύπτει από αναπροσαρµογή της αξίας τους.  

Τα ίδια κεφάλαια δεν είναι επιστρεπτέα, ούτε δηµιουργούν οποιεσδήποτε συµβατικές 

δεσµεύσεις σχετικά µε την εξυπηρέτησή τους. 

Έτσι, συµβάλλουν στη βελτίωση της ρευστότητας της επιχείρησης και της επιτρέπουν 

να καλύπτει ενδεχόµενα αρνητικά ανοίγµατα µεταξύ εσόδων και εξόδων, στα πλαίσια 

µιας ή περισσοτέρων χρήσεων. 

 

4.4.9.5  Υποχρεώσεις 

Οι Υποχρεώσεις, διακρίνονται συνήθως σε δύο γενικές κατηγορίες:  

Τις Μακροπρόθεσµες 

Τις Βραχυπρόθεσµες 

Οι Μακροπρόθεσµες Υποχρεώσεις περιλαµβάνουν κατά κύριο λόγο δάνεια, τα οποία η 

επιχείρηση έχει συνάψει είτε µε συγκεκριµένους δανειστές, είτε µε πιστωτικά ιδρύµατα, είτε 

µε το ανώνυµο κοινό (= οµολογιακά δάνεια).  

Η ευχέρεια επιστροφής των κεφαλαίων αυτής της κατηγορίας µετά από ένα µεγάλο 

χρονικό διάστηµα (συχνά δέκα ή περισσοτέρων ετών) επιτρέπει στην επιχείρηση να τα 

χρησιµοποιήσει για αγορά παγίων στοιχείων, γενικότερα δε επιδρά ευνοϊκά στη ρευστότητά 

της.  

Ιδιαίτερη προσοχή απαιτείται όταν η επιχείρηση δανείζεται µακροπρόθεσµα µε σταθερό 

επιτόκιο, διότι είναι πιθανό να ακολουθήσει πτώση των επιτοκίων προ της λήξεως του 

δανείου, µε αποτέλεσµα την επιβάρυνσή της σε µικρό ή µεγάλο βαθµό, ανάλογα µε την 

έκταση της µείωσης, τη διάρκεια της δανειακής σύµβασης και το ύψος του δανείου. Βέβαια, 

δεν αποκλείεται και η αντίστροφη περίπτωση. 
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Για να µην αφεθεί η κατάσταση στην τύχη, είναι αναγκαίο να αξιολογούνται οι 

παράµετροι του οικονοµικού περιβάλλοντος που επηρεάζουν τα επιτόκια, για ένα βάθος 

χρόνου ανάλογο µε τη διάρκεια της δανειακής σύµβασης.  

 

Οι Βραχυπρόθεσµες Υποχρεώσεις περιλαµβάνουν τα τραπεζικά δάνεια µικρής 

διάρκειας και τις υποχρεώσεις προς τους προµηθευτές (από αγορές µε πίστωση), το ∆ηµόσιο 

(=πληρωτέοι φόροι), τα συνταξιοδοτικά ταµεία και ευρύτερα τους οργανισµούς κοινωνικής 

ασφάλιση (=κρατήσεις και εισφορές), τους εργαζόµενους (=δεδουλευµένες αποδοχές που δεν 

έχουν καταβληθεί ακόµη), τους µετόχους (=πληρωτέα µερίσµατα) και γενικά κάθε πίστωση 

που παρέχεται στην επιχείρηση.  

Οι δανειακές βραχυπρόθεσµες υποχρεώσεις µπορούν να δηµιουργήσουν σοβαρά 

προβλήµατα στην επιχείρηση όταν δεν υπάρχει δυνατότητα εξυπηρέτησής τους. Γι’ αυτό θα 

πρέπει να χρησιµοποιούνται, κυρίως, για την κάλυψη προσωρινών ταµειακών ελλειµµάτων 

και όχι για επενδυτικούς σκοπούς.   

Οι λοιπές βραχυπρόθεσµες υποχρεώσεις, δηµιουργούν µικρότερους κινδύνους από 

άποψη ρευστότητας, θα πρέπει όµως να φροντίζει η επιχείρηση να διατηρεί επαρκή στοιχεία 

του κυκλοφορούντος και διαθέσιµου ενεργητικού ώστε να µπορεί να τις εξυπηρετεί µε 

ευχέρεια. Θα πρέπει να τονισθεί ότι τα περιουσιακά στοιχεία και οι υποχρεώσεις είναι δυνατό 

να εµφανισθούν στον ισολογισµό µε διάφορους βαθµούς ανάλυσης, που κυµαίνονται από την 

πολύ συνοπτική ως την ιδιαίτερα αναλυτική παρουσίαση.  

Στις χώρες που υπάρχει και τηρείται κάποιο λογιστικό σχέδιο (όπως στην Ελλάδα τα 

τελευταία χρόνια), παρατηρείται µια σχετική οµοιοµορφία στο βαθµό ανάλυσης και  την 

ονοµατολογία των λογαριασµών, που περιορίζει σηµαντικά την ανάγκη αποσαφήνισης και 

ερµηνείας των επιµέρους µεγεθών. 

 

4.4.9.6. Ανάλυση του ισολογισµού µε Αριθµοδείκτες 

Η ανάλυση του ισολογισµού που προηγήθηκε στόχο έχει να εξάγει πληροφορίες για τον 

κίνδυνο αλλά και την απόδοση. Για να επιτευχθεί αυτό πρέπει να γνωρίζουµε τις πιο κάτω 

δοµές της επιχείρησης : 

� Ρευστότητα 

� Αποδοτικότητα 
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� Κεφαλαιακή διάρθρωση 

� Ταχύτητα ανακύκλωσης του ενεργητικού 

Για το σκοπό αυτό πρέπει να υπολογίσουµε κάποιους βασικούς αριθµοδείκτες που 

προκύπτουν από τον ισολογισµό του συνεταιρισµού. Η µέθοδος που επιλέξαµε είναι η 

αυτόµατη υπολογιστική διαδικασία που τη βρίσκουµε στην ιστοσελίδα www.asxetos.gr . 

 

ΑΝΑΛΥΣΗ  ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΥ  

ΑΡΙΘΜΟ∆ΕΙΚΤΕΣ - ΚΑΘΑΡΗ ΘΕΣΗ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ - ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΚΙΝΗΣΗΣ - ΣΧΟΛΙΑ  

ΕΤΑΙΡΕΙΑ:  Επωνυµία: «ΘΕΣγάλα-ΠΙΕς» Χρήση : Χρήση : 2013 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΟΣ  ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ   

1. Πάγια- Το σύνολο των 

αναπόσβεστων Παγίων 

:Οφειλόµενο Κεφ. , Έξοδα 

εγκαταστάσεως ,  ασώµατες και 

ενσώµατες ακινητοποιήσεις , 

συµµετοχές και 

Μακροπρόθεσµες απαιτήσεις. 

8961.47 

1. Ίδια Κεφάλαια 

- Τα Συνολικά Ίδια Κεφάλαια : Μετοχικό 

Κεφάλαιο , Μετοχές υπέρ το άρτιο , 

Αναπροσαρµογές - Επιχορηγήσεις , 

Αποθεµατικά Κεφάλαια , "αποτέλεσµα εις 

νέο" , ποσά για αύξηση Μ.Κ. 

27055

9.70 

2. Κυκλοφορούν   

Ενεργητικό - Το σύνολο του 

Κυκ. Ενεργητικού :Αποθέµατα , 

Απαιτήσεις και  χρεόγραφα . 

1568441,3 
2.Προβλέψεις - Οι προβλέψεις της 

χρήσης για έξοδα και κινδύνους . 
0 

2.1 Στο Κυκλοφορούν 

Ενεργητικό πιο αναλυτικά * 

έχουµε : 

168904.50 

Μόνο τα 

Αποθέµατα. 

-------------------- 

1399536.84 

Μόνο οι 

Απαιτήσεις. 

3. Μακροπρόθεσµες  Υποχρεώσεις 

- Το σύνολο των  Μακροπρόθεσµων 

Υποχρεώσεων : ∆άνεια Τραπεζών ή 

οµολογιακά , µακρ/µες υποχρεώσεις προς 

"συνδεδεµένες" επιχειρήσεις , επιταγές - 

γραµµάτια πληρωτέα µακροχρόνια κ.λ.π 

0 
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3. ∆ιαθέσιµα 

Ταµείο , Καταθέσεις Όψεως και 

προθεσµίας . 

129885.21 

4. Βραχυπρόθεσµες  Υποχρεώσεις 

- Το σύνολο των   Βραχυπρόθεσµων 

Υποχρεώσεων : Τράπεζες , Προµηθευτές -  

Ασφαλ. Οργανισµοί, Πιστωτές, 

προκαταβολές πελατών και γενικά 

Υποχρεώσεις ΒΡΑΧΥΧΡΟΝΙΕΣ. 

14126

18.37 

ΣΥΝΟΛΟ  ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ     

1717288.02 
ΣΥΝΟΛΟ   ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ  1717288.02  

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ  ΧΡΗΣΗΣ  

ΠΩΛΗΣΕΙΣ 16458507.47 

ΚΟΣΤΟΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 15982026.14 

ΜΙΚΤΑ ΚΕΡ∆Η (= µε Πωλήσεις - Κόστος Πωλήσεων) 71074.29 

ΤΟΚΟΙ & ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΕΞΟ∆Α 

ME  MEΣΟ ΕΠΙΤΟΚΙΟ  ∆ΑΝΕΙΣΜΟΥ  ΓΙΑ ΤΗΝ ΧΡΗΣΗ  0.07(εκτίµηση) 
884.53 

ΑΠΟΣΒΕΣΕΙΣ ΧΡΗΣΗΣ ** 15003.49 

ΚΑΘΑΡΑ ΚΕΡ∆Η 244347.12 

 

ΑΝΑΛΥΣΗ   

ΑΡΙΘΜΟ∆ΕΙΚΤΕΣ  

ΣΧΟΛΙΑ - ΑΥΤΟΜΑΤΗ ΑΝΑΛΥΣΗ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ    

Συντοµογραφίες : 1. Αξ.Επ. = Αξιολογούµενη επιχείρηση . 2. Ληκτικότητα = η συσχέτιση χρονικά της λήξης µίας 

υποχρέωσης που πρέπει να πληρωθεί και της λήξης µίας απαίτησης που θέλουµε να εισπραχθεί. Τυχόν διαφορές χρονικές 

ανάλογα και µε τα ποσά δηµιουργούν ταµειακό πλεόνασµα ή έλλειµµα κατά την λήξη. 3. ν.µ = Νοµισµατική µονάδα 
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Α. ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ 

. 

ΑΜΕΣΗΣ 

ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ 

∆ιαθέσιµα / 

Βραχυπρόθεσµες 

Υποχρεώσεις 

9 % 

Η Αξ.Επ. φαίνεται να αντιµετωπίζει : προβλήµατα ΑΜΕΣΗΣ Ρευστότητας 

(=9 %και < 10%) υπάρχει κίνδυνος να µην µπορεί να καλύψει ΕΚΤΑΚΤΕΣ 

Βραχυπρόθεσµες Υποχρεώσεις της (ανάλογα µε το µέγεθος τους). 

Β. ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ 

. 

ΤΑΧΥΤΗΤΑ 

ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑΣ  

ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ 

(Αποθέµατα / 

Πωλήσεις ) Χ 365 

ηµέρες 

4 

ηµέρες 

Η Αξ.Επ. µετατρέπει (ανακυκλώνει) τα ΑΠΟΘΕΜΑΤΑ-

ΕΜΠΟΡΕΥΜΑΤΑ της σε ΠΩΛΗΣΕΙΣ κάθε 4 ηµέρες (< 50 ηµέρες) άρα 

πρέπει να αξιολογούµε µία επιχείρηση πώλησης Υπηρεσιών ή µεγάλο super 

market ή µία επιχείρηση που τα προϊόντα της (από την φύση τους) πωλούνται 

µετρητοίς ή µε ολιγοήµερη πίστωση.. ή εξετάζουµε µίας (ανάλογη µε τις 

προηγούµενες) µορφής επιχείρηση... 

. 

ΤΑΧΥΤΗΤΑ 

ΕΙΣΠΡΑΞΗΣ 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ 

(Απαιτήσεις / 

Πωλήσεις ) Χ 365 

ηµέρες 

31 

ηµέρες 

Η Αξ.Επ. εισπράττει τις ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ από τους πελάτες της (κατά µέσο 

όρο) σε 31 ηµέρες (< 60 ηµέρες) άρα πρέπει να αξιολογούµε µία επιχείρηση 

ΕΝΤΑΣΕΩΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ (εκτός εξαιρέσεων). Θετικό είναι το γεγονός ότι είναι 

µικρότερη (ταχύτερη χρονικά) από την µέση Πληρωµή των Υποχρεώσεων.... 

. 

ΤΑΧΥΤΗΤΑ 

ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 

(Βραχυπρόθεσµες 

Υποχρεώσεις / 

Πωλήσεις) Χ 365 

ηµέρες 

31 

ηµέρες 

Η Αξ.Επ. πληρώνει τις ΒΡΑΧΥΠΡΟΘΕΣΜΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ της (κατά 

µέσο όρο) σε 31 ηµέρες , η οποία συγκρίνεται µε την ΤΑΧΥΤΗΤΑ 

ΕΙΣΠΡΑΞΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ (31 ηµέρες)Αρνητικό είναι το γεγονός ότι  η 

σύντοµη χρονικά πληρωµή των ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ µπορεί να οφείλεται σε 

πίεση των ΠΙΣΤΩΤΩΝ της (φοβούµενοι ενδεχόµενα την ρευστότητα και την 

γενική πορεία της επιχείρησης). 

. 

ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑ

ΚΗΣ  ΤΑΧΥΤΗΤΑΣ 

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 

365 Ηµέρες / 

((Πωλήσεις) / (Σύνολο 

Ενεργητικού) ) 

38 

ηµέρες 

Η Αξ.Επ. ανακυκλώνει- αξιοποιεί το σύνολο του Ενεργητικού 

µετατρέποντας το σε ΠΩΛΗΣΕΙΣ (κατά µέσο όρο) σε 38 ηµέρες. Τα Πάγια 

αποτελούν το 1 % (< 40%) του Συνόλου του Ενεργητικού (µάλλον είναι 

εντάσεως εργασίας η επιχείρηση) άρα δεν υπάρχει κάτι το θετικό ή το αρνητικό 

µεταξύ των δύο δεικτών (σηµασία έχει και η µεταξύ τους σχέση - ανάλυση για 

εξαγωγή ασφαλών συµπερασµάτων) . 



54 

 

Γ. ΑΠΟ∆ΟΤΙΚΟΤΗΤΑΣ 

. 

ΠΕΡΙΘΩΡΙΟ 

ΜΙΚΤΟΥ ΚΕΡ∆ΟΥΣ 

(Μικτά Κέρδη / 

Πωλήσεις ) Χ 100 

0 % 

∆είχνει σε % το Μικτό περιθώριο Κέρδους µε το οποίο πωλεί η επιχείρηση 

το παραγόµενο προϊόν , την αποτελεσµατικότητα της εκµετάλλευσης και τον 

τρόπο που καθορίζεται την τιµή του προϊόντος η επιχείρηση. Καταδεικνύει και 

έµµεσα την ένταση του ανταγωνισµού στην "αγορά" του προϊόντος. Όσο 

µεγαλύτερο το ποσοστό τόσο καλύτερα . 

. 

ΠΕΡΙΘΩΡΙΟ 

ΚΑΘΑΡΟΥ 

ΚΕΡ∆ΟΥΣ 

(Καθαρά Κέρδη / 

Πωλήσεις ) Χ 100 

1 % 

Η Αξ.Επ. πωλεί το τελικό της προϊόν µε ένα ΚΑΘΑΡΟ ποσοστό κέρδους 

ίσο µε 1 %.Όσο µεγαλύτερο το Ποσοστό τόσο πιο χαλαρό είναι το επίπεδο του 

ανταγωνισµού. Συγκρίνουµε µε τον δείκτη ΜΙΚΤΟ ΠΕΡΙΘΩΡΙΟ ΚΕΡ∆ΟΥΣ. 

Το Μικτό Περιθώριο κέρδους είναι 0 % (<10%) και πλησίον του ποσοστού 

Καθαρού Κέρδους που είναι κάτω από το 10 % , ευτυχώς δηλαδή που η 

επιχείρηση έχει ελεγχόµενα έξοδα , αποσβέσεις , δαπάνες κ.λ.π αλλιώς θα 

κατέγραφε Ζηµιές . 

. 

ΑΠΟ∆ΟΤΙΚΟΤΗ

ΤΑ Ι∆ΙΩΝ 

ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ 

(Καθαρά Κέρδη ) / 

(Ίδια Κεφάλαια) Χ 

100 

90 % 

Η Αξ.Επ. αξιοποιεί τα Ι∆ΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ (λεφτά των µετόχων) και 

παράγει ΚΕΡ∆ΟΣ σε ποσοστό 90 %.Μεγαλύτερο δηλαδή από το κόστος 

ευκαιρίας (έστω 7% = επιτ.καταθέσεων + ρίσκο), άρα (µάλλον) ορθά οι µέτοχοι 

εµπιστεύθηκαν τα χρήµατα τους στην επιχείρηση .Τα Πάγια αποτελούν το 1 % 

(< 20%) του Συνόλου του Ενεργητικού άρα δεν υπάρχουν υψηλές αποσβέσεις 

(=ανελαστικό κόστος µικρό - άρα κυρίως αναλογικό), η αύξηση της απόδοσης 

των Ι.Κ θα έρθει κυρίως µε την αύξηση της τιµής (δεν αποκλείουµε την αύξηση 

της παραγωγής) 

. 

ΑΠΟ∆ΟΤΙΚΟΤΗ

ΤΑ ΣΥΝΟΛΙΚΩΝ 

ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ  

(Καθαρά Κέρδη 

+Τόκοι & Έξοδα 

∆ανείων) / (Παθητικό) 

Χ 100  

και ..  

ΑΠΟ∆ΟΤΙΚΟΤΗΤΑ 

ΞΕΝΩΝ 

ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ 

(Καθαρά Κέρδη 

+Τόκοι & Έξοδα 

∆ανείων) / (Ξένα 

14% 

17% 

Η Αξ.Επ. αξιοποιεί τα ΣΥΝΟΛΙΚΑ ΑΠΑΣΧΟΛΟΥΜΕΝΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 

(λεφτά των µετόχων και ξένα κεφάλαια) και παράγει ΚΕΡ∆ΟΣ σε ποσοστό 14 

%.Αφού η απόδοση των ΞΕΝΩΝ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ είναι 17 % και µικρότερη από 

αυτή των Ι∆ΙΩΝ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ (90 %) , σε περίπτωση που η επιχείρηση 

χρειασθεί Κεφάλαια (πχ για Επένδυση)καλύτερα να χρησιµοποιήσει Ι∆ΙΑ 

ΚΕΦΑΛΑΙΑ (π.χ αύξηση Μετ.Κεφαλαίου)(αρκεί η απόδοση τους να είναι 

µεγαλύτερη από το Κόστος ευκαιρίας - έστω 7%) 
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Κεφάλαια) Χ 100 

∆. ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 

1. 

ΚΕΦΑΛΑΙΑΚΗΣ 

∆ΙΑΡΘΡΩΣΗΣ 

(Ίδια Κεφάλαια / Ξένα 

Κεφάλαια) 

 Χ 100 

19 % 

Αξ.Επ. χρησιµοποιεί δικά της Ι∆ΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ σε ποσοστό 19 % των 

Ξένων και ∆ανειακών Κεφαλαίων (υπερισχύουν συντριπτικά τα Ξένα 

Κεφάλαια .. µε διαφορά > 70% µεταξύ τους).(Αρα) Η επιχείρηση πρέπει να 

επικεντρώσει ΟΛΗ την προσοχή της στο Κόστος και ιδιαίτερα στην απόδοση 

(= 17 % ) των σηµαντικών σε ύψος ΞΕΝΩΝ ∆ΑΝΕΙΑΚΩΝ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ (σε 

σχέση πάντα µε το πόσο της κοστίζουν...). 

2. 

∆ΑΝΕΙΑΚΗΣ 

ΕΠΙΒΑΡΥΝΣΗΣ 

(Ξένα Κεφάλαια / Συν. 

Παθητικού)  

Χ 100 

82 % 

Η Αξ.Επ. χρησιµοποιεί ΞΕΝΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ (∆άνεια - Προµηθευτές - 

Πιστωτές κ.λ.π Υποχρεώσεις...) σε (πολύ µεγάλο) ποσοστό 82 % των 

Συνολικών Κεφαλαίων που χρησιµοποιεί (Ι∆ΙΑ+ΞΕΝΑ κ.λ.π) (Άρα) 

Σηµαντικότατη προσοχή πρέπει να δώσει(εκτός των άλλων π.χ κόστος και 

απόδοση των Ξ.Κ , είσπραξη απαιτήσεων) και στην ΤΑΧΥΤΗΤΑ 

ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ (που είναι 31 ηµέρες) για να αποφύγει πιθανά 

προβλήµατα ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ. 

3. 

ΠΑΓΙΟΠΟΙΗΣΗ

Σ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 

("Καθαρά" Πάγια ) / 

(Σύνολο Ενεργητικού) 

Χ 100 

1 % 

Η Αξ.Επ. χρησιµοποιεί ΠΑΓΙΑ (Κτίρια , Μηχανήµατα , εξοπλισµός κ.λ.π 

..) σε (1% < χαµηλό < 20%) ποσοστό 1 % του συνόλου του Ενεργητικού (Η 

επιχείρηση είναι ΕΝΤΑΣΕΩΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ , π.χ µεγάλο super market , πώληση 

υπηρεσιών κ.λ.π ) .Θα έχει χαµηλές ετήσιες ΑΠΟΣΒΕΣΕΙΣ , η αύξηση των 

ΚΕΡ∆ΩΝ θα έρθει µε την αύξηση της Τιµής (σε µεγάλη βάση) και ίσως και της 

Παραγωγής , να προσέξει Ι∆ΙΑΙΤΕΡΑ το κατά µονάδα κόστος παραγωγής , την 

ΤΑΧΥΤΗΤΑ ΕΙΣΠΡΑΞΗΣ των ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ της , την Ρευστότητα ...κ.λ.π. 

4. 

ΚΑΛΥΨΗ 

ΠΑΓΙΩΝ ΜΕ 

∆ΙΑΡΚΗ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 

(Ίδια Κεφάλαια  + 

Μέσο 

Μακροπρόθεσµα  

Κεφάλαια ) / (Πάγια 

Καθαρά) Χ 100 

3019 

% 

Η Αξ.Επ. διαχειρίζεται ΜΕΣΟΜΑΚΡΟΠΡΟΘΕΣΜΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ σε 

ποσοστό 3019 % των ΠΑΓΙΩΝ (Κτίρια , Μηχανήµατα , εξοπλισµός κ.λ.π 

..).(Άρα) Τα ΠΑΓΙΑ έχουν χρηµατοδοτηθεί 100 % µε 

ΜΕΣΟΜΑΚΡΟΠΡΟΘΕΣΜΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ και περισσεύουν από αυτά ποσοστό 

2919% , για να χρηµατοδοτήσουν (πολύ ορθά) τα υπόλοιπα στοιχεία του 

ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (πχ τα σταθερά αποθέµατα) . Η 

επιχείρηση φυσιολογικά ∆ΕΝ πρέπει να αντιµετωπίζει προβλήµατα 

ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ ... κ.λ.π 

 

Από την µελέτη των αριθµοδεικτών προκύπτει ότι η επιχείρηση θα δηµιουργούσε 

πλεόνασµα αν λειτουργούσε αποκλειστικά µε ίδια κεφάλαια. Επίσης δείχνει την ικανότητα 
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του συνεταιρισµού να καλύπτει κεφάλαιο κίνησης και να παράγει πλεόνασµα. Το πλεόνασµα 

αυτό που προκύπτει µετά την εξυπηρέτηση του ξένου κεφαλαίου αυξάνει τη δυνατότητα του 

συνεταιρισµού για πραγµατοποίηση επενδύσεων. Ακόµη δίνει τη δυνατότητα στον 

συνεταιρισµό να χρηµατοδοτήσει τις δαπάνες ανάπτυξης. 

 

4.5 Συνέντευξη στον πρόεδρο του Συνεταιρισµού “ΘΕΣ ΓΑΛΑ” 

1. Ποιος είναι ο σκοπός του συνεταιρισµού ‘’ΘΕΣ ΓΑΛΑ’’ ; 

       Ο συνεταιρισµός ‘’ΘΕΣ ΓΑΛΑ’’ είναι ένας από τους ποιο οργανωµένους 

συνεταιρισµούς στην Ελλάδα και πρωτοπόρος στα συµβόλαια µε τις γαλακτοβιοµηχανίες. 

Πρωταρχικός του σκοπός είναι να κάνει την χρήση των παραγωγών του βιώσιµη, δηλαδή να 

βρει που θα παραδώσει το προϊόν του (το γάλα) το κάθε µέλος του συνεταιρισµού. Ένας 

ακόµη σκοπός είναι η µείωση του κόστους παραγωγής για τα µέλη του όπου αυτό 

επιτυγχάνεται µε τις µαζικές προµήθειες ζωοτροφών όπως επίσης και µε τα γεωργικά 

συµβόλαια. Επίσης, οι ηλεκτρονικές προµήθειες του συνεταιρισµού έχουν στόχο να 

επιτύχουν στις ηλεκτρονικές δηµοπρασίες ώστε να ρίξουν τα κοστολόγιά τους. Τέλος η 

πρωτοπόρα ιδέα των αυτόµατων πωλητών έχει σκοπό οι Έλληνες να απολαµβάνουν φρέσκο 

και ποιοτικό γάλα σε χαµηλή τιµή οποιαδήποτε ώρα µέσα στο εικοσιτετράωρο. 

2. Ο στόχος του συνεταιρισµού απευθύνεται στις πωλήσεις – κέρδος ή στην τιµή – 

ποιότητα ; 

      Ο στόχος του συνεταιρισµού απευθύνεται και στο κέρδος αλλά κυρίως στη ποιότητά. 

Επειδή όµως είναι συνεταιρισµός υπάρχει και µία τρίτη διάσταση η κοινωνική και η θεσµική. 

Στόχος του δεν είναι απλά το κέρδος αλλά το να κρατήσει µία σωστή γραµµή στον 

συνεταιρισµό µε τη µοναδική οργάνωσή του και τις χαµηλές τιµές. 

3. Εν µέσω οικονοµικής κρίσης ποιο είναι το µυστικό της επιτυχίας σας; 

       Η οικονοµική κρίση ήταν µία ευκαιρία για εµάς να αναδειχτούµε µε το έργο µας, την 

ποιότητά µας και τις χαµηλές µας τιµές. Το µυστικό της επιτυχίας είναι η συνέπειά µας ως 

προς την ποιότητα της πρώτης ύλης που χρησιµοποιούµε για την παραγωγή των προϊόντων 

µας και αυτό θέλουµε να συνεχιστεί να αναγνωρίζεται από τους καταναλωτές µας. Ο 

συνεταιρισµός µας πράττει, για πρώτη φορά ως προς τα ελληνικά δεδοµένα, οργανωµένα και 

σωστά τον θεσµό του συνεταιρισµού.  

4. Γιατί χρησιµοποιείται αυτόµατους πωλητές; 
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       Επιτρέπουν από µία χρήση να είναι µία εισαγόµενη τεχνολογία. ∆ηλαδή από τον 

παραγωγό στον καταναλωτή. ∆εν µεσολαβούν ούτε έµποροι ούτε σουπερ µάρκετ. Η ιδέα 

αυτόµατων πωλητών είναι εµπνευσµένη από το εξωτερικό αλλά σε ποιο επαγγελµατικό 

στάδιο. Έχει βιοµηχανική υπόσταση µε το δίκτυό µας, από ένα δηλαδή θεσµικό φορέα µε 

οργάνωση.    

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5 : ΕΡΕΥΝΑ 

Σε αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζεται η έρευνα που πραγµατοποίησα στα πλαίσια της 

εργασίας. Στην αρχή παρουσιάζω σύντοµα τη µέθοδο που ακολούθησα και στη συνέχεια 

γίνεται ανάλυση των δεδοµένων µε τη βοήθεια του στατιστικού πακέτου spss καθώς και των 

αποτελεσµάτων που προέκυψαν από τα ερωτηµατολόγια που µοιράστηκαν. 

 

5.1 Μεθοδολογία έρευνας 

 

Για τη συλλογή δεδοµένων χρησιµοποίησα την ποιοτική µέθοδο η οποία έχει κάποια 

ιδιαίτερα χαρακτηριστικά : 

Προσπαθεί να περιγράψει αναλυτικά το φαινόµενο της έρευνας. 

∆εν γνωρίζουµε από την αρχή τι δεδοµένα θα συλλεχθούν. 

Τα δεδοµένα δεν είναι αντικειµενικά (Παπαϊωάννου 2003). 

Η ποιοτική έρευνα χαρακτηρίζεται από την επιδίωξη του ερευνητή να κατανοήσει τις 

εµπειρίες και τις αντιλήψεις προσώπων σχετικά µε κάποιο φαινόµενο ώστε να αποκτήσει µια 

βαθύτερη γνώση του φαινοµένου που µελετά. (Μαντζούκας 2007) 

Η επιλογή της ποιοτικής µεθόδου µε βοήθησε γιατί πέρα από τις ερωτήσεις που είχα 

ετοιµάσει , οι οποίες θα µε κρατούσαν στο θέµα που µε ενδιέφερε, αλλά στη διάρκεια των 

απαντήσεων δηµιουργούνταν διάλογος που µου έδινε χρήσιµες πληροφορίες. 
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5.2 Ανάλυση δεδοµένων 

 
Πίνακας 2: Φύλο 

Φύλο 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Άνδρας 19 46,3 46,3 46,3 

Γυναίκα 22 53,7 53,7 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

Τα ερωτηµατολόγια απαντήθηκαν από 41 άτοµα από τα οποία τα 19 ήταν άνδρες και τα 

22 ήταν γυναίκες. 

 

 

 

 

 

 

 

 

∆ιάγραµµα 10: Φύλο 
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Πίνακας 3: Επαγγελµατική απασχόληση 

 

Απασχόληση 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μαθητής/τρια 1 2,4 2,4 2,4 

Φοιτητής/τρια 14 34,1 34,1 36,6 

∆ηµόσιος Υπάλληλος 8 19,5 19,5 56,1 

Ιδιωτικός Υπάλληλος 11 26,8 26,8 82,9 

Ελεύθερος Επαγγελµατίας 4 9,8 9,8 92,7 

Άνεργος 3 7,3 7,3 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

∆ιάγραµµα 11: Επαγγελµατική Απασχόληση ερωτηθέντων 

 

 

Ένα πολύ µεγάλο  ποσοστό του δείγµατος περιλαµβάνει άτοµα που δεν έχουν ακόµη 

εργασιακή εµπειρία ή είναι άνεργοι.. Το δείγµα αποτελείται σε ποσοστό 2,44% από µαθητές, 

34,15% από φοιτητές, 7,32% από ανέργους και το υπόλοιπο 56% σε υπαλλήλους ∆ηµόσιους 

και Ιδιωτικούς καθώς και ελεύθερους επαγγελµατίες.  Αυτό είχε ως αποτέλεσµα πέρα από τη 

συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου να µοιραστούµε τις ανησυχίες µας ως νέοι επιστήµονες 

σχετικά µε τις πιθανότητες εύρεσης εργασίας στο µέλλον 
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Πίνακας 4: Τόπος προµήθειας φρέσκου γάλακτος 

 

Απο ποιά σηµεία προµηθεύεστε το Φρέσκο Γάλα 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Σούπερ Μάρκετ 24 58,5 58,5 58,5 

Μίνι Μάρκετ 4 9,8 9,8 68,3 

Καταστήµατα Γαλακτοµικών 

προϊόντων 

5 12,2 12,2 80,5 

Αυτόµατοι Πωλητές 8 19,5 19,5 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

∆ιάγραµµα 12: Σηµείο προµήθειας φρέσκου γάλακτος 

 

Το 58,54% του δείγµατος έδειξε µε τις απαντήσεις του ότι προτιµά να αγοράζει το Γάλα 

από µεγάλα µαγαζιά σούπερ µάρκετ. Προφανώς πιστεύει πως στις αγορές αυτές µειώνεται η 

πιθανότητα το προϊόν αυτό να µην είναι φρέσκο λόγω της µεγάλης κίνησης που 

παρουσιάζουν από την πλευρά των καταναλωτών. 
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Πίνακας 5: Αγορά γάλακτος από αυτόµατη πωλητή 

 
Θα αγοράζατε Γάλα απο αυτόµατο Πωλητή 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ναί 27 65,9 65,9 65,9 

Όχι 1 2,4 2,4 68,3 

Μερικές Φορές 13 31,7 31,7 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

∆ιάγραµµα 13: Αγορά γάλακτος από αυτόµατο πωλητή 

 

Τα άτοµα που αποτελούν το 65,86% του δείγµατος θα εµπιστευόταν την αγορά Φρέσκου 

Γάλακτος από αυτόµατο πωλητή , το 31,71% του δείγµατος απάντησε ότι θα αγόραζε µερικές 

φορές , που σηµαίνει ότι θα αγόραζε σε ώρες ή ηµέρες που τα άλλα σηµαία πώλησης είναι 

κλειστά και µόλις ένα 2,44% δεν θα αγόραζε Γάλα από αυτόµατο πωλητή. 
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 Πίνακας 6: Κριτήρια επιλογής σηµείου πώλησης 

 

Ποιό είναι το κριτήριο επιλογής σηµείου πώλησης 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Το µαγαζί να είναι κοντά στο 

σπίτι 

14 34,1 34,1 34,1 

Να είναι γνωστό µαγαζί 11 26,8 26,8 61,0 

Να είναι το µαγαζί ανοικτό 

σε 24ωρη βάση 

11 26,8 26,8 87,8 

∆έν µε απασχολεί 5 12,2 12,2 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

∆ιάγραµµα 14: Κριτήριο επιλογής σηµείου πώλησης  

 

Η απόσταση του σηµείου πώλησης δείχνει να παίζει σηµαντικό ρόλο στην επιλογή του 

σηµείου πώλησης του συγκεκριµένου προϊόντος αφού το 34,15% του δείγµατος δηλώνει ότι 

θα αγόραζε το προϊόν από σηµεία που βρίσκονται σε κοντινή απόσταση από τη µόνιµη 

κατοικία του. 
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Πίνακας 7: Βαθµολογία της ιδέας πώλησης γάλακτος από αυτόµατο πωλητή 

 

Πως θα βαθµολογούσατε την ιδέα πώλησης Γάλακτος µε αυτόµατο πωλητή 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καλή 15 36,6 36,6 36,6 

Πολύ καλή 25 61,0 61,0 97,6 

Αδιάφορο 1 2,4 2,4 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ  

Θετικά αντιµετωπίζεται η ιδέα της πώλησης φρέσκου Γάλακτος από το δείγµα αφού το  

60,98% των ατόµων που ρωτήθηκαν χαρακτήρισε την ιδέα πολύ καλή. Βέβαια πρέπει να 

θυµηθούµε ότι το µεγαλύτερο ποσοστό του δείγµατος αποτελείται από άτοµα νεαρής ηλικίας 

∆ιάγραµµα 15: Βαθµολόγηση ιδέας πώλησης γάλακτος από αυτόµατο πωλητή 



64 

 

µορφωµένους και µε πολλές δεξιότητες οι οποίοι είναι δεκτικοί σε νέες προτάσεις και 

αλλαγές. 

5.3 Παρατηρήσεις 

 

Η ποιοτική έρευνα που πραγµατοποιήσαµε πιστεύουµε ότι θα µπορούσε να ήταν 

καλύτερη , που σηµαίνει ότι αν είχαµε τη δυνατότητα να επικοινωνήσουµε µε περισσότερα 

άτοµα θα είχαµε µια πιο αντικειµενική εικόνα. Επίσης σχετικά µε τις έρευνες απαιτείται 

εµπειρία, ενώ για την παρούσα πτυχιακή εργασία, ήταν η πρώτη φορά που ασχοληθήκαµε µε 

το πεδίο των ερευνών. 

Πρέπει να σηµειώσουµε ότι είναι αρκετά ενδιαφέρον να µελετάµε πώς µια επιχείρηση 

επεκτείνεται, ειδικά τώρα σε περίοδο κρίσης και θεωρούµε πως αυτό το στοιχείο χρειάζεται 

περισσότερη ανάλυση. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6 : ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

 

∆εν  υπάρχει αµφιβολία ότι την τελευταία πενταετία βιώνουµε τη µεγαλύτερη 

χρηµατοπιστωτική κρίση. Το γεγονός ότι οι οικονοµίες λειτουργούν σε παγκοσµιοποιηµένο 

περιβάλλον κάνει την κρίση αυτή πολύ σοβαρή από την πλευρά των επιπτώσεων αλλά και 

από την πλευρά των τρόπων αντιµετώπισής της. 

Ο ρόλος των σύγχρονων κρατών πρέπει να είναι η κινητήριος δύναµη της οικονοµίας σε 

περιόδους κρίσης όπου µε την κατάλληλη δηµοσιονοµική και νοµισµατική πολιτική να 

προσπαθούν να επανεκκινήσεων τις οικονοµίες ώστε να ξεφύγουν από το φαύλο κύκλο της 

κρίσης. 

Η κρίση βρήκε το ελληνικό κράτος αδύναµο και ευάλωτο απέναντι στους διεθνείς 

τοκογλύφους µε αποτέλεσµα η κρίση να µετατραπεί σε κρίση χρέους το οποίο είναι τόσο 

µεγάλο που φαντάζει µη διαχειρίσηµο. Αυτό έχει ως συνέπεια η ελληνική οικονοµία να µην 

µπορεί να ξεκολλήσει εδώ και πέντε χρόνια από το στάδιο της βαριάς ύφεσης. 

Οι συγκρίσεις που επιχειρήσαµε στα προηγούµενα κεφάλαια δείχνουν ότι η Ελλάδα 

υστερεί στις περισσότερες πτυχές καινοτοµίας, αυτό κάνει ιδιαίτερα δύσκολη την προσπάθεια 

για βελτίωση διότι πρέπει να γίνουν αλλαγές ταυτόχρονα και σε πολλούς τοµείς. 

Μεγάλη υστέρηση σε ποιότητα εκπαιδευτικού συστήµατος στον τοµέα σύνδεσης 

πανεπιστηµίου – βιοµηχανίας, ευκολία ίδρυσης επιχειρήσεων και υποδοµές τεχνολογίας. 

Τελευταία στην Ευρώπη των 28 είναι η Ελλάδα στην εκπαίδευση, σύµφωνα µε την κατάταξη 

του εκδοτικού οίκου Pearson, η οποία συντάχθηκε µε βάση στοιχεία που συνέλεξε η 

ερευνητική οµάδα του περιοδικού The Economist. Την πρώτη θέση κατέλαβε η Νότια Κορέα, 

ενώ η πρώτη πεντάδα αποτελείται από τρεις ακόµη ασιατικές χώρες - την Ιαπωνία, τη 

Σιγκαπούρη και το Χονγκ Κονγκ. Η Φινλανδία κατέλαβε την πέµπτη θέση. Σε υψηλή θέση 

βρίσκεται, επίσης, και η Μεγάλη Βρετανία, η οποία έρχεται δεύτερη στην Ευρώπη και έκτη 

στη γενική κατάταξη. Οι επιδόσεις της Ελλάδας ήταν χαµηλές, µε αποτέλεσµα να βρίσκεται 

σε παρόµοιο επίπεδο µε χώρες όπως η Ινδονησία, το Μεξικό και η Βραζιλία. 

Ασταθές φορολογικό περιβάλλον που συνήθως αποτελεί βασικό παράγοντα για ανάληψη 

επενδύσεων και προϋπόθεση για ευνοϊκό επιχειρηµατικό κλίµα. Αρκεί να σηµειώσουµε ότι 

µέσα στο έτος 2013 είχαµε έντεκα φορολογικά νοµοσχέδια, η αναφορά του αριθµού και µόνο 

προκαλεί δέος και αν µη τι άλλο φόβο στην οποιαδήποτε επιχειρηµατική απόφαση για 

οικονοµική δραστηριότητα. 
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Οι δηµόσιες πολιτικές υπάρχουν πράγµα που σηµαίνει ότι τεράστιοι εθνικοί πόροι 

διαχέονται σε πολλά προγράµµατα εκσυγχρονισµού των επιχειρήσεων χωρίς στρατηγική και 

το σηµαντικότερο χωρίς να δίνεται έµφαση στην επιχειρηµατικότητα της καινοτοµίας. 

Η ελληνική πραγµατικότητα δείχνει να αφοµοιώνει εύκολα τα τεχνολογικά επιτεύγµατα 

που έχουν παραχθεί σε άλλες χώρες, συνεπώς θεωρούµε πως είναι προτιµότερο από το 

σπαταλάµε πόρους στην παραγωγή καινοτοµίας να χρησιµοποιήσουµε δοκιµασµένες λύσεις 

µε µικρές αλλαγές σύµφωνα µε την ελληνική ιδιαιτερότητα, την παράδοση και τις κοινωνικές 

αξίες. Εποµένως θα µπορούσαµε να υποστηρίξουµε ότι η µεταφορά τεχνολογίας αποτελεί µια 

περισσότερο ρεαλιστική στρατηγική επιλογή από ότι µια αυτοδύναµη ανάπτυξη καινοτοµίας 

χωρίς αυτό να σηµαίνει ότι δεν µπορούν να υπάρξουν και αυτές οι περιπτώσεις. 

Συνεπώς ο σχεδιασµός και υλοποίηση πολιτικών που θα υποστήριζαν αποτελεσµατικά 

την γρήγορη εφαρµογή και υιοθέτηση καινοτοµιών µέσω µεταφοράς τεχνολογίας, αποτελεί 

βασικό παράγοντα για τον εκσυγχρονισµό και τη βελτίωση ελληνικών επιχειρήσεων .  

Ένας καινοτόµος θα πρέπει : 

• Να αναγνωρίζει πότε έχει µια καινοτόµο ιδέα που έχει οικονοµική αξία 

• Να είναι έτοιµος για συζήτηση µε επαγγελµατικούς συµβούλους 

• Να υιοθετεί κατάλληλες διαδικασίες ώστε να προφυλάσσει τα δικαιώµατά του 

• Να µπορεί να εξασφαλίζει την απαραίτητη χρηµατοδότηση για την ανάπτυξη και 

την εκµετάλλευση των προϊόντων. 
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